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ABSTRAKT:

Vychodiska: Facebook je momentalné jednou z nejpopuldrnéjsich socidlnich siti.
S rostouci popularitou se objevuji i obavy z moznych negativnich dopadd a vzniku
zavislosti. Je to aktudlni téma nejen pro odborniky, ale napfiklad i pro rodic¢e. Vysledky
studii ale prinaseji rozdilné zavéry a pohled na zavislost na Facebooku neni uceleny.

Cile: Cilem této prace je popsat a zhodnotit aktudlni stav vyzkumu ohledné zavislosti na
Facebooku na vybranych studiich. Prace se zejména zaméfila na kritéria pro diagndzu,
metodologii vyzkum a identifikované rizikové vlastnosti, profil problémového uzZivatele.

Metody: Tato teoretickd prace vyuziva kvalitativni pfistup a porovnava informace
z vybranych studii. Prvni se vytvofil vytah zasadnich informaci z kazdé studie. Jednotlivé
informace se pak mezi sebou porovnaly v kategoriich podle vyzkumnych otdzek této
prace.

Vysledky: Zhodnoceni studii ukazalo, Ze neni jasné stanoven zpUsob diagndzy zavislosti na
Facebooku, ani neni presné definovan samotny fenomén. Studie se znacné lisSily
v odhadech prevalence zavislosti na této socidlni siti. Metodologickym problémem vétsiny
studii vsouboru bylo vyuzZiti samostatné vypliovaného dotazniku a volba
nereprezentativniho vzorku ucastnika.

Zavér: V oblasti zavislosti na Facebooku je nutné pokracovat v dalsim vyzkumu. Tato
prace jako zasadni témata pro dalsi vyzkum identifikovala popsani vzorcl a zplsobu
uzivani, jasné definovani zavislosti na Facebooku a vytvofeni jednotného diagnostického
nastroje a zahrnuti jiné nez studentské populace.

Klicova slova: Facebook, socidlni sité, nelatkové zavislosti, zavislost, metodologie, prehled



ABSTRACT:

Background: Facebook is the most popular social network nowadays. Concerns about
possible negative consequences and possible addiction rise with its growing popularity. It
is a very current topic not only for experts in the field, but also for parents. Results of
studies bring various conclusions and the view on the Facebook addiction remains patchy.

Aim: The aim of this work is to describe and evaluate the current state of Facebook
addiction research on chosen studies. This work is focused on the criteria for diagnosis,
methodology and identified risk features, the profile of a problematic user.

Methods: This theoretical work uses qualitative approach and compares information
from chosen studies. First, a summary was created from each study. Then extracted
information were compared in categories according to research question of this work.

Results: Evaluation of the studies showed that there is no clear way of diagnosing
Facebook addiction and the phenomena itself is not clearly defined. The studies were
very different in their prevalence estimates. A methodological issue of most of the chosen
studies was using a self-reported questionnaire and a choice of non-representative
participants.

Conclusion: It is necessary to continue the research in the field of Facebook Addiction.
This works has identified the following topics as major ones for further research:
description of usage patterns, clear definition of Facebook addiction and creation of
United diagnostical tool and inclusion of other than student population.

Key words: Facebook, social networks, non-substance addictions, methodology,
addiction, critical review
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1. UVOD

Cilem této prace je popsat aktudlni stav vyzkumu o zavislosti na socidlni siti
Facebooku na vybranych studiich. K uchopeni tématu zavislosti na konkrétni ¢innosti je
zasadni se zaméfit na samotnou podstatu a nase momentdini vnimani celé této
problematiky.

Jedna se o teoretickou praci, ktera se v prvni, obecné, ¢asti vénuje tomu, co je to
zavislost a jak ji Ize komplexné uchopit. Nasleduji neldtkové zavislosti a poté aktudlni stav
a informace o samotném Facebooku. V praktické, vyzkumné, casti porovnavame
8 vybranych studiich o zavislosti na Facebooku v oblastech diagnostiky, metodologie
a popisu rizikovych vlastnosti.

Zavislost na internetu ¢i na socidlnich sitich je velmi aktualni a novy problém.
Jedna se o téma, které mUze pro Sirokou verejnost plsobit aZz zahlcujicim dojmem a je
proto dulezité jej jasné odborné usadit.

Pfinos teoretické prdce zavislosti na Facebooku spociva ve shrnuti dosavadnich
poznatkd a odhaleni moznosti pro dalsi vyzkum a smérovani.



2.TEORETICKA CAST

2.1. Zavislost

Zavislost |ze chapat velmi obecné jako jakoukoliv ¢innost, kterou je ¢lovék néjakym
zpUsobem nucen opakovat. Odbornéjsim pohledem pak je zavislost jako psychiatricka
diagndza. Tento pohled je pro adiktologii mnohem béznéjsi, ale z toho divodu je nutné se
nad tim zamyslet a podivat se na samotnou podstatu zavislosti.

Pristupl ke vzniku zavislosti je mnoho. Studentim adiktologie, a zfejmé
i pracovnikim v oboru, je nejznaméjsi bio-psycho-socio-spiritualni pristup. Ale kromé
toho se objevuji i jind paradigmata a konstrukty, podle kterych lze zavislost chapat.
Jednim z nich je i ¢isté medicinsky pristup a neurobiologické pojeti zavislosti.

Vzhledem k tomu, Ze tato prace se bude vénovat nové zavislosti, kterd zatim neni
usazena v manudlech a diagnostickych pfiruckdch, je vhodné se zamérit na uchopeni
samotné zavislosti jesté, neZz se dostaneme pfimo k zavislosti na Facebooku.

2.1.1 Neurobiologické vysvétleni zavislosti

Jednim z moZnych Uhli pohledu na zavislost je pojeti zavislosti jako chronické
nemoci s ¢astymi relapsy. Chdpani zavislosti jako nemoci mohlo v nékterych ohledech
pomoci destigmatizovat tuto diagndzu, protoze pokud se zavisly ¢lovék oznadi za
nemocného, je pro spolecnost i pro néj samotného jasné pochopitelné, Zze potrebuje
pomoc. Zaroven je tento pfistup zaloZen na presvédéeni, Ze uzivani drog ma prokazatelné
ucinky na lidsky mozek.

V neurobiologii je v souvislosti se zavislosti nej¢astéji zkoumana jedna ¢ast naseho
mozku — nucleus accumbens. Struktura, kterd je soucasti bazdlnich ganglii koncového
mozku. Je dllezZitd zejména pro mechanismus odmény. Ve chvili, kdy udélame néco, co je
pro nas prijemné (odménujici), coz v béZzném Zivoté milze byt spousta aktivit od dobrého
jidla po sex, se aktivuje area tegmentalis ventralis a vyplavi dopamin a dalsi
neurotransmitery (Volman, Lammel, Margolis, Kim, Richard, Roitman & Lobo, 2013).
Ackoliv neni presné jasné, jakou roli nucleus accumbens ma, predpoklada se, Ze ndm
umoznuje urcit, jakd aktivita vedla k pocitu odmény a pomdaha ndm si tuto aktivitu
zapamatovat, abychom ji v budoucnu chtéli zopakovat a dosahli tak opét pfijemnych
pocitl. Ztohoto hlediska se tedy spojeni mezi uzivdnim drog a odménou da snadno



vypozorovat. Drogy pusobi na stejnou oblast, vyplavi se dopamin a dalsi neurotransmitery
a nucleus accumbes identifikuje uziti drogy jako zpUsob ziskani odmény.

Zavislost se tedy zacala chapat jako nemoc mozku. Drogy se mezi sebou zdsadné
lisSi, ale kazdd znich, at pfimo nebo nepfimo, ovliviuje tento mesolimbicky okruh
v mozku. Postupné nastane tedy to, Ze zavisly mozek se lisi od toho nezavislého, coz se
projevuje zménami v metabolickych aktivitdch, dostupnosti receptorl, genové expresi
a v reakcich na okoli. Konkrétni zmény se vazi k urcité droze, ale nékteré se objevuji
i uvicero z nich. Tato tvrzeni jsou potvrzena i studiemi na zvifatech, které prokazaly, Ze
drogy zvysSuji mnozstvi dopaminu v nucleus accumbens, studiemi na lidech se pak ukazala
spojitost mezi zvySenym mnoZstvim dopaminu pomoci psychostimulancii a subjektivnim
prozitkem euforie (Di Chiara, Bassareo, Fenu, De Luca, Spina, Cadoni... Lecca, 2004).
Z tohoto pohledu lze tedy zavislost chdpat jako neurobiologické onemocnéni — nemoc
mozku (Leshner, 1997). Podobné jako u jinych onemocnéni totiz dochazi ke zménam ve
strukturach a biochemii mozku.

Ovliviiovani systému odmény v mozku zpUsobuje, Ze béiné véci, které prinaseji
radost, jiz zavislého ¢lovéka dostatecné nemotivuji, nenaplniuji. Droga totiz dodd mnohem
vétsi mnoZstvi dopaminu za relativné kratkou dobu a bez vétsi ndmahy. Uziti davky pak
zpUsobi to, Ze se na moment citi 1épe, ale poté zavisly neni schopen najit jinou aktivitu,
kterd by mu od pocitu nestésti ulevila, a tak se dostanou do cyklu zavislosti (Volkow,
2015). Kromé nemoci mozku se tak mize mluvit o nemoci slabé vile. Ovlivhéni centra
odmeény totiz zplsobuje ndvyk na rychlou a intenzivni odménu, kterou v bézném Zivoté
neni mozné ziskat.

Pochopeni toho, Ze zavisli lidé maji redlny neurobiologicky problém se vénovat
jinym vécem nezZ droze, mUlize vést k jinému chapdni zavislosti spolecnosti. Pro bézného
Clovéka je naprosto bézné udélat rozhodnuti a pak jej i dokoncit; pro zavislého jedince to
nemusi vibec byt samoziejmosti. V pfipadé, Ze je nékomu sdélena diagndza cukrovky,
jeho okoli i odbornici se mu vétSinou snazi poskytnou maximalni péci. Neni to brano tak,
Ze je to jeho vina. V pripadé zavislosti je tento model stale relativné novym zplsobem
uchopeni problému, a to zejména pro Sirokou verejnost. Identita (¢i oznaceni) pacienta
ovsem zavislym mohla pomoci dosahnout jiného pfistupu v jejich vlastnich ocich i z okoli.
V odborné verejnosti je sice tento model znamy, je ale nutné si uvédomovat jeho limity,
jak jsou popsany dale.

Vénovali jsme se tomu, Ze zavislost je chronickou nemoci s castymi relapsy
a uzivani drog ovliviiuje systém odmény v naSem mozku. Medicinské pojeti zavislosti ma
za Ucel zlepsit péci o zdvislé a zejména v nékterych kulturach celou problematiku
destigmatizovat. Opomiji ovSem zdsadni argumenty a situace, kdy Cisté neurobiologické

’

vysvétleni, vysvétlené vyse, nedava smysl. Na tyto situace se podivame v néasledujici ¢asti.
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2.1.2. Protiargumenty

MuzZe se zdat, Ze neurobiologicky pohled na zavislost nam nabizi veskerd nutnd
vysvétleni a dokonale zapada do toho, co béZiné zndme — konkrétni aktivita, bakterie nebo
l[dtka zméni nas zdravotni stav a my dostaneme potiebnou lécbu. Zavislost ale takto
mechanicky chapat nelze. U vSech lidi neni stejnd pravdépodobnost, Ze se stanou
zavislymi i v pfipadé, Ze uzivaji stejnou latku. Lze se zamyslet nad tim, kam bychom poté
zaradili nelatkové zavislosti, kde neni Zadny chemicky vliv na mozek, presto ale bereme
napft. gambling jako zavislost. Neurobiologické pochopeni zavislosti ndm prindsi vyhody
zminéné vyse, ale pro kompletni pochopeni problematiky i moznosti prace s klienty je
tfeba prekonat néktera jeho nepatficnd zjednoduseni. Zaroven je otazka neldtkovych
zavislosti i zdsadnim zamérenim této prdace, protoze vySe zminény medicinsky model by
na zavislost na Facebooku neslo aplikovat.

V minulém stoleti se odehrdvalo nespocet experimentl v psychologii, které nékdy
az do dnesni doby ovliviuji to, jak chapeme nékteré fenomény. ,Rat Park” (Krysi park,
Park pro krysy) byl jednim z nich. Podle Bruce (2010) bylo nutné pfehodnotit dosavadni
vyzkum, ktery tvrdil, Ze drogy jsou pro nds neodolatelné, a také jasné podporoval tehdy
rostouci podporu pro valku proti drogdm v USA. Proto Bruce K. Alexander a jeho kolegové
vytvofili tzn. Rat Park, tedy misto, kde méla kazda krysa vse, na co si jen Ize pomyslet. Zde,
ackoliv byly drogy také k dispozici, se jim krysy tolik neoddavaly. Vyzkousely je, ale vracely
se poté pro obycejnou vodu — ne pro vodu s drogou. Podle autora vyzkumu je tedy
zasadni, ze v dnesni dobé chronické izolace lidé vyhledavaji unik, kterym jsou casto drogy;
pokud bychom Zili v takovém Rat Park pro lidi, tak by méné lidi volilo drogu viibec uZivat
(Bruce, 2010). To ale ukazuje na to, Ze nezalezi na chemické podstaté latky, kterou droga
ma3, ani na jejim vlivu na mozek, ale na prostredi a nasich vlastnich vztazich.

Studie Rat Park dava velky dlraz na prostredi, ve kterém clovék Zije, coz by mohlo
vést k dalSimu pfiliSnému zjednoduseni, jak poukazuje MacBride (2017). Ukazalo se totiz,
Ze pri pokusu o replikaci experimentu nebyl ani zdaleka tak velky rozdil mezi izolovanou
skupinou krys a tou, ktera Zila v parku, coZz ukazuje na to, Ze prostfedi neni rozhodné
nejdulezitéjsi faktor ovliviujici vznik zavislosti (Petrie, 1996). | pfesto oviem byla Rat park
dllezita studie, ktera spravné poukazuje na to, Ze prostredi mize hrat velkou roli v Zivoté
¢lovéka a Valka proti drogam se na tento aspekt nezaméruje (MacBride, 2017). V této
praci se proto podivame na dalsi studie a ndhledy na to, jakd mize byt podstata zavislosti.

Jedna z udalosti minulého stoleti nam také dovolila podivat se na zdavislost z jiného
Uhlu nez Cisté z medicinského, a to navrat vojakl z valky ve Vietnamu zpét do USA. Jejich
prijezd byl v jejich domoviné olekavan s obavami — vojaci ve Vietnamu uzivali heroin
a spolecnost se obavala, Ze se ulice zaplni drogové zavislymi veterany. Zajimavym
zjisténim ovsem bylo, Ze po navratu (8 az 12 mésicl) se pocet uZivateld mezi veterany
rapidné snizil. Jen 10 % hlasilo néjaké uzivani, 2 % vice nez jednou tydné a jen 1 % bylo
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zavislymi na heroinu. Davodem pro neuzivani heroinu zde nebyl nedostatek zdroj
(vétsina hlasila, Ze by jej méli, jak ziskat a 1/10 je po ndvratu vyzkousela); hlavni divody
byly strach ze zavislosti, nepfijemnych zdravotnich nasledkd, zatéeni a silného nesouhlasu
rodiny a pratel. Je ovSsem zajimavé se podivat i na jinou drogu — alkohol. Problém s pitim
se totiZ u téch, ktefi ve Vietnamu uZzivali heroin, po navratu domu naopak zhorsil. T¥i roky
po navratu bylo zneuzivani alkoholu problémem pro tfetinu z nich, zvlastné pro ty, ktefi
uzivali heroin ve Vietnamu. Pfesto, Ze se o alkoholu tak ¢asto ve spojitosti s touto studii
neumluvi, je duleZité poukdzat i na tento aspekt. MUZeme totiZ stdle uvaZzovat o tom, Ze
dostupnost, cena drogy, socidlni normy i okolnosti jsou klicovymi faktory vyvoje zdavislosti
mimo samotnou latku, kterou clovék uZiva (Robins, Davis & Goodwin, 1974). Tato
zkusenost nam tedy ukazuje, zZe zavislost opét neni pfimo spojena s konkrétni drogou, ale
s celkovou Zivotni situaci jedince. Na rozdil od Rat Parku uz ve vétSim kontextu nez pouhé
prostredi, ackoliv i vtomto pripadé hralo velkou roli.

Pro vznik zavislosti, stejné jako pro dosaZeni ucinku, je zasadni set a setting -
okolnosti a ofekavani jedince. Pfi premysleni nad nékterymi situacemi zjistime, Ze jsou
v nich lidem bézné podavany latky, kterym prisuzujeme vysoky zavislostni potencial, ale
zavislost se pritom neobjevi. To miZeme nejjasnéji ilustrovat na lidech, ktefi po operacich
nebo zjiného zdravotniho dlvodu uZivaji morfium na tiSeni bolesti. Po opusténi
nemocnice se z nich nestdvaji totiz zavisli, kteti by zacali uZzivat heroin nebo se nelegalné
snazili ziskat morfium. Naopak, vnimaji latku jako lék, a kdyzZ ji nepottebuiji, jsou schopni
bez ni Zit.

SloZeni latky, ktera je uzivana jako droga, ma vliv na lidsky mozek, neda se fict, Ze
by jednoznacné vyvolavala zavislost. VySe byly predstaveny rdzné situace, kdy bylo nutné
vzit v potaz aktudlni situaci, vztahy a okolnosti uzivani, jelikoz uzivana latka z(stdvala
stejnd, ale rozhodné ne kazdy se stal zavislym. Dochdzime tedy k tomu, Ze jakkoliv je Cisté
medicinsky pohled na zavislost srozumitelny pro verejnost, a mozna nabizi moznost jak
destigmatizovat zavislé, nenabizi odpovéd na to, jak zdvislost v redlném svété vznika.
Tento pfristup také nebere v potaz to, Ze ne kazdy, kdo drogu uZije, se stane zavislym
a kdo muze byt zavislosti ohrozZeny.

2.2. Komplexni pohled na povahu zavislosti

Nase chdpani zavislosti se i v pribéhu poslednich let neustdle méni. Pomalu se
v nékterych oblastech upousti od medicinského pohledu a pfistupy, které kombinuji vice
pohledd (jako napfriklad bio-psycho-sociadlni), se zacinaji prosazovat mnohem vice.
Adiktologie samotnd je také postavend na kombinaci rlznych pfistupl
a multidisciplinarité.
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Zaroven se zaCina Casto poukazovat na pritomnost neldtkovych zavislosti, které
meéni koncept zavislosti v tom, Ze se nejedna o konkrétni latku, jenz by méla vliv na lidsky
mozek, presto miZeme pozorovat zmény jak na somatické Urovni, tak v chovani a
v Zivotnim stylu. Kromé toho jsou ¢im dal castéji diskutovany, a to nejen na urovni
gamblingu, ale i dalSich moZnych neldtkovych zavislostech, jako napfiklad zavislost na
internetu. Problematice neldtkovych zavislosti a jejich diagnéze a zasazeni do bézného
modelu lé¢by zdavislosti se na ptikladu Facebooku vénuje tato prace. Pro spravné uchopeni
bylo tedy nutné se vénovat zavislosti z riznych pohledd.

UvaZovat o zavislosti jinak neZ jen o nemoci spojené s konkrétni latkou, je zasadni.
Diky tomu je totiz moiné se na uZivani podivat jako na aktivitu, kterd ma néjakym
zpUsobem v dané Zivotni situaci pro jedince smysl — je to jeho prostfedek k nasyceni
néjaké z jeho potifeb. V ten moment také nehraje roli, jestli se to déje za pomoci néjaké
latky (drogy) nebo aktivity.

Rozhoduje tedy potom urcitd zranitelnost jedince nebo jeho citlivost. Jak jiz bylo
diskutovano vyse, ne kazdy, kdo drogu uzivd, je zavisly. Uz v experimentu Rat Park se
ukazalo, Ze v prijemném a stimulujicim prostredi mize krysa drogu uzit, ale nemusi se k ni
nutné vratit. Faktory, které tedy zvysuji citlivost jedince, jsou tedy izolace, nedostatek
vazeb, Spatné socioekonomické podminky, nemoznost nasyceni zdkladnich potreb,
traumata, patologicky vyvoj osobnosti apod.

Ukazuje se, Ze uzivani drog nebo opakovani urcité ¢innosti, mize pro ¢lovéka byt
nebezpecné v pripadé, Ze jej vidi jako feSeni pro néktery zjeho problémi nebo Zije
v nestimulujicim prostfedi. Velmi tedy zalezi spi$ na celkovém kontextu uzivani, nez na
samotné latce nebo Cinnosti (viz set a setting). Zatimco néktefi lidé mohou stres nebo
nepfiznivou Zivotni situaci fesit relativné zdravymi mechanismy (sport, relaxace, konicky),
pro nékteré jedince je vychodiskem uZivani drog. Zavislost lze tedy zjednodusené chapat
jako symptom jiné patologie. V dnesni dobé ale nejde jen o latkové zavislosti, ¢asto se
bavime o gamblerstvi, a jeSté vic snad o uzivani mobilniho telefonu, surfovani na
internetu, hrani pocitaovych her nebo prehnané kontrolovani socialnich siti. Spolecné se
tedy podivame bliZze na tyto nové nelatkové zavislosti.

2.3. Nelatkové zavislosti, nové zavislosti

Vyse jsme se vénovali tomu, jak je mozné definovat zavislost obecné, ale pro ucely
této prace je dileZité podivat se zejména na kategorii nelatkovych zavislosti, a jesté blize
na nové nelatkové zavislosti — jako je internet, socialni sité a dalsi. Pokud se budeme drzet
vyse zminéného, neni to konkrétni latka, co zavislost zpUsobuje, jde spiS o jeji roli
v zivotnim stylu jedince v ramci SirSiho socidlniho kontextu. OvSem stejné tak jako ndazory,
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které o zavislosti na internetu (a nejen na ni) mluvi jako o jasném a velkém problému
dnesni doby, vyskytuji se i nazory, které jasné odmitaji pric¢itat tomuto fenoménu tak
velkou dulezZitost (Le¢bych, 2013).

Zatimco latkové zavislosti jsou jasné definované v manualu MKN-10 v kategorii
Poruchy dusevni a poruchy chovani zplsobené uzivanim psychoaktivnich latek (F10-F19).
Gamblerstvi bychom jako jedinou nelatkovou zdavislost museli hledat v Poruchach
osobnosti a chovani u dospélych, konkrétné pod kédem F63.0 jako Patologické hracstuvi.

Zavislost na internetu, které se bude vénovat hlavné tato ¢ast, je definovana jako
nadmérné uzivani internetu, které s sebou pfinasi do Zivota jedince psychické, socidlni
nebo studijni komplikace (Beard & Wolf, 2001). Existuje nékolik model( pohledu na tuto
zavislost, nékteré z nich si nyni kratce predstavime.

Kognitivné-behaviordlni teorie vnimd obecné jakékoliv zavislostni chovani jako
naucenou strategii/chovani, kterou jedinec vyuziva k vyrovnavani se s vlastnimi Zivotnimi
problémy (Kalina, 2013; Davis 2001), poté rozliSuje dva zakladni typy problémového
uzivani internetu: (a) specifické problémové uZivani internetu, které definuje jako
problémové uzZivani internetu specificky vazané k urcité internetové aplikaci (napfiklad
online gambling nebo stranky s pornografickym obsahem) a (b) obecné problémové
uzivani internetu zahrnujici obecné naduzivani internetu, které je spojovano se
specifickym socidlnim aspektem internetu, konkrétné s potifebou socidlniho kontaktu
a socidlniho posileni.

Psychodynamické modely zavislosti se zaméruji na vysvétleni zavislosti v kontextu
ranného vyvoje a psychodynamiky. Spole¢nym principem toho pfistupu pak c¢asto byva
proces kompenzace nepfijemnych prozitk( prostfednictvim naduzivani internetu.

V osobnostnim modelu vzniku zavislosti se zaméruji na osobnost a temperament.
Van der Aa et al. (2009) tvrdi, Ze lidé s vysokymi vysledky v dimenzi introverze a nizkymi
v emocni stabilité a vstficnosti jsou nachylnéjsi k zavislosti na internetu.

V posledni radé se objevil i text zkoumajici zavislost z pohledu rodiny. Yen, Yen,
Chen, Chen a Ko (2007) zkoumali rodinné faktory, které se mohou podilet na vzniku
a udrZeni zavislosti a internetu. Obecné lze ale fici, Ze kazdy model se zaméruje na jeden
z moznych faktor( vedoucich k vyvoji zavislosti v jakékoliv formé (Vondrackova, 2015).

Zavislost na internetu je pojem rozporuplny a problematicky. Je dllezité, Ze
internet je zdroj informaci, medium komunikace — u zdravé osobnosti by se nemél stat
zdrojem gamblingu nebo objektem zavislosti. Je zjevné, Ze konkrétni clovék muze toto
médium vyuZivat patologickym zplsobem. Jedna se vsak o vychozi psychopatologii
jedince, ktera by se projevila néjakym jinym zplGsobem, pokud by k tomu byla pfilezitost
(Lecbych, 2013). Tvrzeni Lecbycha, Ze patologie by se projevila i jinak, kdyby byla
prilezitost, je v jeho pripadé predkladano jako argument proto, Ze internetova zavislost
neni tak zdvaznym problémem. Na druhou stranu lze takovéto uvaZzovani aplikovat i na
jiné, typictéjsi drogy. Je prece velkd c¢ast populace, kterd uziva alkohol a neni na ném
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zavisla. Ve stejné logice jde tedy brat v potaz to, Ze ¢ast populace bude uzivat internet, ale
ne vsichni na ném budou zavisli. Jak jsme jiz diskutovali vySe, zalezi totiz na okolnostech
a prostredi jedince.

Griffiths v roce 2004 s nadsazkou popsali, Ze typicky zavisly uZivatel internetu je
teenager, kluk, s malym socidlnim vybitim a nizkym sebevédomim. Popisuji, Ze se jednd
casto o unik (napt. od izolace, deprese). Je to snadnéjsi forma komunikace naptiklad diky
tomu, Ze ¢lovék neni vidét. UzZiti internetu vysvétluji jako protiakci na nedostatek. Jejich
pohled na véc ale souhlasi stim, Ze pouze jedinec, ktery ma nedostatky v nékteré
z potfeb, bude vyuZivat internet patologicky. To by opét ovsem mohlo podpofit i obecnou
podstatu zavislosti.

Ve spojitosti s novymi neldatkovymi zdavislostmi je nutné také zminit casto
diskutovand témata, jako je zavislost na videohrach a zavislost na chytrych telefonech. Je
ovsem velmi tézké rozliSovat, zda napf. uZivani telefonu souvisi vice sinternetem,
socidlnimi sitémi nebo hranim her. A jelikoz tématem této prace je zdvislost na jedné
konkrétni socidlni siti, nebudeme se blize vénovat dalSim neldtkovym zavislostem.

Strach z nového a nezndmého je pro nas ovSem pfirozeny. Varovani o tom, jak
bude budoucnost ovlddana technologii vypadat, jsme v popularni literatufe dostavali jiz
v minulém stoleti. Zejména pfedpovédi v knihach, jako je 1984 nebo Prekrdsny novy svét
(Brave New World) se mohou nékdy zdat az désivé presné. Byl to pak Neil Postman
(1985), ktery se ve své slavné eseji zaméfil v na vizi Huxleyho, autora Prekrasného Nového
Svéta a zaméfril se na to, jak prichod televize, novin a tisku obecné zménil nasi spolecnost.
Ackoliv jsme od té doby pokrocili a diskuze o televizi se nahradila diskuzi o pocitacich,
zUstava pravdou, Ze mame pristup k vétSimu mnozstvi informaci nez kdy jindy a musime
se naucit snimi pracovat a nasSim cilem by mélo byt porozumét politickému a
epistemologickému vyznamu médii, coZz v dnesni dobé jisté zahrnuje isocidlni sité a
internet. MliZeme se tedy posunout blize k porozuméni i pres zkoumani uZivani a
mozného rizikového uzivani socidlnich siti — obrovského media dnesni doby.

2.4. Socialni sité

Socialni sité jsou online platformy, které lidi m{Zou pouzivat k vytvareni socidlnich
vazeb s lidmi, které znaji nebo je spojuji podobné zdjmy a jiné. V dnesSni dobé existuje
bezpocet rlznych socialnich siti. Obecné se déli na tfi druhy. Ty, které se zaméruji na
kontakt s prateli (napf. Facebook), dale networkingové socidlni sité jako je napfiklad
LinkedIn a socidlni sité zamérené na specifické informace nebo zdroje (napf. Goodreads).
Prvni socidlni sité se objevily jiz v roce 1995 (TheGlobe.com, Geocities, Tripod.com). Na
prelomu stoleti se zadaly objevovat znaméjsi sité, jako naptiklad Myspace, které v roce
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2005 mélo vice zobrazeni nez Google. V dnesni dobé mezi nejpouzivanéjsi patfi Facebook,
Twitter, Instagram, Snapchat, Pinterest aj. (Shah, 2016)

Pokud se posuneme od zavislosti na internetu obecné, dostavame se k socidlnim
sitim, které jsou v posledni dobé snad jesté diskutovanéjsi. Mluvi se o negativnim vlivu
socialnich siti na mezilidské vztahy, ale i na sebevédomi, a dokonce vyvoj jedince (Banyai,
Zsila, Kiraly, Maraz, Elekes, Griffiths...Demetrovics, 2017). Jsou vyuZivany k vyhledavani
a sdileni informaci, komunikaci, prezentaci sebe i poznavani novych lidi. Rozpoznat zdravé
a nezdravé chovani a uzivani maze byt velmi obtizné, zejména z dlvodu rozlicného uzivani
tohoto média kazdym jedincem, navic velmi ¢asto tvofi béZnou soucdst prace nebo studii
(Szczegielniak, Patka & Krysta, 2013). Navic nelze zpochybnit, Ze socidlni sité zménily to,
jak mezi sebou lidé komunikuji, interaguji a socializuji se (Sriwilai & Chareonsukmongkol,
2016).

Zejména v détské adiktologii se s nimi miZeme setkat opravdu casto. Kromé
pomérné obvyklé zakazky rodic¢li na ,opravu ditéte”, které trdvi pfiliS ¢asu u pocitace,
zUstava faktem, Ze socialni sité jsou jedna z nejpopuldrnéjsich aktivit mezi adolescenty
(Banyai, Zsila, Kiraly, Maraz, Elekes, Griffiths...Demetrovics, 2017). Je dulezité zaroven
stim poznamenat, Ze odhady problematického se c¢asto rapidné [isSi a nejsou
z reprezentativnich vzorkd.

Kromé toho, Ze neni jasné stanovena definice problematického uZivani socialnich
siti (@ vedou se spory i o internetu viz vysSe), chybi také dostatek validnich
psychometrickych ndstrojl, které by se vénovaly socidlnim sitim. Existuji takové, které se
vénuji internetu obecné anebo se specializuji jen na jednu socidlni sit, objevuji se tak
argumenty, Ze vzhledem ktomu, Ze se Casto uZivaji razné sité naraz, neméli by se
odbornici zamérovat jen na jednu (jako je napf. Facebook), ale zaroven je dulezité brat
v potaz to, Ze kazda sit se velmi lisi a stejné tak i jeji cilova skupina (Banyai, Zsila, Kiraly,
Maraz, Elekes, Griffiths...Demetrovics, 2017).

Problematické uZivani socidlni sitich tak mlZe byt precefiovdano nebo
nadcenovano, (Banyai, Zsila, Kiraly, Maraz, Elekes, Griffiths...Demetrovics, 2017), nemame
totiz mnoho dat z reprezentativnich vzork(l. Vyzkumnici proto dochazeji k rliznym
vysledklim — Olowu a Seri (2012) urcili prevalenci problematického uzivani socialnich
sitich 2,8 %, kdezto Jafarkarimi a Sim dosli k Cislu 47 % zavislych na Facebooku (2016), obé
studie se pritom zabyvaly vysokoSkolskymi studenty. Které z Cisel |épe odpovida realité, je
tézké urcit, jelikoz se studie lisily ve véku i poctu uchazecu.

V dnesni dobé jsou ke komunikaci nejvice pouzivany online aplikace jako
Facebook, WhatsApp a Twitter. VSechny dovoluji sdilet obrdzky i zpravy a spojuji tak lidi
na celém svété. OvSem stdle se zvySuje i pocet lidi, ktefi trpi negativnimi dopady, které se
nékdy nazyvaji jako ,Internet-communication disorder”. Casté uzivani a snadny pfistup
k témto aplikacim mUzZe spustit FOMO (Fear of missing out — strach, Ze néco propasnete),
pokud jedinec k aplikacim pfistup nema (Wegmann, Oberst, Stodt & Brand, 2017). Tento
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fenomén byl popsan pomérné neddvno a v dnesni dobé se zacind stdvat predmeétem vice
védeckych studii, je ovSem moziné, Zze FOMO bude hrat roli i v zavislosti na socialnich
sitich, protoZe by se mohlo v mnohém podobat napft. cravingu.

Zavislost na sociadlnich mediich také vzbuzuje vétsi obavy, protoze lidé maji ¢im dal
tim vétsi a Castéjsi pristup k socidlnim sitim skrz prenosné pfistroje, tablety a mobily nez
v minulosti (Sriwilai & Charoensukmongkol, 2016).

Oblibenost jednotlivych socidlnich siti se rychle méni, stejné jako jejich samotny
obsah. Dale se ovSem budeme vénovat pouze Facebooku, je totiz pro jeho obsdhlost
a popularitu momentalné jednoznacné jednou z velmi vyznamnych socidlnich siti.

2.5. Facebook

Vyse jsme se vénovali latkové i neldtkové zavislosti. Dosli jsme k tomu, Ze nezalezi
na konkrétni droze (ta totiZz jako latka nemusi byt vibec pfitomnd), ale spiSe na
okolnostech a momentalni Zivotni situaci i vybavenosti jedince. Zavislost na internetu
i zavislost na socidlnich sitich je pro nas stdle néco nového. V této ¢asti se budeme
vénovat jedné konkrétni socidlni siti a to Facebooku. Prvni se podivdme na Facebook
obecné, zplsoby a Udaje o jeho uZivani. Poté na to, co mlze byt podkladem pro to, aby se
nékdo stal zavislym na Facebooku, a jak lze tuto zavislost pochopit a definovat
z komplexniho pohledu, ktery jsme nastinili vySe. Blize se budeme vénovat i dosavadnim
nastrojum pro diagndzu této zavislosti.

Facebook je americka socialni sit zaloZena jiz pred 14 lety, na ¢emz se podilel Mark
Zuckerberg, Eduardo Saverin, Andrew McCollum, Dustin Moskovitz a Chris Hughes.
V dnesdni dobé se na sit maze pfidat kazdy, kdo prohlasi, Ze je starsi 13 let. UZivatelé
mohou na siti hledat a pridavat své pratele a posilat si s nimi zpravy, fotky, sdilet statusy,
odkazy, sdruZzovat se do skupin apod. Facebook také poskytuje oddélenou aplikaci
Messenger, ktera slouzi pouze k chatovani.

Facebook mél v cervnu roku 2017 2 miliardy aktivnich uZivateld mési¢né. Je
v soucCasné dobé nejpopularnéjsi socidlni siti v nékolika anglicky mluvicich zemich, véetné
Kanady, Spojeného Kralovstvi a USA. V nékterych zemich, napf. Japonsku, jsou ovsem
stdle preferované jiné socialni sité (Constine, 2017).

Facebook ovlivnil svétovou ekonomiku, ale i socidlni sféru nasich zivotd. Zménil
zpusob, jakym lidi komunikuji, protoZe maji moznost misto posilani e-maild napsat
rychlou zpravu nebo nékoho v pfispévku oznacit (Cava, 2014). Jak jsme zminovali v Gvodu,
zaCind se poukazovat na negativni dopad uzivani Facebooku na vyvoj jedince (Banyai,
Zsila, Kiraly, Maraz, Elekes, Griffiths...Demetrovics, 2017), zdroven ale velmi jednoduse
vede uzivani Facebooku k porovnavani sama sebe s ostatnimi, a tim padem i k moiné
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zavisti Ci problémim se sebevédomim. Némecka studie poukazuje na to, Ze 1 ze 3 byl po
navstiveni Facebooku méné spokojeny se svym Zivotem (Goldsmith, 2013). Na druhou
stranu Mark Zuckerberg zminuje, Ze nezaleZi na mnoiZstvi straveného €asu, jejich cilem je,
aby lidi na Facebooku travili ¢as tak, aby se jednalo o smysluplné socidlni interakce
(Constine, 2017).

2.5.1. Aktualni poznatky, stav

Zavislost na Facebooku je téma, které se tesSi v odborné i laické verejnosti.
K béZznym rozhodnutim rodi¢d v dnesni dobé tak patfi, jestli svému ditéti dovoli nejen
mobil ale i napriklad Facebook. Mezi détmi se pak casto resi, kdo uZ na tuto socialni sit
pfistup md a kdo jesSté ne. Je poté naprosto pochopitelné, Ze vznikaji obavy z toho, zda je
uzZivani bezpecné a jaké nasledky muze mit.

Objevily se nadvrhy, Ze ¢lovék se nestava zavisly na internetu obecné, ale spi$ na
konkrétni ¢innosti, kterd néjakym zplisobem syti urcitou chybéjici emoci nebo pocit, jak se
potvrdilo i v review zdvislosti na internetu (Hormes, Kearns & Timko, 2014). Je proto na
misté zaméfit se na Facebook a jeho dopady na lidské zdravi a chovani.

Mezi moziné negativni dopady zavislosti na Facebooku patti napfiklad nizsi
schopnost Mindfullness, coz pak muze vést k emocnimu vycCerpani nebo ktendenci
vybirat spiSe emocni copingové strategie. Mindfullness je mimo jiné schopnost jedince
soustredit se na zazitek z aktudlniho momentu nehodnoticim zplsobem: lidé, ktefi
naduzivani socidlni sité maji snizenou schopnost Mindfullness, a tak je pro né tézsi se
soustredit na pritomny okamzik (Sriwilai & Chareonsukmongkol, 2016). Zde mGzeme také
udélat propojeni s FOMO, jelikoz tento strach mUlzZe vést k tomu, Ze ¢lovék neni schopny
zUstat v pritomnosti. Studie od Sriwilai, K., & Charoensukmongkol (2016), potvrdila, Ze
zavislost na Facebooku by mohla mit negativni vliv nejen na Mindfullness, ale i na emocni
vyCerpani a vykonost v praci.

Zajimavé je i propojeni Facebooku jako nelatkové zavislosti a uzivani jinych drog.
Bylo prokdzano, Ze jedinci, ktefi splfiovali kritéria, pro rizikové uzivani socidlni sité, byli
vice nachylni k tomu, aby poté uZivali alkohol k vyrovnavani se s negativnimi situacemi
(Hormes, 2016). Nebo celkové ndachylnéjsi k jinym latkovym a neldtkovym zavislostem
(Hormes, Kearns & Timko, 2014). | tyto studie a jejich vysledky je nutné vnimat kriticky,
zejména s ohledem na to, Ze vétSina dosavadniho vyzkumu na zdavislost na Facebooku
byla provadéna na specifickych a pomérné malych vzorcich.

Studie zroku od Hong a Chiu (2016) se zabyvala motivaci a faktory ovliviujici
uzivani Facebooku. V jejich pripadé dosli k tomu, Ze univerzitni student je na Facebooku
pramérné 402,17 min denné. To opét ale ukazuje na rozdily ve vyzkumu, pokud jde
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o Facebook. Hormes (2010) ve své studii, kde také byli ucastniky studenti vysokych skol,
dosla ktomu, Zze 41.9 % tvrdilo, Ze na Facebooku stravilo méné jak 30 minut béhem
predchoziho dne. | ve své studii v roce 2014 dochazela k mnohem krat§imu ¢asu. V Ceské
republice také probéhl vyzkum tykajici se Facebooku a déti. Socialni sit, podle jejich udajd,
vyuziva 78,90 % Ceskych déti a vice neZ polovina je téch, kterym je pod 13 let (coz je i
vékova hranice pro registraci). Vice nez 33 % vyuzivd Facebook déle nez 3 hodiny denné
(Kopecky, 2015). Ukazuji se tak velké rozpory mezi jednotlivymi studiemi, coz je i jednim
ze zaméreni této prdace, kterd cili ktomu jasné porovnat tyto rozdily ve vyzkumu
a pfipadné pfijit s argumenty podporujicim nékteré ¢i zadné vysledky.

Je tedy pomérné obtizné urcit, jak velkd je skupina, které se zavislost na
Facebooku tyka, i to, jak pfesné problémové uzivani vypadd. Zaroven je dostupnych
nékolik ndstrojli pro diagnostiku, kterym se budeme blize vénovat v praktické casti.
A kompletni pohled na zdavislost na této socidlni siti Ize nalézt pod ndazvem Facebook
Addiction Disorder, ktery podobné jako MKN-10 nabizi 6 kritérii pro diagndzu zavislosti,
urCuje 6 kritérii zavislosti na Facebooku a témi jsou: 1. zvySujici se tolerance,
2. abstinencni pfiznaky, 3. duleZité socialni nebo volnocasové Cinnosti jsou omezené nebo
pfesunuté na Facebook, 4. virtudlni schlizky 5. falesni pratelé (8 z 10 lidi mezi svymi
prateli neznéte) a 6. interpersonalni problémy zplsobené uzivanim (Summers, 2011). Cast
téchto kritérii napadné pripominaji zndma kritéria pro latkovou zavislost. OvSem nemusi
to byt vidycky tato kritéria, podle kterych laik bude soudit svou zavislost. Neni vibec
tézké se kclanklm rGzné kvality dostat a jelikoZz Facebook je velmi vyuZzivany mezi
mladymi lidmi, mohou to byt rodice, ktefi se po precteni takovych ¢lanki mohou obavat o
zdravi svych déti, zaroven ale nemaji k dispozici Zadné oficialni stanovisko, podle kterého
by se mohli Fidit.
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3. PRAKTICKA CAST

3.1. Cil a vyzkumné otazky

Cilem této prace je popsat a zhodnotit aktudini stav vyzkumu ohledné zavislosti
na Facebooku na vybranych studiich. Ve vyzkumném souboru studii o zavislosti na
Facebooku se pak budou hledat odpovédi na otazky — jaka kritéria byla pouzita pro
diagnozu (pfip. jaké nastroje?), jaka byla metodologie studie (méreni, sledovani
uzivani), jaky je typicky problémovy uZivatel (rizikové vlastnosti)? Celkové by vysledkem
této prace mélo byt porovnavani a zamysleni se nad vysledky dosavadniho vyzkumu
a stanoveni toho, kam je tfeba se dal ubirat nebo v ¢em si studie nejvice odporuji. Pfi
tvorbé je zasadni i prakticky dopad. Jak bylo diskutovano vyse, zavislost na Facebooku se
v laické spolecnosti pomérné casto resi, a proto je jednim z cilG této prace i vnést vétsi
porozuméni do debaty o tom, jak moc je zdvislost na Facebooku casta, realnd ci
ohroZzujici.

3.2. Metody vybéru a vyzkumny soubor

Ackoliv se jednd o teoretickou praci, bylo zasadni zvolit zaméreni a konkrétni
zkoumané studie. Kritéria, kterd studie musela splfiovat, jsou ndsledujici: musela byt
v anglickém nebo ¢eském jazyce vydand mezi roky 2006 a 2017, jejich hlavni zaméreni
byla samotna zavislost na Facebooku a byla dostupnda v celém rozsahu. Studie, které se
zabyvaly napft. Skodlivym uzivanim socialni siti obecné, nebo spojenim uZivani Facebooku
a jiného problému, nebyly do vyzkumného vzorku zafazeny.

Pfi hledani studii byl ¢aste¢né vyuzit Prisma model, reSerse, ktera byla zadana na
Narodni |ékarské knihovné a vlastni vyhledavani v databazich. Aplikoval se vidy stejny
postup: do dané databaze se zadala klicova slova a vysledky se potom jednotlivé
prochdazely. Byla pouzita ndsledujici klicova slova: Facebook, addiction, abuse, social
networks. Probéhlo také i kontrolni hledani pouze se spojenim Facebook AND addiction.
Databdze, které byly zahrnuty jsou: EMBSCO, PUBMED, BMC, PROQUEST. Zarover: byl
zadadn pozZadavek na reSerSi v Narodni lékarské klinice, kde prohledali vSsechny jejich
dostupné databaze (Embase, Medline, Medvik, Theses) v ¢eském i anglickém jazyce od
roku 2006 do roku 2017 ohledné zavislosti na Facebooku. Vysledky samostatného hledani
poté bylo moZné porovnat s reSersi, nékteré studie ¢i publikace sice nemohly byt zahrnuty
do vyzkumného souboru, ale byly velmi uzitecné pro teoretickou ¢ast. Po vycerpani studii
z téchto zdroju bylo jesté zasadni projit samotnou literaturu jiz nalezenych publikacich.
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V tomto ohledu bylo velmi zasadni napf. Review of Facebook addiction (Ryan, Chester,

Reece & Xenos, 2014), kde se objevily nékteré jiz identifikované studie a jiné, pokud

spliovaly podminky, se mohly do souboru ptidat. VSechny podminky splfiovalo a zaroven
bylo identifikovano 8 studii (viz Tabulka 1).

U kazdé ze studii bylo zasadni, aby bylo mozné odpovédét na vyzkumné otazky,

jaka byla kritéria urceni zavislosti na Facebooku, jak méfFili uzivani a na jakém vyzkumném

souboru, k jakym dosli vysledkim a pfipadné, jak popisovali problémového uzZivatele. Pro

vétsi prehlednost jsou v této praci prvni uvedeny vSechny studie v tabulce a pfidéleny

Cislo. Dalsi informace o zpracovani dat jsou bliZze popsany v pfislusné kapitole.

Tabulka 1 — seznam studii ve vyzkumném souboru

Cislo | Nazev studie Autor Rok
studie vydani
1 Analysis of the psychological traits, | Fu-Yuan Honh, Der-Hsiang | 2014
Facebook usage, and Facebook | Huang, Hung-Yu Lin, Su-Lin
addiction  model of Taiwanese | Chiu
university students
2 Malaysian Facebookers: Motives and | Vimala  Balakrishnan, Azra | 2013
addictive behaviours unraveled Shamim
3 FACEBOOK ADDICTION AMONG | Sharifah Sofiah S. Z, Siti| 2011
FEMALE UNIVERSITY STUDENTS Zobidah Omar, Mohd Nizam
Osman, Jusang Bolong
4 Addictive  Facebook Use among | Zeinab Zaremohzzabieh, | 2014
University Students Bahaman Abu Samah, Siti
Zobidah Omar, Jusang Bolong,
Nurul Akhtar
Kamarudin
5 Prevalence of Facebook Addiction and | Jiraporn Khumsri, Rungmanee | 2015
Related Factors Among Thai High | Yingyeun, Mereerat Manwong,
School Students Nitt Hanprathet MScMuthita
Phanasathit
6 A NEW ADDICTION FOR TEACHER | Emre CAM, Omur iSBULAN 2012

CANDIDATES: SOCIAL NETWORKS

21




7 Facebook Addiction Disorder (FAD) |Julia Brailovskaia, JuErgen | 2017
among German studentsbA | Margraf
longitudinal approach

8 Facebook Addiction Among Turkish | Mustafa Koc, Seval Gulyagci 2013
College Students: The Role of
Psychological Health, Demographic,
and Usage Characteristics

3.3. Metody tvorby dat a zpracovani dat

Nejdulezitéjsi informace byly prvni vypsany do tabulky (viz Tabulka 2 na konci
vysledkl), ale kazda studie byla jesté samostatné popsana, aby bylo mozno doplnit dalsi
informace, které jsou v kontextu studie dllezité. Jednalo se tedy o kvalitativni pfistup.
V samotnych vysledcich jsou studie oznaceny Cisly, pod kterymi jsou uvedeny zde
v tabulce 1. Data byla vytvorena identifikovanim a zafazenim informaci ze zvolenych studii
do vysledk( a tabulky, aby mohla byt nasledné mezi sebou porovnana. K tomu byl vyuzit
program Microsoft Word a Microsoft Excel pro tvofeni tabulky. Poté byla data pfirazena
k jedné ze tfi vyzkumnych otazek a v textu porovnana mezi sebou.

3.4. Etika

Jedna se o teoretickou praci. Dodrzovani obecnych etickych pravidel pro psani
absolventskych praci (korektni citace atp.) je samoziejmosti, dale vzhledem k druhu
prace, neni tuto kapitolu nutné rozvadét. Ackoliv nelze upfit, Ze dodrzovani etickych zasad
je jednoznacné dulezité.

3.5. Vysledky

K dosazeni cili této pridce je zdsadni nejprve studie, které jsou soucdsti
vyzkumného souboru, popsat a udélat vytah vytvoreny z informaci, které jsou relevantni
pro vyzkumné otazky. Zjednodusenou verzi tohoto vytahu Ize nalézt i v Tabulce 2.
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1. Analysis of the psychological traits, Facebook usage, and Facebook addiction
model of Taiwanese university students (Fu-Yuan Honh, Der-Hsiang Huang,
Hung-Yu Lin, Su-Lin Chiu) (2014)

Cilem studie bylo identifikovat roli psychologickych ryst a zavislosti na Facebooku
a prozkoumat korelaci mezi mirou uzivani Facebooku a zavislosti na ném.

Studie probihala na 241 (141 muzi a 100 Zeny) studentech na Tchajwanskych
univerzitdch ve véku 18 az 22 let. V dotazniku bylo nékolik ¢asti — demografické udaje,
otazky na neurotismus, depresivni symptomy, uzZivani a zdavislost na Facebooku,
sebevédomi a pocity podfadnosti a socidlni extravenci. UZivani Facebooku se méfilo
pomoci otazek na to, kolik minut stravi na Facebooku — konkrétné na aplikacich (i hrach),
prochdzenim news feedu a chatovanim. Byly pouzity oteviené otazky: ,Kolik casu
pramérné stravite na...?” Studie poté modifikovala Young’s internet addiction scale, kde
vymeénili ,internet” za ,uzivani Facebooku”. Celé upravené znéni ovSéem neni k dispozici.
Pouzili také skalu od 1 do 6 (1=nesouhlasim, 6=souhlasim), aby se vyhnuli stfedni
hodnoté. Dale pouzili $kalu sebevédomi od Rosenberga s 10 poloZzkami a Lai’s personality
test s celkem 150 polozkami.

Vysledky ukazuji, Ze studenti stravi nejvice ¢asu na news feedu (pradmérné 124,95
min denné), poté chatovanim (90,59 min denné) a v aplikacich (58,22 min denné).
Celkové prlimérné 4,5 hodiny. Sebevédomi, socidlni extravence, pocity podradnosti,
neuroti¢nost a deprese vykazovaly vyssi primérné hodnoty. U zavislosti na Facebooku se
nejcastéji ukazoval problém s toleranci, poté s nahrazovdnim za jiné uspokojeni, Zivotni
problémy a abstinencni ptiznaky. Ukazala se také silna pozitivni korelace mezi zavislosti na
Facebooku pocity podradnosti, neurotismem a depresivnimi charakteristikami.

Podle studie je mozné vysvétleni vysokého skére zavislosti na Facebooku u 44,6 %
Ucastnikd spojenim uzivanim Facebooku a depresivnimi symptomy.

2. Malaysian Facebookers: Motives and addictive behaviours unraveled(Vimala
Balakrishnan, Azra Shamim) (2013)

Studie vyuzivala metodu focus group a zaroven i dotaznik. V rdmci kvalitativni
focus group se snazili popsat vnimani Facebooku a jeho uZivani. Diskuze probihala mezi
studenty ve véku 21 aZ 23 let v poctu 12 respondentd, 3 v kazdé skupiné, v délce trvani
20-30 minut. V ramci diskuze identifikovali, Ze vétSina ucastnik(i se nevnima jako zavislé
na Facebooku a hlavnim motivem je komunikace, socidlni interakce, networking a zdbava.

Nasledoval dotaznik, ktery mél dvé ¢asti, prvni se zamérovala na demografické
Udaje, délku uzivani Facebooku, pocet pratel a pocet hodin strdvenych na Facebooku.
Druhd ¢&ast se zaméfila na motivace uzivani, zavislostni chovani a symptomy a povahové
rysy. Dotazniky byly rozeslany online celkem 707 studentlm (382 Zen a 324 muzd)
s primérnych vékem 22,7 let. Pouze 5 % mélo Facebook méné nez rok.

23



54 % ucastnikl se na Facebook pfipojovala 2x aZ 5x denné, 22 % jedenkrat denné,
15 % 6x az 10x denné a pouze 9 % vice nez to. Vice neZ tretina udala, Ze na Facebooku
trdvi vice jak hodinu, druha tfetina mezi 30 a 60 minutami. 65 % uchazec( udalo, Ze
Facebook neuziva skrz mobilni telefon. Prekvapivé je, Ze pouze 85 % mélo pouze jeden
ucet.

NejcastéjsSim motivem bylo networking a zlepSeni nalady. U zavislosti se nejcastéji
objevilo to, Ze se Facebook stal soucasti rutiny, ztraceli kontrolu nebo zazivali abstinencni
pfiznaky. Velmi negativni emoce pak pfinaselo napf. odmitnuti Zadosti o pratelstvi.
Vétsina z nich nemohla zazit Uplny relaps, protoZe se nikdy nepokusili sv(j ucet
deaktivovat.

3. Facebook addiction among female university students (Sharifah Sofiah S. Z,
Siti Zobidah Omar, Mohd Nizam Osman, Jusang Bolong) (2011)

Studie uvadi, Ze uzivani Facebooku je zdsadnim problémem u Zen v Malajsii bez
ohledu na vék. Prizkum probihal pomoci ndhodné rozdanych dotaznik na trech
univerzitach. Do studie se zapojily pouze Zeny.

Cést A dotazniku (7 otdzek) se vénovala demografickym tdajim, ¢ast B (30 otazek)
se zaméfila na motivy uzivani Facebooku (socidlni interakce, traveni c¢asu, zabava,
spole¢nost, komunikace) a ¢ast C (11 otazek) zamérena na zavislost na Facebooku.

Dotaznik vyplnilo 380 studentek ve véku od 19 do 28 let. VSechny studovaly
informacni technologie. Vétsina (72.6%) byla v bakalarském stupni studia. Studentky byly
malajského, ¢inského nebo indického pivodu.

Nejcastéjsi motivy v kategorii socidlnich interakci byly: zGstat v kontaktu s prateli,
udrzet pratelstvi, sdilet moje posledni aktivity s prateli. Nejéastéji ktomu vyuZzivaly
Facebook chatovaci aplikaci (Messenger). V oblasti traveni ¢asu se nejcastéji objevilo:
zabavit se, kdyZz se nudim, délam to automaticky, kdyz jsem online, abych mohla
updatovat svij profil. V oblasti zabavy studentky nejcastéji uvadély: sdileni hudebniho
videa, sdileni ukazky na film a hrani her. Pokud jde o vztahy (spolecnost) Facebook
nejcastéji vyuzivaly za ucelem najit ztracené pratele, sdilet myslenky s prateli a necitit se
tak osaméle. V posledni kategorii, ktera se vénovala komunikaci, se nej¢astéji objevila
tvrzeni: napsat néco na zed pfitele, poslat zpravu pfitelovi a sdilet informace.

V ¢asti, kterd se vénovala zavislosti, bylo pouzito 11 tvrzeni, se kterymi ucastnice
mohly souhlasit. Ve studii bylo uvedeno, Ze probéhlo pilotni testovani a ovérila se tak
funkcnost tvrzeni, neni ovsem stanoveno nic dalSiho. Tvrzeni byla nasleduijici:

e Facebook se stal soucasti moji denni rutiny,

e zjistuji, Ze jsem na Facebooku déle, nez bych chtél,

e citim se osamocené (bez kontaktu), pokud se na Facebook po delsi dobu
nepfrihlasim,
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e myslim, Ze Zivot bez Facebooku by byl nudny,

e mam tendenci trdvit vice Casu na Facebooku nez venku s prateli,

e (Casto travim cas hranim her s prateli skrz Facebook,

e (Casto na Facebook myslim, kdyz jej neuzivam,

e (Casto spim méné kvuli ¢asu, ktery travim na Facebooku,

e zanedbdvam kazdodenni povinnosti, abych mohl travit ¢as na Facebooku,
e prihl3asit se na Facebook je vétsi prioritou nez délat jiné véci,

e moje znamky se zhorsuji kvuli Facebooku.

Nejcastéji byly zvoleny prvni tfi tvrzeni.

Vysledky studie poté ukazaly na signifikantni vztah mezi motivy uZivani a zavislosti,
nejsilnéjsi korelaci ukazuje kombinace motiva traveni casu, zdbavy a komunikace
spolecné se zavislosti. Zavér studie poukazuje na nutnost dalSiho vyzkumu, ale jako
typického predstavitele mozného problémového uZivatele vnima mladou Zenu, ktera
Facebook uziva k nasyceni spolecenskych potieb a komunikace.

4. Addictive Facebook use among university students (Zeinab Zaremohzzabieh,
Bahaman Abu Samah, Siti Zobidah Omar, Jusang Bolong & Nurul Akhtar
Kamarudin) (2014)

Tato studie se na zavislost na Facebooku vychazela z kritérii pro Facebook
Addiction Disorder (FAD), které jsou:

1) Zkontrolovani Facebooku rano.

2) Traveni celych vecerl na siti, coZ zplsobuje unavu druhy den.

3) Traveni nékolika hodin denné na Facebooku.

4) Kdykoliv je jedinec offline, uzZiva si snéni o novych statusech a komentafrich,
které dostal.

V ramci studie probéhlo 9 pudl hodinovych az hodinovych rozhovord. Vsichni byli
mezindrodni post gradualni studenti na Universita Putra Malaysia, ktefi udali, Ze na
Facebooku travi 38 nebo vice hodin tydné pro ¢isté volnocasové ucely. Cas straveny tydné
byl pro studii hlavnim indikdtorem mozné zdvislosti. Vyzkumu se zlc¢astnilo 6 muzd a 3
Zzeny ve véku 25 azZ 30 let. Hlavni témata byla — nuceni kontroly Facebooku, ¢asté uzivani,
uzivani Facebooku k vyhnuti se off-line ukolu, celé interview bylo semi-strukturované.

V oblasti nuceni ke kontrole Facebooku vsichni uUcastnici souhlasili, Zze je to
chovani, které vnimaji jako kompulzivni. Také vSichni zminili, Ze Facebook je nejdllezitéjsi
aktivitou v jejich Zivoté a zacina kontrolovat jejich mysleni. VSichni muzi stanovili, Ze by
uzivani Facebooku chtéli omezit, na druhou stranu Zeny toto nevyslovily. Néktefi se
dokonce pokouseli zkontrolovat Facebook béhem rozhovoru. Jedna z Ucastnic travila na
Facebooku priimérné 5 hodin denné pouze kontrolovanim jejiho Uctu. Ostatni tak travili
prakticky svij veskery volny €as. Jedna z Ucastnic prakticky popsala vyse zminéné FOMO,
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tedy strach ztoho, Ze ji néco utecCe, tim padem trdvila témér veskery svlij cas
kontrolovanim obsahu stranky. Vétsina z nich vyuZiva Facebook k utéku od offline vztah,
dennich aktivit nebo Ukold. Popsali, Ze uzivani Facebooku vedlo k tomu, Ze se jim zménily
jejich denni Cinnosti a reZim spanku a v kone¢ném dUsledku vedlo ke zméné Zivotniho
stylu. Jedna ucastnice popisovala pfipad, kdy misto délani ukolu do sSkoly stravila hodiny
na Facebooku a zadanou ¢innost nedokoncila.

Vétsina uzivatell tedy popisovala urcitou vyznamnost uzivani Facebooku, ktery se
stal soucasti jejich denni rutiny a ovliviuje jejich chovani a pocity. Také se u nich dala
pozorovat urcitd forma tolerance v podobé naristajiciho ¢asu na siti. Je duleZité brat
v potaz i urcity konflikt toho, Ze v béZné mife mUZe Facebook opravdu pomahat udrzet
vztahy nebo sdilet obsah s prateli, najit tuto miru je ovSsem narocné a podle studie by bylo
nutné se u studentl zaméfit na jejich sebekontrolu a o nebezpedéi Facebooku je
informovat.

5. Prevalence of Facebook Addiction and Related Factors Among Thai High
School Students (Jiraporn Khumsri, Rungmanee Yingyeun, Mereerat
Manwong, Nitt Hanprathet MScMuthita Phanasathit) (2015)

V Thajsku za posledni roky dramaticky vzrostla doba jednotlivcli na internetu
a mezi nejoblibenéjsi Cinnosti patfi Facebook. Tato studie se zaméfila na prevalenci a
faktory ovliviujici zavislost na Facebooku.

K diagnostice vyuzili Bergen Facebook Addiction Scale (BFAS), ktera byla prelozena
do thajské verze a ovérena. Vyzkum byl provadén pomoci dotaznikl, které sami
vyplnovali studenti stfednich Skol. V prvni ¢asti byly otdzky na demograficka data, v druhé
¢asti bylo vypsano 35 moznych aktivit na Facebooku, které byly rozdéleny do 12 kategorii.
Kategorie byly nasledujici: udrZeni vztahu, vytvoreni vztahu, elektronicka interakce,
akademické aktivity, voyeuristické praktiky, reprezentace sama sebe, online hrani her,
online nakupovani, socidlni zapojeni, vyména informaci, internetovd pornografie
a volnocasové aktivity. Treti ¢ast se vénovala BFAS, kde je moZné ziskat 0 az 24 bodl a
minimalni skére pro diagnostikovani zavislosti je 12 bod(l. Posledni ¢ast se vénovala
mentdlnimu zdravi za pouzZiti General Health Questionnaire 28 items, kde hranice pro
moznou pritomnost abnormdlniho mentalniho zdravi byla 5 bod( (z 28).

Celkové se zucastnilo 872 studentq, ktefi byli uZivatelé Facebooku (z celkového
poctu 972), vice nez polovina (63 %, 549) byly Zeny. Pramérny vék byl 16,6 let, o néco vice
nez polovina (54,2 %) studovala uméni a zbyvajici ¢ast védecké programy. Vétsina
navstévovala Facebook za pouziti smartphonu (60,5 %) a Wi-Fi (57,3 %). Primérna
stravena doba na Facebooku béhem tydne byla 3,53 hodiny a o vikendu to u 41,9 % byl
cely den.

Prevalence zaku, ktefi splnili kritéria pro zavislost na Facebooku byla 41,8 %,
v jedné ze Skol dokonce pres 70 %. Skupina Zak(, ktera vykazovala znamky zavislosti
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pramérné castéji vyuzivala Facebook kudrZeni vztah(, elektronickych interakcich,
akademickym aktivitam, voyeuristickym aktivitam, reprezentaci sama sebe, online hrani,
socidlnim zapojeni, vyménovani informaci a internetové pornografii. Na druhou stranu
nizsi prmérnou frekvenci méli u vytvareni vztah( a online nakupovani.

Studie identifikovala 6 zasadnich faktor( ovliviujicich zavislost na Facebooku:
pohlavi, lokaci Skoly, dostatek osobnich financi, doba uZivani Facebooku béhem tydne,
délka doby urcené k hrani béhem volna a pfistroje pro pripojeni k Facebooku. Muzské
pohlavi zde bylo identifikovano jako rizikovy faktor. Mezi dalsi faktory patfi — nedostatek
osobnich financi, doba uZivani kolem 5 hodin denné, vlastnéni smartphonu nebo tabletu.
Ve skupiné zavislych na Facebooku také byla signifikantné vétsi ¢ast téch, ktefi skérovali
tak, aby byli zarazeni do skupiny s abnormalnim mentalnim zdravim. Zavérem studie bylo,
Ze vThajsku je vyssi prevalence zavislosti nez vjinych zemich a je potfeba dalsiho
vyzkumu, ktery odhali, pro¢ je tomu tak.

6. A new addiction for teacher candidates: social networks (Emre CAM, Omur
iSBULAN) (2012)

Cilem studie bylo posoudit zavislost na Facebooku u studentd Sakarya university
prostfednictvim kvantitativniho vyzkumu.

Ucastnici byly studenti Sakarya University v Turecku, celkem jich bylo 1257, z toho
739 Zen a 518 muzl. Nejvétsi ¢ast z nich byla v 1. ro¢niku. PouZil se Internet Addiction
Test modifikovany pro Facebook. Konkrétni polozky a podobu modifikované verze studie
ovsem neuvadi.

Vysledky ukdazaly na to, Ze signifikantné vice muza bylo v tomto vzorku zavislych na
Facebooku. Studenti posledniho rocniku byli také vice ohroZeni nez mladsi kolegové.
Podle studie muzi v této studii ukazali, Ze jsou vice vzruseni z intimity s jejich partnerem
pres Facebook, vytvareji na Facebooku nové vztahy, ostatni okoli si stéZuje na mnozstvi
Casu, ktery travi na Facebooku, jejich znamky nebo pracovni vykon se kvuli Facebooku
zhorsil, kontroluji Facebook dfive nez cokoliv jiného, jejich produktivita se snizila, zatajuji
nebo se obhajuji, kdyz se jich nékdo zepta na to, co na Facebooku délaji, mohou reagovat
podrazdéné, kdyz je nékdo béhem uzivani vyrusi, pfemysleni o Facebooku, kdyZ jsou
offline, zkouseli ¢as omezit ale nedspésné nebo zatajuji kolik ¢asu tam travi, radé&ji jsou na
Facebooku nez doma s prateli a citi se depresivné, naladové a nervozné, kdyz na
Facebooku nejsou.

7. Facebook addiction disorder among german students (Julia Brailovskaia,
JuErgen Margraf) (2017)

Hlavnim cilem této studie bylo prozkoumat epidemiologii zavislosti na Facebook
v pribéhu jednoho roku v Némecku. V prosinci 2015 online rozeslali dotaznik 300
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Gcastnikim z velké statni Némecké univerzity, jedinou podminkou Ucasti bylo vlastnéni
Uctu na Facebooku. V prosinci 2016 probéhlo druhé kolo, kdy z plvodnich 185 odpovédi
dostali 179 i v druhém kole. Vétsina ucastnikd (77,1 %) byly Zeny. Primérny vék byl 22, 5
let, 46, 3 % bylo v dané dobé bez partnera, 49,2 % ve vztahu a 4,5 % bylo v manZelském
svazku.

Ucastnici odpovidali na otazky z rliznych oblasti. Dotaznik zahrnoval Satisfaction
with life Scale (Skdla spokojenosti se Zivotem), kterd méla 5 tvrzeni a vy3si skére
znamenalo vyssi spokojenost, ddle byl pouzit Questinnaire Social Support (dotaznik
socialni podpory) se 14 tvrzenimi, zahrnuty byly i Depression Anxiety Stress Scale (Skala
pro depresi, Uzkost a stres) s 21 polozkami. Zavislost na Facebooku byla posouzena
pomoci Bergen Facebook Addiction Scale, ktera ma 6 polozek, vyssi skore opét znamena
vy$Si moznost zavislosti a hranice pro diagnostiku je mozné uchopit dvéma zpUsoby, bud’
musi jedinec u minimalné 4 poloZek vybrat skdre 3 (z 5) nebo v ptisnéjsi verzi se tak musi
stdt u vSech 6 poloZek. Studie také zahrnula Narcissistic Personality Inventory s 13
poloZzkami zamérujicimi se na narcistické rysy osobnosti. Ve studii Ucastnici také na skale
od 0-100 hodnotili svoje fyzické zdravi a v posledni fadé ¢etnost uzivani internetu.

Vysledky studie ukdzaly, Ze pocet lidi s moZnou zavislosti na Facebooku vzrostl, ale
ne signifikantné, v pfipadné mirnéjsiho skérovani se za rok pocet zvedl z8 na 15
a u prisnéjsiho z1 na 3. Oviem v méreni vroce 2016 se ukdzala signifikantni pozitivni
korelace mezi Facebook Addiction Disorder a uzivani socidlnich siti, narcisismu, depresi,
Uzkosti a symptomuim stresu.

Toto byla prvni z dlouhodobych studii, kterd se FAD zabyvala, v Némecku se ale
ukazalo, ze primérné hodnoty FAD byly niz$i neZz v ostatnich zemich. Jako dulezité
povazuji to, Ze se za rok pocet Ucastnikd s FAD vyznamné zvysil a u vice z nich se objevil
stres a strach z propdasnuti nééeho na siti, coz sami spojuji s FOMO. Studie nabizi mozné
vysvétleni pro vztah mezi FAD a narcisismem a stresem. Narcistické chovani ¢asto vede k
sebereprezentaci za G¢elem zapUsobit na publikum. Cim vétsi je publikum, tim je t&%3i na
vsechny zapUsobit, coz mlzZe vyvolat negativni pocity a zpUsobit neustalé premysleni nad
Facebookem.

8. Facebook Addiction Among Turkish College Students: The Role of
Psychological Health, Demographic, and Usage Characteristics (Mustafa Koc,
Seval Gulyagci) (2013)

V této studii, kterd se zaméfrila na uzivani a zavislost na Facebooku, se zaméfili na
studenty technické univerzity. V prvni casti byli dotazovani ohledné jejich uzivani
Facebooku (zkuSenosti, cetnost, doba a misto) a poté byla pouZita skala na motivy uzivani
(hodnoceni od 1= nikdy po 5=vZdy) rozdélena na tfi podskupiny: sociélni, akademické a
denni sbirani novych informaci. Zavislost na Facebooku se hodnotila pomoci vyvinuté
Facebook Addiction Scale, kterd se zaméruje na 8 situaci spojenych svyznamnosti,
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konfliktem s jinymi aktivitami, euforii, ztratou kontroly, abstinen¢nimi pfiznaky, relapsem.
Maximalni skére je 40 bodu, ¢im vyssi skére, tim vétsi Uroven zavislosti. V posledni fadé
byl vyuZit jesté i General Health Questionnaire (28 polozZek).

Vzhledem k tomu, Ze ve studii uvedli konkrétni znéni vyroku skale zavislosti, budou
uvedeny i zde v poradi od toho, ktery mél nejvyssi primérné skére: Mam problém se
soustredit na svoje akademické povinnosti kvili Facebooku, prvni véc, na kterou rano
myslim, je Facebook, spim méné, protoze travim €as na Facebooku, uZivani Facebooku
brani mym socialnim aktivitdm, pfihlasuji se na Facebook, abych si zlepSil ndladu, kdyz je
mi Spatné, moji pratelé a rodina si mysli, Ze na Facebooku trdvim moc ¢asu, citim uzkost,
kdyZz nemGzu byt na Facebooku, zkousel jsem na Facebooku travit méné ¢asu, ale nevyslo
to.

Studie se zucastnilo 447 student(l (347 muzl a 100 Zen) ve véku 18 az 30 let,
s primérnym vékem 21,64 let. Pouze 405 z nich uZivalo Facebook. Vice nez polovina
z nich méla Facebook méné nez tfi roky. Nejcastéji se k nému pfipojovali doma a na
kolejich. 49,6 % se pfihlasovalo denné, 41 % nékolikrat tydné a 9 % nékolikrat mési¢né.
Cas straveny na Facebooku tydné byl v rozsahu deseti minut az 70 hodin a 15 minut,
pramérné 7 hodin tydné. Hlavni motivy uzivani byly ziskani novych informaci, socidlni a
akademické ddvody. Primérné na Facebooku travili vice ¢asu muzi.

Primérné skére Skdly zavislosti na Facebooku bylo 13,66, coZ naznacuje, Ze
zavislost u Ucastnikl nebyla obvykla. Zaroven se ale ukazalo, Ze deprese, uUzkosti
ainsomnie jsou predpokladem pro zavislost na Facebooku. Vysledkem studie je i to, Ze se
ukazuje, Ze je to socialni aspekt uzivani, ktery vede k vys$si Sanci zavislosti.

Diagnostika

Dvé studie se rozhodly vyuZit Internet Addiction Test (scale) (Young, 2007) a to ¢.1
a €.6. Obé tuto plvodni skalu o 20 otazkach zménily tak, aby jeji znéni odpovidalo uzZivani
Facebooku. Pokud nyni udélame to samé, jelikoz zZadna ze studii neposkytla pfesné znéni
jejich verze, skala by méla vypadat pfiblizné takto:

Jak ¢asto zUstanete na Facebooku déle, nez jste chtéli?

Jak ¢asto zanedbavate domaci povinnosti kv(li Facebooku?

Jak ¢asto preferujete zazitek na Facebooku oproti intimité s partnerem?
Jak Casto vytvafrite nové vztahy s ostatnimi uzivateli Facebooku?

e wN e

Jak casto si lidé ve vasem Zivoté stézuji na to, Ze travite priliS ¢asu na

Facebooku?

6. Jak casto jsou vase zndmky nebo priace do Skoly ovlivnény casem na
Facebooku?

7. Jak Casto kontrolujete Facebook predtim, nez udélate néco, co musite udélat?

8. Jak Casto je vase produktivita nebo vykonnost v praci ovlivnéna Facebookem?
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9. Jak cCasto se snazite obhdjit nebo tajite, kdyz se nékdo zepta, co délate na
Facebooku?

10. Jak casto se snazite negativni myslenky ohledné vaseho Zivota zahnat
myslenkami na Facebook?

11. Jak Casto se tésite na to, kdy budete opét na Facebooku?

12. Jak c¢asto mate strach, Ze Zivot bez Facebooku by byl nudny, prazdny a
nezabavny?

13. Jak ¢asto vyjedete, kticite nebo se chovate otravené, pokud vds nékdo vyrusi,
zatimco jste na Facebooku?

14. Jak casto spite méné kvali trdveni ¢asu na Facebooku?

15. Jak casto mate pocit, Ze vas Facebook zaméstnava i kdyz jste off-line nebo
snite o tom, Ze budete na Facebooku?

16. Jak ¢asto si rikate ,,jeSté minutu“, kdyz jste na Facebooku?

17. Jak Casto se snazite omezit ¢as na Facebooku a nepodafi se to?

18. Jak Casto se snazite zatajit, jak dlouho jste byli na Facebooku?

19. Jak Casto se rozhodnete travit ¢as na Facebooku misto toho jit ven s ostatnimi?

20. Jak casto se citite depresivné, naladové, nervdzné kdyz jste offline a tyto pocity
zmizi, kdyzZ se pfihlasite?

Tato plvodni $kdla vyuzivd bodové ohodnoceni 0 az 5, kdy hodnoty 20-49 jsou
v normalu, 50-79 ukazuji na problémové uZivani a 80-100 by znamenalo signifikantni
negativni dopad na zZivot jedince. V pripadé studie ¢. 1 se ovSem kvyhodnoceni
nepouZivala tato Skala, misto toho se rozhodli vybrat 4 faktory (abstinencni pfiznaky,
tolerance, problémy v Zivoté a hledani potéSeni (substitute satisfaction)) a nasledné
hledali vztahy mezi jednotlivymi proménnymi. Problematikou samotné diagndzy (tedy
néjakého cut off skére) se v této studii dale nezabyvali.

Ve studii €. 6 také dale nepopsali, co presné berou jako zavislost na Facebooku, ale
drzeli se zfejmé plvodniho rozdéleni, na rozdil od predchozi studie jasné stanovili, Ze
Uprava testu byla po domluvé s autorkou.

Ne vSechny studie Sly touto cestou, studie ¢.2 o uzZivatelich v Malajsii, vyuzili sice
Brown’s Addiction Framework a vytvofili tak fadu tvrzeni, které predloZzili studentim, ale
celé znéni vSech vyrokl neni ve studii jasné urceno. Vyzkumnou otazkou navic bylo, jaké
behavioralni a zavislostni indikatory jsou spojené s uzivdnim Facebooku, nijak dal oviem
nedefinovali, jak by zavislost méla vypadat. V tomto pfipadé také vybraly 4 faktory, které
tvrzeni pokryvaly, oviem lisi se od faktor( predchozich. Nyni se jednalo o — saliance,
ztrata kontroly, abstinencni pfiznaky a relaps. K nim studie poskytuje, o jakd tvrzeni se
pouzila, pro zbyvajici faktory — konflikt, euforie a tolerance, nikoliv. V samotné studii
ovSsem pfriznavaji, Ze jimi zvoleny nastroj nabizi pouze symptomy zavislosti bez dalSiho
vysvétleni.
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| ve studii Cislo 3 védci vytvofili vlastnich 11 tvrzeni. Ve své studii uvadéji, ze
»Zavislost na Facebooku je rostouci obavou ve spole¢nosti i v médiich.” Dale ovSem
nespecifikuji, jak zavislost diagnostikuji nebo jak by ji popsali. Ve vysledcich opét
stanovuji, Ze jelikoZ vétSina studentl souhlasila s uréitymi vyroky, tak se spousta z nich
stdva zavislymi na Facebooku. Neni ale jasné stanoveny ani zplsob, jakym dosli
k takovému zavéru, ani jak by takova zavislost méla vypadat.

U studie Cislo 4 byly jasné stanové 4 kritéria pro Facebook Addiction disorder.
A zdvislost na Facebooku dokonce porovnavali k latkové zavislosti. Maji tak tedy konkrétni
tvrzeni, nevyjasnuji ovSsem, jak je wvyuZili béhem rozhovorl s ucastniky, navic jako
kritérium zdvislosti (tj. i vybéru do studie) vyuZili pouze to, kolik ¢asu stravi ¢lovék na
Facebooku mimo praci a povinnosti.

Studie 5 a 7 se rozhodly vyuzZit Bergen Facebook Addiction Scale (BFAS). Ve studii
¢. 5 blize nespecifikuji, kterou verzi vyuzili. Ovsem studie €.7 se této problematice vénuje
vice. Pouzili 6 tvrzeni BFAS, kde tGcastnik mohl vybrat skére 1 aZz 5. Urcili dokonce i cut-off
skore a to mirnéjsi (alesport 3 na 4 ze 6 tvrzeni) a pfisnéjsi verzi (3 a vice ve vSech
tvrzenich). BFAS obsahuje nasledujici tvrzeni:

Travite hodné ¢asu premyslim nad Facebookem nebo planovanim jeho uziti.
Citite potfebu uzivat Facebook vic a vic.

PouZivate Facebook, abyste zapomnéli na osobni problémy.

Zkouseli jste Facebook omezit, ale nepovedlo se.

Jste nervézni nebo nejisti, pokud nemuUZete pouzivat Facebook.

o vk wnNeE

Pouzivate Facebook natolik, Ze to mélo vliv na vase studia/praci.

Posledni studie, €. 8., vyvinula vlastni Facebook Addiction Scale (FAS) s 8 tvrzenimi,
které opét bylo mozné ohodnotit 1 (ne pravda) az 5 (velmi pravda). Vyssi skére indikuje
vys$si Uroven zavislosti. Tvrzeni jsou nasledujici:

Mdam problém se soustfedit na akademickou praci kvuli Facebooku.
Prvni véc, kterd mé rano napadlo, je prihlasit se na Facebook.

Kvali Facebooku méné spim.

UZivani Facebooku mi zabranuje v socialnich aktivitach.

Jdu na Facebook, abych si zlepsil ndladu, kdyZz mi neni dobfe.

Moje rodina a pratele si mysli, Ze na Facebooku travim moc ¢asu.
Citim uzkost, kdyZz nemuzu jit na Facebook.

© No Uk wbh R

Zkousel jsem Facebook omezit, ale nepovedlo se mi to.

VétSina studii tedy sice wvyuZila néjaky nastroj k diagnostice zavislosti na
Facebooku, ne u kazdé se ale dala urcit findlni prevalence zavislosti ve vyzkumném
souboru. U téch, kde to mozné bylo, jsou viditeIné obrovské rozdily. Studie ¢.1 z roku
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2014 odhadovala az 46 % prevalenci zavislosti, studie ¢. 5 z roku 2015 41,8 % zavislych,
ovSem studie €. 7., ktera vyuzivala také BFAS, uvedla maximalni 8 % prevalenci, a to v roce
2017.

Zptisob méreni, metodologie

Pouze jedna studie vyuZila plné kvalitativni pfistup k vyzkumu (¢. 4). Ostatni
vyuZivaly dotazniky, ty byly bud rozdany ve tfidach nebo rozesldny online. Studenti v nich
sami odhadovali ¢as tradveny na Facebooku, pokud tuto otazku studie zahrnovala.

VSechny studie se zaméfily na studenty (6 z 8 na studenty vysoké skoly). Jedna
studie byla zamérena pouze na studentky. RozloZeni pohlavi nebyla vidy idealni, pouze tfi
studie mély rozptyl od 50 % mensi nez 10 %.

Studie €. 3, 4 a 6 neuvedly Zadné limitace svého vyzkumu. Ackoliv zrovna studie ¢.
3 méla pouze Zenské IT studentky, které navic samy vyplfiovaly dotaznik. Studie €. 4 se
vénovala kvantitativnimu vyzkumu, presto méla vétsi pomér muzl a studie ¢. 6 také
rozdavala dotaznik. Ani jedna z nich neuddvala primérny ¢as na FCB.

Studie ¢. 1, ktera poskytovala i informace o tom, kolik prlimérné travi Gcastnici na
FCB casu a v ramci limitaci toto i pfiznala, nenavrhli oviem konkrétni reseni, jak zkresleni
predejit.

Zadna studie ve svych limitacich neprobirala, 7e zavislost na Facebooku nemd
jasné stanovenou diagndzu.

Rizikové vlastnosti

Prvnim faktorem, ktery se maze naskytnout, pokud se bavime o zvySeném riziku
zavislosti na Facebooku mUZe byt pohlavi. Studie v tomto vyzkumném souboru se jim také
zabyvaly. Je zajimavé, Ze jedna ze studii méla pouze Zenské ucastniky, ovsem ve studii €. 5
i 6 vySlo muzské pohlavi jako mozny rizikovy faktor. Naopak studie ¢. 8 nezaznamenala
zadny rozdil mezi vysledky muzd a Zen.

Depresivni charakteristiky nebo pfiznaky deprese se jako rizikovy faktor objevily
ve tfech studiich (€. 1, 7 a 8). Spolecné s nimi se objevovala i Uzkost, stres nebo narcistické
charakteristiky.

Vliv Facebooku na spdnek je dalSim ¢astym tématem, neni proto prekvapivé, ze ve
studii €. 8 se nasla i korelace mezi insomnii a spankem.

Nékteré studie se zaméfily spiSe na motivy traveni ¢asu na Facebooku. Je to pak
studie €. 3, kterd uvadi, Ze nejrizikovéjsi z hlediska moznosti rozvinuti zavislosti je motiv
komunikace, traveni volného c¢asu a zabavy.
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Studie €. 4 se poté vénovala i fenoménu FOMO, ktery je jiz popsan v teoretické
Casti prace. Je to FOMO, které by se u Facebooku dalo pfirovnat cravingu u latkovych
drog.

Celkové porovnani

Pokud se podivame na jednotlivé studie, mlze se zdat az prekvapivé, jak moc jsou
vysledky studii rozlisné, a nejen vysledky, zejména jejich pristup k samotnému zkoumani
fenoménu zavislosti na Facebooku.

Téma samotného uchopeni této zavislosti a jeji diagnostiky je nejen tématem této
prace, ale zaroven velkou slabinou zkoumanych studii. Nékteré studie poskytly teoreticky
podklad pro to, co povaZuji za nelatkovou zdavislost nebo zavislost na socialnich sitich, ale
konkrétni popis a identifikace zavislosti na Facebooku, ktery by se dal napfi¢ studiemi
porovnat, neni k dispozici.

Na to pfimo navazuje i téma diagnostiky. | v takto malém vzorku se objevilo 6
raznych skal, metod nebo testl na zavislost na Facebooku. Je tedy nejen velmi tézké mezi
sebou porovnavat vysledky studii, ale je i zarazejici, Zze neni trend spiSe opacny — a to
vytvorit kvalitni screeningovy nebo diagnosticky ndstroj, jako je u jinych zavislosti (napf.
FagerstromUyv test zavislosti na nikotinu, CAGE screening pro alkoholismus). Velké rozdily
v prevalenci zavislosti i v dobé stravené na Facebooku mohou byt dopadem rozdil( ve
zpUsobu diagnostiky. Je také zajimavé, ze prevalence byly vidy vyssi v regionu Asie, nez
jaké vykazovaly studie z jinych ¢asti svéta. Studie €.7, kterd méla jako jedna z mala jasné
stanovené hranice pro diagndzu, vykazovala maximalni prevalenci 8 %, kdezto studie ¢. 5
kolem 40 %, i pfesto, Ze vyuzivaly stejnych ndstroju, oviem s tim rozdilem, Ze studie ¢. 7
presnéji popisovala, kterou verzi testu pouzivala i s jakym cut- off skére.

Na druhou stranu se ovSem objevila i témata spolecna napfic studiemi. Témi bylo
zejména uzivani Facebooku za ucelem zlepseni nadlady nebo udrzeni vztahl a komunikace
mezi blizkymi lidmi. Stejné tak ovSsem byla vétsi mira uzivani spojena s depresi a ¢astéjsim
moznym vyskytem patologickych projevi v mentalnim zdravi.

Problémy, kterym uZivatelé Facebooku celi, jsou zejména nutnost kontroly, ktera
by se snadno dala propojit s fenoménem FOMO, o kterém i nékteré studie pfimo mluvily.
Je to ale i dostupnost Facebooku a jeho zarazeni do kazdodenni rutiny.

Jako posledni zasadni bod, vnimam i vybér ucastnikl a zpUsob sbirani dat, zejména
pokud se jednalo o délku denniho uzivani. Bylo velmi zarazejici vidét, Ze studie dostate¢né
neokomentovaly moZnost zkresleni, pokud se dotazniky vypliuji samostatné, ani
nepfesnost odhadu uzivani. Studie provadéné pouze na studentech (Casto navic
konkrétniho oboru) neposkytuji informace, které by se daly generalizovat na spole¢nost.
Spole¢né s nejasnym nebo Zadnym definovanim zavislosti na Facebooku i zvolend
metodologie jednoznacné ukazuje na nutnost dalSiho zkoumani a praci na toto téma.
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Pro dalSi vyzkum by bylo vhodné jasné rozdélit ¢innosti, které Ize na siti délat nebo
pfipadné ucastniky zahrnout do dlouhodobéjsiho vyzkumu, kde by se vyuzil software,
ktery sam pocitd, kolik ¢asu ¢lovék na strance nebo v aplikaci stravi. Spravné urceni
strdvené doby je zdsadni. Ddvka nebo mnoZstvi je velmi dilezitym ukazatelem pro latkové
zavislosti, a i v pfipadé neldtkovych je nutné na né myslet.

Souhrnné porovnavani vSech studii

Tabulka €. 2 — souhrn zakladnich informaci vSech studii ve vyzkumném souboru

Cislo | Vyzkumny RozloZe | ZpUsob Sbér dat typ. rok | dalsi
studie | soubor ni a diagndzy UZivatel/riziko
pocet vé vlastnosti
1 | studenti 241 Young’s samostatné Sebevédomi, 2014 | vysoké
univerzity (58,5% | internet vyplnény socialni hodnot
muzia | addiction dotaznik extravance, y
41,5% | scale pocity zavislos
Zeny) podradnosti, tiaz 46
neuroti¢nost a %
deprese
2 | studenti 707 VyuzZivali4 | focus groupa | n/a 2013
univerzity (45,8% | faktory pak
muzia (saliance, samostatné
54 % ztrdta vyplnény
Zeny) kontroly, dotaznik
abstinencni
pfiznaky a
relaps),
ktery
vybrali z
Brown’s
behavioural
addiction
framework
3 | studentky IT | 380 Zen | 11 tvrzeni samostatné traveni ¢asu na | 2011
univerzity vyplnény Facebooku,
dotaznik komunikace a
zabava jako
rizikovy faktor
—ohrozené
jsou hlavné
Zeny, co chtéji
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komunikovat
postgradudlni | 9 (6 FAD semistruktur | FOMO 2014
studenti muzu a ované
3 Zeny) rozhovory
stfedoskolaci | 872 Bergen samostatné Muzské 2015 | 41,8%
student | Facebook vypinény pohlavi. Mezi zavislyc
G (63 % | Addiction dotaznik dalsi faktory h
Zena Scale (BFAS) patii —
37 % nedostatek
muzl) osobnich
financi, doba
uzivani kolem
5 hodin denng,
vlastnéni
smartphonu
nebo tabletu
studenti 1257 Young’s samostatné muz, posledni | 2012
univerzity (518 internet vyplnény rocnik
muzu, addiction dotaznik
739 scale
Zen) tj
41,2 %
a 58,8
%
studenti 179 Bergen online uzivani 2017 | 8%
univerzity (77,1 % | Facebook dotaznik socialnich siti, zavislyc
zen, Addiction narcisismus, h
22,9% | Scale deprese,
muzl) uzkosti a
symptomy
stresu. FOMO
studenti 447 Facebook samostatné deprese, 2013
univerzity (77,6% | Addiction vypinény uzkosti a
muzl a | Scale dotaznik, insomnie
22,4 %
Zen)
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4. DISKUZE

Cilem této prace bylo popsat a zhodnotit aktualni stav vyzkumu ohledné zavislosti
na Facebooku ve vybranych studiich. Na souboru 8 studii jsme blize zkoumali jejich
metodologii, zplsob diagnostiky i vysledky. Zavérim tohoto zkoumani jsme se vénovali
v predchozi kapitole.

Vysledky této prace ukazuji, Ze mezi jednotlivymi studiemi se objevuji obrovské
rozdily a uchopeni zavislosti na Facebooku neni jednotné. Tyto zavéry sice jiz naznacovala
teoretickd cast této prace, jako zdsadni prinos ovSem vnimam identifikaci konkrétnich
rozdilG a naznaceni oblasti dalSiho vyzkumu — tedy napf. diagnostiky a vzorcui uzivani.

Ovsem i tato prace ma své limity. Zplsob ziskani vysledk(l, v tomto pripadé vybér
studii, mohl vést ke zkresleni. Ackoliv vybéru praci byla vénovdna adekvatni pozornost, je
mozné, Ze jind kombinace kli¢ovych slov nebo vyuziti dalSich databazi by vedlo k objeveni
dalSich studii. Nejzasadnéjsi ovSem bylo kritérium, Ze studie se musi zabyvat pouze
Facebookem, je moZné, Ze tak vypadly studie, které se primarné oznacily jako studie o
socialnich sitich, ale Facebook byl v jejich obsahu signifikantné zastoupen. Tomuto
zkresleni by se dalo predejit rozsahlejsi reSersi, v pfipadé této prace se jednalo o
kombinaci vlastni reSerse s reSersi Narodni IékaFské knihovny.

Bylo by také mozné namitnout, Ze zaméreni se pouze na jednu socidlni sit je pfilis
uzké a vzhledem k ménicimu se prostredi internetu neaktudlni. Ackoliv by i vybér vSech
sociadlnich siti mohl pfinést zajimavé vysledky, Facebook je vyznamnou platformou
a pochopeni jejich uzivatell a jeho uZivani a zlepSeni diagnostiky zdavislosti na jedné
konkrétni socidlni siti mUze vést k snadnéjsimu proniknuti do problematiky téch ostatnich.

Je dulezité, aby se zavislosti na Facebooku vénovala pozornost. Je to velmi aktualni
téma, které muze byt pro spolecnost tizivé. Ovsem prostor socidlnich siti a internetu se
velmi rychle vyviji, a proto i véda a vyzkum by se mély snazit udrzet toto tempo a sledovat
aktudIni déni a trendy. Rozdilné uchopeni zdavislosti na Facebooku muze v odborné praxi
vést ke zmatenosti. Kdyby se pfistup sjednotil, pro pracovniky by to pak mohlo byt
mnohem pfristupnéjsi téma, kdezto nyni, alespon dle subjektivniho pozorovani, se
neldtkovym zavislostem vénuje mensi ¢ast adiktologie. | pro laiky by mohlo byt jasnéjsi
usazeni zavislosti na Facebooku pfinosné, protoze by pak mohla byt jasné uchopitelnéjsi.

Ve vyzkumu zavislosti na Facebooku se nékteré studie v souboru zaméfily na
jednotlivé aktivity, které uzivatel na siti déla nebo na motivaci k uzivani. Takovy pfistup
muzZe vést k lepSimu pochopeni celého fenoménu. Zaroven si mnoho odbornik( udrzelo i
skepticky nahled na véc, protoze odhady prevalence se signifikantné lisi a je na misté
pochybovat, zda odpovidaji realité. Stejné tak je nutné se zamyslet nad tim, jak moc je
v dnesni dobé redlné po ucastnikovi chtit odhad toho, kolikrat denné sotva na par minut
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otevie na néjakém mobilnim zafizeni aplikaci Facebooku, natoZz pak odhad celkové
stravené doby.

V této oblasti by se do budoucna dalo ubirat smérem ke zkoumani vzorcu
a zpUsobu uZivani, rozdili mezi pohlavimi ale i generacemi. Zde by se mohly ukazat velmi
zajimavé vysledky, jelikoZ s rychle se vyvijejici technologii dochazi k tomu, Ze témér kazda
generace vyrlstda s jinymi moznostmi. Na zakladé zjisténi této prace by ale bylo moiné
zrealizovat dlouhodobou studii, ktera by se zaméfila na presné méreni uzivani (pomoci
software). Zde by pak bylo mozné vytvaret rizné skupiny, ty by mohly slouzit k porovnani
mezi generacemi, pohlavimi... Takova studie by mohla pfinést cenné informace o tom,
jaky je aktualni stav uzivani Facebooku v populaci.

Detailni a kvalitni zmapovani zpUlsobu uzivani by pak mohlo podpofit vyvoj
kvalitniho diagnostického nastroje. Rozdily ve zplsobu diagnostikovani se ukazaly jako
zasadni problém ve vétsiné studii v souboru, spole¢né s nejasnou definici diagndzy. Jako
jednu z priorit dalSiho vyzkumu Facebooku a jeho uzivani by se tedy dalo chdpat jednotné
uchopeni zavislosti a pripadné vytvoreni diagnostického nastroje.

Ovsem vzhledem k zavérim teoretické Casti této prace je zasadni se vénovat
tomu, ¢im je Facebook tak lakavy. Jaké lidské potieby syti a pfed ¢im nabizi uték. Nékteré
studie v souboru tento problém akcentovaly (Facebook nahrazuje socidlni kontakt nebo
ovliviiuje sebehodnoceni a sebevédomi), ale jisté je nutné mit stdle na paméti, Ze zavislost
Ize chapat i jako symptom néceho jiného. Bylo by tedy mozné se zaméfit i na to, co je
v dnesni dobé rizikové a ¢im je obecna populace ohrozena, kde by Facebook mohl slouzit
jako potencionalni navykové ¢i kompulsivni feseni.

Lze tedy fFici, Ze tato prace potvrdila néktera tvrzeni, ktera byla patrna jiz
v teoretické ¢asti, ale podloZila je konkrétnimi daty z vybranych studiich a dokdazala i na
pomérné malém poctu zkoumanych studii ukazat, jaké jsou zakladni rozdily.
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5. ZAVER
Cilem této prace bylo popsat a zhodnotit aktualni stav vyzkumu ohledné zavislosti

na Facebooku na vybranych studiich. Na souboru 8 studii jsme blize zkoumali jejich
metodologii, zplsob diagnostiky i vysledky.

V teoretické ¢dasti této priace jsme se vénovali obecnému pojeti zavislosti az
k modellim nelatkové zavislosti a zavislosti na internetu konkrétné. V neposledni fadé pak
doslo na samotny Facebook a aktudlni stav vyzkumu ohledné zdavislosti a uzivani
Facebooku.

Prakticka ¢ast se pak vénovala 8 vybranym studiim z posledniho desetileti, které se
vénovaly zavislosti na Facebooku. Cilem prace bylo zjistit, jak diagnostikuji takovou
zavislost, jakou uZivali metodologii a jaké identifikovali rizikové vlastnosti.

Ze zkoumani vyplyva to, Ze studie se znacné lisi ve svém pojeti zavislosti na
Facebooku. Jako hlavni body Ize vnimat zejména nutnost sjednoceni uchopeni zavislosti
na socialni siti a diagnostickych kritérii. DalSim bodem by pak bylo zpfesnéni méfeni doby,
kterou lidé na Facebooku travi. V neposledni fadé by bylo nutné studie udélat na vétsich
vzorcich, které by neobsahovaly pouze studenty, a omezit zkresleni vzniklé zvolenou
metodologii.

Jako prioritu Ize vnimat nutnost stanoveni jasnych diagnostickych kritérii, dale by
bylo v dalsim vyzkumu mozné a vhodné se zaméfit zejména na pochopeni konkrétnich
vzorcU uzivani Facebooku. Toho by se dalo dosahnout napfiklad kvalitativnim vyzkumem
s rozhovory, ale i vyuZitim software, ktery by pfesné méfil dobu stravenou na socialni siti.
Bylo by pak jednoznacné zajimavym elementem porovnavat s Ucastniky dobu, kterou si
mysli, Ze na siti stravi s redlnym odhadem nezavislého software.

Kromé doporuceni pro dalsi vyzkum je ale zdsadni i to, Ze tato prace pfinesla
porovndani nékolika studii z celého svéta napfi¢ nékolika lety, diky tomu bylo moiné
dosdhnout nadhledu. Studie vykazovaly velmi rozdilné odhady prevalence i zpUsoby
diagndzy. Vysledky studii nejde tedy aplikovat na obecnou spolec¢nost a velikost problému
zavislosti na Facebooku se tak jen velmi téZzko posuzuje. Vzhledem k metodologii studii,
které vykazovaly velmi vysokou prevalenci, |ze ale predpokladat, Ze realita nebude takova,
a naopak zavazné ovlivnéni zivota kvali uzivani Facebooku bude méné casté.

Celkové tato prace i na to pomérné malém souboru praci ukdzala na zasadni
rozdily a nedostatky ve vyzkumu ohledné zavislosti na Facebooku, cozZ bylo i jejim cilem.
Predklada tak i moznosti, kterym smérem se vydat v dalSim vyzkumu nebo o ¢em dal vést
v odborné spolecnosti diskuzi.
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