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Anotace

Rigordzni prace seénuje organizatam kulturnich akci v kontextu managementu
kultury. FrestoZze mnoZstvi realizatokulturnich projeki narista, toto interdisciplinarni téma
nebylo dosud hlouwji zkouméno. Na pozadi historické perspektivy acéasného stavu
managementu kulturnich akci se prace snazi o dmanihcile. Rispét k vyplnéni mezery
v odborném prosedi a vytvaéit skromného pomocnika pro dalSi diskuze a odbqma&e.
Druhym stZejnim zamirem prace je vyti@ni klasifikace hlavnich typorganizatorskych
subjekfi, jejichz cleni bylo navrhnuto s ohledem na jejich ideovyird¥, organizatorsky a
ekonomicky podil na realizaci kulturnich aktivitéee dale poukazuje na sagné moznosti
vzklavani v oboru a na Kiové cinnosti organizatorské prace. Prostor gnawvan také
specifikim Zen - organizatorek a nasiin mozné budouci tendence fenoménu. éem
piedstavuje viastni vyzkumné Emi clici se na d¥ oblasti podle vyzkumné metody. Prvni
dotaznikov&iast se snazi @it stanovené hypotézy na zaktaodpowdi responderit druha
je zangiena na detailni polostrukturované rozhovory se up@st z definovanych

organizatorskych skupin.
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Annotation

This thesis deals with cultural events organizems the context of cultural
management. Although the number of -cultural prgjednplementers is growing,
interdisciplinary topic has not been deeply studietd Against the background of historical
perspective and current status of management afrallevents the thesis tries to achieve two
main objectives. Contribute to fill gap in the stiBc environment and create a modest
helper for further discussions and professionalk&oiThe second main aim is to create
classification of main types of organizing entifigghose division has been designed with
regard to their ideological, creative, organizagiioand economic participation in realization
of cultural activities. The thesis also pointshie turrent educational opportunities in the field
and on the key activities of organizational worlkheCchapter is devoted to the specifics of
women - organizers and possible outline of futeredencies of the phenomenon. At the end
it shows own research divided into two areas adngrdo research methods. The first —
guestionnaire part tries to validate stated hymithéased on respondents’ answers, the
second part is focused on detailed semi-structumealviews with individuals from defined

organizational groups.
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UVOD

Téma organizatdr kulturnich akci pdt k ttm oblastem managementu kultury, které
dosud nebyly v odborné kejnosti rozsahleji a systematicky diskutovany. Aptesto, Ze
organizatéi nachazeji svowinnosti nevyuZzity kulturni potencial, dokadZzou hoosgh
podporovat a rozvijet,fmaseji pocit sounalezitosti, narodni hrdosti itkeri identity. Diky
emocionalnim zazitkm, které kulturni akce provazeji, mohou byt orgataz povazovani za
pomocniky pi vzdélavani a vycho¥, za druh prevence néprgjSich patologickych pruk
spole&nosti. P@et realizatol kulturnich akci navic v posledni doloste a napl jejich prace
se profiluje jako samostatna profese, i kdyz sgvekpod nejiiznéjSimi nazvy. Vykru této
problematiky napomohla i osobni zkuSenost s orgamikulturnich a spodenskych akci - v
dobrovolnické a&aste&ne i profesni rovid. Sowasti rigordzni prace je tedy syntéza praktické
zkuSenosti s poznatky, které byly ziskany dotaanjkoSetenim, z rozhovdr s organizatory
kulturniho Zivota a studiem dostupnych praien

Cilem prace je vypkni mezery v odborném prdsti, ugeni nalezité pozornosti na
organizatorsky fenomén a klasifikacieyadajicich typ organizatorskych subjaktTéma je
interdisciplindrniho charakteru a povazuji ho zgimavé z hlediska praxe uheckého
provozu, psychologie, sociologie a dalSich disniplZajemce o danou problematiku na
ceském trhu nenajde publikace, které by byly Uzsgicgalizovany na organizatory kulturnich
akci. Vyjimku tvai publikace Management wmi (Smolikova, 2008), kterd je mimo
zainajici unglce ukena také realizatdm kulturnich projekt nebo Marketing a management
muzei a pamatek (Kesner, 2005), slouzici jako rémigmnizatoim v ramci kulturnich
organizaci. Prace se tak bude snazit vyrovnat sidefmi Uskalimi, na ktera obe&n
management kultury narazi, stnd projde evropskou aeskou historii managementu
kulturnich akci a za#i se na sotasnéfizeni kulturnich projekit véetne nedostaténych
moznosti vzdlani v oblasti. Prostor bude&novan i vhodnym schopnostenigdpokladm a
klicovym cinnostem organizatar Po klasifikaci hlavnich organizatorskych skupiohéedem
na jejich ideovy, turci, organizatorsky a ekonomicky podii pealizaci kulturnich aktivit se
pozastavime u Zen organizatorek a nastinu moznatougciho vyvoje. Saidsti teoretické
¢asti budou i piklady uskuténénych kulturnich projekt a jejich specifickych organizatior
Empirickacast prace, roztena dle vyzkumné metody na dotaznikovéesdta rozhovory, se
pokusi o¥tit hypotézy odrazejici témata teoretickésti. Kvalitativni strategie vyzkumu by
méla slouZit jako podétné grispeni k problematiceByla bych rada, kdyby &) skromny
piispivek napomohl k pochopeni vyznamné role organigaterspolénosti.



1. Management kulturnich akci

Management kulturnich akci je specifickou oblasthagementu kulturniho systému.
Pro pochopeni vyznamu této discipliny v SirSiméawivkultury a ungni se zardtime na jeho
definovani a bliZSifedstaveni.

Zakladnimi  funkcemi managementu obec® jsou pedvidani, planovani,
organizovani, vedeni, koordinace a kontrola. Jeomgkan lidmi a miZze byt spojen
s podnikanint. Management kultury je S$iroka disciplina za#iujici se na urecky,
ekonomicky a pravni provoz kulturnich organizach, prakticky management v kuitu
Obsahuje v sabiizeni kultury ve statni spréyv mistni samospréy v organech Evropské
unie nebo ve wejnopravnich stlovacich prosedcich. Dale v neziskovych organizacich,
nadacich, fondech a v soukromém sektoru. Jehoastiuje i rkolik dalSich oblasti jako
nagiklad kulturni legislativa, financovani kultury ailkurni politika. Teorie managementu
v kultufe dnes fedstavuje samostatné @thi. Na nejobecESi rovine se podstata
strategickéhotizeni muzea, pamatky nebo kulturni akce nelisi tdtegickéhofizeni
jakékoliv jiné organizace — spiwa viizeni a optimalizaci podminek a zdraga &elem
dosazeni stanovenychicil

Nekterfi autdi pouZivaji misto ozr@ni management kultury termiRulturni
managementarts managemenunglecky managementKdyz se vSak howd o kulturnim
managementu, fpdstavime siasto pouze oblast umi, coZ je zavafjici. Management
kultury se niize tykat aktivit nejiznéjSiho druhu (nap aktivity pomahajici spotenskému
Zivotu v obci). Pojmenovani kulturni managemeritzennavic vyvolavat spojeni s kvalitou
managementu, obsazenou kKkfadu ve firemni kultie. DalSimi pouzivanymi terminy jsou
animace kultury(bézné mimoCR nejvice v Polsku) a&ommunity arts(pojem frevzaty
z Anglie). Ceské prosedi se s uvedenymi pojmy szivi@nym zgisobem a fidava si k nim
nejriznéjSi konotace. Nejménzavadjicim pojmem je dle mého ndzoru management kultury
(ptipadre management v kulta), ktery je pouZzit i v ndzvu prace.

Management kulturnich akci je komplexni subdisciplina managementu kultury,
ktera spojuje teorii a praxi u&néhorizeni a kontroly jednotlivych kulturnich akci, pekii
kulturnich skupin¢i dilcich progranmi. Zahrnuje vhodné rozmésti zdrofi, a to jak
umeleckych trcich sil, tak zdraj lidskych v podob nejizr¢jSich odbornik. Tato tématika

se z&ina ve s¥té objevovat zhruba od Sedesatych let 20. stoleti.

! Obecnou teorii managementu se zde nebudeme zapsoatze k ni existuje rozsahléa literatura.
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Management kulturnich akci se snazi zobecnit puaxileckého provozu tak, aby
organizatdi mohli as@sre realizovat své nipady, planovat projekty a mininosat rizika,
véetre jejich nejhzrgjSich instituci (Smolikova, 2008). Vyzaduje znalastpsychologie,
sociologie, ekonomie, znalosti obchodni, pravnpozgtni a komunikéni techniky, médii, a
zejména z uWitého oboru z profese (hudebni, divadelni, vytvaapé&d.). Pravipodobnost
paralelniho vysokoskolskeho vddni ve vSechéchto oborech je té#i nemozna, proto je pro
osobu, ktera se managementem kulturnich akci zakgitaézité i delegovani ukél na
specialisty v jednotlivych oborech. Tyka se tegevsim pravnich, ekonomickych aidaych
otadzek. Je-li totiz kulturnfinnost provozovana za@lem dosaZeniifjmu, existuje mnozstvi
zékort, vyhlasek a fedpisi Ceské republiky, které je nutné ve svéasgbeni zohlednit.

Kli¢ovou so@asti managementu kulturnich akcjenost unglci.? Umslecka tvdiva
¢innost je podmi#na celkovym stavem estetické kultury a mérgot ramce, konstrukce a
organizovani. Snahou je dosazeni vgtych cit, kterych mohou organizaionejlépe

dosahnout prévza pouziti nastrdjmanagementu kulturnich akci.

1.1 Kdo je organizator kulturnich akci

Organizatolm kulturnich akci dosud nebyl&novana nalezita pozornost a nebyli ani
obsahleji teoreticky reflektovani. Nasledkem toh&estire zatim neexistuje ustalena gepré
definovana terminologie &asto se fejimaji cizi pojmy. Uvedeme ty rgsgji zminovane,
jejich vyznam a stanovime nejvhagi terminy pro zagry prace.

Osoba, ktera se zabyva kulturnim managementegsi@ ozné&vana jakokulturni
manazer.Tento termin mZe byt uzivan pro manaZzera lokalniho centra i pamadera velké
instituce nap Narodniho divadla. Je to manazer, ktery sectin zpisobem pohybuje jednak
v oblasti unéni a jednak v oblasti kreativniho gonyslu. Tato osoba vyuziva nastroj
managementu a ma zajem organizoviatlia kulturni akce, instituce a osoby v oblastitkuny.
Pokud je naplni prace této osobyjegevSim organizace kulturnich akci jedna se o tzv.
manazera kulturnich akci.

Osobou, ktera realizuje kulturni akce jerganizator kulturnich akci. Tento termin
je manazerovi kulturnich akci velmi blizky a ddgisniry se s nimipkryva. Navic se do&p
ale zahrnuji osoby, které fgmlaji nejiizn¢jSi akce pro svoji komunitu na bazi dobrovolnictvi

v ramci svého volnéhdasu a nepojimaji tutéinnost jako zfisob obZzivy. Pojem organizator

2 Povolani ,undlec’ u nas nema sy zvlastni profesni status a jecano autorskym zakonem. - z&keén
121/2000 Sb.
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kulturnich akci mi pro zasmy prace i pro nezatiZzenost terminu tej¢jSimi asociacemi
odpovida nejlépe.

Existuje i terminmanaZzer kultury jehoZz obsah moznycéinnosti je velmi Siroky.
Manazer kulturycasto misobi na kulturu z wWjSku a snazi se ji skrz kulturni politiku
ovliviiovat. Tato rozsahla tématika ovSem neni &ém této rigor6zni prace. Pojearts
sunenim a undleckou cinnosti. DalSimi uzivanymi pojmy jsotajemnik urdleckého
provozy coz je kvalifikovany pracovnik, ktery organizé zaji&’uje provoz profesionalniho
unmgleckého &lesa aprodukeni, jehoz Ukolem je iprava véejnych akci komeniho
zametreni s vysokou spatenskou dinnosti.

Animator kultury je osoba, kterd ,rozhybava“ (ozivuje) kulturu. B&gEji na g
muzeme narazit v polském prestli, kde se zabyva voléasovymi a kulturnimi aktivitami
v kulturnich a sportovnich objektech. &¢ském kontextu je siénvazan na pitacovou
animaci, animovany film nebo na aktivity volnélasu. Navic i na transatlantickych
vyletnich lodich se také objevuje osoba s pracpeaici ,animatora®“. Ten pomaha vzajetnn
seznamit pasazéry, organizuje peti try a promitani filnd, pro dosplé potom spol&enskou
zébavu a vylety na pevninu. Je to pracovnik managamvolnéhasasu. Pavel Sik (2008)
iikd, Ze kultura se neda pouze animovat neboli @aitykultura se da a musi podporovat a
vytvéret pro ni podminky. A podporuje tak Uzké zdemi pojmu animator.

Rozdil mezi animatory kultury a organizatory kuttich akci je patrny také ve
vidcovstvi. Podle diho Siostrzonka (2009, str. 39): fWnator skupinu nediriguje, neni
viiddcem. Stoji uproged skupiny a ne dele.” To vSak u organizatdrkulturnich akci zcela
neplati. Jsou velméasto widci svého tymu a maji za ukol vésidit, delegovat, strhnout
ostatni apod. A pokud existuje skupina organiZatgden z nich je vzdy vedoucim celého
projektu. Resto detailni popis animatora kultury podle Siastka odpovida vdkterych
¢astech i organizétorovi kulturnich akci. Je doveék, ktery vyuziva svych adomosti,
dovednosti, charismatu a diky svému nadSeni vtabkgd do spoléenského a kulturniho
déni. Dovede nadchnout pro ideje spoigch projekd a pati vétSinou mezi nefehlédnutelné
osobnosti. Dokazeimaset nové podity a svou kreativitou nabizi dalSi moznosti kultbhm
déni a vytvdi tak protivahu konzumnimu #pobu Zivota. $¥ejni je u & vedle kreativity
také schopnost komunikovatgswdcit a dol¥e zorganizovat.

Ukolem dobrého organizatora je snaha shromazdinfemty z jednotlivych oblasti
(od vzletného uleckého zareru po hrubou kalkulaci rozgtu) a vict je jako celek, jako

systém provazanychtasti. Organizovani kulturnich aktivit abe mit dobrovolnicky,
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amatérsky nebo profesionalni charakter. Profesanizgtora kulturnich akci je postavena na
kompetencich, které maji §vshodny zaklad a poté velké mnozstvi diferencigeartasti, i
proto je dnes tato profese ve stadiu profesionadiza diky tomu existuje tolikiznych
pohledi na poslani a vatvani organizatdr. Nacinnost €chto realizatar projekii narazime
témei vSude: nejvice pochopitélrve velkych ndstech, protoZze ta poskytujétgi spektrum
kulturniho @&ni a aktivit k seberealizaci, ale narazime r&aima vesnicich, okrajovych

meéstskychétvrtich, periferiich a satelitech velkychsst.

Jaky je rozdil mezi manazerem/organizatorem fpisobicim v kulturni oblasti (hagp.
organizator pravidethse opakujiciho festivalld manazerem z pamyslové vyroby? Na
prvni pohled Zadny, obdidi procesy lidskécinnosti. Vyrobni manazer ma @vtym
pracovniki a své dodavatele, kigsou na 8m zavisli. Organizator festivalu ma takéijstym
pracovniki, ale jeho dodavatelé jsou dlti a untlecké skupiny, kt# na rim zavisli nejsou
(nebo to alespo neradi piznavaji), a pesto by vSe #lo fungovat, jako by byli. Zde je
zasadni prvek, ktery klade na organizatora kultlrnékci naroky taka vySSi nez na
manazera v gimyslové vyrols. Unmglci neradi gjimaji jednu z roli v tymu, ale cli byt
mimo tym, coZ jecastym problémem fizeni kultury. Unglec je stedem svého okoli a
organizator, ktery mu tento pocit ned4, riém byt v kulturni sfée Gsgsny. Schopnost

komunikovat s urlci je to, co by il mit navic oproti klasickému manaZzerovi.

Jak secdlovék stane organizatorem kulturnich akci? Podobr jako unglec v soks
citi urity potencial, nefeberné mnoZzstvi ndpaé inspirace. Ma touhu nebo aZz nesnesitelné
pnuti réco vytvdet a pipravovat. VSima si svého okoli a vymysli projektery by byl
vhodny, zabavny, netratti, ktery by ho bavil a nafbval. Funguje i vzor v podelkvalitné
zorganizované kulturni akce, kterou chce napododiito pateba byt terclovek, ktery ma
moznost na chvili ,tahat za nitky“ré&dit, organizovat a delegovat.

Neékteré organizatory fascinuji uiei a jejich swt, proto mu chiji byt co nejvice na
blizku; jiné ovlivni atelé nebo rodina, jako wipad Dominiky Spalkové. Ta je
zakladatelkou @editelkou oldanského sdruzeni Poco a poco animato, které rgakaiturns
spol&enské akce v Kralovéhradeckém kraji. K tomu, jak stala organizatorkouiika:
.Maminka m¢ odmala brala na akce, které organizovala, i kdyzbyly veses koncerty,
festivaly, bylo to velmi podobné. Ukoly jako zé#jistukae, grafika, smlouvy atd. proto beru
jako samoizejmost. Taky si pamatuji, Ze jsem nikdy nic podbbrrézhoda délat nechtla!

Je to sv¥t stregi a euforii, pozdnich /fichodi: domi, setkani s charismatickymi lidmi, ale i
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s takovymi, se kterymi jste se rozhodetkat neclati. Na druhé strad otevirate témata a
namety i pro vlastni tirci praci. Konfrontujete se s hodnotami spolesti i svymi vliastnimi.
Za to jste ¥che vystaveni pochybam o soh smyslu vaseho konani a taky obavam, jestli to,
pro co jste se nadchli, bude zajimat i ostatnitlijedojde k pochopeni a podobnému
nalackni.* (Spalkové, 2008, str. 71-72).

Obr. 1 Organizéatorsky ,bonbonek” —¢kolikadenni hudebni festival.
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2. K historii managementu kulturnich akci

VétSina ungleckych a kulturniclkinnosti potebuje organizani ramec a naSiipdkoveé
to dolie wdéli. Zakladali aftidili prvni muzea, divadla, hudebni a divadelni sky,
festivaly, studia a ugheckeé Skoly davnoiedtim, nez jsme zjistili, Ze managementu kultury je
tkeba rozundt a nel by byt zkouman jako specializovany obor.

V historii lidstva hraji zazitky - a kulturni zakit obzvla$ - daleZitou roli. Od poatki
své existence inscenuji lidé pro &eni ¢i prosgich swij i svého okoli nejizngjsi
piedstaveni, v obecném slova smyslu. Snazi se tinolatyvemoce, podgd uvolnéni
vnitinich tenzi a upevnit pocity sounalezitosti nebopa&oprotivenstvi. Zagtime se na
zdsadni organizatorské dwy v &jindch, vyznamné organizatory, o kterych se nam
dochovaly zminky v pramenech a pokusime se vysktdéermovéani jednotlivych tyip
organizatoit, které jsou poté blize specifikovany &tgrté kapitole. Jde o sttny prehled, ne
o detailni zmapovani vyvoje, proto se omezujemengestréné uvedeni &olika stZejnich

historickych tendenci.

2.1 Antika — starowké Recko

Historickou exkurzi po stopach organizdta@ahajime v kolébce evropské wahosti:
v antickém Recku. Jedni z prvnich fedchidol dnednich organizétr tzv. realizatod,
pusobili v divadelnim provozu, ktery byl v anticeazpuku. Povinnosti jimipdéloval majitel
divadla nebo ,reZisér* jednotlivych iedstaveni. Ter¥idil nejenom nazkouSeni celého
predstaveni, ale&Sinou i cely dalSi gib¢h uvedené hry.

V zabavném umni najdeme specifické osoby #pre vymezenymi funkcemi
Z organizatorske oblastirétlevSim na jedné z néjgich spoléenskych udalosti antické doby
- Olympijskych hrach, kteréipmo volaly po dokonalé organizaci, pddéich osobnostech,
které by hram davaly tvar a podobu. VSenardeské hry se konaly v Olympii v Eld a
mély vzdy dw stadia: pipravné stadium a zavodyPripravné stadium zZénalo jiz deset

¥ Rok 776 p. n. I. neni rokem vzniku her, jak sasto myl# uvadi, ale rokem, kdy se poprvé&aka zapisovat
jména vitzi a vést o nich chronologické zdznamye$hé datum vzniku je nezndmé. Slavnosti sédaly
kazdyctvrty rok na konci léta, v d@bnaSeho srpné z&i.

“ Naplin samotnych her: slavnostni pivod zakoweny velkou obti Diovi, zavody v Bhu, mtiboj (b&h, skok,
zapas prosty, hod @&ftem, hod diskem), zapasygpni a pankration (spojeni prostéhoéatpiho zapasu)jizné
behy, v hipodromu soéfe zavodnich vazsedtyispreZzenim a jizda na konigh vojini v pIné zbroji, vyhlaseni
vitéz a ownceni olivovou nebo palmovou ratolestigkdvna olit. Od 5. stoleti byly konany téz séme
umelecké.
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mesial pred hrami volbou deviti az dvanagénného sboru hlavnich fadatel, hellanodiki
(fec. Hellanodika). Jejich ukolem bylo provedeni veSkerych orgafmieh giprav, vybrani
zavodniki a dohlizeni na jejichifpravu, soudcovani a roddvani cen. K zaji$hi propagace
vybirali posly, kté roznaseli po celénkecku pozvani a vyhladovali ,svaty mir‘. Druhé
stadium, vlastni slavnosti, &aalo olympijskou pisahou, Ze se zavodnici podrobi vSem
pravidiim. Zavody trvaly vzdy sedm dni a na konci po vybiadsysledk rada hellanodik
vystrojila pro vitze hostinu. Hry se udrzely po dvanact stoleti daurd93 n. I., kdy byly
zruSeny cis@m Theosofem (Bahnik, 1974). Dnes, po jejich znamhnoveni, jsou
Olympijské hry jednou z neftSich organizénich udalosti celé planety. Zahajovaci
ceremonial na Letnich olympijskych hrach v Pekipgecil vSechny organizatorské gioy
v historii olympiad aadi se mezi nejvyznamysi organizatorské @iy viibec®

Mimo Olympijské hry existovaly v Aténach tzv. Pamataje (svatky celych Atén) a
také Dionyské slavnosti (na g&st boha Dionysa). Tyto dwdalosti vSak nedhy takovou

organiz&ni zakladnu, jako tomu bylo u Olympijskych her.

2.2 Antika — starowtky Rim

,UZ velice dlouho, od té doby, co jsme jako lid geih své volebni pravo za nic, nds nechava
Ihostejnym rozéleni vysokych pogtve stag nebo ve vojsku — ne, mydmnhe a Zzadame jen
dve veci: chléb a hry*
luvenalis

NeZ seRimané z#atkem fetiho stoleti ed n. |. seznamili s gladiatorskymi zapasy,
byly vRimé organizovany uz jiné iezité formy zabavy: zavody vozaiaja divadlo.
Divadelni gedstaveni se stgjnako zavody vozatajprovozovala f ludi, tzv. vaejnych
hrach organizovanych statem a financovanych zaigtékladny.Ludi se pdadaly fFi oslaw
mimoradné udalosti, spojené s uctivanimidblavnost trvala cely deniaili a delegovali ji
knézi boha, jemuz byly hry &novany. Krzi predstavovali jakési vedouci svych
organizanich tymi, slozené ze sluh otroki a dalSich. Hry rly neménny zaklad a nove

pozadavky¢i napady pichazely od vySSich i nejvysSich statnich funkciGnaNejstarsi

® Cinané patebovali na zahajovaci ceremonial 14 OQ@nkujicich. Sledovat jsme mohli nilad tisic
tradicnich bubenik, jejichz bubny byly propojeny s audiovizualni taidou a vytvéely swtelné obrazce.ies 2
000 osob zvedalo kostkyfipominajici tiskéské hlavice, kdy napodobovaly ¢ mae a jednotlivé znaky
¢inské abecedy. Obrovsky svitek se rozvinul ugeashlavniho pddia a ta#ieici na #m svymi €ly za pomoci
kaligrafie namalovali obraz slavnéliinského mistra. Nechyta ani tisicova posadka lodi, Sestnacti tunovy
glébus, na kterém téiti ze vSech stran za&$eni tanénici, a navic v pibéhu celého v&era stale fmél
ohnostroj.
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nékolikadenni hry z této doby, jeZ jsou zaznamendsyy ludi Romanj které se postugn
rozrostly do festivalu trvajiciho dva tydfy.

NejoblibergjSim mistem pro konani zavdiozataj byl Circus Maximusktery byl
mnohokrat pestaveny dle pozadaildoby a nakonec pojal az 250 000 divakejprve bylo
v celodennim programu dvanéct dostitv dok& cisdstvi se poet zvySil na dvaadvacet.
Praibéh zavodi se v pfibéhu ¢asu nemdnil. Organizator vlajkou odstartoval &yispezi
(nékdy dvoj - trojspezi) ¢étyt staji vyrazila ze startovnich pozic. Vozatajovéseiuprohnat
své vozy sedmkrat kolerspiny, 344 meti dlouhé zdi po délce Cirku Maximu. DalSi
oblibenou akci byly nanitoi bitvy, kdy proti sob bojovaly galéry (az &tyimi tisici vesldi a
dvéma tisici vojaky). Namimi bitvy se psadaly na jezerech nebdimo v arés - organizaté
ji totiz nechavali napustit vodou. Tato podivan&abyelice oblibena, a proto cfsaelitovali
obrovskych prosedki, které byly na naniai bitvy zapoiebi.

Postups, od druhého stoletiipd n. I., se kudi pfidavala dalStast: hon na divoka
zvifata (tzv.venatig. V roce 169 ped n. |. usptadali napiklad Scilo Nasica a Cornelius
Lentulus velkolepou podivanou - hon nigasedesat africkych divokych #af, ctyficet
medwdu a rekolik slona (Meijer, 2006). Tento vyvoj spalenskych akci se ale nezamlouval
kazdému. V senatu bylo dost ddgi, kteri verejné prohlasSovali, Zze lov je vrozporu
s tradénimi hodnotami, a i proto se hon nestal tak obldoerkratochvili jako zapasy
gladiaton. Gladiatorské zapasy byly ve statkém Rimé prostedkem, ktery velmi silnymi
emocionalnimi zazitky posiloval moc cistvi v @&ich gihlizejicich. Tendi kazdé sedrs
velké nesto melo amfiteatr, kde se s jistou pravidelnosti orgamay. Chodili se nadivat
pohtebnich ritual vyznamnych rodin, které aity usnadnit svym zeielym odchod ddiSe
mrtvych a zarove ukazat své bohatstvi a moc. Mnohdy zadal umirdjechtic instrukce
tykajici se programu sam a jeho bliza@an splnili. Proto se pdgbbni hry oznéovaly
terminemmunus povinnost wic¢i zemrelému. Pofebni hry byly soukromou zalezitosti, kterou
platily osoby ze svych pém a stat se proto jejich organizace dasinil, i kdyz je peadali
verejni predstavitelé. Az do poloviny prvniho stoleted n. |. se stale hry rozliSovaly hali
organizované oficiakhamunera které pdadaly soukromé osoby. Ale hranice mezi nimi byla
stale mén zietelna aekalo se jen na to, az statiédnici z&énou gladiatorské zapasyialat
na statni Gtraty. To se stalo v roce 4@cn. |.

® Skladaly se ze dvou stalyetasti: ludi scaenici(divadelni pedstaveni) dudi circenses(zavody vozataj).
Divadelni ffedstaveni trvalo vice dmez zavody vozatéj protoze uspi@dani zavodl bylo nakladejSi. Nekdy
se program roz&val o véejné hostiny, vojenské&ehlidky a atletické turnaje.
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Gladiatorska fedstaveni organizovali na ¢est Zijiciho cis@é knézi cisaského
kultu . Jedinény amfiteatr: Amphitheatrum Flavidmpozdji zvany Koloseum, byl oteen
nakladnou slavnosti, na niz sésp podivat pes padesat tisic divakOrganizata - knezi
byli ochotni ke vSemu, abyifakali publikum a vymysleli stale nové s&asti programu. Den
v Koloseu prost musel byt zaZitkem, o jakém se jesilouho mluvilo® Kn&Zi vynakladali
zna&né sumy na angazovani renomovanych zapasihdkarén, jakmile se ale stav statnich
financi zhorsil, zé&ali cisai vytvaret zakony omezujici ceny za gladiatory. Bez ohleglalruh
piedstavni nesih organizator nasazovat jen nejlepsi zapasnikyp@al@vinu programu musel
obsadit gladiatory té nejniz&i kategoti®rganizatsi také museli paéitat s moznosti nepokioj
v hledisti. Atmosféra v arén pieskakovala &Sinou do hledi& | kdyZz mista #iznych
spole&enskych skupin byla od sebe striktadclena, tradini spol€enské nesvary se zde
naplno projevovaly @asto se stavalo, Ze divaci z jedné zony hromaiiézali dlici sknu
a napadali divaky jiné zony. V takovérrigmact si knézi povolali pretorianskou gardu, jejimz
ukolem bylo zajiSovat ciséi a jeho rodig bezp&nost a zvlastni gstské kohorty. Policejni
moc se povazovala za dostateu pojistku k potléeni nepokaj kolem Kolosea.

Ukolem krezich byla i starost o pohodli na#niki, protoze gladiatorské zapasy
vyplinovaly mnohdy cely den. Divaky chranilygul nesnesitelnym sluéieim Zarem velké
sluneniky a kolem Kolosea stalo 240 Zeleznycti ty nichz se pomoci zvedacihdizani a
kladek rozvinovaly plachty z&gené na lanech. Protozeiep slunéni zabrany bylo v arén
horko a pach krve a lidského potu vyisly negijemné prosedi, pouzivaly se
v pravidelnych intervalech speciélni radsbvace, které na divaky rozpraSovaly vodu
smichanou se Safranem, vinem nebo balzdmem. Jidliv&i wtSinou nosili sebou, ale
nekteri divaci neli moznost navstivit weer ped Fedstavenim slavnostni banket, ktery
uspdadali ot organizaté her.

V Rimé¢ nevyjednavali majitelé 3kol nebo & primo s ciseem, ale vzdy
sprocuratorem munerum hlavnim muzem, ktery byl organizaci her gi@n. Mnohdy to byl
osvobozeny gladiator, ktery se vysoko vypracovaisiial si cistovu divéru. VétSina z nich

zustala bezejmenna4, ale o jednom z nich s2eme doz¥dét vice diky napisu na nahrobku.

" Postavit ho nechal cis&espasianus v roce 80 n. |.

8 zaujmout se snazili najklad krsZi cis#e Domitianuse, ki€ uspdadali n@ni predstaveni, vémz bojovaly
gladiatorky za sgtla pochodni proti sabnavzajem nebo s trpasliky.

° Mezi cenou, kterou bylorgba za gladiatora zaplatit, a naklady spojenymiedgiavenim existuje vztah.
Paradatel malého fiedstaveni si mohl dovolit angazovat piai gladiatory za cenu, za niz by organizato
vétSich podnik nemohli objednat ani gladiatoktvrté kategorie.
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2.2.1 Marcus Aurelius Prosenes

Marcus Aurelius Prosenes byl prvni organizatorsésobnosti, ktera byla na konci 2.
stoleti n. I. po dlouhou dobu p&wvana organizaci her v Koloseu. Na sarkofagu, kghpt
smrti uloZen, se dteme:,Gladiato7i propuseni na svobodu nechali tento sarkofag zhotovit
pro svého velevazeného patrona Marka Aurelia Prasesvobozeného éiwma cisai. Staral
se o cisfovi majetky a jeho pokladnici, pdal gladiatorské hry a dohlizel na zasobovani
vinem. Jmenoval jej bozsky Commoti(ideier, 2006). Na sarkofagu je jédruhy napis, na
némz je uvedeno, Ze Prosenes #elnnoku 217 n. |., iizeme talk¢ast&né rekonstruovat jeho
kariéru. Byl pravdpodobré osvobozen Markem Aureliem a dféa syn Commodus ho
jmenoval organizatorem gladiatorskychltegstaveni. Prosenes zastaval tuto funkci i za
Septima Severa a Caracasy. A podle nakladnéhofagtktze usuzovat, Zze se mu po vSechna
ta léta délo velmi dolye.

Obr. 2 Sarkofag organizatora gladiatorskych zdpaslarcuse Aurelia Prosenese.

Zéarivé casy timskychludi se postupi ztracely. Zapad byl konfrontovan s najezdy
barbarskych nardg se silnym ekonomickym Upadkem a s nastupgg’&nstvi se atmosféra
ve spolénosti zntnila. Kieg’ansti ideologové se svymi mysSlenkantippjovali kfeckym
autoim, ktai povazovali nasilnicka fedstaveni za ohrozeni vlastni kultury. Prviédini
zasah do gladiatorskych her nastal roku 325, kdg &onstantin vydal s edikt a dal tak

najevo své sympatie kedg’amim. Vyznamludi a jeji nejslaviyjsi ¢asti — gladiatorskych her
od té doby nen&vratmimizi v propadlisti djin a s nimi i jejich organizata
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2.3 Stedowk

Obdobi stedowku, zachycujici dobudkolika staleti pinasi do naSich zarni nékolik
problémi. Prvni se tykd& rozdilu ve vyvoji kulturnich akciréiznych ¢astech evropského
kontinentu, jehoZ detailni popsani bohuZel nenbzsahu prace. DalSi otazka vznika
v rozliSeni mezi tim, co bylo vlastni lidu a tin, lsylo charakteristické pro aristokracii.

VétSina autol se spiSe fiklani k nazoru, ?e kontrast mezi kulturou lidovda
kulturou elit neexistoval. Jednalo se o jedinoukul, ovSem s mnoha Uro¥mi a nuancemi.
Lidova kultura se podobala kuitu elit, jen s tim rozdilem, Ze se &knlik desetileti nebo
dokonce staleti opddvala (Verdon, 2003). Ve igdowku management kulturnich akci
velkou nerou souvisel s cirkvi, kterd sama stanovila dnyaphedle, svatky a vyplovala
¢ast volnéhotasu nabozenskymi eéddy. Vzhledem k tomu, Ze prazdniny nebo dovolena
v dnesSnim slova smyslu neexistovaly, lidé se rdeapdli bchem svéatk, které se slavily
v pribéhu celého roku. ¥tSina hlavnich cirkevnich svdilspadala do stejné doby jako stara
piirodni mystéria (nap Vanoce nahradily slavnosti slunovratu). Venkovaedlak ani
Slechtic neznal pewn vymezenou pracovni dobu, rytmus caval pirodni cyklus
zenedélskych praci, fiprava k boji nebo vlastni boj. &8ina spoléenskych zabav byla
situovana do zimnich &siai s dlouhymi veéery a vesSkeré kulturni aktivity se také

prizptisobovaly rénimu obdobi, délce dne a nocigda a tmy, ale i teplu a zién

2.3.1 Obdobi vrcholnéhotstdowku

Do tohoto obdobi s velngilou organiz&ni zakladnou (fiblizn¢ od 12. do 15. stoleti)
muzeme z#adit nasledujici kulturni akce: rodinné slavnosbecné slavnosti (n&apsvatek
patrona nebo farnosti), vy¥oi slavnosti, Velikonoce, prvni ktnovy den, svatojanska noc,
dvanact vanénich drii, Novy rok, svatek fii krali, masopust, festival, karneval, divadelni,
hudebni a dalSi podhi predstaveni. V tyto dny #h lidé moznost pestat pracovat a jedli,
pili a utraceli své progedky. &tSina €chto akci mila prostedniky, zprostiedkovatelecili
piedchidce dneSnich organizatorNa lidové kultie se podileli mimo samotny lid také
vzklanci, gislusnici vysSichitd a duchovni. Pré& mladi duchovni organizovali svatek
blaznm, coz byla v Bkterych ¢astech Evropy jedna z hlavnich slavnosibac. Rodinné

1% pojem lidova kultura je Siroce diskutovany a ne#bfie? se kdmu sta¥t velmi obezetrs. Nejcastji byva
definovan v kontrastu k elitni kultel (také oficialni kultie, vySSi kultie apod.). Pak je jako lidova kultura
pojimana kultura neelitnich vrstev.
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slavnosti (na p&est no¥ narozeného potomka nebo peln) vyZadovaly také titou miru
organizace, ale nejtsi organizani naroky vyzadovala svatba, jez byla velkou udélpso
celou vesnici a na jejiffpra se podilela cela farnost. VeSkerieghodové ritualy byly
piipravovany s maximalni givosti, coZz zvySovalo jejich vyznam pro vSechnyasirené a
stmelovaly tak danou socialni skupinu. Pro nasijezité, Ze jejich organizace zlepSovala a
upewiovala schopnosti jednotlivych fadateh a tyto wdomosti a zkuSenosti séeolavaly
dalSim generacim.

Nekteré slavnosti a festivaly ¢ty pravo organizovat jednotlivé dstskéctvrti. Jako
tomu bylo nap. v Sier¢, kde tzv.contradeorganizovaly proslulé zavodyil-palio a claji to
dodnes. V Bmeckych ndstech skupinyifemeslinik organizovaly hry a m@wvody, hlavré
v dol® masopustu. Zejména v Norimberkuiseneslinici velmi podileli na zdejSich hrach, az
se ¢lovék musi divit tomu, kdy r#li ¢as vyrobit vibec rgjaké boty.Remeslnici a rolnici
samozejm¢ nentli monopol na spolky organizujici slavnost - i $léci vstupovali do
nékterych spolk organizujicich poutini zdbavu. A v ékterych néstech se v pozgsi doke
role organizatar chopili obvykle studenti nebo mladez (Dilmen, 2006

Dulezitou udalosti kolem Masopustasto organizovaly spolky nebo bratrstva vedena
.Krali“ nebo ,Opaty“ nepdadku. Jejichtlenové se rekrutovali zejméndaad mladych mug
z vySSich itid, coz byl pipad Rouen, Dijonu, Benatek a Norimberku. Jimifgo@ana
piedstaveni byla improvizovana v tom smyslu, Ze dlempsany scérféa patre ani gredkézné
zkousky, ale koordinovala je skupina lidi, ikkttee navzajem znali a uZide se na podobnych
slavnostech podileli. Tatorgdstaveni @a obvykle ti ¢asti: hlavni dlohu hrél grod,
druhym prvkem byl &aky druh soutZze a posledntasti bylo pedvedeni divadelni hry,
obycejn¢ frasky (Burke, 2005). Divadelniigdstaveni sedowku byla nejprve bezprastdni
souasti bohosluzeb. Postuppredstaveni z&la byt tak komplikovanda, Ze si vyZadala jistou
profesionalizaci a hry musely opustit kostelni gharlodt. Jen malokdy hral jeden a tentyz
soubor na stalém jevistekterého ndsta. Vzdy kratce ffgd z&atkem gedstaveni, které bylo
oznameno troubenim, se konalhdidka (pévod herd) prochazejici ulicemi #sta, jehoz
cilem bylo pilakat pozornost co nejtSimu pdtu divaki. Divadelni pedstaveni se
organizovala za pomoci samotnych feerdejich rodinnych pislusniki a riznych
sympatizani. ZaleZelo vzdy na komplikovanosti jednotlivéhegstaveni.

Hudebni provoz bytasto propojeny s divadelnintgaistaveningi s lidovou zabavou,

a pokud bylaitba rjaka specialni organizacéga hudebni performanci, kterou by nezvladl
hudebnik sam, pomahali mu sigjjako u divadla jeho iatelé a rodina. Podobny model

fungoval i u jinych kulturnich akci.
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2.3.2 Pozdni gtdowvk

Specifikem pozdniho &dowku (piiblizné 14. - 15. stoleti) je vznik tisku, diky
kterému je z kulturnich akci mnohé zaznamenanoé Bakvytvéela skupina profesionalnich
umelca u dvora, ktera p#ta ke stalému dvorskému sluzebnictvikélo se jimjokulatori,
histroni, pozdji i dvorni Sasc). Z pohledu managementu kulturnich akci je odst8leti
zajimavy fenomén dvorniho Saska, kteréhii ne sluzbach panovnici i aristokrati. Ten bavil
pana pohotovym vtipem, #&pem, hrou na hudebni nastroje a navic organizovatsté
zabavy a slavnosti. dktefi kralové ngli Saski i vétSi mnozstvi (nap Jiri z Podbrad dva
SasSkyceské Jana z Drozdovy Hory a bratra JanacRajeRadce i pitel krale - Jan Patek -
je jednim z nejznasjsich ¢eskych SaSk coz doklada i jeho mozné vyobrazeni na kachli z
15. stoleti, na kterém je zobrazen SaSekigdtrali Jiimu z Podbrad. Jde tak pra¥godobré
o jedno z prvnich vyobrazetéskych organizatér

Umeélecka profese #a v pozdnim gedowku svou hierarchii Usghu. Na
nejspodsjSim Zelsicku stali potulni urdlci, ti byli multifunkénim bavicim nastrojem a sami
zvladali veskeré ifpravy na vystoupeni. Vyhledavaliifgzitost k obZzi¢ pii nejrazrejSich
lidovych zabavach aiféSntkou z hlediska Zivobyti i utheckého vyjadeni pro & byly
dvorské slavnosti. V nepgetném stedu se vyskytovali uthci se stidavymi Usgchy a
neusgchy. Kteai ¢asto ,nekdovali“ z mista na misto, ale zaravee ke dvoru dostali jen
ob¢as. Podle momentalni situace vyuZzivali pomocnikyganizatory. Na vrcholu wtecké
profese stalo ¢kolik umelca, ktefi pasobili ve velkych mistech, byli pravidel& zvani ke
dvoru nebo u § trvale pisobili a informace o jejich vystupech vychazelkéisi. Tito unglci
si najimali pomocniky z&bavy kteri patili k tém nejlepSim ve své profesi. Jakéikad
muzeme pouzit pana Elknaha Settleho z Oxfordu, kpeagoval jako schopny organizéator a
zaizovatel pro pani Mannovouigejich vystupech na Bartholomew Fair. Vime dokente
s ni hral v jednéile. V nekterychéastech Evropy se tito organizétoazyvalibardové. T&Sili
se ochra# Slechtidéi a vysokému titulu, jakoi¢ba Sebastian Tinddy v Uhrach v 16. stoleti
(Burke, 2005). Slo ale pouze o malou skupinu omjoit, ktera nalezla uznani. Ostatni

vétSinou cestovali s udici z mista na misto a snazili se ¥at si alespt na obZivu.

Kulturni akce se v tomto obdobiigalaly ve nistech v mnohem SirSimadtitku nez na
vesnicich. Podstatné pro vyvoj sasnych organizatérbyly cechy a bratrstva ktera ve

méstech existovala a ktera unimXalafemesinikm a obchodnikm sdilet kulturu odliSnou
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od rolniki. Cechy ngly vlastni tradice a ritudly a organizovaly svyienam, a nejen jim,
praci stejg jako volny ¢as. P#adaly své slavnosti: svatky cechovnich palroritualy
piijimani novéhailena nebo specialiiémesinické tance — napneovy tanec norimberského
nozicskeho cechu (Petiia 1985), dale divadlo ackteré s¥tské pfivody. Cechy ovladali
mistii, ale i tovarySi si vytvigeli své vlastni organizace a tradice. Francoun$irysi neli
napiklad svécompagnonnagesebodevoirs jejichz aktivnimicleny byli vtSinou muzi mezi
osmnacti a Sestadvaceti lety. Tovarysi diky svémghosani také fenesli mnoho druh
zabavy do dalSich zemi.

Méstské kulturni akce se weptji konaly v krkmach, mdstskych ulicich nebo v
kostele. Cirkev se snaZila vyuZivat prvkiggstaveni f svych bohosluzbach a tak si mimo
jiné budovala svoji pozici. V kostelech i jinde tdrgwvali nejtizréjSi druhy spoléenské
zabavy takéstudenti. Ve svém volnéntase vymysleli kulturni projekty a ty palasto za
Ucasti ostatnich obyvatel realizovali.&stské ulice oZivaly vedle poditiich divadel, trh,
jarmarli a hodi i pfi mimoradnych slavnostech, jako byly n&wst panovnika, korunovace,
kralovské svatby a podobnOd nestské poulini zabavy uz chybi jen pomysinyikek k
dvorskym kulturnim aktivitam. Uzka skupina aristaie se nepstji bavila rytitskymi
turnaji, naproti tomu drobna Slechtacsesto inspirovala #stskymi prvky kulturnich udalosti.
V Cechéch mzeme rozlisitii etapy dvorské zabavy: A) V délposlednich Remyslovd (2.
pol. 13. stoleti) opozaha vina rytfské zabavy, kdy se konalyguevsSim turnajové slavnosti.
B) V lucemburské i@ se jednalo o rozkv zjemrelych forem spoléné se snahou uniknout do
swta zaniklych idedl. C) Renesance ryské kultury (Petn& 1985).

PredevSim lov byl ve stdowku jednou z nejoblibejsich ¢innosti velmo# kolem
panovnika, & uz se jednalo o Stvanice nebo o sokolnictvi. Bidtfinagné mére narany
nez nakladné turnaje. O organizaci loveckych radekase starali tzViorestiers (takto se
nazyvali fedevsim ve francouzsky mluvicich oblaste@ith spravci, ngjasgji v pocétu ctyri
a jeden sokolnik, jednali ve vzajemném souladu dlegpokolnosti se starali o to, aby ve
vhodny ¢as zajistili vSechno, co spadalo do jejich kompegenUgovali celkovy paéet
lov¢ich, ps$i nebo ptak, zaji¥ovali pro & stravu, oznéovali mista, kde se bude lovit a
organizovali vSechny dalSi aktivity panovnika, dgeajici slovem a aktivity svych
podiizenych. Ve svych spravnich obvodechkelinrovnéz k ruce nejizrejSi odborniky
(Verdon, 2003). Tito vSestranni muzi se snazilingdvat i jakousi lesni policii a podilet se
tak na ochrafiz\ere.

Vedle lovu byly velmi oblibenodinnosti turnaje a rozsli se po celé Evrofa Jejich

podoby a doprovodny program se postuphohacovaly a gmily. Slo o nakladnou zéleZitost,
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proto si ji mohl dovolit nejprve pouze panovnikéasti cizich rytin, pozdji i dalsi clenové
aristokracie. PrestiZz dvora sesfile podle p@tu vzneSenych feud@l ktefi se na turnaj sjeli.
Odtud pochazeli zkuSeni famlatelé —heroldi - ktefi své ungni nachéazeli v dlouhodobé
piipraw a vlastni organizaci turnajByvali sluzebniky dvora, najimanymi zZfaiku ad hoc;
znali nejen erby ryth, ale hlave jejich politickou a spok&enskou prestiz. PoZfi se heroldi
stali stalymi dvornimi sluzebniky s funkci #tonové erby a organizovat turnaje. Organizaci
meél nékdy téz na starosturnajovy rozhod¢éi. Kazdy rytf, ktery se chtl zU¢astnit turnaje,
mu musel pedem ohlasit své jméno, a takéawal dvojice soup#@ podle vzneSenosti rodu a
za pomoci losu.

Aristokracie pdadala kromd turnaji i fadu dalSich okazalych a nakladnych dvorskych
slavnosti, k &m nejwtSim patila bezesporu korunovace panovnika. Ta byla jednou
Z nejvyznamgyjSich kulturnich udalosti s minddnym, spol&enskym a politickym dosahem.
Demonstrovala totiz kralovskou moc. 3échach ufoval pravidla korunovace Evangélia
vySehradsky - nakladna liturgick& kniha, kterou alydratislav 1. Na svém konci obsahoval
pokyny a nejiizr¢jSi detailre popsana pravidla pro korunava ok¥ad. Piibéh korunovace se
postupi upravoval a vyvijel, skladal se ze dvou slozekitsé i cirkevni, které sy sve
vyhrazené misto. Karel IV. dal naslédkorunovaci podobu ritudlu, nemohl 2nit cirkevni
tradici korunovaci, ale zvyraznil ¢ité prvky podle francouzskych vZorDetailni program
korunova@nihotadu Karla IV. je uveden vifpoze¢. 2. Program vypovida o flevé piipraw a
mnozstvi ukof, které se skladaly v celek atzdziovaly zavaznost udalosti. Neni bez
zajimavosti, Ze i korunovace kralovny Blanky z \ialbyla organizén¢ dakladre pripravena.
Oslavy lidu z&aly jiz den ped korunovaci: 1. 281347 a podle pramérbyly velmi bujaré.
Korunovace byla doprovazena pcuiimi divadelnimi pedstavenimi, givody, mSemi a

dalSimi udalostmi, kterymi Zilo celéasto i cela zem

2.4 Renesance

Za renesanci je oztavan unglecky sloh a historicka epocha trvajici od 14. do 1
stoleti. Postaveni uwttt a organizatar se dale individualizovalo a upgwalo, ale pesto se
obecrt jeSt drZela pedstava, Ze jsou nizkéhdiyodu, protozZe jejicktinnost vyZzadovala
manualni praci a oni samasto postradali vatani. Vyvijely se formy ,pomocnik zabavy*

zmirgné v gedchozic¢asti a vSe jiz sifovalo k postupné profesionalizaci organizatorské

prace.
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Z této plodné doby zminime jednu z nejvSestégich osobnosti vginach vibec:
Leonarda da Vinci. O Leonardovi je zndmé, Ze mu Zadn&ni nebo urdlecké odetvi
nebylo cizi a stejatak tomu bylo i s organizovanim akci pro mecergg@obou praktickych
pomocniki pro kulturni a spolenské akce. Své napadgrpal z pozorovani irody
Nemalouc¢ast vSech vynaléztvori ty, jimiz zabavoval své mecenaSe a jejictviizence pi
monstréznich spotenskych oslavach, které samigaal. Jednalo se nidklad o mechanicky
bubinek, zpestijici tyto akce, ale stejntak mohl podle nakréstaké nalézt vyuziti jako
buben vojensky.

Pritomni hosté byli vZzdy uchvéce
da Vinciho napady a nelze se tak divit,
byl jako organizator asgny a popularni.
Byl ¢asto zvan na dalsi akce eekavalo se 5%
od rgj, ze bude dobrym spaleikem. Na g
druhou stranu, pokud padal rEjaky
spol&ensky dychanek, kazdy se&Sil, co

nového tentokrat vymysli a pro své ho

pripravi. Obr. 3 Model mechanického bubinku, ktery slouzil
k oslavam, vytvéeného dle navrhu L. da Vinci.

2.5 Novo¥k

Doba novowku® prinesla dobu fevratnych zmin spol&enského, kulturniho a
ekonomického charakteru. Spétest gechazi od sedowkého modelu zesuélské vyroby k
ekonomickym modém - kapitalismu, rozviji se osobni svoboda a svoaBodpolénost.
ZvySuje se zivotni Urovelidi a také stupe obecného vztani a kultivovanosti. Evropské
velmoci v novo¥ku vytvarly celoswtové kolonialni fiSe a prosednictvim &chto
mocenskych soustav doSlo k propojeignych ¢asti séta. Diky tomu dochazi kipimani
novinek a novych podii do repertoaru tehdejSich organizétor

Realizatei kulturnich akci maji vtomto obdobitgi pravomoc a dostava se jim i
podstatgjSi pozornosti. U malé skupiny z nich se organimbvatava dokonce profesi.
Napiklad ve Flandrech 18. stoleti¢ta kazda vesnice sy spolek, vedeny mistniméitelem,

nebo dokonce profesionélnilledzangerem ktery daval dohromady négrgjSi predstaveni.

1 Nejvice jich vzniklo pro vojenskézély, obranné i Gtiné, ale na svém kantna i bezpoet ryze praktickych
vynalez, které ngly lidem uleRit a zefektivnit praci (plovouci rypadlo, vodni &ty mlyn nebo kladivkovy
stroj).

12 pgzatek novowku je mozné umistit do 16. stoleti. Konec poté @aiz18. stoleti (udalosti Velké francouzské
revoluce), na konec 19. stolétina z&atek 20. stoleti (konec Prvni&gavé valky roku 1918).
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Management kulturnich akci tak @s nebyl jen kodkem nebo drobnym fwydélkem.
Organizatorsky fenomén je nejvice patrny u tehdej§y na dvorskych slavnostech. Ty se
casto odehravaly ve stejné a@ghko lidové slavnosti @hem masopustu a dvanacti vanich
dni). Bechem 16. stoleti se stavaji soukrgsimi, propracovagsSimi a formaljSimi. Uzivaji
vice rekvizit, nabyvaji jednotné &@vé osnovy a jsou swovany profesionalnim
organizatoiim, jako byli angkti , mist¥i radovanek’. Neformalni grevieky se postugnmeni

ve formalni masky. Je také poznat, Ze dvorskévigtinesmazaly vSechny znamky svého
lidového pivodu. Hral v nich vyznamnou roli pogsny kral nebo pan nepaaku a dastnici

se [festrojovali a ptadali redstirané bitvy.

Dvorské slavnosti byly dovedené do své By podoby na francouzském deo
Ludvika XIV. a Ludvika XV. Vlada Ludvika XIV. zah& zlaty wk Francie, ktera se stala
hlavnim kulturnim centrem Evropy t@d, 1996). Vystavba Versailles a okazalé dvorské
slavnosti inspirovaly tégit vSechny evropské panovnické dvory. Ludvik XIV. psitrpel
predevSim na nakladné hudebni slavnosti, operu & balenozstvim barev a &elnych
efekti. Aktivné podporoval nejrzr¢jSi formy kulturnich akci a @éveé vybrani pdadatelé
zvali ty nejlepsi hudebniky, tagr@ mistry, herce, basniky a dalSi ¢éloe. Aredl Versailles dal
krél upravit tak, aby vém vznikly zahrady jako kulisy pro slavnosti a rok664 se zde
konala prvni pompézni akce. Monstréznost a okaralokazuiji finadni doklady. Udrzba
celého zamku, idehlych zahrad a kulturni udalosti ve Versaillegly priblizné na 25 %

vladnich gijmu Francie.

2.5.1 Francois Vatel

Francouzsky Séfkucha jeden z prvnich velkych organizator evropskych &inach
Franpis Vatel® zorganizoval nesget originalnich recepci, bankea velkolepych slavnosti
s ohromujicim programem. Vrcholem jeho Kkariéry bpl@ce dvorniho organizatora pro
Ludvika XIV.

Vateliv nejwtsSi pain byla na tehdejSi potry velmi extravagantni narozeninova
slavnost pro krale. Tato kulturni udalost se kortélalny a ti noci v krasném zamku de
Chantilly** a z&astnilo se ji fes 3 tisice host Vystawlo se ikolik riznych scén a pouha
piiprava menu trvala Vatelovi 15 dni. Byl perfekcsiai a zhostil se sdm celé naré
organizace i vigeni pro rozmlsany kralovsky dr ZazZival si obrovsky stres, ktery vyvrcholil

'* Naciondlie: 1631 - 24. dubna 1671.
14 Nazev zamku poslouZil jakagdloha pro pojmenovani krému de Chantilly. Krérerktyl Vatelem vytvien
specialg pro krale a tuto udalost a ktery se nastestal jednim z nejoblib&jsich francouzskych kréim
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opozdnou dodavkou ryb. M pocit osobniho zklamani, zéldzity banket nebude dokonaly,
a tak se jakikaji prameny, ragji probodl m&em. Nekteré verze fibéhu ironicky vypraji,
Ze jeho &lo bylo objeveno posikem, ktery mu fiSel oznamit, Ze ryby pré&worazily. Kral
byl nicméré banketem a slavnosti ohromen, pro Vateld piipraveno ®kolik oceréni a
dalSi spolupraci ve Versailles. Vatelova zby@ smrt tak byla potovana jako narodni
tragédie. Cely fibéh byl prevypragn ve filmu Vatel (2000) s Gérardem Depardieu v hlav
roli. 1 kdyZ neodpovida historickym fakh, mizeme si Zi¢ predstavit, jak vyjimeény byl

Fran@is Vatel organizator.

Obr. 4 aObr. 5 Fran@is Vatel — jeden z nejnapagjgtich organizatdr za Ludvika XIV.

a Gérard Depardieu jako Vatel ve stejnojmennémufilm

2.6 Komercionalizace kulturnich akci a nova podobarganizatorstvi

Priblizn¢ v 18. stoleti doSlo postuprke komercionalizaci volnéhdasu a lidove
kultury. Obchodnici z&li pokladat zabavni aktivity za velmi dobry obchdaké narstaly
moznosti pro tyto aktivity. Objevily se nové druhzdbavy, které byly formadji
organizované a noveé druhy propagace kulturnich-akeif. inzeraty nebo letaky informujici
publikum o tom, co se chysta (Burke, 2005). Novéqtny nabyl i rozsah organizace, vyuziti
budov jako prosedi pro pedstaveni namisto ulice nebo rigtn a také Uloha organizatora —
nyni vice obchodnika a podnikatele.

Posun od spontagsich forem zabavy k formadji organizovanym podivanym, ktery
pomalu zaal v 18. stoleti, pokemval po roce 1800 v mnohendtsi mire. Untni za&alo mit
novy status, zZ@mlo se institucionalizovat. Vznikaji specialni buglopro spoléenské a
kulturni aktivity (galerie, koncertni prostory, pracovasjSi kamenna divadla). A pro
organizaci jednotlivych igdstaveni a programoviézeni se do échto instituci najimaji

zkuSené osoby. N&gstji se vybiraji z vedoucich osob kulturnich uskup@rdg. vedouci

25



herci katovnych hereckych spalposti, ktéi udavali sndr téchto soubak) a z nich se stavaji
skuteni profesionalové. Postupise takto vytvB skupina stalyclorganizatoria — tajemnika

v kulturnich institucich, jako jedné ze sasnych skupin organizatgrkteré blize popiSeme
ve 4. kapitole.

Sledujeme-li djiny organizatoit kultury druhé poloviny 19. a prvni poloviny 20.
stoleti, zjistime, jak @ezitou roli v procesu vzniku a nasledného fungdv&nlturnich
organizaci sehraliffslusnici inteligence, tedy advokati, lék&nézi a gedevsim titelé. Ti
negastji zakladali muzea, ochotnické divadelni spolky a&sd kulturni spolky. Z novych
druhi akci, jez se diky organizaton v novo¥ku objevily, zmime kabarety, kde lidé travili
hodre ¢asu a z kterych se postupayvinuly dnesSni hudebni i tatrei kluby. Déle se akce
castji poradaly v hospodach (kmach), které mnozstvi pisemnych pratheloklada jako
dulezita stediska zabavytznych spoléenskych vrstev, gstskych i venkovskych. Hospody
se od 19. stoleti staly velmi popularnimi a jejmbliba getrvala dodnes. | hostinskym byl
piipisovan mimdadny vyznam a ti séasto chopili organizace zadbavy uvniv blizkém okoli
svych hospod.,Disciplinovany organizane, opateny prikazem zpsobilosti, vychovan
spole‘ensky stava se hostinsky - restauratér, vinarrdkaknik, reprezentantem hospaslieé
kasty Zivnostenské, ktera si gdgma, Zeesky hotel, hostinec, vinarnu nebo kavarnu nutno
privésti na swtovou vysi, které moderni ¢amstvo vyhledava, wmz Zije, stravuje se a bavi
se.” (Hatlak, 1935, str. 4). Kabarety, hospody, kavérdalSi podobné instituce byly vedené
majiteli, ktei vymysleli program a zaji®vali umelce (nefasgji hudebniky, tanénice,
komedianty apod.Casto pes skupinu osob, ktera se starala @lom Tito lidé znali detailé
umglecké dovednosti svych ,8kenail“ a nabizeli jejich sluzby pr&wo vzniklych kulturnich
organizaci. Pracovali samostatnebo ve skupinach a dali tak vzniknout dalSi shdipi

organizatoram — vedoucimvéetns kulturnich agentur.

2.7 Volny¢as a kreativni pramysly

Po dlouhém obdobi, které postihuje celyedowk a nasledujici stoleti, doSlo
k rozhodujicim zrdinam v oblasti volnéhsasu a postugndosSlo ke vzniku fenoménu volného
gasu tak, jak jej chapeme dni8sleho naroky zasahuji do procesu vigvié individua a do
vyvoje celé spolenosti, ovliviiuji konzum, strukturu profesi a zéstnanosti, protoZze stéle
vice lidi obsluhuje volnycas. Jelikoz se mira volnéhgasu z¥tSila, pro organizatory

15V gervnu roku 1936 byl odhlasovan zakostyricetinodinové tydenni pracovni dablim byly giznany dva
volné dny v tydnu a poZzadavky odiee nadale ubiraly ve smyslu dalSiho zkraceni praaoby.
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kulturnich akci to znamenalo vice zabavy chtivéhbliga a pdet jejichfad, zkuSenosti a
zorganizovanych spatenskych udalosti od té doby neustaleast. Tato skutgnost si
vynutila vznik a rozvoj tzv. kulturniho pmyslu, jenz obsluhujélovéka v dolg volna a ma
mu poskytnout os¥Zeni, zazitky i poznatky (Filipcova, 1967). Na kuiti ptimys| existoval
a stale existuje pozitivni i negativni nazor. Velskiepticky a pesimisticky pohled maji
nagiklad ¢lenové Frankfurtské $koly Theodor Adorno a Max Hhaikner (1990% a stale se
muzeme setkat s naraZkami na ubohost a plytkost dr@stury. Na druhou stranu nutno
podotknout, Ze &tSina nejogejSich kritiki dnesSnich kulturnich po¥mi si zarové uziva
produkti komodizované kultury.

Jiz na konci Sedeséatych let 20. stoleti bylgjmé, Ze kultura, spataost a byznys jsou
propojergjsi nez kdykoliv pedtim. Nadnarodni korporace investovaly do filmeletize a
nahravacich spateosti a kulturni produkty nabyly jednoho z rg$ich spoléenskych a
politickych vyznani v cjindch. S industrializaci a novymi technologickymbznostmi se
objevily nové mozZnosti ugteckého vyjadeni a velké mnoZstvi inovaci v kulturni produkci.
Také doslo k pozeméni nazvu kulturni pmysl na kulturni pimysly, a to z dvodu
nejednotné struktury kulturnichgenyshi. Kulturni pr amysly tak gredstavuji velice rozsahlé
spektrum lidskyclEinnosti, z nichZz kazda ma svou vlastni logiku aaarguje se podle jinych
principi.t” Do kulturnich pimysli tak spad& i nami zkoumany fenomén organifétor
kulturnich akci.

V nedavné dob v prostedi Velké Britanie doSlo k definici kreativnich upmysha:
“Kreativni pramysly jsou pimyslova odetvi, jejichz zakladem je individualni lidska
kreativita, lidské dovednosti a talent. Zargysou kreativni pimysly od¥tvim s potencialem
vytv&et bohatstvi a pracovni mista zejména piednictvim vyuZiti dusevniho vlastnicti.
V pojmu je podle odbornika na kulturni studia JoHaatleyho (2005), patrna snaha posunout
se za tradini cleni kultury na elitni/masovou, dotovanou/kotimer apod., coZz pomaha

debatam v politickych a wteckych kruzich v evropskych zemich s dlouhou tiadiatni

16 Na zaklad negativni zkuSenosti s propagandistickym zneuZfwdnédii v nacistickém &necku a setkanim
s vyprazdanym americkym snem dosli k z&wu, Ze kultura ped koncem prvni poloviny dvacatého stoleti
ztratila schopnost byt ,bojovnici za lepsSi ZivoKultura byla podle nich komodizovana a stala sé zég,
kterou Ize kupovat a prodavat.

1" Nektef chapou kulturni gmysly v lehce odlisnych mantinelech. David Hesmatgh za kulturni pmysly
povaZuje instituce a organizace, které se prignaabyvaji produkci spotenskych vyznaiiy ze ziskového i
neziskového sektoru a ze statni sféry. Jedna seyaniaace, které komunikuji ¢no* publiku, a to ,&co”
nazyva textem. Text fizeme chapat jako jakykoliv kulturni produkt, ktézg rgjakym zpisobem interpretovat
(Hesmondhalgh, 2007). Kulturni instituce komunikmigco" publiku pra¥ diky organizatarm kulturnich akci.
Kulturni pramysly rekteti dalSi autéi nazyvaji jako tzv.zdbavni primysly, které pati spolu se sportem a
cestovnim ruchem do voltasovych aktivit.

'8 Definice vznikla na zakladvyzkumu Creative Industries Taskforce, ktery sazdro zmapovani kreativnich
pramysla ve Velké Britanii. Tato verze je aktualizovanourfmu z roku 2001 (Cikanek, 2009).
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podpory kultury. Hartley za jeden z mnohavddia slozité definice kreativnich fpmyski
povaZzuje neschopnost kreativnich pracoinsidruZzovat se v odborovych organizacich. Je
pravdou, Ze se organizéitkulturnich akci nevnimaji jako jednotna skupingkwturnim
sektoru a poté si pro sebe nemohou vyjednat lepZicipa vyhody, jak je to mozné v

jinych praimyslovych od¥tvich.

2.8 Historicka specifika managementu kulturnich aki v CR

Pri vhledu do historickych souvislostieského managementu kulturnich akci se
omezime na obdobi pmajici druhou polovinou 19. stoleti. Vyvégského managementu
kultury také nelze chépat jako ryze narodni zabskjtale vzdy v kontextuigttavani iznych
zahranénich vlivi a prejimani cizich koncepci a model

Dulezitou soudasti ceského vyvoje byli organizatozvykovych akci lidové kultury.
Napiklad nejizngjsi mladenecka sdruzeni a tzv.iatnicil® Skupiny, které mzeme najit
nékdy i dnes napiklad v pfibchu Masopust?® V dobs Masopustu fungovalo prosazovani
organiz&ni pravomoci @i obyejich mezi pohlavimi, mezi generacemi i na zaklad
spole&enského statusu. V tomto obdobi nectgbuzavirani satki ani tradéni zabavy ve
formé dramatickych Gtvdr ¢i Zertovnych jarmank. Obchizky masek, nazyvané maskara, po
jednotlivych domech se konaly obvykle v Utery odplvle. | pi této obclizce zaujimali
vyznamné postaveni mladenci jakozZtdaainici, vstupujici do kontaktu s obyvateli domu jak
slovre, tak prostednictvim tance aipetim dafi. Maskovani Gastnici obchzky (maSkaradi)
naopak do fimého kontaktu s obyvateli domu nevstupovali neto pepimo. Nagiklad
v dok& Masopustu v obci Doudleby konajici se vzdy sedmedtli pied nedli velikonasni
chodi mladeneckda koleda, kterou iivaviatka, hejtman, rychtal. a 2. konSel, 1., 2. a 3.
tancmajstr, Zitnej, pSeimej, ovesnej a ma@nej, dohromady tedy 12 mladeénd?o obdrzeni
povoleni od starosty éthji kolednici ged hostincem koldko na $astny navrat a kod&o
panu hostinskému a pak jiz nasleduje putovani polWskazdého domu wthji kolednici
koletko panu hospodas pani hospodyni a vSem rodinnyiispuSnikim a pozvou je na ver

do prastek (tanéni zabava).

19 Obradnici misobili pii nejrazrgjsich lidovych folklérnich akcich a &t na starostiéasto organizaci ijsobeni
vramci samotné akcet aiZz Slo o zpv obradnich pisni svatebnich, dozinkovych, hodovych,odich,
masopustnich, péebnich. Starali se o koledovani,fatini slovesné projevy, tddni tanec apod. (Vaclavik,
2010).

22 Masopustni obdobi je s&ésti doby kolem zimniho slunovratu, kdy lidé vkld@malé usili do snah ovlivnit,
predevsim prosgednictvim magickych Ukdn zdar budouciho veget@ho obdobi, hospotigkou prosperitu i
svou vitalitu. Tydny ped i po zimnim slunovratu,ffznainé chladem, fgvahou tmy a minimem sluériho
svitu, byly takto cilenymi praktikami tpplrény. K nejvyrazgjSim ¢astem Masopustu gdy obchizky
maskovanych postav néprgjSiho typu.
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Stejre vyznamnou satasti vyvoje, majici podil na tvattkulturnich akci cca od druhé
poloviny 19. stoleti, jako uvedené zvykové akcepgzpochyby iceska spolkov&innost.
Spolky”* byly vétSinou zakladany na dobrovolnosti a nad$eni Uzkékahu jediné.
Nevyhodou bylo, Ze pr&wmna tchto osobach vSe stalo a s nimi také vSe padalkgpyly
mnohdy zakladany ve velmi skromnych podminkachubaa po kultie a vzdlani. Za jejich
zakladatele jsou povazovaniiglusnici inteligence, tedy |ékaprofesdi, advokati, inZenij,
knézi a gedevsim titelé. Ti nejcastji zakladali muzea, ochotnické a dalSi kulturnilkpo
Za ceské uditele uve’'me Bietislava Reérycha ktery zvladal krora ucitelské praxe: budovat
ochotnické divadlo, funkci velitele h&ského sboru, sib povidek a pohadek, praci pro
meéstskou kroniku, spoluzalozit Cirkwvieskoslovenskou v Polné, byt ntaimatér, obratny
fecnik a vytvdit Polenské muzeum. Pomineme-li Rérychasminost (i ziskavani sbirek,
nespéet prednasek a besed, které usmial, pak jeho neftSi akci bylo ziskani Polenského
hradu do majetku spolku muzea. Nasledovaly opraaystné dobrovolniky a v opravenych
prostorach poté vznikla rozsahla expozice (FiS6062. Betislav Rérych byl neunavny a
zapaleny organizator a stéjjako on se i ostatni organizétee spolcich museliffzpasobit
novym dobovym podminkdm. Zali ve svém oboru podgdvat konkurenci a snazili se
vydobyt si své renomé.

Cinnost spolk byla velmi pestra a kazdy s&noval konkrétni oblasti. Kufkladu
v Lounech Martin Pelc (1997) zimije dva spolky, které dlouhou dobu staly v femp
veSkerého kulturniho a sponského snazenigsta — Sokol a Qfanska beseda. Lounsti se
z&astnili nag. pamatného shroma&dd na Ripu, zorganizovaného Ervinem Spindlerem
z Roudnice. Sokol, ktery gtk nejaktivrejSim spolkim ve nésté, také zorganizoval zéjezd k
pokladani zakladnich kamémarodniho divadla, velké oslavy se konaly k 70omaninam
F. Palackého. DalSi spolek - Kldleskoslovenskych turistzaloZzeny v roce 1894 na popud
Jana L. Hrdiny, byl se svymitiplizn¢ 600 ¢leny jednim z ¥tSich spolk ve mest. Hrdina
diky tomu Z#idil turistickou chatu na 8brniku, ustanovil Krouzek fotognafamatél a
poradal vystavy svych Zak Klub dale psadal vylety do okoli, organizovalgdnésky aiidil
nocleharny pro cizince. | divadelnictvi¢ha své spolky — nap. Ochotnicky spolek Tyl, ktery s
kladl za cil hrét lidové divadlo. &lem spolku bylo dle stanov fmat ,zuslectujici zabavy,

soukromé i viejné“?* Cile se nilo dosahnout fednaskami, ifizenim divadla, p@danim

21 Spolky z#&aly vznikat jako opozice i¢i stavovskym korporacim a uz koncem 18. stolétdptavovaly
novou formu spokenského Zivota. Obegrize spolek charakterizovat jako dobrovolné seskiipsob, které se
sdruzily za Gelem gesr¢ vymezeného cile. Spojeni probihalo na zéklsidemného zakotveni, které vychazelo
ze zéasady rovnéhdenstvi a prava na sebéani, coz umotovalo vytvdeni vnitniho fadu, stanov a volbu
vedeni.

22 Kulturni mésinik mssta Loun (KML), k&ten 1963.
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divadelnich her, gveckych i hudebnich produkci, tanéch zabav a spatenskych vylei.
Ve véalgnych letech se ale hralo pouze Sdstiptaveni réné a koncem valky spolek zastavil
¢innost.

Za valky obec# byl spolkovy Zivot zcela unn, ale po roce 1918 nastal novy
spolkovy ruch. Po vzniku republiky se stattalaangazovat v propagaci kultury, coz se
odrazilo ve spolkové pluradif charakteristické pré&vpro mezivaléné obdobf* Jednotlivé
spolky svoji ¢cinnost znovu obnovovaly a jiné vznikaly, ale pra&ogkorilo statistické
zpracovani dat, chybi kmu souhrnné informace. Z nbwvzniklych na Lounsku jmenujme
nag. Spolek muzejni pro Louny a okoli, Spolek loutkdebo VSestudentsky spolek. Ten na
pamatku 10. vyré& amrti J. Vrchlického usgédal roku 1922 oslavy, které bylyipravovany
po cely rok. Spolky p@daly majalesy, akademickeé plesy a tamesetery, letni slavnosti a
dalSi kulturni podniky. Zajimavé byly i aktivity @otnického spolku ,Vojan“, ktery byl
Zemskym dgadem povolen 7. srpna 1930udéi osobnosti a hlavni organizatorkou byla Zlata
Husékova, nadSené ochotnice, ktera kolem sebe stithiam mladezZ z lidovych vrstev. Vedle
divadelnich pedstaveni spolek organizoval zjezdy, vyletyedpasky vztahujici set&inou
k osobnostenieského urdleckého Zivota. Najklad v Rokoku Véer BoZzeny Nmcove.

Jak vidime naifkladu Loun, spolkovy Zivot byl velmi bohaty, cdaklada registrace
265 spolki a korporaci v roce 1938 (Pelc, 1997). Obyvatels&ohnano touhou po kuitua
sebevzdlani, seskupovalo ve spolcich a organizacich vahbu, které se velmi akti¢n
podilely na organizaci kulturnich podiikVelmi ¢astym jevem byla spolupracéznych
spolki, jejich ¢lenové se dokazali semknout a spolam silami dosahnout spolkového cile.
Na strag druhé vSak z dokumehtvyplyvaji i neisté praktiky, snazici se poSpinit

konkurergni soubory, jak tomu bylo mezi divadelnimi spolky.

V obdobi masarykovské republiky se mimo silné speék zakladny zformovala i
ponerné silna vrstvaceskych podnikatél a manazdr, ktera ngla vliv na chod celé
spole&nosti. (Management kulturnich akci GUzce souvisasagementem obeg&mproto na g
nelze ve strtném ehledu zapomenout). Doba bylatizmaind prolinanim &kolika
kulturnich tradic:diraz na prvek &eSstvi a éeskych narodnich hodnot, jakymi jsou
pracovitost, tvéivost, vynalézavostaplikovani rakouské a rimecké tradicerizeni (diraz
na administrativufad a disciplinu), vyraznérientace na USA jako na symbol rozvoje a

pokroku.

2 patit k uritému spolku bylo za prvni republiky povaZovano zzela normalni, dokonce zaéiiou
spol&genskou povinnost. Alespiok jednomu spolku p#t ténét kazdy obyvatel. Bzr¢ platilo, ze¢im vySSi
postavenilovék mgl, tim se podilel n&innosti vice spolik. VySe postaveni mivala vliv i na funkci, kterou ve
spolku zastaval. Nerozhodovalo pouze mocenské yrstaale i vyznam a vaznost zésmani.
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Opomineme-li druhou $tovou valku, jejiz nlivé disledky uvrhly do hluboké krize
ekonomiky a kulturni rozvoj vSech evropskych &tatoSlo od konce valky ke zmam

zajimavym pro pochopeni hlubSich souvislosti ne&tg Jsou jimi:

- Zaplaveni sita elektronickymi médii

- Prohloubeni vz#lanosti, a to jak visledku Skolniho vz#davani, tak v dsledku
pusobeni séovacich prostedki

- Rapidni zvySeni Zivotni uro¥n(disledek novych technologiifist celkového osidleni,
zvySujici se produktivita). Miliony lidi zaly mit prostedky, které jim dovolovaly
pozadovat od Zivota vice nez zabexryeg Zivobyti

- ZlepSeni hygieny a gé o zdravi, dikgemu se vyrazhprodlouzila délka Zivota

- Lidé citi, Ze jsou oprawmi uskuténovat to, co povaZuji za mozné. Berou drav

prilezitost do svych rukou (Lesly, 1995).

Pro rozvojceského managementu se jevi jako ,osudové” vicestygicetileté obdobi
planovanéhaizeni ekonomiky. V podminkéch izolaeskoslovenska od zapadnihastsy
zavedeni saitského systemu centralniho planovani, byla roldéeggionalniho managementu
omezena na minimum. Jednim #leFitych kritérii nebyla kvalita, ale dodrzovaniapem
uloZzenych kvantitativnich ukazatel To negativd poznamenalo jak kulturdidicich a
mezilidskych vztahh v organizacich, tak iffstup a postoj &Siny lidi k praci. V obdobi
socialistické vlady Sastského svazu oficialni kulturni politika hlasal®, kultura je zde pro
kazdého a kazdy by ji ghvytvaret, ale od urlca se vyzadovalo ugmi ,srozumitelné lidu®
ve stylu socialistického realismu. Svazdloi poradal v mensSich gstech a vesnicich putovni
vystavy a tim fblizoval uméni neungdleckému publiku. Satésti oficialniho kulturniho
Zivota byly masové festivaly, ale néjdzit¢jSim statnim programem bylat’skulturnich
domi. Tato mista bylaasto centrem ideologického évani a propagandy a na mnoha
mistech se kulturnitoin stal centrem veSkerych sp&d@skychcinnosti. Pracovniciéthto
kulturnich z&izeni slouZilicasto statu jako pomocnici ke kontrole volnéhsu a soukromého
Zivota lidi.

Nasledujici devadesata léta byla pro kulturni pragg/ slozitym gechodovym
obdobim, nebbmuseli gejit z institwni kulturni prace na kulturni praci projektovol jim
nest&ilo umélecké vzdlani, jako tomu bylo éhem sov¥tského obdobi, ale bylégba roviez
znalosti zizeni kultury. Narazili ovSem na vddvaci systém, ktery tyto naroky nesplal a
dodnes neni vadhvani v oblasti managementu kultury a kulturnidiciazcela vhodé

vyieSeno, jak mimo jinéijblizuje nasledujici kapitola.
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3. K sowasnosti managementu kulturnich akci

DnesSni organizato kulturnich akci maji v mnohém léh situaci. Na ¥tSich
projektech nepracuji samigkteré ukoly deleguji na specialisty a maji zazekiSenosti
svych gedchidci. Nic vSak nenéernobilé.

Vime, Zecesky management obecma své vlastni tradice a nemusi byt odkazan
vyluéné na kopirovani zahratmich vzot, jak se tomu dnes ve velkérgjel Existu;ji totiz d¢
odlisSné tendence: ahumanistickd, ktera hlasa navrat k tradim ceskym hodnotam
(pracovitost, skromnost, smysl pro spravedinogi@upraci, smysl pro humor, téigost a b)
kopirovani uspésnych zapadnich koncepci a ifistupi. Druha tendenceipdpoklada, ze
nema smysl zabyvat se minulosti ani tradicemi. Nedkem v aplikaci zahrafich
koncepci je také zuZzovani managementu kultury poazekonomické operace &hpliZzeni
vyznamu lidského prvku a kulturniho priegti, v #imZ organizatd pasobi. Na druhou stranu
je treba zahragni koncepce chapat jako cenny zdroj poztakinspirace, jejichz tr¢i
vyuZziti mize napomoci k hledani vhodnych mad#keni kulturnich akci.

Pokud se pokusimefiplizit si ¢esky management kultury z hlediska empirickych
adaji, poslouzi nam vyzkum Ivana Nového (1996), kterfouslkil tii metody: oteveny
dotaznik nazdr manazel, hloubkové rozhovory a mezinarodni dotaznik intétkalnich
rozdilh VSM 94, jehoz autorem je holandskydec G. Hofstede (1991). Vyzkum ukazal, Ze
se ¢esky management jevi jakegysoce maskulinnia relativié kratkodobé orientovany.
(Maskulinni orientaci Wizeni kulturnich akci se budeme vicé&nevat v kapitole 5.
Organizatorky).Cesky management je kratkodobrientovaA* piedevsim proto, Zé&esti
manazé prisuzuji velky vyznam momentéalni stabilive svém Zivat Typicka je pro &
neustala ppravenost a pohotovost na pruznézpisobovani minicim se ekonomickym a
socialnim podminkdm. &Sina z nich se orientuje na hromiad materialnich prostdka,
bezprostedni a rychly zisk a nezajima se o dlouhodobé #sk®z investice. Dotazovani
respondenti dale figuzovali pouze maly vyznam Setrnosti. Na druhow@nst sedéi o
potenciald mozném posunweské manazerské kultury sram k dlouhodobé orientaci
ponerné vysoky vyznam fipisovany vytrvalosti. Ta seiie projevovat vytrvalou honbou za
ziskem, ale i odolnostiii problémim.

V sowtasné dob se Ceska republika a jeji management vyrovnavaji sssslovou

hospodéskou krizi, kterd se Zala objevovat v roce 2008. Krize se dotkla vSedlasih ale

24\ kratkodol¥ orientované spotmosti je diraz kladen na hodnoty souvisejici it@mnosti a minulosti —
konkrétré jde o respekt &i tradicim, zachovani vlastni & a pl@ni socialnich povinnosti. Na rozdil od
spole&nosti s dlouhodobou orientaci, kde jsou podporovanpgrosazovany hodnoty z&mné na budouci
odneny — jde o vytrvalost, Setrnost, hospodarnost (NG8p6).
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lidé a spolénosti z&ali nejvice Séit praw v oblasti kultury - na kulturnich akcich. To ovSem
neni zadouci, protoze ztrata zajmu o kulturni akéée mit negativni ekonomické dopady -
pokles pracovnich mist, které kreativniupiysly vytv&eji, nerozvijeni a nezatraktimi
regioni, negativni spokenské jevy apod. John Howkins na semiind kreativnich
pramyslech, p#daném v Praze roku 2007 Institutem énim dopordil, aby se Ceska
republika sousgedila na maximalni vyuziti kreativniho potencidtterym disponuje, s cilem
stat se novym kreativnim centrem minimaletedoevropského vyznamu. S myslenkou
nezbyva nez souhlasit, ale neni realizovatelnadileg zakladny organizatir ktefi se do
kreativniho potencialu émé ,,zakousnou®.

| kdyZ v oblasti organizace kulturnich akci mamempmé dolre nakr@eno, stéle
jes€ neni vyhrano. Problematika Uzce souvisi $gimmiu reagovat na spoenské prorény,
kterymi jsme v dnesni déswdky. Vznikaji, zanikaji, skkuji a prongnuji se zivotni styly a
vzory. Oslabuji se naSe vztahy k mifata k tradinim institucim a organizacim sp&isti.
A praw kreativni potencial kulturnich akci a jejich orgaxor je cestou, jak neztratit ve
vSech prominach lidsky rozrr, udrZet si a podporovat tolik gebné socialni vazby,

obnovovat vztah k mi&tm a mnohdy i k sahsamému.

3.1 Typologie sodasnych kulturnich akci

PredeSla kapitola popsalasgjni kulturni akce a jejich organizatory v hisitojaké akce
poradaji dnes, popiSeme nyni. Kazdy zorganizovanyektgge svym zfisobem ojediély a
neopakovatelny. LiSi se @#pobem organizace, giem Eastniki, mistem,éasem konani a
dalSimi prvky. V praxi seasto realizujetada multimedialnich i mezioborovych projékt
proto je slozité kulturni akce typologizovateBto se pokusime uvést seznamitigplturnich
akci a naslednjejich cleni:

- Show, vystavy, veletrhy, exhibice, zahrnujici cekalu od pravidelnych gtovych
vystav po vystavy lokalniho vyznamu

- Prehlidky nacwtené v Ustrani a potégrlvadné v ulicich mnoha st

- Masové demonstrace aehlidky (nap. Love Parade festival, spojeny siyodem po
mEste)

- Umélecka vystoupenidtsiho rozsahu (koncert znamé skupiny)

- Umelecka vystoupeni mensiho rozsahu gnapppening?)

% Happening - shroméazdni, které pouziva netragiich ungleckych forem a prvk (nag. divadelnich,
vytvarnych nebo hudebnich) se zéem Sokovat nebo provokovat divaky a vtahovat jekle.

33



- Shroméazdni, bankety, slavnostni &ty a mitinky usptAdané pro irzny paet osob,
které navozuji atmosféru pro vyj@hi vyznamnych mySlenek a kter&indseji
Gcastnilkim pocit sounalezitosti

- Galavekery, recepce, zahradni slavnosti a dalSi outdocaikeé

- Festivaly (filmové, hudebni, divadelni, t&né..) majici jednorazovy nebo opakujici se
charakter

- Akce paadané k flezitostem oslav slavnych dma vyraii (nag. Tyden hudby)

- Exkurze

- Rozséahlé jednorazové hry (pro velkypb (Eastniki — az viadu stovek. Nap Sifrovaci

méstské hry, bojové hry seMsnymi zbrami nebo LARPY?).
Kulturni akce Ize rozdit i podle cilového publika, obsahu, lokality, programu a pétu
U¢astniki. Rozdileni vychazi z typologie, kterouigmstavil Sindler (2003) a z osobni

zkusenosti.

Rozdéleni podle cilového publika

Rozcklujeme na kulturni akce &ené pro interni cilovou skupinu (oslava firemniho
vyroci, koncert pro za®stnance) a externi cilovou skupinu -tejeé akce, které maji

nejrizngjSi cile (festival, vystava).

Rozdleni podle obsahu

Typologie kulturnich akci, kde se zohhege jejich obsah nebo cil, kterého ma byt
dosazeno. Nejoblibe&$im typem jsou akce orientované na zabavu. Snazitastnika
piedevsim pobavit a vyvolat &jrsilny emocionalni zazitek (divadelnigastaveni, benefice).
Velmi oblibené jsou udalosti, které stoji na jedwob tematickém kreativnim konceptu
(pohadkovy veer, ve stylu ficatych let, havajsky styl). Kulturni akce pIni km® funkce
zabavnértadu dalSich funkci: estetickou, poznavaci, vychoaynezctlavaci, rkdy téz
naboZenskou apod.id, 1990).

Rozdéleni podle mista

K uspdadani kulturni akce se da vyuzit &nakykoli prostor. Pra¥ na netradini
prostory organizatd casto sazeji a snazi se tak o zatraktivnakce. Setkavame se s
indoorovymi kulturnimi akcemi, které probihaji v budovach nebo v jinych re&tnych

*LARPy — Live Adventure Role Playing games, dobrodruznyésthranim roli.
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prostorach. Bzné se umisuji do kulturnich dom, arén, sdl, divadel, klulii. Obtas narazime
na akce v historickych objektech typu zdmkradi, sklepeni, rozhleden a na popukarit
ziskavaji opushé sklady a byvalé tovarni hal@utdoorové kulturni akce (nebo open-air
akce) jsou z velké&asti ukeny pro Sirokou vejnost. Jednd se o festivaly, koncerty,
happeningy a dalSi. Konaji se ve vhodnych prostopiio shromazshi vtSiho mnozstvi lidi:
namesti, Histe, parky, letni kina, louky nebo vodni plochy. Outdavé kulturni akce jsou
velmi popularni mezi mladymi organizatory. Jejiaikou nevyhodou je zavislost nagasi,
protoZze za chladnych a destivychiadee rapidd sniZzuje zajem ze strany potencialnich

Ucastnikl.

Rozdéleni podle programu

Program akci roztuje Petra Vinterova (2006) repolatensky, kulturni, sportovni a
odborny. | kdyZ se zabyvame pouze kulturnimi akcemi, feficogram neni pouze kulturniho
nebo undleckého charakteru. S&asti festival jsou sportovni aktivity, s@asti vystav jsou
odborné diskuze apod. Vzdy zalezi na kreatigitnapaditosti organizatora akce, kteést
bude v programu &tejni. Proto existuji kulturni akce, kqaevazuji spoléenské prvky
(setkani slavnostniho a formalniho charakterushejicilem je navazovani a posilovani vitah
nebo zvySovani spalenské prestize, napbenefice).Kulturni akce s ryze kulturnimi
prvky jsou takove, kde je dstdnim motivem kultura v axiologickém smyslu (divimde
piedstaveni, koncerty vazné, moderni nebo alternativdby). Kulturni akce se sportovni
slozkou spojuji kulturni zazitek se sportovnim vykonendnk se mize o pasivni fhlizeni
nebo o aktivni &ast (nap. tan€ni predstaveni spojené s vyukou tance pro publikum).
Kulturni akce s odbornymi prvky se snazi oslovit osoby dtlym odbornym tématem,
upozornit na & a zviditelnit ho diky kulturnimu zazitku (napstanky aktivisi pfi

festivalech, divadelnifedstaveni na hradech spojené s odbornou prohliciiemiu).

Rozdéleni podle pa&tu Uéastnikia

Takeé velikost skupiny dastniki nebo publika vyrazh ovliviiuje charakter akce.
Pokud je cilem organizatora, aby s&stnici vzajem& poznali, je piliS velka skupina na
Skodu. Optimalni p&et astniki zalezi na typu, za#teni, délce akce a také na tom, zda se
Gcastnici dopedu znaji. Existuji i typy projekt kde se péet (Bastniki neda pedem ukit, ale

je praci organizatdrpriblizny pocet alespa odhadnout.
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3.2 Vzd&lani organizatora

Jest v nedavné minulosti neexistovalo zadné formalnidélaani v oblasti
managementu kultury, potazmo managementu kulturakah. Ti, ktéi v oblasti msobili,
méli dramaturgické, ekonomickéi Zzadné formalni vzglani. O tizeni kulturnich akci se
starali lidé si#iznym profesionalnim zagenim.

Organizatorskymi &dci kulturnich aktivit byli ¥tSinou lidé zaujati zvolenym oborem
(hudba, tanec, divadlo apod.), ovSem jejich zkuSenostizenim, ekonomikou,
administrativou &chto organizaci byly spiSe na nizkém stupni pozr{adijkova, 2009).
Zamyslime-li se nad otdzkou vhodného &ladi a vzdlavani organizatdr - jaké znalosti
potrebuji vSichni ti, kt& nejsou primaré unglci, ale pomahaji uskut@ovat kulturni
projekty? Existuji u nas obory z&iené na tuto oblast? Je jich dostatek“hledani odpogdi
se souskdime pouze na oblast terciarniho &ladani, ktera zahrnuje: vysoké Skoly, vyssi
odborné Skoly, programy celozivotniho ¥&alani a dalSi moznosti studia ve ¥lvacich
institucich. \tSina vysokych Skol v nedavné dolpreSla na ifistupiovou strukturu
vzaklavani (bakalgské, magisterské, doktorské studium) a doslo takdkfinici profiki
akreditovanych obdr- naph studia se tak vékterych gipadech zmnila, steji jako profily
absolveni. P hledani odpo¥di na vySe poloZené otazky, vychazime z diskuzeltyifoi
management jako studijni obor?*, ktera se konals®padu 2007 v divadle Disk DAMUa
ktera byla také popséna v knize Autor Motor Anin&g908).

V oblasti managementu kultury jeGeské republice mozné se ¥#lat pouze na
n¢kolika univerzitach, oproti jinym zemim, kde je mdka podstaté SirSi a rozmandfsi.
Tradikné¢ se u nas studuje specializovany managemeninurthudba, divadlo, film) na
uméleckych vysokych Skolach, ktery ma charakter bakikho a navazujiciho
magisterského studia. Setkdme se i s nabidkouastlidadelni a hudebni produkcena
AMU?® a JAMU?®, kde m& moZznost studovaténd pouze velmi maly pet student a
studium je orientovano Uzce na divadlo nebo vaznabu. Oborem, ktery s tématem velmi
Gzce souvisi, je Teorie kultury (kulturologie) na Filozofické fakult Univerzity Karlovy
v Praze, kde je v povinném zakladu vyuka managamaniarketingu v kultie. Na tuto
malou skupinu navazuji nedavno dg&ve obory a specializovanéednety, které se snazi
Gzkou nabidku roz&f. Jde oManagement v kultufe na Filozofické fakult Masarykovy

univerzity v Brrg, Arts management - Fakulta podnikohospo#ka, Vysokad 3kola

% Divadelni fakulta akademie mazickych émiv Praze.
8 Akademie muzickych uimi v Praze.
29 Janékova akademie mazickych wmi v Brrs.
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ekonomicka nebo oipdmit Management unméni®’, ktery je vywovan na Vysoké Skole
umeleckopitimyslové v Praze jako nabidka ,manaZerského minjpna‘studenty ugieckych

a humanitnich obdr Vzd&lani ve vSech vySe zminych oborech je mozné po absolvovani
magisterského stuprdale prohloubit vifletém doktorském stupni.

Zametime se na jednotlivé studijni obory det&jin Nové oteweny obor Arts
management na VSE byl vytien na popud Ministerstva kultury, avbdu nedostatku
odborreé vzdklanych lidi, ktéi by meli manazerské schopnosti a byli schopni zastavaitde
v oblasti kultury, & uz s podnikatelskynii neziskovym zargrenim. Jelikoz je to obor novy,
nejsou wkteré edméty astré zvoleny nebo seipdntt miji se zamsfenim budoucich
manazei kultury. Tyto nedostatky vSak mohou byasem odstramy s postupnym
vyprofilovanim oboru. Co je vSak velmi nedastaci z pohledu studeite absence praxe a
predntta, které by do ni f@sahovaly. Na jinych Skolach podobného typu, jeptedrobna
praxe EZnou sodasti studia. Nagklad na DAMU (obor divadelniho manaZzerstvi) orgaifii
divadelni pedstaveni a na JAMU jsou povinné€méové prace ve fortnporadani festival.

Vzdélani organizatar v kulture by se dale ne¢to zuzit jen na ekonomickou oblast a
management, jako na katedprodukce DAMU, ale organizator byéhwiskat také Siroké
znalosti z oblasti gin umeéni, sociologie, psychologie a dalSich sgeleskych ¥d. Studium
by nelo byt koncipovano tak, aby jeho cile spmly i v piesazich a najengjSich
souvislostech. Na katsel teorie kultury jsou naopak studenti vybavovansi@ogickymi,
psychologickymi a filozofickymi znalostmi, ale ptadky rozmeér zde témdt neni zastoupen.
Studenti dokazou uvazovat o managementu kultumyy jschopnifici, jaké projekty je
zapotebi dlat, ale nejsou &Sinou schopni je zrealizovat.¢kteii se je boji zrealizovat
z nedostatku profesionalniho vedeni a podporyakgerv organizatorskych &atcich velmi
cenna.

Na tuto mezeru v praxi kulturolégcasténé reaguje studentské sdruzeni ,Culto -
asociace kulturnich otadzek", které vzniklo v dulbmlu 2009 z iniciativy studetitTeorie
kultury za w@&elem aplikace znalosti v praxi a zejména zapojarii S&ejnosti do
problematiky. Z kulturnich akci, které sdruzenitgu#, uvd'me festival Okulini, kdy
studenti a sfatelené soubory jednou do roka prezentuji vlastoibu tykajici se ttznych

druhi a forem kultury a ugni*

%0 vysoka skola urleckoptimyslova zahajila v roce 2006 jako prvnCeské republice dvoulety pilotni projekt
Management ugni, jehoz cilem bylo fipravit zavedeni nového studijnihdegn®tu pro studenty i pedagogy
VSUP. Projekt byl velice uggny a odijna 2008 se tak stal s&sti studijni nabidky na této Skole.

31 Okultni se kona jiz od roku 2004 a z malé vernisaZeostupr rozrostlo do podoby kulturniho festivalu s
programem na celé odpoledne &ere(divadlo, promitani, koncerty).afodni pdadatelky festivalu Markéta

Polakova a Jana Vrback&egaly organizovani v roce 2006 &ecké skupid Empty Smile, kterd vytuda
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27.4. ¥V RAMOI

Obr. 6 Plakat studentského kreativniho festivalu Oil2010.

Uplatréni absolvent zmininych obofi je obecw ovlivnéno fadou faktoit jako
napiklad aktivni pistup k hledani za#éstnani, kléové kompetence a pravpraxe. A
nedostaténd odbornd praxe je faktorem, ktery znevyhged absolventy na trhu prace
neiastji. Predstavit si typického zakatnavatele absolventa z oblasti managementu kultury
neni snadné. Proto jiz na univerzitach davekiei profesdi svym studentm dolie mirénou
radu: ,Abyste ndli, kde pracovat, musite si pracovni misto vyiiveami.“ A realita jim dava
za pravdu. Pokud neddjit skortit v jiném oboru, musi sidktefi organizatéi vytvéret viastni
pracovni mista — vlastni projektyorganizace. Domnivam se, Ze je vhodné, aby kti#{ se
hlasi ke studiu, #i jiz predem kontakt s oborem, aby ziskali rAmcovéedptavu, co je
jednoucekda a zarovie méli moznost poznat realné pracovni piedi v pfibéhu studia.

Jaké je situace na poli vddni ,kulturnich organizatdt' v jinych zemich Evropy?

V n¢kterych zemich je model studia odliSny. Studenjprve absolvuji bakal&ky stupé
studia s humanitnim zatfenim a potom nasledufityisemestralni programy z&iené na
vzklavani budoucich organizator DuleZitou slozkou studia je praxe, ktera jedbpo
studentech poZzadovan&ep nastupem do vZthvaciho programu, nebo je povinnou &asti
studia. Uvedeme si par konkrétnidlikpadi ze zahrari.

V Némecku je rekolik Skol nabizejicich studijni programy nazvanéardgement
kultury a volnéhaiasu. Zde je i jasiji vidét obsah a @eni viici oborim, které jsou zageny

e

¢ist¢ na management kultury. Managementem voln&u se zabyva jizitve zmirgny

motto Okul&ni: "Teoretici kultury p Fistoupili k praxi!" V dalSich letech se Okuli stava sotasti SirSich
majélesovych oslav a organizace se ujala #ndirCulto - asociace kulturnich otazek.
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animator kultury. \ceskych pordrech by tento obor mohtasténé odpovidat oboru
Rekreologié?, ktery se vytiuje na Univerzit Palackého v Olomouci.

Situace naSlovenskuje nasledujici: management kultury Ize studovaDnadelni
fakults VSMU*® a potom na katéd kulturologie Univerzity Komenského v BratistaWNa
ctyisemestralni specializaci se Ize hlasit po bakk&zkouSce. Nejprve se rozebirajimy a
teorie planovani, organizace, personalistika, narge Ve tetim a étvrtém raniku se
studenti @i teoreticky pipravit projekt - kulturni akci. Zabyvaiji se filofibprojektu, orientaci
na cilovou skupinu, rozgtem a ostatnimi tématy, které k tomu ipaKrome¢ predmeti
z oblasti managementu se studujédtty jako kulturni instituce, marketing, legislativa,
kulturni politika, ekonomie a PR. Koncept Skolytggy velmi dobe nastaveny, obsahuje
teoretickou i praktickodast, ale stefhjako vCR mu chybi ¥tsi kontakt s praxi.

Ve Francii existuje celdada obol spadajicich do oblasti naSeho z4mu. Studium
managementu v kulta je v posledni dabvelmi popularni a obory lze studovat v kazdém
vétSim meste, kde je univerzita s humanitnimi studii. Obwor setikd mizré: ,management
kultury* (management de la cultyre,kulturni zprostedkovatelstvi® gnédiation culturelly
.Kulturni rozvoj* (développement cultuiel ,povolani v kultie* (métiers de la cultune
.fizeni kultury* @estion culturell® atd. Tyto obory lze studovat natkolika typech
vzklavacich instituci, vychazejicich ze specifickéhantouzského systému vysokého
Skolstvi, a to na univerzitach, kdaibe po stedni Skole studovat kazdy, na vysokych Skolach,
kde je poteba skladat ifijimaci zkousky anebo nakterych soukromych Skolach. Nejgi
rozdil oproti¢eskym studijnim prograém vidi absolventka Managementu kultury a médii
v P&izi Nathalie Frank vtom, Ze se nerélge kulturni management podle @leckého
oboru (film, divadlo, hudba apod.), ale studiumk@nplexni. Student obvykle nastoupi do
magisterského studia minimélrtii roky po maturi¢, coZz znamena, Ze uz vystudoval
bakal&sky program v jiném oboru, ktery ho z kultury zagimMagisterské studium uz proto
nezahrnuje teorii nebcagfiny uméni, ale sousedi se pedevSim na management a kladead
na jeden semestr praxe.

| Linara Dovydaityte, koordinatorka projektu ANIMAOR a kuratorka vystav,
zduraziuje potebu integrovaného studia, kdyz héivao moznostech vzthni v oblasti
kulturniho managementu v s@msnéLitv &. Mezi jednotlivymi typy studia existujeckéni na
vysokou (profesionalni) a nizkou (amatérskou) kultuProto ve vysledku mnoho

amatéerskych divadel imituje ,vysoké“ profesionaldivadlo a nehleda si svoji vlastni

%2 Obor Rekreologie se snazi vychovat odborniky sfigované na oblast cestovniho ruchu, vychovy a/pob
prirodk, mestské a komundlni rekreace, valasovych z#zeni, vzdlavacich instituci atd.
3 Vysoka skola mazickych wni v Bratislae.
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kreativni alternativu. Integrované studium by takilo bariéru mezi ,nizkym“ a ,vysokym®,
zahrnovalo by vice sociologickych a antropologidkydisciplin vedle teorie a praxézeni
kultury a navic by vychazelo z konkrétni prax@dm studia.

V Polsku je mozné na mnoha univerzitach studovat v programanazer a animator
kultury se zarmd'enim na jednotlivé iedméty (tanec, film, fotografie, kulturni praxe,
marketing a kultura nebo moderovani a organizackurdqich akci). Obory jsowasto
postaveny naiéch komplementarnich giich: Zivych a propojenychédomostech, praxi a
dovednostech. Obsahové z#geni obot je vSak velmi odlisné. Je to dano jednak tradicemi
jednotlivych fakult, osobnostmi, kterécuii profil oboru, charakterem lokalnich kulturnich
instituci, ale pedevSim skutmosti, Zze akreditmi komise nema jednotny koncept pro
studium &chto obofi (Siostrzonek, 2009). Studenti a pedagogove Irstipolské kultury na
VarSavské univerzt iniciovali projekt ANIMATOR a diky jeho realizadiozvijeji vlastni
studijni koncept oboru Animace kultury. Cilem pkije je pgredevSim pemosEni mezi
studiem a praxi. Cilovou skupinou projektu bylidsati, ale také jiz stavajici realizéto
kulturnich aktivit, ktéi méli zajem o diskusi se svymi kolegy v oboru a o rtoveky @istup
ke své dosavadni praci. Neni nezajimavé, Ze projkhtodpden fondem Leonardo da Vinci
v programu Evropské unie a mezinarodnim partnehmotd projektu je mimo jiné Spolek
Richelieu — Spolek posluctia absolvent a gratel DAMU z Prahy.

Ve Spojenych statech americkychstudenti absolvuji vSe v nabitych dvou letech.
Studenim, kteti se na obor hlasi bez praxe, je také dofmmra, aby nejtive dokazali, Zze
maji o obor zajem a praxi si nasli. Vipéhu studia je praxe povinna, studujici maji povirinos
dvacet hodin tyd& pracovat v Bjaké organizaci a zarokezvladat pedméty ve Skole.
Studentka Eva Kesslova studovala nejprve Manageommaéni na Hudebni fakuit AMU a
pozdiji pravé v USA. Ritileté studium WCR povazuje zaiflis dlouhé a studijni nasazeni u
posluchéu ji pripadalo zbyténé nizké. Naproti tomu ve Spojenych statech je odap
nastaven systém procent za dochazku, kd¥ete chodit na vSechnyquinasky, ale pokud se
neltastnite diskuze a nejsté péci, Zadna procenta nedostanete.

Dobrym teSenim pro sawasné i budouci obory z oblasti managementu kulaury
kulturnich akci by mohla byt povinna praxe v kufulorganizaci, pofpact by rejaka
organizace mohla vzniknoutimmo na jednotlivych katedrach. Tim by se posiliterpostni
mezi studiem a praxi. Prvni podobnou vlastovkosgelek studenfi Arts managementy
ktery zalozili studenti stejnojmenného oboru na WWSPraze. Cilem spolku je subvencovat
vyuku a obohatit ji pr&v o ty aktivity, které podle studahtobor postrada: poskytnuti

pravidelného dialogu s odborniky z praxe, mozneatizace vlastnich projektpod zastitou
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spolku, shromafovat informace o kulturnim managementu, snaha w@oighi odborné
knihovny a pedevSim formou specialniho programu nabidnout praxisgatelenych
kulturnich organizacich. | kdyz jeétina ze zmiéného zatim ve faziitfprav, pokud se
alespa nekteré aktivity pod# naplnit, bude mit vznik spolku jisswij vyznam.

Zminme i projektKulturni kavérna Jablo i — tvorivost mladeZe, budoucnost Plzh
vytvoreny roku 2004 ofanskym sdruzenim Studnice jako ¥t&vaci centrum. V prostoru
kavarny mohou studenti a amatérsticlonbezplat vyuzivat technické z&eni, & jiz jde o
aktivity typu galerie, literatura, kino nebo divad]Jablai“ spolupracuje se studenty FAMU
a snEtuji i ke spolupréaci s dalSimi ufleckymi vysokymi Skolami. Jeutezité, aby iniciativa
piichazela z obou stran: od studetiz zmirené studentské spolky a projekty) a zatowed
univerzit, které nabidkou kvalitnichrg@meta a zkuSenych odbornikdokazou rozvijet a
podreécovat studenty. Diky vzajemné symbioze bude dodhlézezvijeni oboru spravnym
smerem.

Domnivam se, 7e €eské republice se organizétokulturnich akci rekrutuji
Z nejfizngjSich obot, ale ¥tSinou ne z vySe jmenovanych. Osob, které tyto aktadaji, je
po dokoreni zmignych obofi minimum. Dale pedpokladam, Ze kulturni akce organizuji
pievazié lidé s vysokoSkolskym vzthnim. Absolventi spol®nsko¥dnich oboil
(sociologie, ekonomie, psychologiegjidy umeéni apod.) pevazuji nad technickymi a
piirodowdnymi obory. Byla proto stanovena hypoté@aganizatoii kulturnich akci maji
vysSi nez gdtedoskolské vzdlani, kterou se pokusime v empirick&sti prace ogfit.

Vyzkum se také pokusi odhalit, z jaké vysokeé Skobanizatéi nejcastji ,pochazeji“.

Pokud vychazime zipdpokladu, Ze distem bohatstvi spaleosti roste i poptavka po
kultuie a tim se automaticky zvedaji i roZpopro kulturni akce a naknost jejich realizace,
budeCeska republika v budoucnu pelbovat zdatné organizatory v kulturniisféktei budou
schopni uspokojit poptavku. Akti¢npracuje v kultie velké mnozstvi lidi (velk&ast na
Zivnostensky list), ale za¥stnanychridicich pracovnik neni dostateny paiet. Konstituovani
studijniho oboru management kultury nebo souvisgjicobofi, obsahujicich fednety,
zantiené na organizovani kulturnich akci se jiZegkém univerzitnim prasdi pomalu
uskuté&nuje. Studium vSak neniigsré definované, stefhtak jako uplaténi budoucich
absolvent, ktegi ¢asto po absolvovani tdpou a Kow jinych pracovnich oborech. Jieba

rozSkit propojeni studia s praxi, umoZnit8imu mnoZzstvi studeinstudovat v tomto odivi

% Filmova a televizni fakulta Akademie muzickychamh
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a seznamovat kulturni organizateagentury i Sirokou ejnost s prosinosti tohoto oboru a
jejich absolvent — odbornik na profesionalni organizovani kulturnich akci.

3.2.1 Celozivotni a dalSi v&idvani v oboru managementu kultury

Celozivotni vzdlavani v oboru managementu kultury/kulturnich akako uceleny
program p#adany univerzitami Ceské republice, v ssasné dob neexistuje. Na Palackého
univerzig¢ v Olomouci fungoval od roku 2006 projektyt kurzi, paticich do programu
celozivotniho vzdlavani s nazvemJmeéni: prostor pro Zivot a hru. Rozvoj studia novych
povolani: a) lektor uméni, b) animator uméni, c) kurator vystav, d) manazer mediace
umeéni. Na svou realizaci ziskal finani prostedky z Evropskych fond Hlavnim stediskem
realizace byla Katedraépin umeni Filozofické fakulty Univerzity Palackého a jgjartner
Muzeum urgni v Olomouci, kde byl projekt postupiv letech 2006 — 2008 uskdt®van.
Cilem bylo giblizeni kulturniho bohatstvi a jeho vkdim do Zivota obyvatel najenejSimi
sowasnymi postupy lektorovani, animace a managementiturik, coz je jednou z
nejiinngjSich cest k uchovani kulturnihcdictvi. Absolventi &chto studijnich progratn
meli organizovanim vystav a kulturnich udalosti pofipadekvatni posdomi o funkci unani
a untleckych pamatek v Zivét Projekt v této podabtrval pouze v obdobi 2006 - 2008 a
z finarénich divodi v ném nebylo pokré&ovano, ale jelikoz byl o & velky zajem a objevily
se kladné ziné vazby, rozhodla se Katedrgjid uméni pozadat o akreditaci projektu na
denni studium. Ta ovSem nebyla¢lesha. Projekt ,Undni: prostor pro Zivot a hru. Rozvoj
studia novych povolani.” je dle mého nazoru velowgreny a mohl by slouzit jako inspirace
pro ostatni instituce vysokého Skolstvi - pro jejidastni projekty celoZivotniho vékhvani
souvisejici s managementem kultury.

Na stejné univerzitbyl dale akreditovan program celozivotniho &lastani: Mediace
a rizeni kulturniho dédictvi v Evropé. Ten ma dé¢ mozna zaréeni: Animator kulturniho
dédictvi a Manazer kulturniho &dictvi*® Na VSUP v Praze preéhl projekt s nazvem

Management un@ni, ktery se stal i vok pristupnym kurzem v rédmci celoZivotniho

% pouzivame pojerkulturni organizace misto kulturni instituce, protoZe instituci chagesociologicky jako
obecr praktikovany, schvalovany d&gdavany zfisob jednani a vztdihInstituce je zpisob, jak lidé v dané

kulture cElaji néjakou wc (Soukup, 2005). Organizace je naproti tomispp, jak pi tom svojiéinnost

koordinuji. Jako fiklad je¢asto uvadna banka: bankovnictvi je instituce, banka je ozge.

% Studium je ureno pracovnikm spravy kulturnich paméatek, muzei a galerii a@ratkim firem pisobicich v
oblasti turistického ruchu. Prvnidwik studia, ktery je pro @bprofilace spolény, obsahuje ziskavani hlubSich
védomosti o kulturnim &tlictvi Evropy. Paralekh jsou studenti seznamovani s metodami komunikace s
publikem a s anim@imi technikami. Druhy rénik se snazi o vycvik technik, vhodnych pro koricgspravu
kulturnich pamatek a vhodnéigmby organizovani kulturnich akci.
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vzaglavani®’ Vzdslavanim v oboru managementu kultury se zabyvajékitaré neziskové
organizace, které nabizeji jednorazové kurzy&an€ na tuto problematiku a takékteré
projekty. Napiklad meésto Ostrava v ramci kandidatury na titul Evropskévhi mesto kultury
2015® povazuje za jednu z Kiivych&asti projektu pravvzdslavani v managementu kultury.
Projekt Ostrava 2015 se tak snazi o podporu a profesionalizaci kulhara kreativniho
pramyslu. V prvni fazi (2010 - 2015) se v organizacécBkolach uskutéuje série semirié

a Skoleni. Msto Ostrava dale podfiovznik oboru Management wmi na jedné z
ostravskych univerzit. Cilem programu je posilitnazerské schopnosti pracovinik kulture

a zvysit tim kvalitu kulturnich projekt

Spolek Kultura & %%% %W %WM

Management, o. s.zaloZili

v roce 2007 absolvent 11.02.2010 | 12.02.2010 | 13.02.2010 14.02.2010

o artisti t ksh
bors hudebnino o] Qs | Tz | ey worshos
M
divadelniho manazerstv | 15 = arival == final
. - registration - - | = wrapup
JAMU SnaZI Se prosadl 13 mj l(::l;—rg:’g;enized) W l(?:lﬂ::;aiizad) @ deparage

management kultury jakc |14 ] |

; . 15 kick off .F tracking p artistic
sveébytnou profesi. Spolel ﬁ/ - Brno's & workshops
16 @ world café cultural scene

7
informatni ¢innosti, pdada |18 W’ tewl.m dinner ’m’aahﬁer

w dinner
(self-organized) (self-organized)

se zabyva vzidavaci a

konference, semiid a |17

besedy k tomuto oboru 20 @ open space

21
Napiklad semind K » I _

tc;vl.m party
organizovani v amaterskycl| o Eﬂ b e
divadlech nebo Prvni
mezinarodni workshop Obr. 7 Program 1. mezinarodniho workshopu stutient

student art managementu a kulturniho managementu a mladych profesiénBino 2010

37 Kurz byl manazerskym minimem pro profesionalniveyhiky, designéry, architekty nebo kuratory. Obsah
kurzu nel nékolik okruhi: 1) Umglecky projekt a Projektovy cyklus, 2) Principy fuagsingu — ziskavani zdioj
pro projekty a aktivity, 3) Efektivni komunikace spolurozhodovani v realizaim tymu, 4) Fiprava,
vyjednavani a uzavirani smluv a autorska pravl&)ovani &izeni undlecké organizace a Kulturni politika.

% Projekt Evropské hlavni &to kultury (EHMK) méa objevovat kulturni bohatstdnotlivych regiof i
spolein¢ sdilené evropské hodnoty. Kazdy rok j&led dwma néstim dvouclenskych stdt EU. Pro rok 2015
se mohou o titul EHMK uchéazetasta zCeské republiky a Belgie. Titul EHMK je udilen pouza nové a
originalni projekty, které dokazou upoutat lokalrdvropské publikum a které mohotimgst kandidujicimu
meéstu dlouhodoby uzitek.iBdpoklada minimakSest let finaéni podpory a sougdiné prace, na niz se podili
organizatdi, umglci, vefejnost a iady.
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mladych profesionél Workshopu, ktery se konal v inoru 2010 v8rse zdastnilo Sedesat
Gcastniki z trincti zemi s¥ta a ti kontinenti (Evropa, Asie, Afrika).

Spolek Kultura & Management takéigravuje Blog Kultura & Management, jelikoz
neexistuje zadn&eské periodikum, které by seénovalo fizeni v kultde. Formou
internetového magazinu se &htpokusit o vytvdeni inspirativhiho progedi pro sdileni
znalosti, diskusi k podélstudia VCR a k vymezeni obsahu a rozsahu managementu kultury

Aktivni vzdelavani v aktualnich trendech jeildzité i z divodu genosu kultury
z okraje do centra zajmu. Pokud se zvySi zajemespasti o uspokojovani kulturnich geb,
do kultury bude prouditatSi mnoZzstvi pefe, coz niize dokazat i zvySeni ekonomické urévn
zen®. Kultura zvySuje kreativitu spaiaosti, pomaha v najengjSich socialnich aspektech a
oblastech, a proto je geba do ni investovat. Zatek dobré cesty vidim v kvalitnim wddni
odbornik, ktefi ale ,neusnou na va@wnech®, nybrz se budou neustale seznamovat s novymi
postupy svych koleg trendy ze zahratii a dokdzou pro své kulturni akce vyuzit teejsi
odwtvi lidské¢innosti. Vzdlani je zaklad, ale stejrdulezité je i celoZivotni &eni se v praxi

a vlastgni vhodnych pedpoklad pro tuto praci.

3. 3 Vhodné vlastnosti a schopnosti pro praci orgwzatora

,<Organizator je nejkrasgjSi, nejlepsi, nejchyejsi, nesmi mit nikdy hlad, ziza chuw’
na zenské (chlapy), a pokud ji ma, musi si ji neclagt, musi mit vzdy penize, a pokud je
nema, nesmi mu to vadit, a musi byt oZralej azego§l nesmi byt ¢ékkys a nikdy nic
neslibuje a jen maka a maka a maka..."

- Organizatorsky folklér —

Realizator akcéasto vystupuje v mnoha rolich a kladou se nemat@gevky na jeho
dovednosti. Dostava se do roli instruktora, pedagogzhodiho, psychologa, herce,
Gcastnika. Mezi &mito rolemi musi navic plynuleiechazet a ,hrat" je drohodré bez
piehravani. Ml by umét od vSeho trochu a zaravéyt v niéem profesionél (Pelanek, 2008).
Jako osobnost by seémsnazit misobit charismaticky, volit gesta a symboly, kteryna
ostatni psobi a vryva se jim do pain Zarover si dobry organizator vazi svych
spolupracovnilk, projevuje k nim nefgdstiranou Uctu jako k pracoviik i jako k lidem.
SnaZzi se je ddb poznat vetrg jejich osobniho Zivota, pomahat jim.

Déle ma dobré padomi o nejiiznéjSich nakladech (energigas a penize). Nenfiphs

svazovan pravidly nebo konvencemi. Je nesobeckly,(sfEch, neni arogantni a nevede tym
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k rozvratu. Je flexibilni, schopny, tkiey, nevy¢erpatelny, pekvapuijici. Stale setiy zejména

z vlastnich chyb. Ma zdravé sebdomi a sotasré zna sva slaba mista. Je sdem svych
moznosti i hranic (Adair, 2005). tezity je také humor, kterym odbourava stres a je i
odvazny — inspiruje diky originaditnebo elanu a také je spravedlivy. Mezi jeho poxadé
vlastnosti nizeme z#&adit i diraz na cile, vyuZiti trzni mezery, odvah&izda to rékdy i
vicekrat) a dvéra ve vlastni sily. ProtoZze vSak nikdo neni dokgnakl by byt organizator
hlavre upiimny. Pokud dla néco, véem neni flis zkuSeny, fizna to na rovinu.

Organizator dokaze rozpoznat ety dané lokality a jeji komunity, umi ziskavat
finanéni prostedky, pokud je to pro jeho projekt petbha. Dokaze koordinovat lidské zdroje,
zvlada administrativu, jednani gadly, uzavirdni smluv, podavani grantovych zadwesteni
Gcetnictvi a konéné vylEtovani projektu nebo ziskd vhodné odborniky iikte za )
zvladnou. Je ifinosem pokud ma psychologické dispoziceslgm — tvarci neklid, kreativitu,
oteenost. Jde o integralni profesi, kterd vyZadujerkrezdlanostnich pedpoklad také
uréité osobnostni kompetence. Jde o extrovertni chenialiky (bezproblémova mezilidska
komunikace, otetenost, tolerance, respektovani jinakosti, formovapozitivnich
mezilidskych vztah, uméni feSit spory atd.) a také kreativni schopnosttl by respektovat
prostedi, zvyky, hodnoty, postoje nazorovychdeid malych skupin, zajmovych sdruzeni a
lokalnich spolénosti. K tomu je zaptdbi znat komunikani schémata v malych skupinach a

principy socialnich interakci.

3.3.1 Uloha kreativity aedstavivosti

Jak jsme uvedli, organizator byémbyt tvorivy, kreativni, organizéné schopny a viék
v predstavach budouci udalosti. Z tohtvddu formulujeme dalSi hypotézu, kterou se v druhé
¢asti prace pokusime &tit: zasadni schopnosti organizatora kulturnich akci j&reativita
a organizatni schopnost.
Pro rozsSieni gedstavy tvéiveho a kreativnihatlovéka slouzi néasledujici tabulka

tvaréiho a neturcéiho stylu viizeni:
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Tvirdi styl
Daraz na cile

Vyhledavani podéti
Otevirani moZnosti
Anticipovani filezitosti
Decentralizace
Neformalnost
Spoluprace
Novost
Odvaha
Vyvoj
Zmeéna
Kontakty
Horizontalni vazby
Stimulace
Citlivost, prizpasobivost
Otevenost
Uvolngnost
Aktivni

Netviir &i styl
Duiraz na procesy a prastky

Omezovani a regulovani pogta
Omezovani moznosti
Reagovani na s¢asné problémy
Centralizace
Formalizace
PInéni dkol
Sablona
Jistota
Stagnace
Rutina
Uzawvenost
Vertikalni vazby
Omezovani
Stereotyp, dodrzovanigdpisi
Uzawvenost
Sebekontrola

Pasivni

Obr. 8 Tvarci a netwirei styly v managementu kultury

DuleZitost kreativity pro uiité profese, ztkaziuje také Richard Florida, kdyZ hato
o kreativni t¥idé. Kreativni tida, kterda vznikla diky poptavce po novych techgoth a
novych kulturnich obsazich, sélidna dw skupiny. Nacentralni kreativni t¥idu (nag.
unmglci a dalSi pracujici v zabavnim gonyslu). A okolo této iidy existuje skupina
kreativnich pracovniki, pasobicich mimo jiné v obchéda dalSich oblastech (Florida,
2002). Organizato kulturnich aktivit lezi piblizn¢ na gechodu meziémito okruzimi.

Florida uvadi i jednotlivé znaky kreativrtidy, kdy rékteré z nich mzeme povazovat
za znaky organizatorkulturnich akci. Hpadny vyskyt a sila jednotlivych znalkélezi na
vzdalenosti od centréini kreativifidy. Jde kufikladu o dileZitost vlastni vnini motivace a
uznani koled, organizatéi nemaji¢asto tradini pracovni dobu a gynetradéni denni rozvrh
se snazi naplnit kreativnimi stimuly. Dochazi uhrke stirani rozdilu mezi pracovni dobou a
volnym ¢asem, neldo svych projektechipmysli prakticky neustédle. Znakem organizétor
je také Zivotni styl postaveny na zazitcich, mmadzptoZzitych kreativnich aktivit a snaha
sdruzovat se s dalSimi kreativnimi osobami. Praatkrai tidu obecs je podstatna Ziva

kulturni scéna, atmosféra obecného respektu destesti k fiznorodosti.
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3.3.2 Uloha technik a prastki pisobeni na v@jnost

Organizatdéi by meli reagovat na obeénzhorSujici se vztah yejnosti ke kulturnim
akcim, Ubytek nav&tnosti kulturnich z#izeni a klesani vyznamu a vaznosti kultury
v dneSnim sité viibec. Viadt evropskych zemi je ofenzigncilert a systematicky&novana
pozornost ziskavani, aktivaci digadré i tvorivé participaci zejména mladého atského
divaka. Vyuziva sefftom poznatk pedagog, psycholog a sociolog. Hleda se také vhodna
prevence fed spoléensky nezadoucimi jevy u mladistvych, které seabavice vyskytovat
(Dvorak, 2005). Organizatbtak investuji do svého budouciho publika, svyardducich
potencialnich zasstnavatel ¢i naplre svych prograna — do unglcu.

Je dilezité, aby se nebali chapat émn jako produkt. Mli by si za vytvdenym
kulturni produktem stat a jako takovy ho &tnprodat. K tomu existujiizné metody a
nastroje: Public relations, marketing apod., kigm@gekiim poméahaji dostat se do golomi
lidi. Public relations (PR) jsou ¥dou a ,ungénim*, jak chapat, vytvi@t a ovliviovat veejné
minéni. Jejich hlavnim nastrojem jsowul/aci prostedky. Organizator by sednsnazit o co
nejlepsi publicitt® svého projektu, aby #t&il patet (Eastniki na svych akcich a umoznil
ziskat po¢domi o svém organizatorském z&m Do budoucna si takiipravi moznost ziskat
nejen zcela nove castniky, kt& se o kulturni udalosti dozekli prostednictvim médii
(reklamy), ale takeé dastniky, kt& se udalosti nemohli Zastnit, ale dalSi podobnou akci si
jiz nenechaji ujit. Velmi dale funguje i Gstni dopoteni osob$f, ktera se kulturni aktivity
zWastnila a na zakladkladné zkuSenosti ji dopatuje dale. Reklama se asléila predevsim
na véejnych mistech. Jen v metru je kazdy déeppaveno kolem 1 142 000 osob, které se
stavaji konzumenty reklaniy.Dale jsou oblibené informace v tisku (inzercep gulturni
akce jsou vhodné i pravidelnéilphy s vikendovou tématikou - zminka o budoucimjgktu
u ¢lanku typu: ,Kam na vylet* zvySuje na¥snost tchto akci.

Pri piipraw spravné publicity pro kulturni akce by organizéte@meél zapominat na
profesionalni plan pokryvajici viechny oblasti aktien vice prosiedki reklamy pouzije, tim
samozejme lépe, i kdyZ jecasto limitovan rozpi&tem. Je proziravé vytvib si dostaténou
zasobu scéna, pripadreé i tiskovych zprav. U zvlastvelkych akci je nutné vybudovat

technické zazemi pro slozky hromadnycheledacich prosedki (mistnost pro tiskové

% Publicitou se rozumi &ni (Eelows a planovit zvetejiovanych informaci proitdnictvim vybranych médii
s cilem dosahnout nagini diléich zajni organizace nebo osoby, bez zvlaStnich poplatktyto sluzby médiim
(Lesly, 1995).

40 Cim zajimavj$i, wrohodrjsi nebo vhlasrejsi je osoba, ktera informacedue, o to més manipulujici se
zda byt jeji projev a o to&tsi je tendence okamgiaikceptovat jeji dopoteni. Davéryhodnost zdroje informaci
ma jen maly nebo té#zadny vliv i piredavani faktickych informaci.

1 vyzkum Dopravniho podniku Praha z roku 2005.
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konference a média na Mezinarodnim filmovém fe&iiwarlovy Vary). V neposledniade
je vhodné pgpravit reprezentativni misto, kde se bude orgdaizdhosteska, generalni
feditel...) lowit s (Castniky, pedavat jim upominkovéipdnety apod. Velmi popularni je
piedavani fotografii pdzenych pimo v pifibéhu akce, které jsouésim zajimavé nebo
netradéni a maji na sabobsazen nazev akce. Profesionalni fotografil&danimky rovnou
vytiskne a umisti na dob viditelné misto, kde si e &astnik sdm vybrat, kterou fotografii
si odnese dofha po¥domi o akci tak i dale.

Zajimavou alternativou je dalgimy marketing, vyznéujici se adresnosti k subjektu
(Kesner, 2005). Na rozdil od reklamy je mozné peaipovat obsah a styl éni podle dané
cilové skupiny, umaiuje na&asovat, vybudovat a udrZzovat osobni vztahtastinickou
(klientskou) zakladnou. Dopatuje se distribuce ndjergjSich personifikovanych
listin/dotazniki pii vhodné pilezitosti na kulturni akci nebo pozadatastniky o zanechani
vizitky a nasleda jim rozesilat personifikované informace o dal&&kich (novinky z naSeho
muzea). V rdmci slusnosti je vhodné vzdy zanechatnost pro neodebiranichto
nevyzadanych zprav. Vejit se svym projektem ve b8enou znamost a dosahnoutitého
renomé pdat mezi nejétSi aktiva kazdého organizatora. VSichni jsme avdixani dobrym

renomé pi ndkupucehokoliv a nejinak je tomu i u kulturnich statk

3.4 Kli¢ové innosti dnesSnich organizatoi

. Clovek dokazesikrat vic, nez si mysli a sedmkrat vic, nez siinjgisb maminka.*
-Lidové pislovi-

Kazdy dnesSni organizator kulturnich projekiy se nél drzet zékladnich badd od

kterych by se jeho pracecta odrazet. Jedna se o:

Stanoveni citi
Organizace
Motivace
Komunikace

Vytvaieni podminek k odbornému fstu

o a0k~ w DR

Méreni a analyza
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3.2.1 Stanoveni dil(planovani)

Narainy ukol planovani je proveditalj$i, pokud je cely proces roddn do
zvladnutelnych slozek, tj. definovanitgilanalyzy vijSiho prostedi a dostupnych internich
zdroji, nastaveni planrealizace a dotaZzeni vSeho az do sestaveni odpmiith planu
(Kaiser, 2009). Na zatku si organizator musi definovat, kterému vysskute&nosti se chce
vénovat. V gipravné fazi stanovuje cil, ktery stoji za jeholitsi spravny cil tahne cely
organizatorsky tym Jed a dava smysl kazdé dibktiviteé, ktera smituje k jeho dosazeni. Cil
musi byt realisticky, r¥itelny a konkrétni. Stanovujeme si hodnotitelnékatbry asgchu
akce, které budou p@ba pi zawrecné hodnotici fazi po skéani projektu.

Aby cil/le davaly smysl, jef¢éba si polozit d&¥ otazky: ,Je to fjatelné?”, ,Je to
proveditelné?” Dosfleme-li k zaporné odpeadi, ractji bychom je ngli prepracovat (Allen,
1998). Cile jsou zaloZeny na odhadu budoucich stialle budoucnost radéigravujecetna
piekvapeni a mnoho podminekepahuje hranice naSi kontroly, proto jeifpba mit na
pantti, Ze se mohou fEpusobit aktualni situaci. @ezita je samazjmé uZz spravna
formulace cile. Jakoifklad si uvedeme nejprve nevhodnou formulaci aetsl moznou
vhodrgjSi variantu:

- Priblizit zmeny ve vytvarné avantgagch zvysit tak kulturni p@domi mladeze.(Nevhodna
formulace).
.V roce 2011 pipravit sérii ti vystav a pévodnich akci absolvehtVSUP v Chomuteva

Most, diky které dojde ke zvySeni névBbsti galerie ze strany /gtdoskolské mladeze.

3

(VhodrgjSi formulace).

Pri zdavodinovani projektu bychom si & uvédomit konkuregini vyhodu, wem je
nas projekt unikatni, co novéhainese. V zaplay kulturnich akci maji &sSi Sanci na usgh
ty atraktivni pro dastniky, vnimané jako p@&bné nebo &akym zpisobem jedinéné. Pro

spravné planovani je nezbytna znalost geakttzn. externich a internich fakior

VnéjSi prostircedi - externi faktory
- Politicko-spoléenska situace, séasna ideologie, legislativa, mira osobni svobody
- Ekonomické (a konkureni) prostedi
- Socidlni, kulturni, psychologické prostli, historie a tradice
- Demografické aspekty
- Ptirodni prostedi

- Stav technologického pokroku
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Vnit¥ni prostiedi — interni faktory
- Vnittni organizani struktura a vnini komunikace
- Lidské zdroje - ¥k, dovednosti, zkuSenosti, rozsah praxe
- Finareni situace
- Stav materialni zakladny

- Schopnost rozvoje

Planovani rozélujeme nastrategické (dlouhodobé na d&kolik let), manazerské
(sttedredobé, na jeden rok) neboperativni (kratkodobé, okamzité, v intervalu tyidn
(Dvorak, 2004). Snahou je dosahnout cile efekiivien s takovymi zdroji a lidskymi
investicemi, které jsou nezbytmutné. Vhodné je stanovetdsového ramce, ktery pomaha
k naplreni cile projektu, protoZe jednotlivénnosti maji jednoznané uréeny z&atek a konec.
V piipravné fazi dochazi k naplanovani postupnych ikreKeni, které povedou
k vytyéenému cili. Myslet musime i na obdobi swatkovolenych, sezonnich akci a plan
akce tomu fizptsobit.

Pfi planovani si pedstavujeme cilovou skupinu osob, které se akcewurhstnit.
RozliSujeme cilovou skupinu primarni, na kterdgisgbime nasSi akcifimo a ktera se jiffmo
Gcastni. A oproti tomu existuje cilova skupina selkamd, zahrnujici skupiny, které na akci
piimo neparticipuji. Kikové sdleni akce se k nim ale dostava a oilije je zprosedkovang,
nagiklad skrz retetni skupiny nebo média. O skupjnpro kterou se chystame akci
uspdadat, zjifujeme co nejvice. Nabizime jim takoveé zazitky, eryth vime, Ze jsou prain
piijemné nebo je i sami aktignvyhledavaji. Je vhodné ozivit obvyklou kulturnicak
aktivitou, kterou dastnici tak dote neznaji, fipadré ji vnimaji jako vysoce atraktivni,
protoZze si ji sami nemohou dovolit. Jéelda zvazit zazeni adrenalinovych sport
vyvolavajicich v dastnicich strach, ktery fgbije vSechny pozitivni dojmy z kulturni
realizace. Snazime sitquistavit reakci &€astnika na nami zamyslenésti projektu, pokusit se
o0 jakysi vhled do jeho ,duse*.

M¢li bychom mit na pasti, Ze je v moZnostech organizdtonapomahat vytu@ni
raizré¢ zantienych skupin, posilovat integraci v lokalnim ptedi, budovat a rozvijet
mezilidské vztahy. Kultivovat vnimani hodnot,édemovat si zvlastnosti Zivotniho prostoru a
respektovat ho. SnaZit se propojit minulost iftopnosti — vyuZivat kulturni édictvi
osobnosti, udalosti, artefékta provazat je s aktualni problematikou (Dyczewsl897).
Souhrni Ize fici, Ze spravné planovani neni mozné bez oégioma nasledujici kibve

otazky:
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- Cochci, co vytvédim?
- Pro koho to vytv&im?
- Jak, kdy, kde se akce uskutai?

- Zakolik financnich prostedka?

3.2.2 Organizace

V této fazi organizato pracuji s paiebnymi zdroji ¥etrg nejvhodrjSich osob, které
budou nutné k provedeni poZzadované prace. Jak WBedtich Gregorini, organizovani je
,2ajistéeni souboru vykonavatéla jejich vazeb“(1990, s. 6). Organizator musiikdadns
zanalyzovatinnosti a rozhodnuti, které si stanovil v prvniifg#i planovani. Bod za bodem
vypracuje detailni plan a umozni, aby se dpmohl kazdy z tymu kdykoli podivat. V planu
by mélo byt uvedeno, kdy ma byt jednotlivy krok provedarkdo je za & zodpowdny.
Organizator vybere jednotlivce, jejichz zkuSenowtient a schopnosti odpovidajfigusné
praci. Plan s nimi probere, reaguje na jejich niégynipoznamky a jsou-li opodsta&me,
zapracuje je dodjp. Poté se feswdci, Zze kazdy jednotlivec planu rozumi a vi, co sengd
ocekava.

Realiz&ni tym nebo organizétor navrhnui planovani typ udalosti, délku a intenzitu
akce (od #kolika hodin po #kolik dni), misto konani akc®.Je zvykem vybranou lokalitu
osobré navstivit a podrobhsi prohlédnout vSechny prostory, které planujemeit. Detailni
piedstava mista usnadni rozhodnuti, kam umistit rkisezeni, okerstveni, Satnu apod. Dale
organizatdéi sestaviscénd&, ktery gipravuji vZdy i v fiipads, Ze nesepisuji plan akég.
Ukézka pedlEzného scérié je uvedena vifloze ¢. 4. Déle se stanovbzpocet projektu,
obsahujici jednotlivé slozky:

42 Zjistujeme cenu, dostupnost a kapacitu mista. Rozho@ugen podle bydlistpotencionalnich &astniki, aby
meéli pokud mozno vSichni podobBrdlouhou a neiffliS naranou cestu na misto konani. Zajist dopravy je pro
vétSinu organizatdr ceno¥ nara@né, ale neniékké zajistit dostupnost #ntské hromadné dopravy nebo
parkovaci plochy pro osobni vozidla. U venkovnidtiivit je potreba pditat s tzv. ,mokrou variantou“ -
nahradnim programem, ktery neni zavisly nai@e&m prostranstvi.

3 Scénd zahrnuje dlezité informace o programu: nazev, kdy a kde byslekonat. Obsahuje krogrkulturnich
¢asti i bloky na oterstveni, u &kolikadennich akci prostor pro spanek i oélpek. Je teba zapditat ¢as na
presuny a shromazdovani. Do jakych déta@énérozepiSeme, zavisi na typu akce.
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1. Mzdové naklady - mzdy (tym, zaréstnanci), honot@ (externi odbornici), osobni
doprava (mezi domovem a pracovi), dobrovolné vydaje (volné vstupenky, kava),
proskolovani

2. Naklady na frizeni — vstupni vydaje (dokumentace), najem prostor (pmaico
prostedi), pojiséni (oheay, kradez)

3. Aktivity — materidl (k realizaci &kavanych vysled®, zvlastni poplatky za
zprostedkovani, marketing (naklady na propagaci, tiskpreeentaci), doprava,
ubytovani (zvlastni peétby nap. stany), autorskd prava, begpestni sluzby,
stravovani, produiai naklady

4. Finanéni plan — piispevek organizaci (jedna-li se niapp dim kultury), sponzoring,

dotace, vlastniifijem (vstupenky, prodej, placené sluzby)

V kulturnim sektoru pevlada pocit, Ze se ma&naat s rozpstem pokrytym ze 100 %.
Projekt by mohl byt spudt i v piipadt, Ze je zaji&no alespé 60 % naklad. Finartni
planovani musi udrzet rovnovahu mezi financovanakiath na prvni fazi a ziskem dalSich
40 % rozpotu (Hagoort, 2009). P sestavovani rozgtu musime opakovarkontrolovat, zda
jsou navrhované naklady realistické, nevyhnutehad@, odpovidaji cenam na trhu. Podaggn
nakladové&asti rozpdtu macasto za nasledek zimi celé kulturni akce.

BlizSi organizani podrobnosti kazdé jednotlivé akce neni jednoduebbecnit,
protoZze kazda je unikatni a ma sva specifika, péthdeych se pakidi detailni gipravy, a
proto se jimi nebudeme vice zabyvat. Okiefentreba pditat s komplikacemi najzregjSiho
charakteru, kteréitve ¢i pozcji prijdou. Dobrou prevenci je noSeni seznamu kohitalet

dodavatele¢leny tymu a dalSiitlezité osoby pro akci vzdy u sebe.

3.2.3 Motivace

,Chces-li postavit l@’, ned’lej to tak, Zze svolas chlapy, aby sehnatwb a rozdlis
praci, ale nad je spoléne touzit po Sirém, nekorigém mai.“
Antoine de Saint-Exupéry

Dobry organizator by s umét strhavat a motivovat lidi. Spolupracovniky musi
ziskavat a nadchnouiasto na velmi dlouhou dobu a pro praci v obtiznpcminkach.
Znamena to doséhnout, abyjgi narocny cil, ztotoZnili se s nim a usilovali &jijako o svij.

Dobry vidce se vzdy snazi, aby se projekt, na kterém nusgi pracovat, zdal zabavny a
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piitazlivy. Kazdy bude usilovat o lepSi vysledek, pdkbude mit dojem, Ze je projekt
zajimavy a vyznamny, protoZe jeéloveék sowtasti riceho dilezitého, citi se samitezity - a
to je kazdémuifliemny pocit.

Pokud organizator pracuje vtymu,élmby hledat pilezitost k vytvdeni spravné
atmosféry, k podpe tymové prace, poznani a motivovani kazdého jedide vhodné
pamatovat si co nejvice jmen (nejlépe

vSechna) spolupracovriik Velmi

¢asto bude osoby v tymu zajimat
otazka: ,Jakou ulohu v tom budu hrat
ja?“. Organizator se proto pta, zda si
je kazdy pesr¢ védom, co ma dat

(v kolik hodin, od kdy, do kdy) a jak
jeho gispevek zapada do cilédomé
prace gkoho jiného. Jednotlivci jsou
obecr’ motivovani svymi pdebami,
které che&ji uspokojit. Maslowova
hierarchie pdeb je z teorii pdeb tou
neggastji  uvadnou™  Nejvy3si Obr. 9 Maslowova hierarchie pigh

potieba fistu (seberealizace) se tyka

osobniho rozvoje. Snahou stat se tim, Clowek véri, Ze je schopen se stat. Tatoipba
vSak neniZe byt nikdy komplett uspokojena. Kazdy jednotlivec se nachazi na o#ign
stupni této hierarchie p@b a je nutné ho podle toho motivovat (Hnilica, 200Jvedena
hierarchie neni pewndand, vyskytuji se vyjimky a takéizreme podle Bdiny (2007) objevit
nékteré rozdily mezi kulturami. Jednotlivci mohou lgtly motivovani i &¢im jinym nez jen
perézi, jak secasto vedouci pracovnici domnivaji, a to vidinoup&dhu, uznani, zajmu o
praci, odpo¥dnosti a pokroku (povySeni) atd. Je mylné domnb&t Ze jeden ffstup

k motivovani bude vyhovovat vSem, je proto na oiggtorech najit tu spravnou motivaci pro
konkrétniho pracovnika.

4 Teorie zaloZena na rozvoji a motivaci jedince pd@rvé publikovana v roce 1943. Podle Maslowa ¢idiiji
stale vice ato, co aiji, zavisi na tom, co maji. Lidské @eby jsou hierarchizovany podlaildzitosti do
nekolika Urovni.
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3.2.4 Komunikace

Komunikace je podstatna pro vSech Sest zakladéifoiosti organizatora, je proto
velmi vyznamnou sloZkou jeho pracéerbalni komunikace je tvaena schopnosti jasra
srozumitelg predavat své mysSlenky Ust@i pisemnou formou. Sgéva v dovednosti:
stylizatni (bohata slovni zasoba, znalost syntaktickycliged), gramatické, pravopisné a v
ovladani zvukové nebo grafické stranky projevu. @igator kulturnich akci komunikuje se
svym realizanim tymem, s aktuélniméi potencialnimi dastniky, se sponzory, s médii a
vefejnosti. VZdy se snazi obeznamit kazdého, kdo jgetlo projektu zapojen, s aktuélni
situaci. Na setkanich s tymem pravideheferuje o stavu projektu - G&fich, problémech,
now identifikovanych pdebach a korekcich. Komunikace bylen byt co nejkvalitgjSi
(mimo nejvhodgjSi osobni komunikaci je mozné vyuzit vygkg, mobily, email, pager a
dalSi moderni technologie).

Kli¢ovy prvek je naslouchani, které bysasto opomijeno. Jde ¥m o vic, nez jen o
slySeni toho, co byléeseno. Je to pozorné naslouchani druhé &skdly? s vami hovid.*®
Prenos sdleni miZze byt casto zkomplikovan ki komunikatnimu Sumu. Informace jsou
totiz prenaSeny pomoci kanalu, ktery spojuje odesilatpijesncem a Sum je reprezentovan
¢imkoli, co narusSuje odesilanifgmos nebo iljem scleni (napiklad hluk nebo porucha
komunikaniho kanalu). Nkdy je mozné pouzit dva nebo vice komutiikah kanak (dopis,
paocitag, telefon, fax, televize apod.), coz spiSe Zarde se cela & jasrji dostane k
piijemci. Zprava ale musi byt ve vSechipadech stejna. NejlepSi podminky pro komunikaci
jsou @i bezprostedni osobni komunikaci (t¥av tvar).

S postupentasu a s fibyvanim informaci klesa schopnost poslughaapamatovat si
sclené. Vzhledem k tomu, Ze komundkach kanal existuje velké mnozstvi, je jejich volba
z hlediska efektivnosti komunikacdildzZita. Na modelu komunikace jsou patrné jednotlivé

faze enosu sdeni:

5 Davame ji najevo, Ze jsme na ni plsoustedsni. Naslouchani v8ak musi byt opravdovigdstirani kazdy
snadno vyciti a odhali. Partneri komunikaci neperusSujeme, ddme muripad® moznost zopakovat hlavni
mySlenky, pokladdme otazky narepréni a na zagr shrneme stleni svymi slovy, abychom si &kili, ze jsme
spravié pochopili obsah sdeni. Dale se sou&dime na pochopeni toho, co nAm druha osoBlajedmezi
fadky, a také se snazime zabranit, aby nam v poohbpénili naSe fedsudky, pedem hotové nazory.

54



Odesilatel Pijjemce

- Fijem
Myrslenka Pi'enos
siléleni
Dekddowand

Pochopend

Obr. 10 Model procesu komunikace

Prijemce musi byt také schopenéhkahi pijmout (pozor na jeho nedostat®u
pozornost). V8echny vy#iiované informace by &y byt co nejjassjsi a nejuplgjsi*®
Zpétna vazba date slouzi k efektivnimu vyhodnocovani komunikaceedirg diky ni je
mozné se fes\wdcit, zda bylo sdleni spravs prijato, dekdédovano a pochopeno.

Verbalni komunikace je jen zlomkem skirigch podsta, které s k nAm odiffemce
dostanou. Vyznamnou roli hraje totiheverbalni komunikace Ta je souhrnem
mimoslovnich séeni, ktera jsou &donme nebo nevdoms predavana jiné oseébnebo lidem.
Jde o proxemiku, mimiku, gestikulaci, haptiku, o, hlas a oblékanf. Do neverbalni
komunikace pdt i komunikace prostorem (teritorialni chovani alms prostor). Prostorem
mezi sebou komunikujeme vztah panosti/natizenosti a sympatii/antipatii. RozliSujeme
¢tyfi typy komunik&nich vzdalenosti: intimni (0-40cm), osobni (40cmplsocialni (1-4m) a
vefejnou (4m a vice). do je mnohdy spolehli§si indikator informujici nas o druhych lidech
|épe nez jejich slova, proto byeirbyt organizator citlivy u¢i neverbalnim proje¥m druhych
lidi. Do pojmu komunikace zahrnujeme také&iggb, jak se k lidem chovame a jak s nimi
pracujeme. Organizovani kulturnich akci stavi oizgtory gred fadu moralnich otazek.riP
hledani odpo&di na tyto otazky je iezité zohledovat v prvérad zajmy &astniki, nikol
zajmy svoje (Pelanek, 2009). Cilem spravné komweikg otevit se vid&ni a prozivani

partnera s odliSnou osobni nebo kulturni zkuSen8s&zime se o obohaceni naseheniid

“ Dalsim krokem, ktery musi uskutet je dekédovani myslenky (Seni ve francouzstinpredpoklada znalost
francouzstiny) a posledni fazi je kompletni pochmbpsdleni (rekterd sdleni mohou byt pro pochopeni
problematickd, nap jsou- li v rozporu s hodnotovym systémem jedmod). Na komuniké&ni proces ma vliv i
fada situénich a organizmich faktof.

" Proxemika = vzdalenost mezi lidmiip komunikacj haptika = doteky, které jsou v socialnim a pracovnim
kontaktu obvykléhra oéi = mnozstvi a intenzitadmich kontakt, hlas = pouzivani iiznych tér feci (Novy
1994).
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dalSi rozrdr interpretace sa. Organizator musi bytlovek, jenz by ndl ovladat rekolik
rovin komunikace s tim, Ze se pohybuje na hranioudparalelnich s\, swta untleckého a
swta ekonomického.

Jak se na prvnifit body (planovani, organizovani, komunikace) divagimotni
organizatdi? Uved’'me si jeden fiklad za vSechny,M ¢lo by se postupovat vzdy nasledujicim
zpisobem: 1. Red akci - udat si plan: kdo (volba vhodného tymu vzhledemldvéi
skupir®), co (nejen obsah, ale i vhodné zazemi), kdy €dofrty moznosti a fedpokladane
preference skupiny), komu a taky ¢@ir@. Ped akci - charisma a vlastni velky zdjem a
znalosti o tématu akcefiposlovovani cilovych skupin 3¢em akce - schopnost navazat s
Gcastniky lidsky kontakt a vnimat jejich paiy (kdyZz vidim, Ze uZz vic neabsorbuiji,
prizpusobit tomu program atd(Jana Nevrklova — organizatorka &astnice vyzkumného

Seteni).

3.2.5 Vytv&eni podminek k odbornémiistu

Realizator kulturnich akci netbe spolupracovniky vylepSovat, aleiZe jim
poskytnout takové prasdi, které je bude podecovat, aby na s@bpracovali a rostli sami.
Zakladem je dobrad znalost svych lidi — rozliSovégjich silnych a slabych stranek.
Organizator se snazi zviditelnit silné stranky askgnkam slabym istupuje pozitive.
Poukazuje na to, Ze chyby jsotirpzenou sotasti procesudeni. Neplete se do cesty, vede,
pomaha, dohlizi. Tym je silny tehdy, kdyz se skladéleni s iznymi dovednostmi a kdyz
vSichni navzajem tyto dovednosti znaji a respektu;ji

| on sam by se dhrozvijet. Snazi se podporovat vlastni identituyevari prilezitosti
k realizaci vlastnich zajina schopnosti. Jezdasto na cizi kulturni akce pro nové napady.
Pokud se mu dto libi, mize si pozvat ugice na svou vlastni akci. Je mozné domluvit
urcitou formu spoluprace i s jinymi organizatory - ##ifad navaznost mensSich klubovych
akci na velké festivaly, jako je tomu u prazsiésti Majalesu, coz ve vysledku podpo
vSechny participujici akce. D#iborganizatéi tedy umi organizovat nejenomtgwym, ale i
sami sebe. Funguiji totiz jako vzor pro ostatni. RBbknaji vyeSen sij c¢as, misobi Iépe po
psychické strance, coz se¢bpdrazi na tymu. Jsou to vlastspojité nadoby, a pokud je ve
stresu jeden z nejtezitéjSich clanki, odnasi to cely tym a naslednkoneiny vysledek akce.
Je poteba se ptat, zda jako organizator dostateridélujeme ukoly (delegujeme), jestli je
velikost a sloZeni tymu spravné (pokud je tyiflip velky, omezuje rozsah kontroly a je

velmi t©Zko ovladan). Spravné vyuzitfasu organizatora (time management) je nikdy
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nekortim bojem. Jde o uémi ,necktlat mére dulezité &ci“, coz neznamend zanedbat je, ale
ucinit je dalezitymi pro rkoho jiného. Opakovanou chybou organizatge snaha vse
promyslet a udat sdm, a to i bez profesnich znalosti, coz vedadk omyli, neplreni
termini a ztraé koncentrace. Pro velmi specifické Ukoly je dobpédmat si externi firmy
nebo poradce (n&pzpracovani dani), protoZze se organitialtive nebo pozgi preswdci, Zze
neni v jejich silach vSechrynnosti kvalitrée odborré zpracovat.

Nesmime zapomenout ani tas oddychu i aktivni odgmek a na zau pracovniho
dne si promySlehzpracovat plan na dertigti (Vacha, 1995). Mezi osobni otazky, které by
organizator neil opomijet, jis¢ pati i identifikace osobnich i ambic, pedstava o
dennim/tydennim rezimu a zamysleni se nad tim,ujak@ podporu ze strany rodinnych

piislusniki. NejblizSi osoby dokazou pomoci k neskutgm kreativnim vykotim.

3.2.6 Meifeni a analyza — vyhodnocovaci faze

Po skoweni kulturni akce jeitba ji vyhodnotit v souladu s hodnoticimi indikgtor
faktoni, protoZe lidé nemohou zlepSovat svou préaci, pakentdi, jak si vedou a coéthji
spravre. S€zejni roli managementu kulturni organizace ga jedna o Narodni muzeutn
regionalni pamatku) je schopnost reflektovat kotrdr@rinosy, které dana kulturni aktivita
své komuni a lokalit muZze @inaSet a finasi. A na zaklatl vysledki soustava hledat
cesty, jak jetdznym skupinam, jez ovliwiji kulturni¢innost, dokladat aigpominat.

Pri zawrecné analyze po kulturni akci si organizatojasiuji, jak by se mlo
postupovat v budoucnujgdavaji si s tymem zkuSenosti Zilpthu akce. Zajiuji publicitu
aspsSnym vysledikm a referuji o vysledcich nafipadnych odbornych akcich. Pokud je
potreba, sestavuji obsahovou a fitanhzpravu, kterou nasledrposlou pipadnym dargém,
sponzoiim apod.Posoudit efektivitu u &Siny untleckych projeki neni snadné, protoze je
vétSina ukazatél téZko nefitelna. Co jsme se naili z UspESnéhoci neldsgsSného projektu?
Na co si dat pozor v budoucnosti? Je smysluplnélpoolu akci opakovat? Hodnoceni se
navic mize liSit i v zavislosti na okamziku, kdy hodnotinferojekt je mozno posuzovat
v dok® jeho pib¢hu, €sné po ukorEeni, s odstupem delSingasu, anebo dokonce &t
s hodnocenim jeStpred z&atkem projektu. Hodnoceni jeditou formou zgtné vazby, ktera
muze mit charakter velmi rychlé, okamzité reakce jaméormu dotaznik vyplhovanych na
konci akce. Mizeme podnitit kreativitudastniki a navrhnout jim ndiklad nakresleni pocitu

z akce, pokud se jedna o vystavu.
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V pripact velkych firem se zhodnoceni navratnosti preditt vynaloZzenych na
uréitou akci vytvdi témei vzdy. Pro vyzkumné metody, které slouzi k vyhodmnvdmi akci
v téchto firmach, se pouziva anglicky termgment controlling. Jeho Ukolem je vytieni
systému pro planovani strategie na zakladpovani prosedi a definovani uggnych prvi
z jiz realizovanych projelita podeni se z minulych chyb. Doprovodnym ziskem z kazdé
akce je totiz zkuSenost, kterouwimaSi pro dalSi obdobné projektyyuziva se tfada
kvalitativnich a kvantitativnich metod od vlastnilpozorovani fes vyzkumy viéejného
minéni nebo ziskavani ¢mé vazby Gastniki v dotaznikovém Sggni. Jedna se o peémme
slozZity proces, protoZe je obtizné hodnotitdzspsamotné akce. Cile jsdasto dlouhodobé,
obecné a&ko matematicky uchopitelné (naglepSeni fistupu k menSinovym skupinam).
Organizatéi se ale o zhodnoceni snazi a to nejené¢rémou analyzou, ale d¢hs i
priabéZnymi kontrolnimi mechanismy (napeakce Gastniki v prabéhu akce). Zjisuji se dva
finalni vysledky jednotlivych akcikomunikaéni - do jaké miry se potido propojit emoce
s konkrétni skupinou, mistem (zvySeni n&wsbsti hradu) aekonomické (mnoZstvi
vybranych peéz ze vstupenek, zZipdméta zakoupenychipkonani kulturni akce). Spaleost
Telefénica vyuziva pro analyzu svych organizatocskgktivit gledevsim systém Zmych
vazeb. Pracovnici Utvaru Customer Event po &kphakci rozesilaji dotazniky a naslédn
zpracovavaji jednotlivé odpesli a vytvdeji si tak celkovou fedstavu o Usgnosti a
piinosech akce. U ostatnich typrganizatoit vétSinou nedochazi k tak rozsahlémizkumu
vysledki akci, ale i oni z§tné¢ hodnoti své kulturni @iny. VSe se 8e s dirazem na pateni
se z chyb a snahou vyvarovat se jim do budoucngarratdéi také zjig'uji, co Eastniky
nejvice bavilo, a to se s taktem snaZzi pouzit dtwbaich akci.

Kontrolni faze uzavira cely proces. Vysledkem jedrioceni celé uskuteené akce,
jejich vysledki, prinodi, silnych a slabych mist. Vysledky jsouileZitym podkladem pro
hodnoceni pracovnik pro jejich motivaci odnami i sankcemi. Osobni kontakt jéi p
kontrole nenahraditelny. Organizatadii pém miZe dostat dalSi informace, patin a mize
pii ném budovat vztahiéry. Z kontroly musi organizator vyvodit z&y i sam pro sebe a

svéfizeni.
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3.5 Hiciny organizatorskych nelisgchi

»~Jedinou skuténou chybou v Zivétje chyba, ze které se negoue.”
- Irské lidové pislovi-

Ani v8ech Sest kvalithprovedenych kéovych ¢innosti organizatdr secasto nemusi
sejit s uspchem a kulturni projekt fite zkrachovatOrganizatd jsou ve svych aktivitach
zavisli naradk fakton, které leckdy nemohou ovlivnit, namavstévnost a skladbudastniki,
dodavatele, konkurenci, sezénnéstpocasi. Podminky v této oblasti navic nejsou stabilni,
protoze kultura \CR nepaiti v sowasné dob k $&dre dotovanym a podporovanym oblastem.
Nachazime tak celoadu gicin neusgchu i managementu kulturnich akci. \ipad
nepovedené akce je peba zamyslet se nad jejimipéhem, pokusit se identifikovat chyby,
nenechat se odradit a préige se poudit. Nejzavazgjsi priciny krachu nizeme rozdit na
pét segment:

1. VSeobecné pi¢iny (nagiklad vysoké da# vySSi nezawrstnanost v hospoteky
slabych regionech, nezapggt poptavka a nabidka, chybné ekonomické pitypo
nenalezeni vhodnych dodavatelskych viitavySené naklady na logistiku).

2. Finanéni problémy (nag. absence nebo velmi mala role marketingu a naéledn
problémy s veejnosti, ztizenyifistup ke kapitalu, #kdy i k jiz slibenym dotacim).

3. Problémy na straré organizatora (neschopnost, nedostatek zkuSenostzenim,
malé vyuzivani informanich technologii fedevSim pro prezentaci ve vSech forméach
a zpisobech).

4. Problémy podnikatelskeho nebo urdleckého planu (neexistence marketingové
strategie, absence tmkumi trhu, Spatna volba terminu ¢&ku projekd, vyber
nevhodného mista a préetli z hlediska potencionalnichtastniki, chybny nebo
nevhodny vybr medialni prezentace, nesledovani nefjgich trend v oblasti
zabavy v celkovém kontextu).

5. Problém na straré Uéastnika akci (nejistota vlastniho vkusu po kreativnim zazitku,
tzv. kaskadovy efeff a uloha ,Septandy“ spolu s kritikami a recenzelg stupni
uspokojeni Gastniki zavisi nejen mira jehoripadného zisku, ale i dalSiho éshu

v dané oblasti kultury).

8 Kaskadovy efekt snizuje moznost odhadnoutséspkulturni akce fed uvedenim na trh. Obliba kulturniho
projektu u uéité skupiny konzumenftmaze zpisobit spoudtci mechanismus nakupniho rozhodnuti u dalSich
skupin a vést ke kaskadovému ,nakupovani“ (Cikagek.).
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K nedsgchu by organizatio méli pristupovat co nejvice racion&nJe feba postavit se mu
celem, otevere si ho giznat a uédomit si i vlastni chyby, které kkmu pispély. Neusgch
by mgl byt podrétem a inspiraci ke zvySenému Usili a ke spravréntaci - mnoho usjgha
vdéci za swj vznik predchézejicim porazkam. Kdo nezazil negbp klade si 'ejme prilis
nenar@né cile. Organizator se néie zavdcit vSem a tento fakt by se d&nsnazit nést
nejlépe bez citovych probléma zbyt€éného stresu. | organizatorka Helena Ma&&oaa
piiznava, jak je dlezité klidnéreSeni problematickych situaci a Ze by si ho rada esvojila:
.VZdy se snazim problém Aggit. \étSinou si popldu, ,zahysterim“, odedu to sama a
prredstiram pohodu. V tom bych se tedylelzlepsit. V klidnémieSeni krizovych situaci.”

Sanci na usfh s tak ,Kehkym* zboZzim, jako je kultura, maji pouze ti, kddslaji
vSechny patbné kroky ke snizovani moznosti net@dp. To je mozné zai@dpokladu, ze
vyuziji vSech dostupnych néstiojz oblasti managementu, marketingu, etiky a dalSich

disciplin.
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4. Typologie organizatoi kulturnich akci

Ve snaze fispét k lepSimu uchopeni tématu jsem réldd organizatory datyi typu.
Kazdy znich ma sva specifikatip tviréi, organizatorské i ekonomické praci
v managementu kultury. Zarovei vSak maji znaky spataeé, které je spojuji a umidji je
tak povazovat za jeden velky celek. Spokgn i detailnim specifikm jednotlivych tym se

budeme detaikivénovat v této kapitof€ a gredstavime si i typickéifklady.

Zadavatelé

Jedna se o realizatory kulturnich akci,fkigracuji pro nejiznéjSi spol€nosti Ci
korporace. Zadavaji agenturam a organiZéwof vedoucim organizaci kulturnich udalosti, na
kterych se mohou i sami podilet, alasto se zabyvaji i jinodinnosti nez je realizovani
kulturnich aktivit. Do tohoto typu spadaji i pracdei kulturnich dadi meést, krafi a
Ministerstva kultury jako #izovatelé dom kultury, galerii, muzei.

Tajemnici

Subjekty, fsobici v kulturnich organizacich, které kontingalrprovozuji
umgleckou ¢innost. Jedné se o statniigmvkove ¢i neziskové kulturni organizace, domy
kultury, galerie, muzea, divadla apod. Nazev skypigichazi zastého oznsvani tchto
organizatoit za tajemniky urleckého provozu, i kdyZz maji i jiné oficialni nazwyych

povolani (nap umelecky produkni).

Vedouci

Paadatelé kulturnich akci jako jsou titgbad: hudebni, divadelni, filmové, taimd
festivaly, kulturrgé - charitativni véery, spoléenskd setkani a dalSi udalosti, kde charakter
akce vytvdi predevSim organizator a to na zakigmbptavky klienta nebo z vlastni iniciativy.
Casto jsou to vedouci organizatorské skupiny, a gakemaji suj realizani tym, pracuiji
sami na sebe a jsou svymi ,vlastnimi pany“. Do tékoipiny pat i nejrzngjSi kulturni,
z&zitkoveé, produni a untlecké agentury, kde navrh kulturniho projektu tékéto zadava
Klient, pripadre si vybir4 z nabidky kulturnich zazitk

49V diplomové praci, z které vychazime, bylévpdre pouZito @t typi organizatorskych subjekt Paty typ
organizatoit — Agentury, byl nakonec sléen s typem Organizator — Vedouci. Rozdil mémiito skupinami
byl na zaklad hlubsiho zkouméani uznan za velmi maly. Agenturtgrd pdadaji kulturni akce, maji stejné
prvky jako vedouci organizatorské skupiny nebo nifgdi, ktetfi pracuji samostatn A ,,nezaslouzily” si proto
vlastni specifickou skupinu.
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Dobrovolnici

Organizatorsk&innost je u tohoto typu vykonavan&epazri ve volnémcase, bez
profesionalni pipravy. Charakteristické je nadSeni a ,zapaleni projekt. Z&adit sem
muzeme nafiklad divadelni ochotnicky soubor, klubové kultumafizeni, studentské spolky

a podobs.

4.1 Zadavatelé

Prvni skupinou z definovanych jsou organitate zadavatelé. Tito pracovnici
pusobi gevazre pro nejtzrejSi komeeni spol€nosti nebo korporace. Vytig§i navrhy
kulturnich a spokenskych akci, kter&asto dale zadavaji agenturam. Na organizaci
kulturnich udalosti se zadavatelé mohou sami célkodilet, ale u velkych spalrosti byva
zvykem, Ze se kooperuje s agenturou nebo i vicetagemi. Ripadré se najima organizator -
vedouci, ktery akci zrealizuje sadiasto se tito organizétove svém zamstnani zabyvaji i
jinou ¢innosti nez je realizovani kulturnich aktivit (fiégad kron® pripravy divadelniho
vecera pro zamstnance maji zaroviena starosti interni komunikaci sp&hesti). Ale u
nadnarodnich spataosti existuji specializované tymy, které maji akagplni své prace. Je
zde tedy drobna variabilita a obsé&hnosti se liSi fipad od pipadu. Spolenym znakem je
pievazné delegovani dith ¢innosti na dalSi organizatorské subjektyipadré na jiné
odctleni v dané spotamosti.

Do tohoto organizatorského typu spadaiji i pracavitturnich Gadi mést, kraji a
Ministerstva kultury jako izzovatelé dom kultury, galerii, muzei a padatelé jednorazovych
kulturnich akci pro dané obce. Zadavaji pozadamkyyrhy a napady a stejfjako v gipac
firem se mohou i oni sami podilet na realizaci adsbu to vSichni kulturni referenti a dalSi
pracovnici orgai statni spravy, kié jsou zodpowdni za planovani kulturnich aktivité&sta,

mestskéctvrti ¢i regionu.

U velkych obchodnich spaleosti se ¢asto p#adani kulturnich udalosti

pojmenovava anglickym termineavent management® Preklad anglického slova event je

%0 Nektei autdi uvadiji i jiné nazvy. Petra Vintrova (2006) pouZiva pojevent marketinggimz rozumi:
Lplanovani a inscenovani zazitkpro pesr vymezené cilové skupiny v ramci firerdn8irSi spoléenské
komunikace, jejichz cilem je podiiadeu, produkt, znéku a v neposledniadé image p@adajici firmy nebo
instituce.” Marketing je ale pojem, ktery odkazuje pouze naodhg jejichz prosednictvim firma produkuje
vyrobek¢i sluzbu a néslednpro ré hleda odbytovy trh. Jeho podstatnou je vzdy vykos&izba nebo zitha
samotna. Termin management naproti tomu odkazujézeai lidi, zdroj a celkovou koordinaci — \ifpads
event managementu jde o koordinaci a organizaéiaete, proto je tento pojem preferovan.
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nejednozné&ny. Obeck slovniky uvadji udalost (pipad, gihoda, zazitek nebo prozitek).
Spole&nosti pak slovo event pouzivaji pro akce imjgjSiho druhu, jako aktivity sportovni,
odborné, kulturni, spotenské apod., které jsou organizovany Zaleém gedani uéitych
klicovych saleni cilovym gijemaim. Klicovym aspektem eventu jsou emoceastnik je
piimo vtaZzen do &e a proziva tak veSkeré&m kolem sebe na vlastniki. Lidska psychika
ale pracuje s pozitivnimi s negativnimi emocemiaaia si lidé, nane8sti pro organizatory,
lépe pamatuji zaporné emocionalni dojmy. Nejen vagde by si proto i uvédomit, jak
dulezité je gipravovat akci do nejmenSich detgilaby nepovedenad meéliost, zbyténé
nepokazila cely dojem z jinak tgmé akce. Jaka‘filad uvedeme velkou galade¥i ve stylu
ledového kralovstvi, ktera se planovakkalik mésiai. Zawrecné vyvrcholeni akce #o
doplnit unElé sréZeni z box upevrénych na strop salu. Jeden byl ipd akci Spath
zkontrolovan a nadastniky se tak sneslaskolik obrovskych kud ledové studené hmoty,
kterd zn&ila nékolik stoli a slavnostnich réb. Opomenutd drobnost pak zkaZitdedny
dojem z jinak povedené akce.

Tvaréi podil zadavateli na kulturni akci je oproti jinym organizatorskym
subjekfim pouze castény. Akci navrhnou a zadaji k zpracovani dalSi agientnebo
agenturam. Ta navrhne soubor moznketeni a koncepci akce, z které si zadavatel viira
nejvhodrgjsi. Jsou fipady, kdy manaZenemaji ani pesnou pedstavu a cela koncepce je na
dalSich realizatorech. Takzetkdly dostane agenturargsné zadaniMana’ni veiirek ve
filmovém stylu, pro XX osob, cilova skupina 25 H4edbpevazi zeny, rozpéet max. XY K
preferované datumy rtkdy pouze mlhavouiedstavu (Rekréte mi, co nabizite, a ja vam
reknu, zda ano nebo ne. Zatim nevim, jaky na to mitlwozp@et.”). Tato varianta je pro
vedouci nejvice néflemna.Casto stravi mnoh&asu vytvéenim kreativnino konceptu, ale ve
vysledku jsou moc drazi nebo mimeetdvani zadavatele. Naproti tomu existuji zadagatel
ktefi akci vymysli i gipravi celou sami. JdergdevSim o menSi firmy, které nedisponuji
vétSimi prostedky na kulturni akce nebo o menSi akce, jejickprava neni tolikcasow
naraina. Ohleds invence a tir¢i stranky je zadavatel nucen vymyslet kazdy roksfimnovy
koncept na to ma ale skupinu externich pomacamikgentur. Pokud je na to sam, rozviji se a
snazi se ngrpat nové napady poéy z meédii i jinych kulturnich akci. Obegrse eventy
planuji cca 2-3 @sice (mensi akce), velké akce poté azaku/rok.

Ideové je zangteni zadavatél jasné: chiji zvysit loajalitu zamistnand nebo
klienti, seznamit je s novymi produkty, zém spol&nosti, oznamit jim finaéni vysledky
nebo jen utuzit obchodni vztahy. Zadavatelé se mka@abyvaji ve své pracovni dbla

vznika tu hlavni rozpor napmezi dobrovolniky, kdy je vS8e na bazi osobni @oganosti.

63



Organizatorsky podil na gipraw akci je rozdilny fipad od pipadu.Né&kteti vymysli napad,
poptaji agenturu, dodavatele a celé je to orgéanizana mimo firemnich zdrojich.
Zodpowdnost uvnit firmy mé ale ve finale na starosti zadavatel s#ntaké satasti iprav

— pravidelg se schazi s agenturou a kontroluje jeji praci t(gogii vytvareni scénge,
vizuali, reklamy akce atd.) a santepr¢ je pritomen v den konani akce. Jeho funkci je
dohliZeni, supervize a celkova kontrolkdy i drobna pomoc. Zadavatelé se snazi balancovat
mezi poZzadavkem matké spolénosti a dodavatelskymi organizatory, coz fkdy tzka
tloha. Drobné ukolyasto i gedavaji v ramci firmy. Najklad oddleni nakupu zazuje
vyzdobu, oddleni reklamy o akci napiSe tiskovou zpravu a razg®bzvanky vsem VIP
osobam a controlling po akci vyhodnoti ziskané dutey - vSe zalezi na rozsahu a velikosti
akce a velikosti spotmosti.

U organizatol zadavatel je zasadni definovani cilové skupiny. Jedna s& ou
interni cilovou skupinu (kam spadajiegdevsim zagstnanci, obchodni partiigakcion&i) a
externi cilovou skupinu (kam gawsichni mimo firemni progedi, nap. stavajici zakaznici,
potencionalni zakaznici, noviita Spol&nosti ¢asto pracuji s aktualizovanymi firemnimi
databazemi, které umidji pozvanky personalizovat a ustiafl oslovovani dastniki.

Na akcich se zadavateléekonomického pohledupodileji zcela. Kulturni akce
hradi ze svych zdrdj ze zisku spolmosti. Vytvéeji proto specialni rozgty, ¢asto az rok
dopredu, z kterych se jednotlivé akce hradi. V tétovsbosti zminime znay pokles obnosu
v téchto rozpdtech diky Iaiské finani krizi. Podle zadavatele, ktery secagtnil
prizkumného Séeni: ,Vyskyt akci v komeni sfée Sel opravdu hodhdoli, protoZze oblast
event: je prvni misto, kde firmy zali Setit. . Diky finartnim potiZim byla zruSena spousta
planovanych kulturnich a spéknskych akci. Ty, které se nezrusily, maji zmengsenpgaty
a organizath se musi pokusit uspédat co nejlepsi akce za mi@goerez, nez které wly k
dispozici v gedchazejicich letech. Managementem sfraisti je tl&eno na zadavatele, aby
celkow uspdili. Agentury se proto najimajiim dal még a je na jednotlivych zadavatelich,
jak se s tim vypiadaji. Ti schop¥jSi piejimaji WtSi mnozstvi organizace na sebe. Ti ién
Sikovni si hledaji jiné pracovni mistofipadré jsou nuceni odejit, protoZze nemaji dostatek
prace. | kdyZ s€R s ekonomickou krizi velmi pomalu vyrovnava, rosgovelkych firem

S eventy poitaji stale ve zmensenéimi

64



4.1.1 Telefénica Czech Republic, a.s.

Jako piklad si uvedeme tym zadavatele spolénost Telefénic®, ktery se zabyva
porddanim akci, tzv. Customer Events. Tato skupihagob (d¢ organizétorky a jeden
manazer, ktery ma na starosti i jiné tymyjppvuje zadani akce, rozfet, vyker navrhi a
organiz&ni zajiseni v den akce. Po akci se stara o finalni vyhodnioce

U velkych akci typu konference, setkani VIP kliemrobiha nasledujici systém.
V piipravné fazi se vybird z Eventového katalogu, lsdel juvedené veSkeré mozné eventy,
které se mohou zrealizovat dany rok. Ukazkkotika akci z Eventového katalogu z roku
2010 je k dispozici vifloze ¢. 5. Katalog vypracovava vzdykolik agentur rok dofedu,
aby byla nabidka opravdu pestra. Telefonica ostowybranym navrhem z katalogu (nebo
s uplre novym napadem) 4 - 5 agentur, ktet@pgavi detailni navrh. Z nich se potonii p
vybéru finalni agentury vybere jeden &hy. U akci mensich se spolupracuje pouze s jednou
oswdéenou agenturou, a jak jiz bylo zmifo, diky tlaku na Uspory seasto agentury
neoslovuji wibec a vSe je v reZii zadavatelek. Prakticky takimaezo® (podzim, Vanoce,
jaro) az¢tyii mensi akce dernPripravna faze je zjednoduSena existenci databazajisigh
klienti, ktera se pibézre aktualizuje. Pozvani pak probihd dagji na zaklad direct
mailingu (osobniho e-mailu) u&sSich akci se navic pozvanka zasila poStotaat(se otfuje

telefonicky.

Vezméte kancelar
na cerstvy vzduch
11. 6.-12. 6. 2009, Green Valley, Choty%any 16

radi bychom vés pozvali na prestizni semindf a seznamill vas
s novinkami v mobilnich datech, které vam usnadnl kazdodenni
praci mimo kancelaf,

Seminaf se uskuteZni od 14 hodin 11.6.-12.6.2009
v kr&sném prostredi Green Valley, Chotysany 16.

Registrujte se prosim ZDE a to nejpozdéji do 8. 6. 2009. 3
Déle zde naleznete podrobné informace o programu a o ubytovani.

Obr. 11 Ukéazka pozvanky od zadavatele, rozesilana elektkoni poStou.

* Spolenost Telefénica 02 Czech Republic se k 1%thu 2011 pejmenovala na Telefénica Czech Republic.
Znatka O2, ktera z ndzvu zmizela, je nadale vyuzivdnaigmunikaci smirem k zakaznikm. Z tohoto dvodu
je u materidl pochazejicich ze starSiho obdobi uvedierogni nazev spoémosti.
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Cilova skupina vifipact Telefoniky mize byt nap. stovka nejvyznamgjSich
zé&kaznik, pro které sefjpravuji akce s nejiznejSimi cili: zvySeni loajality, pedstaveni nové
struktury spolénosti apod. Pro Telefoniku je event managementépadrsnadnym, i kdyz
financné naranym, zmsobem jak udrZet stavajici zakazniky. Je zaroskektivrejSi, nez
prostedky vynaloZzené k ziskavani novych klienOddleni Customer Events své eventy
roz&luje podle cilové skupiny a dale podle velkosti@ka Individualni eventy (semifg
s doprovodnym programem, zahrariikonference), které jsou spiSe pagjsh dale na Super
eventy (kam pdt nag. veterni party s tematickym zatitenim), i kterych jsou dastnici
aktivné vtahovani do programu. Déle Telefénica rozliSaajalitni eventy (rodinné akce na
hrac) a akce pro statni spravu. Specifickou akci jerOfsie music festival, ktery se kona v
Panenském Tynci.ifpravuje se cely rok a je vlajkovou lodi spiiesti. Jeho organizatorka
Ema Bayerova je klasickym figladem zadavatele, protoZe hlavnim organizatorem |
partnerska agentur&ele sieditelem festivalu. Se sleou Bayerovou byl proveden rozhovor
v ramci empirického Sgni.

Rozpaet event se planuje s kmim predstihem a velké ipkrateni tzv. budgetu
jednotlivé akce vede ke sniZzeni roZjpou jinych akci, které jsou naplanovany na pgsd
dobu. Diky krizi se jako v jinych spaieostech vyrazh snizil pa@et akci i rozpdet na
kazdor@ne paradané akce - néiilad na kazdoréni zasedani Business divize: KICK OFF.

Obr. 12 aobr. 13 Konfereréni prostory ped diviznim setkdnim KICK OFF 2010. A Mat

Ruppert z hudebni skupiny Monkey Busineikpncertu na stejné akci.

Fenomén, ktery zaznamenavam u korporaciigdevsSim wtSi pisobeni v oblasti
CSR? - Spoléenské odpotdnosti firem. \&tSina spolénosti vlastni nadaci (vifpads

Teleféniky jde o Nadaci O2), ktera igaa nejiiznéjSi kulturni, neziskové a dobrovolnické

%2 Corporate social responsibility.
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akce. | tyto organizatory je moznéifadit do skupiny zadavatel protoze funguji podokn
jako klasické eventové odiéni, jen ,pod rouskou“ neziskové organizace. NefjEim
pocinem v rdamci Nadace O2 je progrdrhink Big. Mladi lidé do 26 let mohouilasit své
projekty, které se zattuji na vytv&eni komunitniho Zivota, na organizaci sportovnich a
kulturnich akci,¢i vyuzivani novych technologii. V letosSni prvni &lprogramu Think Big
bude podpieno az 150 projeikta Nadace O2 naérvyclenila 6 milioni korun. Zamsteni
nadace je na mladé lidi, kfesvé projekty organizuji v ramci dobrovolnictvipati do nami
definované skupiny organizator— dobrovolnik. Je zajimavé sledovat, jak je systém

organizatoit nejrizngji propojen a ugdomit si, Ze jeden bez druhého by nebyly & jsou.

4.1.2 Organizatd na magistratu gsta Opavy

Jako ukazku zadavatglktei pochazeji z progedi kulturnich éadi kraja, mést a
obci uvedeme #sto Opava. Kulturu na magistratuésta Opavy zajtuje dramaturg
kulturnich akci nistaPetr Rotrekl a Monika Stépankové, ktei jsou v organizéni struktie
zarazeni pod Kancetgpriméatora. Magistrat gsta Opavy je izovatelem iti prispévkovych
organizaci v oblasti kultury (Slezské divadlo v @haKnihovna Petra Bezte, OKO).
Samostaté pak pdada festivaly DalSifiehy a Bezrtiova Opava, abonentni koncerty vazné
hudby, Mezinarodni varhanni séatPetra Ebena - Saut mladych varhanik Tradiénimi
akcemi jsou Vanii a Velikon@ni trhy s kulturnim programem nebo oslavy vyznanhnyc
vyroc¢i. Mésto dale podporuje formou gréna dotaci mnohé dalSi kulturni organizace a
kulturni akce. Od roku 2006 pada takéOpavske kulturni 1éto.

Paadatelem festivalu je #&8to Opava ve spolupraci s olomouckou agenturou Fest
Promotion. Hlavni myslenka Opavského kulturnih@ l&istava stéle stejna: oZivitthem
prazdninové sezony #stské centrum a nabidnout Opavjejim navsévnikam kulturni a
zabavné ptady. Jde ve velké i@ o akce, na které neni nutné sti@rezervovat vstupenky:
vstup je ¥tSinou volny.,Nejen mistni, ale i lidé ze sousedniclisinsi zvykli, Ze kazdy letni
ctvrtek se v Opavnéco dgje. Nektei sem zaali jezdit pravidel@, protoze vdéli, ze na @
pokazdé&eka reco zajimaveho,konstatoval Petr Rotrekl.

Oba zadavatelé spolupracuji igsspsvkovymi organizacemi, které &sto Zizuje.
Domlouvaji se na programu a &lgi ho s jednotlivymi akcemi, které faaji na narsti a
jinde ve ngstt. Nékteré z nichieSi ges organizatory vedouci, jiné mensi dotahuji sami.
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4.2 Tajemnici

Organizatorsky typ tajemnikupobi v organizacich, které kontinu&lprovozuji
umeéleckou ¢innost. Konkrétd jde o statni, fispivkové nebo soukromé organizace, domy
kultury, galerie, muzea, divadla apod. Nazev skypigichazi zastého ozn#vani tchto
organizatoit za tajemniky urleckého provozu, i kdyZz maji i jiné oficialni nazwyych
povolani (nap produkni, dramaturg).

Tento typ vznikl, jak jsme uvedli, diky zakladapbteiensko-kulturnich spotk které
sice byly Gzn¢ zameieny, ale pesto nély nékteré zdsadni spaieé prvky. SdruZovali se
v nich predstavitelé sednich i vysSichiid a spolén¢ pripravovali kulturni program pro svou
obec. Spolky zakladaly divadla, galerie, kulturaimy a dalSi kulturni organizace. Mip&hu
socialismu se vytidla specificka 4f a struktura &chto organizaci, ktera jiz ale dnes neni
odpovidajici a z8na se minit. Nekteré jsou dnes privatizovany nebo se z nich stktjovée
spole&nosti nesta (Fispivkové organizace) nebo obécgprosgsné spolénosti. V okamziku,
kdy spol€éensko—politické zrny otewvely prostor pro fehodnoceni tradniho, ale unile
udrzovaného sytému tvorby a distribuce kultury,ikizprostor pro pekotny vznik novych
kulturnich organizaci, které se legititnrzataly uchédzet o podporu ziggnych zdroj.
Vhodnou cestou pro strukturu kulturnich organizktdré vznikly ged rokem 1989, by mohl
byt wtSi prostor pro jiné organizatorské subjekty, dmapjSi kulturni spolky, centra a
nadSené jedince. Dobrou zpravou je, Ze jiz se tkkendje. Nekteré kulturni instituce jiz
spolupracuji s dalSimi organizatory a réagitak svou nabidku kulturnich akci a nestagnuiji
se stale podobnymiedstavenimi a programovym ramcem.

Mezi ideové cile kterych ch§ji tajemnici dosahnout, gattormulovani kulturnich a
spole&enskych hodnot a postgjzvySovani informovanosti ¥ejnosti a to ve kst a okoli,
kde pisobi. Dnesni tajemnici musi &mracional@ obhajit objektivni pinos kultury pro
spoletnost™ Je dileZité, aby obhajily subvence ziegnych rozpoti a preswdcili ziizovatele
a poskytovatele graimtpro své organizace. &8ina se snazi i o budovani image silné
organizace, ktera ma vzdy co nabidnou a ktera&d syghowt Sirokym vrstvdm spolmosti.
Kulturni organizace jsou dalailézitym zdrojem inspirace pro osoby pracujici $iSoblasti

%3 K pozitivnim efekéim umeni, zprostedkovaného divakm diky kulturnim akcim, p#t podle La#ovského
(2008) nap. sebereflexe a kultivace osobnosti za pomoci eométniho a estetického prozitku. V anglosaské
oblasti jiz existuji studie, které prokazuji stimtni vliv kultury na ekonomiku. Pro tamni kulturniganizace
tyto analyzy Usgdné slouzi jako hmatatelny G#taz navratnosti prosdki vioZzenych do kultury. Mimo
ekonomicky vliv maji kulturni projektyffnos i pro vzdlani (zprostedkovavaji kulturni hodnoty, interpretuji
akademické poznani), pro zdravi —amha kultura zkvalituji psychické a fyzické zdravi (zébava, relaxace,
arteterapie) a zasadni jsou i socialni vlivy (padpdeni komunity, posilovani spotenského zmzeni,
odbouravani stereotypmisto socialni komunikace).
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kreativnich pimyski. PredevSim skupina organizator vedoucich a dobrovolnikéerpa

z téchto organizaci nové poéhy, ale obohacovani aktignfunguje i opanym sn&rem.
Zarover zde dochazi kvzajemnym kontakt mezi jednotlivymi organizatorskymi i
uméleckymi subjekty a vytvd se prostor pro budouci spolupraci, coztipatezi tvir i
aspekty tajemniki. Ceska muzea, divadla, galerie a pamatkové objetityily v poslednich
15 letech viditelny pokrok ve #pobu, jak taréim zpisobem komunikuji s wejnosti.
Obraceji se na své potencionalni publikum gealtictvim billboard, televiznich spdi i
vSech ostatnich reklamnich médiit¥ina kulturnich organizaci ma své internetovénglya
objevuji se nejrzrgjSi formy pobidkovych akci. N@&v eduk&ni a zabavné programy,
workshopy, dilny, pedstaveni, publikace a suvenyry. Tajemnici se snaliizet programy
pro Siroké spektrum osob z ngrejSich skupin spolmosti. \&di, Ze dnes lakaipdevsim
zabava, coz potvrzuje i novino¥fanek redakce MF Dnes s titule@o laka turisty na hrady
a zamky? Dnes hlavrzabava ,Mrtvé expozice" uz nikoho nezajimaji a jedenitbeanych
kastelai tvrdi: ,Na zrFiceninu ¢Zko naldkate davy lidi, zvl@tiéti. Proto nabizime koncerty,
soutzZeci Sermiské souboje. Jinak by setidu nas nudily a rodie by si maximakprohlédli
architekturu a uz by sek nam nevratiliSpektrum akci a aktivit, které dnes pamatkové
objekty nabizeji, je po#nné Uctyhodné. Nkteré jsou produkovany jako nadstandardni, ale
stéle vice se stavaji s@sti zakladniho produktu. | ostatni tajemnici sazsngizpasobit
novym trendm a pracuji na netrathich akcich, kteréipakaji publikum. Po rozhovorech
s organizatory jsem vSak dda k nazoru, Ze stejndilezité jako nové kreativni proudy je
nutné peéovat i o stedni generaci — coz je divacka zékladna, kteréepugf klasicky model
kulturni akce (nap divadelni pedstaveni) a ne spojovani jednotlivych forem. Magli
.Klasiku“ a pokud ji nedostanou, nejsou ochotnintzaplatit. | na to dnesni tajemnici musi
pamatovat.

Pokud se soustdime naekonomickou stranku kulturnich organizaci a jejich
tajemniki, je podstatné, kterou sféru si organitatavoli: zda ,kome&ni“ nebo
.neziskovou“. Dale zéleZi i na vylu riznych forem podnikatelskéinnosti v kultde a
uméni>* Kulturni organizace se v stasné dob potykaji siadou problém, které jsou
zakodovany jiz v jejich financovanii&eni. Stat a jini samospraviiizovatelé nemaji iflis
moznost zar&it minimalni, ale trvaly standard, dnegadé demokratickych zemi jizdiny
(Vojik, 2008). Tlak na efektivitu a poZzadavek zodjgatelnosti spolu sislazem na rozvoj

> Nejcastjsi formy tétoginnosti: olfanské sdruzeni fispivkova organizace obce,dsta nebo kraje, nadace a
nad&ni fondy, obect prosgSna spolénost, fyzickd osoba - jako Zzivnost volna, spalest s rdenim
omezenym, akciova spdieost atd. (Tyto moznostéinnosti je mozné vyuzivat vSemi organizatorskymi
subjekty).
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vlastnich ekonomickych aktivit pak urychlitiggti marketingové orientace dipesla poprvé
vhiméani nav&vnika kulturni organizace stale vice jako klierg&¢emz hlavnim smyslem
organizace se stava jeho maximalni uspokojeni.adfilstarosti managementu organizaci —
jak na arovni jednotlivych organizaéi soubofi, tak na arovni statni spravy — v poslednich
deseti letech istava starost o to, jak dosahnout navyserdlesp@ zachovani narak na
finanéni subvencei jakymi jinymi zdroji naplnit poteby, které pesahuji moznosti wejnych
rozpaitu (Kesner, 2005). Management v kulturnich organdagé zkratka zatizen nutnosti
permanentni improvizace, ktera se negdtindrazi na kvali programové nabidky.

Kromé stéatu na kulturni organizace mohdispivat nejtizn¢jSi darci, sponzid a dalsi.
Organizace si dale vythvaji ze svych fedstaveni, prodéjdopkikovych gedméti (moznost
prodeje v obchoglse suvenyry se stava v muzeich a galeriich pewiglprondjmem prostor
apod. Pesto je vSak jejich finami situacetasto neuspokojiva. Omezovani teadch zdroji
podpory sotasreé postavilo kulturni organizacergd nutnost spoléhat se v rostouciama
vlastni zdroje fijmu. Ze zkuSenosti kulturniho domu v Dolnim BengS@aké nizeme vidt,
jak ©€zké je pro tajemniky jilakat lidi na kulturu®, kdyz si za ni musi zapta¥ této obci do
roku 1989 financovala vSechny kulturni programyjzidéovarna a lidé si tak zvykli, Zze
kultura je zdarma. | kdyZ byl&astka za kulturni aktivity symbolicka, neéta se grildkat
dostatek divak. Siostrzonek (2008) jako tajemnik tohotarizani postavil celou kulturni
strategii na &ech, protoZze s nimii@li na pdady i rodinni pisluSnici a postugnse mu tak
zatalo ddit. Aplikovani podobnych strategii vSak vzdy fefiuje dostatsé casové obdobi,
proto je vhodnéiichazet s nimi ¥as — ne ped neodvratnym krachem kulturni organizace.

Problémem je i nizké fin&ni ohodnoceniéthto pracovnik piredevsim v regionech,
které zmisobuje neatraktivnost tohoto povolani a odliv kvédih tajemnik do velkych nést,
ktefi by pro své organizace dokazali ziskat vice ¢perV zawru kapitoly: ,Kvalita
managementu kultury“ v dokumentuirava nové kulturni politiky Ministerstva kultury
(podklad NIPO®), stoji:,Management v kultée je ve svéasine odborre i lidsky zgisobily,
problémem je nizké finani ohodnocenicaste’ne vyplyvajici z tabulek Aedepsanych
narizenim vlady, které jsou platné i pro zstnance pispevkovych organizaci Uzemnich
spravnich celik. Nastupni platy vysokoskolsky &amych odbornil jsou v ostudné vysi. (10.
tFfida = 13 150,- K hrubého). Je/zjmé, Ze f této mzdové politice se oblast kultury nestane
obecr pritazlivou pro mladé lidi hodlajici napzaloZzit rodinu, protoZe se neuzivZe strany
statu by proto bylo dobrym krokem tento sektor vibetovat a fipravovat schopné

odborniky, kt& v budoucnu najdou i jiné cesty financovani (napevropskych a jinych

%5 Narodni informani a poradenskétsdisko pro kulturu, Praha.
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fondd). Je dobré, pokud tajemnici poskytnou impuls paliti, ktery no¥ nastupuje do
funkce v dané obci, protozZe ten obvykle nema zadmzipro kulturni politiku a nevi, co lidé
cheji.

Organizaéni podil tajemniki je odlisny podle organizace, ve kteréspbi. Sfe
jejich ¢innosti je velmi rozsahla. Jde o cei@du nejiizngjSich pravomoci a povinnosti, které
se tykaji od nami zkoumaného organizovani kulturaikci az po celkovi#zeni dané kulturni
organizace. Radaji nejfiznéjSi programy, dramaturgii celé kulturni organizatebo jen
n¢kolik swveéienych pdadi. Naplini jejich prace je obvykle vSe souvisejidasiou akci. Od
ndpadu, plai, realizace, organizace v zakulisi viipthu akce, skdy i zajisSeni uklidu a
sbaleni materiél po akci. Spolupracuji s bilégtéami, uvadckami, unglci, techniky,
cateringem, vedenim organizace a se vSemi ostatiapemnici takétasto kulturni akce
uvadtji. Pokud pracuji v tymu, majiinnosti obvykle rozdeny a spojuji se pouze n&tsi
akce. Napady &Sinou probiraji rovnou spolu a funguji jako nelystébrainstorming”
kreativre kulturniho potencidi.

Kulturni ,stanky” jiz p‘ed réjakou dobou pochopily, Ze bez vedouciho pracovaika
tajemnika sice mohou fungovat, ale slggitzdlouhaji a mére efektivre, nez kdyz si
takového¢loveéka najdou a zai. Dolie fizené organizace vedené odlompisobilymi
tajemniky, dokdzou i s omezenymi piesiky, kterymi disponuji, zpragtdkovat unini co
nejyetsSimu pd@tu divaki, které je stale vice zatlavano do pozaditiznymi jinymi snadno

piistupnymi formami zabavy.

4.2.1 Spoléenské centrum Trutnov — Uffo

Spole&enské centrum Trutnovska pro kulturu a vold@s neboli Uffo®® je
piispivkovou organizaci gsta Trutnova provozujici spaienské centrum Uffo, Narodni
dam, kino Vesmir a Kulturni klub Nivy’ Hlavnim poslanim je obohaceni Zivota Trutnavan
a reprezentace ¥sta v ramciCR i v zahranii. Kromg kina, Narodniho domu a klubu Nivy
disponuje pedevsim unikatnim multifurdkhim kulturnim prostorem Uffo, dikyémuz nuze

publiku poskytnout Siroké spektrum akci &akem na originalitu, kvalitu,fpkvapovani a

56 Nazev UFFO vzdava hold jednomu z nejvyzngaioh trutnovskych roddkUffo Hornovi, jenz v 19. stoleti
pasobil v oblasti kultury a politiky. Horn byl osobnost otégné mysli, zasazoval se o dobré souZith: a
Nemai, coz mu vytvélo problémy na obou stranach. Myslim, Ze jeho namou, aniz bych citil, ze vyslovuji
klisé, Zivé i dnes,tikafeditel centra L. Kasik (Kierova, 2010).

57 Provozni fispévek se pohybovat kolem 13 mil. korun na celdisgvkovou organizaci, tedy na provewyi
budov. Vedeni organizace sanmmg usiluje o minimalizaci provoznich vydgja to zvySovanim ifjmi
(prondjmy, sponzoring) a snizovanim nakigdpole&ensky prosgsna mista). Salstatnost Uffa se fedpoklada
na cca 40 %.
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zazitek. Pat mezi ¢ predevSim ptadani divadelnichipdstaveni (samostatnych i v rdmci
piedplatitelskych skupin), koncérvSech hudebnich zanrside specific projekt,Sitych na
miru® prostoru Uffo, vytvarnych a interaktivnich stav, divadelnich, hudebnich a tamieh
festivali a dalsictt® zdejsi tajemnici (tymctyr osob) zajiuje také akce padané f
vyznamnych statnich a &stskych oslavachéi pfi programech s partnerskymi ésty.
Organiz&ni struktura Uffa, kter4d odpovida v sagnosti popularni strukite kulturnich
organizacich obdobného typu je &asti giloh — giloha 3.

O vystavik noveho kulturniho zé&eni se z&lo v Trutno¥ hlasigji mluvit uz na
pocatku roku 2000, kdy se radnice rozhodidgdit zvlaStni komisi pro vystavbu nového
divadla. Komise si nechala vypracovat studii, z\njglynulo, Ze nabidka kulturnich izzeni
v triatficetitisicovim Trutno¥ je nedostai®a, a proto se radnice pustila do stavby nového
kulturniho stanku. Zamm radnice podpil i sociologicky vyzkum, zjehoz vysledk
vyplynulo, Ze vystavbu podporuje téim90 % obyvatel. Nasledoval obvykly sled Ukon
vyhlaSeni anonymni architektonické sta#t, zpracovani dokumentaci k zemnitfeeni a
stavebnimu povoleni, vy¢lové fizeni na zhotovitele stavby, Zadosti o penize. Fe v
probihalo v souladu s danym harmonogramem. Pagllem&a byt stavba dokamna v dubnu
2010 a tak se také stalo: Firma BAK stavebni spalst, gedala v pondi 26. dubna
dokortené kulturni centrum investorovi —éstu Trutnov. V nésledujicich dvou dnech
probéhlo kolaud&ni tizeni a od 29. dubna ¢&da budovu provozovat nova éstska
piispivkova organizace Spalenské centrum Trutnovska pro kulturu a vokes vcele
steditelem Liborem Kasikem.

Slavnostni oteteni se uskutmilo v z&i roku 2010, vetre workshop v ulicich a
ohnostroje. Centrum je vyjiméné pedevSim diky jedingemym scénickym moznostem —
variabilita vnitniho prostoru nemé @eské republice prakticky obdoby. Scénidkedeni je
dilem scénografa a architekta Miroslava Melehyimo#iuje klasickou kukéatkovou scénu
s kapacitou 360 mist, dalSimi moZnostmi @dgani jsou aréna, koncertni, plesovy a
konfererni sal. Maximalni kapacita saluiipkoncertu ¢ini 700 osob (Cajthaml, 2010).

Vyjimecnost této stavby setbem slavnostniho otésni, které trvalo ndptrzit tti dny, zcela

58 Dale psadani nap Divadelnich pedstaveni pro &i, piedstaveni a programpro Skoly, tradinich
cyklickych akci pro &t (nap. pohadkovy cyklus Sedmikraska, karnevaly é&ské baly, StraSidlaci,
Carodjnice, Drakiada, Mikulasoviny, zabavné sirti pdady), literarnich vé&en, filmovych predstaveni,
zdbavnych piadi, prednasek, besed atd. Uffo poskytuje prostory n&eydym organizacim, atanskym
sdruzenim a amatérskym soulor V rdmci své obchodrinnosti nabizi prostory ke kratkodobym ko@m
pronajmim a poskytuje akce ,na Kl - prondjem prostor, zaji&i zvukové a sitelné techniky, zajighi
kulturnich prograri dle gani klienta (¢etn® poradenstvi), zaji8hi cateringovych sluzeb i propagace akce.
59 Stavba se stala nejkrégi stavbou desetileti v Kradlovéhradeckém krajer&t vybirali lidé v ankét na
serveru iDNES.cz. Letos také stavba postoupila miého kola celorepublikové seae Stavba roku 2011,
kterou vyhlasuje Nadace pro rozvoj architekturyaviselstvi. Uffo stalo téwt 481 milioni korun.Castkou 190
milioni ji dotuje Evropska unie.
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zietelre potvrdila - UFFO nejenZze nezklamalo, ale okouzlil8echny névstvniky i
spektrum trutnovskych @éani a ujistil je v tom, Zze UFFO a jeho bezpresini okoli bude
skute&né spol&enskym centrem nového druhu. Pro nas je zajimaeénavazuje na
zakehnutou, i kdyZ na region nedost&teu, nabidku kulturnich akci v Narodnim dordde o
zcela novy typ kulturni organizace, s klasickynmilgghem zrodu z fwodnich divadel, galerii
a dalSich organizaci. Stavaji se z nich multitijSi domy kultury, centra kulturniho Zivota.
Stale si drzi svou hlavni linku (Uffu se mezi misiniika ,divadlo®, feditel Libor Kasik mu
udélosti. Tajemnici wthto nenicich se organizacich musasto prokazat velkou miru
prizptsobivosti a tvéivosti i na poli toho urleckého smiru, na ktery pedtim nebyli
specializovani.

UFFO se nyni zapojuje do Zivotatsta a dle vSech indicii je prvni rok velmi g3py.
VSichni se chili jit do nového ,divadla“ podivat, zazit si plesjvadlo, akrobatické
vystoupeni v nejmodeéfsim a gitom Utulném prosedi. Jakiika tajemniceZita Rygrova,
,uvidime, az ten prvni napor odezni, az ve druh#geezjistime, jak jsme Ugpni s nasimi
ifispsvek
pati k tm nejzajima¥Sim i nejcentjSim rozhovoim, které v ramci vyzkumu prébly.

akcemi.” Tato organizatorka, byla stasti empirického Sini a jeji velmi detailn

Pani Rygrova se podilela na realizaci mezinarodfasiivalu nového cirkusu Cirk—Uff, ktery
nabidl pouléni performance domacich i zahramich artistickych a divadelnich souboa
ktery se planuje pravideinopakovat.,Diky vzniku variabilniho prostoru jsem mohla
realizovat i gedstaveni se vzdusSnou akrobacii. To ve starém Narodond prostorov
neslo. Napiklad p'edstaveni La Putyka, které je GUzasné, jsendlsilik let p‘ala nabidnout i

trutnovskému publiku, ale nebylo mozné ho v prestoNarodniho domu uskdigt. V nove

budov UFFO se to povedlo arpdstaveni #o obrovsky usgch.”

Obr. 14 aobr. 15 Zina Rygrova organizatorka — tajemnice Speteského centra pro kulturu

a volny¢as UFFO. A budova Uffa spolu s bronzovou Selmosaahde Michala Gabriela.
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4.2.2 Kulturni centrum Vlitavska

KC Vltavska je druhou ukazkou organizatorské skypkde se nachazeji tajemnici.
Jde o pispivkovou organizaci Nistskécasti Praha 7. Cilem centra je podpora kulturniho
Zivota a rozvoj kulturniho vnimani nejen rezideméto nestskécasti, ale vSech obyvatel
Prahy a celéCR. Akce jsou zarifeny na Sirokou wejnost a viechnyékové skupiny, a
proto je program sestavovan tak, aby si vybral kdoar ohledu nadk ¢i Zanrové zarreni.

Ve Velkém séle a v sale Elektra organi¥atdajemnici psadaji koncerty slavnych i
zasinajicich interprét z CR i ze zahragi. Dale mnoho jazykovych, pohybovych, hudebnich,
vytvarnych atremesinych kunz Prednasky #znych témat a také vikendové seniné@
workshopy. PedevSim pro &i jsou ucena pravidelna nethi predstaveni; hostuji zde
divadelni soubory z cel€R. Pro seniory je tu Centrum celoZivotniho &la#ani se
zajimavymi cykly pednasek a kulturni akce v ramci Klubu aktivnihgistizoblibené taneni
pro seniory. Jednou z fadatelek a koordinatorek Kulturniho centra je ddur@009 i Simona
Andélova: ,Mam na starosti organizovani vSech kiirpro veejnost, vystav, /j@dnasek,
divadelnich pedstaveni a Zasti i koncer. Mym Ukolem je najit vhodné lektoryepdnaSejici
nebo interprety a naplanovat s nimi akci vhodnoa pase dely — n@li bychom naptovat
zadani naSehofizovatele, M’ Praha 7, tedy nabizet vdem vrstvam obyvatel Pakyiturni
a volnarasové vyziti. Samotna organizace se liSi akce od, akkteré zvladnu zorganizovat
od za'atku do konce samagkde si musimzvat na realizaci kolegu proddkiho nebo
zavazu@jSi rozhodnuti konzultovat/editelem.”

4.3 Vedouci

Do skupiny vedoucichiadime vSechny gadatele hudebnich, divadelnich, filmovych,
tan&nich festivah, kulturné-charitativnich véeni, spolé€enskych setkani a dalSich udalosti,
kde charakter akce vytkiapredevSim organizator a to na zakKigobptavky klienta nebo
z vlastni iniciativy. Casto jsou to vedouci organizatorské skupiny, a gokamaji svj
realiza&ni tym, pracuji sami na sebe a jsou svymi vlastrpany. Do této skupiny péati
organizatorské agentury - kulturni, zazitkové, pi@thi, umeélecké, pdadatelské agentury a
jiné, kde navrh kulturniho projektu téimvzdy zadava klient, ffpadreé si vybird z nabidky
kulturnich zazitk.

Roziistajicim se trendem v oblasti organizatorskych aggsouzazitkove agentury,

u kterych se pozastavime. Siostrzonek (2009) upopoma trend ,karnevalizace” kultury,
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kdy lidem uz nejde o hodnoty wm samotného, ale o spdémské aktivity s nim spojené, o
atrakce, byt B tom a u tohd? Pivodni antické idealy pro voln§as jako vzdlavani seti
péstovani unini jsou dnes okrajovou zalezitosti. Na otazku,ddesi dnes pokladaji lidé ve
svém volnémcase: ,Jak se nenudit?” odpovidaji hlasitabidky zazitkovych agentur a
nabidka diky konkurenci stale piegi. Tisice Cechi propadly trendu nakupovani
netradénich zazZitk a to co mozna nejbizafjSich: let ve stihige, jizda v tanku, koupel
v horkécokoladt atd. Existuje i agentura, ktera organizuje unosyese kohokoliv, si budete
piat. Samoiejmk je vSe nahlaseno policii a uneSeny se nakonecidbzslo jen o netraghi
.Zazitek“. Zajimavé je, Ze se v nabidkach agentlmv¢asto objevuji zazitky, které by se
daly souhrna pojmenovat: Sta se rkym jinym. Nagiklad na jeden w&r hospodskym,
celebritou nebo oblibeny zazitek u vrcholovych nimma na jeden den zetdélcem.

S oblibou si hrajeme naco, co nejsme. V nasi psychice je zakddovana taitha zkousku
Zivot rekoho jiného. Tato tendence se #®bodrdzi v tradicich maSkarnich pes
masopustnich grodi apod. Lidé se chji pochlubit. Touzi po tom, co ostatni nemaji a
zarove jim piipada vyhodné, Ze za& nSe zaidi nekdo jiny. K oblibenosti zazitk prispivaji i
média. Napiklad poptavka po letu v balénu vzrostla po bal@negés z filmu Vratné lahve.
Souwasnd posedlost kurioznimi zazitky je vSak dvaygezbra. Je to ukazka, jak jsme
pohodIni a podléhame pocitu, Ze mame nd@su. Nechce se nam nic vymyslet a zazitek si
jednodusSe objedname u agentury nebo organizatal@ueého, ale je to pak vlastrzazitek?
Ne nadarmo se¢kdy iika, Ze neorganizované, spontanni akce bywaajio nejlepsi.

V Cechéch se s prodejem zaditkasalo pozdji nez v jinych evropskych zemich, ale
podle vSech ukazafelisme se na zazitkovém poli zorientovali vic nebido Komu by se
pied dvaceti lety zdalo ipatelné nechat se za 1 600 korun ifiado piihledné koule a
padesatikilometrovou rychlosti se kutalet z kopckl® o jeden z dneSnich popularnich
adrenalinovych zazitk zorbing a ktery nedavno dostal dal$i podobu: amytiérzg® Nic na
oblibenosti nezwnila ani tragicka udalost, fip niz organizatti podcenili bezpénostni
opateni a koule se titelem a Zakemittila v Beskydech ze skaly.

60 Karnevalizace kultury* si rizeme vSimnout udkterych kulturnich akci, které jsou dnesémény na ulicich,
ve veaejném prostoru nebo prépii zazitcich psadanych agenturou. Zabava se @ithl a stala se jedinym
produktem nekontrolovatelného trhu se zabavou awdin ptiimyslem.

®1 Aquazoorbing neboli Water Walking Ball §nost, kdy se v nafouknuté kouli pohybujete pod/driziko je
minimalni, bublinu drzi instruktor pe¥ma lag. DalSim trendem, ktery siiiete péidit na ki u agentury,
jsou tizné ,dobrodruzné“ expedice. Dnes uz irstava tént zadny kout zewkkoule neobjeven, naopaktgina
nejodlehlejSich mist v pralesich, &atech, poustictEi horach je noté prosmyena. Na ruské polarni stanici
Barneo, odkud vyrazeji desitky expedic k polarnipélu, se loni z jara potkaly hnedi ©eské vypravy.
Vysazeni helikoptérou dvst kilometri od severniho pdélu spdes s pivodcem vyjde nait sta tisic korun
(Sevela, 2009). Zivot viptechnizované spaleosti je podle osob, které &sto kupuji zazitky u agentur, stale
chudsi na adrenalin, a tak(&Si tuto patebu kompenzuji, jak se da.
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Vyuzivame sluzeb agentur a jejich organizétaije k zamysleni, zda ndm neprodavaji
jen pozlatko, viez nebo zkratku zazitku. Stali se z nds da:zé@aniry obyvatelé virtualniho
swta a i zazitky, které si kupujeme, jsou virtual@itazkou zstava, jestli o ty skuteé
zazitky dnes wbec stojime. Je¢tké edvidat, kam az tato \vistajici tendence povede.
Budeme jednou dbec schopni obejit se bez organizdf®oiRomanticky vikend ve dvou,
narozeninova oslava die, setkani s iateli... Budou pro nas tyto aktivity jednou
nemyslitelné bez zastupu nadSenych a vSehoschoporgdmizatol? Ano, organizato
kulturnich akci maji svou cennou hodnotu, kterdoya rekolikrat uvedena, ale v téigasti
organizatorské reality, buji¢no, co je odtrzené od skdteho prozitku a reality. Inovace je
jist¢ potieba, ale je vhodné davat pozor ragycenost spoteosti a rkkdy i smysluplnost
traveni volnéhdasu. S ohledem na obecn@&pédceni, Ze skoro vSe jiz bylo vymysleno, je

vSak stale slozfSi a naronéjSi vnaset do kulturnich akci gebné inovace a mnohé

viv s

Vratime-li se k organizatdbm — vedoucim a klasickym organizatorskym agenturam
jejich hlavnimmyslenkovym (ideovym) motoremje velké paiSeni i objeveni napadu a
piedevSim f jeho nasledné realizaci. Tento typ organiz&tge snaZzi prosdnictvim
kulturnich akci a zprostdkovanim urleckého zazitku ifispét k vétSi otevenosti lidi nejen
ke kulture, ale i k celospotenskym témadim. Je jisté, Ze dita cast z nich touzi byt s¢asti
.Showbusinessu“ a pohybovat se v blizkosti éleokych hwzd, rekteti hovadi o
ekonomickém zisku, jako o prvotni motivaci vyiteai kulturni akce. U vedoucich pat
kromé nejriznéjSi podpory kultury i zvySovani informovanostifemosti o utitych akcich
(propagace) také budovani pozitivni image kliektara si je najala nebo své vlastni image,
ktera jim poniize s dalSimi projekty.

Za kreativni a tviréi podil vedoucich povaZzuji imaseni nového rozéru do
zakhnuté a stalé kulturni produkce vetdi mie nez je patrné uétSiny tajemnik.
SamozZejmé to @inasi rizika divackého néjeti, protoZze vedoucéasto pracuji s novymi
tématy, prvky a uhly pohledu, které jsou pt@asiniky neznamé a praxi nept¢tsné. Vedouci
castocekaji, jaké dostanou od klienta zadani, zda jemyhmbrys akce, kterou musi sami
kreativnim zfisobem zrealizovat nebo kompletriegstavu akce. Podle toho je velkd mira
jejich tviréiho podilu. Obecahjsou vedouci schopni vymyslet a dotahnout celozi alimi.
Nekterfi, ale preferuji, alesmo zakladni pedstavu klienta nd&p Eva Petadkovg vedouci
z agentury Crash production k tontiika: Vzdy zalezi na pozadavcich klienta, ale héavn

rozhoduje budget. To je ta nejradogfi prace, kdylovek mize postavit akcidetre vSech
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NEa”

skwlych cisel, podia. Jde oéei na kli - mizu pouzit gjaké starSicislo, ale ¥tSinou pokud
maji napad, stavi se vSechny sloZzky programu na.r8ioji to vice pefa, protoZze se musi
pocitat i s \wcmi jako je scénografie, kostymy #dovny nebo usiti atd. Pokud nema klient
Zadny napad, vychazim z mého napaddaato ze starych znamych épenych cisel a
programi.“ Existuji ale i agentury, které se specifikuji pomzerealizovani gzu z celkové
akce (nap détska scéna na velkém festivalu pro dd&ppouze zajighi umslct na akci)
anebo vedouci, kienemaji swj stabilni tym a vymysli si svou vlastni akci a ra finalni
produkt ,lakaji* sponzory v podabfirem a geswdéuji je o poteke spojeni jejich zn&ky
s danou akci. Tady jeix¢i podil velky a zasadni.

Z organizatorského pohleduje pro vedouci (a stejrtak to plati i pro organizatory
- dobrovolniky) podstatné adaznit vyznam fjeti zodpowdnosti. Cela akce lezi totiz
organizatorsky na nich, nemaji se za koho ,schovBttkud je akce jejich kompletnim
vytvorem, jsou pod akci podepsani. Pokud je zadd@haadavatele, nel&gh akce znamena
Spatné dopokieni a zruSeni dalSi spoluprace se zadavatelenatngsi. Tzv. Septanda zde
hraje dilezitou roli. Vedouci i dobrovolnici by & umét komunikovat, improvizovat,
postavit se fed ctyficeticlenné zastupitelstvo a dokazat v§tdovat lidem, ktéi jim do i
fikaji, Ze je nepdebuiji, Ze jejich akce a organiéza skupina je pdebna.

Vzestupna tendence vyuzivani neobvyklych prwkorganizovani vedoucich je
zpiusobena nejiznéjSimi divody. Sodasné trendy vyzaduji staletsi kreativitu a dvtip.
Organizatéi se snazi nabidnout néelé akce, kteréfgdhnou pozornost. Nové a néglé nas
vzdy zaujmou snaze nez klasicky model. Také tingrEsSni spolaost vykazuje zimy ve
vnimani volnéhaasu - preference aktivniho traverteydzg mimo domov, se organizéto
stale vice orientuji na nové outdoorové akce.

Vedouci méa celou akci na starosti a v den akceiigrd slozkou. Oproti zadavateli
neni supervizor, aléasto exekutivé véci zaizuje, stavi, pomahafipravuje atd. Pokud ma
suvij tym, fidi ho a deleguj€innosti. V den akce je ale aktivni s@sti svého tymu. Oproti
klasickému tajemnikovi négobi v jedné buday ale vyuziva Siroké spektrum nigjngjSich
budov (sidla firem, divadla, galerie, muzea...) akeemich prostor (ulice, nagsti, parky,
louky, lesy, dvory...). A na rozdil od dobrovolnikeop¥j muze byt jehaiinnost ekonomicky
piinosna, coz jéasto jednim z hlavnich éilakce.Ekonomicky podil vedoucich je citligjSi
oproti predchozi skupi®y protozecasto pracuji i se svymi pé&ri, které do peatku svého
podnikani v kultie musi vlozit. Ze zZgtku musi poitat s malou navratnosti viozeného

kapitalu, protoZze doposud nejsou vyimoy dostatené podminky pro podpordi daiove
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zvyhodréni kulturnich aktivit. Tento druh organizatoma ¢asto své sponzory, darce,
spolupracuje s #stem, kulturnimi organizacemi i dalSimi organizgator

Ekonomicky jsou w¥tSinou vedouci i agentury zavislé na svych Kkliehtegasto
dlouhodobych. Pokud maji zajimavé napady, ziskaljirél klienty a ossdci se, casto diky
doporweni a pozitivni zkuSenosti prosperuji. Kulturni stgey, které nepracuji s firemnimi
klienty, ale samy si vytv¥@ji programy, jsou zavislé na finarich vysledcich jednotlivych
akci. Serge Grimauxe ktery pdada velké rockové show a vystavy, pracuje
s rekolikamilionovymi obraty. Lidé se ho pry stale ptajga stejné otazky: jaké ma trzby a
kolik proda listk. ,Pokazdé, kdyZz na to odpovim, do dvodsia: se na trhu objevi novy
konkurent a za dalSFit mésice zjisti, Zze je to dost drsny byznys, a zmi#d' Grimaux.
V Ceské republice, ve které Zije jiz dvacet let, fpa organizatokm tch nejwtSich
kulturnich akci. DR privezl Rolling Stones, Depeche ModieMichaela Jacksona. Nejvice
prodlecnym koncertem v jeho kati& byl pry koncert Paula McCartneyho v roce 2004.
.M éli jsme extréma Spatné pdasi rekolik tydn: dopedu a nebylo mo¢asu na propagaci
koncertu.”

Aby preswsdiil velké hudebni osobnosti ke koncertlCR, nabizi jim minimalni
garantovany fijiem. ,Kolik ale umélec ve finale dostane, zavisi na vysledku rovnice
garantovany pijem versus potencialni/fiem z prodeje listk To cislo, které vyjde &tSi,
kapela nebo zwadk dostane. Abych to vy#il, zkusme pditat. Na kapelu X hrajici v O2
arere jde dvacet tisic lidi, ki€ zaplati pfimerné padesat eur za listek. Tim mame milion, ale
musime od#st vydaje, které jsou takyri sta tisic eur. Pokud mé kapela dostat devadesat
procent ze zisku, je to vic nez jeji garantovatijem ctvrt milionu. Jednoducha matematika.”
Ekonomicka krize nezmensSila podle Grimauxe v Zadmpéipadt pozadavky na hudebni
hvézdy. A to gesto, Ze se celoswve prodava meéa listka. .V Americe je to propad az o
dvacet procent, u nas asi o deset az patnact ptodento ale spiSe strach nez krize jako

takova, co? je dobré, strach mizi rychleji neZ skt problém.®?

4.3.1 Open Air Music Festival Trutnov

Vedoucim organizatorem Open Air Music Festivalu (@A je trutnovsky rodak
Martin V échet spolu se svoji agenturou Geronimo agency. Tenttelwi vychoddesky

woodstock pat k nejwtSim a nejstarSim tuzemskym festivral a za dobu jeho trvani se Na

%2 Citace S. Grimauxe z rozhovoru se Zuzanoidkeovou (LUNAKOVA, Z .: Muz, co vam prodaéiu: ,Ja&
jsem tam byl!“"Hospodéské noviny, Magazin Vikend, 2009).
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Bojisti vystiidaly stovky kapel a tisice ndwghika. Loni ho na konci léta navstivilo vice nez
20 000 @astniki a letoSni ronik 2011 byl jiz dvacatynitvrtym v rack.

Martin Véchet stal u Uplnych zatka festivalu jest za minulého rezimu. Prdwna
jeho soukromém pozemku seilnv roce 1987 konat prvni Vychodesky Woodstock. Ten
byl vS8ak rozehnan StB, pozemek byl pidstn maavkou, byl odpojen elektricky proud a celé
misto obkléeno policii. Aparaturu se konspirativpoddilo odvézt a uschovat do stodoly u
Véaclava Havla na Hradku. Festival se poprvé oficialrkonal v roce 1990 a Zastnilo se ho
zhruba 1 800 naudtniki. Postupem doby se trutnovskilplidka rozrostla do rozémi jedné
z nejwtdich akci svého druhu u ndstyti podia, sto kapel, Peace Village, Vesnice klidu a
miru, HwWzdarna, Indiansky tabor a Samanska teepee, Krisamgp, cukrarna, hospoda ve
stanu,cajovny, kavarna, ochranci Zai — to vSe je dnes OAMF. Podle slov Martingheta:
,Zadnou vyraznou podporu od mistni samospravy nikey’ekavame, na to nejsme
dostaténé loajalni a nikoho nepoklepavame po ramenou. Jakmm slovy Martina Jirouse:
na poklepavani po ramenou by zahynula kazda kulttirgSnajdar, 2009). Kazdy rok
festivalu je jiny. Kazdy dto pinese, ale i odnese. Je to transcendentalni plarseta
duchovnimi zazitky i poznanim &pymi lidmi, ktera se potyka s hmotnyritem vstupenek,
byznysmeiy byrokrati, perz a zavisti. Nezapomenutelné jsowitdr prijezdy naSeho
néacelnika (Vaclava Havla) v deétprezidentovani i podm, vystoupeni Waldemara Matusky a
Evy Pilarové, které fedcily i neopakovatelny koncert samotnych americkyaithNo

More." dodava \¢chet.

Obr. 16 Organizator OAMF Martin ¥chet s Evou Pilarovou.

Véchet océuje kron® prace spolupracovniki nadSeni dobrovolnik bez kterych by
festival neSel usgadat. Hlave ti tvori tu drobnou, méh viditelnou préaci.,P Fipravy v
podstat trvaji celora’ne. Ve'irky, setkani, napady, vymysSleniiznych blbosti, které

spoluvytvéeji ten Samansky a specificky duch Trutnova. Zakbimnhudebniky si jiz v
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podstat na rozdil od divéjSich dob vybirdme a domlouvame samiedevSim diky
moravskému duchu a ¢glnici Ew Lipové Navrétilové. Nebyt ji, tak tolik zahranich kapel
by nebylo. Festival jedkdy ziskovy ¢kdy ne. Od radnich jsme dostali v minulych leteeh d
ste tisic, diky za & ale v rkolikamilionovém rozptiu je tocastka na pokryti jednéeské
znangjSi kapely.“ Do raéniku 2009 a 2010 se podlegsheta globalni ekonomicky utlum
piilis nepromitl. Naopak pry&sSi paet ,spratelenych kmeilt ze zahrari s sebou finesl i
vySSi naklady nez v minulych letech, ale i zisk iy nim nasled# vétsSi. Posledni ik
byl nicméré sponzorovan podnikatelem Zdem Bakalou, ktery se stal jeho mecenasem.
Festivalu se jiz nedafungovat ze 100 % bez jakékoliv sponzorské poglpgomalu dochazi
i k odlivu astniki diky velké konkurenci festivalv okoli (Rock for People, Hip Hop kemp
a dalSi). Stabilni divacka zakladna vSak neni pgbiiestojim frontu na pivo a Toi Toi, #@u
tu volre prochazet a neni problém dostat se i do Kpflernuje @astnik letoSniho gmiku.
Organizator — vedouci Martiné¢het ma pry vZzdy obavy, aby se hlaumkomu nic
nestalo a v poridi vSichni odjiz&li byt’ zniceni, ale sgsilnymi duchovnimi zazitky, které jim
budou pomahat;ekonavat nastrahy hmotnéhaw” Zajimavosti je, Ze jako jediny festival
v CR nezvéejiiuje OAMF program daofedu. Resny seznam kapel se lidé dédivaz na
mis&. Kapely jsou navic rozlozené dtyi dni podle utitého klige:, Ctvrtek byl napiklad ve
znameni silnych a energickych kapel, sobota ve enasetkavani a pohodyr-estival byva
vzdy wnovan rjaké osobnosti a nedilnou s@sti kazdého kmiku je i festivalovy samizdat,

ktery vychazi ve velkém néakladu.

Obr. 17 Festivalova hlavni scéna (OAMF 2010).
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4.3.2 David Novotny

David Novotny je druhym jikladem vedouciho. #8obi gedevsim ve vychodnich
Cechéch, kde pada medial znamé akce jako MuZ roku, Siésita roku, beneini vesery a
dalsi kulturni a spotenské akce. Kulturni aktivity Zal paadat na sedni Skole a zaliba
pierostla do profese. Podobu akci vymysli sam, aée mapadycasto konzultuje sigteli.
Spolupracuje sadou undleckych agentur, s divadly, kulturnimi domy a daiS$ubjekty, jak
iika: ,Myslim, Ze je to dlezZité, protoZe jinak bylovek ztracel spojitost mezi osobnostmi,
médii, je to vSe velmi provazanéNa otazku, zda na s®élpozoroval gjaké z&atenicke
chyby, David Novotny odpovida:Myslim si, Ze s postupem doby csavek vypracuje po
profesni strance. Rad si necham poradit. Nikdoznm&vi vSechno a chybamicsevek uci.”

Obr. 18 Organizator David Novotny na své akci:

Sesti¢ka roku 2009 s Michaelou Dolinovou.

komunikani typ. Kdyzd firmy s ri¢im odmitnou, tak vydrZet a zase to zkuséicgnmnovym a
neokoukanym. A myslim, Ze digvek nel byt prizpisobivy a tvéivy.” Akce planuje dlouho
dopedu (rekteré az rok) a pokud se ho zeptate na finahrizi, odpovida;Minuly rok jsem
se velmi bal, co bude, ale nakonec to byl jedepzith rok. Dostal jsem na starost dva nové
projekty, tak to bylo moc fajn. Spise vidim temtio(R010 pozn. autorkyjako velmi obtizny,
protoZerada firem rdla zakazky jegtz p-edchazejiciho roku, ale letosni rok jtha nemaji
zadné. Tento rok vidim obecwelmi Spatd v oblasti reklamy, eveiit akci a propagace,
protoze firmy ve svych rozgtech tuto polozku dost omezily."
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4.3.3 Kulturni agentury Solis Art aggt

Jako piklad organizatar vedoucich, ktid se daji¢isté ozna&it za agentury, uvedeme
agentury Solis Art a 8k. Solis Art je urtlecka agentura, jejimZ cilem je vieobecna podpora
uméni a kultury. Soused'uji se gedevsSim na oblast hudebni, na organizaci a produkci
umeleckych projekti, konceréi a kulturnich akci. S tim souvisi i vyieni novych moznosti
pro untlce, tedy jejich zastupovani a z@p¥ani Zivych vystoupeni. Organizuji a iniciuji
hudebni projekty, které vedou k vyteai novych umdleckych a patelskych vazeb, k
smysluplnému spojovani hudebfil hudebnich zatir Dale zajiguji kompletni organizaci
kulturniho programu a chodu festitaklavnosti a podobnych akaietre jejich propagace.

Helena Mach&kova, organizatorka z agentury Solis Art na otazku, «deikaji jeji
napady, odpovida:V, hospodach, kavarnach, u internetu... ale nemyslidegolik omilana
kreativita je pra¥ to, co musi kulturni manazer mit. J&Sinu napad prejimam od ,svych
unelci” a ty, kterym ¥rim, dotahuji. Nemusim uinvSechno.”Finareéni krize se podle
slecny Mach&koveé v jeji profesi projevila atdledky se nezlepSuji, ale zhorSujde,to
zaklinadlo. NetuSim, jestli je to opravdu tak vaznébo se tim jen déé maskuje, Ze
potencialni sponzory #y projekt nezaujal.“Ukazuje tak na moZnost zastirani oslovenymi,
ktefi nechdji prispét na kulturni projekt a krize slouzi jako uZitg divod odmitnuti. Coz
ukazuje i na tendenci u vSech typrganizatol vyuzivat ekonomickou krizi jako omluvu
vlastnich chyb p realizaci kulturnich projekt A okcas je €Zké ukit, zda je pi nedsgchu

akce chyba na stramrganizatora nebo jsou to sk&neé disledky ekonomickeé krize.

Kulturni agentura Sték se zanifuje na
organizovani a pgadani kulturnich akci ve ¢t

Liberci a jeho okoli. Zabyva se nekortyeimi

aktivitami v oblasti hudby, divadla a pod@biMezi
hlavni akce pét pravidelny cyklus alternativni g
etnické hudby — Word Experiment, Svatek Hud
v Liberci a Grabstejn Word Fest (festival etnick

]

alternativni hudby a divadla).

Obr. 19 Organizatsi z agentury Sk pri
piipraw Grabstejn World Festu.
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4.4 Dobrovolnici

» Nam doSel semtex a p@bovali bychom grant.”
- Lenka Stihavkova -°3

Dobrovolnici jsou skupinou organizatorkteri ¢innost vykonavaji fevazié ve
volném ¢ase, ¥tSinou bez profesionalniygsravy. Charakteristické je pra silné nadseni a
.zapaleni“ pro projekt. Zadit sem miZzeme nafiklad divadelni ochotnicky soubor, klubové
kulturni z&izeni, studentské spolky apod. K jejicastym aktivitam pédi porddani mensSich
festivali, vystav, autorskyckiteni a dalSich igvazr nekomegné pojatych kulturnich akci.
Jde o samostatné jednotlivce, skupiny néastji o spole&enska sdruzeni nebo negnejSi
neziskoveé organizace, kterérpdaji kulturni akce a podporuji tak své Zéymebo je kulturni
akce gimo cilem vSech aktivit. VZdy vSak do tohoto tymaftipty subjekty, které organizuji
ve svém volnéndase, mimo pracovni dobu.

Ideovym zaklademdobrovolniki je snaha obohatit kulturni scénu o alternativni a
okrajové zanry. Mnozi se snazi vybudovat paraleltérnativni &f ke stavajici statni siti
kulturnich center a organizaci, kterd se mnohde&adunistickych¢asi prilis nezngnila.
SnaZi se proshovat a roz§opvat vnimani kultury u ostatnich lidi a ze vSectluhdr
organizatoit se nejastji snazi o aktivni spoluiast divak.

Pristup ¥tSiny organizatar — dobrovolnik k jejich tvorke je usgsny hlave diky
durazu ,na sféru fantazijg — hravou (homo ludens), kterd reflektuje neggéinlidské sny a
nutkani* (Huizinga, 2000). V této skupinorganizatol negastji nalezneme studenty a
z&inajici untlce, ktei se radi vyjatlji k aktualnimu dni a chji na rgj svym vilastnim
zpisobem reagovat. Tito organizitovytvaieji ¢asto zazemi i pro neziskovou Kkulturu
(divadlo, film, vytvarné urni) a vitaji spolupraci uteckych subjekt z Ceské republiky i
zahranéi. Cilem projeki dobrovolniki neni ekonomicky zisk, jak tomutie byt u jinych
typt organizatorskych subjekt ale os¥ta, stirani socialnich a mezikulturnich roadéd
sowasré posileni pocitu sounalezitosti jedince se svoupslau a prostedim. Ideou je
pomoc svému okoli, nalézani nevyuzitého kulturnglebenciélu, ktery si zaslouzi vyuZziti.
Z&chrana malych kulturnich objékgkaplicky), skomirajicich tradictémesiné jarmarky) a na
druhou stranu ukazka novych &ri, trendi a netypickyctreSeni.

Tvaréi zaklad typu by se dal vyjait slovy: ,hlavre se bavit“. Dobrovolniky
¢innost na kulturnich akcich bavi a nage. Mohou se zde realizovat, pokud se jim to Heda
Vv jejich ¥Zném zamstnani a ptadani kulturnich akci vidfasto jako protivdhu kd@nému

83 Clenka amatérského divadelniho souboru Extageigtaveni Improvariace.
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stereotypnimu Zzivotu. Jsou ofemi vSemu novému a ixwimu. Jsou kreativh nakloreni
¢emukoliv a komukoliv s umyslem svobadmun¥lecky tvait ¢i predavat zkuSenosti a
obohacovat druhé. Diky nim se objevuji nové kretikulturni a vzdlavaci projekty

v malych obcich na okrajich &t v malych komunitach. @bs se stane, Ze jejich akce
piesahnou popularitou své okoli a zapoji SirSi komyuai obyvatele celého #sta i dale.
Rozvijeji také vyminu a gesahy mezitiznymi un€leckymi odwtvimi. Jsou zkratka silnym
katalyzatorem v kulturni sfé. Zadani kulturni aktivity neni sp&sb zadanim od dkoho
jiného, ale vSimnutim si problému, Zeoé pamatky, nevyuzitého nebo osklivého prostoru ve
svém okoli a dobrovolnik rdzem kona.

Ekonomicky podil na kulturnich akcich je uéthto subjeki velmi rozdilny.
Napiiklad dobrovolnické okanské sdruzeni JOHARje v sowasné dob financovano z 60
% mestem a dale ifpadnymi zisky Zinnosti a obas sponzory. V regionech dochazi
k nerovnomndrnému rozdlovani pewz na kulturni aktivity. \étSinu ziskaji kulturni organizace
(napr. oblastni divadlo) a na podporu mistni ,dobrovohéi kultury* toho mnoho nezbyva.
Na zhorSeni ekonomické situace se podepsala énanv grantovémiizeni Ministerstva
kultury v oboru tanec a divadlo v roce 200%ed®im mohla neziskova organizace nebo
ob¢anské sdruZzeni Zadat az 70 % celkoadtky rozpotu. Od roku 2009 se tatéastka
zmenSila na 50 %. To ma pfadu organizatorskych projeékfatalni disledky. Musi vyraz#
utlumit svoji ¢cinnost, anebo pokud nenajde nahra@sieni pro financovani kulturni aktivity,
swvij projekt nezrealizuje. Tito organizétmemaji¢asto jedinou polozku jisté dotacgginnost
maji zaloZzenou na grantech, na vysledcich vlastmiosti a na dal$im fundraisin§tiJe pro
n¢ téZké ctlat rozp@et a program prakticky bez jediného potvrzenétijonp.

O finartni krizi dobrovolnici nemluvi tak negati¥njako ostatni definované
skupiny. Petra Hyka, organizator z amatérskéhoditvBez Prken, se k ni vyjage takto:
»Ja si nemyslim, Ze by kulturu obécwjak zasahla takzvana krize. A v oblasti, ve které s
pohybuje naSe divadlo, kde minim&B0 % divak je pfimo navazanychdmkym zgsobem
na nas, na naSe kamaradyiip na kamarady naSich kamarac kdy hrajeme jednou az

dvakrat do rasice, €Zko mize rekdo hodnotit ovliveni ¢cimkoliv. Pokud #kdo vnima dopady

% Johan: centrum pro kulturni a sociélni projekty rozviji v Plzéiském a Karlovarském kraji své dlecké a
vzdélavaci projekty. Od roku 2000 realizuji projekt @ného komunikéniho prostoru Moving Station/
Hemzici se zastavka, kdy se snazi kubturevitalizovat historickou budovu nadrazi RizeJizni Rednesti.
Snahou je vytvidt z ni prostor pro nezavislé alternativni projekiiedevSim z oblasti performing arts a
vytvarného urani.

* Fundraising je systematick&innost, jejimZ vysledkem je ziskani firiuich ¢i jinych prostedkii na obec#
prosgSnoucinnost organizaci nebo jednotlivcOslovenymi darci byvaji jednotlivci (mecenasi aedponzéi),
firmy, nadace, statnitady, organy mistni nebo krajské samospravy, orgamgpskeé unie.

84



7 v

krize, tak si mozna odpusti listek na Madonnu,uat&é to podle mého neovlivni naygt
znamych v divadle za 80,- nebo 100,- korun.”

Organizatorsky podil na kulturni akci je absolutni. Dobrovolnici si svakci
zorganizuji vzdy od zg@tku do konce. Proces napadtippavnou, realizéni i kong&nou fazi
prochazi a prozivaji celou - sami nebasgji v tymu. Dobrovolnik nerad pracuje sam,
poméahaji mu kamaradi, znami, rodinaiébpzenstvo. Od prvotniho napadu se odviji skupina
setkani, kde se domlouva a planuje. Cela akce adiboAZ stoji na dobrovolnikovi. Jen
vyjimeén¢ predava wkteré cinnosti odbornikm a prakticky si vzdy najde ¢koho
z piibuzenstva nebo znamych, kdo mu se specifickonosti (nap. Ketnictvi) poniize.
Velkou mérou také sami shéji granty a sponzory, coz jim bere velkdast jejich¢asu.
Vyhodou toho, Ze je cela zodpmnost na organizatorovi, je komplexni pohled nai.akc
Dobrovolnik zn& vSe, co se kdy s projektem stab@, lzistorii, osoby, které se na ni podilely.
Umi tedy o projektu detaitnpromluvit a pedat informaceieba médiim a propaguje tak svou
¢innost. Akce se konaji v négngjSich prostorechiasto ne filis reprezentativnich anebo za
pomoci divak, kolemjdoucich, &astniki dochazi k petv&eni daného mista. Hlavni
organizator dobrovolnik jéasto i moderatorem akce, tlutmikem a kléovou spojkou mezi
jednotlivymi osobami. Dobrovolnici si v ramci svétyanu posiluji své vztahy (jde d'qtele,
rodinu...), o projektu diskutuji a snazi se spofgni silami vymyslet co nejlepsi variantu
programu i celého konceptu akce nebo projektu.

V malém nest vzdy clala kulturu a spokensky Zivot trojice vzélanych lidi:
far&-ucitel-starosta. Dnes na to lidé nemé&s nebo se jim jednoduSe nechce agrmaisto
nich nastupuje tato skupina organizéfoktera hledd mezery na kulturnim poli a nové
podrety aplikuje co nefisrgji k divakam. NejpopulargjSi jsou ulice, parky, staré tovarni
haly, n€ekana nepopularni mista, ktera &ihtsvou cinnosti obnovit. Obnovuji kulturni
tradice mista a tim podporuji a razgi obanské aktivity v kraji a regionu. O dobrovolnicich
v amatérskych divadlech se zmje Jan Kolegdf (2008), kdy#ika: ,Ruku na srdce - ékdo
to prece organizuje! Rozhlédie se kolem sebe ve svém souboru p@zamjistite, Ze je tam
vzdycky Bkdo, kdo alespbzakladni manazerské funkce vykonava, aniz ostelna tvi. Prost

organizuje. Nezna teorii, pracuje metodou pokustdmy

% Doc. Mgr. Jan Kolegar je vedoucim oboru divadetainaZerstvi na Jakéové akademii mazickych usmi v
Brné a dlouholetym divadelnim praktikem.
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4.4.1 OBanské sdruzeni Divozemi

Klasickym dobrovolnickym typem organizatora jecabské sdruzeni Divozemi, které
zan®iuje svoji ¢innost na podporu alternativni a nezavislé kultarprezentaci regionalni
umglecké tvorby. Divozemi pddéa kulturni a interaktivni akcergastaveni, filmy, koncerty,
happeningy, performance), é&&muz vyuziva netra¢hi prostory a dorady originalnich
projekii také aktivie zapojuje Sirokou ejnost. Divozemi o. s. dale organizuje workshopy,

dilny a seming& izného zaréeni (vytvarné, hudebni, dramatické atd.).

Obr. 20 a Obr. 21Prazdninova kulturni akce z&tané na podporu a oziveni péaykiist’ a zeles v Liberci.

4.4.2 Kultura jinak

DalSim gikladem organizatorského druhu dobrovoinile neziskova organizace
Kultura Jinak, ktera jsobi v fiznych oblastech kulturniho Zivota. Svémnosti podporuje
Siroké spektrum ugheckych oboit od hudby, divadla az po vytvarné émh Od z&atku je
jeji hlavni snahou zalozeni a provozovani stalailtukniho centra, kterym se stafimla C v
Praze. V Hale se rozviji mlada tlecka scéna a zarovese zde poskytujerfpezitost i dalSim
kreativnim tdircam, ktei nemaji prosedky na financovani vlastnich projékiCentrum je
mistem, kde by lidé mohli rozvijet své schopnostkéivré vyuzivat swj volny ¢as. Hala C
neni zanifena na blizSi cilovou skupinu, ale naopak na ogotignych socialnich skupin a
ty sblizuje prostednictvim undni, umgéleckych femesel a dalSich aktivit. Organizato
z Kultury jinak pdadaji od roku 2006 projekt zvaryurbulence, otewené setkani mladych
umglca a kreativnich lidi. Poslednidoik prokéhl v Hale C na prazské Balabence. Den, ktery
Gcastnici mohli stravit malovanim, tkenim, workshopy, instruktdzemi, vizudlimudebni
produkci a také mohli shiédnout vystavu mladyairdlr. Zpestenim byla souZ o nejlepSi

pomalovanou zidli, kdy vzna Zidle astala v Hale C nastalo.
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5. Organizatorky

V dnesni dob Zeny pronikly do vSech profesi, pozic i oblasticia a zdalo by se, Ze
maji stejné moznosti jako muzi. BohuZzel to vSaklaigcela. Stale existuji négnejSich
piedsudky, ,dobe” mintné rady a nazory na to, co je a neni pro Zzeny vlodn se slusi a
neslusi a jaké zeny udajod @irody jsou a nejsou. Pammeé maly rozsah fyzickych rozdil
mezi muzem a zenou je &gen a posilen kulturou (normami, zvyky, sgeleskym natlakem
a vychovou — socializaci/enkulturaci). Zeny, kteastavaji pracovni pozici s manazerskym
zakladem (i organizace kulturnich akcfekonavajitadu fedsudk a stereotyf spojenych
s jejich obrazem. Bennett (1991) soukrnnadi tyto pedsudky:

a) Zeny nemaji ambice a aspirageit a vést.

b) Zeny se nedokazou sprawozhodovat.

c) Femininni vlastnosti, jakymi jsou poskytovanieé podpory, citlivost a orientace na
mezilidské vztahy, jsou nevhodné gtovéka v autoritativnim postaveni.

d) Posuzovani Zen podle maskulinnich kritérii a noferédii podporovany obraz Zeny
jako sexualniho objektu a ne jako mysliciho a odgoghocloveka).

e) Zeny nemaji, vzhledem Kznym vedlejsim ,rozptylujicim* aktivitam, zéjem o
dlouhodobou kariéru. Proto se nevyplati investolgjejich rozvoje.

f) Preswdceni, Ze muzi nesnesou, abyigila Zena.

Zeny jsou na trhu prace segregovany dgitgch zangstnani, takZe dochéazi
k feminizaci utitych oboi ¢i odvétvi s disledky nizsich pldita ztraty prestizeCeska kultura
se obecd jevi jako vysoce maskulin®fi (Hofstede, 1991). Vzhledem ke skirtesti, Ze ve
vyspilych statech stta se v poslednich letech vyrgzangnil pohled na roli Zeny ve
spol&nosti a v organizacich, je geba se zamyslet nad zdroji i projevy siltiéské
maskulinity. Vychézet iiveme z vlivu wtitého obect sdileného stereotypu a ze stéle
piezivajiciho mySleni mnoha lidiidicich se heslem ,nehas, c® mnepali, jakoz i ze
zjednodusSujici podstaty kapitalismu jako spotesti silnych jeding - muZi. DalSim vlivem
je pretrvavajici tradini model¢eské rodiny, v jehoz ramci je muz jak hlavou, taktélem a
od Zeny se &ekava, Ze ustane v domacnosti nebo si najde takovou préci,nallg dostatek

¢ maskulinni spokénosti jsou rodové role jasrodlisné. Od muf se éekava, Zze budou asertivni, houZevnati,
ptisni a orientovani na vykon, materialni hodnotysgich. Od Zen se vyZzaduje uminost, solidarita, p& a
zajem o kvalitu a kulturnost Zivota. Ve feminingoteénosti se rodové rolerekryvaji a od mu i Zen se
oc¢ekava umirdnost, solidarita, pé&e a zajem o kvalitu a kulturnost Zivota.
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¢asu na p& o rodinu. Jak ale doklada sociolog Roper, nejdazp o to, aby byl Zenam
formalne umozren pristup dotidicich funkci a byly jim s¥ovany organizéné narané
ukoly. V Ropero¥ studii se totiz ukazuje, zest§ina manazerek a vedoucich pracovnic se
pouze pizpusobuje maskulinnimu modelu role manazera, v ré&mlecoZ vice méhrezignuje

na roli matky a ¥nuje se vyhradhvykonu s¥iené funkce (Roper, 1991).

Autori Koontz a Weihrich (1993) tvrdi, Ze Zeny manazepkyZivaji jiny styl vedeni
nez muzi. Zeny vidi &dcovstvi jako vyuZivani interpersonéalnich dovednaspovahovych
vlastnosti. Motivuji suj tym k nesobeckému z4jmu o cely podnik. Muzi n&opétSinou
chapou wdcovstvi jako posloupnost ditych transakci se svymi ptidenymi. Casgji
vyuZivaji pro motivovani lidi kontrolnich prdstlki a pravomocf? O tom, Ze tyto a dalsi
piedsudky tykajici se Zen a jejich vztahu k praci pgekonat, sedc¢i priklady zejména ze
skandinavskych zemi, kde nejsou rodina a prace¢rsfado vzajemi se vyliujiciho
protikladu. Problematika feminismu neni kazdopédrdefinitivre vyreSena ani na ,zap&d
»~JSou to muzi, kdo nadale ¢mje, které prace jsou ZivitelskéRoper, 1994, s. 227)i€5to je
na prvni pohled patrné, Ze v poslednim desetilery 21c¢laly znany pokrok v obsazovani
odpowdnych mist v nejiznéjSich organizacich a roste i jejich g@ na organizatorskych
pozicich, které maji&tsi podil zodpo¥dnosti. Mohou za to zdkony upravujici zstmanecké
praktiky, zména socialnich postdj k Zendm v pracovnich tymech a touhaktarych
spole&nosti dosahnout Zadouciho image uglddku uplatani kvalifikovanych Zen
v manaZerskych pozicich.

Zajimavym Ukazem posledni doby je schopnost difareanécasti Zzenské populace
dohkie se adaptovat na trhu prace v pozicich organgataulturnich akci. A &které z &chto
pozic se ped rokem 1989 ¢R vibec nevyskytovaly nebo maji zcela novy obggaimosti.
Narist Zen na &hto pozicich je enormni, z tohotaivibdu byla stanovena hypotéza:
organizatori kulturnich akci jsou prevazré zeny, kterou se pokusime v empirickasti
prace ovfit.

Zminme i zasadni schopnost Zen #ehto pozicich a tou je schopnost #elzvladat
zmeny tykajici se obsahu i charakteru prace. Zenydajld zmenu tlaku na vykon (narazovy
stress ped akci), produktivitu i vyuziti pracovni doby, istpty vyplyvajici z déasnych
pracovnich smluv a doké&zou také #mbdhadnout své schopnosti. Z vyzKyrkteré provedli
autai Lewis M. Terman a Catharine Cox Milesova v kniRehlavi a osobnost (1936)

% To vSak neznamena, Ze vdechnysag Zeny a U$gni muzi pouzivaji uvedendigtupy. Nekteii muzi uzivaji
Jinteraktivni vidcovstvi“ pro vedeni svych ptidenych a ékteré zZeny pouzivaji trathi piikazovaci systém pro
fizeni svych nasledovatel
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vyplyva, Ze muzi jsou UtmejSi a nezavislejSi nez Zeny. Také u nidevaZuje stataost,
extroverze a &3i sebewdomi. Zeny jsou naproti tomu cithji a vnimayjsi ve vztahu
k druhym. Pokud se zaitime na intelekt, rozdily mezi muzi a Zenami se uoji ve
verbalnich schopnostech (verbalni aktivita je siln@loménou Zen), numerickych
schopnostech (do cca 11 let maji nepatrnimvghu divky, poté se stavdepaha chlapc
v aritmetice markantni a stélou), fixmsti (zde zélezi naipsném vymezeni tvivosti). Na

v testech jevili chlapci, nd&p test, kdy mily déti navrhnout jak vylepSit heky),

v analytickych a prostorovych schopnostech (Zenynikaly pouze v Ukolech, které
vyZadovaly rychlé vnimani detaila ¢asté pesuny pozornosti, v ostatnich excelovali muzi).
Schopnost orientace a vy¢he koncentrace na jedinosicvse u mui a Zen také vyraznisila
(Oakleyova, 2000).

Zeny maji dnes lepsiistup k informacim o tom, jak Ziji Zeny jinde. Adyinformace
se snazi vyuzit. Planované ramlistvi a undla kojeneckd vyziva umaije paam zvolit si,
kdy budou mit ¢&ti a kdo je bude krmit. Jakkoli vSakideme zminit tradicni postaveni Zeny
vzhledem K jeji biologické roli, sén této zngny zistava otazkou svobodné volby a wKip
hodnot.

5.1 Vyznamné organizatorky v historii i dnes

Z historieceskych organizatorek zimhe Magdalénu Dobromilu Rettigovou (1785 —
1845), ktera je sice dodnes znama nejvice svoudsibu knihou, ale ve své ddlbyla
duleZitou organizatorkou. Velky vyznaméiy besedy, které gddala pro Zeny a divky a kde
je nabadala ke vzthni a Wila je zajimat se o ¥ejné zdalezitosti a debatovat o nich.
AngaZzovala se ale i jinak, v Usti nad Orlicélenna starostéeskou knihovnu, v Litomy3li
prosadila vyisteni studanky a stavbu altanu,ifpdala sezeni, na nichZ se recitovédgké
basr. Stala u vSech vyznamnych kulturnich akci svéholiok referovala o nich jako
dopisovatelk&asopisu K¥ty.

Spisovatelk&arolina Svétla (1830 - 1899) psobila i jako novinga - jejim hlavnim
tématem bylo postaveni Zeny ve spalesti. Byla takéclenkou rékolika emancipa&nich
spolki. Diky jeji iniciativé vznikl Zensky kluktesky, kde si Zeny gédaly literarni, hudebni a
recita&ni vetirky a také cykly pednasek (Hendrychova, 1999) a spoluzalozila i Ackeri
klub dam.
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Spolky vibec byly jednou z prvnich oficialnichrifezitosti pro Zenskou organizaci
kulturnich akci. V prvni polovin19. stoleti byla poprvé vydana &mice pro vznik Zenskych
spolki, které se clity vénovat dobreinnosti®® Americky klub dam, vznikl z iniciativy Vojty
Naprstka poté, co se vratil z Ameriky a hodlal sekfit s ceskymi Zenami o poznatky,
zazitky a dojmy z tamniho Zivota. V dénsvé matky ("U Halank') kromé oswtovych
prednaSek pi@dal i praktické lekce pro moderni hospoglyddjem byl znény, ¢lenstvi v
klubu patilo k dobrému tonu tehdej8éské viastenecké spotosti a k jeha@lenkam nalezela
vétSina Zenské populace vyznamnyébskych rodin - manzelky a dcery spisovatel
intelektuati, novin&, politika. Jen v letech 1865-1889 se v Klubu vigdlo 893 Zen, mezi
nimi (vedle spoluzakladajici Karoliny &i€) i osobnosti jako Renata Flgnerova-TyrSova,
EliSka Krasnohorska, Sofie Podlipska, Marie Riegr&alacka. V letech 1948/49 az 1989
byla spolkov&innost znans omezend véetns Amerického klubu dam. Svatinnost spolek
obnovil az v roce 1996. Dnes funguje jak@atské sdruzeni zen, které se zajimaji o historii
a kulturu. Vzhledem k omezenym prostor Naprstkova muzea, kde se damy schazeji, a

velké poptavce pdalenstvi plati stejné pravidlo jako TS

kdysi - novowlenku musi dopoxit stavajiciclenka.

Ze sowasnych organizatorek kulturnich akci @
piikladem Olga Dvorak, ktera Sest let za o;f.l
organizovala velkolepou vystavu iddh soch naf
Vaclavském nawsti, Sculpture Grande, ktera vyvolal
velky ohlas u viejnosti i kritiki umeni. Od kwtna '
2009 gredstavuje to nejzajimapsi ze sodgasnée tvorby
v nové galerii Dvorak Sec Contemporary. A neni bez e

= S O

Hlavnim cilem vystavy soch na Vaclavském .

Obr. 22 Jedna ze soch Sculpture
Grande 2007, padané Olgou Dvak.

zajimavosti, Ze vychovava take dcti.

namesti bylo vytrhnout lidi ze stereotypnich Zivot

% Klasickym gikladem Zenského spolku byl fagensky spolek v BenesévzaloZeny v roce 1905. Jehadei
piedstavitelkou byla Milada Vesela, ktera byla makdel FrantiSka Veselého, v letech 1919-1920
teskoslovenského ministra spravedinosti a poté stiarBeneSova. Zensky spolek se #kowal hlavré na
charitu, ale vedle ni se staral i o ¥léhi chuSdych &i a pomahal Zzendm ve vSech oblastech jejich Zivota
Charitativni ¢innost spolku se soustila gedevSim na wani polévek chudymé&tem, podporovani @i na
studiich v BeneSavi mimo mesto, WtSinou formou placeni ubytovani a jidla, popkolného, a na pomoc
Zenam, které o&pozadaly. Dalgllenky spolku p#adaly ¢aje, tanéni vetery, prednaSky nebo kurzy. Diky
témto akcim si op@bvaly potebné finance na charitativtihnost (Mala, 2008).

"0 7akaz spolkové&innosti se tykaliasti spolk, ostatni byly nucenyijElenit se kiads statem povolenych
zajmovych organizaci (nap télovychovné nebo mladeznické). Moznosti bylo takéleréni se k tzv.
ztizovatelim jako uskupeni bez pravni subjektivity (hamvecké sbory, folklorni a hudebni soubory &které
skératelské organizace).
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ProtoZe jiz nechodili do galerii, bylo nutnémgst ungéni za nimi do ulic a postavit jim ho
rovnou do cesty. Vyburcovalo je to k tomu, Ze dveiili ndzor a podle Olgy Dv@k: “Neni
dilezité, jestli se jim zdalo Sokujici nebo nehekk&ni je o toleranci k &cem, které nas
treba i urazeji.”

DalSi sodasna organizatorkBela Schenkovazalozila v roce 1999 jedno z prvnich
experimentalnich divadel ¥R. Vlastni také cirkusovy stan, ¥mZ kronm¢ divadelnich
piedstaveni p@da i dalSi kulturni akcelga Menzelovaorganizuje a mediathzasteSuje
nejrizngjSi kulturni a spoléenské akce, které maji vzdy jedno spoée — ginaseji lidem
piijemné zazitky a fftom je nuti k zamysleni. Vysledkem jeji prace bylag. uspdadani
vystavy fotografii Zermd krasna nezndmé nebo vzpominkova vyprava Wintoroygléti*
vlakem do Londyna. Od kina docervence 2011 byla zarave Praze a Londyhpod Sirym
nebem k vidni vystava velkoploSnych fotografii a dokuminkteré pomohla uspadat.
Instalace navazala na projekt Winton Train 200k gokréuje do Nemecka, Izraele, na
Novy Zéland a do USA.

Obr. 23.a0br. 24. Sir N. Winton, rezisér J. Menzel a organizatorkeeaO. Menzelova.

A fotografie z prazskéasti vystavy na VySehrad

Ze s\vtovych organizaci, které seémuji podpde aktivnim, silnym a napaditym Zenam
je podrétnad organizaceVital Voices. Ta ma pobdky po celém s¥te¢ a €Si se podpie
znamych osobnosti. Slova navikyg Diame Von Furstenberg uvedeme za vSechny ostatni
ktefi se k této organizaciipojily. ,Kazda Zena je silnad. Dosud jsem jesiepotkala takovou,
ktera by nebyla. KdyZ jsem poprvé uslySela o Witaktes a jejim poslani a vizich¢dela
jsem, ze jsem kott® nasla organizaci, se kterou se absodumotozuji a ktera ri v to, v
co wrim také ja. Mym ne@tSim snem je umoznit Zenam na celégtydwt natolik skwlé a

aspsné v tom codlaji, jak jen to jde.”
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Pres mozné nevyhody (mas&é a rodinné povinnosti, jeSitnostkterych mui...),
které prameni ze skuteosti, Ze jsou organizatorky Zenského pohlavi, bgtanovena
hypotéza:organizatorky kulturnich akci povazuji skute¢nost, Ze jsou Zeny, za vyhodu
pro svou praci, kterou se v empirickéasti prace pokusime &tit. NaSe hypotéza vychazi
piedevsim z rozhovérs organizatorkami. Organizatorka Helena Makb&a tvrdi: ,Je to
jako s jakoukoliv jinou aktivitou. Byt Zenou je gEgjiné nez byt muzem. M4 to sva pozitiva i
negativa. Ja osolnnecitim zatim zadny typ diskriminace ani zavazmgtyhod. Prosgtse
clovek musi snazit byt co nejlepsi, adbje, nebo neni. VyiSh nekdy pordze. Zensky:jvab
casto otevira prvni kontakt snaze, ale pokud okamgiprokazu, Ze jsem vic nez hezka, pak je
to pribouchnuti asi rychlejsi, nez by bylo u muze. Samaddi spolupracuji s muzi nebo s
opravdu vyjimenymi Zenami, ale nafti mam na abtyto kategorie lidi zatim &ti.“ DalSi
aspsna organizatorka, koordinatora projektu To Culiiéh Love, Jitka Honsova k tomuto
tématu uvadi;To, Ze jsem Zena, rozhodmeni v této praci handicap. (A nebylo by to ani v
pripade, Ze bych byla muz, pohlavi zde nehraje roli). Bjiac tymu lidi a ¥tSina nés je Zen.
Mame celkem dobry kolektiv a kupodivu zde ani nk&zav. "slepfi syndrom”, kde by se
vSichni navzajem pomlouvali. Zenské zlraroc nepouzivam, snazim se byt svym koldg
nadfizenym partnerem, ale schopnostdrditmam bohuzel velkou. A to beru jako své minus,
neba’ pak trpim pocitem, Zefipkazdém Spatném skbtomu druhému ublizim, a tak ho &id

nepouziju. Ale takhle se probléfasit nedaji.”

NaSe zamysleni se nad otdzkou Zen v profesi orgimmék jsme koncipovali jako
podret k tomu, aby se tato problematikataka vice diskutovat a ziskala si pozornost, kterou
si zasluhuje. Tuto kapitolu zak&ime spolu s americkou antropolozkou Margaret Meadpv
ktera tvrdi, Zze jakakoliv nerovnovaha ve speleském statusu maa Zen je nevyhodou jak
pro vSechny jedince, tak pro danou spotest — ponizovani jednoho pohlavi nutplodi

negatelstvi a obstruli chovani.
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6. K budoucnosti organizato kulturnich akci

Vstupem do Evropské unie se naSe hranice posuauty klade zné&né naroky pray
na profesionalni management kultury a kulturnicbiakvropa je velka a rozmanita, ma
mnoho jazyk a kultur a ztoho vyplyvaji itzné kulturni, organizai i komunik&ni
zvlastnosti. Vyhodou dnesSni doby je moznost pracdez kancel@® nebo pracovny. Pro
zorganizovani kvalitnich akci sfapacitat a mobilni telefon, s kterym Ize pracovat t&m
kdekoli a kdykoli (Smolikov4, 2008). V obrovskéimisezintenziviiuje pouzivani novych
informa¢nich a komunikaénich technologii a tento trend bude dale pokréovat.’*

~ s

Individualni lidska kreativita tak fife dosahnout globalniho rohi a dokonce i trzniho
zhodnoceni. Je¢im dal slozi¢Si rozliSovat mezi amatérskym a profesionalnineakivci.
Neni vyjimkou, Ze sedaky maly projekt stane masgsi zalezitosti pr&v diky Steni ges
internet. Kazdy dnes tie natgit vlastni film, hudebni album a v zahréinse proto festava
pouzivat termin amatérské @ni, ale uziva se novy ,sociélni produkce® (Cikan2R09).
Dochazi tak k vzajemnému propojovani a awlivani mezi oblastmi socialni produkce,
hlavnim ungleckym proudem a kultugrorganizatorskymi aktivitami. Postupse vice stiraji
tradiéni rozcleni: veaejné/soukromé, individualni/masové a prace/volras. Jaké jsou
spol&né budouci tendence u organizétarjaké pai spiSe konkrétnim typn, se pokusime

nastinit v kratkém ighledu:

Organizatori obecng

| nadale bude dochézet, prépddob® v mnohem W¥tSi mie, kpropojovani
uméleckych oblasti a spojovani nejiiznéjSich zpisobi vyjadieni, coz lze dote vyuzit pro
nové typy kulturnich akc? Piikladem jsou fimé satelitni fenosy z pedstaveni Metropolitni
opery v New Yorku (opera, balet a koncerty vaznéby, které probihaji ve vysokém
obrazovém rozliSeni High Definition do kin po cel@wté. Prenosy funguji jako &inny

populizator elitniho umeckého zanru a diky technologiim je divacky prekitténsi

" Technika, kterou v s@asnosti pouZivadme je jiz zastarald, CD a DVD #®$sou jiz pomalu minulosti a
nejrizréjSi kulturni obsahy Ize pohodirstahovat v obrovském mnozstviirpo do naSich potact. V dnesni
doke si organizatti bez p@itati nedokazou fedstavit mnoho praktickyctinnosti, nap. prodavani vstupenek,
vyplaceni mezd usicam, &etnictvici zpracovani marketingovych dat. Diky internetunghi nutn&ekat dny,
nez dorazi poslané smilouvy, libreta navrhy, v digitdlnim s§té internetu proitaji adresati texty na své
obrazovce téwr okamzit po odeslani. Technologickd kultura se stava nedilsodasti spolénosti a je
dominantnim fenoménem @étku ¥etiho milénia.

"2 Jasnotivé tendence na propojeni ngingjSich slozek urni existovaly v mensi rfé i v minulosti. Nafiklad
E. F. Burian a jeho spolupracovnici uz v roce 1883#eli dnes tak aktudlni téma polyfufiich kulturnich
center, a to v origindlnim konceptu Divadla praeggtnt arénovitéhoreSeni (cirkus) a dalSich rozmanitych
projekcnich a expozinich podob (Dviak, 2004).
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identicky jako pimo z gedstaveni v Metropolitni ope N&azor na &Si propojovani a
spojovani nejizngjSich ungleckych oblasti v budoucnu sdili i Zina Rygroyudou vznikat

I multizanrové festivaly, protoze mladi digpou jen na hudebni festival, ale budatekavat
SirSi zanrové zaditeni. Tak prd jim nenabidnout misto, kde bude Uzasny projekémmv
cirkusu, do toho skiy koncert, vystava, workshop..Diky zahraninim trendm se vCR
budou stale vice prosazouvaneéni uméni a oblast performing arts ktera v sob spojuje
divadelni, tanéni a hudebni prvky, mova médig ktera se zawiuji na uzivani novych
technologii v unilecké tvorig.

Klicem k geZziti bude ve 21. stoleti, ovladaném mezinarodrdigitalnimi trendy,
vytvareni réceho jedinéného a pekvapivého. Budou se objevovatové postupy a
experimenty. Prvni ¢esky r@&nik hudebniho festivalu Sonisphere je jednim zjmtvn
prichazejicich organizaich experimerit tohoto typu. Jde o putovni akci, ktera letos uz
podruhé popojizdi Evropou. Zahrami organizatt ji dodavaji na k¢ jednotlivym zemim a
pouze najimaji mistni management a dovoluji doplpevré dané sestavyekolika mistnimi
interprety. Sonisphere tak uz loni ¥id fanousSci v Sesti zemich a gmnérné navsivy
se pohybovaly okolo 50 tisic osokieB Ceskou republikou stihl festival zavitat do Polska a
Svycarska, poté navstivi daldich osmistdelikoZ je tento zisob organizace akci Gsmy,
Ize atekavat objeveni dalSich podobnych projekt

Ve swtovém nefitku se stale vyznandjsi kulturni aktivitou bude stavat cestovani
spojené s navdtou a prozitkem kulturni akce (vystavagegstaveni, festival)dmem casow
limitovaného pobytu (1-4 dnyfasto spojeného s jinym cilem (nakupovani, sluZzebsia).
Organizatéi budou stale vice t& na mezinarodni publikum a snaZzit s&astniky pgildkat
praw na svou akci v ramci jinych sluzeb, které je védokali® budou zajimatRada
projekii je uz dnes planovana citejako mezinarodni turisticka akce, néhedire priliv
turisti v synergii s domacimi zajemci zajisti navratno&thto ekonomicky nakmych
projekti, pripadré i ekonomicky zisk. Praha zatim nicndémemizZe konkurovat zavedenym
destinacim jako Londyn, Ed, Berlin aj. Nkolik vyznamnych akci sice spojuje vysokou
umeéleckou Urové s vysokou navsvnosti (MFF Karlovy Vary, Prazské jaro, festivalnga
Praha), avSak jejich potencial jél$ lokalni, bez zasadjsiho dopadu na cestovni ruch za
kulturou. Do budoucna tak maji organizajasnou cestu — pokud to bude mozné, budou své
kulturni produkty propagovat i mim@R anebo naopak, nechaji cizi organizatoryagat
praw v CR své putovni akce, abyastniky nalakaly i na jiné kulturni akce.

Tim, Zze se zasadnznenily struktury traveni volnéh@&asu. Dochazi k ,drobeni*

prazdnin a dovolenych, jejimzisledkem je rostouci get kratkych dovolenych. Stale vice
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lidi nevnimacas jako pomalu plynouci proud, ale spiSe optik@ngacich nastrbja didd.
Rozclujeme nd&as do malych, manipulovatelnych jednotek, kteréirbysvyplnény. Na to
jiz organizatdi reaguji vznikem rostouci nabidky kulturnich atlauié-zabavnich atraktivit a
budoucnost bude zag@ma mnozstvim kulturni nabidky. Neni jiz dnes noazeonkurenci a
na organizéatory to kladestsi pozadavky.

Kulturni akce dle mého nazoru budou dale viceifewat do ulic, do firody do
netypickych prostor, kteréi@kvapi, zaujmou, ale dostanou se blize k lidem. livysze i
kulturni organizace zaou ve ¥tSi mie pouZzivat prostory ve svém okoli egunoucast
svého repertoaru ze svych prostor. Na kulturni ae&dude vice upozmwvat netradini
reklamou (billboardy uz nest a jiz na akci se nenapaddozvite o dalSi podobné akci. A
stZejni bude i mezinarodni spoluprace aejSiho charakteru a dasné staze organizatior
v ramci organizaci a organizatorskych skupin. ey bude i interaktivita a aktivni
spolugast &astniki na kulturnich akcich, ktera je pozvolna uZz nynimiepopularni a
zarazuji ji i jinak klasétejSi organizatt (zadavatelé, tajemnici).

Spole&enské postaveni organizatge odlisné typ od typu jiz dnes a ani do budoucna
se tato hierarchie s menit nebude, vyznam &kterych tymi by vSak mohl stoupat.
Napiklad u vedoucich je to dano jejicktsi spolupraci s médii, genovani celebrit do
svych program. S tim bude stoupat i snaha &3f honorée #chto realizatat. U jinych typi
se jejich prestiz nebudeifps rozvijet, pokud ano,jde spiSe i jednotlivé vyjimky. OvSem

nikdy nemizeme vylodit necekany zvrat a obrat v tidnutém vyvoiji.

Zadavatelé

Zadavatelé jsou organizdtokteri pocitili velmi zahy po ekonomické krizi tlak na
piestat peadat. Dle jejich slov se do budoucna budou sngi#sto udrzet stavajici kvalitu.
Treba Ema Bayerovala osob#d bych chéla zlepSovat, co sedg kvality nez kvantity. Aby se
navsevnici citili komfort a vSe probhlo tak, jak maCo se tyka specifickych tyipakci, je
tézké ukit budouci snar, tendence ale ukazuji na trend akiddevsim pretavajici klienty
v ramci loajalitnich prograta také nakce pro zangéstnance Dobra po¥st spolénosti se
Siti velmi dolie pra¥ pres spokojené zarstnance a motivovani pracovnici jsou aktivem
kazdé firmy. Pavla Paroulkova takia, Ze se klasicky stavajici 8mbude ngnit: ,Mam
pocit, Ze timto senem uZ se dlouho neda jit. Klienti u#smu \eci zazili, vyzkousSeli, j@tke

je necim nadchnout neborpkvapit. DileZité je propojovani nejzrejSich novych kombinaci,
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zkouSet na prvni pohled ne&belné. Obeca se dle mého néazoru eventy brzoecinjak
presre se jes uvidi.”

Tajemnici

U tajemniki a jejich kulturnich organizaci existuje v gagnosti i blizké budoucnosti
jedno potencionalni nebezfie konkurence nakupnich center, které do své hglsthle vice
integruji prvky nabidky pro volnyas (typicky pehlidek, vystav fotografii s vernisazi a
nejrizngjSich kluhi v hypermarketech). &dome a GsgsSne se profiluji destinace, kde
nakupujici travi podstatnaiast svého volnéhgasu. Dostupné sociologické Udaje ukazuiji, Zze
v CR setato nékupni centra stavaji stale oblj$&ém cilem a jiz dnes frekvence jejich
navstvy vysoce pevysuji jakoukoliv jinou volngasovou aktivitu. Jim se budou kulturni
organizace do budoucna snazit konkurovat nabizeximejpesejSi a zajimavé nabidky.
Nékteré z nich se budou profilovat pouze nétérsocialni skupiny a odliSovat se co nejvice
od nabidky v obchodnich centrech, budou ®iladeny mnohematsi naroky.

Déle existuji vyznamné kulturni organizace, kteedirmji vytvdet sit globalnich
pobaiek ¢i fetzce. Kritické hlasy hovd o ,macdonaldizaci kultury“, ale @p plati, Zze tyto
jevy nelze posuzovat jednostrannou optikou (Kes?@05). Rikladem je nap fotograficka
galerie Leica Galery, kterd ma vice poblo po s¥té a no¥ je otevena v Praze. Tento trend
bude jist pokratovat, ale doCR se spiSe budou mezinarodni ptkyodostavat, nez by nase
pobaiky kulturnich organizaci a jejich organizétoexpandovaly. Jako protivahantto i
jingm velkym a znamym organizacim budolCR i nadéle fungovat lokélni organizace a
jejich ,miniakce”. Nekde dojde k petvareni klasického typu tajemnika a jeho kulturni
organizace v novou formu, jako tomu je u Speteského centra UFFO na Trutnovsku. Diky
tomuto gistupu se bude vic& mére dait konkurovat ¥tSim neéstim a roz&it chudou
kulturni nabidku résta. | tajemnici z malych obci a vesnic se bud@zismabizet vicejéba
jako pan Bohumil Stibal;Do budoucna se budu snazkce udrZet a nabizet lepsi zazitek za
stejné penize. Tajemnici se navic jiZ dnes snazi zvySit n&usbdst a pozitivni obraz svych
organizaci i diky zfistupréni svych sbirek a prostor n&preji hendikepovanym atanim.

Do budoucna fide o trend, ktery bude pomahat vylepSovat renomg@arozacim, a diky
novinkam v tomto siru se organizace budou moci dosi@stji do médii. Napiklad Galerie
Stredaieského kraje jako prvni otila expozici pro nevidomé, takze si mohou rukama
»prohlédnout” nejen slavnouisidowkou iluminaci, ktera péi ke klicovym expondim, ale i
dalsi dila (WohIimuth, 2010). Haptickou podobu diystéeba prace MikulaSe Medka nebo
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Jana Zrzavéh& Stranou nestala ani vyznamna sodisaé dila. Jde o prvni vlastovku, které
se dostalo nalezité medialni pozornosti.

Zajimavy pohled na dneSni a budouci tajemnikingsi Z. Rygrova:,Nechci
pausSalizovat, ale ze spoluprace s mladymi mam pbeimaji jiny styl prace. My jsme byl
zvykli reco vymyslet, podrokrvse projednat a pak uz si to jen potvrdit. Oniliegi stovky
telefonai a poSlou spoustu e-maibouze s déimi informacemi, ale f@sto pdad na réco
zapominaji. A vSe na posledni chvili. Takze jsodnddkreativejSi, neboji se pustit do

riskantrgjSich \&ci, ale bude je to vic stat, protoze tim vSim rdklzanistaji.”

Vedouci

Vedouci zaZivaji podolérjako tajemnici velkou miru konkurence a jinak tonalbude
i v budoucnu. Nkterym akcim to prosio a diky novému repertoaru se znovu postavily na
nohy, jiné bohuzel zanikly a dalSi¢rdk se jiz konat nebude. V ramci zachovani svych
programii a svého Zivobyti organizdtovedouci inklinuji ve zvySené i@ ke komefnimu
smeru svych akciCastji nez dive si zvou znamé osobnosti, které neoplyvajéleakymi
kvalitami, ale jsou spiSe lakadlem pro média aitmo dalSi publicitu. A nejednou si vedouci
povzdechli, Ze lidem jde na akcich pouze o rawg@amrezeny ,alko budget”, tak grdoychom
jim méli nabizet ®co vic.,Nové napady nemaji cenu, stéjse vzdy klient vrati ke klasice:
jidlo, piti a hostesky“iika jeden z vedoucich. Celkbse zde objevuji formy Werpani
potencialu, syndromu vyhkeni a skiéenosti. Nezbyva nez dodat, Ze tento trend nep&hii |
zcela a jsou organizatorské skupiny, kteréitlfea zvySovani kvality a Uro¥n Napiklad u
festivali je to pak za cenu mensiho mnoZstvi kapel, alew¥edi €ch opravdu kvalitnich.
Nebo radji snizi pd@et dni festivalu, vSe pro zachovani ara@yrkterou pro vysledek sve
prace pozaduji.

O tom, co by bylo v budoucnosti organizatorskycardagr vhodné, fgmysli i vedouci
jedné z nich, Eva Petdkovddgalni by bylo, kdyby existovalo par velkych aggriteré by
mely zazemi zasstnana: a zakazky od nadnarodnich korporaci. Chodily byeshalni, ale uz
by se nemohlo stéat, Ze by vymyslelylgkwci a pak by to #kdo okopiroval. Dnes si vSichni
mysli, Ze akce umelat a nechéji organizovani s&it odbornikim. A nakonec toustane u
asistentky a kazdy do toho miluvi. Byla bych radlbk se zvedlo pedomi o tom, Ze
agentura neni jenom to, co je nakladwtsi, ale také jistota zkuSenosti, dobrych a kvalitn
unelci a zaruka spokojenosti lidi. Doufam, da@sem lidé budou ochotni za kvalitni dice

zaplatit. VSechno to ale zalezi rah, kt&i organizuji eventy ve firmach, Kidoohuzel nemaiji

"3 Jednotliva dila byla vyti&ha do odolné platové félie a dopira textem v Brailloy pismu. Nevidomi si navic
mohou jako suvenyr zakoupit specialni reliéfni pdnice s reprodukcemi vystavenych praci.
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pravomoc na to, aby zaroveodepsali budget. Kdyby tam jbvek, ktery by zodpovidal za
eventy i budget, bylo by to édem jiném. Ale to tak nefunguje, snad do budoucna.”

Dobrovolnici

V této oblasti organizatorského fenoménu jsem volaéth vizich spiSe optimistka. |
kdyZz statisticky vyznamna a stale rostodéist mladé generace ma sniZzenou schopnost
udrZeni pozornosti, nezbytnou pro seriozni a hlyagticipaci na kultte, jsou mezi nimi
aktivni vyjimky, které dokazou strhnout i ostathNiemizeme samdejm¢ pausalizovat, ale
chuw’ mladych lidi realizovat se na poli émi a kultury n& v ramci nejtzr¢jSich projeki
v mém okoli pijemre piekvapila. A stéle fichazi dalSi a mladsi ¢niky, ktefi chji néco
noveho a zajimavého zkusit. Primarni motivaci thmeni az tak progpnacinnost, ale
netradéni traveni volnéhaasu, které ma vysledky. A nejde jen o mladé, siéde se do
kultury zapojuji aktivni maminky na madgké a seniid, ktefi pro sebe vzajemnpaoadaji
kulturni vyziti. Dvojnasobna maminka a dobrovolnid®adka Zelezna tvrdi:,Obor
organizovani kulturnich akci ma rozhedoudoucnost. My chceme naSimi akcemi oslovit vice
lidi (tim padem pro nasetsi zdroje pijmu), abychom nemuseli byt zavisli na dotacictaa n

vlastnich zdrojich."Vérim, Ze specializované malé akce, takove, kteréndjemeténi a stoji
prevazré na dobrovolnicich, v budoucnigdiji, i pres rekteré pesimistické hlasy.

Na diskuzi o managementu kulturyceském i evropském kontextu (Autor Motor
Animator, 2008) byla zavem vyjadena nadje, Ze navzdory obecné Uraa syndromu
vyhoreni, které ohroZuji kulturni organizatoryCeské republice, by se kultura a kreativita
mohla stat novou ekologii prd@ipti desetileti. A mohla by jako &kterych jinych zemich i u
nas byt uznana jakoubkZity a neodmyslitelny faktor profiznivy vyvoj spolénosti.

Budoucnost je ovSem v rukach samotnych organii&ator

V soucasné dobé mam tadu ndpadii, tak myslim, Ze zatim
nepotiebuji odejit do organizitorského diichodu.

David Novotny
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7. Empiricka éast — vyzkum

V empirickeé ¢asti rigordzni prace se pokusime navazatast teoretickou a @it
hypotézy, které byly u jednotlivych &ejnich kapitol stanoveny. Cilem kvalitativniho
vyzkumného Séeni je také zmapovani posiogowtasnych organizétérkulturnich akci k
jejich praci. ProtoZe prace navazuje na praci digleou, byl givodni vyzkum roz§en
piedevsim v oblasti rozhoviba detail®ji zpracovan.

Pro skér empirickych dat byly pouzity dvwyzkumné metodydotaznikové Sefeni a
rozhovor (interview). Bylo zpracovano sto dotaziiikod organizétar kulturnich akci a
ziskano 12 rozsahlych rozhoworvzdy se itemi zastupci z kazdé definované skupiny
organizatoi.”* VVyb&rovym Setenim byl ziskan soubor organizatdwlturnich akci ze vsech
definovanych segmeintorganizatoi - zadavatelé, tajemnici, vedouci a dobrovolninat®u
byla co nej¥tSi reprezentativnost pro naslednou moznost vziihnesledky na SirSi skupinu
organizéatol v Ceské republice. Pro dotaznikovérgat byly stanoveny néasledujici vyzkumné
otazky (hypotézy) na zakladvychodisek z teoretick&asti a s fihlédnutim k viastni

organizatorské zkusenosti:

1) Organizéatori kulturnich akci jsou prevazré Zeny.

2) Organizatori kulturnich akci maji vyssi nez stedoskolské vzdlani.

3) Zasadni schopnosti organizatora kulturnich akcje kreativita a organizaéni
schopnost.

4) VétSina organizatoni kulturnich akci ¢éerpé inspiraci z kulturnich akci poradanych
v Ceské republice.

5) Organizatorky kulturnich akci povazuji skuteénost, Ze jsou zZeny, za vyhodu pro svou

praci.

Sledované pronénné:
Pohlavi, vzdlani, zasadni schopnosti pro organizovani Kkultlwrnékci, inspirace pro

organizovani kulturnich akci, vyhoda Zen - orgatoizk.

74 Rivodni vyzkum diplomové prace obsahoval 5 dotaZnikdy s jednim zastupcem z kazdé definované
skupiny organizatd.
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7.1 Dotaznikové Sdeni

Pro vyzkumnou metodu dotazniku byli vybrani zastupednotlivych skupin
organizatol. Slo o nejrozmand{si kulturni agentury, organizéatory kulturnich feati a
divadelnich seskupeni, organizatory dobrovolnikgadsi, které tazatelka znala ze svého
okoli. Dale byla nahodnzvolena a kontaktovana skupina dejgjSich organizatorsky
aktivnich ungleckych a kulturnich skupin, kdegglem nebyla znama konkrétni osoba, ktera
ma& @Fimo tyto organizatorské aktivity na starosti. Toutetodou nmila byt zardena validita
prvni otazky, kde tazatelka zji§e pohlavi organizatér Spol€n¢ s prosbou o vypkni
dotazniku bylo pozadano o poskytnuti kontaktu r&i a@aganizatory kulturnich akci. Jednalo
se tedy o metodu v¥bu nabalovanim — tzv. technika¢hové koule, kdy osloveni jedinci
doporuwuji dalSi organizatory.

ZkuSebni rozeslani dotazniku elektronickou poSkteré bylo ve formatu Word
piilozeno v filoze, nendlo dostaténou navratnost. Bylo protofigtoupeno k vytvieni
elektronického dotazniku a respondentbyl nasled#& zasilan pouze internetovy odkaz na
stranku s dotaznikem. Cely proces byl tak pro nedeoty vyraza zrychlen, zkvalitén a
navratnost dotazniku se zasadwysila. Organizatid také sami zéali rozesilat tento odkaz
dalSim kolegm z oboru.

Pilotni rozesilani dotazniku ve foénword také odhalilo nedostatek uwvodni prvni
otadzce, kterd se snazila zjistit, k jakému typuydarganizator pdt. Organizatéi nechéli
pavodni dotaznik vyplnit, protoZe dle nich bylo vyeni dlouhé (pestoze Slo o dvkratké
véty) a nechilo se jim v dotazniku pokéavat. Ponechat v otdzce pouze omezenou moznost —
nazvy organizatdr, negichazelo v Gvahu, protoZe nazvy sami oé&oiohou bez zakladniho
vyswtleni zavadt k jinym vyznamim. Aby byla zaji&na névratnost dotazrik rozhodla
jsem se od prvni otazky upustit. Typ organizateenij ale fdla moznost dozdét se diky
dophkové otadzce: Jaké kulturni akce r@date? VtSina respondefit na tuto otazku
odpowdéla. Podle této odpadi a vySe definované klasifikace jsem vyeia steji velké
skupiny, aby byly vSechny typy organizatare vyzkumném vzorku rovnaimé zastoupeny.
Vyzkum zji¥oval obecné charakteristiky veSkerych organiZgt@roto tento klasifikéni
znak neni pro vysledky vyzkumu relevantni a jehpliekni vynechani by neato vysledek
ovlivnit. Jako cilovy poet respondeiit byl stanoven p&et 100 osob. Ze shromaidg/ch
dotazniki nebyly dva plnohodnotnvypinéné, proto nebyly do vysledkzapaitany. Po
odpowdi dvou nahradnich responderitylo pristoupeno k vyhodnoceni $ehi. V dotazniku
byly pouzity tyto otazky:
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1. Pohlavi?
2. VasSe nejvysSi dosazené védni?
(Nazev Skoly a oboru nejvyssiho dosazenéhglandl Studenti vypiSi pré&wstudovany obor.)
3.Jakéa schopnost Vam pi organizovani kulturnich akci nejvice pomohla?
(Je mozné vypsat i vice schopnosti.)
4. Kde NEJCASTEJI &erpéte inspiraci pro své kulturni akce?
(Je mozné oz i vice odpovdi.)
- Sleduji konkurenci.
- Inspiruji se kulturnimi akcemi Ceské republice.
- Inspiruji se kulturnimi akcemi v zahr&hi
- Hledam inspiraci v dalSim v&tavani, v kurzech.
- Z b&zného zivota.
- Ze svych rozmanitych z4jim
- Pouzivam stale podobnou Sablonu pro své kulturce.ak
- Jiné. (Vypiste).
5. Pokud jste Zena, citite to jako vyhodu pro Vasi pré organizatorky kulturnich

akci?

K rozesilani dotazniku (odkazu na dotaznik) dodeazenibéhu ledna az dubna 2010
a vysledky byly zpracovany vichu kwtna 2010. Celkem sto respondendpovdélo na
otazky otevené, uzakené i polozakené. Otazky se snazily &w stanovené hypotézy a
pomoci tak k zodpaszeni otazek z oblasti managementu kulturnich aleivSak dlezité
upozornit, Zevzhledem k malému vyzkumnému vzorku je iteba chdpat nasledujici
vysledky pouze jako fFispévek k dané problematice.Vysledky Seteni edstavime dle
jednotlivych vyzkumnych otazek. VSechny citace jseaedeny kurzivou a neni v nich uveden

autor. Divodem je slibenéd anonymita, kterd bylad&sti prosby o vypkni dotazniku.

Vyhodnoceni k otazcet. 1
Pohlavi respondenti?

Vyslednym zjiSénim byla skuténost, Ze organizatokulturnich akci jsou fevazr
Zeny Celych68 % (68 ze 100) respondénibyly Zeny, muzi pouze 32 % (32 ze 100).
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Vysledek je opény oproti situaci v historii, kdy tutéinnost vykonavali tért vzdy
muzi. Resto vSak vyslednych 32 % osob muzského pohlaviupgaze i v této oblasti maji
muzi své postaveni. Praxe ukazuje, Ze ndazkji zastavaji pozice organizatevedoucich a
tajemniki. Naproti tomu Zeny secastji vyskytuji jako organizatorky-zadavatelky,
v neziskovych oblastech managementu kulturyisopi i vicecasto ve sfée dobrovolnik.

Hypotéza: organizatai kulturnich akci jsou pievazré Zeny, byla tedy dle mého

nazoru potvrzena.

Obr. 25 - Grafické znazorni vysledki k otazce:. 1

Vyhodnoceni k otazce&. 2

Vase nejvysSi dosazené védni?

(Nazev Skoly a oboru nejvyssiho dosazenéhélamdl Studenti vypiSi pré&wstudovany obor.)

72 % (72 ze 100) organizatbrkulturnich akci vystudovalo nebo studuje vysokou
Skolu. Jedna se o jakykoliv vddvaci program vysokych skol (bakedky, magistersky nebo
doktorsky program).

8 % (8 ze 100) respondenvystudovalo nebo stale studuje Vy3Si odbornouuskol

20 % (20 ze 100) organizatbrkulturnich akci vystudovaloigidni Skolu s maturitou.
Zadny z respondedsstedni $kolu s maturitou préwestudoval.

Zadny z respondeii(0 %) nengl pouze zéakladni neborstini odborné vzgdani.

Otazka koresponduje s kapitolou 3.2 - Wami organizatar, kterd se zabyvala
otazkou vhodného vztani realizatol kulturnich projeki. Vystupem z dotaznikbyl fakt, ze
celkem80 % organizatori absolvovalo nebo s velkou pravépodobnosti bude absolvovat
vysokou nebo vySsi odbornou SkollA to v nejiiznéjSich oborech.

Nejcastji uvadénou vysokou Skolou byla: Jatkova akademie muzickych wmi v

Brng, Divadelni fakulta, obobivadelni manazerstvi Za ni nasledovala Divadelni fakulta
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akademie muzickych uni v Praze, oboProdukce, Vysoké Skola ekonomicka v Praze, obor
Management a ekonomikaa Pedagogickd fakulta Univerzity Karlovy v Prazhor
Pedagogika a psychologieVicekrat organizaio uvedli obory: Divadelni véda a Teorie
kultury (oba z Filozofické fakulty UK)Hudebni manaZzerstvi(Hudebni fakulta JAMU) a
Humanitni vzdélanost (Fakulta Humanitnich studii UK).

Z dale jmenovanych obbruvedli respondenti na UnivergitKarlow: Filozofii,
Bohemistiku, Zurnalistiku, Klasickou archeologiip@alni praci, Religionistiku. Z DAMU
poté: Dramatickou vychovu, Autorskou tvorbu a pextpku. Na Masaryko¥ univerzig
v Brn¢ studovali organizatd obory: Management v kulta, SdruZzend uémowdnd studia,
Medialni studia a Zurnalistiku, Estetiku, Socialai masovou komunikaci a Y&nou
ekonomii. Dal&imi zmignymi obory byly: VSMVV>- Public Relations, UJAK- Masova a
socialni komunikace, FAMU - Dramaturgie, UniverzZitalackého Olomouc -djny a teorie
dramatickych urni, JAMU- Jevistni technologie, Univerzita Pardibic Kulturni djiny,
SLU"" - Muzeologie, VSE - Mezinarodni obchod, FinancetsAmanagement, VSFES-
Marketinkova komunikace, UTB- Marketingovéa a socialni komunikac€ZU®- Economics
and Management. A v odp&dich se vyskytovaly i obory s kulturnim managemenilis
nesouvisejici: MFE - Matematika, Ped® - Ucitelstvi 1. stups, CZU - Informatika, Finance
a (etnictvi, Stavba a vlastnosti matetiaPFJU?- Utitelstvi ceského jazyka a&kpisu.
VySSi odborné skoly, s titulem DiS. vystudovali amgzatdi napiklad v oborech: Socialni
prace, Prevence kriminality a krizow&eni, Knizni grafika,Pedagogika tance, Obchadn
podnikatelsk&innost, Hotelnictvi a turismus.

Organizéatdéi kulturnich akci, ktd uvedli jako nejvySSi dosaZzené ¥ahi stedni
Skolu s maturitou, absolvovali regsgji obecné gymnazium, igdni pamyslovou nebo
stredni ungleckoptimyslovou Skolu. Nktefi z nich také uvedli, Ze i kdyZ momentéin
nestuduji, maji v planufilasit se na &kterou z vysokych nebo vysSich odbornych Skol
v distargéni forme, protoze citi pdebu novych informaci a dalSiho &avani.

Vysledky ukazuji na rozmanitost aiznorodost terciarniho vZtni sowdasnych
organizatoii. Pro budouci kvalith zrealizované kulturni projekty jist pottebujeme

vysokosSkolsky vz&élané odborniky, a to nejlépe v oborech souvisdjicikulturnim

S Vysoka Skola mezinarodnich aregych vztak Praha.

’® Univerzita J. A. Komenského, Praha.

" Slezska univerzita v Opav

"8 \lysoka Skola finaéni a spravni, Praha.

" Univerzita Tomase Bati ve Zin

8 Ceska zemnklska univerzita v Praze.

81 Matematicko-fyzikalni fakulta Univerzity Karlovy Rraze.
8 pedagogicka fakulta Univerzity Karlovy v Praze.

8 pedagogicka fakulta Jiteské univerzityCeské Budjovice.
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managementem. | kdyZ se tyttednety pomalu na trhéeského Skolstvi Zénaji objevovat,
stadle je jich nedostatek, coz je patrné i na skladbsolvovanych obér uvedenych
v dotaznicich. Organizatiom chybi dilezité znalosti a dovednosti z oboru, které sei®loz
dowuji a zkouSeji je nasledmovnou v praxi. Neni séemu divit, Ze vysledky jsou mnohdy
rozp&ité. Vyhodnoceni otdzky. 2 podporuje a schvaluje mysSlenku #ovznikajicich
piedntta, projekti i obor z oblasti managementu kultury a managementu kitthrakci.

Ukazalo se, Ze velmi silna skupina organizatoelkem 80 % (72 % vysokoskolské a
8 % vysSi odborné vthni) ma vyssi nez igdoskolské vz#lani. Ve vysledku je obsazena i
mensi skupina student(11l %), ktéi stale studuji. Pouze 20 % organizat@bsolvovalo
stredni Skolu a nepok&avalo dale ve studiu.

Vyzkumny piedpoklad, Ze organizatéi kulturnich akci maji vySSi nez

stiredoSkolské vzdlani, bylo tedy z velkétasti podpareno.

Stiedni  Zakladni Strednis
odborné 0% maturitou
0% ’ - 20%

e

Vyssi odborné
8%

Obr. 26 -Grafické znazorini vysledk k otazces. 2

Vyhodnoceni k otdzce. 3

Jaka schopnost Vam pi organizovani kulturnich akci nejvice pomohla?

(Je mozné vypsat i vice schopnosti.)

Za schopnosti povazujeme vilohy, které jsou rozéinwmycvikem, vzdlanim,
zkuSenosti. Jsou to vlastnosti osobnogtiezité pro kvalitni rozvoj a spravné vyuZziticité
¢innosti. Schopnosti jegdba rozvijet Einnostechglovék se s nimi nerodi. Jadrem schopnosti
jsou viohy - dispozice. Pokud vloha dostane Saecirazvinout, hoviime o schopnosti.
Stredre rozvinuté schopnosti se ozngi jako talent a mimiadre rozvinuté schopnosti jako
genialita. Schopnosti se rozliSuji nhecné (schopnosti, které petiujeme térr pii vykonu
vSech¢innosti — inteligence) a na specialni (schopnbstz, kterych se obejdeme, napmysl
pro hudebni rytmus). Ve vyzkumu se sdéedime pra¥ na tyto specialni schopnosti, které

jsou specifické pro¢innost organizatdr kulturnich akci. Jednotlivi organizéitozminili
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vétSinou vice schopnosti nez pouze jednéktdi navic uvedli i dovednosti, podty a dalsi,
které jim v jejich praci pomohli. U n&sgji uvadknych schopnosti uvadime procentualni
vyjadieni jejich vyskytu.

Organiza¢ni schopnost— 27 %. Jde o schopnost zvladnout vicécivnajednou,
jednotlivécinnosti si dobe naplanovat a rozvrhnout. A poté postupo jednotlivych krocich
postupovat. Organizai schopnost byla druhou geggji uvadénou odpodi responderit
Do této schopnosti ¥tazujeme i odpasd” ,vlastni organizovanost‘ktera souvisi s time
managementem a do spravného organizovanigaiti.

Ukazky souvisejicich odpeédi: ,Schopnost v hlavudrzet milion ¥ci najednou”.
pozdji.“,Umeét si rozvrhnout etapy projektu casovy plan a schopnost vyiitoidealni i
krizovy scéna”

Komunikaéni schopnosti— 38 %. Zasadni vyznam komunikacetzdznilo nejetsi
pocet respondeit Do této skupiny zZazujeme i nasledujici odp&di: schopnost
diplomatického jednani, schopnost jednat s lidmi.

.Komunikativnost (ve smyslu spravného vyhodnocemhuaikani situace, ne ve
smyslu nad@rného mluveni).“,P reklad zcestiny docestiny (naslouchani a vyjéehi toho
co lidé cheji a potebuji).” ,Nebat se mluvit, byt ¢kdy vlezly i bojovny.“,P rijemné
vystupovani, schopnost "ziskat" si partnera v kakaaon "

Vstricnost — 12 %. Jde o schopnost ¥&tného pistupu k lidem. Za odped’
z podobné oblasti povaZzujeme talételskosta otevenost.

Flexibilita — 12 %. Také ¢asto uvadna odpo¥d. Pro organizatory znamena
schopnost fizpasobeni¢asovym, personalnim i jinym pozad#éwk a znénam. Ri poradani
kulturnich akci dochazi k négn€jSim znménam neustale a diky schopnosti rychlé flexibilni
reakce dochazi k pozadovanému vysledku akce.

Odolnost wvi¢i stresu — 10 %. Povolani organizatora gatk tm nar@ngjSim
z hlediska stresové zde.

.Pevné nervy a hlawinepanikait!* ,Jako organizator pracujete ve stresu pad, je
dobré se s nim nait zit."

Schopnost tymové spoluprace — 13 %Velkd WtSina organizatdr pracuje v tymu
lidi. Pokud nepracujeifimo v organizaénim tymu, ma jist svij okruh spolupracovnik ktei
zaji¥uji nejmizrejSi ¢asti nutné k realizaci projektu. Proto je schopnmsice v kolektivu

dalezita.
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»Schopnost vytvd v pracovnim tymu jfatelskou atmosféru, naslouchani néaged
ostatnich, dlezité bylo, Ze jsem se n#la nebat se ptat na vSechn@mu jsem nerozufia, a
nebat se pozadat o pomoc a radyPracovat s lidmi (jas# vyloZzit zardr, cile a ukoly), byt
nad \eci aresit s klidem nahlé problémy, vybrat si dobry typsthopnost hledat, nachazet a
spojovat zajimavé lidi.“ ,Schopnost tymové spolumas kamarady, kie maji napady a
odvahu je realizovat.”

VSeobecny ehled — 18 %.VSeobecny fehled je vhodny pro rozvoj kreativity a
k zisku novych napadpro projekty. Dale organizaton pomaha v komunikaci s druhymi
lidmi a k lepSimu pochopeni préstli, ve kterém se danad akce m&jpat. ,VSeobecny
piehled” byla teti nefasgji uvadknou odpo¥di. Knim bylo pifazeno i: prehled
v konkrétnim prosedi, prehled ve s&tovém @ni, kulturni znalosti a rozhled, mezioborova
orientace prehled v urani.

Empatie a intuice—12 %. Schopnost vcitit se daastnika akce. Daniel Pink (2006)
iika, Ze budoucnost gat,pravohemisférovym® lidem, tedymn, ktai maji dolte rozvinutou
schopnost intuice, empatii, emocionalni inteligerzcicit pro netradni vidéni swta.
Dominance s#ta ,levé hemisféry” se bude podléjmslabovat, kdyz se postupuSechno, co
lze naprogramovat, také naprogramuje. Hodnotou se $polénost stane to, co
naprogramovat nelze. Pro organizatory by to znatoeadostnou zpravu, a jelikoZ schopnost
empatie a intuice povazuji z 12 % za velnileditou acasto jim v jejich praci pomohla,
mohou snad ¢&ekavat pozitivni budoucnost.

Kreativita — 10 %. Kreativita je zvIlaStni soubor schopnosti, ktendéomuji tvarci
¢innost, jejimz vysledkem je éno nového, origindlniho, poptvarci feSeni problérin
Zarazujeme i odpasdi: invence, schopnost vymyslet nové wynalézavost.

.Moje metodické mysleni spojené s napaditosti.”

Dislednost a systemafnost — 13 %. Schopnost mit ve éeech pdadek arad.
Organizatéi uvackli daslednost a systematiost ve smyslu snazit se ,dotahnoutcivdo
konce" a pokud si danouée nedlaji sami, vzdy se pokouSi ji po druhych lidech
zkontrolovat. Velmi napomocné je také mitcitr systém ve svych organizatorskych
aktivitach. ,Orientace na vysledek @dstaveni, festival).”

Ostatni schopnosti {fpadré dovednosti) byly zastoupemgéné nez z 10 %.Jsou to
tyto: Asertivita — 4 % Analytické mysleni — 5 %. ,Orientace v dot@nich programech,
Gcetnictvi.” Koncentrace (Trpélivost, sebezafni) —3 %. Schopnost delegovat 3 % (jde o
schopnost efektivh pierozdlovat praci mezi ostatni, orgnaseni pravomoci),Schopnost

koordinovat (dobe delegovat praci). Rychlost — 4 % pohotovost, schopnost rychlych
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rozhodnut). Peflivost — 4 %, (zaujeti pro detail)SchopnostiteSeni krizovych situaci 4 %,
.Nejvice se mi osidcila schopnost rychle a kvalign‘esit vzniklé problémy.Nasazeni- 4 %
(do této kategorigadime odpo&di: nadSeni pro &, zapaleno3t Schopnost pouzivat cizi
jazyky — 4 % PouZziti cizich jazyk je dilezité zvla&t dnes, kdy jeasté zajisini unelca ze
zahranti. Provadi se nejengjSi kulturni vynmény, mezinarodni spoluprace a organizatory
obohacuji zahrasni kulturni akce a organizéfoz jinych jazykovych regioin Dale
organizatdi odpovidali: Zodpovédnost — 4 %. Predstavivost — 3 %. Schopnost
improvizovat - 4 %,Improvizovani a dvera v to, Ze se mozaika nakonec speastozi - tak
negjak sama.” Optimismus - 2% . Pozitivni mysleni, které je nakaZlivé nejen
realiza&nim tymu, ale i na obchodni partnery, dodavatelgonekastniky.Spolehlivost— 2
%. Pouze jednou zmigné dovednosti (1 %) dochvilnost, kontakty, zahrami pobyt,
tvrdohlavost, podeni se z fedchozich akci, odvaha a raznostcipmové dovednosti a
nepofeba spanku.

Z odpovdi vyplyva, Ze nejvice oievané pro praci organizatora jsou komutika
schopnosti. Se svymi 38 % jsou nasledovany organmiza schopnosti s 27 % a schopnosti
vSeobecnéhoiphledu s 18 %. Schopnost tymové spolupracéséednost a systematiost
maji shod® 13 % a ndalezi jim tak dalSi pomysinéicga. Vyzkumny piedpoklad €. 3:
Z&sadni schopnosti organizatora kulturnich akci jekreativita a organiza¢ni schopnost,
nebyl podparen. Za nejdilezitéjSi jsou pokladany komunikai schopnosti. Organizai
responderit. | kdyZz se vyzkumny igdpoklad nepoddo prokazat, pedpokladam, Ze i tento
vysledek ukazuje na vyznamnost faktoru kreativitgchopnosti vlastni i cizi organizace
prace. Komunikace je &tejni a zasadni organizatorskou dovednosti, bez kg nemohly
byt jednotlivé kulturni akce napiny.

Celkow jde o mix schopnosti a dovednosti, kterymi konkrésoba disponuje nebo
by alespé meéla disponovat. Ukazkou je odp&id’ jedné organizatorky,Jde o to nebat seéict
si 0 to, co chci, mit nadhled nad situaci, dokgz@myslet nad vztahy a souvislostmi — i
zdanliva malikost nize zapicinit velkou ¥c, domyslet &i do disledki, spolehnout se na
schopné lidi, urt pustit z hlavy ékteré nepodstatné problémy — ony seesy samy, nebo
nebyly dlezité, pak jsou #@ezité pro mé projekty cizi jazyky... mohla bych epjovavat
dale, ale byl by to sahodlouhy seznam.*
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Obr. 27 - Grafické znazormi vysledki k otazces. 3. Pro pehlednost uvadime jenom

schopnosti zmigné respondenty alespdesetkrat (z 10%).

Vyhodnoceni k otazc&. 4

Kde nejéastéji ¢erpate inspiraci pro sve kulturni akce?

(Je mozné ozrdt i vice odpoedi.)

12 % (34 ze 100) sleduje konkurenci.

16 % (48 ze 100) se inspiruje kulturnimi akcenteské republice.
13 % (38 ze 100) se inspiruje kulturnimi akcemi v zalntia

13 % (37 ze 100) hleda inspiraci v dalSim w&ani, v kurzech.
25 % (73 ze 100%erpa z Bzného Zivota.

18 % (54 ze 100%erpa ze svych rozmanitych zam

3 % (9 ze 100) pouziva stale podobnou Sablonu prdsheérni akce.

Nad rdmecdchto odpo¥di vyuZilo jedenéact organizatokulturnich akci a kulturnich
manazek moznost dopsat i dalSi zdroje inspirace, kterégomahaji p pripraw kulturnich
akci. Odpowdi jsou zde uvedené pro hlubSi nahled do probléyatikazuji, jak kazdy
Z nich gistupuje ke své praci z trochu jiné perspektivyaddy pouZziva jiny zjsob inspirace
novych mysSlenek a napéd Nejlépe toto tvrzeni vystihuji samy odgdi ,Cokoliv a
kdokoliv niZze byt inspiraci. Jedno v druhém. ,Inspiraerpam ze své fantazie. Z toho c& m
potkava nebo dkde uslysSingi uvidim.” ,Pouzivam okruh patel zajimajici se o kulturniedi
a fungujici jako dramaturdti poradci.“ ,Akce cdelam dle aktualnich hit, kultury, zajmi
zakaznik, rozpatu a obchodnich péeb.” ,Snazim se najit ¢co, co pro danou cilovou
skupinu chybi a/fitom by o to mohl byt zajem, protoze jsélenkou této cilové skupiny, tak
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to beru hoda podle sebe.” ,Facebook, internet, konference, zaltni spoluprace, ¢eni a
inspirace od studerit’ ,M uzy." , Namety na aktivity z filmi, knih.” ,D ¢élam kulturni akce
na téma, které ehzajima, Ziju ho a chci ho vic prozkoumat. OnoZelyeky tak &ak objevi.”

Vyzkumny predpoklad: vétSina organizatora kulturnich akci ¢&erpa inspiraci
z cizich kulturnich akci paradanych vCeské republice, se nepotvrdil.

Organizatdéi nejéastji cerpaji inspiraci ze svého vlastniho Zivota (25 %&,svych
rozmanitych zajra (18 %) a az narétim mist je inspirace cizimi kulturnimi akcemiGR
(16 %). Tato inspirace fpdpoklada vylety organizaiori do jinych regiofi, vzdjemnou
inspiraci a Vv nejednom ffpad® i spolupraci mezi jednotlivymi organizatory nebo
organizatorskymi skupinami. Diky tomu rostou urévjednotlivych akci a organizéio
mohou stimulovat svou kreativitu. I‘éa,'séji je vSak inspiruje &ni kolem nich - jejich vlastni

e

koniccich a zélibach a ty pak aplikuji dale do svychikulich projeki.

25%

25%
20% 16% 18%
15% 120/ 130/ 130/
10%
5%

Sleduje Se msp ruje Se msp iruje Hleda Cerpa
..................... inspiracty inspiraci z
akcern iv akcem iv b&zného

CR. ahranici. vzdélavanr zivota.
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stale
podobnou

Sablonu.

Obr. 28 - Grafické znazorni vysledki k otazcer. 4.

Vyhodnoceni k otazc&. 5

Pokud jste Zena, citite to jako vyhodu pro Vasi pré organizatorky kulturnich akci?

18 % (12 z 68) respondentek odpoklo Ano.
29 % (20 z 68) odpo&délo Ne.

4 % (3 z 68) odpo¥délo Nevim.
49 % (33 z 68) odposdelo: Zalezi na situaci

Vyzkumny piedpoklad ¢. 5: Organizatorky kulturnich akci povazuji skute¢nost,

Ze jsou Zeny, za vyhodu pro svou praci, se neprokaz
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Zeny pociuji vyhodu nad muzi pouze kterych konkrétnich situacich ve své
organizatorsk&innosti. Nefasgji jde o schopnostesit vice ¥ci najednou, empatie, lepsi
komunikani schopnost, schopnost estetickéh@&ngitV jinych se naopak citi nedocei
nebo znevyhodimé. Jedna sei@devSim o schopnost vyjednavani, technické schtipaos
piirozené widcovstvi. Zeny organizatorky sikdy z&Zuji svou ulohu, kdyZ se boji &t
nara:ngjsi ukol rtkomu dalSimu. Maji obavu, Ze by Ukol osoba nesplsprava. Samy
potom ¢aso¥ nezvladaji ostatni ukoly. MuZzi problém s delegdwarnikolu \&tSinou nemaji.
.N ékdy to jako vyhodu citim/@devSim v jednani s muzskymi zastupci patirede rekdy
citim, Ze bych psebovala muZskou razanci a céédemost.”,Zena casto dokaze zaigobit
rychleji na muze i Zeny, a ti ji pakts$inou vyhovi. Otas je teba tvrdSiho fistupu,
neustupného, Saskovského.“,Snazim se vyuzit sceopa@ni do druhych lidi - co by je
mohlo zaujmout, pobavit. Myslim si, Ze tuto schepmaaji Zeny &tSinou vrozenou.” ,Je
casto tzké gres\dcit chlapy, Ze vim, co a pfalam. Na druhou stranu, uité situace Iépe
zhodnoti a vykomunikuji Zeny nez muzi.“

Druha nefasgjSi odpod byla, Ze Zeny - organizatorky neciti Zzadnou vyhtmho,
Ze jsou Zeny (29 %). Z toh@tgi ¢ast citila spiSe nevyhody, plynouci ze skntesti, Ze jsou
Zeny. Nekteré respondentky ale doplnily svou odgdivkomentéem: ,Necitim to jako
vyhodu, ale ani jako handicap.” ,Myslim, Ze na tomezalezi.“Toto zjiS€ni je uspokojivé,
protoZze ukazuje na tendenci, kdy nedochaztjakeé vyrazné diferenciaci mezi muzem
organizatorem a Zenou organizatorkou. Jejich pracé&onéné vysledky, patrné na
zrealizovanych kulturnich akcich, jsou si rovny.é@la skupinam se ve vysledku dostava
podobného ohodnoceni a Zzadna skupina se necitindiskvana. Jelikoz se ve vyzkumné
otazcec. 1. prokazalo, Ze je v této oblastit$f mnozZstvi Zen, je tato tendence uspokojiva.
Pokud budou do budoucnailpyvat situace, kdy Zeny budou citit spiSe vyhotiytgto praci

nebo alesppnebudou zakouset diskriminaci, je jejich postavendobré cest

Pokud jste Zena, citite to jako vyhodu pro svou pra  ci kulturni
manazerky/ organizatorky kulturnich akci?

Obr. 29 - Grafické znazorni vysledki k otazcer. 5.
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7.2 Rozhovor (Interview)

Pomoci kvalitativnino rozhovoru jsem se snaZil&katisod respondetitinformace
prispéni k problematice a analyza hlubSiho pohledu naardegvani osobami z praxe.
Rozsfenim otadzkovych okrudh a pa@tu responderit oproti diplomové praci, ktera byla
zakladem pro fedkladany vyzkum, bylo zaji&to wtSi mnozstvi praktickych i teoretickych
informaci, které byly pouZzity jako citace v ramarikrétnich kapitol prace. Stmé shrnuti
hlavnich tendenci vychézejici z rozhavge predkladano déle v textu.

Jednalo se o polostandardizované rozhovory, kdkieita tazatele zvySena. Tazatel
pracuje s fedem pipravenym seznamem otazek, ale forma odgdbye volna a zavisi na
respondentoviCasté&né standardizovany (polostandardizovany) rozhovedpoklada, Ze je
mozné ziskat podobnou informaci ogzmych dotazanych. Pouziva se dasgji na malé
skupiny lidi, protoZe se jednéatasow a technicky narnou formu vyzkumu. Podle Dismana
(1969) v této form rozhovoru mohou byt dkteré ¢asti Uplrgé strukturované a jiné naopak
nestrukturované. Je také mozné klast libovolnédgigi otazky, coz rize roviéZz pomoci
tam, kde respondent nepochopi (nebo pochopi negfrdskterou z otazek. Préwento druh
interview umo#uje slowit vyhody jak standardizovaného, tak nestandardinéiho
rozhovoru.

Celkem bylo provedeno dvanéttenych rozhovdr s organizatory kulturnich akci, o
nichz je sjistotou znamo, Zeugobi v definované oblasti. VZdiFi zastupci ze étyv
klasifikovanych skupin organizatora. Pivodnich rozhovar v diplomové praci bylo pouze
pét a otazek/ otdzkovych okritbylo obsazeno mensi mnozstvi — 18. Pro praci durbyly
okruhy znovu dkladre prowteny a néslednrozSteny o podstatné otazky, které mimo jiné
sleduji vztah organizatbrve vztahu k jejich typu,ifpadré ve vztahu k organizaci, ve které
pasobi. Slo nap o otazky, které sleduji detailnitgmh tvorby kulturni akce, zji&iji volbu a
tvorbu programu, nakugsel, konkrétni naglprace v den akce, zda je organizator znam jako
poradatel nebo pracuje ,ve skrytu®, tvorbu smluv, délealizace kulturni akce. Nemohla
jsem zapomenout ani na tvorbu ekonomické rozvatotpbw mista ptadani a vztah
organizatoit a vetejnosti — budovani spravné propagace a tvorbamsifa

Rozhovory byly provedeny v fio¢chu ledna az dubna 2010 a ledna az srpna 2011

v Praze, Trutnoy a VSeraticich. Byly vedeny neformé)nkvili navozeni patelské a

8 Organizat#i, s kterymi byly rozhovory pidzovany pro diplomovou praci, byli znovu oslovenpresbou o
rozSteni rozhovoru pro préaci rigorézni. Na nové otazkyvmribéhu rozhovoru odpasdéli a navic praetli a
pripadré opravili své fivodni odpo¥di. Jedinou vyjimkou je tajemnik Jaroslav RauSéenk se delSi dobu
nezdrZuje \Ceské republice a nebylo ho mozné zastihnout. Jetfmwor byl proto ponechan viyodni forme.
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uvolnéné atmosféry, s cilem ziskat co nejvice relevamifdrmace a nejen standardni
odpowdi. U responderit s kterymi se osolknznam, bylo zvoleno tykani misto neosobniho
vykani. Zajimavé a podtné citaceorganizatori byly uvedeny pgiimo v teoretické ¢asti
textu u prislusnych kapitol a jsou oznéeny kurzivou. Autorizované pepisy rozhovak

jsou uvedeny viflozeé. 6. Interview byly rozéleny do nasledujicich okrilotazek:

1. Jaké kulturni akce padate (jste p@dal)? Rozsah VaSiclinnosti a pravomoci.
Mate swij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik &feni?
Popiste mi prosim detaiinjak tvatite program akce. Vytwée cely program od gatku sdm, tzn. detaitn
tvofite obsah a ibéh akce nebo skladate program z jiz existujiciisel, ipadré nakupujete jiz hotovy
program?
Podilite se na finalni organizaci vipghu akce? Co je v tu chvili konkrétivasi naplni prace?
Tvorite projekty, pod které se i sam ,podepiSete” nelea akce na zakazku pro objednatele? Je znamo, ze
jste organizator dané akce?

6. Jaké osoby s Vami dale spolupracuji? @loin moderatdi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je ziskavate
pro své projekty? Podilite se ndgsaw smluv s ¢mito osobami?
Jak dlouho dofedu vytvéite plan akce? Bmérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.

8. Mate rgjaky model-Sablonu, podle které organizujete akee@zivatetasto rjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?

9. Zpracovavate si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkwatepného/ cena projektu).

10. Mate rejaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebazolékjini?

11. Podle¢eho volite misto p@dani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavanildivaich lokalit...).

12. Podilite se na budovani vztahu gejrosti (PR), reklagna propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym
dilem (vSe sam,&kdo jiné z organizace, dodavatelé...).

13. Jaké funkce podle Vas plni (dafgtji) VaSe akce a jaké jsou jejich cile?

14. Pro koho jsou VaSe akce prim&mréeny? Kdo jsou potenciélni a kdo ve vysledku skuitécastnici?

15. Jaka je usgsnost pi ziskavani osob kdasti na akcich? Jaka je mira aktivni spodasli (Eastnilki na
prabéhu akci? Eipadré jaké pouzivate metody k ziskani aktivni spohasii?

16. Pokud se vyskytne problém, maté€jaké metody pro zachranu situace? Jaké byiypaoiné reakce
Gcastnika?

17. Pozoroval jste na seéngjaké za&ateinické chyby? Pokud ano, péiljste se z pedchozich nezda? Mate
pocit, Ze jsou VaSe akce stéle lepstsi? Lépe plni své cile?

18. Jaké jsou podle Vaditkzité vlastnosti pro tuto praci?

19. Kde vznikaji VaSe napady. Jak rozvijite svou krei?

20. Jak dlouho psobite v této profesi? Myslite, Ze se déatistale? Existuje podle Vas v této profesi syndro
vyhateni (tvaréi blok)?

21. Jak se u VaSich akci projevila finam krize? (Més akci, Ubytek sponzor..). Pokud se projevila,
pozorujete zlepSeni situace? Jsou fiZledky krize zazehnany?

22. Jakéa je VaSe progndza vyvoje tohoto oboru? A kaeetehdo budoucna Vy sam &fovat se svymi

akcemi?

112



POUZE ZENY:

23. Vnimate rjakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jste Zena, profagéni kulturnich akci?
Pokud pracujete v tymu ostatnich lidi, jak Vas podhSeho nazoru vnimaji ostatni muzi/zeny?

24. Jak se vnimate Vyipsvé praci - pouzivate Zenské zhraschopnost vaini, zvladate vice &ci najednou
(jak se o Zenéach tragié tvrdi)? Nebo nemate pocigjaké zasadni odliSnosti od miyzkterou by bylo

mozné vyuzit pro Vasi praci?

Rozhovory s organizétory potvrdily mnoho 2Av a tendenci, které byly uvedeny
v teoretické ¢asti prace. Uvadimecékteré z nich, steph jako zajimavé posthy z praxe.
Respondenti ze skupiny zadavatél poradaji nejiznéjSi mnozstvi typy kulturnich akci.
Zanx¥iuji se edevSim na své zawstnance a klienty, vifpad zadavatel z magistrai
odboi kultury jde o obyvatele dané obce a okGHlisto pracuji v mensi skugiorganizatoi
(2-4) nebo Upla sami v pipadd malych spolénosti. Nekdy jim pomé&haji dalSi odteni
v ramci firmy (PR, finanni oddleni, odd&leni nakupu apod.).Svij tym hierarchicky pimo
nemam, ale mam pracovni skupinu, ktera vznikmerzych oddleni.” fikd Ema Bayerova.

Pri konkrétni tvorls akci maji zadavatelé vice moznosti.dBsi je tvdi celé sami
(»...vymyslime program, vybereme lokaci, vyfate pozvanku a celé to organizujeme...)
nebo doposudiastjSi variantou je na zaklaédzadani a vySe budgetu poptat agenturu
(organizatory — vedouci), kter&ipravi navrhy akce a ma ji poté celou orgatigana
starosti. A feti variantou jsou tzv. eventyastnické, kdy je poptanaast na akci, ktera je uz
v realizaci a da ji nekdo jiny (wtSinou vedouci, tajemnik). Zadavatel tam pak pqazve
své klienty nebo za#éstnance. Program se Wq@o jednotlivych bodech, dle tipu akce se
program (pokud ho samimé nema jiz pipraveny agentura, ale i tasto sklada program
z oswdéenych cisel). Zadavatelé tak&asto nejsou tak kreativni jako ostatni typy
organizatoi, tvarci ¢ast prace fedavaji jinym subjekim.

V den akce jsou zadavatelé pouze ,supervizorskostanci. Redevsim kontroluji
ostatni realizatory - vedouci, @&s dodavatele, wite apod. Pokud nemaji ve spiiesti
pravni oddleni, feSi si smlouvy s udtci sami, ale spiSe v mensim mnoZst8rlouvyeSim
minimalre. Loni jsme i s unelci smlouvu, letos to bylo na rychlo, takze ani yiaby).
Akce pipravuji casto dlouho dafedu (u velkych hned po ski&emi posledniho tmiku) a na
rozdil od ostatnich organizatorskych dygévaji diraz na analyzu po skéeni akce. Majitel
rozpaitu (spol€nosti), chce ¥tSinou gesrEé znat pdet (astnilki a redlné benefity, které mu
z akce plynou. Vyznam sponzioe u zadavatélmensi nez u jinych typ presto jsou i v této
oblasti zastoupeni. Sponzorstvi funguje na baziine}jSi spoluprace, kooperace a spamnzo
jsou dlouhodogSiho charakteru. Vztah siggnosti nebuduji zadavatelét$inou sami, ale za
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spoluprace koleg z oddleni externi komunikace a &pna zaklad agentury. Masova
propagace ¢kdy neni Zadouci, spiSe se jednaisgbeni na fesré definovanou skupinu
Gcastnili. Cilem akci zadavatel je ,zvysSit pozitivni powdomi o znéce®, ovlivnit
spotebitele k jejimu nakupu.ripadreé ukazat zastnanédm zajem ze strany zastnavatele
a motivovat je do dalSi prace. €jat aby jejich akce byly co nejkvaliési a ne co neptsi,
jak jeéasto sen mnohych organizatervedoucich.

Zajimavy byl komentd zadavatelky Emy Bayerové Kkipadnym problérm
v pribéhu akce, kdy uz je zapebi nasadit ,krizovou organizaci“Ppkud hrozi girodni
pohroma, tak tgeSi organizani Stab festivalu, ktery ma evakid plan. Byla jsem gdkem
toho, co se stalo v Belgii na festivalu, kde spach#d scéna. Bktedi lidé tam dokonce
zenkeli. Nebo teba Pohoda na Slovenskied rekolika lety, kde jsem také shodou okolnosti
byla - jasna ukazka toho, jak to vypada, kdyZ $soké organizace nezvladne. Zacité
rychlosti \étru se musi zruSit program na sééprotoze je velmi nebezfre pokraovat, ale
organizatdi jdou do krajnosti, nechaji progranm¢bet dal. To uz hrozi obrovské riziko pro
navsevniky. Tady jsme ale zodpowi a vectvrtek na festivalu kapela Skyline hrala jenom
ctvrt hodiny, protoze pak byly tak velké poryeiry, Ze museli koncert/prusit, nez foukat
prestalo.”

Tajemnici ve svych kulturnich organizacich fungujiige jako samostatné jednotky,
které vzajemd spolupracuji“. Kazdy z nich je zodpadny za uéity druh ungleckych
piedstaveni — divadelni ig¢dstaveni, venkovni akce,iedstaveni pro @i nebo teba
piednasky. Na velké akce se spojuji dohromady. Pnogekteri tvori tak, Ze domlouvaji
jednotliva vystoupeni a ne komplétrslozité programy, ale obetrtajemnici vyuZivaji
vSechny moznosti tvorby programyl ekteré programy twveime sami, u ¢kterych akci
program skladame — tvome z jiz hotovycliisel. A samozjn¢ také nakupujeme jiz hotove
programy. U kazdé akce je to jinéWypacitava Zina Rygrova. Organizaci viehu akce
také gesré vystihla: Pri svych akcich jsem hlavnim organizatorem a inspiem celého
programu. Jsem v kontaktu &rkujicimi, zajiguji i sluzby uvadcek, /eSim také paebné
zélezitosti s navéiniky. Jsem p@d v poletu.” A podobré o svécinnosti hovdi i Simona
Andélova: ,Pokud se jedna o akci typuqunaska, setkam se gepnasejicim osoldntésre
prred akci, dohlizim na to, jak je&ipraven sal, technika, personal, fg&m na zdatek akce a
nekdy se ji i dastnim jako divak.Mira organizaniho zajiséni je tedy ¥¢tSi neZ u zadavatel
ale jeSt stale trochu mensSi nez u dobrovothik

U tajemniki témet nikdy neni znamo, kdo jergsre organizator dané akce, pod akci se

podepisuje dana kulturni organizace. Tito organfi&polupracuji s nejiznéjSimi unelci, a
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co se tyka smluv, jsou tasto gispivkové organizace, povinné vésepné detnictvi, jehoz
soudsti jsou i smlouvy.,,Smlouvy jsou potbné nejen proto, Ze jejich uzZami uruji

predpisy o detnictvi, ale i z praktického hlediska — sjednavameich nejen finati

podminky, ale i provozrtechnické podminky pro realizaci dané akdedrmy, jak smlouvy
vznikaji, jsou vSakiizné. Nektefi maji vlastni smlouvy, jini je nemaji a pré pak smlouvu
piipravuji. Tajemnici si $Sinou sami zpracovavaji ekonomickou rozvahu - gt@noveni
vySe vstupného a naklage to nutné,Vychazime pitom z informaci o cehpaoradu, které
zZjistime u urici, ale také z finadnich vysledk uz realizovanych padi - vime, jaké
vydajové poloZky musime zéjiat a dokazeme odhadnout jejich vySi. Okjf&nje odhad
vySe pijmu, protoZze to znamenargdevSim spravnodhadnout, jaky bude pet divali, a

tedy v jaké vySi stanovit vstupné.”

Misto paadani je prostor samotné kulturni organizace, \gjmé v okoli dané budovy
nebo teba v ulicich a nasstich nésta. Trendem je aledtsi zasazovani akci mimo budovy
piimo do krajiny a wtSi piblizeni se divdkm. Akce jsou nabizenyiaznym wkovym
skupindm a zajmovym okriam obyvatel — od malychéti, pres mladez, aktivni Zeny, az po
seniory - nafic generacemi. Jejich akce jsodzmorodé, nelze pry zevSeobecnit miru
spolutasti divaki. ,Na prednasce se népdpoklada tak vysoka mira spot@asti jako
napfiklad na tv@givych kurzech, ale myslim, Ze se nami dapojovat navévniky do akci, kde
je to Welem."Akce tajemnik pIni bihem celoréniho pisobeni nejizngjSi funkce -
estetickou, zdbavnou, rozvojovou, ¥@vaci apod.

A jak jsou na tom na zakladozhovofi vedoucl? Pdadaji fizné akce,od nejmenSich
narozeninovych oslav preetil az po velké hudebni festivalyEva Petdkova pokéaje: také
firemni akce a tzv.&iry" kdy se jede soubor akci pro jednoho klientaphapro Ceskou
Spaitelnu v riznych steda’eskych rstech.” Program akce vychazi od zadani od klienta,
piipadré si jej vedouci vymysli cely od ¢atku sam.,Mam rad neotelé a dlouhodobé
napady, protoZe jestli chci didt jenom koncert &aké osobnosti, tak to neni dlouhodoby
zaner, letoSni muz roku se uskdté jiz podvanacté, a to je dlouhodoby zarh To co dla
vedouci v plibéhu akce, zalezi na typu projektu. Kdyz je akce mtdd cla vSe, co je
potteba (navadi dodavatele, vita ¢loe, sleduje &hi v zakulisi, domlouva se s techniky).
Kdyz jde o akci velkou, tak ma vedouci sebou dadsiby, které mu ji pomohou zrealizovat.
Je to vedouci daného tymu se v8im vSudy — i prettak jmenuje jeho organizatorsky typ.
Zajimavym trendem, je spojovani agentur na jedvitikce. Kazda se specializuje re&m
jiného a dohromady si poméahajiegonat obdobi, kdy se sniZil & event. ,UZ je to delSi

dobu, ale ci klientovi, vzdy vystupuje jedna jako hlavni.” Agey se hod# spojuji diky
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krizi a na zaklad zakona, ktery veSel v platnost v roce 2008 (n3kleal eventové wite se
nesndgji davat do dani jako nakladova polozka)."

Vedouci maji radi, kdyZ se mohou pod akci podep¥sdu skupinou, ktera nejvice
vyhledava svou vlastni publicit@Casto se také v této oblasti ,kradou napady*. Poijerzo
David Novotny i Eva Petakovaam jeS¢ par napad, ale necham si je pro sebe, protoze se
stalo, Ze kdyz jsemé&il napad, tak ho pak zal nekdo jiny dflat.” , Stalo se mi/eba, Zze mi
vykradli cely scéng obvolali vSechny udice, které jsem tam dohodla, a pak si telatil
sami nebo vyskrtali polovinu wihoi: a akce pak ne#éta vitbec spad. Celou ji z#ili a nakonec
si pak stZovali na naSi agenturti Ukazuje to na silnou konkurenci a ,hlad“ po nahy
napadech. Reklama a propagace je pro vedouci déleiita: ,Jsem ochotna si vzit i mensi
marzi, pokud mi z toho plynejaka reklama a je to zajimavy klient. N&n skryté akce,
leda, Ze se spojujeme s dalSimi agenturami.”

Smlouvy se u vedoucidesi individualg: ,V étSinou dané osobnosti znam osaktiak
smlouvy nevytvam, rekteré osobnosti zastupuji agentury nebo jednottighazéi, s nimi
mam smlouvu. Na opravdu velké akce, se smlodlaji,dklienti jako Vodafone, Nestlé
smlouvy musi mit, ale na mensi firemni akce, tasmd@uvy moc nethji.“ Dulezita je vzdy
e-mailova komunikace, kde je oficidlpotvrzen& objednavka. To pro organizatoryisisbyl
by to gipadre i pravni podklad, kdyby bylydaké problémy.

Stejre jako tajemnici spolupracuji vedouci s Sirokym g$pgak osob, zajimavy
poznatek dodava Helena Mac¢kava ,Jsem si jista, Ze pravkultura je paradox# jednou
z oblasti, kde je nejtSi prosadit se v cizin Bez kontaki jsou organizaté rozhodr®
namydleni.“Ekonomickou rozvahu si vedouci sami zpracovavagio na to nemaji¢ékoho
specifického, jako tomu byva u tajemiail zadavatél Ale pokud se v rodiinebo v tymu
vyskytuje rekdo, kdo k tomu ma sklony radi mu tutmnost genechaji. Takeé jakika David
Novotny: ,Projekt musim u#t spojit s firemni politikou dané firmy. Mé akcgswel zaloZzené
na vstupném, protoze jsou tt8inou akce pro pozvanéMisto pdadani voli podle napadu a
druhu akce, maji volnou rukucasto €Zi ze zajimavych mist. A étSina prazskych divadel
¢im dal vice stoji o nejerejSi akce, protoze jim tor/mese publicitu a oni vyjdou vét
s vyhodnym pronajmem.*

Reklama je pro vedouci veliceildzita, ch¥ji, aby byl projekt co nejvice vid
Oslovuji izné druhy periodik gd ekonomickych, aby se reklama dostala i /&tditele
banky az po bulvarni, aby si toggetlo co nej¥tSi mnozstvi lidi. Chce do toho zapojit
rozhlasovou, televizni, tiskovou kampaCilem akci vedoucich jegdevsim, aby se klienti a

navstvnici dolie bavili, aby se citili uvokni a ziskali pokud mozno ufkecky zazitek. Dale
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také jejich akce pIni propagya funkci - zviditelnit produkgi spole&nost samu. €astnici na
akcich vedoucich nejsouétéinou FiliS aktivni, ale spiSe pasi¥nprijimaji, co jim
organizatdi pripravi. Délka akce jetznoroda,casto jde pouze o verni pdady, ale
vyjimkou nejsou Bkolikadenni festivaly. David Novotny dodavaSnazil jsem se étht
programy dlouhé, az jsem zjistil, Ze lidem se déoakce nelibi, Ze stiadélat akce tak na dv
hodiny a to sta bohat, ch#l jsem jim dat co nejvice, aby si odnaseli spoustrithi, ale
musi se najit ta spravna hranice.” Na zapojenikdivguZzivaji nejtizn¢jsSi anima&ni techniky,
zapojuji napiklad hostesky, vytuji hosty tanci apod. A jak je na akci dostava Hale
Machakova?,To je to ta nejoSemetiisi otazka na s¥¢. Penize, prosby, Ui vystih, cest
a slavu.”

Dobrovolnici provozuji akce spiSe menSiho rozsahu, zato alei yseirého obsahu.
Casto ho skladaji z jednotlivyckiisel anebo jsou sami sgsti @&ni (nag. v pipads
amatérskych divadel). Akcemi se nezivi, i kdyZz motiengovat jako druhipvydélku. Jsou
spiSe naplini volnéhtasu, druh hobby, zabavy, ktera dobrovolniky nutieste svém okoli
n¢jakou aktivitu podnikat a realizovat. Program aleecely na nich nebo na celé skufin
nékdy jsou pod akci podepsani samikaly cela skupina — sdruZeni. Spoluprace s ostatnimi
unmglci je ¢asto na bazi zndmosti &kay i sdm dobrovolnik vyuZije své whecké schopnosti
(kdyZz ne pimo jako undlec tak jako moderator, fotograf, mkivs médii atd.) ¥tSinou
funguji beze smluv s witi, pouze na ustni a ,e-mailovou” domluvu, poturzeakce.
Sponzory se snazi ziskat a to nejlépe dlouhodobBamkteru. Co se tyka propagace a PR
maji na to dalSi dobrovolniky nebo si &esgji reSi sami. Na akce zveme pomoci letale-
mailu, osobs, ¢i mame wasopise regionu svou stranku, kde také uvadimeakiitakce."
Vynos z akce pouZivaji na svou dalginost nebo na jiné kulturni akce. Napro zachranu
mistni rozpadlé kaple - usfgmaji v ni koncert se shirkou na jeji zachranu.

Mezi funkce akci, které dobrovolnici jmenovali, ifpatkvalitni zabava, pocit
sounalezitosti, oslava studentstvA“co cElaji dobrovolnici, kdyZ se vyskytne problém? Je to
velmi podobné jako u ostatnich fyprganizatol: ,Snazim se vyjit vZdy vét s ochotou,
nebojim se fiznat chyby a pokusim se vyjedngkou nahradu, bohuzel musi@sit mnoho
chyb, které jsem neizgobil ja. TakZze moji prioritou je ziskat si co negvinformaci a poté to

resit v klidu.”

Dulezita je otazkaekonomické krize ktera se v oblasti kulturnich akcterelrg
projevila. Nasledky krize velmi patiji predevsim zadavatelé, eventy se hodaskrtavaji:

»KdyZ to srovnam se situactau i lety, kdy Telefonicasevzala Eurotel, tak projektbylo
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nekolikanasob# vic. Nagiklad festivaly jsme #i t7i. Postup@ se to vSe utlumovalo.A
situace se nelepSi, ba naopgksi bude hir. Krize zatim zaZzehnana neni, naopak je mozno
sledovat pokles nawiniki — lidé nechdji pouset penize.“l tajemnice Zina Rygrova ma
podobny nazor, ze nasledky krize se projevuji tepmyni ,Rada lidi si mysli, Ze uz to
probehlo a je za nami, ale myslim si, Ze se to ve gkasti za&ina projevovat az nyni. Jsou
také pipravovana dalSi opaeni, ktera lidem z pékenek vytahaji vice pén Planuji se
zneny DPH — samazjnme zvySeni. Tak prostuvidime, co fijde.” Vedouci David Novotny

se snazi vysilit, pro¢ se akce nezaly rusit rychleji po nastupu krize:Rada firem rdla
zakézky jestz predchazejiciho roku, ale letosni rok jiz nemaji Zadrento rok vidim obeén
velmi Spatd v oblasti evernit, akci a propagace, protoze firmy ve svych réigmh tuto
polozku omezily."Eva Petakova vystuje, jak se diky krizi zmnil trh akci: ,Drive se
planovaly vaneni vesirky pil roku dop'edu nebo na Silvestra jsenglensmlouvu v Beznu a

loni mi zavolali 14 dni fed Silvestrem, Ze nas ¢t protoze jim zbyly peniZeKlienti si
nedovoli planovat ddpdu, coz je pro udice a organizatory opravdezké. A organizati

tak musi dlat i jinou praci, ktera by je uzivila. Momentaknénd je protaiasto: Zadni uici,
reprodukovana hudba, diskotékaipadré karaoke a vSechny penize na raut. Do budoucna
budou Klienti vice rozmyslet, di#ho budou investovat, zda to budegtidt nebo rozhlasova
reklama, propagai materialy¢i kulturni a spoléenské akce.

Dobrovolniky krize zastihla pra¥gdodobri nejmérk nebo si na ni alespanejmért
stZovali. Co ale pocuji, je zmenSovani @tu sponzai. ,V naSem sektoru se krize moc
neprojevila — mozna v oblasti sponzoringu, ale kinze." Obecrg také nmiizemeftici, Ze
organizatdi popisuiji, jak se ve svych akcich stale vice algip¥Se tedy také zalezi na praxi.
LZacatecnické chyby jist byly. Popsal bych to jako kulturni dZzungle.” ,Zacatku jsem byla
prehnar perfekcionisticka a #ha jsem pehnané naroky na lidi a hlagnjsme neuria
delegovat. Zéala jsem se vice spoléhat na lidi a dat jietsv prostor a dverovat jim.*

Na setrvani v profesiorganizatora neni jednotny nazor, ale spiSe sa kidomu, Ze
stédle neni mozné provozovat. Organizatorigimije po tjaké dok tvaréi prestavku.
.Vyhoreni existuje, ale dkdy pondze novy impulz a&loveku se vrati radostlo prace.”
.poufam a chci ¥7it, Ze stejd jako rada dalSich profesi, tak i prace v oblasti kultgey da
delat stale. | kdyz ¢kdy mate pocit, Ze uz ty lidi nékete ani vidt. Syndrom vyh@ni urite
existuje. Mohou dojit napady, i invence, nizete si vytvdt urcity blok Ji¢i novym
formam, zanim... Je to peci jenom velmi narné povolani &asto mate zodp@dnost i za
spoustu lidi. |, kdyZ bych na to ehbyt zvykly, tak #vzdy @co rozhodi, pokazdés@ba ped
MuZem roku mi vola tak dva tisice lidi za tyden getopravdu hukot.”
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Vlastnosti vhodné pro organizatory uvedené v rooheeh, kopiruji dotaznikové
Seteni. ,V naSem oboru nejde dob pracovat, pokud vas prace nebavi. Musite mitok té
praci vztah a cit jako ke kafkiu, wnovat ji vic, nez je limitovano mzdou.dRat s tim, Ze
nepracujete jen osm hodin dehn jsou to véery, vikendy... A i kdyZz nejste v praci, siejn
casto vlastd pracujete — vnimate nové petiyy neustale sledujete ngprejSi trendy urdni a
zébavy."

A co zeny -organizatorky? ,Nevyhodou bylo v této profesi, kterajgasov¥ naracna,

Ze jsem @la mate'ské povinnosti. Bylo velice obtizné vSe skloubdt.pvéce, kterou jsem se
snazila dlat naplno, byla ufite ¢asto na Ukor mycheti.“ Organizatorky ppousSgji i
skut&nost, Ze si Zzeny dokazou zorganizovatj $as welngji: , Ted’ jsem v praci, neodbyvam
ji, ale musim vymyslet, co bude mit rodina éexiea taky to zajistit. Véer mam akci, ale rano
uz musi byt zasectl pripravené do Skoly..."Ale samozejm¢ to nelze pausSalizovat. Je to
individualni. A Helena Macli&ova téma organizatorek uzavir8yt Zzenou je prostjiné nez
byt muZzem. Ma to sva pozitiva i negativa. J& odatatitim zatim Zadny typ diskriminace ani

zavaznych nevyhod. Presteclovek musi snazit byt co nejlepsi.”

~Mdm rdad projekty, které nejsou jen party, ale maji zdsah do hlubsich
emoci, vytvori si s clovékem pouto a stanou se unikdtnimi.”

Tomds Gavlas
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Zaveér

Rigor6zni prace se pokusila o blizSiregstaveni vykonavatel managementu
kulturnich akci. Prvnim z jejich éilbylo prispét k vyplnéni mezery v odborném présti,
které by mohlo rozsit tolik pottebné diskuze a umoznilo stavodborny zajem na zatim
ojedirglé praci z organizatorské oblasti kultury. | kdgzzvolené téma obsahlé, snazila jsem
se, i [fes omezeny rozsah prace, algspourité priblizeni fenoménu. Prace sénovala
terminologickému fedstaveni pojiinz oblasti, stréinému gehledu evropské &ské historie
managementu kulturnich akci a vyznamnym organigiéfon osobnostem wfinach. Prostor
byl vénovan sotasnémuizeni kulturnich projekit véetrg nedostaténych moznosti vzflani
oproti zahranii. Je sice pravdou, Ze j&3t nedavné minulosti neexistovalo zadné formalni
vzklavani v oblasti managementu kultury, ale i kdyZs#t@eace z&na nenit, stale neni
idealni. Prace posuzovala i vhodné schopnoitidgoklady a kiové ¢innosti organizatar.
Diky narfistajici glevaze Zen organizatorek jim také bytmevana jedna z kapitol a pokusila
se vyjadit Zenska specifika ip organizatorské praci. Zkterych sodasnych tendenci je
mozné odhadnout budouci vyvoj a proto ani ten nebitatkosti opomenut. Druhym a
sttZejnim cilem prace bylo stanoveni klasifikace hielntypi organizatorskych subjakt
Ctyti zvolené typy: zadavatelé, tajemnici, vedouci brdeolnici byli typizovani s ohledem
na jejich ideovy, turci, organizatorsky a ekonomicky poditi pealizaci kulturnich aktivit.
Jako dilezita sonda slouZzi i praktickéiklady jednotlivych organizatorskych skupin.

Empirick& ¢ast prace, roztena podle vyzkumné metody na dotaznikovéedéta
rozhovory, se pokusila @it stanovené hypotézy odrazejici témata teorettésdi. Celkem
bylo ziskano 100 validnich dotazidikod zastup& jednotlivych skupin organizatbra
aktivnich kulturnich skupin. Z vyzkumu vyplynulog brganizatd kulturnich akci maji vyssi
nez stedoSkolské vz#lani a jsou jimi pevazrie Zeny. Za zasadni schopnost jsou povazovany
komunika&ni schopnosti, bez kterych by nemohla byt Zashst kulturniho projektu spragn
zrealizovana. Realizatonejcasgji cerpaji inspiraci ze svého vlastniho Zivota, rozryahi
z4jmi a jinych kulturnich akci. Vyzkumné otazka, zdaamigatorky povaZzuji skutaost, Ze
jsou Zeny, za vyhodu pro svou préaci, se neprokaZaiay podiuji vyhodu nad muZi pouze
v nékterych konkrétnich situacich. Vyzkumné otazky dh interview ziskaly detailni
informace, které nebylo mozné ziskat prvni metodotazniku. Podiiné odpo¥di doplnily
piislusné kapitoly prace z praktického pohledu a oephy — vzdy & ze cCtyr
organizatorskych typ - byly interpretovany. Nicmeén ziskany vzorek z obowasti
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kvalitativniho vyzkumu je posiné maly a gedloZenou interpretaci dat Ize proto vnimat
pouze jako fispivek k tématu.

Organizatai kulturnich akci maji svoji aktivitou blahodarnyitiek na spolénost a
kulturu obecn. Vypliuji nevyuzity kulturni potencial;, dokdZou vhadmodporovat a rozvijet
regionalni kulturni identitu; pomahaji kijeti etnickych a socialnich mensin; podporuji
pocity soundlezitosti a narodni hrdosti. V nepasieithd® mohou byt sotésti vychovy,
vzklani, ¢cimz jsou vhodnou prevenci kriminality a jinych datpckych prvki spole&nosti.
Organizatorské pony davaji lidem poznat vlastni schopnosti, ukazupznosti, protoze

vedou k odpotdnosti — za sebe i za&vA meéni ho tak k lepSimu.
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Summary

This thesis attempted to closer introduction of aggment executors of cultural
events. The first of its aims was to contribute dods filling the gap in professional area that
could extend much-needed discussion and allowéditd a professional interest in the so far
unique work from organizational area of culturethdlgh the selected topic was a broad one,
| tried to give at least partially a detailed aatbaf this phenomenon. The work was devoted
to presentation of terminological terms in thedjebrief overview of European and Czech
history of the management of cultural events aggiicant personalities in the history of
organizing. The work dealt with the current managetof cultural projects, including a lack
of educational opportunities than abroad. It isetthat in the recent past there was no
existence of formal education as far as culturahagament is concerned. Even though there
have been slight changes, the situation is not.idé#s work assessed also appropriate skills,
assumptions and key activities of the organizerghWe increasing prevalence of women
organizers they were also given one of the chapbatsattempted to express the specifics of
women's organizational work. It is possible to jicethe future from some current trends, and
therefore it has not been shortly omitted. The sdcand central aim of this work was to
determine the classification of major types of oigmg entities. Four selected types:
submitters, secretaries, conductors and volunteeree typified with respect to their
ideological, creative, organizational and econopacticipationof cultural activities. As an
important probe also appear practical examplesct erganizing groups.

The empirical part divided into two areas accorditty research methods to
questionnaires and interview tried to verify thepbtheses reflecting the themes of the
theoretical part. There were one hundred valid tijp@saires received from certain types of
organizers and active cultural groups. It is clieam the research that organizers of cultural
events have higher than secondary education. Fartdre, there are mainly women among
them. General communication skills are considecelet the most crucial. Without them no
part of cultural events could be realized propeflyganizers draw inspiration for their
projects mainly from their own lives, their hobbesd other cultural events. The question of
the survey, whether the women consider their getalee an advantage for their work, was
not proven. The women feel an advantage over méy iansome particular situations.
Research questions of twelve interviews obtainetilde information that would not be
possible to receive by the first questionnaire rméthnspiring answers stated as an additional

material to particular chapters from the practaint of view and interviews - always three
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of the four types of organizing — were interpretddwever the number of respondents from
both parts of the qualitative research is too |GWe interpretation should therefore be
considered only as some kind of contribution todlseussed topics.

Organizers of cultural events have a positive éféecsociety and culture in general.
They fill space that is available from unused aaltyotential; they can support and develop
regional cultural identity appropriately; they hétpaccept ethnic and social minorities; they
support the idea of community and national pridastl but not least, they can be a part of
upbringing, education which allows them to act aaral of prevention against criminality
and other pathological elements of society. Orgdimnal activities allow people to
acknowledge their skills and abilities and show sgmties because they lead towards

responsibility — for oneself as well as for the ldoit changes it to a better one.
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Priloha ¢. 1 - Zdroje pouzitych vyobrazeni

Obr. 1 — Neékolikadenni festival Roskilde, DanskoDostupné z WWW:
http://roskilde-festival.dk/29. 9. 2011

Obr. 2 — Sarkofag organizatora Marcuse Aurelia ProeneseDostupné z WWW:
http://www.google.cz(zaloZka obrazky), 31. 7. 2008

Obr. 3 — Model mechanického bubinku dle navrhu L. d Vinci. Dostupné z WWW:
http://www.google.cz(zalozka obrazky), 31. 7. 2008

Obr. 4 —Organizator Francois Vatel za doby Ludvika XIV. Dostupné z WWW:
http://www.google.cz(zalozka obrazky), 2. 4. 2009

Obr. 5 —Gérard Depardieu jako Francois Vatel.Dostupné z WWW:
http://www.google.ck(zaloZzka obrazky), 2. 4. 2009

Obr. 6 - Plakat studentskéeho festivalu Okulgni 2010.Dostupné z WWW.
http://www.culto-ako.cz/ds12. 6. 2010

Obr. 7 - Program workshopu studenti kulturniho managementu a mladych
profesionahi. Dostupné z WWW:__http://www.tcwim.netb. 4. 2010

Obr. 8 — Tviir&i a netvir ¢i styly v managementu kultury.Pramen: ADAIR, J.:
100 Tipi jak us@Sre ridit a vést lidi.Brno: CP Books, 2005

Obr. 9 - Maslowova hierarchie po¥eb. Diagram: PhDr. Karel Hnilica,iBdnaska
Kulturni psychologie 1., 26. 3. 2007

Obr. 10 - Model procesu komunikacePramen: KOONTZ, H. - WEIHRICH, H.
ManagementPraha: Victoria Publishing, 1993

Obr. 11 - Pozvanka na akci od zadavateléramen: archiv autorky.

Obr. 12 - Usparadani konferentnich prostor pied akci KICK OFF 2010.Pramen:
archiv autorky.

Obr. 13 - Matéj Ruppert z hudebni skupiny Monkey Business fi koncertu na akci
KICK OFF 2010. Pramen: archiv autorky.

Obr. 14 — Zina Rygrova tajemnice Spolé€enského centra pro kulturu a volnyéas UFFO.
Fotografie: Vilém Fischl. Dostupné z WWW.: http://vwgoogle.czfzaloZka obrazky), 14.
10. 2011
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Obr. 15 - Budova Uffa spolu s bronzovou sochou od ighala Gabriela. Fotografie: Vilém
Fischl. Dostupné z WWW:_http://www.google.¢zAloZka obrazky), 14. 10. 2011

Obr. 16 — Organizator Open Air Music Festivalu Martin Véchet s Evou Pilarovou.
Dostupné z WWW:_http://www.festivaltrutnov.¢c&. 4. 2010

Obr. 17 - Hlavni scéna Open Air Music Festivalu 200. Pramen: archiv autorky.

Obr. 18 - Organizéator Vedouci David Novotny na svékci: Ses¥i¢ka roku 2009. Pramen:
poskytnuto z archivu Davida Novotného.

Obr. 19 - Organizataéi z agentury S€k pii pripravé Grabstejn World Festu. Dostupné z
WWW: http://www.stek.cz/foto2/worldfest/2003/porael@//fot_05.jpg11. 4. 2010

Obr. 20, Obr. 21 — Park live. Kulturni akce zanéiena na oziveni parki, hrist’ a zeler.
Dostupné z WWW:_http://divozemi.rajce.idnes.cz/PARK/E_09/#album 5. 4. 2010

Obr. 22 — Sculpture Grande 2007, ptadané Olgou Dvd@ak. Dostupné z WWW:
http://www.google.cz(zaloZka obrazky), — 17. 7. 2011

Obr. 23 - Sir Nicolas Winton a organizatorka akce Vihton Train Olga Menzelova.
Dostupné z WWWhttp://www.google.cz(zalozka obrazky), 17. 7. 2011

Obr. 24 - Prazskéaéast vystavy Winton Train na VySehrad. Dostupné z WWW:
http://www.google.cz(zalozka obrazky), 17. 7. 2011

Obr. 25, 26, 27, 28, 29 — Grafické znazoéni vysledki empirického Sefeni. Pramen:
archiv autorky.
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Priloha ¢. 2 — Program korunovace Karla 1V. a Blanky z Valos (1347)

Piredveater korunovace .
Korunovace kralovny

Privod na VySehrad Pomazani hlavy, prsou, pleci, pazi krale
° Provéadi arcibiskup Zehnani kralovny
Modlitby (NeSpory) ve Svatovitske katedrale ° . y - .
R Oblékani korunovaniho roucha: privedena d¥¢ma arcibiskupy za asistence
Pravod do krélovy loZnice pies tuniku, wniz pisel do chrdmu, kral oblék svatojiské abatySe, #ha rozpu&né vlasy a
obradni roucha biskup
nepokrytou hlavu
Den korunovace °
korunovace krale Pomazani rukou kréale °
Pravod z kralovy loZnice do kostela ° Pomazani na prsou a na zadech
Ké;éni MOd.“tby Proto musila mit tuniku \gedu i vzadu rozviraci
° Odevzdani insignii: °
Skrutinium korunova@niho pla&, mete, ndramk, prstenu, Odevzdani zZezla, prutu a prstenu
slib kréle: bude slouzit bohu, branit cirkev i obétovani a vykoupeni née, odevzdani zezla .
kralovstvi jablka, korunovace
o o Korunovace
Aklamace Pozehnani dostava jinou korunu nez kral, na hlavu kralo
shromazdni slibuje po::ldanost a poslusnost krali NastoI;m’ e ji klade arcibiskup, gedni aristokrati ji idrzuji
Litanie ° °
VyproSovani pomoci s¥ct, hlavré zemskych Holdovani Uvedeni na tn
patroru kapitulni sbor zak zpiva Te deum, shromaid Ukon¢eni olfadu korunovace kréale a krélovny
° zpivacesky Hospodine, pomiluj ny &krat
Swetici modlitby provolava slavu krali °
° ° Pozehnani kralovy korouhve,
MSe, Pfivod se suticim olejem Slib krakiv

piinesou dva opati ze svatovaclavské kaple spravedinost a pokoj cirkvi i poddanym Pozehnani krale a kralovny
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Priloha €. 3 — Organiz&ni struktura Spoleéenského centra Trutnovska - Uffo

UFFO NARODNI DUM KULTURNI KLUB NIVY
(pracownii techniky scérm) 1 (provazad 1 ;ﬁiﬁmﬁ 1
Ldribaf uklizedka 1
{ipracovmik technily scény) 1
uklizecka 4
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Priloha ¢. 4 — Ukazka gredbézného scénée kulturni akce
(organizator vedouci David Novotny)

Scén& na 26. 3. 2010 od 19 hodin Divadlo v Jaro#i
Vecer pro dobrou véc, 10. R&nik

Zacatek v 19.00 hodin
Mazoretky Scarlet Jara¥i

Vlasta Korec a Lucie Kitaiikova: zahdjeni, fivitani lidi, podtkovani generalnim partnan
akce — ptadatelé Veéera pro dobrou &c dekuji generalnim partném. Poslani kagky ve
prosg@gch Stacionge Nona v Novém Nt nad Metuji, Martinovi Zachovi a Zakladni Skole
internatni v Jarowti, ktery obdrzi i cely viZzek z dneSniho vera. Akci gipravil David
Novotny za podpory Nbsta Jarorére a Mestského kulturniho stdiska. Produkci zajistila
Petra Jansova. Generalni paftrakce: Rund a.s. Profi market Jam¥mAutoprodej Rohan
Ceska Skalice, PROST orietitd systémy Velichovky, Stavebninyidsak s.r.o. Jaro,
Elza s.r.o. Rdnetice nad Labem, Papirnictvi Jarpa Jathr@zastitu nad touto akciirgvzali
starosta rssta Jarorde Ing. Jii Klepsa a poslankgnCSSD Poslanecké smovny Hana
Orgonikova.

Leona Machélkova, 4 pisiky

Heidi Janki, 3 pisnéky

Krest knizky: TomasS Magnusek si pozve Josefa Somraghmebkest knihy Pargtnice,
ktery se odehraval v Kralovéhradeckém krajficazi i David Novotny.

Martina Balogova, 2 pistky

Martina Balogova a Samer Issa — duet

Samer Issa, 2 pistky

Swtlana Nalepkova, 3 pistky

Zdravice - starosta #sta Jarorre Ing. Jii Klepsa a poslankyrnHana Orgonikova.

Lucie Konarikova a Vlasta Korec: pozvéani organizatora Davida Novotného, ktery si pozve
zastupkyni Zakladni Skoly internatni v Ja&m Helenu Spurnou. Afeditelku Janu
Potatkovou ze Staciorfé Nona.

MiSa Noskova, 3 pistky

Rozloweni
Celou akci provazi Lucie Karikova a Vlasta Korec

Konec
Program bude trvat 110 minut.
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Priloha €. 5 — Ukazka z Eventového kataloqu, spairost Telefonica

Obsah Slide30 6/20/2010 1:24 PM

Spanélsky ve &er

Popis akce:

Flamenco je snad nejznameéjsim a nejvyznamnéjSim projevemSpanélské lidové kultury. Vyznaduje se
pfedevsim dramatickou formou a sofistikovanymi rytmy. Krasa, atraktivita, umélecka hodnotaa naro¢nost
zpUsobily, Ze se jako jedno z méla lidovych uméni dostalo daleko za hranice zemé svého plvodu.
Flamenco nenijen hudebnim stylem, nybrz Zivotni filozofii, strhujici svoji bezprostfednosti a intenzitou
uméleckého prozitku.

Nechte se alesporinajeden vecer strhnouttimto Spanélskym rytmem a propojenim tradi€nich pokrmu a
napojl ze Spanélska, coz skyta neopakovatelny zazitek.

Doporu €ena lokace:
Praha, Frydek Mistek
Dle finalniho poctu G¢astniki moznaijina regionalni mésta

Doporu €enytermin:
celoroéné

Mozné terminy:
Terminy volné dle domluvy na zakladé vybraného poctu Gi¢astniku

Obsah Slide35 6/20/20101:40 PM

Kabaret

Popis akce:

Kdo by neobdivoval kabarety let 30. jak z nasi, tak svétové kinematografie. Dobu gentlemend,
Santanovych tanecnic, dobu kankanu, dobu, kdy Sampariské teklo proudem...

Radibychom Vam tuto zkuSenost zprostfedkovali.Skvéle Vas pobavi a uvolni pohotovy a tak
trochu drzy moderator, ktery ale udrzi zabavu na Grovni.

Tanecnice Véas rozehreji jak svymitaneénimidovednostmi, tak svou krasou.

Spickova jazzové swingova kapela vytvori nezapomenutelnou kulisu celého vedera. Co teprve
kdyZ se pfida skvéla zpévacka! A kdo vi, mozna pfijde i kouzelnik...

Doporu €ena lokace:

Akce se da usporadatv jakémkoliv prostoru s dostatecnoukapacitou pro 100 - 150 hosta.
Vyhodou je samozrejmé vysoky strop.

Indoor akce, cela CR. P¥. Dinitz Café, Palac YMCA, Praha

Doporu €enytermin:
Celyrok

Program—p Fiklad:

Moderator pfivita hosty na akcia pokracuje rozhovory s nimiv pribéhu celéhovecera. Poté
pfijdou na fadu tane€nice stancive stylu kabaretl 30 let .Cas mezi jednotlivymi
vystoupenimibude vyplhovatjazzové téleso a samozfejmé moderator.
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Obsah Slide68 6/20/20101:24 PM

02 Skotské hry

G

Popis akce:
Kdo by nechtél poznavatnové zemé a jejich kultury. Jednou takovou zajimavou kulturou, historii
atradici se maze pySnit Skotsko. Pro hosty budou usporadany skotské hry, které jsou stejné jako
kilt, tartan, whisky a dudy nedilnou soucésti skotské historie a skotského kulturniho dédictvi.

V dnesnidobé se Skotské hry (nebo téz Highland Games) pofadaji prakticky po celém svété.
Dnes se vSakjiz nejedné o soutéze valecnikd,
ale o spole¢enskédarodinna setkani spojena
se sportovnim zapolenim, vystoupenim
hudebnikd a tane¢nika.

Doporu €ena lokace:

Akce se da zorganizovatve vSech regionech
s historickym hradem.

Napf. hrad Rostéjn, hrad Tocnik...

Doporu éenytermin:
Kvéten az zafi

Obsah Slide69 6/20/2010 1:24 PM

Timingdne —p Fiklad:

13:30-14:00 pfijezd hostu

14:00-14:15 uvitani host(l, seznamenis programem
14:15-17:30 program, soutézni zapoleni, poslech hudby, raut
17:30-18:00 oficialniukoné&eni

Program—p fiklad:

= skupinaskotskych dudakd, ktera vitd hosty hudbou

= skotsky pétiboj— pro hosty akce budou pfipraveny
odleh&ené, Zertovné varianty téchto soutézi,
které mohou vykonavat jak dospéli, tak déti

= hudebnivystoupeni skupiny hrajici skotskou hudbu

= sokolnickdexhibice, kdy sii samihosté mohou
nechat pfistatdravce narukavici

= personalve skotskych kostymech

= ochutnavkatradi¢nich skotskyjidel
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Priloha ¢. 6 — Rozhovory

Zadavatelé

Respondentka: Pavlina Paroulkova

1. Jaké kulturni akce poradas (jsi pa‘ddala)? Rozsah tvyckinnosti a pravomoci.

Porddam pro spoknost Telefénica nejzrgjSi eventy. RozliSuji se podle cilové skupiny tagiékaznik,
existujictyri: Top, Medium, Small segment a rezidentni zakazd@jvice everitse &la predevSim pro segment
Top. Pro residentni zakazniky se organizuji d@myjSi ,promoSuiry* (napriklad v zing snowparky
s nejuizrgjSimi aktivitami pro stavajici i nové zdkaznikykc@& samotné dime nactysi skupiny: Individualni
eventy (proreditele, IT manazery a dalSi), kde nalezneme ak&e jseminfe sveéernim programem,
konference, pracovni pobyty na horach a jinde. Bwlskupinou jsou pak tzv. Super eventy (kdy jeyzvan
partner nebo rodina od klienta) a‘@stnici echto event se celkow vice zapojuji do programu. Dale Loajalitni

eventy (nap divadelni pedstaveni) a eventy pro Government (statni spravu).

2. MaSs smij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik m&lena?

Pracujeme v tymuty/ osob v Utvaru nazvaném Eventy a sponzoring a welieme ve struktte pod
Marketingem.

3. Popi§ mi prosim detailrg, jak tvor¥iS program akce. Vytv&iS cely program od pdatku sama, tzn.
detailné tvoriS obsah a piibéh akce nebo skladas program z jiz existujicicliisel, pfipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Nakupujeme:izné varianty. Za prvé si akci tiime samy ,brainstormujeme*, vymyslime program, vgbee
lokaci, vytvéime pozvanku. Celé to organizujeme. Druha varig@tZe mame néfklad zadani — spolenska
akce, 30 osob. Mame na tocity budget a poptamerfmo agenturu, ktera nam dé néavrhy, jak by mohladdan
akce pro 30 osob vypadat. My si vybereme agenkienpu nasled# supervisorujeme a ona uz sama vSechno
pripravuje. A feti varanta je, Ze nakupujeme eventgsinické. Najiklad te? pripravuji akci MOTO GP, kdy uz
je pripraven program akce, kteryld jina agentura a my od ni nakupujeme pouze 50pestek. Uz je tam od
nich pipraven stan, catering a my tam pouze pozveme zé&zniky.

4. Podili$ se na finalni organizaci v pitbéhu akce? Co je v tu chvili konkrétré Tvou naplni prace?

U nés je to hod# individudlni, zalezi podle typu akce, a kdo ji amguje. Pokud ji organizujeme samy, tak
delame veskerou organiZai praci, pokud je to s agenturou, tak tam zajdme supervizi. Napini je, ze
kontroluji Ze jsou vSichni na svém mdjstatering je v pfadku, hostesky jsou instruovany, agentura je
pripravend, urdlci vedi, co maji dlat. Spravi se skidaji, spravi je pipravend technika a podobn

5. TvoFi$ projekty, pod které se i sama ,podepiSes" nebal¢ o akce na zakazku pro objednatele? Je
Znamo, Ze jsi organizatorka dané akce?

Je znamo, Ze tceth Telefdnica, nikdy nesmi byt uvedeno, Zedtd jiha agentura. Vzdy musi bytegmé, Ze je to
akce naSi spotmosti. Moje jméno fimo vidt neni, ale obchodni tym, pro kterou tu akeladh, vi, Ze tim
garantem jsem ja. Ale Ze by tédvli zdkaznici, to ne. Pro zakazniky je takéedité, Ze to ptada manaZer
daného Gseku nebieditel a ten jek také nejviditelsi.

6. Jaké osoby s Tebou déale spolupracuji? (Udlti, moderatofi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? PodiliS se natfpravé smluv s €mito osobami?

Spolupracujeme s celatadou agentur. Na nas je zadani, ndpad. Ostatniadringu, hosteskyekdy i dalsi
véci jako lokalita apod. jsou na agefs RozliSujeme je na Eventové agentury (pR, nag. Ogilvy) a
Insentivni agentury (pro Zahrahii akce, nap Cedok). Ziskavani uftti ma \étsinou na starosti agentura
nebo jen spoliné korigujeme nejizrejSi ndpady. Je todtSi mnoZstvi lidi.
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Smlouvy/eSime minimak) je to spiSe aktivita odteni Sponzoringu. Ale dése to bude émit. Doposud to
fungovalo tak, Ze jsme jednou za 2 roky @&gali velky tendr, kde se oslovilo cca 50 agentuizch se
vybralo plus/minus Sest agentur, se kterymi se psmla smlouva na dva roky. Neznamena to, Zze s nimi
automaticky spolupracujeme, ale znamena to, Ze giawani do tendié v pribehu dvou let. Abychom totiz
neoslovovali spoustu agentur, ale pouze 3-4 aggniiisodasné dob to chceme zemit. Nebude zadny tendr,
ale chceme oslovovat agentury libowINybereme tak 4 — 5 agentur. Bude to @éégsi, ale vybereme nejlepsi

a s ni podepiSeme smlouvu na danou akci. Wruybdlezi, zda se agentura vejde do r@zpa na jejim
kreativnim konceptu édy to nize byt zajimava lokalitaghdy kreativni program...to zalezi).

7. Jak dlouho dopfedu vytvaris plan akce? Pimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Strategie akci a rozpet se vytvé vice nez rok dogdu a na cely rok. VSichnéetre generalnihoeditele s ni
musi souhlasit. Velké konference se organizujirehiy piblizné pil roku. Loajalitni eventy za pomoci agentury
2-3 nesice.

8. Mas néjaky model-Sablonu, podle které organizuje$ akce?dzivaséasto ngjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?
Ano, mame ¢kolik owrenych ,Sablon“. Atmosféra se liSi podle eventu.

9. Zpracovavas si sama ekonomickou rozvahu? (Kalkulacestupného/ cena projektu).

Urcite, umim a dlam. Kdyz mi zavola obchodnik, musim rychieen 5 minut dat dohromady, kolikibe dana
akce piblizne stat. Catering, technika... Uz to mame v Bjawlik stoji dany prostor pro dity pocet lidi. Das
to pak rychle celkavdohromady.

10. Ma&s néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stéli nebo paitdé jini?
My sami jsme ¥tSinou sponzoryiznych kulturnich akci. Ale samigmé spolupracujeme i®dou fiznych
spolenosti, které jsoudtSinou nasi zndmi

11. Podleéeho voli§ misto pdadani? (Stabilni viastni prostory, vyhledavani atr&tivnich lokalit...).

Snazime se vyhledavat vhodné lokality pro tu aRob spoléensko-kulturni akce by toéa byt rejaka
atraktivni lokalita, kterd neni/fliS znama a rio by to byt os#Zeni pro ty zakazniky, abychom je nezvali do
stejné lokality ekolikrat. Kdyz chce obchodnik nebo manazgekou vytypovanou lokalitu, tak si nechame
poradit, ale ¥tSinou zkouSimeéno nového. Co se tyka konferenci, tak tam jederdle pwZzadavk zadavatele

z firmy. Jedem podle programu, a aby nam to k ¢ sddtlo.

12. Podili§ se na budovani vztahu s ¥ejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak
velkym dilem (vSe sam, #&do jiné z organizace, dodavatelé...).

Za eventy tam nenitis velké PR. Jde vice za etiehim Sponzoringu, ale jsou specifické akce, kdeldfne
nap”. akce Struny podzimu, kde jsme partnerem, takrddofgme nap. pfistupy na stranky, jejicldtenost.
Spolupracuje se také s Externi komunikaci, kténdravuje tiskové konference. Informuji takéatSich akcich
jako je Open air festival. Spoluprace s Externi Waikaci u sponzoringovych projéktrcité je, vzdy je nutné to
provazat. Moje akce spiSe propagujeme irdesmm spolénosti.

13. Jaké funkce podle Tebe pIni (n&jastéji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?
Maji podle mého nazoru funkci zabavnou, poznavaeiddavaci. Nebo se o to alespenazime.

14. Pro koho jsou Tvé akce primarré uréeny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skutai G¢astnici?
Vzdy pro cilovou skupinu naSich zakaznilpfipadre pro interni zékazniky — zastnance spokmosti
Telefonica.

15. Jaka je usg@Snost @i ziskavani osob k dasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoludasti G¢astniki na
pribéhu akci? Fripadné jaké pouzivas metody k ziskani aktivni spolutasti?

Existuje tzv. eventova databaze, kde mame sezn@mcg@dnich dastnili na akce. Nasi obchodnici z nich pak
jeSt mohou dale vybrat klbvé klienty. Kdo se nezistni prvni akce, zve se na druhoitit poté jiz ¥tSinou
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ne. Aktivni spoluéast zalezi na typu akce. Individualni eventy jsbace pasivrejSi povahy a Super eventy
casto zargené na aktivni spoldaést zakaznik

16. Pokud se vyskytne problém, mas &aké metody pro zachranu situace? Jaké byly ¥ipadné reakce
Uéastnika?

Posledni problém byl s technikouétSimou mame jfipraveny zalozni varianty. Vzdy mokrou a suchouavn
programu. Napiklad, kdyz prsi, vzdy je nahradni variantkde pod sechou. Nikdy nejdeme do programu, kdy
by nebyla pipravena mokra varianta. Co secty techniky, neméame poptany dalSi ndhradni dodayasdé
kdyby se &co nepovedlo, mameipraveny kontakty. Ihned zavolas a hnedis. Existuje spousta situaci, které
nemizes pedem odhadnout, je to individualni. Na to nejsadnZépravidla, musis z& ihned7eSit, nepanikéit.
Nebo kdyz Ti nedojede dlec, tak se musi program narychlo upravit nelsaho rychle sehnat. Je tézka
situace, ale nesmiS se zhroutit, al€iz#eSit. Nebo kolegyhnedavnoresila, ze jim nefungoval diaprojektor
v Herlikovicich. Rychle se na internetsil zalozni dataprojektor v okoli, volali jsme tatty, ale nagfsti se ho
nakonec podalo spustit.

Obcas se také stane, Ze neni napkn kapacita pro akci. Zvazime proto tento typ ake#Sinou jiz zakaznikn
nevyhovuje a snazime se ho nahradit jinym, novym.

17. Pozorovala jsi na soB néjaké zatate¢nické chyby? Pokud ano, potila ses z pedchozich nezda#h?
Mas pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepSigtgi? Lépe pini své cil@
Urcite nejaké byly, aledmi seclovek wii. Praxi ziskate zkuSenosti a na kvadiventu je to poté znat.

18. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozvijis svou kreativtu?

Napadycerpam z nejizr¢jSich zdroji. Napady na konkrét@@sti programu vytvieji wtSinou agentury.

19.Jakeé jsou podle Tebe dlezité vlastnosti pro tuto praci?
Kreativita, organizéni schopnosti, tymovost a komurikévlastnosti.

20. Jak dlouho pisobi$ v této profesi? MysliS, Ze se d&ldt stdle? Existuje podle Tebe v této profesi
syndrom vyhoteni (tvir éi blok)?

Celkem v této oblasti pracuji deset let. U 02 js#igfi roky a zatim jsem nefla pocit vyhdeni. VZzdy se da
alespai néco znenit, takze pedpokladam, Ze budu nadale pracovat v této profesi.

21. Jak se u Tvych akci projevila finargéni krize? (Méné akci, Ubytek sponzoii...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace? Jsou jizidledky krize zazehnany?

Velmi razant# se snizil nas rozget na vSechny eventy, coz ma sajo® vliv na kvalitu a také mnoZzstvi akci.
Hodr¢ akci jsme byli nuceni zrusit GglnJe to oblast, kde se ve spwiestech Set nejvice.

Eventi delame méd a nejsou tak zajimavé. DalSim ukazatelem je, atgwtSinou dlame samy, tolik uz
nevyuzivame agenturu, ktera by mohfm@st rco nového, ale vSe si jedeme po vlastni ose. Zzékaaniky na
akce, které uz nejsou tak kvalitni. Ty akce jsonSia levejsi. Uz se skoro nethji super eventy v zahrafij
které byly velmi popularni. Mozna tak jednou doargko velmi maly péet osob a je&tto organizuji ¥tSinou
sama. Sice akci nakoupiméep agenturu, ale scastniky jedu sama. Kdeztgive byl cely organizai tym,
ktery tam z#zoval program a staral se o zakazniky.

22. Jakéa je Tva progno6za vyvoje tohoto oboru? A kam ate$ do budoucna Ty sama séiiovat se svymi
akcemi?

Mam pocit, Ze timto sfrem uz se dlouho neda jit. Klienti uzsinu \éci zazili, vyzkouSeli, j&2ké je @c¢im
nadchnout neboekvapit. Gilezité je propojovani nejerejSich novych kombinaci, zkouSet na prvni pohled
nesluwitelné. Obecd se dle mého nazoru eventy brz@rzinjak pesre se jest uvidi.

23.Vnima$S ngjakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jsi Zena, pro p@&dani kulturnich akci?
Pokud pracujes v tymu ostatnich lidi, jak Té podle tvého nazoru berou ostatni muzi/zeny?

Je to urité vyhoda. Zena se umi vice vcitit do/pbta nalady druhych lidi. Zeny dokaZsastji vice ocenit a
zhodnotit estetickou kvalitu akce. V kolektivu jsamé Zeny a osobnevnimam #aky problém.
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Kdyz jsi zena organizatorka, tak mas vyhodu u datdly kte4 jsou tSinou muzi, tam pofide charisma.

S nimi toc¢lovek umi. Fetrhnout se, aby Ti pozadavek splnili. NaS/tftaehy se nas snazfimet, abychom rdi

v tymu muZe, ale nam se mufilip neosvddili a j4 musimrict, Ze je to spiSe Zenska prace. Zeny to maiji
pripraveny od zé&tku do konce, jsou putkiaky, kdezto muz ma na to ,muzsky nadhled”, kdy akiispiSe
jako koncept a nezaobira se tolik detaily. Jakyebwetlcome drink, kde bude sté&nik... Ze zkuSenosti vim, ze
tohle chlapi v oku fliS nemaji. Urite by se djaky naSel, ale 90% jich to nemé. Chlap nefilifidealni pro
nasi praci — nebude toetht dlouhodold, vydrzi teba pil roku, ale vyzaduje to i dost administrativy, fase by

tak hledal @co jiného.

24.Jak se vnimas Ty i své praci - pouzivas zenské zbran schopnost vcini, zvladas vice ¥ci najednou
(jak se o zZenach tradiné tvrdi)? Nebo nemas pocit ¥jaké zasadni odliSnosti od mui, kterou by bylo
mozné vyuZzit pro tvou praci?

Snazim se vyuzivat své kvality jaltoveka obecwd, kazdy jsme jiny. Myslim si, Ze pro tuto pracinsasite

obecr odliSuje lepsi komunikai schopnost, ale sam@gre existuje nesptet vyjimek.

Bohumil Stibal

1. Jaké kulturni akce poradate (jste pdadal)? Rozsah VaSiclinnosti a pravomoci.

Poradal jsem a stale gpadam nejiizrejSi akce. Nafiklad: Mezinarodni mafské Art Sympozium, jiz 6dwoik,
Kucha'skou soutz ,,O putovni pohar M.D.Rettigové (5doiki), Stara’eské maje, Masopust a Zameckéeve
Jde o organizéni c¢innost, zajisni finartnich prostedki, rozhodujici pravomoc — padat nebo nep@dat
danou akci.

2. Mate sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik m&lena?
Tym méame na kazdou akci jingt8inou jde o skupinu od 2 docteni.

3. Popiste mi prosim detailré, jak tvofite program akce. Vytvéite cely program od p&atku sam, tzn.
detailné tvorite obsah a pfibéh akce nebo skladate program z jiz existujiciciisel, pfipadné nakupujete
jiz hotovy program?

Cely program tvéime po jednotlivych bodech, dle tipu akce vklad@iimexistujicic¢isla, nikdy nenakupujeme
cely program.

4. Podilite se na finalni organizaci v pitbéhu akce? Co je v tu chvili konkrétré VVasi napini prace?
Ano, je zavislé na druhu akcest$inou jsem nami&ta sleduji, zda je vSefpraveno.

5. Tvotite projekty, pod které se i sam ,podepiSete” nebgde o akce na zakazku pro objednatele? Je
znamo, Ze jste organizator dané akce?
Ano je znamo, Ze jsem organizator akce. Jde o pdi@elané obci pod zastitou starosty.

6. Jaké osoby s Vami dale spolupracuji? (Usici, moderatori, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavate pro své projekty? Podilite se naffpravé smluv s €mito osobami?

Riizné smlouvy podepisuji a sam je i7imo. Un¥lce oslovujeme na zaklaghedpokladu, co by mohlo byt pro
naSe obyvatele zajimavé.

7. Jak dlouho dopfedu vytvérite plan akce? Piimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Zalezi na tipu akce od 14 édo 1 roku.

8. Mate néjaky model-Sablonu, podle které organizujete akceZPouzivate ¢asto rsjakou atmosféru
(tajemno, romantika, adrenalin apod.)?
Tajemno a romantiku nepouzivame, adrenalin pouagmmi. Sablonu mame pouze na akce dlouhodobé.

9. Zpracovavate si sdm ekonomickou rozvahu? (Kalkulacestupného/ cena projekty.
Ano, vSe sam.
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10.Méte néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo patdé jini?
Ano, dle druhu akce a jsou spiSe stabilni.

11.Podleéeho volite misto p#adani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atr&tivnich lokalit...).
Vlastni prostory obce n&astji nebo v ulicich.

12.Podilite se na budovani vztahu s ¥ejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak
velkym dilem (vSe sam, #&do jiné z organizace, dodavatelé...).
Sam i za pomoci ostatnich organizaci a firem.

13.Jaké funkce podle Vas pini (najastéji) VaSe akce a jaké jsou jejich cile?
Rekl bych, Ze jde o rozvoj kulturniho Zivota na ek

14.Pro koho jsou VaSe akce priméar# uréeny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skutai G¢astnici?
Lidé z obce a jejiho okoli. Potenciélni i skine

15.Jaka je uspESnost i ziskavani osob k dasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoludasti G¢astniki na
pribéhu akci? Fipadné jaké pouzivate metody k ziskani aktivni spolugasti?

V ramci Masopustu je vzdy velmi dobra spolupraobcany. Zapojeni navéiniku do programu je vzdy zavislé
na moderatorovi akce a druhu akceit&inou s tim nemame problém

16.Pokud se vyskytne problém, mate &aké metody pro zachranu situace? Jaké byly fipadné reakce
Uéastnika?
Re&ime rychle, operativra bez zbyinych emoci.

17.Pozoroval jste na sob néjaké zatateénické chyby? Pokud ano, podil jste se z gredchozich nezdah?
Mate pocit, Ze jsou VaSe akce stale lepS&tgi? Lépe pIni své cile?

Chyby jsem samggjme pozoroval, kdo se nepdiy nemize UspSr¢ pokra‘ovat, akce jsou zhruba stéjn
UspeSné.

18.Jaké jsou podle Vas dlezité vlastnosti pro tuto praci?
Chu néco tblat, nebat se organizai prace a trocha adrenalinu, jak akce dopadne¢jakde pdasi atd.

19.Kde vznikaji VaSe napady. Jak rozvijite svou kreatritu?
Rizre, podle situace. Ve svém okoli, od ostatnich omggai:.

20. Jak dlouho pisobite v této profesi? Myslite, Ze se dadldt stale? Existuje podle Vas v této profesi
syndrom vyhoteni (tvir éi blok)?

Priblizne 10 let, pokudclovek chce a je ochoten sledovat trendy, nebo si nepbeadit asi Ize. Vyh@ni
existuje, ale skdy poniZe novy impulz aoveku se vrati radostio prace.

21. Jak se u VasSich akci projevila finagni krize? (Méné akci, Ubytek sponzofi...). Pokud se projevila,
pozorujete zlepSeni situace? Jsou jizigledky krize zazehnany?

Ubytek sponzar se neprojevil. Situace se nelepsi a naopak asé il Krize zatim zazehnana neni, naopak je
mozno sledovat pokles na&stik: — lidé nechji pouset penize.

22.Jaka je VaSe progndza vyvoje tohoto oboru? A kam aete do budoucna Vy sam sifovat se svymi

akcemi?
Snazit se akce udrzet a nabizet lepSi zaZitelergé gienize.
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Ema Bayerovéa

1. Jaké kulturni akce poradas (jsi pa‘ddala)? Rozsah tvyckinnosti a pravomoci.

Mam na starosti Open Air Festival (OAF), to je tejwtSi akce a pak mam na starosti jeéiiva sportoveSi
projekty - Snow hill a Ski tours. Maoji povinnogtitjlidat projekt, aby spraerprokéhl, v souladu se sponzorskou
smlouvou a zkoordinovat projekt tak, aby informdoputovali do oddeni, kam maji. Do vSech odldni, které
se na projektu dale spolupodili, mapladace O2, Interni a externi komunikace a tak dal

2. M4S suij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik m&tlena?

Swvij tym hierarchicky pimo nemam, ale mam pracovni skupinu, kterd4 vzrpkées z riznych oddleni. Za
kazdy segment mam jednu kontaktni osobu, s kt&sim jednotlivé aktivity. OhlednOpen Air festivalu
vSechno konzultuju s organizdm Stabem, s kterym jsem v dennodennim kontakto. aigentura, ktera vlastni
prava na festival. My jsme generalni sponzor amparfestivalu, ale tim, Ze jsme byli i spoluzaktatean a stali
jsme u vzniku, tak mame velké slovo v organizacsédohodnout na zmach, pokud se ndm naméco nelibi.

3. PopiS mi prosim detailr, jak tvoriS program akce. Vytv&iS cely program od pd&atku sama, tzn.
detailné tvoriS obsah a piibéh akce nebo skladas program z jiz existujicicliisel, pfipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Ohledre OAF to bylo tak, Ze jsmec¢indlouhd léta Sazava fest a pak to partnerstvingho. Tak jsme se
rozhodli, Ze si zalozime vlastni festival, protazeckterych ¥tSich festival uz partnéi byli, dokonce ty &si
zastupovali pimo naSi konkurenti. Tak jsme pelbovali ico nového, cldti jsme, abychom byli v pozici
partnera a mohli jsme toffzpisobit naSemu obrazu.

Co se tye programu, ,line-upu“ festivalu, tvé ho pimo dramaturgya festivalu. Je to jedna dama —
.bookerka“, ktera je schopna dostat sem do repupliwdma jména tzv. “headlinery”. Ty sem umi dogat
par lidi. Je s tim také spojeno obrovské mnoZistandnich investic, #znych zaloh v zahradich bankach, aby
se management kapely s tffovekem zdal viibec bavit, musi tu mit vytéenou wjakou tradici. Dramaturgii
tvorila na zaklad nejrizrejSich pozadavk Nejaké pozadavky na kapely mohou vzsjitnp od agentury, kterd
ma festival na starosti, ona zjisti, zda jsou dpsfupokud ne, navrhuje alternativy v podobné fimarhladire.
VeétSinou se ndm podido dostat headlinery, ki€ meli v Evrope uz réjaké turné a mohli taksjet rovnou k nam,
¢imZ se potom snizuji naklady.

4. Podilis se na finalni organizaci v pithéhu akce? Co je v tu chvili konkrétré Tvou naplini prace?
Jsem tam &Sinou nejméaden pedem, staram se@devsim o nade - O2 zOR@Sim stavby stain orientuju se,
co kde chybi, co je paba dodlat. SpiSe kontroluju, ujifiju se, pra je reco jinak nez rfio byt a tak.

5. Tvori$ projekty, pod které se i sama ,podepiSes" nebal¢ o akce na zakazku pro objednatele? Je
znamo, Ze jsi organizator dané akce

Festivalovy organizéator je Abaton systém a mojenpriak moc nepada. Na tiskovych konferencich nhlu/i
mij pFimy nadizeny nebo nas tiskovy miilv- Tomas Zabka. Takze pod akci ,podepsana” nejgastupuju
spole’nost Telefonica.

6. Jaké osoby s Tebou dale spolupracuji? (Uéti, moderatofi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podilis se natfpravé smluv s €mito osobami?

Rizni lidé. Takiteba u moderatar - delam projekt Online genos po internetu k festivalovému programu. Kde
spolupracuji s organizatory festivalu a vyjednavarava kapel, abychom je mohli streamovat. Dale mam
agenturu, ktera cely/enos zajiduje technicky. Tam je na to koordinator, ktery ¥&¥sc,honi po place”. Ja se
podilim na vybru moderato#; a té agentury. Je to i na dohdd nakupnim oddenim. Fotografy také instruuji.
SmlouvyreSim minim&lé. Loni jsme rdli s moderatory smlouvu, letos to bylo na rychlakZze ani nebyla.
Moderétory na festivalu vybird agentura, ale vzdydphod.

7. Jak dlouho dopfedu vytvaris plan akce? Pimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.

Dalsi racnik se zé&ina planovat ihned po skoeni ra’nhiku p'edeSlého. TakZzedgsme na konci srpna a jsme ve
fazi vyhodnocovani, sbirdame materialy oélznych dodavaté| schazime se s agenturami, které na tom
pracovali. Sclizujeme s dodavateli z firmy, ktéam n@li riizné projekty. Nap nadace tam e#la CSR projekt,
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loajalitni program, marketingové aktivity. Jsmeontaktu s interni komunikaci, takze vyjde v intaresopise
clanek. Do konce z& se bude vyhodnocovat a pak séneapracovat intenzivhna novém reniku, protoze
kampai praveepodobr vyjede jako loni uz v prosinci.

8. Mas néjaky model-Sablonu, podle které organizuje$ akce?dzivaséasto ngjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?

Mam projekt pev#izadany — fiprav OAF, ale feba riznd marketingova proma, tak tam konzultujeme, émak
duchu se to bude odvijetéld se tendr na agenturu a ta pak takéem vymysli a pak se z tohéco vybere.
Sablonu tedy fimo nemamgerpam rizre ze zkuenosti, odguichidkyre a pak tvéim v peibehu piprav.

9. Zpracovavas si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulacestupného/ cena projektu).

Uplné celého festivalu to dité ne. To ma na starosti finani oda&leni. My za naSe odteni pispivame ugitou
castkou do celého rozptu festivalu. Finance ja nehlidam. Ekonomickou atavfestivalu dava do kupeditel
festivalu s jeho nejblizSimi spolupracovniky.

10.M&S néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo petdé jini?

Ty 7e§i taky organizatorska agentura. Mimo hlavnihotpara Telefoniky, tam jsou i jini/@ba maji na starosti
PR festivalu. Ale sponzory ziskavame vSemoznyisolap. Nebo kdyZ mame napad rgakého sponzora a
mame s nim djaky kontakt, domluvime se snimi d@po, ne agentura. Snazime se o to, aby to bylo
v pratelském duchu. N&S budget tak neni nafukovade tadzhodd partnery vitame.

11.Podleéeho volis misto psadani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atr&tivnich lokalit...).

Pro prvni ra‘nik festivalu se lokalita samé@gme hledala. Bylo akolik vytipovanych mistpekteré nespiovali
technické pozadavky. Napetosni hlavni skupina Chemical Brothers vyZzatlgvze scéna musi byt na betonu,
takZe to nes#to byt na poli. Museli jsme odhadnout, co je/pbia pro dokonaly festival. Tim, Ze je to na letisti
tak je fajn, Zze se tam nedrzi voda. Je tam zasealdtnikdy to neni idealni. Sazava zase byladyykdy poad
hrozilo, Ze se rozvodni. Nebekde statni organy a lokalni samospravy nedovotégéani akce, takze nakonec
padla volba na Panensky Tynec.

12.Podilis se na budovani vztahu s vejnosti (PR), reklamg a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym
dilem (vSe sam, &kdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Castené, jsme v kontaktu s nadim atihim PR, kdyesime, pokud jeéao nového, zajimavého k festivalu, co
by se mohlo publikovakesime vlastni O2 tiskové zpravy nebo komentujemepe v pribehu roku tiskové
zpravy, které nam posil&imo ,festival“. V pribéhu roku takto posilame novinky, snazime se PR latidalby

0 nas bylo slySet.

13.Jaké funkce podle Tebe pini (ndjastéji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?

Cilem je zam¥eni na utitou skupinu 15 — 40 let a navic se snazime bypdinny festival. PAdame proto
aktivity pro dti, stavime rodinné stanovéste’ko, které bylo oddené od klasického kempu, takze rodirjym
komfort a nebali se na festival jezdit. Funkce jgmné — uspgdat festival a pro nas jako pro Teleféniku —
zvySit pozitivni paidomi o znéce O2.

14.Pro koho jsou Tvé akce primarré uréeny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skuai G¢astnici?
Jsou to osoby, které maji zajem o hudbiblizné kolem dvaceti let. Plus ti rodinnfiglusnici, jak uz jsem
rikala.

15.Jaka je uspSnost i ziskavani osob k dasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoludasti (¢astniki na
pribéhu akci? Fipadné jaké pouzivas metody k ziskani aktivni spolutasti?

Odhady pétu navsevniki délaji organizatai z festivalu na zaklatzkuSenosti z okolnich festiwa jinych akci,
kdy je headliner schopnyipahnout tolik a tolik lidi. Uz to &i a jsou schopni to odhadnout a podle toho se pak
urcuje velikost celého festivalu. Velikost stanovéldstaka, zazemi, voda a vSe dalSi. Neni to di&j\festival,

ale to ani neni naSim cilem. Chceme byt nejkwgstriestival. Nejstsi je u nas tusim Rock for People.
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16.Pokud se vyskytne problém, mas &aké metody pro zachranu situace? Jaké byly ¥ipadné reakce
Uéastnika?

ZaleZi, jakého charakteru je ten problém. Pokugedaa o problém s naSimi O2 aktivitami, tak mam pellou
produkeni tym, ktery je chyby technického typu schopnaaprNap:. kdyz vypadne elekta. Pokud je sco
horsiho, nap. néjaka pirodni pohroma, tak to samggny 7esi organizani Stab festivalu, ktery maji klasicky
evakuani plan. Napiklad jsem byla sidkem toho, co se stalo v Belgii na festivalu, koadk cela scéna.
Nektei lidé tam dokonce zewli. Nebo feba Pohoda na Slovenskied rekolika lety, kde jsem také shodou
okolnosti byla - jasna ukazka toho, Ze se ta kéizonganizace nezvladne. Zacité rychlosti ¥tru se musi
zruSit program na stage, protoZze se stava velmienpe#né v eventu pokravat, ale organizatd jdou do
krajnosti, udrzuji program, abyéhel dal. Ale tam uz hrozi obrovské riziko pro néusky. Vtom jsme
zodpovdni a vectvrtek na festivalu kapela Skyline hrala jenétwrt hodiny, protoze pak byly tak velké poryvy
vetru, Ze museli koncertprusit, nez foukat/estalo.

17.Pozoroval jsi na sold néjaké zatateénické chyby? Pokud ano, podil ses z fedchozich nezdaii? Mas
pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepSigtsi? Lépe pini své cile
No, zatim ten festival vzdyckyjak prokehl, ¢lovek se postuphzlepSuje. Nafiklad mame lepSi PR i interni

komunikaci. Dodavatelé dhs selZzou nebaocjaky lidsky faktor, ale vzdy se to pdila vyresit.

Kde vznikaji tvé napady. Jak rozviji§ svou kreativiu?

Projekty loni byly vS8echny nové — ekologicky projekm dlala se CSR oddenim, ale vtSinou je to tymova
prace a ten prvotni napad nevymyslim. Neni to 2zakpych siekla, tak a té jdeme dlat ekologicky projekt.
VetSinou ty zakladni cile vejdou z toho konkrétnitideteni a podle toho se to pakld na miru.

18.Jaké jsou podle Tebe dlezité vlastnosti pro tuto praci?
Clovek musi byt precizni, flexibilni, bere to h@diasu. A musi mit#di dotahnout ty ¥ci do konce.

Jak dlouho pisobis$ v této profesi? Myslis, ze se d&ldt stale? Existuje podle tebe v této profesi syndm
vyhoreni (tvir & blok)?

Festivaly konkrét# délam asictyri roky v Telefénice. V T-Mobilu jsmeldla v oddtleni Korporatnich everit
takze se kolem toho ,ochomytam“ déle. Ale tuto kémmk praci dllam tel’ poslednich par let. Syndrom
vyhoeni...to zalezi na nate. Okras mam chvile, kdy gikam, Ze bych s tim nejrgdprastila, ale zalezi. Vim,
Ze febareditel festivalu s tim ma straSné nervy a celytZzseoto utite délat neda, protoZze je to obrovska
zodpovdnost za lidi, Ze to arlovek neniize ovlivnit. Teba to pdasi nikdy neovlivnis...

Jak se u Tvych akci projevila finaréni krize? (Méné akci, Ubytek sponzoii...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace? Jsou jizidledky krize zazehnany?

U nés ve spoliosti urite. Hodre se seskrtaly eventy. Kdyz to srovnam se situad piti lety, kdy Telefénica
prevzala Eurotel, takéth projekt bylo rekolikandsob# vic. Nagiklad festivaly jsme i ti. Postup® se to
vSechno utlumovalo. Sponzorské projekty se takéjiSkrpoad jsou zpravy, Zze se ma dale Skrtat. Tak se musi
vybirat.

Jaka je Tva prognéza vyvoje tohoto oboru? A kam cheS do budoucna Ty sama sétovat se svymi

akcemi?

Co se tye festival, tak tady hodé chybi festivaly, které byédindobré zazemi a byly komfortniz€éba Pohoda,
ta je hod® dob"e organizovana. To je prodiiakovy vzor ze Slovenska. Ja osbbych chtla zlepSovat, co se
tyce kvality nez kvantity. Aby se tam ndvsici citili komfort# a vSe probhlo tak, jak ma.

VnimaS njakou vyhodu/nevyhodu toho, Zze jsi Zena, pro p@&dani kulturnich akci?
Pokud pracujes$ v tymu ostatnich lidi, jak Té podle tvého nazoru berou ostatni muzi/zeny?

To nevnimam, nikdy jsem se nesetkalgjakou diskriminaci nebo stiim takovym. Osoby, které se pohybuji
v této branzi, zrovna takovéar moc néesi, mi gijde. V naSi pracovni skupisou i muzi, ale vSichnidrberou
bez problému.
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19.Jak se vnimas Ty i své praci - pouzivas Zenské zbrdn schopnost vcini, zvladas vice ¥ci najednou
(jak se o zZenéach tradiné tvrdi)? Nebo nemas pocit ¥jaké zasadni odliSnosti od mui, kterou by bylo
mozné vyuZzit pro tvou praci?

Chovani k mu#m je asi u i obcas trochu jiné nez k miah, ¢lovek zavtipkuje a tak, ale vyragnze bych cileh
toho vyuzivala, to séct neda. VSechno to mame na kolegialni bazi é&agicime, co si zeme dovolit. Mame
to dob’e nastavené.

Tajemnici

Zina Rygrova

1. Jaké kulturni akce poradate (jste pdadala)? Rozsah Vasickinnosti a pravomoci.

Jsem vedouci produkce ve Speteském centru Trutnovska pro kulturu a vafag, coz je @stska pispevkova
organizace. Sidlime v novém Sgeleském centru Uffo. Zodpoviddm za préaci a chodledtiprodukce, které
zaji¥uje produkci vSech akci, jejichz/palatelem je SCT. Osodmam produéné na starosti vSechna divadelni
predstaveni pro dogt®, dale taneni akce — Reprezentai ples résta Trutnova, tangi pehlidky a festivaly,
tane’ni kurzy pro dosgié. A také profilové akce, coz je maJrutnovsky jarmark, Dny evropskéhedittvi,
festival nového cirkusu Cirk-UFF apod.

2. Mate sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik m&lena?

Jsme oddeni produkce atyrech lidech, kde jsou roZiéné ¢innosti. Pokud jde o&Si akci, spojime se a na
projektu spolupracujeme. N#glad Trutnovsky jarmark: ja zaji§ji program, celkovou organizai pfipravu,
objednavky tykajici se techniky a provozniho zaderp. Mij kolega méa na starosti zajiti stankati — tedy
prodejai a Femesinik. PA samotné akci pak je samiepre pracovr¥ zapojena celd nase produkce i ostatni
zan¥stnanci.

3. Popiste mi prosim detailré, jak tvo¥ite program akce. Vytvé&ite cely program od pd&éatku sama, tzn.
detailné tvorite obsah a pfibéh akce nebo skladate program z jiz existujiciciisel, pfipadné nakupujete
jiz hotovy program?

Vyuzivame vSechny moznostkteré programy tvme sami, u ¢kterych akci program sklddame — firoe

Z jiz hotovychrisel. A samozjne také nakupujeme jiz hotové programy. U kazdé @kde jiné, tak to ragji
vysetlim na pikladech. Akce prodi pod nazvem StraSidlaci. Je to v podétegsta pohadkovym lesem, kde
vSak dti nepotkavaji tradini pohadkové postavy, ale netradi straSidla — tedy StraSidlaky. Tyto postavy si
vymyslime sami a vzhledem k tomu, Ze akid#me vice nez 15 let, vyiilbjsme jiz celou plejaduéthto
neznamych stveni, jejich pdet uz gesahujecislo 150. Znamené to vymyslet charakteristiku 8ttaka, jeho
popis a zajimaveé jméno (napZavinutka ukivdéna, Paezniek krotky, Chapak stromovy, Unagka tajemna,
Plivajznik mourovaty...). Sestavitusit kostym, vytvit masku, #eba i vyrobit patebnou konstrukci (nappro
ob#i hlavu), vyrobit ponicky. Uit a projit trasu, gipravit jeji planek, vyrobit straSidlacké novinyopagaci,
zajistit rinkujici — pedstavitele jednotlivych postav, zajistit dostatepa‘et po-adatel: a dalSi7adu malych i
vetSich organizanich zaleZitosti. To je tedy program, ktery/aee, gipravujeme a realizujeme komplétsami.

A je to akce velice Ugpna, kazdoréné ji v polovire kwtna, kdy ji pravideld pofadame, navstivi tém 3 000
navsevnili.

Trutnovsky jarmark: program tvome — skladame z jiz existujici¢isel. Fiprava probiha tak, ze cela produkce
spole’né projedna napady a navrhy, co by se do programmgku mohlo z&dit. Vime, Ze jde/pdevsim o
hudebni vystoupeniiznych styl a zan#, protoZze to ma na jarmarku nefgi ohlas. A to se doplje
drobr¢jSimi vystoupenimi ve stylu: pohadka peti,dkouzelnik, kejkii humorista atd. Na zakladoho sestavim
zakladni pracovni navrh scéfé— programového harmonogramu. Tento navrh - drangdtschvaluje nas pan
reditel. Nasled& owruji, zda maji dinkujici volny termin, jaké jsou technické podmjnigy bylo mozné
vystoupeni realizovat. A sanfepre také zjiguji ceny vystoupeni. To je pochopii&ledna z nejdlezitgjSich
informaci, protoZze na kazdou akci mame fifidrlimit. Napiklad na jarmark mame maximal00 000 K.
Tato c¢astka zahrnuje vydaje na propagaci, veSkeré pravdecnhnické zajishi akce, atrakce pro di a
samozejme celodenni program, ve kterém by réarchyket néjaka ta ,hvezda“ — popularni osobnost. Letos to
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byl nap* Petr Spaleny. Jeho koncertilakal na nangsti 3 000 divak Celko¥ letosSni jarmark navstivilo
v prizbehu dne tér¥* 10 000 lidi. Péty uz umim odhadnout, pracuji v této oblasti 30 fekze to pro @neni
problém.

Treti moznosti  zaji¥ovani akci je nakup jiz hotovych progrégntoz jsou samaéejme jednotliva divadelni
predstaveni, koncertyiznych zank, pohadky pro éi, zabavné piady apod.

4. Podilite se na finalni organizaci v piibéhu akce? Co je v tu chvili konkrétré Vasi naplni prace?

Kazdy produ&ni v SCT, tedy i j&, zodpovida za finalni vyslealete, kterou zabezpige. Pf ,svych” akcich
jsem tedy hlavnim organizatorem /pdatelem a inspicientem celého programu. Jsem takans @inkujicimi,
zajifuji i sluzby uvadcek, 7eSim také poebné zalezitosti s na¥ghiky. Jsem tedy tim, kdo mé akci hlavni
organizani slovo. Znamena to, Zze musim byt vzadu v z3kalksfaké vefedu v séle a ve vstupnich prostorach
- porad v poletu. Neni to tak, ze bych vépravila a pak byla uz jen pozorovatelem akcestmj jest nezazila.

5. Tvorite projekty, pod které se i sam ,podepiSete” nebgde o akce na zakazku pro objednatele? Je
znamo, Ze jste organizator dané akce?

| kdyz jsemseba autorkou scérté ¢i projektu, tak stéle jako zafstnanec, takze jako autorka dané akce nejsem
uvedena. Podepsané je pod tim SCT.

6. Jaké osoby sVami dale spolupracuji? (U#ci, moderatofi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavate pro své projekty? Podilite se naffpravé smluv s €mito osobami?

Spolupracujeme se vSemi, koho jste jmenovala. Std@éecké partnery vSak nemame, protoZze kazda akce
vyZaduje #co a rekoho jiného. KdyZ+ba volite moderatora akce, tak vite, Ze se nghradiircity typ akce, ale
pro jiny zase ano. Ale hlagnTrutnovsti radi vidi, kdyz seciéikujici neni, kdyz je nap jeden rok jarmark
takovy, druhy rok zase jiny. Néhby se tam objevit jediny stejnyidkujici. Samazjmé jsme si vybudovali
dobré vztahy sdkterymi agenturamdi divadly, se kterymi spolupracujeniadu let. Neni vSak mozné nazvat je
stalymi partnery. Mzeme se v3ak na zaktapedeslé dobré spoluprace a zkuSenosti s nimi vigkelspout na
jejich doporueni rejakého pdadu ¢i predstaveni. Nestihame totizedem vidt Uplré vSechno, co chceme do
nasi nabidky z@dit. A uritou roli zde samozjn¥ hraji i finance. Urdlce ¢asto zastupuje vice agentur - takto
funguje cca 90 % individualnich wini. Hleddme tedy agenturu, se kterou mame dobré zasea jejiz
agenturni poplatky za zpragstkovani nejsou 30 %, aléeba jen 10 %, protoZze péd je to samozjme i 0
perezich.

A co se tyka smluv: jsmeippvkova organizace, ktera je povinna végtqmé detnictvi, jehoz safasti jsou i
smlouvy. Smlouvy jsou vSak feiiné nejen proto, Ze jejich uZami uruji predpisy o detnictvi, ale i

z praktického hlediska — sjednavame v nich nejeanfni podminky, ale i provozrntechnické podminky pro
realizaci dané akce. Formy, jak smlouvy vznikapyjvSak dzné. Nkteré agentury maji vlastni smlouvy, které
nam zaslou k potvrzenishteri unelci smlouvy nemaji a progrsmlouvu pipravuji. Za nasi organizaci smlouvy
potvrzujereditel.

7. Jak dlouho dopfedu vytvérite plan akce? Piimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.

Je to rizné, dle typu akce. Uvedu to na jiz zinjich typech progratin StraSidlaci: Hned po realizaci této akce,
kdy mame jedtv zivé partti, co se libilo, co se v ramci programu povedlbo@aopak zasgkpalo, je nejlepsi
¢as na vymysleni novych postav pro dalSi rok. Tyéorgéipady nechame’jaky cas, feba pil roku tak zvasa
uleZet. Pak se k tomu vratime/egnime to a konkretizujeme kostymy ajumky, aby se stihlyspravit. Siji a
tvori se piibézre 3-4 n¥sice. Asi 2-3 @sice ed akci projdeme trasu a vzdy se snazime, abyjibgla vhodna
pro vymysSlené straSidlacké postavy. Ve stejné delgipravuje také propagace a v poslednirsiui ped akci
mésice giprav.

Divadelni predstaveni: Nabizime je v rAmatkolika skupin pedplatného. Dramaturgie na divadelni sezonu
(Fjen — keten) tedy musi byt/pravena nejpozgi do konce Unora. Ehem lFezna musimiedstaveni sjednat
s jednotlivymi divadly a zajistit propagai podklady, (informace a fotografie ke vSewfedstavenim) do
nabidkového bulletinu/dplatného. V dubnu je bulletin vyéiSta dostanou ho k dispoziciquiplatitelé, aby si
mohli od k¢tna kupovat abonentky. Pak seilp#Zzre uzaviraji smlouvy o jednotlivychgmstavenich, ale
samotnou organizacéthto p'edstaveni zaji¥iji az bezprosedre pied terminem jejich konani.
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8. Mate néjaky model-Sablonu, podle které organizujete akce?Pouzivate ¢asto rgéjakou atmosféru
(tajemno, romantika, adrenalin apod.)?
Ne, je to vzdyiizné podle akce, kterodipravuiji.

9. Zpracovavate si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulacestupného/ cena projektu).

Ano, kazdy z proddkich si kalkulaci akce umifApravit. Vychazime jfitom z informaci o cehpoadu, které
zjistime u zprosedkovatelské agentury, ale také z fittéioh vysledk uz realizovanych padi - vime, jaké
vydajové polozky musime zéfiat, a dokdzeme odhadnout jejich vysi. Okf&ne odhad vySe/fjmi, protoze
to znamenafedevsim spravnodhadnout, jaky bude pet divald, a tedy v jaké vysi stanovit vstupné.

10.Méte néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo patdé jini?

SCT existuje zatim pouze jeden rokéstd jej zidilo jako novou organizaci v souvislosti s g&vim nov
vybudovaného Spalenského centra UFFO.7Bd tim tu fungoval m kultury, ktery se s SCT sliluV pripad
Domu kultury byli sponzoochotni piispivat na konkrétni akci, ktera je zajimala, am@echod organizace jako
takové. Tim, ze vzniklo UFFO, o které je velky méjeje to nova krasna budova, je to zviditalih tak pan
reditel zvolil strategii, ze fispivate na UFFO a jehdinnost jako na celek". Partnerstvi je tedy sjedméwa
jako celor@ni, je dohodnut konkrétni finani pfispsvek a podminky partnerstvi. SpiSe vyjindejsou vSak i
partnegi, ktefi podpadi jen konkrétni akci,7eéba hudebni festival Trutnovsky podzim. Oblast apmtvi a
partnerstvi viak neni v mé kompetem@si ji osob# pan reditel, administrativél ji pak vyizuje oddleni
marketingu. Jednani se sponzory neni jednorazoeditdst, ale neustala aktiviinnost. PogSujici vSak je, ze z
pocatku musel parfeditel partnery peswdcovat, ale nyni uzdktesi pochopili, Ze partnerstvi s SCT je pré n
zajimavé a ke spolupraci se sami hlasi.

11.Podleéeho volite misto psadani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atr&tivnich lokalit...).

Podle charakteru akce. Nejvice sawf@my poradame akce v Uffu, protoze je variabilni. Diky tovmnikl #eba
festival Cirk-UFF, mohli jsme realizovat i@dstaveni se vzduSnou akrobacii. To ve starém Nérodon#
prostoro¥ neslo. Napiklad pedstaveni La Putyka, které je Gzasné, jsem¢kolik let pidla nabidnout i
trutnovskému publiku, ale nebylo mozné ho v prestoiNarodniho domu uskdtet. V nové budavUFFO se
to povedlo a pedstaveni @#lo obrovsky Usgch. Dalsi lokality vychazeji z toho, co chceme kiiw@ nabidnout.
StraSidelna mista — jdeme do parku, tajemnych zékagoodob#d.

12.Podilite se na budovani vztahu s ¥ejnosti (PR), reklan® a propagaci projektu? Pokud ano, jak
velkym dilem (vSe sam, &kdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Ne, produkni se na tom u nas nepodileji, pouze okr&aj®R ma na starosti pareditel a jeho asistentka.
Propagaci akci zajifuje oddleni marketingu. Produki akci se na budovani vztahu sejeosti vS8ak mohou
podilet napiklad i tim, jaké vytvéji vztahy s navétniky a @inkujicimi, jak vystupuji a jak se chovajfi p
akcich. | to vytvél image kulturniho zéazeni.

13.Jaké funkce podle Vas pIni (najastéji) VasSe akce a jaké jsou jejich cile?

Oddech, zabava, poznani, vifhi... Kazdy ptad nabizi zazitky a setkani. Setkani s lidmi¢lcims unenim,
necim krasnym, zajimavym. Na&#&g kulturniho psadu by rndla znamenat vyh@ni ze vSedniho dne,
navsevnikim by nala prinést proZzitek, vnihi obohaceni.

14.Pro koho jsou VaSe akce primarg uréeny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skudai U¢astnici?
Nezardrujeme se vyhra@hjen na rkterou z vkovych¢i socialnich skupin. Jsmeéstska organizace, takze
naSe c¢innost probihd nafi¢ generacemi — koncerty a divadelnfedstaveni nav&tuje mladez i sedni
generace, v nabidce mamerady Akademie rétiho vku i pedstaveni pro &i. Zajimavé je, ze kdyz
uspaiaddme karneval pro i, tak je tam nakonec vic daffch nez dti, protoze na dé se jde podivat
maminka, tatinek, bafka, pipadre i teta. A pokud by dkdo tvrdil, Ze netize navstivit Zddny nas kulturni
porad proto, Ze finathé nezvladne vysoké vstupnéziké pravdu. U ekterych prograni je vstupné stale spiSe
symbolické a nadkteré akce (zejména venku) je vstup zdarma.

15.Jaka je uspSnost ¥ ziskavani osob k dasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoludasti U¢astniki na
pribéhu akci? Fripadné jaké pouzivate metody k ziskani aktivni spoluéasti?
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Jde zase o charakter akce. Alela v pipade akce pro dti se uz podle jfedesSlych zkuSenostiipravuje
program tak, aby seeti mohly aktivié zapaijit, zvedly se ze zidli a debse bavily. Nepamatuji, Ze by se nam
stalo, Ze by éi sedtly, nereagovaly aiistaly pasivni. Zalezi sam@&me na spravné voprogramu pro dany
vek deti. U vSech peadi je také dlezita pijemna atmosféraCasto je hod# dilezity moderator, ktery
navsevniky pobavi, zaktivizuje, ale neghije. Osob& nemam rada akce typu, kde je to vynucené: ,Tak{poj
tancit — vSichni na parket... P@fe do toho s nami... Tleskejte...!" Akci, které bylyonivacky UspSné, bylo

za prvni rok existence SCT malo, protoze Uffoae $noménem, jenZifahl lidi. Chteli se sem podivat. &l
pocit, Ze jdou do &'eho lepSiho, nez mohli kdykolivedtim. Napiklad dfive jsem mia jednu skupinu
predplatného a k tomu jednotliv&gastaveni. A jen vyjinieé bylo zcela vyprodano. Prvni sezonu v Uffu jsme
meli t7i 7ady pedplatného a v nabidce byla i divadeliegstaveni mimospdplatné. V fipad cinoherniho
divadla zajem o abonentky vysogeyysoval kapacitu mist. Naqustaveni v ramci dalSich dvou skupirigto
abonentek postaval, ale jednotlivé vstupenky uz pak byl vzhlelamlkému zijmu také problém koupit. Lidé
si stZovali, ze ,divadlo je zase jen pro prominenty“eAleni to jen tim, Ze je Uffo nové, ale i v kydlledise.
Navsevnici maji moznost pohodij§iho sezeni v hledisti s elevaci a bez probleidet na jevisé (v Narodnim
dor bylo hledi¢ sestaveno z zidli na rovné podlaze bez elevagavn¥ sezo# jsme tedy nedl s Ucasti na
naSich akcich v podstaproblémy. Ale je to prvni sezona&ko se nyni posuzuje, jak to bude dal. Uvidime
druhou sezonu i sezony dalsi.

16.Pokud se vyskytne problém, mate &aké metody pro zachranu situace? Jaké byly §ipadné reakce
Uéastnika?

V oblasti produkni prace, organizéniho a pdadatelského zajidhi je jedinou metodou vipade vzniklého
problému operativéivseresit. A nejlépedcne, bez zbytgnych emoci, coz je v praci s lidmidals dost obtizné.

S realizaci akce jsou vSak sam@me spojeny i zalezitosti tykajici se beapesti. Pro tuto oblast jsou
samozejme dané metody a/pdpisy, které je nutné dodrZzovat. OvSem - kdyZdo Y naSem spalenském
centru je nap. pozarni systém, ktery vipad pozarniho nebezpe zajisti, Ze se zastavi a ofeu vytahy,
naopak se zawu miize, které zahradi gchody tak, aby lidé mohli odchazet jen stanovengmikovymi
cestami. Pedevsim vSak je spesb zvukové hlaseni, které oznamuje, Ze se objvilarni nebezpé a vyzyva,
aby vsichni opustili prostory spalenského centra. HlaSeni je velice hlasité, nedareslechnout, bohuzel se
neda ani pekiicet a jeho hlasitost se nedéa regulovat. Takze praduktery by ch ndvSevnikim vysetlit, aby
opravdu odesli, nas¢novat je apod., nema Sanci, protoZze ho n&usti neslysi. Je to velice ngemné. Zazila
jsem to uzkrat a jako produkni jsem byla naprosto bezmocna. O to vic, Ze rediltebyla naprosto
neuvritelna. Lidé u rautu nereagovali - gvtali’ neopustili, maminky sétini dal sedly v kavarr... Takova je
asi ceska povaha - nevidim ohenecitim kor tak to je uéité jen plany poplach a nebudu se vzruSovat. V naSem
pripad¥ sice k Zadnému pozaru nedoslo (Slo'ehfaty reflektor apod.), ale kdyby opravdu/ato, musela bych
(predpis nepedpis) situaciFeSit operativé dle svého uvazeni a okamzitého rozhodnuti. Aoimvje prace
produkini obtizna, ale zajimava.

17.Pozorovala jste na sob néjaké zatateénické chyby? Pokud ano, potila jste se z fedchozich nezdai?
Mate pocit, Ze jsou VaSe akce stale lepS&tgi? Lépe pIni své cile?

Kazdopadd kazdy, kdo zdn4, tak z&atecnické chyby ma adih. ZkuSenostmi se dada z nich odstranit. Ale i
kdyz zkuSenost mate, tak séejnohou nastat situace, kdy chybwlate, protoZe tu situaci nedokazete nebo ani
nemizete pedvidat. Diky dlouholeté praxi uz spoustcivpedvidat a odhadnout umim, ale nikdo neni
neomylny... A zda jsou akce, které organizuji stESil? To by @i zhodnotit spiSe jejich nadiici. Ja
doufam, Ze ano, ale sama sebe nemohu a ani asiimeposoudit.

18.Jakeé jsou podle Vas dlezité vlastnosti pro tuto praci?

V naSem oboru nejde dab pracovat, pokud vas prace nebavi. Musite mitokpeaci vztah a cit jako ke
konicku, wnovat ji vic, nez je limitovAno mzdou.dat s tim, ze nepracujete jen osm hodin dearsou to
vecery, vikendy... A i kdyzZ nejste v praci, stejasto vlasté pracujete — vnimate nové petlyy po-ad se dite,
neustale sledujete négrgjSi trendy urdni a zabavy. Mi byste mit tir¢i invenci, dobré organizai
dovednosti a schopnost komunikovafizgmi typy lidi. A nenechat se Gplizdecimovat* televizi. Jen proto,
Ze je @co popularni, nemusi to byt také vkusné, kvaliliohré... Divakm se sice snazime vychazetiest

nabizime jim to, co by radi \ili, ale ne za kazdou cenu.
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19.Kde vznikaji VaSe napady. Jak rozvijite svou kreatitu?

Tady, v hla¥. Treba te/’ jsem vidla GZasné vystoupeni. Hned jsem zauvaZovala, éhgagrogramu by bylo
vhodné jej zakomponovat, vypatrala jsem kontaktudiakujiciho a zavolala mu, zda s vystoupenim také
.Zajezdow, hostuje a byl by ochotny vystoupit v naSem progua A on na mou nabidku kyvnul, Zgege. A

tak mam pro trutnovské nawshiky skélé vystoupeni. Takze musite/@d sledovat éhi okolo a také
kombinovat. Jet se podivat i ke ,konkurenci“, ddamsich kulturnich z&zeni. Tim si i navzajem pomahame.
Napiiklad ve Dvege Kralové maji zajimavy koncert, informuji nas mta \&di, Ze piSt¢ jim zase my dopotime
treba vyborné divadelnipdstaveni.

20.Jak dlouho piisobite v této profesi? Myslite, Zze se dadlat stale? Existuje podle Vas v této profesi
syndrom vyhoteni (tvir & blok)?

Piisobim v oboru 31 let, z toho jsendlanpred dvaceti letyrt roky ,pauzu”. Tehdy nastoupil novieditel, ktery
nasi praci poSlapaval, coZ jsem nezvladla. Odesganj do jiného oboru a vratila jsem se do kultué/kdyz on
opet skorzil. OvSem - nechal nam dluh dva & milionu korun, ktery nas @im kultury splacel je&tnékolik let.
Doufam a chci #it, Ze stejd jako fada dalSich profesi, tak i prace v oblasti kultsey da dlat stale. | kdyz
nekdy mate pocit, Ze uz ty lidi nékete ani vidt. Syndrom vyheni urité existuje. Mohou dojit ndpady i
invence, riZete si vytvit urcity blok vi¢i novym formam, Zaim... Zatim mam pocit, Ze se mne tento problém
netyka, ale je otazka, jestli jdovek natolik objektivni, Ze sifzna, Ze uz nestiha, nemé takové napady jako
mlada generace apod. Nevim, jestli si to budétufit, snad ano.

21.Jak se u Vasich akci projevila finagni krize? (Méné akci, Ubytek sponzoii...). Pokud se projevila,
pozorujete zlepSeni situace? Jsou jizigledky krize zazehnany?

Krize podle i nedozniva, aleisledky na lidi dopadaji teprvedeRada lidi si mysli, Ze uz to préflo a je za
nami, ale myslim si, Ze se to ve skubsti za&ina projevovat az nyni. | v Trutndge v této souvislosti projevily
obavy, jak se v tak ekonomicky obtiznéédalzbehne nové UFFO, ale ta Zdavost a nadSeni lidi, Ze kane
mame dstojné kulturni misto, pomohly tomu, Ze jsmerekpnali. KdyZz to porovnam s Domem kultury, ktery
poradal akce ve starém Narodnim dbnkoncert se vstupnym 200¢kebyl vyprodany, tentyz koncert ve
spole’enském centru UFFO se vstupnym dokonce 308 Bylo zcela vyprodano. Skeite tu pisobil fenomén
nového UFFA. A t& nascek& nova sezbna, ktera ukdze mnohem vice nezrth Armam z toho trochu strach,
protoze na lidi to z&ina doléhat vice. Jsou takéigravovana a avizovana dalSi a dalSi ofeati, ktera lidem

Z pewzenek vytahaji vice pén Planuji se zémy DPH — samagejn¢é zvySeni. Ti ,nah&e" viibec nepéitaji

s tim, Zze by DPH #o plnit i ur¢itou socialni funkci &ci lidem. Tak prost uvidime, co fijde. Vim, ze kulturni
zarizeni v okoli péet akci snizila, velmi opatérejisovala, jestli niZzou realizovat &gaky drazsi pgad, protoze

by je taky ¥tSi akce mohla polozit nebo by se muselo zru§ithirpt levregjSich paradi.

22.Jaka je VaSe progndza vyvoje tohoto oboru? A kam aete do budoucna Vy sam siffovat se svymi
akcemi?

Diky tomu, Ze mam dceru, ktera vystudovala prodwmeciDAMU, a mam znamé, Ktepisobi v riznych
uneleckych uskupenich, mam trochiiepled o mladSi generaci prodiriich. Nechci pauSalizovat, ale ze
spoluprace s mladymi prodékimi mam pocit, Ze maji jiny styl prace — pokudcsda stylem nazvat. My jsme
byli zvykli rco vymyslet, podrolzna dikladre vSe projednat a pak uz si to jen potvrdit. Onilimgi stovky
telefonéaf: a poSlou spoustu e-maipouze s déimi informacemi, ale jf@sto p@ad na rico zapominaji. A vSe na
posledni chvili. Takze jsou moZna kreafj$h) neboji se pustit do riskarisich \eci, ale bude je to vic stét,
protoze tim vSim naklady nataji. Ty akce majiréba parddni ndpad, ale jsatasto nedotazené. N&glad,
kdyz se piada Sermiské vystoupeni, tak my automatickyitione s tim, Ze musi byt okolo zabrana, aby $ermi
m¢li dostate’ny prostor a divékm nehrozil Uraz. Mlady proddki pfjde na misto a zme zjigovat, jestli tam
nadhodou e#kdo nemé provaz, kterym by Sefenbdalil od divaki. To jen zjednoduSérpro porovnani. Na
organizatory a produfni budou kladeny staleét&i naroky, ale kdyby se ndli dodrzovat terminy a byt
spolehlivi, polovina prace by jim ubyla.

A celko¥ trend ve vyvoji kultury? Zalezi na tom, v jakéragpedi se bude vyvijet. Myslim, Ze tady u nas stale
zistanou akce typu divadlo, koncert atd. Jednoobomalézitosti. A budou mit stale své publikum. Budkak
vznikat i multizanrové festivaly, protoze mladi #dpu jen na hudebni festival, ale budodekavat SirSi
Zanrové zamreni. Tak prd jim nenabidnout misto, kde bude Gzasny projekémm\cirkusu, do toho siy
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koncert, vystava, workshop... VZzdycky tu vSak bufddrdtgenerace, ktera tdadivacky zaklad. A zalezi na tom,
jaké ta stedni generace bude. ¥ené radacisté jednooborové zanry a uvidime, kam to déjde

A kam chci s@ovat ja osoba? Nekterym novym treniin se nejspiS dokazdipmisobit a feba i pispet viastni
invenci. Ale pokud by se¢hn jednat o naprosté vyldeni ze soéasnych zanr a forem, nejsem si jista, zda
dokazu ,udrzet krok".

23.Vnimate néakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jste Zena, pro @Fadani kulturnich akci?
Pokud pracujete v tymu ostatnich lidi, jak Vas podé VaSeho nazoru vnimaji ostatni muzi/zeny?
Nevyhodou, kdyz jsem byla mladsi, bylo v této profeerd je krord jiného nar@nd casov, Ze jsem da
mate'ské povinnosti. Bylo @hs velice obtizné vSe skloubit. M& prace, kteremjse snaziladtht naplno, byla
urcité casto na ukor mycheti. Jinak si vSak myslim, Zze ma profese jiedpvSim o kontaktu a komunikaci
s lidmi. Zalezi tedy na individualnich schopnostélceka, jak to zvlada, jaké si vybuduje vztahy s ogtatn
Pokud jsem byla vnimana ostatnimi Sgatpak to bylo jen o tom, Ze jsem to nezvladla j@kuek. Neni to o
tom, Ze je ekdo muZi Zena.

24.Jak se vnimate Vy (i své praci - pouzivate zenské zbran schopnost vcini, zvladate vice ¥ci
najednou (jak se o Zenach tradiné tvrdi)? Nebo nemate pocit ®&jaké zasadni odliSnosti od mud, kterou
by bylo mozné vyuzit pro Vasi praci?

Nejsem v zadnémripad feministka, ale zkuSenost ika, Ze zeny dokazowdldt vic ci najednou. A jsou také
spolehlivjsi, protoze dokazou zorganizovatijs¥as celko¥ Ucelngji: Ted” jsem v praci, neodbyvam ji, ale
musim vymyslet, co bude mit rodina &eie a taky to zajistit. Véer mam akci, ale rdno uz musi byt zagg d
pripravené do Skoly. Neiau to odlozit, musim to zvladnout, tak si to umbnganizovat. Ale ani tohle nelze
pausalizovat. Je to individualni.

Simona Andlova

1. Jaké kulturni akce poradate (jste pdadala)? Rozsah VaSickinnosti a pravomoci.

Od roku 2009 pracuji v Kulturnim centru Vitavskan@am zde na starosti organizovani vSech kypzo
verejnost, vystav, iednasek, divadelnich*@dstaveni a Zasti i koncer. Mym Ukolem je najit vhodné lektory,
prrednasejici nebo interprety a naplanovat s nimi akmdnou pro naSecély — neli bychom naplovat zadani
naseho #zovatele, M’ Praha 7, tedy nabizet vdem vrstvam obyvatel Piakylturni a volngasové vyziti.
Samotna organizace se liSi akce od ake#&taré zvladnu zorganizovat odc¢asku do konce samagkde si
musim pizvat na realizaci kolegu proddkiho nebo zava2j$i rozhodnuti konzultovat/editelem apod.

2. Mate sviij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik m&lena?

V souwasnosti funguje kolektiv v KC Vitavska spiSe na Jefinotlivych zodpaidnych osob za kazdé atiehi,
konkrét@ j& mam k dispozici jednu asistentku a kolegu pkadino si najimam na jednotlivé akce. Fungujeme
vice jako samostatné jednotky, které vzajespolupracuji.

3. Popiste mi prosim detailré, jak tvofite program akce. Vytvé&‘ite cely program od p&atku sam, tzn.
detailné tvorite obsah a pibéh akce nebo skladate program z jiz existujiciclisel, pfipadné nakupujete
jiz hotovy program?

Domlouvam spiSe jednotliva vystoupeni, ne komparopaogramy, tzn. Ze najimamitdinou pouze jednoho
interpreta a nevymyslim slozeni akce c&@bovSem stanovujemejaka kritéria vhodna pro nasecély, je zké
to zobegovat, protoze organizuji dostiznorodé akce — od divadelnich vystoupeni p#, ¢hes koncerty
riznych zani po duchovni fednasky apod.

4. Podilite se na finalni organizaci v piibéhu akce? Co je v tu chvili konkrétré Vasi naplni prace?
Pokud se jedna o akci typuguindSka, setkdm se &pnaSejicim osoldnped akci, dohlizim na to, jak je
pripraven sdl, technika, personal (famlatelky apod.), pkdm na z#atek akce a ¢kdy se ji i dastnim jako

divak. U slozigjSich akci typu koncertpdavam skteré kompetence prodifimu a @astnim se podléasovych
moZnosti.
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5. Tvorite projekty, pod které se i sam ,podepiSete” nebgde o akce na zakazku pro objednatele? Je
Znamo, Ze jste organizator dané akce?

U nas se jedna spiSe o vlastni program, ktery gmyslime* sami a jsmesfmi organizatéi, ale samozjme
dame i na podéty navsévniki a inspirujeme se jimi.

6. Jaké osoby sVami dale spolupracuji? (U#ci, moderatofi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavate pro své projekty? Podilite se naffpravé smluv s €mito osobami?

Spolupracuji bd’ p/imo s urdlci a interprety nebo jejich manazery a zastupujicagenturami.Casto tvgime
program na miru nebo si alespeybirame z &kolika moznych variantfpdstaveni apod.

7. Jak dlouho dopfedu vytvérite plan akce? Pimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Obvykle to trva &kolik nesial od ndpadu ke konani akce, sarejae zalezi na jeji velikosti #pdnasku pro 50
osob Ize zrealizovatéhem dvou msici, aby se stihla alesgiozakladni propagace, ovSenii pbjednavani
znangjSich unelcii musime peitat s tim, Zze maji terminy i na rokdéle dogedu rezervované.

8. Mate néjaky model-Sablonu, podle které organizujete akceZPouzivate ¢asto nsjakou atmosféru
(tajemno, romantika, adrenalin apod.)?

Vymysleni akci probiha vdité rovire viastre neustéle, ndpadysghézi i mimo obvyklou pracovni dobu, ale
Zadny ritual k tomu nepouzivam.

9. Zpracovavate si sdm ekonomickou rozvahu? (Kalkulacestupného/ cena projektu).
Ano, kalkulaci si kediSine akci zpracovavam, pro stanoveni vySe vstupnélakiadi je to nutné.

10.Méte néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo patdé jini?
Ne, jsme pouzefspsvkovou organizaci Ki Prahy 7.

11.Podleéeho volite misto p#adani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atr&tivnich lokalit...).
Prostory mame k dispozici stéle stejné, rozhodujeenpouze mezekolika mistnostmi podle jejich kapacity a
vybaveni.

12.Podilite se na budovani vztahu s ¥ejnosti (PR), reklan® a propagaci projektu? Pokud ano, jak
velkym dilem (vSe sam, &kdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Spolupracuji porrné Gzce s kolegou PR manaZerem a asistentfamtio komunikuji s noviaprimo, takze se
darict, Ze se podilim na PR naSi organizace.

13.Jaké funkce podle Vas pIni (najastéji) VasSe akce a jaké jsou jejich cile?
NaSe akce by #ly nabizet volndasové a kulturni vyzitijpdevsim obyvatéin Prahy 7, coz doufam gpii.

14.Pro koho jsou VaSe akce priméar# uréeny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skutai Géastnici?
Pro riizné ¥kové a zajmové okruhy obyvatel Prahy 7 — od madigtiha jejich rodiii, pres mladez, aktivni Zeny,
aZ po seniory.

15.Jaka je uspSnost ¥i ziskavani osob k dasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoludasti U¢astniki na
pribéhu akci? Fripadné jaké pouzivate metody k ziskani aktivni spoluéasti?

NaSe akce jsouiznorodé, nelze to zevSeobecnit. NadndSce se népgdpoklada tak vysoka mira spolasti
jako napiklad na tvaivych kurzech, ale myslim, ze se nar dapojovat navatniky do akci, kde je ta’élem.

16.Pokud se vyskytne problém, mate &aké metody pro zachranu situace? Jaké byly §ipadné reakce
Géastnika?

Ano ukité, ale nic co bych mohla konkretizovat. Neumim oéghtv

17.Pozoroval jste na sob néjaké zatateénické chyby? Pokud ano, potil jste se z fredchozich nezdait?
Méate pocit, Ze jsou VaSe akce stale lepS&tgi? Lépe plni své cile?
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Ano, zpdatku je tZké vysledovatizné cykly v pibéhu roku, kterymi seidi navsévnost riznych akci, ale
c¢asem se to sanmkEgny zlepsSuje.

18.Jaké jsou podle Vas dlezité vlastnosti pro tuto praci?
Komunikativnost, flexibilita, v&tcnost, ochota se dohodnout, kreativita a zaroveeclivost.

19.Kde vznikaji VaSe napady. Jak rozvijite svou kreatritu?
Vznikaji neustale,/dkomunikaci s kolegy,fpsledovani aktualnihoei, pi odpafinku...

20.Jak dlouho piisobite v této profesi? Myslite, Zze se dadlat stale? Existuje podle Vas v této profesi
syndrom vyhoteni (tvir & blok)?

Zatim tuto praci dlam réco p'es dva roky a myslim, Zze se da provozovat dloukogobtoze seélovek neustale
setkava s novymi lidmi a po#ty. Pro n¥ je ale nutné si afas odpdinout na dovolené a ziskat na chvili odstup
a teba i nové napady.

21.Jak se u Vasich akci projevila finagni krize? (Méné akci, Ubytek sponzofi...). Pokud se projevila,
pozorujete zlepSeni situace? Jsou jizigledky krize zazehnany?

Lidé mém navSevuji akce, je vidt, Ze si vybiraji, d@eho investuji penize a asi se i vice rozhoduji pesiEe
vstupného. Projevuje se to v podstatad, zlepSeni jsou nepatrna, jelba se neustéle snazit a nepolevovat.

22.Jakéa je VaSe prognéza vyvoje tohoto oboru? A kam aete do budoucna Vy sama séifovat se svymi
akcemi?

Progn6zu nedokazu odhadnout, &léch v tomto oboru dostateé dlouho. J& sama bych se datstale uit, jak
vSe dlat |épe, ziskavat zkuSenostéasem se mozna zafit jen na par tyg akci, to ukazeéas.

23.Vnimate néakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jste Zena, pro Fadani kulturnich akci?
Pokud pracujete v tymu ostatnich lidi, jak Vas podé VaSeho nazoru vnimaji ostatni muzi/zeny?
Nepociuji prilisné rozdily, mozna jen oas pi jednani s techniky, protoze tét@sti prace zatim jfliS
nerozumim a musim se spolehnout na nazor jinych.

24.Jak se vnimate Vy (i své praci - pouzivate zenské zbraf) schopnost vcini, zvladate vice ¥ci
najednou (jak se o Zenach tradiné tvrdi)? Nebo nemate pocit &jaké zasadni odliSnosti od muit, kterou
by bylo mozné vyuZzit pro VaSi praci?

Urcite zvladam vicesdznychc¢innosti najednou, ale jinak se snaziisfupovat ke kazdému stéjibez ohledu na
pohlavi.

Jaroslav RausSer

1. Jaké kulturni akce pa‘adate (jste pdadal)? Rozsah vaSickinnosti a pravomoci.

Zorganizoval jsem iblizné 5 000 kulturnich akci (hudba, divadlo, multimedigttvarné urgni, design). Akce,
kterych se ztastnilo cca 2,5 milio# navsevniki. Snazim se o ,nemainstreemovou” orientaci mych.alsem
jednatelemjeditelem a manazerem.

2. Méate suij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik maklena?
Nas tym mafiblizné Sestilenu.

3. Spolupracujete s &kym dalSim nebo si vSe vymyslite, organizujete sam?
Ano, spolupracuji sitiznymi lidmi z nejizrejSich oblasti, ale napadyimaSim osobéija sam.

4. Kolik osob s vami dale spolupracuje? (Spolupraces umglci, moderatory, se znamymi osobnostmi

apod.)? Jak je ziskavate pro své projekty?
Spolupracuji s velkym mnozstvim osob. Bez sympati@ity un#lci je spoluprace nemozna.

5. Jaké funkce podle vas pIni (n€pstéji) vaSe akce a jaké jsou jejich cile?
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Behem celoréniho pisobeni pini vSechny mozné funkce - estetickouymé@barozvojovou, vzthvaci a dalsi.

6. Pro koho predevSim jsou vaSe akce primarhuréeny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skutai
Géastnici?
Jsou ze segmentu 18 - 45 let.

7. Jakéa je Usm@Snost ziskavani osob k dasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoludasti (€astniki na
pribéhu akci? Fipadné jaké pouzivate metody k ziskani aktivni spolugasti?

Balancujeme ¢kde mezi inovativnosti a "dojnymi krdvami'. To janazersky slovnik. Pouzivame ,trend
settery.”

8. Jak dlouho dopredu vytvarite plan akce? Rozpéet je pfedem stanoven, je dana maximalni cena akce
nebo ho vytv&ite néjakym jinym zpiasobem? Mate ®jaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo
pokaZzdeé jini? Fispivaji spiSe ¥tSimi ¢astkami nebo wtSim mnozstvim drobnych Fispévka?

Planuji pil roku az jeden rok. Rozpset stanovuji pedem, filantropie neexistuje.

9. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozviji$ svou kreatitu?
Vznikaji v mé hla& Kde jinde.

10. Pokud se vyskytne problém, mate &aké metody pro zachranu situace? Jaké byly gipadné reakce
Uéastnika?
Ano mam, ale necham si je pro sebe. Reakceslaytigmm pozitivni.

11. Pozoroval jste na sobnéjaké zaéatetnické chyby? Pokud réjaké byly, powil jste se z gedchozich
nezdara? Méte pocit, Ze jsou vaSe akce stéle lep3ét$i? Lépe plni své cile?
Zacatecnické chyby jigt byly. Popsal bych to jako kulturni dzungle. Douf@mjsou mé akce stéle lepsi.

12. Jaké jsou podle véasiilezité vlastnosti pro tuto praci?
Predevsim intuice.

13. Mate ndjaky model-Sablonu, podle které organizujete akcePouzivate ¢asto néjakou atmosféru
(tajemno, romantika, adrenalin apod.)?
Ano mam. Atmosféru pouzivam, ale spiSedste’ne.

14. Jak dlouho pisobite v této profesi? Myslite, Ze se d&ldt stale? Existuje podle vas v
této profesi syndrom vyhdeni (tvir éi blok)?
Pisobim v této profesi 25 let. D& sdat stale a stale lepe, ne viak'eské republice, ale v zahrahi

15. Jak se u vasich akci projevila finatni krize? (Méné akci, Ubytek sponzoii...). Pokud se projevila,
pozorujete zlepSeni situace, jsou jizisledky krize zazehnany?

Projevila se utité, bohuzel dsledky nejsou jedtlplne zazehnany. (Po profinancovani grantové podpory -
ztrata sedmdesat tisic za rok 2009).

16. Jaka je vaSe prognoza vyvoje tohoto oboru? A kachcete do budoucna Vy sam séiiovat s vasimi
akcemi?

Vidim to jako krasnou cestu az ke smrti. Do budauchci srérovat zasadé# proti mainstreemu (kvalitou,
originalitou, efektivitou a alternativni volbou).

Vedouci

David Novotny
1. Jaké kulturni akce pd‘adas (jsi pa‘adal)? Rozsah tvychéinnosti a pravomoci.
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Porddam uz od patnacti letizné akce, z@lo to charitativni akci Den nezavislosti, ktersem uspfadal, kdyz
jsem studoval Podnikatelskou Skolu v Naehadpoté jsem to rozili na dalSi akce. V s@asné dob délam
ruzné akce, tiskovky, koncerty, plesy, ale staratiedm i 0 zahranini osobnosti, kdyZdba rektera zavita do
Prahy. Chystam iiiznym firmam projekty/fmo na miru.

2. M&S svij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik m&lena?

Swij tym mam, co se tyka hostesek, choreografa, Zeukaano. Ale jméno nemame, jedu na sebesriy pdet
0sob je fizny - zalezZi na typu akce.

3. Popi§ mi prosim detailrg, jak tvor¥iS program akce. Vytv&iS cely program od pd&atku sam, tzn.
detailné tvoriS obsah a piibéh akce nebo skladas program z jiz existujicicliisel, p‘ipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Nejdive to musi byt ndpad, mam rad neté a dlouhodobé napady, protoze jestli chaflaidjenom koncert
néjaké osobnosti, tak to neni dlouhodoby ZardetoSni muz roku se uskdité jiz podvanacté, a to je dlouhodoby
zaner. Mél jsem jiz rkolik mySlenku parfému roku, letos jsem uskaitgrvni rocnik v divadle Hybernina 7. 6.
2011, bylo to velmi Ggfné, protoze to byloéno nového a neokoukaného. Po ndpadoh@dzi misto konani,
rozpa’et, média, jaké osobnosti by tardlyrbyt, co je to za program, pro koho je’en, jestli je to charitai ma

to byt komedni akce. Jaké sponzory oslovit, aby to byla cileslddama pro partnery. A vzdy si ten program
skladadm sam, protoze jen ja vim, jak to ma vypgdaty i akce, na kterych se podilim, tak i tane&nu, jak by
m¢l vypadat program adtSinou se mi stalo, Ze klient to respektoval. Musitdavre 7ict, zda to ma byt festival,
koncert, tiskovka, kulturni akce, sportovni akamdert, podle zanru se pak vyviji vSe ostatni.

3. Podili§ se na finalni organizaci v pitbéhu akce? Co je v tu chvili konkrétré Tvou naplini prace?

Mym Ukolem je, aby akce se povedla maxighéln spokojenosti lidi v sale, osobnosti, parineporadateli
dalSich, ktéi se na tom podili. A je to od posazeni lidi azkgpétiny, ubytovanii v pripadé zahraniéni
osobnosti aim dal vice mam i zahrafmi osobnosti na akcich, tak i po jeji prograidice, ochranku.

4. TvoriS projekty, pod které se i sam ,podepiSeS* nebo @ o akce na zakazku pro objednatele? Je
znamo, Ze jsi organizator dané akce?

Mam rad, kdyz dam konkrétni akci, a ten klient to chce, abyclpee danou akci podepsal, mam to ¢adAle
na rekterych akcich se spolupodilim organiaé zaji§uji média, osobnostii nekde i sponzory. Mam stalé akce
a to je Nej sesicka, Muz roku, Véer pro dobrou ¥c, pomaham vSak také Magialé na vanenim turné, jeji
nadaci, dale letos poprvé jserdlal Parfume De Luxe, celostatni projekt o vyhlagesffému roku. Mam jest
par napad;, ale necham si je pro sebe, protoZe se stalodye jsem s¥il dany napad, tak ho pak Zal nekdo
jiny délat.

5. Jaké osoby s Tebou dale spolupracuji? (Uéfti, moderatofi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? PodiliS se natfpravé smluv s €mito osobami?

VeétSinou uz dané osobnosti zndm osgliak moc smlouvy nevytiidn, rekteré osobnosti zastupuji agentury
nebo jednotlivi manaZe tak s nimi mam smlouvu, ja vytitm objednavku, kde je napsano, v kolik, kde, zi& kol
je vystoupeni, zvukova zkouska, fakfofaldaje a oni fipravi smlouvu na danou akci.

Akce vymyslim sam, to ano. Ale m#&eaba kamarady a konzultuji s nimi akce, zda majissgiynikoliv. Jinak
spolupracuji sradou ungleckych agentur, modelingovych, divadly, kulturnémmy, myslim, zZe je tailézité,
protoze jinak bylovek ztracel spojitost mezi osobnostmi, médii, je&e velmi provazané.éddy ne napadlo
pouze to, Ze jsem byl v cirkuse a poté jsem tarysighakci pro klienta, kde osobnosti dlise zviaty, klient
byl nadSen a spokojen, protoze to ofitetdost médii. Za ty roku to budouciie stovky lidi, s kterymi jsem
spolupracoval, protoze se mi povedlo osléadu osobnosti jako je pani Hana Zagorovéra/Martinova, Jitka
Zelenkova... opravdu cel@da lidi, kterych si vazim. Spolupracuji snad semiSmisskami, a také mam rad
Agéatu Hanychovou, na ktergada lidi pohlizi jako na hloupou modelku, ale kghem ji oslovil, zda bychom
nejeli do dtského domova, tak souhlasilaiakla mi, Zze k tomu nechce zvat Zadna média, eodpmavdu
prekvapilo a bylo viet, Ze tam jede ki détem a ne ki#li tomu, aby druhy den byla vyfocena ve vSech miédii
Agéata je takovy vzor toho, kdyz mate dostate publicitu, tak mate dost zakazek.
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Kdyz jde o charitu, tak osobnosti jdou za sknéenaklady, které s tim maji spojené. Kdyz je te gko klienta,
tak zalezi, o co se jedna, jaké je medialni poleriblik klient uvolni fina¢hich prostedki, a myslim, Ze se vzdy
da domluvit na gjaké rozumné cen

6. Jak dlouho dopfedu vytvéris plan akce? Piimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Treba ten dany napad nosim v Rlaek, t'eba i dva roky, a az uzrajas, tak se dodho pustim, opravdu to
zalezi na ndhad ale pak mi vnukne mySlenkeéco dosti zajimavého a chci to diat hned, ale to jsouétSinou
kratkodobé projekty. Samotn&iprava nag. Muze roku nebo Nej séigky je rok, piprava, tiskovka, PR,
sehnat partnery, osobnosti, program, az po smlosivigedialnimi partnery, je to velmi name casov i
psychicky.

vvvvv

romantika, adrenalin apod.)?

Nejdiive kde, co to ma byt, za kolik, pro koho a pot $& rejakym zgisobem da tvit. Udela se prvni navrh a
pak uz se to propracuje a je to v pobioAtmosféru zadnou specifickou nepouzivam. Akeegeo n¥ osobr
spiSecasovy adrenalin. R kazdé akci je to stres. | kdyz bych na @ byt zvykly, tak #vzdy @co rozhodi,
pokazdé. feba ped Muzem roku mi vola tak dva tisice lidi za tydéa je opravdu hukot, to #eknu.

9. Zpracovavas si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulacestupného/ cena projektu).

Ano, zpracovavam, nemam finance na agentifiymy, aby mi vytvaly rozpa'et, aclovek sam nejlépe vi, kolik
za co nize pdaidit, prondjem salu,izné poplatky — OSA, dsto, od zajigni kwtin, po tuzky na danou akci,
ubrusy, osobnosti, zvukovy aé®iny aparat, ubytovani, @brstveni, vylep plakat tisk vstupenek, plakgt
reklama na dany projektlovek si to speita a zane Skrtani, protoze situace jesad horsi, protoze firmy si
vybiraji projekty, které jim mohoweoo pinést & uz zviditeléni na trhu, nové zakazniky nebodghpodparit
danou ¥c. Musi ten dany projekt uitnspojit s jejich firemni politikou dané firmy. Mé&ce nejsou zaloZzené na
vstupném, protoZe jsou t@t$inou akce pro pozvané. RoZpbje tSinou pedem dan, protoze musi byt
odsouhlasen klientem. Kdyz dojdedkakému navySeni, tak ho o tom ihned informuji aldefme se, zda to tak
meize byt nikoliv.

10.M&S néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo patdé jini?

Prispevky sponzal na charitativni akce jsou spiSe drobné od 100@,akKice. ¥tSinou do toho chci zapojit co
nejvice firem aidim se heslem: korunka ke korunce... Vim, Ze sepakéeanize uskuténit. VétSinou mam stalé
sponzorské firmy, alechkdy se mi vyemi. LetoSni rok si myslim, zZe bude diky krizi lEoalstizny.

11.Podleéeho voli§ misto péadani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atr&tivnich lokalit...).

Zalezi na daném napadu a druhu akce, poté vymyslstedi, jestli je to venkovni akee akce v séle, poté
mésto ¢i region, kde by se to mohlo uskdrti. Musimsict zajimavy poznatek, zet$ina prazskych divadeim
dal vice stoji o akce, protoze jim téinese publicitu a oni vyjdou V&t s vyhodnym pronajmem.

12.Podilis se na budovani vztahu s vejnosti (PR), reklamg a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym
dilem (vSe sam, &kdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Reklama je velmiidezita \ec, protoZze musi byt wtldany projekt, aby byly osobnosti spokojené, dalenti.
Nejlépe oslovitdzné druhy periodik, od ekonomickych, aby fistalo i na stole’editele banky a manaieaz
po bulvarni, aby si to/ecetlo co nej¢tSi mnozstvi lidi po celé zemi. Chce do toho zapmghlasovou, televizni,
tiskovou kamp@a A uz i¢cim dal vice ptadatelé zapojuji firemnifedmety, nap- slevové karty — napSphere,
mam je i ja na muze roku, dale i taSky, propiskaletdée, aby i spolénosti byly zapojeny déim dale vice
dalSich projeki provdzanou danou akci.

13. Jaké funkce podle tebe pini (néastji) tvé akce a jaké jsou jejich cile?

Tak snazim se, aby se lidé na charitativnich akdmtie bavili, a pomohlo se dobré&ai, coz je dlezité, aby
bylo victt, kam jdou finatini prostedky. Kdyz je to projekt pro klienta, tak s&egevsSim snazim, aby byl
spokojen. Zalezi, jakou to ma plnit funkc#tSinou reklamni a propagai, ma to zviditelnit produkdéi nazev
spole’nosti. Snazim se, aby akce byla cilena#f@npklienta a zakaznika.
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14. Pro koho predevSim jsou tvé akce primars uréeny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skutai
Géastnici?

Tiskovky jsou ufeny pro média, kde se informuje'®gmost o djaké novince’i akci. Akce samotna je égna pro
Sirokou veejnost. Zalezi opravdu na tom, co klient chce. /idgd jeden klient cldt ode mne akci pro své
zakazniky ze zdravotnictvi, tak jsem mu vymyskdb$gni Nej sesi’ky. Byl spokojen a letos planuji dalsi
rocnik.

15. Jakéa je us@Snost ziskavani osob k dasti na akcich? Jaké je mira aktivni spoludasti (€astniki na
pribéhu akci? Fripadné jaké pouzivas metody k ziskani aktivni spolutasti?

Od klienta spiSe pasivnicast, s nim musim vSe konzultovat. Kdyz je to kgnta si program a scéra
vymyslim sam, do toho nikoho dalSiho neangazigtli & jednaiteba o MuZze roku, tak tam mam choreografa,
ktery 7ekne, Ze takto to bude a ja musim na tu variarigtqupit. Divaci ¥tSinou nejsou fliS aktivni a spiSe
pasivr¥ prijimaji, co jim pipravim.

16. Pokud se vyskytne problém, masSé&ueké metody pro zachranu situace? Jaké byly §ipadné reakce
Uéastnika?

Nestalo se mi to, tak nemohu posoudit. OpravdumeAsi bych fiSel na pédium, omluvil se a snazil bych se je
néjak rozesmat. Jednou se mi stalo, ze ziyksstil jinou pisntku. Ucinkujici se omluvila a odesla, ale to se
stalo na&fsti jenom jednou.

17. Pozoroval jsi na sob néjaké zafate¢nické chyby? Pokud réjaké byly, poutil ses z gedchozich
nezdani? Mas pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepSitgi? Lépe pini své cile?

Myslim si, Zze s postupem dobykrék vypracuje po profesni strance. Rad si nechamdibrlikdo z nas nevi
vSechno a chybami stovek wi. Snazil jsem seétat programy dlouhé, az jsem zjistil, Ze lidem kruké akce
nelibi, Ze stéi delat akce tak na dvhodiny a to sté bohat, ch¥l jsem jim dat co nejvice, aby si odnaSeli
spoustu zazitk ale musi se najit ta spravna hranice. A myslinjsgm se vypracoval, co se tyka komunikace,
protoZze v patnéacti letech jsem se béegioupit ped #idu a pecist referat. Postupem doby mi nevadi
komunikovat i s politikgi kymkoliv jinym.

18 Kde vznikaji tvé napady. Jak rozvijis svou kreatiitu?
Pokazdé je co vylepSovat. Néigad u akce Muz roku jsemélnmuze roku proCR, pibral jsem si letos i
Slovensko, aby to bylo atraktéj&i. Je neustale co vylepSovat a nemohu se spaktijit, co mam. A sleduiji
konkurenci, ale snazime si poradit a respektovabee ze bychom po sohzjak Sli.

19. Jaké jsou podle Tebedlezité vlastnosti pro tuto praci?
Vydrzet, trglivost, byt komunikéni typ. Kdyz ho firmy sédim odmitnou, tak vydrzet a zase to zkusigs$nm
novym a neokoukanym. A myslim, zélbyek mel byt pizpisobivy a tvéivy.

20. Jak dlouho pisobiS v této profesi? Myslis, Zze se d&ldt stadle? Existuje podle tebe v této profesi
syndrom vyhoteni (tvir & blok)?

Ja uz od patnacti let, kdy jsemcahs malymi regionalnimi akcemi. Myslim, Ze jsermg&acoval na poérné
velkou Urove, ale je to diky pili @lovek musi vydrzet. Myslim, Ze syndrom vignd tu je. Ml jsem takovy pocit
pred t'emi lety. UZ jsem neglél, co mohu &m akcim pinést a ch#l jsem skotit, ale poté jsem si vymyslel Muze
roku SR a najednou mi tato akcéneslaiadu jinych akci a bylo to a Slo to. V gasné dob mamiadu napad,
tak myslim, Ze zatim nepelbuji odejit do organizatorskéha@chodu.

21. Jak se u tvych akci projevila finafni krize? (Méné akci, ubytek sponzofi...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace, jsou jizidledky krize zazehnany?

Minuly rok jsem se velmi bal, co bude, ale nakaoedayl jeden z lepSich rékDostal jsem na starost dva nové
projekty, tak to bylo moc fajn. SpiSe vidim temik jako velmi obtizny, protoZada firem rdla zakazky jegtz
predchéazejiciho roku, ale letosni rok jizlta nemaji zadné. Tento rok vidim okegelmi Spaté v oblasti
reklamy, evernit akci a propagace, protoze firmy ve svych rétgazh tuto poloZzku dost omezily.
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22. Jaka je tva progndza vyvoje tohoto oboru? A kanthce$ do budoucna Ty sam s#hovat se svymi
akcemi?

Ja myslim, Ze tento rok bude velmi bojovny a bode peziti. Poté jiz eekavam, Ze se to aee zlepSovat.
Firmy budou chtit ale vi#t vysledky a budou vice rozmyslet, o budou investovat, zda to budectiat
reklama, rozhlasové reklama, propagé materialyci kulturni a spoléenské akce.

Eva Petakova

1. Jaké kulturni akce poradas (jsi paadala)? Rozsah tvycRinnosti a pravomoci.

Mam 100% pravomoci, neni nic, co bych nemoblatdprotoze jsem jednatelkou a majitelkou agentaigvek

je od generalnihageditele, ktery da strategii a vizi az po uklizku a sekretéku, ktera vai kavu.Clovek, kdyz
je na volné noze v tomto oboru, tatéddopravdu vSechno. Akce jsedlada od nejmenSich narozeninovych oslav
pro ceti az po velké hudebni festivaly. Také firemni akléde tzv. ,Firy" kdy se jede soubor akci pro jednoho
klienta, nag. pro Ceskou Spatelnu v miznych steda’eskych mistech, angazma v zahrahi které jsem
organizovala pro svoji tar@i skupinu, ale také pro jiné soubory, které bydpy dohromady z externistPak
.konferencoidni“ typy everit kdy se setkavaji mandtdjedna z &h nej¢tSich akci byla pro manazery
z niznych zemi — Afrika, Asie). Tam jefité vSe - odvézt z letiSubytovani v hotelu, étht jim program na
dva dny, hlidat, ze se vejdeS do razpoVe'erni eventy, vylety. Také jsem schopna et rizna Skoleni a
seminge, ale vice se soustdim na kulturni akce. Rada pracuji s kapelamietafky, kouzelniky, artisty,
Sermii atp.

1. MA&S suij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik m&leni?

Mam, jiz 15 let a jmenuje se Crashproduction a Gdesice.Clen bylo nejmési v pribehu let 12 a nejvice asi
32. V sodasné dob to fluktuuje kolem 20-25 lidi. Tu stabilni zakladsi drzim na 12 lidech, aby se daly
zvlddnout dv akce za den.

2. PopiS mi prosim detailr®, jak tvo¥iS program akce. Vytv&iS cely program od pd&atku sama, tzn.
detailné tvoriS obsah a piibéh akce nebo skladas program z jiz existujicicliisel, pfipadné nakupujes jiz
hotovy program?

VSechny/ moznosti jsou spra¥n Vzdy to zalezi na pozadavcich klienta, ale hiaezhoduje budget, protoze
ve chvili, kdy ma klientdgakou pedstavu a chce ji realizovat, tak vi, Ze jerpba urity obnos. To je ta
nejradostr@jSi prace, kdy t@lovek mize postavit detre vSech skétych cisel, vetre pddia. Jsou todci na ki,
miZu pouzit gjaké starsicislo, ale ¥tSinou pokud maji aky napad, stavi se vSechny slozky programu na
miru. Stoji to vice pem, protoZze se musi {itat i s \ecmi jako je nap. scénografie, kostymy -#jgovny nebo
usSiti. Kdyz nema klient Zzadny napad, vychazim omépadu acasto ze starych znamychépenychcisel a
programi. Pokud uz s nami vickrat spolupracoval, tak sezsna vymysletdeo nového. VSechno to ale
ovliviiuje cena. Kdyz klientfjde arekne, chci udlat vecer ve stylu prazku a mam na to ty a ty penize, tak se
na tom vsichni viadime a je to super. Nejhorsi akce skajd kdyziekne:“ Nabidete mi, co mate, ja nevim, co
chci a zatim ani kolik na to mam gh Snazim se, tyto klienty pokud mozno odmitedy? té prace tady neni
moc. ProtoZe tyto akce sasto kradou a nezaplati se ani za napad, stérsdalo se mi to x krat.ét8inou jim
reknu, jestli to clifi delat se mnou nebo jde o \Brbvé Fizeni, pokud je to druha moznost, snazim se akci
neclat, protoze je velmfasto vysledek nulovy. Snazim se tak neztragptas vyldrovymirizenimi, i kdyz jsem

to dfive clala. Dnes se snazim vice z&nvat na s¥j tym a mit @co, co nikdo jiny nema. Stalo se ifeha, ze

mi vykradli cely scén@a obvolali vSechny ty u#fte, které jsem tam dohodla...a pak si ta’lmgklali sami, nebo
vyskrtali polovinu lidi a akce pak néla viibec spad a celou ji zili a nakonec si pak &tovali na nasi
agenturu. Takze pokud to neni podke-snazim se to minimalizovat.

3. Podilis se na finalni organizaci v pitbéhu akce? Co je v tu chvili konkrétr& Tvou néplni prace?

Kdyz je mald, tak d#dm vSechno, kdyz je velka, tak mam sebou dal&yo&teré mi to pomohou realizovat. A
kdyZ tu akci spolup@édam, tak si jen hlidam &vtym, pipadre pomizu agentiie, kterd to oficiala porada.
Hodre¢ se totiz t@ spojuji agentury f realizaci akci, uz je to delSi dobu, akvklientovi, vzdy vystupuje jedna
jako hlavni. Agentury se hodspojuji diky krizi a na zakla@dzakona, ktery veSel v platnost v roce 2008 (Ze se
naklady na eventové udtne nesndji davat do dani jako nakladovéa polozka). Agentuogre zkrachovaly a ty,
které pezily, tak na zaklatjiného obchodu, ktery ¢ty vedle (nap. stavebni firma a kulturni agentura nebo ja
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mam taneéni tym a pod nim mam agenturu. Tu jsem n&tayprotoze pod ni jede skupina). Nebo jede agantu
zredukovana jen na par lidi a nema ani asistenfkak se pak spojujeme vSichni dohromady, abychom si
nemuseli najimat dalSi externi prodak Jednoho maximaindva lidi najimam, kdyz to jedu celé sama plus
mam lidi, ktei jsou zodpo&dni za jednotlivé Gseky (napstavba pddia).

4. TvoriS projekty, pod které se i sama ,podepiSe§" nebal¢ o akce na zakazku pro objednatele? Je
znamo, Ze jsi organizatorka dané akce?

Ano, urité. Je to hroze moc dilezité. Snazim se hagélmarketingo¥ fungovat. Ja jsem ochotnd si vzit i menSi
marzi, pokud mi z toho plyneéjaka reklama a je to zajimavy klient. To jsnatall naps. s Mladou Frontou, kdy
velkacast provize Sla na inzerci a byly jsme opravdu veidet. V pipad, Ze jde o hudebni festival, visi velky
plakat pod podiem jako dalSi sporizdNedtlam skryté akce, leda, Ze se spojujeme s dalSiemtagami.

5. Jaké osoby s Tebou dale spolupracuji? (Uéti, moderatori, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podilis se natfpravé smluv s €mito osobami?

Smlouvy se v téhle branzi &medlaji. Kdo mécas dlat smlouvy, tak je to divné. Je to sarmpay vzdycky
lepsi, ale je to upkk nicemu, nikdo ty smlouvy moc r@#da trh je natolik pfihledny a vSichni se zndme, Ze si
nikdo nenize dovolit tomu druhému nezaplatit, protoze s ré mpechdji pracovat dalSi urici. Délam uplre
napfc timto trhem, od moderéatora, ktery pracuje v regiofm radiu po AleSe Hezuckého, kdy se penize velmi
liSi. Kapely, které hraji country odrhostay, lidmi z divadel, VIP osobnostmi... Ale ten tritigk maly, Ze si
opravdu nen#zu dovolit @gkomu nezaplatitCasto platim dofedu DPH nebo ze svého celéstku neZ dostanu
zaplaceno od klienta. 15 let praxe preswdcilo, Ze je jedno, jestli smlouvu mas nebo nemasotavdu velké
akce, se smlouvyeldji, klienti jako Vodafone, Coca-Cola, Nestlé savp musi mit, ale na mensi firemni akce,
tam se smlouvy moc nédi. S lidmi, s kterymi spolupracuji dlouhodfitak s nimi mam smlouvu na dobu
neuritou, abychom nemuseli fd dtlat smlouvu novouCasto je to udch ,jednorazovek” tak, Ze udétci maji
Zivnostensky list a ver mi daji fakturu a ja jim zaplatim.Iezit4 je emailovd komunikace, kde je oficiln
potvrzena objednavka. To Uplata’i a byl by to pipadre i pravni podklad, kdybyeso nevyslo.

6. Jak dlouho dopfedu vytvéris plan akce? Piimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.

Podle velikosti akce. Pokud je to novy klient, iia&m gedpipravené nabidky, které jen optimalizuju do toho
jeho zadani. Nap event ve francouzském stylu - dam tam aktuélky fo je za chvili hotovo. Kdyz je to velka
akce, tak nejdéle jsmeldli festival nebo akci pro OVB a to bylo cca ¥ uadopedu.

7. MaS néjaky model-Sablonu, podle které organizuje$ akce?dvzivaSéasto nsjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?

Mam, casto je to Francie, 30. - 40. léta. To jsoeciy které mam rada, a maji G&gh. Outdoor akce ifiliS
nectlam, protoZe nas to moc nebavil®to spousta agentur, ale kdyz mam vlastni tyeryktezky vypada a
ma tanéné co nabidnout, je Skoda postavit je na stanéwdese.

8. Zpracovavas si sama ekonomickou rozvahu? (Kalkulacestupného/ cena projektu).
Rozpaet dclam cely ja nebo moje asistentka.

9. Mas néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo peatdé jini?

Narazo¥, je to minimalni. Neumim chodit za lidmi Zemlouvat je, Ami daji svoje penize. Ano, dostali jsme
batohy, westernové klobouky, na kterych jsme nlosidky Horse (coz je jeden z westernovych ohéhdadji

jdu na ten sél a&l a pak to prodam, nez abych si ty penize vyprdaiéi se mi to.

10. Podleéeho volis misto psadani? (Stabilni viastni prostory, vyhledavani atr&tivnich lokalit...).

Mam v rezer¥ tii az ¢tyri luxusni hotely v Praze, to je standardni nabidRak technické zazemi lokace, kolik
chtji za prongjem. Protozeckteré hotely t& zacaly nabizet, Ze kdyz tamédl@me event, tak necljit pronajem
sélu. Teda pokud je tam raut. Zalezi to i na vetazKdyz maji svoji techniku, je to fajn, ale leSbwreny
dodavatel. OvSem oni preferuji svoji techniku atora to nize celé zkrachovat. Ja rgdzaplatim o 10 % vic
overenémucloveku, kterémueknu: , Tady postavis pddium a bude tak a tak velkéiz vim, Ze se o to nemusim
starat. Tohle vSechno owviivje vyler lokality.
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11. PodiliS se na budovani vztahu s vejnosti (PR), reklanmg a propagaci projektu? Pokud ano, jak
velkym dilem (vSe sam, &kdo jiné z organizace, dodavatelé...).
Ano a vSechno tosthm ja.

12. Jaké funkce podle Tebe pini (ndastji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?
Je to urité uvolreni. Casto to jsou zadstnanecké viérky, takze je to prodizabava a uvokni po celodennim
Skoleni nebo jde o zaltnanecky w#rek. Jde o vesely uflecky zazitek.

13. Pro koho jsou Tvé akce primarré uréeny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skutai G¢astnici?

Jsou to zawstnanci nejfizregjSich spolénosti, véejnost (i kdyz v@jné akce tolik nediam). A casto jsou to
zanestnanci spolénosti, které maji&tSi mnozstvi muznez zen.

14. Jaka je usg@Snost @i ziskavani osob k dasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoludasti G¢astniki na
pribéhu akci? Fripadné jaké pouzivas metody k ziskani aktivni spolugasti?

Urcité animani programy a techniky (n&pkrasné tanénice, které si pro dastniky dojdou, a také sympatické
hostesky).

15. Pokud se vyskytne problém, mas &aké metody pro zachranu situace? Jaké byly fipadné reakce
Uéastnika?
Vlitnu tam a moderuj@® VSe z povzdali sleduji a v pravou chvili se &t vliozim.

16. Pozorovala jsi na soB néjaké zatateénické chyby? Pokud ano, potila ses z jfedchozich nezdah?
Mas pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepSiétéi? Lépe plni své cile

Urcite byly. Pozoruji u sebe vyvoj. Zecatku jsem byla fehnare perfekcionistickd a #fa jsem pehnané
naroky na lidi a hlavei jsme neurla delegovat. V3e jsem sidila nejlip a rychleji nez v3ichni ostatrdasto
jsem @lala vSe:ridice, Stku kostyni, organizace akce a navic jsem tam i vystupovaisebDlet jsem to takto
delala, ale zjistila jsem, Ze se to neda.caka jsem se vice spoléhat na lidi a dat jigitSV prostor a dverovat
jim. A vznikaji neudritelne krasné napady. A kdyz organizator akce neni nemehi se to na akci zobrazi.
Clovek nesmi byt laxni, ale anighnar perfekcionisticky, oba extrémy jsou Sgatn

17. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozvijis svou kreativtu?

Jsemclovek, ktery je spiSe ,dotahovaci“ nez klasicky kreativMam kolem sebe spoustu lidi a kaméayddie-
maji také agenturu, ale nejsou tolik @Spi, i p'esto Zze maji obrovské mnozstvieslah napad. Oni ty akce
neumi ¥tSinou zrealizovat. Ja jsermiovek, ktery kdyz ziskd ten prvotni ndpad - téeba rkde vidim:
v zahranéi, v rgjakych show, v akcich, skupinachiea dlouho v madbyla black & white party, pak to sem
priSlo. Ale kdyz tohle vidim, tak uz si vSe ostabrhyslim a navrhnu sama. Nejsem/iwpale dokazu ty &ci
dostrkat dohromady. Jde mi gk, aby to vSechno klaplo, d@bnavazovalo...

18.Jakeé jsou podle Tebe dlezité vlastnosti pro tuto praci?

Odhad na lidi, musiS odhadnout, koho mésdpsebou. Jeddezita i vytrvalost a nehamiznost. Nesnazit seturva
za kazdou cenu penize na dané akcidtd&ikomunikativnost. Jakmile nedibvek komunikativni, tak tu praci
nesezene. Je také jednodussi, kdyZalepadas. Jeidezité otrkat se i v oblékani. Néhu pijit v kostymku na
jednani s urici a ani v dzinach na jednani do OVBekdy se todzko odhaduje, ale obe€ije dilezity prvni
dojem.

19. Jak dlouho pisobis v této profesi? MysliS, Ze se d&ldt stale? Existuje podle Tebe v této profesi
syndrom vyhoteni (tvir éi blok)?

Jsem 23 let v usteckém trhu. Agenturu mam trochu kratSi dobu. Aizejeciiza“, ta chyticloveka za srdce a
uz Té nikdy nepusti. Agentura se dlouhodokést neda. Je to velmi fyzicky, psychicky é@oClovek ma jen
tohle, ,ryblice" je maly. Kamarad to daole vyjadil tim, Ze si yibec nenize$ psychicky odpimout, protoze si
radé¢ji nebere§ dovolenou, co kdybyigel ,kSeft. A kdyz ndhodous/fjde a ty jsi na dovolené, tak méasto
smilu. Pil roku nic a pak mas jednutéi akci, ktera & zase na dvarit mésice uzivi.Clovek vi, Ze ma &si
volnost a nize na par dni na dovolenou, ale stefna s sebou pitac a dva telefony. A i kdyz je s sebou nema,
tak ma stejei pocit, Ze o #co piichazi. Ze ti ekdo tu praci vezmelasto je to tak, Zze kdy klient oslovi, musis
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mu do dvou hodin dat nabidku, ide&lmu ji musi§ict po telefonu s cenovou kalkulaci. Jinak nem&gisa
praci dostat a kazda akce secftd. Syndrom vyheni v kreativi¢ urcité existuje, ale na to si vzdyckyires vzit
nadSeného dvacetiletého prodoko, ale kdyz se to néld s tim nadSenim, tak je to tam citit. Znam digst |
ktei si po rekolika velkych akcich ragi oteveli hospodu nebo zali délat néco vedle, co je Zzivilo. Holky, co
mely agenturu, ¥tSinou othotrely a nechaly toho anebo je skolila fingn krize. Produéni se také velmiasto
stidaji a berou napady, pak si otviraji vlastni agewgtclovek se tak o praci neustéle boji.

20. Jak se u Tvych akci projevila finaéni krize? (Méné akci, Ubytek sponzofi...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace? Jsou jizidledky krize zazehnany?

Obrovsky se projevila. Prvni rok jsme se dostalB0a pivodni produkceCesi ale maji veéirky radi, kdybych
délala catering nebo bych é¢ta hospodu, tak bych ty Gbytky na #dmmpenzovala pravakcemi. Pustili to na
vSech televiznich stanicicfikrat, takZe to vSichniddéli. A nez se vzpamatovali a néluse davat do detnictvi,
dlouho to trvalo. Taky se zmil trh akci. Dfive se planovaly vadai vesirky pil roku dop‘edu nebo na Silvestra
jsem ndla smlouvu v Beznu nejpozdi v kvetnu a loni mi teba zavolali 14 dni/ed Silvestrem, Ze nas é&jit
protoze jim zbyly penize. Nedovoli si to planowgieldu, coz je pro udice a organizatory opravdéke.

21.Jaka je Tva progndza vyvoje tohoto oboru? A kam cheS do budoucna Ty sama sé#ifovat se svymi
akcemi?

Utopistick&d mysSlenka prodby byla, kdyby byla lepSi legislativa na krade@padi na know-how. Ale je to spis
nez o legislativ o cti. Idealni by bylo, kdyby bylo par agentur aydu obrovskych, které byéyp zazemi
zanestnang: a zakazky odéth nejtSich nadnarodnich korporaci, a ty by chodily dade, ale uz by se
nemohlo stat, Ze by vymysleli déweci a pak by si ekdo na to konto zalozil zivnostensky list vdkdtkach a
celé se to jelo na jeho zivhostensky list. DnasSishni mysli, Ze akce umdlatt, predevsim asistentky ve velkych
spole’nostech. To je také problém, dnes a dema to nardzime. Biise o to staraji osoby, které nemaji eventy
ve firm¢ na starosti, nebo tamibec takovylovek neni. A nakonec taigtane u asistentky odéni a pak do
toho kazdy mluvi. Byla bych rada, kdyby se do badmzvedlo paidomi o tom, Ze agentura neni jenom to, co
je pro véas nakladavvyssi, ale je to zaruka zkuSenosti, dobrych atkieth un@lc:i a zaruka spokojenosti lidi. A
budget v pipadt umeleckych vykoi mize ovlivnit kvalitu vykah Lidé si neumi fedstavit, kolik uriec musi
investovat sam do sebe, kolik ho to stojidgesiasu a Gsili, aby vystoupil na par minut a aby #@asinici
dokazali ocenit. Momentalni trend je: Zadnidon reprodukovana hudba, video diskotékdippdre karaoke a
vSechny penize na raut. Takze¢laindélaji pokladni v Hyperna& VSechno to zalezi na lidech, jikterganizuji
eventy ve firmach, kfebohuzel nemaji pravomoc na to, aby zaropedepsali budget. Kdyby tam kybvek,
ktery by ndl na eventy budget, bylo by to &am jiném. Ale to tak moc nefunguje.

22.Vnim&S rgjakou vyhodu/nevyhodu toho, Zze jsi ZzZena, pro p@dani kulturnich akci?
Pokud pracujes$ v tymu ostatnich lidi, jak Té podle tvého nazoru berou ostatni muzi/zeny?

No, kdyZ jedndm s chlapem, tak je to vyhoda, kelyzesou, je to nevyhoda. | kdyz je to spiSe vyhwdénze
kdyz jednam se zenou, ktera je sama se sebou d§ydak je to bez problému. Kdybych byla chlap, jedadni
dobe s Zenami i muzi, protoze se chlapi umi mezi sslmnat. Ale mam informace, Ze kdyZ jsou organizat
kreativci a jdou na jednani, tak pokud se setk&gikevych ,macho typem* klienta, je to docela vetiévyhoda.
TakZze pro tuto praci je vyhoda byt Zenou, i kdytd jeekdy tvrdé.

23.Jak se vnimas Ty i své praci - pouzivas zenské zbran schopnost vcini, zvladas vice ¥ci najednou
(jak se o zZenéach tradiné tvrdi)? Nebo nemas pocit ¥jaké zasadni odliSnosti od mui, kterou by bylo
moZné vyuZzit pro tvou praci?

U n¥ je to urité multitasking. Najednou dim t'eba ¢ty véci a na dalSich deset myslim, coz ndasto
nezvlada. Mkdy je to nevyhoda, kdyz se ifaitujeS koncentrovat na jednecy ale n# velmi poméaha vypetni
technika. S ni to jde.

Helena Mach&kova

1. Jaké kulturni akce patadas (jsi pa‘adala)? Rozsah tvycRinnosti a pravomoci.

Divadelni aktivity jako opery a muzikaly jsem“@aala diky svému studiu — hudebni manazerstvi nd AU,
Bud’ jako sowdast tymu, pozji i vedouci veSkerého organiz@ho konani. Tyto akce byly diypod hlavikou
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Skoly, nebo Skol o Updnnezavazné akce.V s@sné dob pracuji pro svou agenturu Solis Art, ktera se mati
specializuje na hudebni produkci,/adani akci a zastupovani iy,

2. Mas svij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik mé&tlena?
Agentura jako nejstabiljSi seskupeni, ma 5Silézitychcleni/kolegi. Stojime kazdy oficiadhna jedné gjaké
pozici, ale doplujeme se.

3. Popi$ mi prosim detailr§, jak tvoFiS program akce. Vytv&iS cely program od pé&éatku sama, tzn.
detailné tvoriS obsah a piibéh akce nebo skladas program z jiz existujicicliisel, pfipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Asi toho dlam pfliS mnoho rozdilného. Takze se na toto neda adjpbvHodre improvizujeme, sbirame
inspiraci apod. Pokazdé jinak. Kdyz pomaham progakaokumentarni film, vychazim iApi reZiséra, kdyz
vinobrani, z pani obce, kdyz event, tak podle zadavatele, kaigtésn svij festival, jedu podle vlastnich tuzeb.

4. Podili$ se na finalni organizaci v pitbéhu akce? Co je v tu chvili konkrétré Tvou naplni prace?

Tvé&it se mile a vytvéet vSem pocit pohody a jistotyét¥inou vesSkera prace, kter4 se namane. Jsme mala.fi
5. Tvoris projekty, pod které se i sam ,podepiSes* nebo @ o akce na zakazku pro objednatele? Je
znamo, Ze jsi organizator dané akce?

Ze je nade firma organizatorem, se vi vzdycky.

6. Jaké osoby s Tebou dale spolupracuji? (Uéti, moderatofi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podilis se natfpravé smluv s €mito osobami?

Cloveék neni ostrov sam o s@btakze tisice koleg parten:, pratel a spolupracovnikjak vCR, tak po celém
swté. Jinak ma prace nema smyéim déleclovek je v oboru, tim se mu postupzwtSuje okruh a pedstavy.

Kazdopadd jsem si jista, Ze prakultura je paradoxé jednou z oblasti, kde je ngjBi prosadit se v ciznBez

kontakti jsou (orgnaizatéi) rozhodr# namydleni.

Smlouvy jsou fedpipravené pravniky adetni a pouzivaji se stale dokola.

7. Jak dlouho dopfedu vytvaris plan akce? Pimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Posledni projekt, kteryathm, vytvaim dva ndsice. Nkdy rok, rkdy nesic, rekdy tyden dofedu. Primeérné od
jednoho tydne po 2 roky.

vvvvv

romantika, adrenalin apod.)?
Jakikam, ja jsem praktik. J&fpravuju to, co si urici vymysli tak, aby to co nejlépe fungovalo, tafdkazdé
jinak a p'esto podob#

9. Zpracovavas si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulacestupného/ cena projektu).
Vzdycky.

10.M&S néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo patdé jini?
Otéazka rozpdtu a fundraisingu je na dlouhou diskuzi. U sporizerto riznorodé dle akce.dkteré stalice jako

vinari se drzi po naSem boku.

11.Podleéeho voli§ misto péadani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atr&tivnich lokalit...).
Podle typu projektu. Osgdcena mista opakujeme.

12.PodiliS se na budovéani vztahu s Y¥ejnosti (PR), reklamé a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym
dilem (vSe sam, &kdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Tisk se snazinesit sama, grafiku grafik, osobni kontakty s firmampil s kolegou.

13. Jaké funkce podle tebe pini (ndastji) tvé akce a jaké jsou jejich cile?
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Zabavné. V posledni délse pokousim i o lehce edukativni a kazdopadaycky uriecké cile (aspdse o to
snazim).

14. Pro koho predevSim jsou tvé akce primars uréeny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skutai
Géastnici?
Nedokazu fesre odpovdét. Skladba dastnild je pAlis riznoroda.

15. Jakéa je us@Snost ziskavani osob k dasti na akcich? Jaké je mira aktivni spoludasti (€astniki na
pribéhu akci? Fipadné jaké pouzivas metody k ziskani aktivni spolutasti?

Pokud je otazka ména jako jak ziskavam divaky/ publikum, pak je todpSemet#jSi otazka na sie.

Penize, prosby, Usw, vystih, cest a slavu ;)

16. Pokud se vyskytne problém, masSé&uké metody pro zachranu situace? Jaké byly fipadné reakce
Uéastnika?

Pros¥ to vyesSit. \étSinou si poplédu, ,zahystetim“, odedu to sama a fedstiram pohodu. V tom bych se
chla zlepsit. V klidnémieSeni krizovych situaci.

17. Pozorovala jsi na sob néjaké zatateénické chyby? Pokud réjaké byly, powila ses z pedchozich
nezdara? M&S pocit, Ze jsou Tvé akce stéle lepSitsi? Lépe plni své cile?

Kazdy den znova a znova. Vidim, jaké chyby jséatada uwdomuiju si, Ze dam zase jiné. Zeckte  lidé ze
m¢ dokazou jen svym pohledenelad zase rozklepanousstdoskolaku a ze prostdokonaléd nikdy nebudu. A
snad jsou moje akce stale lepsi.

18. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozviji§ svou kretivitu?

V hospodéch, kavarnach, u internetu... ale nemysjiregolik omilana kreativita je prdwo, co musi kulturni
manazer mit. Ja&Sinu napad prejimam od ,svych udhci a ty, kterym ¥iim, dotahuji. Nemusim uin
v3echno.

19. Jaké jsou podle Tebedlezité vlastnosti pro tuto praci?
Komunikativnost, rozvaha a schopnost najitple/kolegy tak, abyste se na sebe mohli spolehiouje asi
Stesti, nikoliv vlastnost.

20. Jak dlouho pisobis v této profesi? Mysli§, Ze se d&ldt stale? Existuje podle tebe v této profesi
syndrom vyhoteni (tvir & blok)?

Rekreme 4 roky. Jednim dvcim blokem uz jsem si stihla projit. Zachranil# staz v Anglii. Je pogba mit
hodre zpstné vazby, aby télovek nevzdal. Netvrdim, ze dalSi krize figle tak rychle, Ze s radosti dte do

kancelde od deviti do i.

21. Jak se u tvych akci projevila finafni krize? (Méné akci, ubytek sponzofi...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace, jsou jizigledky krize zazehnany?

Projevila, nezlepsuje, nybrz zhorSuje se toejs#tle. Je to zaklinadlo. NetuSim, jestli je toayglu tak vazné,
nebo se tim jen déb maskuje, Ze potencialni sponzotj projekt nezaujal.

22. Jaka je tva prognéza vyvoje tohoto oboru? A kanthce$ do budoucna ty sama s#hovat se svymi
akcemi?
Kdo vi...uvidime. Nemanfgsnou pedstavu.

23. Vnimas réjakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze jsi Zena, pro pg@dani kulturnich akci? Pokud pracujes v
tymu ostatnich lidi, jak t& podle tvého n&zoru berou ostatni muzi/zeny?

To je jako s jakoukoliv jinou aktivitou. Byt Zerjelprost jiné nez byt muzem. Ma to sva pozitiva i negatiéga.
osobré necitim zatim zZadny typ diskriminace ani zavaznyebwhod. Prost se clovek musi snazit byt co
nejlepsi. A bd je - nebo neni. Vysh nekdy poniZe. Zenskyjvab casto otevira prvni kontakt snaze, ale pokud
okamzi¢ neprokazu, Ze jsme vic nez hezka, pak jertoogpchnuti asi rychlejSi, nez by bylo u muze.
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Stejre tak alecasto uskodi, Ze népobim dost autoritativh Ze nejsem na pohled dost silna nebo vyrovnaed, al
to secasem spolupraci srovna.

24. Jak se vnimas ty §i své praci - pouzivas zenské zbran schopnost vcini, zvladas vice ¥ci najednou
(jak se o zenach tradiné tvrdi)? Nebo nemas pocit ¥jaké zasadni odliSnosti od mud, kterou by bylo
moZné vyuZzit pro tvou praci?

Vice aktivit nardz zvladam a je to san@ey vyhoda v krizovych situacich. V delSim horizontwala chybi
organizovanost a sebekdizeoz asi neni genderovy problém). Neuminmresilgtavit, jaké je to byt muzem, nikdy
jsem nebyla finainé hodnocena jinak nez muzi a nikdy se mi nestaldyze¥ nekdo jako Zenu ponizoval.
Sama radji spolupracuji s muzi nebo s opravdu vyjingmi Zenami, ale nafti mam na obtyto kategorie lidi
zatim Sfsti.

Dobrovolnici

Radka Zelezna

1. Jaké kulturni akce poradas (jsi pa-adal)? Rozsah tvychtinnosti a pravomoci.

Jelikoz pracuiji v rodinném centru (Mum o. s.) nakee jsou pevazi zanereny na rodée s @&tmi. Tento rok
2011, jsme nafiklad pa‘adaly MaSkarni pro &i, na které pak navazoval ples pro dégép To bolacarodéjnice
2011 (ve spolupraci sfadem réstské casti) a Pohadkovy les. Rozs@mnosti a pravomoci jedeny dle
konkrétni akce.

2. M4S suij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik m&tlena?

No, teoreticky jsme dy které se stardme o fundraising — tudiz i o orgaai akci, ale jelikoz jsme d&nské
sdruzeni tak fungujeme na bazi dobrovalrdkpak taky mame par Gvaizkirlo znamena, Ze vzdy je jedna aZ dv
hlavni osoby a pak hromada dobrovolnych pomatnik

3. Popi§ mi prosim detailrg, jak tvoriS program akce. Vytv&iS cely program od pdatku sama, tzn.
detailné tvoriS obsah a piibéh akce nebo skladas program z jiz existujicicliisel, p‘ipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Program si vzdy tvéme sami, jelikoz kupovat hotovy program by pro mdgylis velky luxus. JelikoZ se nam
akce pevazi kazdy rok opakuji, mameitsinou jiz program pedpipraveny, jen ho enime dle aktualniho
tématu akce. Pokud mamejakou novou akci, tak nejtbe ustanovime odpédné osoby (organizatory) a pak
postup®@ sestavujemecasovy harmonogram akce, poptavamépadné spolupracovniky (kapely apod.),
rozckluji se jednotlivé Ukoly lidem atd.

4. Podilis se na finalni organizaci v pithéhu akce? Co je v tu chvili konkrétré Tvou naplni prace?
VetsSinou kdo mé akci na starost tak se i podili ngamizaci v pitbéhu akce. NaplIni prace je jednoduse ohlidat,
aby vSe probihalo tak jak ma.

5. Tvori$ projekty, pod které se i sama ,podepiSes“ nebal¢ o akce na zakazku pro objednatele? Je
znamo, Ze jsi organizator dané akce?

Akce na zakazkwthme zatim jen minimaén(jednou nas nafiklad vyuzila mistni firma, ktera organizovala pro
svou propagaci program preetl, a nas oslovili, zda jim rfizeme zajistit éisky program — sodfe, malovani na
oblicej. Byla to UZasna zkuSenost, firmu to vysSlo findrmnohem lépe a Ué&gh u dti byl GZasny. Jinak jsou
obcas akce, kde je znama konkrétni osoba organizatdeaspiSe vystupujeme jako celek — akéagdé rodinné
centrum MUM.

6. Jaké osoby s Tebou dale spolupracuji? (Uéti, moderatofi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je

ziskavas pro své projekty? PodiliS se natfpravé smluv s €mito osobami?

Dodavatele pro své projektytéinou hleddame na zakladloporueni ¢i znamosti, pak takéasto vyuzivame
internet. Z urglciz jsme oslovili nap klauny, divadélka prodti, hudebnii tane’ni program, kapely apod. Jinak
j& osobr se na piprave smluv podilim minimatn
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7. Jak dlouho dopfedu vytvaris plan akce? Pimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Plan naSich akci ame v tuto chvili rok dojedu, jelikoZ ve spolupraci s mistinradem davaji naSe akce do
kalendde naSeho regionu. Samotné akce pak planujeme dsizendopedu.

8. Mas néjaky model-Sablonu, podle které organizuje$ akce?dvzivaséasto ngjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?

Jelikoz se akce opakuji, pouzivAme modelyedghozich let, jen jedzre inovujeme. Rjakou specialni
atmosféru nepouzivdme — max. téatskou tématiku.

9. Zpracovavas si sama ekonomickou rozvahu? (Kalkulacestupného/ cena projektu).

Cenovou rozvahu/pvazi delame spoléné 1-3 lidé, dle dané akce.

10.M&S néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo patdé jini?
Sponzory jiz mame a musifoi, Ze jsou spiSe stali, jelikoz firmy jsou rad&lyz sponzoruji a podepisuji se pod
jednotlivou akci nez jen Ze jsou sponzory naSehtae

11.Podleéeho voli§ misto péadani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atr&tivnich lokalit...).

Misto volime hlavé podle regionu, jelikoz/evaze oslovujeme lidi z naSeho okoli, ale padbia jednou za rok
poradame pohadkovy les, jehoz tradice ac8apst se jiz tak rozkla, ze pijizdi lidé z celé prahy a iflehlého
okoli.

12.Podilis se na budovani vztahu s vejnosti (PR), reklamg a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym
dilem (vSe sama, &do jiné z organizace, dodavatelé...).

Na PR méame dalSi évdobrovolnice, ale jsme s nimi v kontaktu a vzdgmaene radime, stejé vetSinu \eci
pak také schvaluje rada.

13.Jaké funkce podle Tebe pini (ndjastéji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?

NaSe akce n@stji plni funkci pijmu. Jelikoz jsme ,neziskovka“ a nechceme spoléfaatiotace, #zné akce
jsou pro nas zdrojem financi na nase dalSi fungbaaozvoj.

14.Pro koho jsou Tvé akce primarré uréeny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skuai G¢astnici?
Akce jsou primaré uréeny @tem, coz jsou pak i ve skdawesti (Fastnici akce tedy i v doprovodu radi Ale jiz
jsme také dali napr. ples pro dosgé.

15.Jaka je uspESnost i ziskavani osob k dasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoludasti G¢astniki na
pribéhu akci? Fipadné jaké pouzivas metody k ziskani aktivni spolutasti?

Na akce zveme lidi pomoci lefale-mailu, osob# ¢i mame wasopise regionu svou stranku, kde také uvadime
aktudlni akce. Pokud je akce cilena r# thk wtSinou zapojujeme formou her

7. Pokud se vyskytne problém, mas &aké metody pro zachranu situace? Jaké byly ¥ipadné reakce
Uéastnikia?

Pokud nastane problém, snazime se ho opeeatiy®esit, nejlépe tak aby ta‘astnik vibec nezjistil, ze jedky
problém. (\MtSinou to vSak byli malkosti — na akci doslo piti — zajeli jsme do nefilive’erky, ¥sré pred akci
nam vypadFlovek apod.).

8. Pozorovala jsi na sob néjaké zatateénické chyby? Pokud ano, potil ses z ffedchozich nezdai? M43
pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepSigtsi? Lépe pini své cile?

Je fakt, Ze pokudovek organizuje akce poprvé, takdite chyby dla. U nas se spiSe naeo zapominalo a pak
se to honilo na posledni chvili. Kdyz uz se podatee opakujeglovek uz vi, co a jak a jde vymySletizné
vychytavky.

9. Kde vznikaji tvé napady. Jak rozvijis svou kreativiu?
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Napady pichazeji tizre, nekdy réco clovek vidi na internetu, jindy zaseigle mySlenka jen tak, a hodse nam
oswdcila tymova spoluprace — jednohéao napadne a kazdyco pida az je z toho Uzasny projekt.

10.Jaké jsou podle Tebe dlezité vlastnosti pro tuto praci?
Podle n# ¢lovek musi byt organizané schopny, komunikativni, kreativni, inspirativni.

11.Jak dlouho pisobis v této profesi? MysliS, Zze se d&ldt stale? Existuje podle tebe v této profesi
syndrom vyhoteni (tvir éi blok)?

Na této pozici fisobim cca dva roky. Jelikoz ji vykonavammate'ské tak se stalectht nedd, ale dokazu si
predstavit, Ze H nastupu zpt do zandstnani bych dala néco podobného. Jinak vSeobédezkorict, zda by se
to dalo dtlat stéle — to je prostdost individualni.

12.Jak se u Tvych akci projevila finaréni krize? (Méné akci, Ubytek sponzofi...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace? Jsou jizidledky krize zazehnang
V naSem sektoru se krize moc neprojevila — moaidasti sponzoringu.

13.Jaka je Tva prognoéza vyvoje tohoto oboru? A kam cheS do budoucna Ty sama sé#éifovat se svymi
akcemi?

Tento obor ma rozhodrbudoucnost (co sedy poddani akci). My chceme naSimi akcemi oslovit vithie(tim
padem pro nas&sSi zdroje pijmu), abychom nemuseli byt zavisli na dotacich a&lastnich zdrojich.

14.VnimaS néjakou vyhodu/nevyhodu toho, Ze |si Zena, pro p@&dani kulturnich akci?
Pokud pracujes v tymu ostatnich lidi, jak Té podle tvého nazoru berou ostatni muzi/zeny?

Pracuji prevaze pouze s zenami, takze nemohu éposoudit. U mé prace je to spiSe jedno, jakéhmjse
pohlavi,clovek musi byt komunikativni a mit rdd ruch kolem sebe.

15.Jak se vnimas Ty i své praci - pouzivas zenské zbran schopnost vcini, zvladas vice ¥ci najednou
(jak se o zenach tradiné tvrdi)? Nebo nemas pocit ¥jaké zasadni odliSnosti od mud, kterou by bylo
moZné vyuZzit pro tvou praci?

Myslim si Ze, v klasickém zasmani, tam bych to mozna vyuzivala, ale v mé dwotmické praci jde spiSe o jiné
hodnoty. SpiS asi vyuzivam to, Ze jsem maminkazrsrse maximaézapisobit na city. To je ale na druhou
stranu také pouze doména zZen.

Martin Konviény

1. Jaké kulturni akce poradas (jsi patadal)? Rozsah tvychtinnosti a pravomoci.

Jsem spolup@datel série netradnich kwhii do schod RUN UP. Mé pravomoce jsou sportovaditel a prvni
asistent hlavniho organizéatora a zakladatele téoes(Chris Delattre). Satasti akce RUN UP jsou i kulturni
vystoupeni, které mam na starosti.

2. MaS smij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik m&lena?

Jsem sodasti tymu lidi a jméno? Asi RUN UP tym. Kazdy zavedrii RUN UP maiizny p@et paiadateli, co
se ty'e kulturni slozky, tak je za nas jeden technigdgitel, ktery ma na starosti zvuk, eléhti, pédium a
domluvu s technickym tymem dané hudebni skupiwystupujiciho dlesa. Déale je staly moderator, ktery také
komunikuje se mnou a hlavnim organizatorem. A pgaknh organizator Chris Delattre, ktery ma na ststio
komunikaci s manazery skupiniigadre s asistentkou, kterd mu pomah& a méa na starodtiirkii program
celého dne.

3. PopiS mi prosim detailr§, jak tvo¥iS program akce. Vytv&iS cely program od pdéatku sam, tzn.
detailné tvoriS obsah a piibéh akce nebo skladas program z jiz existujicicliisel, pfipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Nas kulturni program velmi zalezi na fir@h otazce. Kazdy program vyiide s daného rozptu. Tim, Ze jsme
netradi‘ni zavod spojeny s velkdadkou doprovodnych akci a zakené hudebnim vystoupenim znaim@ére
znamé hudebni skupiny, vSe zalezi na r¢imp® volna dostupnych skupin (zatim s nami vystipekupiny No
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Name, Buty, Maga Z/orp, U2 Stay Revival acékteré regionalni kapely). Program vyiide spolené
s hlavnim organizatorem, moderatorem a technickguaiitelem.

4. Podilis se na finalni organizaci v pithéhu akce? Co je v tu chvili konkrétré Tvou naplni prace?

Co se tye kulturniho pfibehu behem akce, tak mam na starosti spiSe hladkfpdir koncertu a fipadre /eSim
drobné pozadavikgi problémy lFhem koncertu, dale také zaji§ pripravu prostoru pro akci a kodry Uklid po
akci.

5. Tvoris projekty, pod které se i sam ,podepiSes* nebo @ o akce na zakazku pro objednatele? Je
Znamo, Ze jsi organizator dané akce?

Jsem spiSe ,muz v pozadi“, co séetkulturniho programu. Mam na starosti také spaniosioZku akce RUN
UP (zajiseni traté, styk s médii, hladky pibeh zavodu, vyhlaSeni, vysledky apod.)

6. Jaké osoby s Tebou dale spolupracuji? (Uéti, moderatofi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? PodiliS se natfpravé smluv s €mito osobami?

Co se tye ziskavani skupin, tak to je plw rezii hlavniho organizatora akce. Také sarepre kontakty,
domluva terminu, podminek, smlouvy, ceny...

7. Jak dlouho dopfedu vytvéris plan akce? Piimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani.
Celou sérii RUN UP pro kalenddi rok planujeme na podzim. Kulturni program sevasitvétSinou 1-2 rdsice
pred koncertem, vzhledem k tomu, Ze nemame generglitmera na celou sérii, tak vSe zalezi, jakéspamky
ziska hlavni organizator, cozie byt velmiizné

8. Mas néjaky model-Sablonu, podle které organizujes akce?druzivascéasto néjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?

Na akci nemame vzorovy modelkteré vystoupeni mistnich tanéh skupirci umelci je v rezii moderatora a
asistentky pro kulturni program a co secdyhlavniho vystoupeni d&ra, tak tam/eSime jencasovy
harmonogram. Kapely majétginou svého zvukeci to 7eSi nas technickieditel, coz je i ekdy zvuka

9. Zpracovavas si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulacestupného/ cena projektu).
Rozpa@et mam moznost \dt ale podilim se naém jencaste'né. VSe zalezi dle ceny hudebnibleda. Koncert
je pro vSechny zdarma, takze jsme odkazani dlezspskych pispevki ¢i granti statnich instituci.

10.M&S néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo patdé jini?

Co se tye sponzaf, tak tam se to stdle pohybuje o zndmych firmakhpa Grovni republiky je to émici se
kazdy rok, i kdyz seckte’ sponzéi opakuji a také podpora regionalnich statnich itosti (mistni jsou @sta,
krajské wrady, magistrat...).

11.Podleéeho voli§ misto péadani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atr&tivnich lokalit...).

U nas je to dané vySkou budovy, velikostistppnosti prostoru kolem budovy a také velikogdten RUN UP
sérii poadame vdchto nestech: Ostrava, Zlin, Olomouc (jedna se o 8rkde vyroste nejvy3si budodi),
Liberec, Plzé, Praha, také se jedna o Mést

12.Podilis se na budovani vztahu s vejnosti (PR), reklamg a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym
dilem (vSe sam, #&kdo jiné z organizace, dodavatelé...).

Pomaham s propagaci na dvou vinach: jako sportoteditel také rozesilam emaily jménem RUN UP
organizatori a také no¥ pomoci obanského sdruzeni Sportuj.org. Také zajiSkomunikaci s gkterymi
internetovymi médii, webovymi strdnkami, mam neostafacebookové stranky RUN UP, kd#adh udalostici
kampar.

13.Jaké funkce podle Tebe plni (ndjastji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?

NaSe akce by ¢ spliovat hlavie zabavu pro celé generace a rodiny. Nabizime pmgaazavody pro i,
mladez. Zaji&ujeme sportovni a kulturni vyziti i pro délp ¢i seniory. TakZe sportowrkulturni akce pro
vSechny.

167



s s

14.Pro koho jsou Tvé akce primarré uréeny? Kdo jsou potencialni a kdo ve vysledku skudai G¢astnici?
Primarni zandgieni nemame. Mameskolik skupin, kteréasto musime marketingédvozctlovat a to jsou: dti a
mladez, pro které mame zavody i doprovodné akaZifme se hodhspolupracovat se Skolami a dnes také
facebook pro cilovou skupinu mladistvych), dalerspmi ¢ast — kde se snazime oslovit mnoho sportovnich
klubiz, webovych strdnek se sportovni tématikouev@izie bézeckou, dale pokulhdvame s kategoriemi zen a
seniot ¢i seniorek (nad 40 let), tyto skupiny se z naSelidegulu $Zko zardruji néjakou cilerjSi reklamou, coz
bychom chili pro dalSi raniky zlepSit a pak je finalni skupina lidi a to ysdivaci — gevaz@ vecerniho
koncertu, kde seéthji riizné samostatné kampan polepy plakét v mis¢ konani, reklama sftelenych web

¢i facebookové kampén

15.Jaka je uspSnost ¥i ziskavani osob k dasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoludasti U¢astniki na
pribéhu akci? Fripadné jaké pouzivas metody k ziskani aktivni spolutasti?

Co se tye ziskavani na aktivnicast, tak je to velmi slozité — prekieré zce RUN UP nenidhem, tak to
neuznéavaji, ale pomalu si ziskdvame databazi natakich l#zai. Kazdym rokem tim padem méame jednodusi
oslovovéani, snad se to stane zadanou spogtauiturni akci. Co se tg dalSich dobrovolnik na pomoc

s organizaci, tak to mam na starosti ja. Na kazdkei musim sehnat kolem 20 dobrovainites travi cely den

jen za stravu a triko. Ale i tady si dame mnoho fatel, ktéi nam kazdy rok radi pomohou.

16.Pokud se vyskytne problém, mas &aké metody pro zachranu situace? Jaké byly ¥ipadné reakce
Uéastnikia?

Metody asi neexistuji, snazim se vyjit vZdyiovst ochotou, nebojim seignat chyby a snazim se o jejich
nahradu, bohuzel musiresit mnoho chyb, které jsem nisqbil ja. TakZe moji prioritou je ziskat si co rieg/
informaci a poté tdgesit v klidu. Reakce jsouiznorodé od sluSného dotazstiznosti az po urazky, tam hlavn
musi @ijit na radu uklidiovani. Nkdy je dilezité nespokojenéhdoveka posadit a nabidnout mueba
obcerstveni, to &Sinou lidé néekaji a odzbroji to prvni vztek.

17.Pozoroval jsi na solé néjaké zatateénické chyby? Pokud ano, potil ses z fedchozich nezdah? Mas
pocit, Ze jsou Tvé akce stale lepSigtsi? Lépe pini své cile?

Chyb bylo a bude dit¢ mnoho, snazim se po kazdé akci &t vazbu od mych spolupracovhilabychom
chyby co nejvice eliminovali, coz nelze s novymdaymi lidmi, ale z&ind se usazovat hlavni tym, tak to snad
bude lepsi.

18.Kde vznikaji tvé napady. Jak rozvijis svou kreativiu?
Napady asi vznikaji ze zkuSenostiredezhozich akci.

19.Jakeé jsou podle Tebe dlezité vlastnosti pro tuto praci?
Kreativita, nebat se oslovovat lidi @znych oblasti aiinnosti, pohotovost reakce, rychlé analytické nmjSle
nemit horkou hlavuifp/eSeni problé pelivost — ktera mi bohuzel chybi.

20.Jak dlouho pisobis v této profesi? MysliS, Ze se d&ldt stale? Existuje podle tebe v této profesi
syndrom vyhoteni (tvir & blok)?

Kolem RUN UP série se pohybuji 3 rokylain to pi praci jako kondek, tak to naopak mam jako préesdek
k nevyheeni ze stavajici pracovni pozice. Asi by se to ddlat dlouhodold, ale nedokazu si tarpdstavit jako
pracovni napt na cely zivot, i kdyz je to velmi pestré.

21.Jak se u Tvych akci projevila finaréni krize? (Méné akci, Ubytek sponzofi...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace? Jsou jizidledky krize zazehnany?

Myslim, ze krize stéle pokfaje — firmy velmi pemysli, kam vlozi své penize. U nas se to projekiboSenim
shareni sponzai.

22.Jaka je Tva progndza vyvoje tohoto oboru? A kam cheS do budoucna Ty sam s#fovat se svymi
akcemi?
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Myslim, Ze \CR jsou lidé velmi namlsanizznymi akcemi a to kulturnimirgvaz@, myslim, Zze se to velmi
specializuje. Peziji velké komene zangiené akce s velkou podporou médii. Také doufamiezgip malé akce
nekomedniho typu, takové akce, které stoji na dobrovothiciCo se e RUN UP série, tak doufam, zZe si
kazdym rokem najde vice a vieastniki zr/ad zavodnik, tak i €ch co se na nasi akciifou jen podivat

Tomas Gavlas
1. Jaké kulturni akce poradas (jsi pa‘adal)? Rozsah tvychtinnosti a pravomoci.
Majales, Studentsky Jarmark, Olani, Apriles, Miss UK, Indie Night, Party na Hrad dalsi.

2. MAS smij tym? Pokud ano, jak se jmenuje a kolik m&lena?

Mam rizné tymy. Na Majalesu jsem pracoval s cca 60 mnilicha Aprilesu cca 15, Okdiiti, Party na Hrad,
cca 10, Miss UK se snazim udrzet core jen‘@ehts maximalnim nasazenim.

3. Popi§ mi prosim detailrg, jak tvor¥iS program akce. Vytv&iS cely program od pd&atku sam, tzn.
detailné tvoriS obsah a piibéh akce nebo skladas program z jiz existujicicliisel, pfipadné nakupujes jiz
hotovy program?

Program skladam z jednotlivychfisel“. Davam dohromady lineup, moderatora, dramagtirdalSi vystoupeni,
projevy atd.

4. Podilis se na finalni organizaci v pithéhu akce? Co je v tu chvili konkrétré Tvou naplni prace?
VeétSinou nechci, ale musim. ,Platzprodukci® nemam raddeji kontroluji chod akce a za#iuji se na
nedostatky a napady pra@ipte, komunikuji s partnery atd.

5. TvoFiS projekty, pod které se i sam ,podepises”
znamo, Ze jsi organizator dané akce?

Céast je moje, Majalesétim ,pro* nékoho a vidt to je, vedu Prazsky team. Studentsky Jarmélknk pro
Studentskou Unii UK a podepséani pod tim nejsme.

nebo @ o akce na zakdzku pro objednatele? Je

6. Jaké osoby s Tebou déale spolupracuji? (Udlti, moderatofi, agentury, dodavatelé apod.)? Jak je
ziskavas pro své projekty? Podilis se natfpravé smluv s €mito osobami?

Umelci, moderatdi, agentury, dodavatelé ano, ziskavam je osobnémiakty, gipadre oslovenim fes web a
osobni sclizkou, snazim se fungovat ,bez smluv* — pokudgba tak se podilim.

7. Jak dlouho dopfedu vytvaris plan akce? Piimérna doba od napadu/ zadani akce po zrealizovani. ~
Pres pil roku, etSinou.

8. Mas néjaky model-Sablonu, podle které organizuje$ akce?dvzivaséasto ngjakou atmosféru (tajemno,
romantika, adrenalin apod.)?
Sablonu spiSe jakagakou strukturu proces které se musi tht.

9. Zpracovavas si sam ekonomickou rozvahu? (Kalkulacestupného/ cena projektu).
Ano, nic jiného mi nezbyva.

10.M&s néjaké sponzory? Pokud ano, jsou spiSe stali nebo patdé jini?
Ano, zalezi na druhu akce — snazim se partnemgé kiggispivaji barterem, ale finame drzet.

11.Podleéeho voli§ misto péadani? (Stabilni vlastni prostory, vyhledavani atr&tivnich lokalit...).
Zalezi na typu akce, dispemi moznosti, open air/klub, lokalita v Praze, atraka, komunikani kanaly klubu,
cenova nabidka, dalSi nadstandardni sluzby.

12.Podilis se na budovani vztahu s vejnosti (PR), reklamg a propagaci projektu? Pokud ano, jak velkym

dilem (vSe sam, &kdo jiné z organizace, dodavatelé...).
Koordinuji pressoffice, ale PR&bavi, proto si gjaké \eci délam — uziténa st kontaki: atd.
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13.Jaké funkce podle Tebe plni (ndjastji) Tvé akce a jaké jsou jejich cile?
Kvalitni zabava, pocit sounalezitosti, oslava studtvi.

14.Pro koho jsou Tvé akce primarré uréeny? Kdo jsou potenciélni a kdo ve vysledku skudai Géastnici?
Cilova skupina je 16-30 let @&t€inou odpovida readlnym na¥ghikim.

15.Jaka je uspESnost i ziskavani osob k dasti na akcich? Jaka je mira aktivni spoludasti G¢astniki na

pribéhu akci? Fipadné jaké pouzivas metody k ziskani aktivni spolutasti?

Aktivni spoludast nevyzaduiji, stavim akce, aby fungovali beaakgpoludasti, samozjme na Majales se
musi sehnat kandidati, na Vystavudoha na Miss holky, to je natma c¢ast, kdyclovek ,nikdy nevi“ co to

presre tento rok bude. Jsou to prégmmé, kterélovek neovlivni, a tim padem praci mohou komplikovat.

16.Pokud se vyskytne problém, mas &aké metody pro zachranu situace? Jaké byly ¥ipadné reakce
Uéastnika?

Problém se musi komunikovat&stniky, spravnou krizovou komunikaci se dé lezachranit. Kazdy akt by se
mel rozprocesovat na co nejmgnikoli — heslo KISS — keep it stupid simple mnoha proliémabrani,
samoZejme problémy z vySSi moci geSi £zko, ale opt je to mozné spravnou komunikaci.

17.Pozoroval jsi na sold néjaké zatateénické chyby? Pokud ano, podil ses z fedchozich nezdaii? Mas

Rozhodd. Chyby @lam stale.

18.Kde vznikaji tvé napady. Jak rozvijis svou kreativiu?

Komunikuji s lidmi, ptam se, co éfif co se jim libi. 10 % z toho se da vyuzit, mysie mozek sam vychazi ze
zkuSenosti a dava dohromady nové napady.

19.Jakeé jsou podle Tebe dlezité vlastnosti pro tuto praci?
Spolehlivost — 50 % lidi je nespolehlivych a zodgawst.

20.Jak dlouho pisobis v této profesi? MysliS, Zze se d&ldt stale? Existuje podle tebe v této profesi
syndrom vyhoteni (tvir & blok)?

Uz v prvnim roniku jsem dal v produkni agentuie, takZze sfestavkami cca 5 let, intenziércca 2 roky.
Myslim, Ze ja bych ji nechitdélat stale, 30 je strop, poté bych éhdélat nejaky oby‘ejny marketing.

21.Jak se u Tvych akci projevila finaréni krize? (Méné akci, ubytek sponzofi...). Pokud se projevila,
pozorujes zlepSeni situace? Jsou jizidledky krize zazehnany?
Sponzdi davaji méd per¥z, lidé za zabavu stale utraci dost — minirgadinmetropoli.

22.Jaka je Tva progndza vyvoje tohoto oboru? A kam cheS do budoucna Ty sam s#fovat se svymi
akcemi?

Verim, Ze firmy zénou investovat vice pén protoZze event marketing je silna BTL komunikapejeni emoci
s produktem je dinna zbrai. Mam rad projekty, které nejsou jen party, alejinzésah do hlubSich emoci,
vytvoi si sclovekem pouto a stanou se unikatnimi. Co mi vadi, ges€ objevuji sedmnactileti ,promeité

s perzi od rodii a dlaji si party, které jsou nevkusné, hloupé, bexaby a navic jim prodavaji.
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