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Presentacion

El presente trabajo es un esfuerzo conjunto entre el Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura (IICA) y la Fundacion Nacional para el Desarrollo (FUNDE), en la blasqueda de apoyar
la gestion del conocimiento aplicado a las oportunidades, retos y desafios, que enfrenta el sector
fruticola de El Salvador, el cual, se convierte en parte importante de un proceso de reconversion y
modernizacion del sector agricola, que busca la diversificacion, a través de la siembra de arboles
frutales, contribuyendo al crecimiento econdémico, la generacion de divisas, la creacion de fuentes de
empleo y el mejoramiento de la calidad ambiental.

En este marco, la sistematizacion de las experiencias del Programa Nacional de Frutas de El
Salvador -MAG-FRUTALES- aporta elementos Utiles y lecciones importantes, de sus cuatro afios y
medio de intervencion, entre los cuales se destaca su contribucion a la formacion del recurso
humano, a través de la transferencia y acumulacion de nuevos conocimientos tedricos y practicos y
experiencias, habilidades y tecnologias, que son determinantes para dinamizar la cadena de frutas a
nivel nacional.

El estudio, “Sistematizacion de la experiencia del Programa Nacional de Frutas de El Salvador
-MAG-FRUTALES-" fue realizado por FUNDE, quien es responsable del contenido del
documento.

El trabajo de sistematizacion, comprende la evaluacion de las dos primeras fases del programa,
periodo que abarca de noviembre 2000 a mayo del 2005. Este esfuerzo conté con el apoyo de un
equipo multidisciplinario de coordinacion y seguimiento, integrado por José Antonio Herrera
(Especialista en Desarrollo Rural del 1ICA en El Salvador), Byron Miranda (Especialista en
Desarrollo Rural del IICA en Centroamérica), el Ing. Jorge Escobar (Coordinador del Programa
MAG-FRUTALES); quienes brindaron importantes aportes para el enriquecimiento y desarrollo de
este estudio. Asi mismo, se contd con el apoyo del equipo técnico y de especialistas del programa,
quienes participaron en el proceso de identificacion de actores claves y en la realizacion de giras de
campo. A cada uno de ellos se les reconoce el esfuerzo y apoyo brindado y el habernos permitido
rescatar y capitalizar sus experiencias, en el proceso de intervencion del programa.

De manera especial, se agradece a productores y productoras (individuales y grupales)
organizaciones locales y otros actores vinculados al sector fruticola, quienes participaron en los
talleres y giras de campo, realizados en diferentes regiones del pais, quienes a la vez compartieron su
experiencia de trabajo con el programa, sefialaron los principales beneficios recibidos, su vision
sobre las oportunidades que existen en este sector y como pueden ser aprovechadas y, por supuesto,
las limitaciones que aun deben superarse. La gestion del conocimiento finalmente, se convierte en
lecciones aprendidas, que constituyen una valiosa herramienta para el disefio de otros programas de
desarrollo rural.*

! De manera particular, se agradece a las siguientes organizaciones: ADIZAL, Proyecto MAG-PRODERT, Consorcio
MAG-PAES-CRS-IICA-CATIE-UCA, FRUDE Ahuachapan, FRUDE San Miguel, ADESCOPROGEA San Miguel,
CORDESAM, AVIVERSAL, entre otros productores y productoras, y técnicos de estas organizaciones, quienes
participaron en los diferentes talleres regionales de consulta, brindando valiosas aportaciones que fueron retomadas en el
presente estudio: “Sistematizacion de la Experiencia del Programa Nacional de Frutas de El Salvador -MAG-
FRUTALES-”



SIGLAS

ADEL
ADESCO
AECI

ASANICA
ADIZAL
ANTEL
AVIVERSAL
BFA

BID
BIOFACH
BCR

CBM
CAMAGRO
CATIE
CCAD

CEL
CENTA
CEPAL
COEXPORT
CORBELAM
CRS

DGEA
DGSVA
DGRNR
DIGESTYC
ENA
EUREP GAP
FANTEL

FAO
FIAGRO
FIAES
FOCAM

AGRONATURA

Asociacion de Desarrollo Local

Asociacién de Desarrollo Comunal

Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional

Asociacién de Agricultores y Procesadores de Productos No Tradicionales
Asociacion de Ganaderos Productores de Afiil.

Asociacion de Desarrollo Integral para la Zona Alta de Chalatenango.
Administracién Nacional de Telecomunicaciones

Asociacion de Viveristas de El Salvador.

Banco de Fomento Agropecuario.

Banco Interamericano de Desarrollo.

Feria de Productos Organicos celebrada anualmente en Nuremberg, Alemania
Banco Central de Reserva de El Salvador.

Corredor Bioldgico Mesoamericano.

Camara Agropecuaria y Agroindustrial de El Salvador.

Centro Agrondmico Tropical de Investigacion y Ensefianza

Comisién Centroamericana de Ambiente y Desarrollo.

Comisién Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa.

Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal.

Comision Econdmica Para América Latina.

Corporacién de Exportadores de El Salvador.

Comité Representativo de Beneficiarios de La Montafiona

Catholic Relief Service

Direccion General de Economia Agropecuaria.

Direccion General de Sanidad Vegetal y Animal

Direccion General de Recursos Naturales Renovables.

Direccion General de Estadistica y Censos.

Escuela Nacional de Agricultura.

Euro Retailer Produce Working Group-Good Agricultural Practices.
Fondo Especial de los Recursos Provenientes de la Privatizacion de la
Administracién Nacional de Telecomunicaciones.

Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién.
Fundacién para la Innovacién Tecnoldgica Agropecuaria

Fondo Iniciativa para Las Américas de El Salvador

Fondos de Créditos para el Medio Ambiente




FONAES
FRUTAL ES
FRUDE
FUNDE
GEF
1ICA
MAG
MARN
MINEC
OPE
ONG
ONU
PAES

PIB
PNODT
PNUD
PRA
PREMODER
PRISMA
PROCAFE
PRODAP

PRODERNOR
PRODERT

PROESA
UCA

UE

UES
USAID

Fondo Ambiental de El Salvador

Programa Nacional de Frutas El Salvador (MAG/ FANTEL-IICA)
Asociacion Departamental de Fruticultores.

Fundacion Nacional para el Desarrollo.

Fondo Mundial para el Medio Ambiente.

Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura

Ministerio de Agricultura y Ganaderia

Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Ministerio de Economia

Oficina de Planificacion Estratégica

Organizacién No Gubernamental

Organizacion de las Naciones Unidas

Programa Ambiental de EI Salvador

Producto Interno Bruto

Plan Nacional de Ordenamiento y Desarrollo Territorial

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Proyecto de Reconversion Agroempresarial

Programa de Reconstruccién y Modernizacion Rural

Programa Salvadorefio de Investigacion sobre Desarrollo y Medio Ambiente
Fundacién Salvadorefia para Investigaciones del Café

Proyecto de Desarrollo Agricola para pequefios productores de la regién
Paracentral.

Proyecto de Desarrollo Rural para las Poblaciones del Nor-Oriente

Proyecto de Desarrollo Rural Sostenible de las Zonas de Fragilidad Ecol6gica en
la Zona del Trifinio.

Fundacién Promotora de Productores y empresarios Salvadorefias
Universidad Centroamericana “José Simedn Carfias”

Union Europea

Universidad de EIl Salvador

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional, por sus siglas en

Ingles.




Resumen Ejecutivo

El Programa Nacional de Frutas de El Salvador -MAG-FRUTALES- surge en un contexto en el cual
la economia salvadorefia experiment6 un ritmo de crecimiento bastante lento, comparado a las altas
tasas de crecimiento que caracterizaron la década de los noventa. Este ritmo desacelerado que
experimentaron los sectores productivos continu6 presente desde el afio 2000 hasta la finalizacion
del programa. En lo concerniente al sector agropecuario, éste permanecio estancado con una clara
tendencia hacia la baja durante los noventa y continud deteriorandose a partir del 2000 hasta el 2003;
luego en el afio 2004 ha mostrado una importante tasa de recuperacion.

La crisis del sector agropecuario obedece a diversas causas internas y externas que han influido en su
creciente deterioro. Entre las causas internas se destaca la implementacion de una politica
macroecondémica con un claro sesgo anti agrario, esto se evidencia en la politica cambiaria,
comercial y la politica fiscal, que han favorecido el crecimiento de otros sectores como el terciario,
comercio, financiero y transporte, en detrimento del sector agropecuario, pese a su importancia por
la generacion de empleo, ingresos y divisas para el pais.

Asi como hubo causas internas que frenaron el desarrollo de este sector, existieron causas externas,
como el creciente deterioro de los precios de los principales bienes de agro exportacion tradicional,
como es el café, cafia de azlcar, algoddn y camaron, y el creciente subsidio de los bienes importados
de los paises desarrollados, que contribuyen a distorsionar el mercado interno, dejando cada vez méas
al sector primario en una clara desventaja para competir en mercados internacionales, con una base
productiva débil y con un retraso tecnoldgico para la implementacion de nuevos sistemas
agroalimentarios.

Con relacion a la fruticultura, en el afio 2000, el valor de las importaciones de frutas frescas y
congeladas superaban los US $ 40.98 millones de dolares, contra US $ 5.72 millones de ddlares, que
sumaban el valor de las exportaciones de El Salvador hacia el resto del mundo. El déficit de la
balanza comercial en este sector era de (-$ 35. 916 millones). EI mercado interno constituia un gran
potencial de crecimiento para la fruticultura, con meta a incrementar la oferta nacional de frutas y
revertir las cifras de importaciones.

El Programa MAG-FRUTALES desde sus inicios (2000 y 2001) tuvo que enfrentarse a serias
limitaciones para desarrollar la cadena de frutas en el pais, entre las cuales se destacan: la falta de un
recurso humano especializado en el manejo agronémico de las frutas y de toda la cadena productiva,
la falta de material genético de calidad para apoyar el cultivo, los viveros carecian de plantas de
calidad, las cadenas estaban préacticamente desintegradas de la economia nacional, pues se
encontraban altamente articuladas a materias primas importadas y a cadenas globales. La
investigacion en fruticultura era escasa, los servicios de apoyo a la cadena de frutales eran débiles y
prevalecia un déficit en infraestructura de apoyo para el desarrollo comercial de las frutas. Revertir
las cifras de importaciones no era una meta facil y necesité de una estrategia nacional para ir
superando estas barreras y construir una cultura fruticola en el pais.



MAG-FRUTALES constituye un esfuerzo importante de cara a la busqueda de sistemas de
produccion més sustentables, diversificados, orientados hacia el mercado, con el fin de garantizar no
solo beneficios econdmicos, sino también beneficios socio ambientales, en la medida que se disefian
incentivos para la adopcion de nuevas tecnologias y se toma conciencia del potencial que tiene este
sector en el marco de dinamizar las cadenas productivas a nivel territorial.

El objetivo principal del Programa MAG-FRUTALES es incrementar el area sembrada con cultivos
frutales de tipo permanente, con lo cual se beneficiaria la capacidad productiva del sector agricola
nacional, al mismo tiempo que contribuiria a la diversificacion, el crecimiento economico, la
creacion de fuentes permanentes de empleo, generacion de divisas, mejoras en las condiciones
ambientales del pais y beneficios a la nutricion humana.

El enfoque de cadena que promueve el programa, se disefid con el fin dar servicios de asistencia
técnica, capacitacion e informacion a lo largo de la cadena productiva de frutas; para ello cuenta con
unidades técnicas especializadas en cada tema. Estos componentes son: Inteligencia de mercado,
Produccion y tecnologia, Incremento a la diversificacion y area de post cosecha y agroindustria,
Produccion de material vegetativo de calidad, Facilitar el acceso a crédito y gestion financiera y
Comunicacion y difusion.

El componente de inteligencia de mercado busca desarrollar un proceso continuo de monitoreo de
mercados que permita orientar a los productores sobre los tipos de frutas demandadas y prestar
asesoria en la comercializacion de fruta fresca y procesada. Las estrategias implementadas son:
Monitoreo de mercado, Difusion de informacién, Asociacién de productores, Facilitar acceso a
mercados por medio de enlaces a compradores y participacion en ferias, Plataforma para exportacion
e implementacién de enfoque de cadena agro comercial.

El componente de produccion y tecnologia tiene como objetivo contribuir al incremento y
diversificacion de la produccion de frutas mediante: el fortalecimiento de la organizacion de los
productores y la prestacion de servicios de asistencia técnica a lo largo de la cadena. Ademas de la
diversificacion en produccion, incluye el sub componente de poscosecha y agroindustria, que busca
contribuir a mejorar las capacidades nacionales en agroindustria y poscosecha de frutas e
incrementar el valor de la oferta nacional de derivados de frutas.

El componente de provision de material vegetativo tiene como principal objetivo promover la
produccion ordenada de material vegetativo, bajo estandares de calidad y normas fitosanitarias, a
través de la identificacion de fuentes de germoplasma, obtencion de material genético y generar
capacidades locales para su produccion a nivel nacional.

Ademas, como ejes transversales el programa busca facilitar el acceso al crédito, a través de la
gestion financiera y la promocion directa del financiamiento, por medio de los técnicos del programa
y de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, con quienes se ha tenido algun grado de
contacto.

La comunicacion y difusién es una unidad de apoyo a todas las unidades del programa que tiene
como objetivo, contribuir al fortalecimiento de los procesos de asistencia técnica y capacitacion, a
través del apoyo a las actividades que realizan las diferentes unidades del programa, por medio de la
preparacion de materiales técnicos, que faciliten el desarrollo de las capacitaciones.



El modelo de implementacion desarrollado por el programa, se aborda a través de los diferentes
componentes tematicos, utilizando diversas estrategias, como la coordinacién interinstitucional, las
alianzas entre los diferentes sectores de la cadena y el modelo de asistencia técnica por resultados.

El componente de inteligencia de mercado contempla la aplicacion de un conjunto de estrategias
vinculadas con ampliar las ventas actuales, abastecer los mercados internos y acceder a mercados
externos. En la practica se requiere promover la asociatividad de los productores, implementar el
enfoque de cadena y estimular el desarrollo de alianzas.

En produccion y tecnologia, el programa contempla la puesta en marcha de acciones tales como:
transferencia de tecnologia, incluyendo la capacitacion y asistencia técnica para el establecimiento y
manejo de empresas fruticolas, aprovisionamiento de materiales genéticos de calidad, desde el punto
de vista agronémico, genético y sanitario; elaboracién de materiales técnicos de apoyo para su
divulgacidn, potenciar la organizacion de productores por rubros especificos, asi como la promocion
y apoyo a investigaciones aplicadas al tema de la fruticultura.?

Un elemento clave para lograr los objetivos que se propone el componente de diversificacion es la
asistencia técnica. Esta comprende una fase de factibilidad técnica y econdmica y una fase de
manejo agrondmico. Los tipos de asistencia técnica pueden ser de forma directa o indirecta. La
primera aplica a productores individuales y la segunda para aquellos beneficiarios que se encuentran
organizados en grupo; estos Ultimos, muchas veces apoyados por ONG’s u otro tipo de programas.

Uno de los aspectos mas importantes de la estrategia operativa del componente de poscosecha y
agroindustria es el establecimiento de tres niveles de intervencién. Esto permite ordenar la ejecucion
de la estrategia, tomando en cuenta tamafio e intereses de diferentes actores. En tal sentido,
objetivos, grupos metas, actividades, temas y formas de trabajo que se persiguen en cada nivel estan
en correspondencia al nivel de intervencidn que se trate.

La estrategia de produccion de material vegetativo, considera una serie de actividades muy
importantes para obtener el insumo basico del cultivo. Entre ellas se pude citar: identificacion de
germoplasma y obtencion de material genético, incentivo a la compra de plantas, semillas y yemas,
capacitacion a viveristas, asistencia técnica a viveristas, organizacion de viveristas y registro de
nuevos viveros de frutales.

La estrategia pretende que el productor de frutas en el pais tenga a disposicion el material vegetativo,
tanto en la cantidad suficiente como en la calidad posible, a nivel local y especificamente mas cerca
de las unidades productivas, de tal forma que reduzca los costos de transporte.

La gestion financiera del proyecto MAG-FRUTALES busca facilitar el acceso a crédito y la gestion
financiera del programa®. En tal sentido, ejecuta estrategias de gestion de créditos bancarios, brinda
asesoria en administracion y gestion financiera, asi como elabora planes de inversion y realiza
actividades de asesoria financiera al programa. Todo ello con el propdsito de imprimirle
sustentabilidad financiera a la actividad de produccion, transformacion y comercializacion de fruta.

2 MAG- FRUTALES. Informe Final. Noviembre 2000 a Marzo de 2003. Santa Tecla, 2003.
® Ibid. Pagina 71.

Vi



La estrategia de comunicaciones del programa MAG-FRUTALES se sustenta en dos ambitos, el
primero, relacionado con la promocion y difusién de informacién sobre oportunidades de inversion,
en el campo de la fruticultura; y el segundo, relativo al fortalecimiento de los procesos de asistencia
técnica y capacitacion que, basicamente, consiste en brindar apoyo a las actividades que desarrollan
las diferentes unidades del programa.

Finalmente, el proceso de intervencion del programa ha suscitado cambios en el entorno econémico,
social —institucional y ambiental de las familias, comunidades y territorios en los cuales el programa
ha intervenido en forma directa o indirecta, ocasionando modificaciones en los medios de vida
rurales, algunos tangibles, como los cambios en la infraestructura fisica de las unidades productivas,
el aumento de la cobertura boscosa, cambios en el paisaje rural, entre otros. Y algunos intangibles,
como su contribucion al fortalecimiento de las capacidades locales de todos los actores, a lo largo de
la cadena productiva, estableciendo alianzas entre productores, empresarios, organizaciones sociales,
Gobierno y municipalidades, conformando una red social e institucional, que dinamiza los procesos
de desarrollo.

Los impactos del programa MAG-FRUTALES se abordan en diferentes niveles del desarrollo:
Capital humano: superacion personal, adquisicion de habilidades, mejora de autoestima; Economia
del hogar rural: modificaciones e impactos en la economia familiar, generacion de ingresos y
empleo; Capital social: calidad de vida, creacion de alianzas internas y cooperacion entre actores;
Capital fisico: Valor agregado a los recursos en las areas en las que se realiza la diversificacion de
cultivos a través de los frutales; Medio ambiente: beneficios ambientales y contribucién al cambio
del paisaje rural; y Capital productivo: diversificacion, superficie cultivada y valor agregado.

Las lecciones constituyen el conjunto de factores que, de un modo u otro, influyeron positivamente
en los resultados del programa, dando a la fruticultura, un camino trazado con muchas posibilidades
de mejorarse. En estas se identifican las experiencias que facilitaron la consecucién de las metas
propuestas, del mismo modo, se registran los obstaculos que limitaron la consecucion de ciertos
objetivos, lo cual enriquece ain mas la experiencia desarrollada por el Programa Nacional de Frutas
de El Salvador.

En su disefio, las lecciones mas importantes se relacionan con los principios que orientaron el trabajo
desde su concepcién hasta su ejecucion. Estos principios son: la diversificacion productiva, el
enfoque de apoyo integral a la cadena comercial y el enfoque ambiental, como un proceso de
reforestacion productiva. Asi mismo, se destaca la importancia del modelo descentralizado de
ejecucion. Finalmente, la coexistencia de componentes tematicos articulados alrededor de un solo
rubro: frutales.

Durante el periodo de ejecucién del programa, también se rescatan experiencias importantes que
constituyen valiosas lecciones; entre ellas se mencionan: La adopcién de diferentes niveles de
intervencion: Nacional, Regional/ Territorial y Local y que se disefi6 como un modelo de
intervencion incluyente.

Con relaciéon a los impactos, se pueden capitalizar como lecciones: se basé en un proceso de
formacion permanente del talento humano especializado en frutas; la modalidad de contratacion del
equipo técnico, que le permiti6 brindar asistencia a los actores bajo un esquema flexible y oportuno;
los intercambios y giras, como estrategias que facilitaron la transferencia de conocimientos entre
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productores y técnicos; los incentivos, sin los cuales no se hubieran alcanzado las metas propuestas
de nuevas areas sembradas y la responsabilidad compartida, como un principio valioso que permitid
mayor protagonismo del productor como sujeto auto gestor de su propio desarrollo.

Finalmente, luego de haber hecho un recorrido por diversos ambitos del programa, se destacan
algunos puntos que no necesariamente son signos de vulnerabilidad, por el contrario, son retos o
desafios que desde la perspectiva temporal enfrentara la fruticultura y el Programa Nacional de
Frutas en la tercera fase de ejecucion. Entre estos desafios podemos destacar, la necesidad de
profundizar ain mas en el enfoque de cadena, crear un verdadero sistema de informacion accesible
al productor, mejorar las estrategias de ventas, crear las condiciones objetivas para mejorar la calidad
técnica del personal a cargo de dicha funcién, ampliar la oferta nacional de frutas 6 especializarse en
un numero limitado de ellas, mejorar los canales internos y externos de comunicacion, entre otros.

En consecuencia, el desafio para el programa, es revalorizar dicha actividad mediante el desarrollo
de esfuerzos orientados a elaborar variables e indicadores que permitan registrar los impactos que
sobre la economia nacional y territorial, tiene la fruticultura, en el marco del desarrollo rural
sostenible.
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Introduccion

La Direccion de Desarrollo Rural Sostenible del 1ICA ha puesto en marcha una estrategia que busca
la consolidacion de una Red de Gestion de Conocimiento, RGC, que debera permitir potenciar la
capacidad de la institucion y sus aliados para la prestacion de servicios de cooperacion técnica. Es en
este sentido, que la Oficina del IICA en EIl Salvador, contribuye a este proceso de gestion del
conocimiento mediante el apoyo para sistematizar la experiencia desarrollada en el marco del
Programa Nacional de Frutas de El Salvador - MAG-FRUTAL ES -.

El presente documento contiene los principales resultados obtenidos en el marco del estudio
“Sistematizacion de la Experiencia del Programa Nacional de Frutas - MAG FRUTALES-

La experiencia de enfrentar condiciones concretas y asumir desafios de desarrollo ha venido
acumulando conocimientos en las organizaciones que comparten responsabilidades en el desarrollo
rural sostenible. Este aprendizaje suele ser desaprovechado debido a que no se organiza, no se
comparte o simplemente se subestima. Gobiernos, organismos internacionales, empresarios,
técnicos, comunidades, organizaciones de la sociedad civil e individuos con objetivos comunes,
tienen la posibilidad de mejorar su posicion frente a los procesos participativos y a las nuevas
oportunidades que exigen mayor inteligencia.

La gestion del conocimiento no es Unicamente un conjunto de técnicas de manejo de informacién o
investigacion es, en su esencia, una cultura organizacional basada en la idea de formalizar,
sistematizar e intercambiar experiencias para aprender en conjunto. El aprendizaje colectivo es el
fortalecimiento de la capacidad institucional, es el mecanismo para construir o fortalecer las
posiciones institucionales, los lineamientos de accidn, la unidad de intereses que permite realmente
generar esos productos de conocimiento que constituyen el portafolio de oferta institucional,
compartida, enriquecida desde cada una de las posiciones individuales, técnicas o administrativas de
la organizacion. La gestion del conocimiento es una forma de definir una organizacion que aprende,
que tiene la capacidad de adaptarse a los cambiantes factores de un entorno exigente y competitivo.

El programa MAG- FRUTALES es una iniciativa del Gobierno de El Salvador, coordinado a través
del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, en el marco de la politica de diversificacion agropecuaria.
Dicho programa es ejecutado por el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura
IICA, oficina en EI Salvador; con fondos provenientes de la privatizacion de ANTEL (FANTEL) y
tiene como objetivo principal aumentar la capacidad del sector agricola para contribuir a la
diversificacion, el crecimiento econdmico del pais, la generacion de divisas, la creacion de fuentes
de empleo y el mejoramiento de la ecologia.

El presente documento de sistematizacion tiene como objetivo principal rescatar las experiencias
dejadas en el pais por el programa, desde su disefio, gestion e impactos. Particularmente, interesa el
papel de los diferentes actores que intervienen en los procesos, dimensionar los impactos e
identificar las lecciones, las cuales pueden ser debatidas y consensuadas hasta convertirse en
resultados de un proceso de aprendizaje institucional, dindmico y participativo.



El estudio se ha estructurado, de acuerdo la metodologia de sistematizacion de experiencias que
sirvio de base para elaborar el documento “Red de Gestion de Conocimiento. Observatorios de
Desarrollo Sostenible. Sistematizacion de Experiencias en Desarrollo Rural”- 1ICA-.

En la primera parte, se aborda un analisis del contexto econdémico y social de la economia
salvadorefia en la dltima década, destacando de manera particular el desempefio del sector
agropecuario, el cual en los Gltimos afios ha mostrando una recuperacion importante, como marco de
referencia en el cual surge la fruticultura en el pais.

En la segunda parte, se analiza el disefio y estructura interna del programa MAG-FRUTALES, los
objetivos y metas establecidas, los principios que orientaron sus estrategias de trabajo y, finalmente
se profundiza en cada uno de los componentes tematicos: Inteligencia de Mercado, Produccion y
Tecnologia, Provision de Material Vegetativo, Gestién Financiera, Comunicaciones y difusion. Los
cuales tienen a cargo, brindar los servicios de asistencia técnica, capacitaciones e informacion a
todos los actores que participan directa e indirectamente, a lo largo de la cadena productiva de frutas,
bajo un modelo incluyente y participativo de responsabilidad social.

En el tercer capitulo, se presentan las principales estrategias de intervencion por componentes
utilizadas por el programa, a fin de lograr impactos en las zonas de atencion. Entre ellos se
menciona: la asociatividad, el desarrollo de alianzas, la diversificacion productiva, poscosecha,
provision de material vegetativo, divulgacion de informacion, acceso al crédito y asesoria financiera,
entre otros. Este apartado destaca el contraste entre teoria y préctica, a partir de lo que se anuncia
como plan de accién y las reacciones de los diferentes actores que participan de la actividad, lo cual
afiade un valor singular al proceso de intervencion.

En el cuarto capitulo, se presentan los principales impactos que el programa ha tenido en el marco de
su contribucion a la formacion del recurso humano, la generacion de ingresos y fuentes alternativas
de empleo en las comunidades, la formacion de una infraestructura fisica productiva que apoye la
produccion y el desarrollo de cadenas productivas, el mejoramiento en la calidad ambiental y las
modificaciones en el paisaje rural, debido al incremento de la cobertura vegetal y en el capital
productivo.

Las lecciones que se pueden rescatar del proceso de disefio, gestion e impactos del programa MAG-
FRUTALES se presentan en el ultimo capitulo. Aqui se abordan los principales factores que
permitieron la consecucién de las metas y aquellos procesos novedosos que se implementaron como
estrategias, que nos muestran un camino ya trazado, el cual constituye la base del conocimiento
institucional adquirido por el Programa Nacional de Frutas de El Salvador y que se somete a la
discusion, con el fin de modificarlo, enriquecerlo y perfeccionarlo.

Finalmente, en el Gltimo capitulo, luego de haber hecho un recorrido por diversos ambitos del
programa, se destacan los principales retos o desafios que desde la perspectiva temporal enfrentara la
fruticultura y el Programa Nacional de Frutas, en su misién de continuar revalorizando al sector
agricola, como un segmento importante de la economia nacional y territorial, por medio del
desarrollo de una cultura fruticola sostenible.



Objetivos del Estudio

Objetivo General:

e Sistematizar el proceso del disefio, gestion e impactos que el programa MAG- FRUTAL ES
ha generado en el pais, para lograr rescatar el papel de los actores en diferentes procesos,
dimensionar los impactos e identificar las lecciones.

Objetivos Especificos:

e Analizar el disefio y la gestion del Programa Nacional de Frutas de El Salvador, a través del
conocimiento de su estructura interna, la estrategia de ejecucion, los mecanismos de
seguimiento y control desarrollados y los modelos de participacién y estrategias de
comunicacion implementados.

e Identificar los impactos que el Programa Nacional de Frutas en El Salvador ha tenido en los
beneficiarios, en la realidad del pais y en el contexto regional.

e Rescatar las principales lecciones que han surgido en el marco del desarrollo del Programa
Nacional de Frutas de El Salvador.

Metodologia de Investigacion

Los pasos metodoldgicos para la realizacion del presente documento de sistematizacion se explican a
continuacion:

1. Recopilacién e interpretacion de informacion secundaria existente

Esta etapa consistio en recopilar toda la informacion pertinente al Programa Nacional de Frutas de El
Salvador - MAG-FRUTALES-, generada tanto dentro como fuera de la misma institucion. La
informacion consultada incluye: memoria de labores, informes de actividades semestrales, informes
anuales, cartas o acuerdos de alianzas interinstitucionales, convenios con institutos de cooperacion,
informacion de aspectos socioeconomicos de los beneficiarios directos del programa, areas
prioritarias de accién, niveles de intervencion del programa, mecanismos de participacion,
estadisticas de estimaciones cuantitativas y cualitativas de los servicios brindados por el programa.



2. Definicion puntual de indicadores y formulacion de algunas hipotesis preliminares de trabajo

En coordinacién con el equipo técnico y de seguimiento, se definieron algunos indicadores puntuales
e hipotesis para ilustrar y ayudar a una mejor comprension de los procesos generados por el
Programa MAG-FRUTALES, las lecciones y temas clave dentro de la sistematizacion.

3. Elaboracioén de guias y planificacion de visita de campo

Esta etapa consistio basicamente en tres pasos:

- Primero, el disefio y elaboracién de una guia de entrevistas semi- estructurada; para la
recoleccion de informacidn primaria a través de los actores claves.

- Un segundo paso, fue la identificacion de actores directos e indirectos para entrevistar. Los
directos son aquellos que han recibido los beneficios del programa, han participado en la
toma de decisiones de la experiencia y han aportado recursos materiales, humanos y
financieros. Los actores indirectos son aquellas personas cuyas acciones y decisiones han
tenido una influencia importante en el desarrollo de la experiencia, o bien han sido testigos
especiales de la misma.

- Tercero, se coordind con el equipo directivo y técnico del Programa las visitas y giras de
campo, con el propdsito de conocer experiencias que contribuyan a la sistematizacion.

4. Entrevistas con actores claves

En esta etapa, se realizaron visitas de campo en las cuatro regiones de intervencion del programa: la
Zona Oriental, Occidental, Paracentral y Norte. En esta gira de campo se conocieron los casos
altamente exitosos, medianamente exitosos y de bajo éxito, identificados previamente por el equipo
técnico de MAG-FRUTALES. En las visitas se entrevistaron a los productores(as) in situ, para
recabar informacion primaria.

Asi mismo, se llevaron acabo grupos focales en cada una de las regiones arriba mencionadas. Para
cada taller se invitd un grupo entre 15-30 productores los cuales a través de una metodologia de
trabajo participativa y dinamica, aportaran informacion para la sistematizacion.

Ademas, se realizaron entrevistas directas con miembros del equipo de coordinacion, equipo de
especialistas y técnicos de campo del programa MAG-FRUTALES, instituciones, asociaciones u
otras formas de organizacion que trabajan en alianza dentro de las zonas atendidas por dicho
Programa.

5. Ordenamiento y analisis de la informacion

Sobre la base de la informacién documentada y entrevistas realizadas, se ordend la informacion
obtenida por medio de la elaboracion de matrices o bases de datos que constituyen las herramientas
para la sistematizacion. Estas se presentan en anexo, como parte de los resultados del trabajo de
campo.



6. Elaboracion y presentacion de los resultados

Finalmente, se utilizo la metodologia de sistematizacion de experiencias, propuesta en el documento
“Red de Gestion de Conocimiento. Observatorios de Desarrollo Sostenible. Sistematizacion de
Experiencias en Desarrollo Rural” y se disefi0 y ejecutd el estudio “Sistematizacion de la
Experiencia del Programa Nacional de Frutas de El Salvador”, en el cual se rescata y capitaliza el
conocimiento acumulado en los procesos desarrollados por el Programa MAG- FRUTALES vy los
principales resultados obtenidos en la investigacion.



1. El contexto: Crecimiento economico sin desarrollo agricola

La economia salvadorefia experimentd durante la década de los afios noventa un ritmo de
crecimiento bastante elevado. Después de las aceptables tasas de crecimiento del primer quinquenio
de dicha década, en 1996 se da cierta contraccion, y es a partir del segundo quinquenio, que las tasas
de crecimiento empezaron a perder el ritmo que les caracterizé en los primeros afios*; este proceso
de crecimiento cada vez maés lento, continud presente desde el afio 2000 hasta la finalizacion del
programa.

El crecimiento que ha venido experimentando la economia salvadorefia ha sido posible en gran medida,
al creciente flujo de remesas familiares proveniente de los Estados Unidos de América, que en el afio
2004 llegaron a representar el 14% del PIB. De ahi que nuestro leve crecimiento, méas bien, se esté
debiendo al consumo que generan las remesas, que a la inversion que generan las fuerzas productivas
del pais. Esta situacion convierte en muy vulnerable y mas dependiente la dindmica econdmica
nacional.

Los sectores mas dinamicos durante la década de los noventa es el terciario, principalmente,
comercio y financiero; asi también contribuy6é a esta dindmica la manufactura, principalmente
maquila. Sin embargo, a partir del afio 2000, la actividad manufacturera ha mostrado signos de
agotamiento, experimentandose cada afio tasas menores de crecimiento. En lo concerniente al sector
agropecuario, este permanecio estancado con una clara tendencia hacia la baja durante los noventa y
continud deteriorandose a partir del 2000 hasta el 2003; luego, en el afio 2004, ha mostrado una
importante tasa de recuperacion.

La crisis del sector agropecuario obedece a diversas causas internas y externas que han influido en su
creciente deterioro. Entre las causas internas, tenemos:

- La implementacion de una politica macroeconémica con un claro sesgo anti agrario, esto se
evidencia en la politica cambiaria, comercial y la politica fiscal.

- La devaluacion de la moneda, por medio de la flexibilizacion del tipo de cambio, combinada con
inflacion doméstica, superior a la inflacion externa. Y mas tarde, la dolarizacion de la economia
ha colaborado a deteriorar la capacidad competitiva del sector agroalimentario salvadorefio.

- La politica comercial, esta basada en la apertura de mercados, a través de la firma de tratados
comerciales y en la contraccion acelerada de aranceles y fijacion de cuotas de importacién, por
medio de salvaguardas comerciales.

- La politica fiscal ha sido adversa para la actividad agricola, en cuanto se han reducido los gastos
e inversiones publicas para las instituciones de apoyo a la actividad agricola, como es el
presupuesto asignado al Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

4 En 1996, la economia crecié en 1.8%; 1997 la tasa de crecimiento fue de 4.2%, en 1998 del 3.5%, en 1999 del 3.4%, en
2000 del 1.9%, en el 2001 del 1.7%, 2003 del 1.8%.



La contraccion del financiamiento para el sector primario ha sido un factor muy adverso para el
sector. En 1990, el sector agropecuario recibi6 del total de la cartera de créditos el 13%; en el afio
2002, este llegd a tan solo 2.7%, pero adicionalmente a esta reduccion, el crédito esta orientado
principalmente a las actividades tradicionales de agro exportacion y actividades ganaderas y
avicolas, orientadas al mercado nacional.

- La institucionalidad del maximo centro de generacion y transferencia de tecnologia (CENTA),
no ha tenido la capacidad, en términos de recursos técnicos, humanos y financieros suficientes,
para responder a la magnitud de las demandas de asistencia técnica e investigacion de calidad
que requiere el sector, razén por el cual, los usuarios de la institucién han perdido confianza en el
sistema.

- Las universidades, los centros de pensamiento y el sector privado adolecen de programas de
investigacion técnica y cientifica, de apoyo al desarrollo de la innovacién en el agro salvadorefio.

- La inversién en infraestructura de riego ha sido muy baja, debilitando el aprovechamiento del
agua para la agricultura. De igual forma, la capacidad organizacional y empresarial de los
regantes ha sido muy débil.

- Los impactos que han generado los fendmenos naturales, como la tormenta tropical Mitch en
1998 y los dos terremotos del 2001, ocasionaron un relevante deterioro de la infraestructura
productiva del area rural, asi como de importantes redes de conectividad.

Las causas externas de la crisis del agro son diversas, sin embargo, destacamos algunas de estas:

- Creciente deterioro de los precios de los principales bienes de agro exportacion tradicional, como
es el café, cafia de azUcar, algoddn y camardn.

- Creciente subsidio de los bienes importados de los paises desarrollados, que contribuyen a
distorsionar el mercado interno.

Con relacién a la fruticultura, para el afio 2000 el valor de las importaciones de frutas frescas y
congeladas superaban los US$ 40.98 millones de dolares, contra US$ 5.72 millones de dolares, que
sumaban el valor de las exportaciones de El Salvador hacia el resto del mundo.” El déficit de la
balanza comercial para este sector era de (US$ 35.9 millones de ddlares). Basandose en lo anterior,
el mercado interno de frutas constituia un gran potencial de crecimiento para la fruticultura, con
miras a revertir las cifras de importaciones. Pero, también implicaba ordenar e incrementar la oferta
nacional de frutas orientada a satisfacer las necesidades del creciente mercado.

El Programa MAG-FRUTALES desde sus inicios (2000 y 2001) tuvo que enfrentarse a serias
limitaciones, entre ellas: el escaso material genético para apoyar el cultivo, los viveros carecian de
plantas de calidad, las cadenas estaban practicamente desintegradas de la economia nacional, pues se
encontraban altamente articuladas a materias primas importadas y a cadenas globales, de manera que
podemos afirmar que persistian débiles y escasos niveles de integracion en el marco de cadenas de
produccidn. La investigacion en fruticultura era escasa, los servicios de apoyo a la cadena de frutales

> MAG-FRUTALES. Boletin de Mercado: EI Comercio de Frutas de El Salvador. Mayo 2005. P4g. 5



eran débiles y prevalecia un déficit en infraestructura de apoyo para el desarrollo comercial de las
frutas, se adolecia de capacidades internas en cuanto a talento humano, en lo concerniente a la
especializacion en fruticultura.

La falta de politicas de apoyo y fomento al fortalecimiento de las capacidades productivas nacionales no
ha favorecido para salir de esta fragil situacién econdmica del pais. La inversion externa tampoco ha
sido suficiente para contar con una dinamica econdmica mas afincada en la inversion que en el
consumo. La falta de integracion sectorial, empresarial y territorial, asi como la falta de integracion
centroamericana, son tambiéen otros factores claves que contribuyen a la debilidad de nuestra estructura
productiva y dindmica de las inversiones.

Las debilidades del crecimiento de la economia y de nuestra fragil estructura productiva se afiaden otras
graves problematicas que bloquean nuestro desarrollo, como el deterioro ambiental, en especial la de los
recursos hidricos, la deforestacion, la pobreza, la desigualdad, la inseguridad ciudadana y la debilidad
del capital socio institucional del sector publico.

El medio ambiente se encuentra altamente deteriorado, principalmente el suelo, la biodiversidad, la
deforestacion y la contaminacion del agua. Se estima que el 90% de las aguas superficiales y
subterraneas estan contaminadas, esto tiene un efecto negativo importante en la disponibilidad de este
recurso, tanto para el consumo humano como para desarrollar una actividad agricola bajo riego. Igual de
grave es la deforestacion en las &reas rurales. Actualmente, El Salvador cuenta solo con un 2% de su
bosque natural y alcanza el 12% al incluir el bosque cafetalero. Este contexto fue decisivo para que el
gobierno destinara fondos publicos de FANTEL®, para el financiamiento del Programa Nacional de
Frutas, a través del cual se busca contribuir a la reforestacion del pais, por medio de la siembra de
arboles frutales y revertir con ello, las cifras alarmantes de degradacion ambiental, que ponen en riesgo
la sostenibilidad del desarrollo.

La pobreza en el area rural decrecid significativamente durante la década de los afios noventa, sin
embargo, esta reduccion siempre fue menor que la experimentada en el area urbana. La falta de empleo
de calidad, la débil politica social y el deterioro de los nucleos familiares, limitan seriamente la
reduccion de la marginalidad e inequidad social, a la que es sometida la poblacion del area rural.

La inseguridad ciudadana es uno de los principales problemas que afectan a los salvadorefios, pese a
que, durante el periodo 1999 — 2002, el nimero de homicidios se redujo. Es a partir del mismo afio 2003
que empiezan a crecer en forma acelerada. Por cada mil habitantes, son asesinadas 55 personas; esta
tasa coloca al pais en el primer lugar, en América Latina, en homicidios’. La inseguridad ciudadana y
principalmente en el campo, es una seria limitante para el desarrollo de la agricultura salvadorefia v,
mas aun, para el desarrollo de la actividad fruticola. La principal causa de estos crimenes fue atribuida a
la delincuencia comun (57%) y a las pandillas juveniles (8%).

® El programa MAG-FRUTALES, es una inversion social realizada con los recursos provenientes de la privatizacion de

ANTEL (FANTEL), destinados exclusivamente para la reforestacion del pais, a través de la siembra de arboles frutales

permanentes.

"PNUD. (2005). ¢Cuanto cuesta la violencia en El Salvador, en cuadernos para el Desarrollo Humano, abril 2005, No 4.
San Salvador.



En el ambito sociopolitico, el panorama del pais antes, del 2000, se caracterizé por la confrontacion
y la incapacidad de la clase politica de establecer dinamicas de concertacion y entendimiento en
torno a la busqueda de soluciones a los problemas socioecondmicos antes planteados. Lejos de ello,
el quehacer partidario y parlamentario no ha contribuido a dicha busqueda.

Finalmente, nos encontramos con un movimiento social con alto potencial organizativo, pero debil,
dividido y fragmentado. Buena parte de él se encuentra todavia amarrado a los designios y
orientaciones de los partidos politicos y manifiestan poca autonomia. Hay déficit de imaginacion
tanto en la apuesta como en la propuesta. Predominan, en cierta parte del movimiento social,
posiciones simplistas, radicalizadas, sin mayor estrategia que la llana resistencia y las acciones
testimoniales, incapaces de construir ciudadania, plagadas de intolerancia y visiones unilateralitas y
mecanicistas. Todo esto dificulta que las organizaciones ciudadanas vayan asumiendo con mayor
plenitud sus derechos y deberes ciudadanos y que hayan interlocutores ciudadanos creibles, con
capacidad de opinidn e incidencia.



2. Estructura del Programa MAG-FRUTALES

El objetivo principal del Programa MAG-FRUTALES, es incrementar el area sembrada con cultivos
frutales de tipo permanente, con lo cual se beneficiaria la capacidad productiva del sector agricola
nacional; al mismo tiempo que contribuiria con la diversificacién, el crecimiento econdémico, la
creacion de fuentes permanentes de empleo, generacion de divisas, mejoras en las condiciones
ambientales del pais y beneficios a la nutricion humana.

El Programa busca desarrollar plantaciones de frutas permanentes en el marco de cadenas de valor,
lo que implica la articulacion entre los productores de frutas, el proceso de empacado y/o procesos
de agro industrializacion, el mercado nacional e internacional, la dotacion de plantas a través de
viveristas.

Figura 1. ESTRATEGIA CONCEPTUAL
ENFOQUE DEL PROGRAMA
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En la figura No 1, se muestra los principales componentes tematicos del Programa MAG-
FRUTALES, los cuales son: Inteligencia de mercado, Produccion y tecnologia, Incremento a la
diversificacion y area de post cosecha y agroindustria, Produccion de material vegetativo de calidad,
Facilitar el acceso a crédito y gestion financiera y Comunicacion y difusion.
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2.1 Inteligencia de Mercado

Este componente busca desarrollar un proceso continuo de inteligencia de mercados que permita
orientar a los productores sobre los tipos de frutas demandadas y prestar asesoria en la
comercializacion de fruta fresca y procesada. Esto implica desarrollar inteligencia de mercado, tanto
a nivel local como para la exportacion, facilitar el encuentro entre productores y compradores, tanto
formal como informal. Por medio de las acciones de este componente se busca ampliar las ventas
actuales y abastecer el mercado nacional y el externo.

Las estrategias a implementar son: Monitoreo de mercado, difusion de informacion; asociacion de
productores, facilitar acceso a mercados, por medio de enlaces a compradores y participacion en
ferias y plataforma para exportacion e implementacion de enfoque de cadena agrocomercial.

2.2 Produccion y Tecnologia

El objetivo de este componente es contribuir al incremento y diversificacion de la produccion de
frutas, mediante el fortalecimiento de la organizacién de productores y prestacion de servicios de
asistencia técnica a lo largo de la cadena. Las estrategias implementadas fueron de divulgacion de
informacion, materiales técnicos de promocién y difusion (guias técnicas, materiales didacticos,
fichas técnicas, folletos técnicos, cartas informativas, cufias y programas radiales), organizacion y
fortalecimiento de asociaciones, asistencia técnica en la produccién y trabajo en coordinacién con
otros componentes del programa, materiales genéticos (coordinacién interinstitucional y organismos
internacionales, ONGs, entidades académicas), capacitacion en adopcion de tecnologias, giras de
campo, charlas de promocion de tesis, desarrollo de investigaciones en el establecimiento de
parcelas demostrativas y establecimiento de jardines clonales.

2.2.1 Incremento a la Diversificacion.

El objetivo de este subcomponente es el de contribuir al incremento y a la diversificacion de la
produccion de frutales, mediante el fortalecimiento de la organizacién de productores, la prestacion
de servicios de asistencia técnica a lo largo de la cadena agro comercial, por medio de las siguientes
acciones: promocion de una mayor cantidad de especies fruticolas, pasando de coco, limon,
marafion, aguacate y otras nativas a brindar asistencia en otros rubros como jocote, anona, mango,
zapote, nispero y nance. Informacion técnica: area agrondmica, agroindustria y de mercado; eventos,
convenios y asistencia técnica.

2.2.2 Poscosecha y Agroindustria

El objetivo de este subcomponente es el de contribuir a mejorar las capacidades nacionales en
agroindustria y poscosecha de frutas e incrementar el valor de la oferta nacional de derivados de
frutas. Para lograrlo se proponia: alternativas de manejo poscosecha y procesamiento, tomando en
cuenta tecnologias disponibles a nivel local e internacional, oportunidades de mercado y
disponibilidad de materias primas. Se procura una mayor participacion de las entidades nacionales
de ensefianza y de apoyo al sector agricola y agroindustrial en las actividades relacionadas con
agroindustria y poscosecha de frutas. Las principales estrategias a seguir son: consultorias, cursos, y
asistencia técnica en poscosecha y agroindustria.
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Las intervenciones son las siguientes: apoyo a industrias de empacado de frutas, procesamiento de
frutas tropicales, entre ellas: marafion, limén pérsico, coco y mango. En la segunda fase se da
continuidad a este esfuerzo, pero con énfasis en procesos aplicables por pequefios productores;
orientaciones para la implementacion de una agroindustria a pequefia escala para elaborar
mermeladas, jaleas, dulces, deshidratados, empacado.

2.2 Produccion de Material Vegetativo de Calidad

El objetivo es el de promover la producciéon ordenada de material vegetativo bajo estandares de
calidad y normas fitosanitarias, a través de la identificacion de fuentes de germoplasma y obtencion
de material genético.

2.3 Gestidon Financiera.

El objetivo es el de facilitar el acceso al crédito y la gestion financiera, a través de la promocién
directa del financiamiento por medio de los técnicos del programa y de organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, con quienes se ha tenido algun grado de contacto.

Algunas acciones de apoyo son las siguientes: elaboracién de proyectos de inversion fruticula, apoyo
a las gestiones bancarias y capacitacion en la elaboracion de proyectos de inversion.

2.4 Comunicacion y Difusién

El objetivo es el de comunicar y difundir las actividades del programa; con ello se pretende mostrar
a los productores agricolas y personas interesadas en la siembra de frutales las oportunidades de
inversion y diversificacion agricola, a través del establecimiento de cultivos frutales las opciones
rentables y que, a su vez, mejoran el medio ambiente, generan empleo y ayudan a la generacion de
divisas.

Por otra parte, el componente busca el fortalecimiento de los procesos de asistencia técnica y

capacitacion, a través del apoyo a las actividades que realizan las diferentes unidades del programa,
por medio de la preparacion de materiales técnicos, que faciliten el desarrollo de las capacitaciones.
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3. Financiamiento y Periodo de Ejecuciéon

El programa MAG- FRUTALES es una iniciativa del gobierno, impulsada por el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG) y ejecutado por el Instituto Interamericano de Cooperacién para La
Agricultura — 1ICA -, con fondos provenientes de la privatizacion de ANTEL (FANTEL), en el Area
de Desarrollo y Proteccion Forestal. EI programa se ha enmarcado en la estrategia de diversificacion
agricola impulsada por el gobierno de EIl Salvador.

La primera fase del Programa MAG- FRUTAL ES, comprendio el periodo de noviembre del 2000 a
marzo de 2003. Antes de terminar este periodo, se gestiono la segunda fase, que inicié en marzo del
2003 y finalizé en mayo del 2005.

La primera fase, dispuso de un presupuesto programado de $ 2,054,876.94, de lo cual, se ejecutd el
99.63%. En la segunda fase, se asignd un presupuesto de $1,804,734.88, ejecutandose el 99.35%. En
conjunto, la inversion del programa sumo $3,859,611.82.

Las mayores inversiones durante este periodo se realizaron en los componentes: Incremento y
diversificacion de la produccion y en Material vegetativo, que en conjunto utilizaron el 60% del
presupuesto. El resto de componentes, como: Promocién, Inteligencia de mercados y Facilitacion en
el acceso a financiamiento, representaron el 16% de las inversiones, de manera que
aproximadamente 24% del presupuesto se canalizd para gastos operativos, equipo de oficina y de
computo, salarios de personal y prestaciones laborales.

Cuadro No 1
Presupuesto Programado
MAG-FRUTAL ES

RUBROS FASE | FASE |11
(Nov 2000-May 2003) | (May 2003- May 2005)
(US $) (US'$)
Costo de inversion 72,660.19 7,772.63
Salarios del personal y carga social 482,452.26 185,756.56
Gastos de operacion 104,126.82 106,498.02
COMPONENTES
Desarrollo de Inteligencia de Mercado 46,342.41 150,280.59
Incremento y Diversificacion de la Produccion 620,223.91 787,699.58
Material Vegetativo 633,819.68 248,649.42
Eventos promocidnales 90,499.35 142,965.46
Facilitar el acceso a Financiamiento 4,752.32 175,112.62
TOTAL $ 2,054,876.94 $1,804,734.88

Fuente: Informacion elaborada sobre la base del informe de ejecucion presupuestaria noviembre 2000- marzo 2003 y

marzo 2003 - mayo 2005

Ejecucion Presupuestaria Noviembre 2000- Mayo 2003 = 99.63%
Ejecucidn presupuestaria de Mayo 2003 —Mayo 2005 = 99.35%
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4. Estrategias de Intervenciéon por componentes del Programa Nacional de Frutas

Las estrategias de intervencién han respondido a la preocupacién del gobierno salvadorefio por
atender al sector primario de la economia, el cual se ha caracterizado por su escasa diversificacion y
generacion de empleo e ingresos precarios, asi como poseer bajos niveles de generacion de valor
agregado. El sector requiere de un proceso de reconversion y diversificacion, que pasa por la
modernizacién de la estructura productiva, a través del desarrollo de nuevas opciones productivas,
que generen no solo beneficios de caracter econdmico, sino también socio ambiental. ElI cuadro
siguiente muestra las diferentes estrategias que contiene cada componente, al mismo tiempo,
advierte sobre sus principales acciones.

Cuadro No 2
Estructura del programa MAG- FRUTAL ES

Componente Objetivo Estrategias Principales acciones
Inteligencia de | Desarrollar un proceso contindo de | Generacion y difusion de | Monitoreo de mercados
mercados inteligencia de mercado, que permita | informacion

orientar a los productores sobre los Asistencia permanente sobre
tipos de frutas demandadas, y prestar | Asociatividad mercadeo y comercializacion
asesoria en la comercializacion de la
fruta fresca y procesada. Desarrollo de alianzas Facilitar acceso a mercados
Produccion y | Contribuir al incremento y a la | Diversificacion productiva Informacion
tecnologia diversificacion de la produccion de Documentacion

frutales, mediante el fortalecimiento de
la organizacion de productores, la
prestacion de servicios de asistencia
técnica a lo largo de la cadena
agrocomercial.

Poscosecha y agroindustria

Capacitaciones

Estudios e
aplicadas

investigaciones

Orientacion y asesoria

Material vegetativo

Promover la producciéon ordenada de
materiales vegetativos, bajo estandares
de calidad y normas fitosanitarias

Produccioén de material

vegetativo

Divulgacion de informacion

Identificacion de germoplasma

y obtencion de material
genético.
Incentivo a la compra de

plantas, semillas y yemas.
Capacitacion a viveristas.
Asistencia técnica a viveristas.

Organizacion de viveristas y
reglamento.

Registro de nuevos viveros
frutales

Eventos promocionales: ferias
y  exposiciones, articulos
periodisticos, entrevistas
radiales, microprogramas de
radio, entrevistas en television,
anuncios en prensa, eventos
publicos, cufas radiales,
publicacion en revista,
elaboracion y difusion de
materiales.
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Gestion financiera Facilitar el acceso al crédito y gestion | Acceso al crédito Gestion de créditos bancarios.
financiera del programa
Planes de inversion y gestion Eventos y talleres: con
oferentes y demandantes de
Asesoramiento a productores e | recursos.

inversionistas sobre
mecanismos de acceso al | Programa de formulacion de
crédito. proyectos.

Realizar actividades de | Asesoria en gestién financiera
asesoria financiera al programa | a usuarios del programa.

Eventos sobre gestion
crediticia y administracion.

Fuente: Memoria de Labores 2003 — 2004. Informe final noviembre 2000 a marzo 2003.MAG- FRUTAL ES.

4.1 Estrategias de intervencién en el componente de inteligencia de mercado

El componente de inteligencia de mercado contempla la aplicacion de un conjunto de estrategias
vinculadas con ampliar las ventas actuales, abastecer los mercados internos y acceder a mercados
externos. En la practica se requiere promover la generacion de informacion, la asociatividad de los
productores y estimular el desarrollo de alianzas.

En relacion a la estrategia de generacién y difusion de informacion se realiza acciones como la de
monitoreo del mercado, a partir de la conjugacion de importantes instrumentos como la elaboracion
de publicaciones y boletines, consultorias sobre el comportamiento de los mercados, etc. Todo ello
con el fin de brindar a los usuarios informacion cualitativa y cuantitativa acerca de las diferentes
variables que inciden en el desempefio del mercado fruticola. En esa misma direccion, se desarrollan
acciones orientadas a informar permanentemente al productor sobre mercadeo y comercializacion de
frutas. En consecuencia, se le da seguimiento permanente a los precios del principal mercado
mayorista del pais, los cuales son enviados al publico interesado, entre los que destacan productores,
comerciantes e instituciones.

El monitoreo de mercado requiere, entre otras cosas, informacion actualizada acerca de la estructura
y dindmica de los mercados que se presentan a lo largo de la cadena. Esto demanda del programa la
realizacion de algunas investigaciones de gran importancia para el desarrollo del sector, tal es el caso
del estudio sobre el “Establecimiento de la oferta fruticola de El Salvador”. Este estudio ha generado
valiosa informacion sobre la estructura productiva de dicha actividad para el pais. Adicionalmente,
en el marco de este subcomponente se ha promovido la participacion de fruticultores en ferias
nacionales e internacionales y se ha brindado apoyo al desarrollo de la pagina Web de agronegocios
del MAG.

La estrategia de intervencion en el campo de la generacion y difusion de informacion se desarrolla
en un ambito interesante de contraste entre expectativas positivas y negativas. Por un lado, se valora
provechoso de parte de los productores®, el hecho de que “el programa facilita informacién sobre
monitoreo de mercado y precios, asi como sobre la realizacion de eventos de comercializacién”. No
obstante, este mismo informante sostiene que, en las dos primeras fases del programa, no se le ha

8 Entrevista con el productor, Arturo Romero, Municipio de Tecoluca San Vicente.
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dado el debido énfasis al aspecto de comercializacion, razon por la cual “muchas veces, la
informacion no se recibe oportunamente y en algunos casos, se encuentra desactualizada”.

En definitiva, generar y transmitir informacion es todo un proceso que requiere de tiempo y
maduracion. No obstante, al final de esta etapa del programa MAG-FRUTALES se puede advertir
que los esfuerzos del programa por transmitir informacién, tanto para el mercado especializado
como del mercado informal, se a concretado en “iniciativas comerciales desarrolladas por los
mismos productores” (Taller en Chalatenango, 28/06/05).

En relacién con la estrategia de asociatividad el componente de Inteligencia de Mercado sostiene que
ésta debe entenderse como un medio, nunca como un fin, ya que el fin seguird siendo la
identificacion de oportunidades, abastecer mercados insatisfechos y, de manera especial, generar
utilidades por la via de aprovechar oportunidades de negocios, asi como ampliar el ciclo de la cadena
agro productiva. En virtud de ello, se ha promovido un proceso de articulacion institucional en
determinados territorios, lo cual ha permitido desarrollar un proceso organizativo de caracter
asociativo y empresarial, conocido como asociaciones de productores fruticolas FRUDES. La
organizacion tiene el proposito de facilitar las capacitaciones y transferencias de tecnologia y
conocimientos, asi como defender los derechos de los fruticultores en todos aquellos aspectos
relacionados con la produccion, transformacién y comercializacion de frutas y sus derivados.

Las reacciones positivas de los productores se fundamentan en aspectos como los relacionados con
la visién empresarial del asociativismo, “el cual no es social ni politico, es asociarse para hacer
negocios, dentro como fuera del pais” (taller de Santa Tecla, 29/06/05). Sin embargo, algunos grupos
beneficiarios reconocen que la organizacion como tal es un proceso, “débil que acaba de iniciar” y,
por tanto, consideran que hay que darle tiempo para lograr su maduracion, sin embargo son de la
opinion que la estrategia de asociatividad deberia “jugar un papel mas protagonico” dentro del
programa MAG-FRUTALES (taller de San Miguel, 01/06/05); ya que como argumentan unos
productores del oriente del pais® “se dio mucho énfasis en la conformacion de la FRUDE, pero no se
le ha dado seguimiento”.

La puesta en marcha de una estrategia como esta provoca reacciones de fondo, las cuales cuestionan
desde “la invitacion a participar a las FRUDES, pasando por la vision, mision y el conflicto de
intereses que se juegan al interior de este tipo de organizacion”. Donde se admite de parte de los
grupos sociales destinatarios, que el programa poco o nada puede hacer para resolver ese tipo de
inquietudes.

Allanar el acceso a los mercados de frutas pasa por establecer enlaces con potenciales compradores.
En consecuencia, el programa contempla no solamente el suministro de informacidn relacionada con
demandantes y con brindar asistencia permanente en tematicas relacionadas con la comercializacion,
sino también, supone participar en eventos nacionales e internacionales de agronegocios, en tal
sentido, desde éste subcomponente se han desplegado acciones tendientes a crear condiciones que
permitan a los productores de frutas participar en ferias o foros de negocios.

® Entrevista con los productores: Walter Alfaro y Roberto Mayorga, Departamento de San Miguel.
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La apertura y globalizacion economica, social y cultural que enfrenta el mundo de hoy, sin duda, ha
transformado la situacién agricola del pais. En ese sentido, se puede advertir que el dinamismo del
mercado fruticola sobrepasa las fronteras geograficas del pais. Por tal motivo, para el programa se
vuelve condicién imperativa fortalecer las capacidades de exportacion de los productores nacionales
de frutas. Desde esa perspectiva, se han dispuesto servicios de apoyo en los campos financieros y
técnicos del proyecto “Plataforma de Exportacion”, a fin de contar con informacion comercial y
establecer condiciones bésicas para establecer potenciales negocios. En este caso ha sido muy
valiosa la articulacion institucional del programa MAG-FRUTALES con una variada gama de
instituciones del sector publico, privado y de cooperacién internacional™.

La plataforma tiene entre sus propositos facilitar el acceso a mercados internacionales con base a una
metodologia elaborada por el Forum Internacional Trade Training Inc. FITT y Agricultura and Food
Canada. Este es un mecanismo que permite otorgar asesoramiento a empresas agropecuarias de
manera muy concreta y que facilita la apertura de nuevos mercados. Con una cobertura nacional, la
Plataforma, tuvo una duracion de nueve meses durante los cuales, las empresas participantes
recibieron capacitacion en temas empresariales y comerciales. Posteriormente validaron sus
productos en Canada a través de una firma consultora especializada, encargada de identificar
compradores y de asesorar a las empresas. Finalmente participaron en la Feria Grocery Showcase
West 2002, realizada en VVancouver, Canadé en abril del 2002. De la asesoria y capacitacion recibida
algunas empresas lograron introducir mejoras en la presentacion de productos y han iniciado en
desarrollo de nuevos productos. Y a requerimiento de los empresarios, se han introducido o
profundizado algunos temas de capacitacion, entre ellos, inocuidad de alimentos HACCP,
negociaciones comerciales y procedimientos de desgravacién arancelaria™.

En la misma direccién, el acercamiento del Programa Nacional de Frutas con otras iniciativas del
gobierno central, tal como la que impulsa el Ministerio de Economia, denominada “El Salvador
Trading Group”, ha posibilitado, entre otras cosas, compartir experiencias de comercializacion entre
importadores y empresarios salvadorefios, lo cual ha significado avances en identificar informacién
y puntos criticos para la concrecidn de negocios en el exterior.

La implementacion de dicha estrategia suscita en diferentes grupos de beneficiarios posiciones
encontradas ya que, en opinion de algunos, reconocen que desde el programa o con la ayuda de éste,
“se esta promoviendo alianzas con potenciales compradores como supermercados 0 mayoristas”
(taller de Chalatenango, 28/06/05). Sin embargo, en los resultados de los talleres de Santa Tecla y
San Miguel se sefiala que “ain son muy débiles los acercamientos alcanzados” y que, a la fecha, “no
hay convenios establecidos para la comercializacion”, dado que ain no se ha obtenido cosecha. En
general, el trabajo se percibe como muy bueno pero que necesita mejorar su capacidad de cobertura.

19En El Salvador estas instituciones hicieron posible la Plataforma para la Exportacién. MAG, INSAFORP,
COEXPORT, PROESA, CAMAGRO, GTZ, FRUTA ES e IICA.
1 programa Nacional de Frutas. MAG-FRUTALES. Plataforma para la Exportacion. 11ICA Abril 2002. p 1-2.
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4.2 Estrategias de intervencién en el componente de produccion y tecnologia

Para alcanzar los objetivos propuestos el presente componente implementa dos grandes estrategias
de intervencion como son la diversificacion, poscosecha y agroindustria. Un rasgo caracteristico de
la agricultura salvadorefia es precisamente su alta especializacion y elevada pérdida poscosecha. En
tal sentido, el impulso de un proceso de diversificacion surge como una alternativa sustentable desde
los puntos de vista econdémico, social y ambiental. Se busca diversificar y al mismo tiempo
incursionar al campo del tratamiento de la poscosecha y la agroindustria. Dicha area exige mejorar
las capacidades nacionales en la poscosecha y agroindustria de frutas mediante capacitaciones,
asistencias técnicas e informacion, con lo que se espera incrementar el valor de la oferta nacional de
derivados de frutas'?.

La ejecucion de un proceso como el antes apuntado contempla la puesta en marcha de acciones tales
como: transferencia de tecnologia, incluyendo la capacitacion y asistencia técnica para el
establecimiento y manejo de empresas fruticolas, aprovisionamiento de materiales genéticos de
calidad desde el punto de vista agronémico, genético y sanitario, elaboracion de materiales técnicos
de apoyo para su divulgacion, potenciar la organizacion de productores por rubros especificos, asi
como la promocién y apoyo a investigaciones aplicadas al tema de la fruticultura.*®

En el marco de la implementacion de las politicas publicas antes del afio 2000 la fruticultura
salvadorefia nunca fue considerada como eje estratégico del componente agricola. Esta actividad
mostraba grandes atrasos en materia tecnoldgica, en virtud de lo cual, FRUTAL ES inicia un proceso
de innovacion productiva basada en la introduccién de frutas poseedoras de un alto potencial
comercial, tanto en mercados nacionales como internacionales. La estrategia fruticola impulsada se
baso en el establecimiento de dos fases previamente diferenciadas. En la primera, se promovio
cultivos de frutas en escala comercial, entre ellos: coco, marafion y limon pérsico.

2 MAG-FRUTALES. Informe Tercer Semestre. Santa Tecla, mayo - noviembre de 2004.
¥ MAG-FRUTALES. Informe Final. Santa Tecla, noviembre 2000 a marzo de 2003.
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Recuadro 1

CRITERIOS PARA LA SELECCION DE CULTIVOS

MERCADOS: Analisis de la oferta, demanda y comportamiento del mercado nacional e internacional de las frutas en
las cuales se detecta interés de los productores y hay potencial para su desarrollo en el pais. Se selecciona cultivos en los
cuales ya exista alguna experiencia de exportacion, que llene los estandares de calidad exigidos por los principales
mercados tanto en fresco como procesados. Ademas, se toma en cuenta la existencia de empresas comercializadores,
procesadores y exportadoras, en los cuales se identifica la demanda de producto.

RENTABILIDAD: Analisis econdmico financiero de los principales cultivos (VAN, TIR)

ZONIFICACION DEL PAIS: Determinacion de los requerimientos agro climaticos de los cultivos seleccionados e
identificacion de las zonas potenciales en el pais que llenan dichos requerimientos. Utilizacién de sistemas de
informacion geogréficos para identificar las zonas aptas para el desarrollo de los cultivos.

ADMISIBILIDAD EN DIFERENTES MERCADOS: Se seleccionan cultivos que no tengan barreras cuarentenarias
por plagas y enfermedades en los principales mercados internacionales.

USOS AGROINDUSTRIALES (PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS): Se privilegian aquellos cultivos en los cuales
se permite el aprovechamiento integral de productos y subproductos que constituyan materia prima para agroindustria de
frescos y procesados. Se propiciara la generacion de empleo y valor agregado.

TECNOLOGIA DISPONIBLE: Tomando en cuenta el breve periodo de ejecucion del proyecto se seleccionan aquellos
cultivos en los cuales ya exista tecnologia nacional e internacional en produccion, poscosecha y agroindustria.
Identificacién de fuentes de informacidn, centros de investigacion que faciliten la transferencia de tecnologia necesaria
para la ejecucion del proyecto.

DISPONIBILIDAD DE MATERIAL GENETICO: Identificacion de fuentes confiables para obtener material
genético, yemas semillas y plantas, que llenen los requisitos fitosanitarios y de origen genético para implementar jardines
clonales, viveros y plantaciones.

INTERES DE LOS PRODUCTORES: Es condicién basica que exista interés manifiesto de los productores, se llevan
acabo consultas con productores actuales y potenciales para seleccionar los cultivos que seran impulsados en diferentes
etapas. Ademas, se califica que exista algin grado de organizacion gremial de los productores para facilitar la
transferencia de tecnologia, impulso a la agroindustria y acopio de la produccién para la comercializacion.

RESULTADOS DE CORTO PLAZO: Seleccion de cultivos que no requieren estudios previos de investigacion para
evaluar la adaptabilidad a las condiciones agro climéticas del pais ya que dicha condicidn sobrepasa el periodo de la vida
del proyecto.

Ademas, se selecciona aquellos cultivos en los cuales ya exista experiencia de los productores en cuanto a su manejo
agronémico para facilitar la adopcién de tecnologia, ya que cultivos nuevos requieren de etapas largas de
convencimiento y demostracion de los futuros Fruticultores.

Fuente: MAG- FRUTALES -IICA. “Proyecto de Desarrollo de Cultivos Fruticolas de El Salvador. Informe de
Actividades Primer Semestre. 1 de noviembre de 2000 al 30 de abril de 2001”

La segunda estrategia buscd la introduccion de nuevos cultivos la cual se fundament6é en la
promocion de frutas nativas, tales como: anona, zapote, nispero, aguacate, jocote y nance. Desde esa
perspectiva el programa recopila y genera informacion técnica en diferentes areas tales como:
agronomia, agroindustria y mercado.
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Alcanzar los objetivos de diversificacion pasa entre otras cosas por mejorar los niveles de
organizacion de los productores, especialmente los que manejan pequefias escalas de produccion
(productores de 5 manzanas o menos). Tener organizada la poblacion objetivo facilita no solo la
divulgacién de los alcances del programa sino, también, es una pieza clave en el proceso de
transferencia de informacion y conocimiento.

Un elemento clave para lograr los objetivos que se propone el componente de diversificacion es la
asistencia técnica. Esta comprende una fase de factibilidad técnica y econdémica y una fase de
manejo agronomico. Los tipos de asistencia técnica pueden ser de forma directa o indirecta. La
primera aplica a productores individuales y la segunda para aquellos beneficiarios que se encuentran
organizados en grupo, éstos ultimos, muchas veces apoyados por ONG’s u otro tipo de programas.

La figura que se presenta a continuacion muestra el esquema de asistencia técnica implementada por
el programa MAG-FRUTALES en el area de produccion.

Figura 2. Asistencia técnica en produccion del programa
Produclor inschlo en &l Programa J
Fasa da Diagndstico de finca J .
factibiidad
Ecnica y
econamica Presupueslo de inversian y plan de irabajo J
Establecimianto dal cultivo J
i &ﬂs}anci&
2o cnica en
ma;:ﬂ; Manejo del culiva J produccin
agrondmico '
S Cosecha J
\ Manejo poscosecha en la finca J '

Fuente: MAG-FRUTALES. Memoria de Labores 2000-2003.

En este campo es preciso advertir sobre diferentes modalidades que adopta la asistencia técnica, por
un lado, existe asistencia técnica agrondémica dirigida a productores que incluye giras de campo,
intercambios, visitas a experiencias exitosas en otros paises, etc. Por otro lado, el programa ha
dirigido capacitaciones en formulacion de proyectos fruticolas a funcionarios de instituciones
financieras, también a compartido el conocimiento del sector con personal técnico de instituciones
que trabajan el campo agricola como son: ISTA'y PROCAFE.

Una de las piezas fundamentales de la asistencia técnica han sido las giras de campo, pues es en
terreno que los productores se motivan a seguir trabajando con frutales y, al mismo tiempo, toman
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conciencia sobre la importancia de adoptar alguna practica cultural que en un momento determinado
puede ser considerada desconocida para ellos. La asistencia basica comprende la ejecucion de
actividades como: diagnostico de finca, variedades y patrones para siembra, trazo, estaquillado y
: 14
siembra™.

La estrategia adoptada en las giras de campo ha sido, en primer lugar, visitar a nivel local aquellas
experiencias exitosas que permitan motivar principalmente a nuevos productores y de pequefia
escala. En segundo lugar, en el ambito internacional se busca visitar experiencias exitosas a gran
escala y que muestran la articulacion productiva de varios eslabones de la cadena. El desarrollo de
las giras de campo tanto nacional como internacional, asi como la difusion de materiales técnicos se
enmarca dentro de las estrategias de promocién de nuevos cultivos de interés.

La fuente del conocimiento de la asistencia técnica se encuentra diseminada en la capacidad y
experiencia de su personal técnico, asi como en informacion relevante proveniente de consultorias
realizadas por personal especializado en temas de interés para el programa. En consecuencia, la
asistencia técnica proporcionada por el programa tiene un nivel de aceptacion muy alto de parte de
los usuarios. Tal como lo menciona don Héctor Salguero, productor de Las Cumbres, canton “Las
Granadillas” La Palma, Chalatenango “la asistencia técnica no ha fallado” y, al mismo tiempo, se

considera “positiva por que se tiene méas conocimiento sobre la siembra y manejo de frutales™.

A partir del reconocimiento de entrega y responsabilidad profesional del personal técnico del
programa, la labor de estos aparece bien evaluada por los usuarios. No obstante, existen una serie de
sefialamientos al proceso entre los que destacan aspectos relativos a la administracion del servicio,
como “falta de estabilidad laboral de los técnicos que afecta la consistencia de las visitas” (taller en
Santa Tecla, 29/06/05), o advertencias como la que “el personal técnico no es suficiente para darle
cobertura a la zona” (taller Chalatenango, 28/06/05); al mismo tiempo, “el personal técnico del
programa MAG-FRUTALES, muchas veces se muestra cohibido por la presion que ejerce sobre
ellos el escaso presupuesto™®.

En consecuencia, a falta de un presupuesto mayor y de estabilidad laboral del equipo técnico tanto
los procesos como los resultados se ven afectados directamente. No se puede negar que existe un
reconocimiento a lo que se ha hecho con pocos recursos, durante las dos fases del programa, en total
del pais se han cubierto 9.083 manzanas con un equipo humano de 20 técnicos agricolas, sin
embargo, queda en el ambiente la sensacion de que pudo o puede fortalecerse el proceso de
asistencia tecnica y a la vez lograrse mejores resultados. En todo caso, el programa es perfectible en
este campo.

Tal como esta concebido el programa, administrativamente “no se permite dar asistencia técnica a
los beneficiarios de la fase | a menos de que exista resiembra, por lo que el proceso de asistencia
durante toda la cadena se queda corto™’. Otra de las condiciones advertidas por los usuarios en el
campo de la intervencion del proceso de asistencia técnica es lo relacionado con la transmision de
conocimientos. “Si bien es cierto, los técnicos estan capacitados en el cultivo de frutas, no son

' MAG-FRUTAL ES. Informe del segundo semestre, noviembre 2003 a mayo 2004. pagina 7.

!> Entrevista realizada al Dr. Carlos Martinez Castillo, Municipio de Nahuizalco, Departamento de Sonsonate.

18 Entrevista realizada al Dr. Carlos Martinez Castillo, Municipio de Nahuizalco, Departamento de Sonsonate.

7 Entrevista realizada al Ing. Hugo Flores. Técnico del programa MAG-FRUTALES asignado a la zona oriental.
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especialistas”, en consecuencia, “hace falta experiencia tecnoldgica al personal” y recomiendan
“aprendizaje continuo al grupo de técnicos” (Taller de Santa Tecla, 29/06/05). Detras de esta
concepcion se percibe en los productores la sensacion de que a los técnicos les falta profundizar sus
conocimientos a fin de responder a las inquietudes que surgen del trabajo diario con frutales.

Por otro lado, también se cuestiona el proceso de asistencia técnica mediante demostradores
innovadores lo cual “no proporciona los mejores resultados debido a que el demostrador no cuenta
con algun incentivo para difundir la asistencia™®. Obviamente, no se sefiala que el proceso sea malo,
por el contrario se advierte de la necesidad de establecer algun programa de estimulos que motive a
estos ocuparse por mejorar la transmision de los conocimientos.

Un pilar fundamental de la estrategia de diversificacion que comprende el componente de
produccion y tecnologia es la capacitacion. Esta se orienta en funcion del desarrollo del cultivo y de
la etapa fenoldgica de estos. Lo que comprende: manejos de nuevos conocimientos de plantas
fruticolas, asi como resolver problemas especificos, como puede ser lo relativo al tema de leprosis y
nematodos a nivel de viveros y cultivos establecidos®.

En términos generales, las capacitaciones han sido variadas en cuanto a las tematicas abordadas las
cuales cubren los distintos eslabones de la cadena productiva. Sin embargo, los intereses de los
actores han estado centrados en sus primeros eslabones, en tal sentido, destacan giros tematicos
como: promocion, siembra y manejo de frutales. En detrimento de aspectos relacionados con la
problematica financiera, formacion de recursos, e inclusive la misma comercializacion. Los
productores de la zona alta de Chalatenango, aglutinados en ADIZAL, sostienen que en las
capacitaciones “se deberia fomentar mas los temas de organizacion y asociatividad con fin de
mejorar la comercializacion.

Ciertamente, tal como se ha dado en la préctica el disefio del proceso de capacitacion es coincidente
con las distintas fases del programa, en tal sentido, éstas deberan adecuarse al avance del proceso
productivo, donde por supuesto, otras areas del conocimiento juegan papel importante.

La cobertura del proceso de capacitacion alcanza a todos los miembros de la cadena agro productiva;
y el logro alcanzado en este campo se explica, en buena medida, por la estrategia de acercamiento
que el programa ha venido implementando de manera coordinada con diversas entidades, entre ellas:
universidades, organismos no gubernamentales, entidades gremiales, entidades publicas y
organismos internacionales.

Cabe destacar que no solamente se han coordinado actividades de capacitacion propiamente dicha,
sino también, con algunas instituciones de ellas se han coordinado investigaciones, intercambios,
giras o visitas de campo, etc. Otro elemento muy importante a resaltar del proceso de capacitacion es
la perspectiva de género. Alrededor del 14 % del total de capacitados dentro del programa MAG-
FRUTALES, han sido mujeres dedicadas a procesar de manera artesanal frutas tropicales.

'8 Entrevista realizada al Ing. Jestis Humberto Umafia. Técnico del programa MAG-FRUTALES asignado a San Ignacio
y la Palma, Chalatenango.
¥ MAG-FRUTALES. Informe del segundo semestre, noviembre 2003 a mayo 2004. Pagina 7.
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En su ambito mas amplio, las capacitaciones comprenden charlas, cursos, talleres, foros y giras
nacionales e internacionales. Los destinatarios de los servicios de capacitacion consultados perciben
positivamente los apoyos recibidos tanto en las charlas, materiales e intercambios nacionales e
internacionales. No obstante, opinan que “las capacitaciones no son muy frecuentes y estan muy
centralizada”®. Muchas de estas se realizan en las oficinas centrales del IICA ubicadas en Santa
Tecla, a la cual por razones de distancia se las hace dificil acceder a muchos interesados.

Otro tipo de objeciones al proceso de capacitacion vigente, es lo relativo a lo concentrado del
programa. Ya que consideran que bajo el programa solamente se promueven cultivos de frutas
permanentes y de rendimiento a largo plazo, y “el rubro que la cooperativa estd promoviendo mas es
el guineo, pero éste no esta incluido en el programa MAG-FRUTALES, en ese sentido somos de la

opinién que el programa deberfa incluir mas frutas”.

La segunda area del componente de produccion y tecnologia es la poscosecha y agroindustria. La
adopcion de un enfoque de cadena permite al Programa Nacional de Frutas de El Salvador
incursionar en la problematica que se observa en eslabones superiores de la actividad fruticola. La
pérdida poscosecha y el imperativo de agregar valor al producto son dos condiciones que obligan a
plantear la agroindustria como una alternativa para alargar la vida del producto y enfrentar los bajos
precios pagados en el mercado de fruta fresca.

En el cuadro siguiente se presenta informacién que resume la estrategia operativa del
subcomponente de poscosecha y agroindustria. La matriz se descompone en filas y columnas; en las
filas se establecen los diferentes niveles de intervencion, a saber: micro, meso y macro. En columnas
se despliegan elementos o factores como objetivos, grupos meta, tipo de actividades, temas y formas
de trabajo.

20 Entrevista con Fernando Mendoza, productor de Ataco, departamento de Ahuachapan.
2! Entrevista con Walter Alfaro y Roberto Mayorga. Productores de San Miguel.
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Nivel

Cuadro No 3

Estrategia operativa de Poscosecha y Agroindustria

Objetivos

Grupos meta

Tipos de

Formas de trabajo

actividades

Micro Apoyar los procesos | Productores que | Informacion y | Procesos Personalizada y a
de fortalecimiento de | desean procesar sus | documentacion. agroindustriales, demanda: el interesado
la oferta | frutas. nuevas tecnologias, | es atendido en
agroindustrial Orientacion y | manejo poscosecha, | FRUTALES, segun su

Agroindustrial  que | asesoria. higiene de la | conveniencia.
desea mejorar 0 produccion, inversion
diversificar su oferta. | Capacitacion. y rentabilidades, | Capacitacion
equipos  requeridos, | especializada en plantas
Productor agricola, proveedores de | pilotos.
ama de casa u otro bienes y servicios,
interesado en crear normas.
una agroindustria.

Meso Propiciar el | Grupos de pequefios | Estudios e | Prefactibilidad de | Proyectos (PAES),
establecimiento  de | productores 0 | investigaciones proyecto ONG’s (Vision
una planta | procesadores. aplicadas. agroindustrial, disefio | Mundial, CARE),
procesadora por de planta, desarrollo | Asociaciones Gremiales
parte de los grupos | Comunidades Orientacion y | de un nuevo | (UCRAPROBEX,
de pequefios | rurales. asesoria. producto, tecnologias | FRUDES) canalizan la
productores. de manejo | demanda de los

Asociaciones Programas de | poscosecha y | interesados y  dan
Desarrollar gremiales. capacitacion. procesamiento, seguimiento a las
actividades de calidad e inocuidad | actividades
interés general para de la produccion. emprendidas.
el fomento de Ila
actividad
agroindustrial
Macro Contribuir a mejorar | Técnicos (ingenieros | Informacién y | Procesos, tecnologias, | Técnicos participan en

la oferta nacional de
servicios en
poscosecha,

agroindustria y
gestion de la calidad.

Fomentar  mejores | Estudiantes. Investigacion la realizacion de
vinculos entre aplicada. trabajos estudiantiles.
universidades y

empresas

agrénomos,
agroindustriales en
alimentos).

Entidades de apoyo.

Capacitacion.

Estudios.

documentacion.

calidad e inocuidad,
equipos e inversiones,
enlaces con
empresarios de frutas.

capacitaciones y giras.

Se responde a
solicitudes de apoyo.

Se propicia y se asesora

Fuente: MAG-FRUTALES. Informe del segundo semestre. Noviembre 2003 a mayo 2004. Pgina 8-9.

Uno de los aspectos mas importantes de la estrategia operativa del componente de poscosecha y
agroindustria es el establecimiento de tres niveles de intervencién. Esto permite ordenar la ejecucion
de la estrategia, tomando en cuenta tamafio e intereses de diferentes actores. En tal sentido,
objetivos, grupos metas, actividades, temas y formas de trabajo que se persiguen en cada nivel estan
en correspondencia al nivel de intervencion que se trate.

En el nivel micro, se atienden necesidades de apoyo de productores individuales que estén
interesados en procesar sus frutas en el marco de apoyo que el programa brinda al fortalecimiento de
la oferta agroindustrial. EI nivel meso esta disefiado para considerar las demandas de apoyo de
productores asociados en diferentes instancias. En este caso, son las organizaciones las que canalizan
la demanda de los interesados y dan seguimiento a las actividades desarrolladas. A este nivel, se
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puede plantear a manera de desafio el hecho de comenzar a gestionar proyectos que posibiliten el
establecimiento de planta procesadora de fruta en determinado territorio.

El macro nivel, tiene como propdsito contribuir a mejorar los servicios en poscosecha, agroindustria
y gestion de la calidad. Esto hace que el grupo meta contemple la inclusion de agentes
multiplicadores del conocimiento, tales como: técnicos, entidades de apoyo, etc. En tal sentido, tanto
la temética abordada como la forma de trabajo cambian significativamente respecto a los niveles
anteriores.

Lo que si es transversal a los tres niveles de intervencion de la estrategia de poscosecha y
agroindustria es justamente los tipos de actividades realizadas, pues en los tres niveles se proponen
desatar procesos educativos relacionados con informacion y documentacion, capacitaciones,
realizacion de estudios, investigaciones aplicadas y asesorias.

El proceso de busqueda de informacion y documentacion se realiza a solicitud de los interesados y
en diversas tematicas relativas a la agroindustrializacion. Se estima realizar dicha actividad mediante
el uso de medios electrdnicos, suscripcion de revistas, compra de libros especializados, etc. Una vez
capturada la informacion, ésta es sistematizada y posteriormente entregada a los usuarios en forma
directa. En caso de que alguna informacion observe mucho interés de parte de los usuarios, el
programa MAG-FRUTALES elabora manuales con informacion técnica.

En relacion con el proceso de capacitacion, éstas pueden ser en temas variados y a demanda de los
usuarios. Generalmente se comienza brindando conocimientos basicos de agroindustria y poscosecha
y luego se va profundizando en temas especificos, tales como, procesos de conservacion y
elaboracion de derivados de frutas como el marafidn, limén pérsico, etc. Estas capacitaciones tratan
de ser lo més précticas y cercanas posibles a los beneficiarios. Los materiales y equipos utilizados
son de bajo costo y al alcance de los usuarios. En caso de capacitaciones eminentemente tedricas,
éstas son totalmente gratis y se desarrollan generalmente en las oficinas del 1ICA.

Por otro lado, existen demandas de usuarios que requieren capacitarse en tematicas especializadas.
Para responder a estas expectativas el programa MAG-FRUTALES tiene convenios de cooperacion
con instituciones como PROFRUTA, la cual imparte sus capacitaciones en su planta ubicada en
Chimaltenango, Guatemala. El participante incurre en el pago de dichas capacitaciones, no obstante,
de acuerdo a la condicion econémica de los interesados, FRUTALES puede, en determinado
momento, subsidiar o becar a los concurrentes.

Las distintas actividades que se desarrollan en el marco de apoyo al fortalecimiento de las
capacidades de actores que participan en la cadena agroindustrial de frutas se alimentan de
informacion y conocimientos sistematizados por estudios e investigaciones realizadas y promovidas
por el programa. Estas pueden adoptar diferentes modalidades de ejecucion, entre las que destacan:
las desarrolladas por el personal de planta, las que se derivan de la contratacién de un consultor, o las
realizadas por grupos de estudiantes en el marco de sus trabajos de materias o de graduacién®. Es
imperativo que, la metodologia de dichos trabajos investigativos, contemple la participacion de los
propios interesados para lo cual se sugiere adoptar los métodos mas idoneos al respecto.

2 MAG- FRUTALES. Informe del segundo semestre, noviembre 2003 — mayo 2004. Pagina 10.
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Para alcanzar los objetivos del subcomponente de poscosecha y agroindustria, también se contempla
la puesta en marcha de acciones como la orientacion y asesoria. Esta basicamente consiste en la
realizacion de una entrevista con el solicitante de parte del personal de planta del Programa Nacional
de Frutas. En la mencionada conversacion se busca identificar con mucha precision la situacion de la
empresa o finca, asi como las diferentes alternativas de solucion. Adicionalmente, otras modalidades
que se han privilegiado en este proceso de asesoria son la realizacion de giras a plantas
agroindustriales y apoyo a productores para la elaboracion de muestras.

Otra forma de acceder a los servicios de asistencia técnica que presta el programa es por medio de
ONG’s, las cuales identifican grupos de interés y solicitan el servicio, luego se prepara la
capacitacion o asistencia que puede ser tedrica o practica. La asistencia técnica puede ser en temas
generales como también en temas especificos, dependiendo de las necesidades del productor. Por
ejemplo, en cuestiones particulares se brinda asesoria sobre buenas practicas de manufactura,
aseguramiento de la calidad, etc., para lo cual han sido fundamentales los vinculos desarrollados por
el programa con organismos e instituciones nacionales y extranjeras®,

La relacién de los usuarios del programa con el tema de la agroindustria se limita, en gran parte, al
tema de la capacitacion y asistencia técnica. En tal sentido, uno de los productores entrevistados
menciond que “a través del programa se han dado capacitaciones sobre diferentes temas, no solo de
produccidn, sino de toda la cadena de frutas”**. Llama poderosamente la atencién el hecho de que en
los talleres solamente en uno de ellos se tuvo reaccion en el tema de la agroindustria. En este se dijo
que “han recibido capacitaciones en procesamiento de jaleas, mermeladas, té dulces. Esto ha sido
muy positivo, porque ahora no tenemos sola la vision de producir, sino de ir méas all4, procesar el
producto, empacarlo y poder comercializarlo en el mercado nacional e incluso en el mercado
internacional, al menos en el caso del limén pérsico” (taller de Santa Tecla, 29/06/05).

En definitiva, tal como se menciona en las consideraciones en torno al tema global de las
capacitaciones, el sentir de los beneficiarios es que hace falta profundizar en eslabones mas alla de la
produccion agricola, lo cual obliga al programa que a futuro deberd tomarlo como un importante
desafio.

4.3 Estrategias de intervencidn en el componente de provision de material vegetativo

El componente de provisién de material vegetativo tiene considerado implementar dos grandes
estrategias que comprenden, por un lado, la produccién de material vegetativo de calidad y, por otro,
la divulgacion de informacién; ésta Gltima, por razones de presentacion se abordara individualmente
al final de este apartado.

La estrategia de produccion de material vegetativo considera una serie de actividades muy
importantes para obtener el insumo bésico para el cultivo. Entre ellas se pude citar: identificacion de
germoplasma y obtencion de material genético, incentivo a la compra de plantas, semillas y yemas,

% Entrevista con Melisa Dominguez. Asistente Técnico del componente de Agroindustria y Poscosecha de MAG-
FRUTALES
2 Entrevista con Fernando Mendoza, productor de Ataco, departamento de Ahuachapan.
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capacitacion a viveristas, asistencia técnica a viveristas, organizacion de viveristas, y registro de
nuevos viveros frutales.

Esta pretende que el productor de frutas en el pais tenga a disposicion el material vegetativo, tanto en
la cantidad suficiente como en la calidad posible. En virtud de ello, se procede a identificar las
fuentes internas de germoplasma a fin de conjuntar la oferta local. Cabe destacar que, en
determinado momento de desabastecimiento, el programa puede suscribir convenio con proveedores,
tal es el caso de la Cooperativa El Jobal, que produce semilla de coco. No obstante, existe un
conjunto de productores de frutas que demandan un tipo de material vegetativo que por uno u otro
motivo no se encuentra disponible en el mercado doméstico. Para resolver ese tipo de casos, el
programa identifica y a la vez realiza tramites de importacion, con el fin de abastecer el mercado y
en consecuencia beneficiar a productores y viveristas.

La estrategia llevada a cabo por el subcomponente de material vegetativo considera que, dentro de la
secuencia logica, el paso siguiente es incentivar la compra de plantas, semillas y yemas. En este
campo, la medida central ha sido el desarrollo del programa de incentivos, el cual beneficié al
productor, a travées del otorgamiento de un subsidio para la compra de plantas certificadas, hasta por
un 25%, y en el caso de viveristas hasta el 100%, tanto para la compra de semillas de citricos como
el 50% para la compra de marafién y coco.

Otro elemento importante de la estrategia desarrollada por el subcomponente de produccion de
material vegetativo, es la capacitacién a viveristas. Las tematicas abordadas son esencialmente
diversas y abordan la problemaética relacionada con el establecimiento de nuevos viveros y el
mejoramiento de su tecnologia. El tratamiento de enfermedades que afectan el material vegetativo es
otro rubro central de las capacitaciones, asi como el manejo eficiente de viveros fruticolas. Un punto
trascendental a destacar en la estrategia de capacitacion es el hecho establecer alianzas con
instituciones o usuarios de diferentes proyectos, con el fin de multiplicar el conocimiento, haciendo
uso de economias de escala y, en consecuencia, permitiendo llegar al mayor nimero de beneficiarios
posibles.

La asistencia técnica se basa en la ejecucion de un proceso de visitas realizadas por el personal
técnico a viveristas inscritos en el programa. Se asesora en distintos campos de interés de los
viveristas, entre los que se pueden mencionar: deficiencia en la mezcla del sustrato, tamafio de la
bolsa, altura del injerto, control de malezas, falta de un programa fitosanitario y nutricional, oferta de
material genético, identificacién de plantas por patrén y yema, asi como obtencién de yemas sanas.?
La discusién y la busqueda de alternativas de solucion son dos aspectos ineludibles del proceso de
asesoria que el programa brinda a los viveristas.

Una de las principales contribuciones del subcomponente de produccion de material vegetativo es el
fortalecimiento de la organizacion de viveristas. ElI apoyo consiste, en promover reuniones de
trabajo, en las cuales se abordan temas de interés del grupo. Temas como: provisién de material
genético, programacion de giras de campo, oferta y demanda potencial de plantas, cooperacion
técnica, elaboracién de proyectos, y capacitaciones®. En relacién con esto ltimo, la idea central

% |bid. P4gina 31.
% |bid. Pagina 32.
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alrededor del tema de la capacitacion es montar un programa de capacitaciones que contribuya a
resolver la problematica que presenta en el pais el sector de viveristas.

Es importante mencionar que en la ejecucion de éste proceso participan técnicos del programa, el
propietario y personal operativo de los viveros. Al mismo tiempo, haciendo uso de alianzas
institucionales de cooperacion, FRUTALES, en conjunto con la Fundacion para la Pequefia y
Mediana Empresa (FUNDAPYME), montaron un interesante modulo de capacitacion a viveristas,
gue tiene como incentivo para el interesado el pago solamente del 50% del costo.

En el terreno de la organizacion propiamente dicha, FRUTALES facilitd la conformacién de la
Asociacién de Viveristas de El Salvador — AVIVERSAL. Una vez conformada, dicha agrupacion, se
espera que por un lado represente el sentir y pensar de los agremiados y, por otro, pueda servir como
mecanismo legal para efecto de establecer alianzas o convenios de cooperacion con otros sectores e
instituciones.

Finalmente, el Programa Nacional de Frutas de El Salvador, a través del componente de produccién
de material vegetativo, promociona por diferentes medios el registro de nuevos viveros frutales. La
estrategia promocional consiste en la realizacion de charlas y visitas de campo, a fin de impulsar la
asociatividad del sector viverista del pais.

La intervencion en el proceso de provision de material vegetativo ha dado lugar a generar una
percepcidn positiva de parte de los productores, pues éstos consideran que el material es de buena
calidad. Incluso hay quienes sostienen que “el material genético o vegetativo ha contribuido a
cambiar el enfoque de frutales en la zona, porque con este material mejorado se pueden ver
rendimientos en el mediano plazo, y es un producto de calidad, reconocido en mercados nacionales e
internacionales” (taller de Chalatenango, 28/06/05).

No obstante, en contrapeso a lo anterior, se plantea que existe “un fuerte déficit de material genético
en el pais” y que, a pesar del incentivo asignado para la adquisicion de las plantas, “muchos de los
productores consideran que su precio de las plantas en los viveros es demasiado alto”. Asi mismo, en
algunos casos, “el material vegetativo importado ha sido de mala calidad o no se adapta de igual
forma al introducirlo al pais”. En otros casos, se afirma de parte de los beneficiarios, que muchas de
las plantas importadas venian con enfermedades y plagas que se descubrieron ya en el periodo de
crecimiento, algunas de ellas eran desconocidas incluso para los mismos técnicos”, lo cual para
ciertos productores ha significado incurrir en pérdidas econémicas (taller de Santa Tecla, 29/06/05).

Otro inconveniente practico de la provision de material vegetativo es lo concerniente a “las
expectativas de que el programa iba a contribuir a la produccion de material vegetativo en la zona,
esto no se ha dado”; al mismo tiempo, advierten que el programa “no proporciona material de otras
frutas que la zona tiene potencial de sembrar” (ADIZAL, Chalatenango). Finalmente, se indican
algunos sefnalamientos relacionados con la localizacién de los viveros; “no se tiene material
vegetativo cercano a las unidades de produccion y en algunos no se encuentra la variedad sugerida
por el programa” (taller de San Miguel, 01/06/05).

Otros entrevistados, como Walter Alfaro y Roberto Mayorga, productores del oriente del pais, son

de la opinion que “los viveros estan dispersos y que esto incrementa los costos de transporte”.
Adicionalmente, sefialan que “no hay vivero acreditado por el programa MAG-FRUTALES para la
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region oriental, la mayoria tiene que traer el material desde la zona occidental, lo cual no solo
incrementa los costos, sino que también el dafio que sufre la planta por el manejo que se le da en el
traslado del vivero a la finca” (taller de San Miguel, 01/06/05).

4.4 Estrategias de intervencién del componente de gestion financiera

La gestion financiera del proyecto MAG-FRUTALES busca facilitar el acceso al crédito y la gestion
financiera del programa®’. En tal sentido, ejecuta estrategias de gestion de créditos bancarios, brinda
asesoria en administracion y gestion financiera, asi como elabora planes de inversion, y realiza
actividades de asesoria financiera al programa. Todo ello con el propdsito de imprimirle
sustentabilidad financiera a la actividad de produccién, transformacion y comercializacion de fruta.

El aspecto financiero es un elemento crucial para alcanzar los objetivos y metas propuestos por el
programa en general. No obstante, el &mbito econémico en el cual surge la fruticultura como opcién
productiva no ha sido el méas alentador, pues, en general, el sector agricola mantiene una imagen de
insolvencia y endeudamiento. Adicionalmente, la combinacion de fendmenos naturales como sequia
y terremotos han sido elementos determinantes para que el sistema financiero haya demostrado
relativo interés por invertir en cultivos permanentes como son los frutales.

Partiendo de esa realidad, la estrategia de intervencion seguida por el programa se ha dirigido a
posibilitar el acercamiento entre inversionistas privados (productores, procesadores, exportadores)
con las fuentes de recursos financieros (bancos privados y publicos, cajas de crédito, etc.) a fin de
concretar la inversion en cultivos fruticolas™®

Bajo esta situacion, el manejo de informacion actualizada y oportuna se vuelve en un factor decisivo
que puede marcar la diferencia entre ser 0 no sujeto de crédito. En virtud de ello, la estrategia
impulsada por el programa ha descansado, fundamentalmente, en la canalizacion de informacion.
Desde la perspectiva de informacion de los oferentes de recursos financieros, FRUTALES les provee
informacion relacionada con los servicios que ofrece el programa, entre ellos: factibilidad técnica y
financiera del cultivo, estudios de mercado, visitas de campo, giras de observacion en el exterior,
elaboracion de perfiles del proyecto y generacién de convenios con los usuarios de los servicios. En
consecuencia, se esperaria que el sistema financiero cambie la percepcién econdémica que mantiene
sobre la fruticultura.

Desde el punto de vista de los inversionistas, la estrategia del programa ha sido proveerles de
informacion sobre opciones de financiamiento existentes en el sistema. Adicionalmente, la atencién
al cliente, incluye la preparacion de estudios de factibilidad técnica y financiera, lo cual ha de
permitir a los interesados ser sujeto de crédito por alguna institucion dedicada al negocio de las
finanzas.

En términos précticos, la estrategia de intervencion financiera del programa realiza actividades
alrededor de la gestion de créditos bancarios y desarrolla eventos y talleres. Para el programa,
gestionar un crédito es todo un proceso que puede quedar establecido en la formulacién de las
siguientes etapas: contacto inicial y solicitud de servicios, verificacion de calidad crediticia del

2 MAG-FRUTALES. Informe final noviembre 2000 a marzo 2003. Pagina 71.
% |bid. Pagina 72.
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cliente, entrevista con el banco, visita de diagnostico y preparacion del proyecto de inversion,
finalmente, la gestion de financiamiento.?®

La realizacion de eventos y talleres con oferentes y demandantes de recursos financieros ha
permitido abordar aspectos de la problematica (falta de informacion) que, en ultima instancia,
pueden traducirse en el mejoramiento de los niveles de otorgamiento de créditos para los diversos
rubros fruticolas. La estrategia de acceso al crédito incluye también la realizacion conjunta de
actividades de fondeo de recursos. Este acercamiento institucional ha facilitado la discusion de
aspectos relativos a la determinacién de mecanismos para facilitar el acceso al financiamiento del
sector fruticola en El Salvador.

La estrategia de intervencion del componente de gestién financiera también se ocupa de la
coordinacion entre la elaboracion y gestion de los correspondientes planes de inversién. Lo anterior,
faculta al programa nacional de frutas de El Salvador a definir metas especificas por cultivos, area de
proyectos y montos de inversion.

El asesoramiento a productores e inversionistas sobre mecanismos de acceso al crédito es otro pilar
fundamental de la estrategia financiera de intervencion. El proceso de asesoria se brinda,
principalmente a usuarios del programa, es decir, clientes que desean informacion para poder
banquear sus proyectos de inversién. En este campo, la estrategia se concentra en crear las
condiciones basicas para cumplir requisitos de obtencion de créditos en el sistema bancario. En ese
sentido, se brinda asistencia sobre el conocimiento de leyes y contabilidad basica de empresas
agricolas.

Finalmente, la estrategia de intervencion de este subcomponente tiene como parte importante, de su
perspectiva estratégica brindar asesoramiento financiero al programa MAG-FRUTALES en aspectos
relacionados con proyecciones e impactos que generaria la puesta en marcha de la “Estrategia
Nacional para el Desarrollo Sostenido de la Competitividad de la Fruticultura 2014”, todo ello con la
finalidad de crear sinergias alrededor del esfuerzo por lograr la continuidad del programa.

La gestion financiera que realiza el programa se realiza en el marco de un problema nacional de
acceso al crédito del sector agropecuario. No obstante la implementacion de la estrategia financiera,
esta no ha dado los frutos esperados, pues la inmensa mayoria de los consultados aducen que “toda
su inversion la realizan con recursos propios o del grupo familiar” (taller de Santa Tecla, 29/06/05).
En todo caso, se afirma que no hubo necesidad de utilizar los servicios que en esta area ofrece el
programa. Lo que se ha logrado se ha hecho con esfuerzo propio.

Dada la situacion antes planteada que prevalece en la banca, algunos productores no muestran
interés por acudir en estos momentos a las instituciones financieras, tomando en cuenta la
incertidumbre alrededor del negocio de la fruta. Otros como don Héctor Salguero, productor de
Chalatenango, sefiala problemas en torno a que “el financiamiento no ha dado resultado debido a que
no se tiene la escritura de compra venta del terreno”. Otros en cambio, mencionan como barreras de
acceso las exigencias de los bancos y las altas tasas de intereses.

% MAG-FRUTALES. Informe tercer semestre. Mayo — noviembre de 2004. pagina 38-39.
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Otros actores son de la opinion que “la falta del programa esta en no darle seguimiento al estudio de
financiamiento, ya que no existe coordinacion entre la banca y FRUTALES; y en muchas ocasiones
la banca no valora los estudios del 1ICA, hay poca eficiencia en el apadrinamiento del programa para
la aprobacion de créditos” (taller de Santa Tecla, 29/06/05). Al respecto resulta interesante la
reflexion que expresa parte del equipo técnico del programa MAG-FRUTALES, quienes perciben
que “en la realizacion de los estudios de factibilidad presentados al banco se han desplegado grandes
esfuerzos y los resultados obtenidos no compensan dicho esfuerzo™®. No obstante, para el Lic.
Carlos Fuentes, encargado del componente financiero del programa, los resultados, aunque minimos
deben ser considerados como un avance, ya que lograr la aprobacion de créditos por parte de la
banca privada para un rubro desconocido, en el marco de una situacion adversa de la agricultura, eso
debe ser visto con mucho optimismo.

4.5 Estrategias de intervencion en el componente de comunicaciones

La estrategia de comunicaciones del programa MAG-FRUTALES se sustenta en dos ambitos; el
primero, relacionado con la promocion y difusion de informacion sobre oportunidades de inversion
en el campo de la fruticultura; y el segundo, relativo al fortalecimiento de los procesos de asistencia
técnica y capacitacion, que basicamente consiste en brindar apoyo a las actividades que desarrollan
las diferentes unidades del programa. En un contexto social interdependiente, es una ventaja para el
programa disponer de un instrumento de comunicacion permanente con los actores fundamentales de
la actividad. En tal sentido, los procesos asociados a la comunicacion, surgen de la necesidad que
tiene el programa de interactuar con los actores que participan de la actividad fruticola del pais. La
comunicacion permite, en buena medida, estar cercano a la gente, por un lado dando a conocer lo
que se hace y por otro, recibiendo retroalimentacién de parte del publico a fin de mejorar los
procesos.

Una tarea de particular relevancia que desarrolla la unidad de comunicaciones es la de “intensificar
actividades que permitan mostrar a los productores, inversionistas, empresarios fruticolas y a la
comunidad en general, las acciones que realizan los diferentes componentes del Programa
FRUTALES a favor del desarrollo de una fruticultura moderna, sana, rentable y competitiva, que
genere beneficios econémicos, sociales y ambientales para la poblacién salvadorefia. Actualmente,
las actividades que desarrolla la unidad de comunicaciones se enmarcan dentro de la promocion,
generacion y divulgacion de informacion. Tal como puede apreciarse en el siguiente cuadro.

% Entrevista realizada a los técnicos: Ing. Maria Elena Acufia, y al Ing. José Alberto Flores. Zona Occidental.
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Cuadro No 4
Principales actividades del componente de Comunicaciones

EJES ACTIVIDADES

- Ferias y exposiciones

- Feria de Expo- Alimentos
Actividades de Promocion - Avrticulos periodisticos

- Entrevistas radial

- Participacion en Microprogramas de radio

“Buenos dias Agricultor”

- Entrevistas de television

- Noticias

- Anuncios de prensa

- Cunas radiales

- Publicacion en revistas

- Notifrutales

- Presencia en Pagina Web:

- Www.agronegocios.com.sv

- www.camargo.com/FRUTALES

- Guias técnicas

Actividades de apoyo a procesos - Fichas técnicas

de asistencia  técnica y - Boletines de mercado

capacitacion - Directorio internacional de compradores
- Estudio de Frutas Nativas
- Rotafolios

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Informe Final 2000- 2003. MAG-FRUTALES

Durante el proceso de intervencion del programa MAG-FRUTALES se fueron implementando
diversas estrategias de gestién y divulgacion de informacion, que constituyen dos elementos
importantes para una estrategia de comunicaciones. Estas se llevaron acabo gracias a procesos de
coordinacion interinstitucional, que el programa promueve como estrategia para sufragar
limitaciones de recursos y garantizar que los servicios de asistencia técnica, capacitacion e
informacion, alcancen a todos los beneficiarios y demas actores vinculados a este sector.

4.5.1 Estrategia de gestion de Informacion

La gestion de informacion incluye todas las actividades relacionadas a la forma como se maneja o
fluye la informacion entre productores, empresarios, instituciones dedicadas al que hacer fruticola,
universidades, ONG’s y OG’s, asociaciones, cooperativas, agricultores, entre otros. Esta actividad,
depende de la informacion generada por los otros componentes: Inteligencia de mercado, Produccion
y Tecnologia, Poscosecha y Agroindustria, Diversificacion Productiva y Gestion Financiera,
recibiendo el apoyo logistico necesario de comunicaciones, para la publicacion y divulgacion de
materiales como: guias técnicas, hojas técnicas, brochures, memoria de labores, boletines de
mercado e informacidn que se haya generado en los eventos publicos, capacitaciones, foros y giras
que el programa promueve en todo lo relacionado a la cadena agrocomercial de frutas y que
constituyen un soporte a los servicios de capacitacion y asistencia técnica.
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4.5.2 Estrategia de divulgacion de informacion

La divulgacion de informacion es una actividad permanente de la unidad de comunicaciones. En ese
sentido tiene como objetivos especificos:

1.

2.

3.

Promover los cultivos, servicios e incentivos que promueve el programa a los productores
que esten inscritos 0 que tengan la intencion de cultivar frutas.

Dar a conocer los avances e informacion generada por los diferentes componentes con que
cuenta el programa.

Aprovechar el proceso de asistencia técnica y capacitacion para difundir materiales técnicos
de soporte a estas dos actividades

La divulgacion de informacion, junto con la asistencia técnica y las capacitaciones, constituyen los
tres ejes importantes del programa MAG-FRUTALES.

La divulgacion de informacion a los beneficiarios se realiza en tres canales:

1.

2.

La informacion fluye directamente del técnico de FRUTALES al productor (en el caso de
productores individuales).

La informacion se transfiere de forma indirecta a través de técnicos designados por ONG’s
con quienes se tienen convenios de trabajo. Estos ultimos estan en directa comunicacion con
los técnicos de MAG-FRUTALES vy asisten a grupos de pequefios productores en las
localidades.

En algunos casos, la difusion de informacién se realiza a traveés de lideres en las

comunidades, a los que denominan “agricultores demostradores” 0 “agricultores
innovadores”.*

En el siguiente cuadro se muestra la lista las instituciones y organizaciones con las que se han
establecido convenios de trabajo y en las cuales la modalidad de atencion al pequefio productor es a
través de los técnicos designados por las mismas organizaciones. De esta manera, se busca llevar los
servicios del programa a la poblacion interesada en la fruticultura, como una alternativa para la
diversificacion productiva, que genera beneficios a nivel econémico, social y ambiental.

31 «|_os Agricultores demostradores” ¢ “Agricultores innovadores” son lideres de la comunidad, que reciben asesoria y capacitacién
técnica sobre el manejo de las plantaciones de frutales, por el técnico de campo del programa; y a su vez, transfieren estos
conocimientos y técnicas adquiridas a un grupo de entre 20 a 25 pequefios productores de la misma localidad. Esta figura es muy
utilizada en las alianzas con proyectos de Gobierno como PAES y PRODERT.
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Cuadro No 5
Listado de Instituciones con las que se tienen convenios de cooperacion

Alianzas con MAG-FRUTALES

1 ADEL MORAZAN

2 ADIZAL

3 ALCALDIA DE PERULAPIA
4 AMS

5 ASANICA

6 ASOC. AMIGOS DEL LAGO DE ILOPANGO
7 CARITAS

8 COIDESAM

9 CHILANGA

10 CONFRAS DER.L.

11 COMITE PROMOTOR

12 CORDES-REGION 111

13 CRC

14 FESACORA

15 FUNDAMUNI

16 FUNDHAMER

17 MR. LA BERMUDA

18 PRODESO

19 SALVANATURA

20 UCRAPROBEX

FUENTE: Lista de organizaciones proporcionados por MAG-FRUTALES

Uno de los retos que tiene la unidad de comunicaciones es de posicionar el tema de la fruticultura en
los principales medios de comunicacion. Para ello, se busca constantemente espacios en radio,
television, periddicos de mayor circulacion y a través de la red. Cabe mencionar que el programa
MAG - FRUTALES no cuenta con un sitio Web propio; la promocion de los servicios que ofrece
en la red, se hace coordinando con otras dependencias del Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG), a través de la Division de Agronegocios y en alianza con otras gremiales como
CAMAGRO.*

Una de las lecciones positivas que debemos rescatar es que, tanto para la promocién como para la
divulgacién de informacion, fue necesario la coordinacion interinstitucional y el involucramiento de
diferentes actores, entidades publicas, privadas, académicas, de desarrollo local y regional y todas
aquellas que estan vinculadas a la fruticultura; de esta manera se genera un efecto multiplicador, que

%2 Sitios web: http//: www.agronegocios.com.sv; www.camargo.com/FRUTALES
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busca la integracion de esfuerzos en cuanto a objetivos comunes y el uso eficiente de los recursos®.
No se trata de duplicar esfuerzos o sustituir procesos de otras organizaciones, sino de complementar
y articularse a los esfuerzos existentes, contribuyendo a fortalecer el capital socio institucional de los
territorios.

De esta manera, se han logrado establecer alianzas y convenios importantes con diferentes
instituciones que han facilitado la gestion, promocion y difusion de informacion.

Esquema 1
Coordinacion interinstitucional

Relaciones con Ministerios y Entidades
Publicas

Proyectos Gubernamentales
FRUTAL ES Entida_des Gremiales

e —— Organismos no Gubernamentales

PROGRAMA NACIONAL DE FRUTAS

Otros organismos publicos y privados
Organismos Internacionales

Entidades académicas

Centros de Investigacion

I

A pesar de que existen aspectos positivos que debemos destacar en la gestion de comunicaciones,
entre ellos: la dindmica en la busqueda de recursos y espacios para promocionar los avances del
programa y el acompafiamiento y sinergia con las otras unidades de trabajo, también existen
limitaciones, en su mayoria de caracter presupuestario y de personal técnico insuficiente para
cumplir con la demanda de publicaciones y materiales técnicos que los productores y productoras de
frutas (individuales 6 asociados) requieren para mejorar su actividad productiva.

En las dos primeras fases de ejecucion del programa MAG-FRUTALES el énfasis se centro en
actividades de promocién, la elaboracion de documentos y materiales bibliograficos de soporte a la
asistencia técnica brindada a las nuevas areas de frutales. Los eventos promocidnales, publicos, giras
de campo y foros; demandé un fuerte apoyo logistico de la unidad de comunicaciones.

Los aspectos antes sefialados no han permitido alcanzar el impacto que el componente de
comunicacién se habria planteado al inicio del proceso.®* No obstante, se pueden destacar avances
importantes desde el punto de vista de su intervencion, entre ellos destacan:

* MAG-FRUTALES. Informe Final. De Noviembre2000 a marzo de 2003. P4g. 27

3 Hay productores en la region oriental, que durante los grupos focales manifestaron no recibir las publicaciones del programa de
manera oportuna; que no tienen los materiales de soporte técnico 6 que no se les ha involucrado en las actividades que promueve el
programa, tales como: eventos, foros nacionales, talleres, capacitaciones y giras.
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v Posicionamiento del tema de la fruticultura en los medios de comunicacion.

v Promover que otros sectores en el ambito nacional y local se interesen por fomentar la
fruticultura, por su potencial econdémico y social y los beneficios ambientales que genera.

v Los medios de comunicacion ya reconocen a MAG- FRUTALES como referente en el tema.

v Se cuenta con material documental y visual especializado en frutas, que antes no existia en
el pais, incluso en Centro America.

v Los eventos que ha promovido el programa han contado con especialistas en el tema de
frutas a nivel regional, lo cual ha contribuido a que méas productores y productoras se interesen
en toda la cadena agrocomercial de frutas. Asi mismo que organizaciones de cooperacion y
entidades publicas y privadas apoyen el desarrollo de este sector.

Fuente: Entrevista con Lic. Fernando Alas. Encargado de Comunicaciones MAG- FRUTALES

La estrategia de comunicaciones implementada no puede analizarse separada de los otros
componentes del programa MAG-FRUTALES; sus actividades de promocion, generacion y
divulgaciéon de informacion son complementarias a los procesos de asistencia técnica y capacitacion.
La coordinacion interinstitucional y la busqueda de alianzas a nivel territorial han permitido el
cumplimiento de los objetivos trazados. Sin embargo, el reto es ir avanzando en lograr consolidar
una mayor sinergia y complementariedad a nivel interno con los otros componentes para superar las
limitaciones antes sefialadas, en la basqueda de seguir contribuyendo a promocionar e incentivar la
fruticultura a nivel nacional, local y regional.

36



5. Andlisis de Impactos

“Los cambios econdmicos, poblacionales e institucionales, generan dindmicas ambientales y sociales
diferenciadas en cada territorio. La deforestacién y cambios acelerados en el uso del suelo, coexisten
con procesos de regeneracion y densificacion de la cobertura arbérea. Por otra parte, junto con los
procesos de mayor empobrecimiento por el colapso de medios de vida tradicionales, existen otras
experiencias que estan demostrando la posibilidad no solo de resistir a la crisis, sino de elevar la
calidad de los medios de vida rurales, mejorar la gestion de los recursos naturales y revalorizar el rol
ambiental de los espacios rurales”. (Informe de desarrollo Humano. 2003: 171)

Una de las areas, con prioridad en el 1ICA, es contribuir al desarrollo rural sostenible con un enfoque
territorial, basados en la formacion del capital humano y capital social.*® En este apartado, haremos
un andlisis sobre la contribucion del programa MAG-FRUTALES al desarrollo rural sostenible bajo
este enfoque, incorporando, ademas de las variables sefialadas, los impactos positivos sobre el medio
ambiente, economia del hogar, infraestructura y capital productivo.

El anélisis de impacto constituye una etapa importante dentro del proceso de sistematizacion, de la
experiencia desarrollada por el programa MAG-FRUTALES. Esta etapa, consiste en identificar los
cambios que se han suscitado en el entorno econdmico, social —institucional y ambiental, de las
familias, comunidades y territorios en los cuales el programa ha intervenido en forma directa o
indirecta, ocasionando modificaciones en los medios de vida rurales, algunos tangibles, como los
cambios en la infraestructura fisica de las unidades productivas ¢ el aumento de la cobertura
boscosa. Y otros intangibles, como su contribucion al fortalecimiento de las capacidades locales de

todos los actores, a lo largo de la cadena productiva

Si bien, el periodo en el que se realiza este estudio es muy corto, como para establecer relaciones
causales y cuantificar la magnitud de los impactos sobre variables econdmicas como: volumen de
produccion, rendimiento, generacion de ingresos y divisas, si es posible hacer algunas valoraciones
cualitativas, desde el punto de vista de impactos positivos que ha consideracion de los mismos
productores y productoras, técnicos de campo y especialistas entrevistados; el programa MAG-
FRUTALES ha generado sobre los territorios, constituyéndose en valiosas lecciones que pueden
replicarse en programas de desarrollo semejantes.

% [ICA, El Salvador. “La contribucion del IICA al Desarrollo de la Agricultura y las Comunidades Rurales en El
Salvador”. Informe anual, 2004. P4g. 8.
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ESQUEMA 2. INTERVENCION E IMPACTOS DEL PROGRAMA MAG-FRUTALES

PROGRAMA MAG-FRUTALES

DISENO

Inteligencia de Mercado

Produccion y Tecnologia
) Diversificacion
) Poscosecha y

Agroindustria

Provision de Material
Vegetativo

Gestion Financiera

Comunicaciones

GESTION

Enfoque de Cadena Agro
comercial

\ 4

Promocién de Asociatividad

Y

Alianzas Interinstitucionales

A 4

IMPACTO

Capital Humano

Infraestructura

Medio Ambiente

Capital
Social

Capital
productivo

Al inicio de este estudio se sostuvo como hipoétesis que, los impactos positivos del Programa MAG-
FRUTAL ES han estado determinados por la calidad y consistencia de los apoyos que brinda a los
productores, la infraestructura del conocimiento existente, la basqueda de alianzas con otros actores

y las caracteristicas particulares de las unidades productivas. Definiendo cada variable como sigue:

- Calidad y consistencia de los apoyos para la diversificacién productiva y la reconversion del
sector agricola. Incluyen los servicios de asistencia técnica, produccion y disponibilidad de
material genético, apoyo y gestion financiera.

- Lainfraestructura del conocimiento, como estrategia de soporte a los procesos de capacitacion
y asistencia técnica. Involucra aspectos relacionados a inteligencia de mercados, consultorias,
informacion y capacitaciones, charlas, foros, giras de campo nacionales e internacionales.

- Las alianzas con otros actores, productores, empresas € instituciones, como un incentivo para
facilitar la consistencia de los apoyos, mejorar la cobertura de los servicios, aumentar la oferta

fruticola del pais, con el fin de poder acceder a nuevos mercados o penetrar los ya existentes.

El fomento de la asociatividad, a lo largo de la cadena, ha sido una de las estrategias que ha
promovido el programa en su primera y segunda fase de intervencion. La finalidad: ordenar la
produccion de frutas en el pais, focalizar la atencidn y los servicios del programa de acuerdo a la
demanda de los productores y facilitar la transferencia y difusion de informacién y tecnologia. En
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esta tercera fase, se busca fortalecer las alianzas entre productores, no como un fin en si mismo, si no
como el medio a través del cual pueden aprovechar las oportunidades del mercado.

Los indicadores que han sido considerados como marco de referencia para analizar los impactos del
programa MAG-FRUTALES en diferentes niveles del desarrollo son:

- Capital humano: superacion personal, adquisicion de habilidades, mejora de autoestima.

- Economia del hogar rural: modificaciones e impactos en la economia familiar, generacion de
ingresos y empleo.

- Capital social: calidad de vida, creacion de alianzas internas y cooperacion entre actores.

- Capital fisico: Valor agregado a los recursos en las areas en las que se realiza la diversificacion
de cultivos a través de los frutales, a partir de la toma de conciencia, apropiacion y nuevos
cultivos que descubren otras potencialidades, despertando intereses nuevos en los actores.
Ademés, podra visibilizarse impactos fuera de las fincas donde se han hecho las plantaciones
(externalidades positivas).

- Medio Ambiente: beneficios ambientales y contribucion al cambio del paisaje rural.

- Capital productivo: diversificacién, superficie cultivada, valor agregado y relaciones
comerciales.

El cuadro siguiente, muestra en forma resumida las variables y los indicadores a considerar, para
evaluar el impacto del programa MAG- FRUTALES durante su periodo de intervencion.
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Cuadro No 6

Definicion de indicadores para Analisis de Impactos.

VARIABLES

INDICADORES

Capital Humano

Formacion

Habilidades

Informacién

Conocimientos técnicos adquiridos

Economia del hogar

Nivel de ingreso
Generacion de empleos
Satisfaccion

Capital social

Alianzas entre productores

Alianzas productores y empresas

Alianzas con otras organizaciones y entidades
Nivel de Participacion

Credibilidad

Infraestructura Fisica

Maquinaria agricola

Carreteras, caminos, puentes
Bodegas, sistemas de riego
Infraestructura para agroindustria
Talleres para pequefia agroindustria
Infraestructura para comercializacion

Medio Ambiente

Conservacion de suelo
Agua

Clima

Biodiversidad
Reforestacion

Belleza escénica

Capital Productivo

Superficie cultivada

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de propuesta metodoldgica.
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5.1 Capital Humano

El capital humano abarca todos aquellos aspectos que inciden en la reproduccion material y
espiritual de la fuerza de trabajo: nutricién, salud, educacién, conocimiento, recreacion, creatividad,
motivacion, alojamiento, etc.*® Incluye todos los aspectos que contribuyen a la formacién del ser
humano y la reproduccion espiritual y material de la fuerza de trabajo.

Para el 1ICA, la contribucidn a la formacion del recurso humano se enmarca en aquellas actividades
de capacitacion y asistencia técnica, donde existe una transferencia de conocimientos y nuevas
tecnologias, que contribuyen a potencializar las capacidades técnicas de diversos actores, a lo largo
de la cadena agro productiva. De manera particular, se busca que los pequefios productores, y las
comunidades rurales, sean capaces de introducir mejoras e innovaciones continuas en los sistemas de
produccion, procesamiento y comercializacion, que se promueven. Es decir, dotar de herramientas
cognoscitivas (tedricas y practicas) al recurso humano productivo, que le permita avanzar hacia
eslabones de mayor valor agregado.

En este sentido, el impacto del programa MAG-FRUTALES sobre el capital humano, se aborda en
el marco de las habilidades, conocimientos y nuevas tecnologias adquiridas por todos los actores
vinculados al sector fruticola, como resultado de la consistencia y calidad de los apoyos recibidos en:
asistencia técnica, capacitaciones, giras de campo e intercambios, foros, talleres, etc., que han
contribuido a superar las barreras del conocimiento empirico que ya existia sobre frutales, desde
mucho antes que el programa surgiera, por un conocimiento méas sistemético, que abarca los
diferentes niveles de la cadena agro-productiva.

» Asistencia Técnica

El modelo de asistencia técnica directa e indirecta, implementado por el programa MAG-
FRUTALES ha permitido incrementar la capacidad técnica de los productores en el establecimiento
y manejo agronomico de frutales, a través de la transferencia de nuevas tecnologias, que incluyen: la
seleccion y adopcion de materiales genéticos mejorados, implementacion de sistemas de podas y
distanciamiento de siembras, y la realizacion de diversas actividades de mantenimiento y manejo de
la produccién, que son determinantes para obtener una cosecha de calidad, de acuerdo a las
exigencias y requerimientos que demandan los mercados para este sector.

De noviembre de 2000 a mayo 2005, el programa asistio tecnicamente, 9 mil 83 manzanas de
nuevas areas de siembra de frutales. Beneficiando a 1,373 productores a nivel nacional, siendo en los
rubros de coco, naranja y jocote, donde se concentran la mayor parte de estos actores.*” La asistencia
técnica ha permitido que se adquieran nuevos conocimientos y habilidades en diferentes areas
tematicas de la produccion, como: distanciamiento de siembras, estaquillado, ahoyado y preparacion
del hoyo de siembra; mantenimiento de plantas, actividades orientadas al riego, labores orientadas
para disminuir el estrés hidrico en cultivos fruticolas; prevencion y control de plagas y

* Rubio Fabian. Crecimiento estéril o desarrollo. FUNDE, San Salvador 1998. P4g. 17
¥ MAG FRUTALES. Boletin de Mercado: Oferta Fruticola de El Salvador. Nueva San Salvador, 2004. Pag.4

41



enfermedades, muestreo de suelos y fertilizacion; podas en frutales, asocio de frutales a otros
cultivos, etc., haciendo posible una mayor diversificacion del sector agro productivo. *

El Programa MAG-FRUTALES ademas de brindar asistencia técnica a productores, también asistio,
directamente, al segmento de viveristas por medio del componente de Provision de material
vegetativo. En el marco de este componente se realizaron 545 visitas de asistencia técnica a
diferentes viveros inscritos en el programa. En la primera etapa se asistieron 58 viveros, que fueron
beneficiados con la provision de materiales importados de limén pérsico, cocoteros y marafion. En la
segunda fase, se atendieron 46 empresas viveristas, a los cuales se les asistio en el manejo de nuevas
variedades de frutales, identificacion de origen del material genético utilizado, control de plagas,
técnicas de injerto, entre otras.

La transferencia de conocimientos y tecnologias hacia las empresas de viveristas, ha contribuido al
desarrollo de una oferta nacional de materiales vegetativos que antes existian en el pais de forma
limitada, con poca competencia y no cumplian los estandares de calidad requeridos para promover
una fruticultura competitiva. Esto ha permitido poner a disposicion de los fruticultores, no solo
materiales de calidad cercanos a sus unidades productivas, sino también conocimientos y técnicas
innovadoras sobre como manejar la planta en todo su proceso de crecimiento, garantizando mayor
rendimiento y calidad en la produccion.

A continuacion se muestran los temas mas frecuentes en los cuales se brind6 asistencia técnica a
viveristas durante las dos fases de intervencion.

*® MAG-FRUTALES. Informe Final de Marzo 2003 a Mayo 2005. Nueva San Salvador, 2005. Informe sin publicar.
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) Recuadro 2
Area Tematica de Asistencia Técnica a Viveristas

Establecimiento de viveros de limoén pérsico
Establecimiento de viveros de cocotero

Manejo de viveros de frutales

Injertacion de limén pérsico

Injertacion de aguacate y mango

Técnicas de control de plagas

Combates de malezas

Estado fitosanitario de la planta, tamafio apropiado de bolsas
Combate de enfermedades, implementacion de programas
nutricionales

Manejo adecuado del riego

Orientacion para la obtencion de yemas con calidad
Preparacion del sustrato

Altura del injerto

Identificacion de plantas por patron y yemas
Identificacion y monitorio de viveros, entre otros.

AN N N N N YN NN

AN N NN

Fuente: MAG FRUTALES. Informe Final. De Noviembre 2000 a Mayo 2005

Una de las caracteristicas principales del programa es que la asistencia técnica se realiza en los
diferentes niveles de la cadena, lo cual incluye a productores, procesadores, exportadores y otros
actores relacionados indirectamente, como los proveedores de insumos (materiales vegetativos) y
servicios (transporte, seguros, financieros, etc.), vinculados al sector fruticola. De esta manera, en el
segmento de procesamiento también se han llevado acabo actividades permanentes de asistencia
técnica sobre temas relacionados a manejo poscosecha y agroindustria de frutas. Sin embargo, la
modalidad es diferente que en los casos anteriores, ya que la asistencia se realiza sobre la base de la
demanda de los mismos productores o0 empresarios que tienen interés de invertir en el sector.

Durante la segunda fase, el programa brindé atencion a 137 personas, entre productores,
empresarios y grupos de estudiantes, en las siguientes tematicas: seleccion de una actividad
agroindustrial, procesos de obtencion de frutas deshidratadas, mermeladas, jaleas artesanales, semi-
industriales, jugos, fruta confitada, guacamole, carb6n activado, entre otros nuevos productos
desarrollados por el componente de poscosecha y agroindustria; los cuales dieron como resultado
incrementar el interés de algunos productores y productoras, y empresarios por incursionar en el
negocio de procesamiento agroindustrial de frutas.*

¥ para el primer semestre, se realizd asesoria en la propuesta de equipamiento para exportacién de Limén Pérsico
elaborada con los productores de la futura Federacidn; actualizacion del directorio de Proveedores de Bienes y Servicios;
Adquisicién de materiales técnicos. Con FUNDAPYME inici6 el asesoramiento a grupo de productoras de dulce de
coco. En el segundo semestre, a raiz de la asesoria brindada, dos empresarios iniciaron la produccién y
comercializacién de mermeladas: una de naranja para una empresa de panificacion, otro de marafién para cafeterias
propias. En el semestre tres, se atendieron empresarios y productores, interesados en diferentes temas sobre
procesamiento agroindustrial de frutas como marafion, limén pérsico, aguacate, mango, coco, entre otros. Para el cuarto
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Asi mismo, se han fortalecido empresas agroindustriales nacionales y de exportacion, con
conocimientos y técnicas para la implementacion de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad; en
tanto que, éstas forman parte de las normas y regulaciones que exige el mercado de frutas, frescas y
procesadas. A su vez, la implementacion de sistemas de calidad permite a las empresas ser mas
eficientes y competitivas, con productos de calidad.

La asistencia técnica a grupos de ONG’s en el manejo de poscosecha y agroindustria de frutas, ha
dado como resultado el desarrollo de pequefios talleres de procesamiento que buscan aprovechar el
excedente de produccion de frutas frescas, elaborando a partir de éstas, nuevos productos, entre los
cuales se destacan por su menor costo de inversion: las mermeladas y jaleas artesanales. La
conformacién de esta pequefia agroindustria rural, ha permitido diversificar ain mas las fuentes de
ingresos de las familias asi como, incrementar la actividad productiva en las localidades donde van
surgiendo en el proceso otras empresas de bienes y servicios que dinamizan las cadenas de frutas.

Otro de los aspectos importantes dentro de la formacién del recurso humano, son las actividades
realizadas en el marco de consultorias, impartidas por especialistas en frutas, lo cual fue calificado
por los mismos actores como positivo, ya que este intercambio de experiencias ha facilitado la
transferencia de nuevos conocimientos y adopcion de tecnologias, por lo tanto debe ser una actividad
permanente del programa para el desarrollo de técnicas innovadoras que contribuyan a aprovechar
las potencialidades de este sector.

A continuacion se presentan las consultorias realizadas en el marco de la Asistencia Técnica.

semestre, se atendieron a usuarios interesados en los temas de: Procesamiento agroindustrial de marafién, jocote de
verano, mango, naranja, se les indico el tipo de maquinaria y equipo que deberan utilizar para las diversas lineas de
produccion, de productos a obtener, en el establecimiento de una pequefia agroindustria.
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CONSULTORIAS REALIZADAS
Marzo 2003- mayo 2005

. "BIOFERTILIZACION CON EL USO DE MICORRIZAS", impartida por el Ingeniero Jorge Restrepo, investigador de la
Escuela Panamericana del Zamorano, de Honduras.

. "FRUTAS TROPICALES CON POTENCIAL DE EXPORTACION", impartida por el Dr. Richard Cambell, director del
Jardin Botanico Fair Child, de Miami, Florida USA.

. “EL CULTIVO DE MARANON” se realiz6, con especialistas brasilefios, incluyo: reunion con el equipo de especialistas,
Seminario sobre la produccion de marafién en hotel Holiday Inn, Gira por instalaciones del SAMO, Gira por plantaciones de
marafion de San Miguel y La Union.

. “MONITOREO DE PLAGAS DE SUELO (NEMATODOS), EN VIVEROS PROVEEDORES DE PLANTAS AL
PROGRAMA”, esta comprendié: Capacitacion a Viveristas sobre la importancia de plagas de suelo en plantas de vivero.
Monitoreo de plantas in situ y a nivel de laboratorio, Sondeo de la presencia de nematodos a nivel de campo, a través de
muestreos.

. ] “ELABORACION DE MANUAL PRA’N\C}TICO, PARA LA IDENTIFICACION DE LAS PRINCIPALES PLAGAS DE LIMON
PERSICO, AGUACATE, COCO Y MARANON”. Impartida por los consultores: Ing. Agr. M.Sc. José Miguel Sermefio, Ing. Agr.
M.Sc. Andrés Alfredo Rivas, Ing. Agr. M.Sc. Rafael Antonio Menjivar.

. “CAPACITACION SOBRE MANEJO INTEGRADO DE PLAGAS”. Impartida por los consultores: Ing. Agr. M.Sc. José
Miguel Sermefio, Ing. Agr. M.Sc. Andrés Alfredo Rivas, Ing. Agr. M.Sc. Rafael Antonio Menjivar.

. NUTRICION DE FRUTALES: ANALISIS DE SUELO, INTERPRETACION Y

. RECOMENDACION. Impartida por el consultor: Ing. Agr. Gilberto Torres Arias

. MANEJO Y OPERACION DE RIEGO EN CULTIVOS FRUTICOLAS ARBOREOS. Impartido por LIASA, S.A DE

CV (Luna Ingenieros Asociados S. A. de CV).

Fuente: Tomado del Informe Final a presentar a la comision FANTEL. ( MAG FRUTALES, De Marzo 2003
a Mayo 2005)

» Capacitaciones en la Adopcion de nuevas Tecnologias

Las capacitaciones, junto con la asistencia técnica y la difusion de material de apoyo, constituyen
los pilares para la formacidn de un recurso humano con capacidad técnica para apoyar la produccién
en los diferentes niveles de la cadena agro productiva.

Durante el periodo de Noviembre 2000 a Mayo 2005, el programa MAG-FRUTALES ha capacitado
a 13 mil 970 personas; entre productores, exportadores, agroindustriales, lideres de las comunidades,
ejecutivos bancarios, técnicos del programa y técnicos de ONG’s y OG’s, estudiantes y otros, en 702
eventos de capacitaciones que ha realizado durante su periodo de intervencion. Estos eventos,
tuvieron como objetivo dar a conocer los servicios del programa, promover los cultivos de frutales y
transferir conocimientos de nuevas tecnologias: podas de citricos, establecimiento de frutales, asocio
de frutales con plantaciones de café, comercializacion, agroindustria y manejo de poscosecha.
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Es importante destacar, que la proporcién de productores que participaron en las capacitaciones,
aumentd de 63.5% en la primera fase de ejecucion, a un 90%, durante la segunda fase.
Contrariamente, la participacion de los otros actores en la cadena disminuyd notablemente. Este
resultado contrasta con lo afirmado por algunos productores sobre el sesgo que existe en las
capacitaciones, las cuales se han focalizado en aspectos de produccion, mientras que las
capacitaciones en el area de agroindustria y comercializacion no han sido tan frecuentes como ellos
quisieran, ya que son las fases que estan menos desarrolladas y requieren de mas apoyo para su
potencializacion, lo cual se convierte en uno de los retos mas importantes que debe enfrentar el
programa para el proximo periodo de ejecucion.

» Capacitacion a Viveristas

En el segmento de viveristas, el programa desarrollé una serie de capacitaciones tedrica- practicas
dirigidas a viveristas, en el establecimiento de nuevos viveros, manejo de nuevas variedades de
plantas frutales y de materiales importados, entre las cuales se encuentran: limén pérsico, cocotero y
otros. En la segunda fase, el programa realizd 22 eventos, dirigidos siempre a la formacion de
capacidades técnicas de este sector, en diferentes areas:

v' Estandares para la produccion de viveros

v/ Sistema de saneamiento, produccién y certificacion de semillas de citricos en Valencia
Espana.

Adiestramiento en la practica de injertacion

Diagnostico sobre la situacion de los Viveros inscritos en el programa
Adiestramiento sobre aplicacion de Descriptores para el cultivo de Marafién
Manejo de Viveros Fruticolas

Manejo de Semilleros y Viveros

Fertilizacion en Viveros

Manejo de Viveros de Coco Hibrido

Injertacion y Manejo de Viveros de Guayaba Taiwanesa

Control Fitosanitario en Viveros Frutales

Produccion de Plantas de Viveros Frutales

ANANE N N N N Y

Las capacitaciones en adopcién de nuevas tecnologias y la asistencia técnica, son actividades
complementarias que han dado como resultado concreto consolidar y desarrollar 46 empresas de
viveristas. El crecimiento de este sector y la transferencia de conocimientos y tecnologias en el
manejo de plantas frutales y variedades mejoradas, es clave para el desarrollo de una fruticultura
sostenible.

» Capacitacion en Agroindustria y Poscosecha

En el segmento de agroindustria, se llevaron acabo diversas actividades de capacitaciones sobre el
procesamiento de frutas, elaboracion de jugos y néctares, talleres sobre orientaciones para el
establecimiento de una agroindustria de frutas y la implementacién de sistemas de control de
calidad. En consecuencia, las capacitaciones han contribuido a que productores agroindustriales,
técnicos de frutales, técnicos de organizaciones publicas y privadas e interesados en invertir en la
agroindustria, adquieran conocimientos sobre las diferentes tecnologias que se estan utilizando para
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el procesamiento agroindustrial de frutas en otros paises donde la fruticultura esta fuertemente
desarrollada y tecnificada.

Asi mismo, las capacitaciones impartidas a este sector, han dado como resultado que las empresas
que reciben asistencia permanente por el programa, estén mas concientes de la importancia de
implementar Sistemas de Aseguramiento de la Calidad dentro de sus empresas y proveedores. Estos
sistemas incluyen: Buenas Préacticas Agricolas (BPA), Buenas Practicas de Manufactura (BPM) y
analisis de puntos criticos- HACCP. La implementacion de sistemas de calidad es determinante para
poder acceder a mercados méas formales, principalmente de exportacion, donde los consumidores son
mas exigentes en relacion, a que los productos cumplan con las normas de sanidad, inocuidad y
calidad. En algunos mercados mas especializados, los consumidores demandan productos que
garanticen condiciones sociales y ambientales justas, en todo el ciclo de vida del producto desde la
adquisicién de materias primas hasta el consumidor final.

Impacto en Mujeres

La participacion de mujeres en las actividades de capacitacién promovidas por el programa fue
significativa; el 24% de los participantes en capacitaciones realizadas en la segunda fase de
ejecucion del programa, fueron mujeres, proporcion que supera a la registrada en la primera fase,
donde solo representaron el 14%. Este resultado es muy importante, en la medida que la
participacion de las mujeres aumenta en las actividades de mayor valor agregado en la cadena,
especificamente en el manejo poscosecha, agroindustria y comercializacion de las frutas frescas o
procesadas. Lo cual, en definitiva contribuye al “empoderamiento” de las mismas, en los procesos de
desarrollo econdémico de sus comunidades, fortaleciendo su participacion en los espacios
econdmicos, politicos y sociales que se promueven.

»  Giras de campo

Las giras de campo y los intercambios de experiencias entre productores, empresarios vy
agroindustriales nacionales e internacionales han contribuido también a la formacion del recurso
humano, no solo a nivel de técnicos del programa, sino de todos los actores involucrados en los
diferentes eslabones de las cadenas de frutas. Esto ha permitido cambiar la vision que se tenia sobre
los frutales, de un cultivo de subsistencia, desarticulado de los otros sectores, hacia una l6gica de
cadena con enfoque empresarial, donde el mercado de frutas ahora es considerado un sector con un
importante potencial para invertir.

En la primera fase, el programa llevé a cabo 15 actividades de giras de campo, 10 a nivel
internacional; 4 de ellas realizadas a Guatemala para observar las plantaciones de mango, aguacate,
limén pérsico y poda en melocoton; 3 a México, para observar plantaciones y agroindustria de
aguacate, plantaciones y agroindustria de limén pérsico y plantaciones de zapote y nispero; a Brasil
para observar plantaciones de marafién enano 0 precoz; a Nicaragua para observar materiales
genéticos de coco y finalmente a Cuba, donde técnicos del programa participaran en una
capacitacion y gira de campo para observar plantaciones de citricos y aprender nuevas tecnologias,
para la propagacion de materiales genéticos. A nivel nacional, se realizaron 5 giras de campo para
observar plantaciones de coco y para aprender sobre otras plantaciones, que aplican la
diversificacion a través del asocio de frutales de tipo semi-permanente con los de tipo permanente.
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Durante su segunda fase, el programa intensifico las actividades de giras de campo, las cuales
ascendieron a 24 en dicho periodo; 19 de ellas fueron intercambios entre productores nacionales y 5
constituyeron giras a nivel internacional. Entre los lugares visitados se encuentran: Fundacion
Hondurefia de Investigacion Agricola, FHIA; el Centro Universitario del Litoral Atlantico, CURLA
y el Jardin Botéanico de Lancetilla, Honduras; Plantaciones de Jocote de Verano (Jalpatagua,
Guatemala), Plantaciones de Mangos (Chiquimulilla y Tiquizate, Guatemala) y Planta empacadora
GENEXA (Guatemala, Guatemala), altiplano de Guatemala para observar frutales de clima frid.
También se realizaron giras a nivel nacional, con pequefios productores para observar experiencias
exitosas de algunos productores nacionales y provocar la adopcion de tecnologia apropiada en el
manejo de cultivos frutales.

Las giras y los intercambios han facilitado el proceso de induccion, adopcion e implementacion de
nuevas tecnologias sobre el manejo de frutales y las oportunidades de agro industrializacién que se
pueden desarrollar. En términos de comercializacion, los productores son mas concientes, de que
para poder acceder a mercados mas formales es imprescindible mejorar el manejo poscosecha que se
hace de la produccidn, invertir en infraestructura y mejorar la presentacion del producto para hacerlo
atractivo al consumidor.

““Si no hubiera visto, en Guatemala que las plantaciones de Aguacate Hass, utilizan un sistema de podas;
gue es el que recomienda técnicos de FRUTALES, yo no lo hubiera implementado en mi finca, porque me
parecia extrafio tener que podar arboles de aguacate, ya que esto no se hacia antes.” (Don Héctor
Salguero, productor de aguacate Hass, (Caserio la cumbre, Cantén la Granadilla, La Palma,
Chalatenango.)

Ademas de las capacitaciones y giras de campo, el programa desarroll6 dos eventos internacionales,
“Foro Internacional de Agro negocios de Frutas Tropicales”, en los cuales participaron 393 personas
entre productores, agroindustriales, exportadores, técnicos, particulares nacionales y delegaciones de
otros paises, con el objetivo de dar a conocer a los diferentes actores de la cadena de frutas, las
oportunidades de mercado que existe en este sector y la importancia de canalizar los apoyos de las
distintas instituciones relacionadas a la fruticultura en el pais para convertirlo en un sector dinamico
y competitivo.
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Recuadro 4

El PRIMER FORO INTERNACIONAL DE AGRONEGOCIOS DE FRUTAS TROPICALES,
se desarroll6 el 27 y 28 de noviembre del 2003, bajo los auspicios del IICA y con el apoyo decidido
del Gobierno de El Salvador, a través de sus Ministerios de Agricultura y Ganaderia y de Economia.
Evento que contd con la participacion de 200 asistentes nacionales y delegaciones de otros paises,
asi como con la presencia de importantes expositores representando a instituciones, entre las que se
destacan: Departamento de Frutas y Hortalizas del CIRAD, Francia; Consejeria de México en
Centroamérica y el caribe; Universidad de Talca, Chile; ICA-USAID-APHIS-IICA, Colombia;
Federacion de Exportadores de Frutas de Chile; Sunshine Export S.A.C, Peri; GENEXA S. Ay
PIPAA-AGEXPRONT, Guatemala; y SIDESA S.A., Costa Rica. La temética desarrollada fue:
Oportunidades Comerciales; Acceso a Mercados; Experiencias de Desarrollo Fruticola, Cooperacion
Horizontal para el Desarrollo Fruticola. Dicho evento contd con exposiciones magistrales sobre los
temas de “Estrategias de Acceso al mercado Hispano de EEUU.”, “Desarrollo de una oferta
competitiva”, “Procedimientos para la Admisibilidad de frutas en los EEUU”. “La experiencia de
Chile, Guatemala, México y Ecuador”, “Implementacion de sistemas de Aseguramiento de la
Inocuidad”.

El  SEGUNDO FORO INTERNACIONAL DE AGRO NEGOCIOS DE FRUTAS
TROPICALES, se realizé en la ciudad de Antiguo Cuscatlan, los dias 24 y 25 de noviembre de
2004, bajo los auspicios de IICA, Programa Nacional de Frutas MAG-FRUTAL ES, Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, PROESA, BCIE, BFA, Banco Hipotecario entre otros. Evento que contd
con la participacion de 193 asistentes nacionales y delegaciones de otros paises, asi como con la
presencia de importantes expositores de Israel, México, Francia, Costa Rica, Guatemala, Honduras,
Panaméa, Belice y El Salvador. Los objetivos del evento fueron: Compartir informacién con
productores, inversionistas y técnicos, sobre nuevas oportunidades de mercado de frutas tropicales y
experiencias de Desarrollo de Agronegocios de Frutas. La tematica desarrollada en este evento fue “
Oportunidades comerciales de Frutas tropicales” con enfasis en: coco, limén pérsico (lima), aguacate
y marafion (nuez y falso fruto), "Innovacion en Tecnologia, Poscosecha y Comercializacion de
Frutas Tropicales”, "Situacion de la fruticultura en cada uno de los paises del istmo iberoamericano
participantes” y finalmente la participacion en el seminario taller "La Fruticultura en
Centroamérica”.

(Fuente: Tomado, del Informe Final presentado a comision FANTEL. MAG-FRUTALES. Marzo 2003 a Mayo 2005)

La difusion de materiales técnicos de divulgacion es promovida por el programa como parte del
aprendizaje continuo y la formacion del recurso humano, los cuales complementan y enriguecen el
conocimiento tedrico practico adquirido, en las diferentes actividades desarrolladas por el programa,
capacitacion, asistencia técnica, visitas y giras de campo; conformando un acumulado de
experiencias que constituyen el principal aporte del programa.

49




“Una de las principales contribuciones del programa es el acumulado de materiales bibliogréficos
especializados en el manejo de diferentes frutales en toda la cadena agro-productiva, que antes no
existia en el pais, incluso en la regidn. Y que nos coloca como un referente a nivel nacional y
regional en el tema de la fruticultura.” (Entrevista con Fernando Alas, encargado del componente
de comunicaciones y difusion)

A continuacion, se presentan algunas valoraciones que, a juicio de los productores entrevistados,
han sido la contribucién del programa MAG-FRUTALES al fortalecimiento del capital humano,
rescatando aquellos procesos que propiciaron cambios en esta variable, analizando su situacién al
inicio del programa y en la actualidad.*’

CuadroNo 7
Discusion participativa sobre Impacto en Capital Humano

CAPITAL HUMANO

SITUACION INICIAL SITUACION ACTUAL
e Los arboles frutales eran considerados e Gracias a las capacitaciones, la asistencia técnica, los
cultivos de traspatio, por eso no se les materiales de difusion, impartidos por el programa;
daba ningln mantenimiento. ahora se reconoce que los arboles frutales necesitan de

un plan de manejo, de un sistema de podas,
fertilizacion y control de plagas, para tener resultados
favorables, en términos volumen y calidad de la

produccion.

e Se tenian conocimientos de otros cultivos e Se adquirieron nuevos conocimientos y técnicas sobre el
como: café, cafia de azlcar, hortalizas, manejo de cultivos frutales, no solo en la produccién;
granos basicos, etc. Pero no asi, de como sino también en las posibilidades agroindustriales que
sembrar y darle mantenimiento adecuado a presentan algunas frutas.
los &rboles frutales.

e No sé tenia conocimiento de la técnica de e Ahora se siembra con una vision diferente, siguiendo
cdémo sembrar y manejar frutales. un manejo de finca, implementando un programa de

podas; con plantas mas tecnificadas y de mejor

e La gente no cuidaba los frutales, no los calidad.
asistia, porque no consideraban que tuvieran
algln valor comercial, era para consumo.

e Antes no se tenia informacion, ni e El conocimiento que antes sé tenia sobre frutales, se ha
conocimientos sobre el manejo de arboles perfeccionado y el aprendizaje es continuo en la
frutales porque no se reconocia su valor medida de que sé interactiia con el técnico en las
comercial. visitas y capacitaciones que realiza el programa.

e El conocimiento es un proceso que se va moldeando
con la experiencia y la asistencia, antes no sabiamos
que los frutales tienen potencial en el mercado, ahora
reconocemos que existe una demanda interna muy
importante.

Fuente: Elaboracién propia en base a resultados de los talleres participativos regionales, con productores y productoras beneficiarios
del programa MAG-FRUTALES. Junio 2005.(Nueva San Salvador, San Miguel, Chalatenango y Ahuachapan)

%0 Estas valoraciones son el resultado de la sistematizacién de diferentes talleres que se realizaron con productores
individuales, agricultores demostradores, técnicos de campo y otros actores que participaron en estas actividades. Los
talleres se realizaron procurando una muestra representativa de 4 zonas geogréaficas del pais.
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En sintesis, uno de los mayores aportes del programa es €l haber consolidado una infraestructura de
conocimientos, habilidades y capacidades técnicas nacionales, territoriales y locales, en lo referente
a la fruticultura que antes no existia en el pais de manera sistematica. La inversion en capital humano
especializado en frutas, técnicos de campo y especialistas que acompafian la asistencia técnica, las
capacitaciones, giras de campo, foros, consultorias y materiales técnicos de difusion elaborados y
promovidos por el programa, han facilitado la transferencia de conocimientos y tecnologias a los
diferentes actores que intervienen en las cadenas de frutas, modificando su légica de produccién y la
vision que antes tenian del sector, revalorizandolo como una oportunidad de inversién de mediano y
largo plazo.

El programa desde su disefio e implementacién contribuye a formar a productores, agroindustriales y
comercializadores / exportadores, con una vision empresarial que ven en la fruticultura un medio de
vida sostenible, que genera nuevos empleos e ingresos en las comunidades, dinamiza la economia
territorial y eleva el bienestar social y ambiental.

5.2 Economia del Hogar

Una dimension importante del desarrollo rural sostenible esta relacionado con el mejoramiento de la
calidad de vida de las poblaciones y comunidades rurales, la reproduccion material de la fuerza de
trabajo, la generacion de empleos, nivel de ingresos derivados de la actividad productiva, y el grado
de satisfaccion que los actores alcanzan, como resultado de los procesos de intervencion de
proyectos, programas 0 politicas publicas, en los territorios.

Dentro del objetivo general del programa MAG-FRUTALES se establece “su contribucion al
crecimiento econémico, generacion de fuentes de trabajo y la atraccién de divisas”, por medio de la
diversificacion del sector agricola, a través de la siembra de arboles frutales.

Ahora bien, es muy pronto para determinar el nivel de ingresos que ha generado este sector por la
venta de frutas frescas y procesadas, ya que todavia no se registran volimenes de produccion
comerciables. Sin embargo, es interesante que al consultarles a los productores sobre sus
expectativas al inicio del programa y su impacto en la economia familiar, hay un reconocimiento por
parte de los mismos, de que la fruticultura es una actividad rentable en el mediano y largo plazo.

Durante 1999 al 2004, se generaron alrededor de 481,300 jornales en cultivos de frutas promovidos
por MAG-FRUTALES, un total de 1,925 empleos permanentes.*! Esto significa un incremento del
21.6% en el total de empleos generados por este subsector, registrados en 1999. Los cuales
representan cerca de 2.4 millones de dolares en ingresos para las familias rurales dedicadas a esta
actividad. Lo anterior, confirma lo importante que es el subsector fruticola para la generacion de
empleos en los medios de vida rurales. Estos Gltimos caracterizados por la precariedad del empleo
que genera la agricultura de subsistencia, la temporalidad del mismo y el uso intensivo de recursos
naturales, condicionando la dindmica de desarrollo territorial, en el futuro.

*Alabi, Jorge Armando “Estimacion de la superficie sembrada de frutales en El Salvador, 1999-2004”. MAG/ DGEA.
Febrero 2004.
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El Programa MAG-FRUTALES contribuye a la generacion de empleos en opciones de
diversificacion productiva, que incluyen un enfoque ambiental y a la vez productivo, garantizando
un mayor grado de satisfaccion de los actores directos e indirectos que intervienen en cada una de
los segmentos de la cadena de frutas. En el ambito de la economia familiar, se necesitaria un
instrumento mas detallado para cuantificar el impacto en el nivel de satisfaccion de los productores
que han sido beneficiados por el programa.

A continuacién se presentan algunas valoraciones sobre el impacto que ha tenido el programa
durante su proceso de intervencion, en lo que hemos denominado economia del hogar.

Cuadro No 8
Discusion Participativa sobre Impacto en Economia del Hogar

ECONOMIA DEL HOGAR

SITUACION INICIAL

Antes en la localidad, solo se dedicaban
Gnicamente a cultivos de subsistencia
(granos basicos) y que no les reportaban
mayores  ingresos, eran mas para
autoconsumo

La crisis del café afectd las condiciones de
vida de los productores y de la comunidad,
en la medida de que se abandonaron muchas
fincas, cerrandose fuentes de empleos en la
region.

Existia desempleo como efecto de la crisis
en la agricultura

Antes solo se sembraban hortalizas, esto
constituia la base de nuestra actividad, pero
el precio de la misma en los dltimos afios ya
no es competitivo, porque se importa
grandes volimenes de Honduras vy
Guatemala, esto ha dejado en desventaja al
sector y ahora se estan buscando alternativas
para diversificar la fuente de ingresos.

Antes se sembraban arboles forestales,
maderables como una alternativa de
generacion de ingresos y de recuperacion de
la cobertura vegetal; pero los beneficios se
ven a largo plazo y no garantizan la
seguridad alimentaria, por eso el programa
fracaso.

Predominaban empleos temporales, en
agricultura de subsistencia, la mayoria no
generan una acumulacién de conocimientos.

SITUACION ACTUAL

Se tiene expectativas de que con la produccion @y
comercializacion de las frutas se generen nuevas fuentes de
empleo, permanente y temporales.

Ha mejorado las condiciones del trabajo de las familias, ya
que las frutas tienen el potencial de generar mayor valor
agregado a través de su procesamiento.

Se han adquirido nuevos conocimientos sobre manejo de
finca.

Mejora el nivel de vida de los productores y eleva la
calidad de los trabajos que se generan.

Cuando la produccion esté en su apogeo se espera mayores
ingresos por la venta del producto a mejores precios.

Se han generado mayores empleos, el ingreso familiar ha
aumentado.

Se tiene la perspectiva de que en el mediano a largo plazo las
condiciones de vida de las familias habran mejorado porque
el mercado de las frutas tiene mayores posibilidades de
obtener un mejor precio, garantizando un nivel de vida mejor
que el actual.

Consideran que habra beneficios en la generacion de empleo.
Reforestando con arboles frutales se obtiene beneficios a
corto y mediano plazo. (econémicos y ambientales)

Se espera que exista una generacion de ingresos para la
comunidad.

Generacion de empleos permanentes.

Transferencia de conocimientos tanto a productores
individuales como grupales.

Fuente: Elaboracion propia en base a resultados de los talleres regionales con productores y productoras beneficiarios del programa
MAG-FRUTALES. Junio 2005. (Nueva San Salvador, San Miguel, Chalatenango y Ahuachapéan)
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En virtud de lo anterior, podemos concluir que las expectativas de los beneficiarios del programa son
positivas, en cuanto, valoran que el programa contribuye a la creacion de nuevas fuentes de empleos,
de caracter permanente y de mejor calidad con relacion a la agricultura de subsistencia,
diversificacion de las fuentes de ingresos, los cuales no provienen Unicamente de la actividad
agricola, sino también de las alternativas de agro industrializacion que presentan algunas frutas y la
comercializacién en mercados mas formales, donde el precio puede incluso duplicar al que se paga
en los mercados informales.

5.3 Infraestructura productiva

La inversion en infraestructura social y productiva constituye un componente importante del
desarrollo. El capital fisico, incluye todos aquellos instrumentos, materiales e instalaciones;
producidas por el ser humano, que intervienen en el proceso de creacion y acumulacién de riqueza:
maquinarias, herramientas, insumos, edificios, construcciones de toda indole, carreteras, puertos,
aeropuertos, tendidos eléctricos y telefonicos, redes de acueductos y alcantarillados, etc.*?

El sector de frutas requiere de una inversion muy fuerte en infraestructura productiva, la
construccion de bodegas de almacenamiento de insumos, tratamiento de poscosecha, maquinaria
para el procesamiento de frutas, refrigerantes para mantener y preservar la calidad del producto, en
su traslado desde las unidades de produccion a los centros de comercializacion, transporte, etc. Mas
determinante aun, es que no se cuenta en el pais con una planta piloto equipada con la tecnologia
necesaria para la investigacion y desarrollo de nuevos productos como: frutas deshidratadas, jaleas,
pasas, concentrados, juegos, harinas, entre otros, que tienen alguna demanda en el mercado.

“El desarrollo de nuevos productos, se realiza en la planta piloto de PROFRUTA, en Guatemala,
porque en el pais no contamos con esta tecnologia para poder apoyar a los productores con este
servicio. Ademas una planta piloto requiere de una inversion muy fuerte y el programa no tiene la

capacidad financiera para implementarla”*.

Asi mismo, el sector fruticola requiere de mejoras en la infraestructura social basica, (carreteras,
calles vecinales, puentes, etc.) que permitan conectar a los principales mercados. A este nivel, se
busca la coordinacion con las instituciones competentes a fin de poder solventar estos problemas que
elevan los costos de transaccion en las cadenas.

Al analizar los cambios suscitados en esta variable, como resultado de las estrategias del programa,
a traves de cada uno de sus componentes, no podemos desvincularlo del tamafio y logica con que
operan las unidades productivas. Por lo general, los productores que tienen menos de cinco
manzanas sembradas de frutales, que son atendidas por el programa de forma indirecta, a través de
agricultores demostradores o técnicos de otras ONG’s, no registran cambios importantes en la
infraestructura fisico productiva. Sin embargo, no es resultado de una mala intervencion del
programa, sino que influyen factores como, patrones culturales arraigados en los productores sobre

*’Rubio Fabién, Roberto. Crecimiento Estéril y Desarrollo. Fundacién Nacional para el Desarrollo (FUNDE). 1998.
*® Entrevista con Melisa Dominguez. Asistente Técnico de Agroindustria y Poscosecha.
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como se manejan los arboles frutales y méas determinante, es el acceso al financiamiento para poder
asumir los costos de inversion que requiere el desarrollo de estas obras.

El costo de la inversién de una manzana de frutales es aproximadamente de $2,755,* lo cual es un
monto de inversion bastante alto, comparado con otros cultivos tradicionales, aunque reporte
mayores beneficios en el futuro para el productor. En total el programa atendi6é un total de 521
planes de inversion, de los cuales el porcentaje atendido por la banca es minimo, debido al problema
de endeudamiento y la falta de garantias reales, los pequefios productores tienen muy pocas
posibilidades de acceder a recursos de terceros.

La mayor parte de las inversiones que se realizan en el establecimiento de frutales y en la utilizacion
de tecnologias que requieren de modificaciones en la infraestructura provienen de recursos propios o
de la cooperacion. Debido a esta situacion, el programa promueve la asociatividad entre los
diferentes actores de las cadenas para que sean capaces de gestionar ante otras instituciones,
proyectos de inversion en infraestructura, en el segmento de produccién, procesamiento y
comercializacion de las frutas.

Uno de los resultados obtenidos en términos de asociarse para la comercializacion, es que algunos
grupos estdn vendiendo en los supermercados frutas frescas en sus respectivos empaques,
cumpliendo con todas las normas y requisitos de sanidad e inocuidad que exigen los mercados
formales.* En tal sentido, pequefios productores organizados han podido acceder a canales de
comercializacién mas formales. Los costos por el manejo poscosecha, las normas y regulaciones de
calidad exigidas en estos mercados, son mas faciles de afrontar cuado la comercializacion se realiza
en bloque y van surgiendo pequefias economias de escala.

Existe otra tipologia de productores, que poseen plantaciones que superan las 10 manzanas; tienen
acceso a financiamiento, ya sea por recursos propios 6 de terceros, operan bajo una légica
empresarial con orientacion al mercado nacional e internacional y consideran su actividad como una
inversion en el largo plazo. Estos productores, que son casos excepcionales en el programa, son los
que mas facilmente adoptan nuevas tecnologias y hacen inversiones en infraestructura a lo largo de
la cadena, para mantener un control de calidad en el proceso. En estas plantaciones hay un mayor
dinamismo, los propietarios son sujetos que gestionan los apoyos ante otras instituciones y dependen
menos del acompafiamiento del programa.

En el cuadro siguiente, se presenta una lista de las inversiones en capital fisico que diferentes
productores dijeron haber realizado, en el marco de intervencion del programa MAG-FRUTALES.

* MAG, FRUTALES. Informe Final. De noviembre 2000 a marzo 2003. P4g. 76

* “E| grupo de San Vicente, que integra a 23 productores, estd comercializando jocote corona y jocote de verano
empacado, en las principales cadenas de Supermercados. Otro grupo del Bajo Lempa, San Vicente, apoyado por el
programa esta comercializando el falso fruto de marafién, en algunos supermercados del pais. La organizacion de
productores ha permitido que estos grupos puedan vincularse a este tipo de mercados tan exigentes.” (Entrevista con el
Lic. Gil Magafia, unidad de organizacion y mercadeo, programa MAG-FRUTALES)
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Recuadro 5. Cambios en Infraestructura Productiva.

De acuerdo a los resultados obtenidos en los talleres y entrevistas individuales a productores, en distintas regiones del
pais, se presentan a continuacion algunas de las inversiones que han realizado, para el establecimiento de cultivos de
frutales.

Sistema de riego moderno

Bombas de presion para riego por goteo

Bodegas mejoradas

Mejoramiento de viviendas para los trabajadores

Incorporacion de recomendaciones de mejoras en la finca, para cumplir con las Buenas Practicas Agricolas
(BPA) y asegurar la calidad del producto en la poscosecha.

Se han instalado sistemas de regadio. (en algunos casos)

e Con el cultivo de arboles frutales, se han construido barreras para evitar la erosion de los suelos por las
pendientes

Acceso vial a las unidades productivas

Practicas de conservacion del suelo

Construccion de un pozo en la propiedad,

Bomba y tuberias para riego y herramientas

Construccion de bodegas para proteger los insumos.

Se ha ido construyendo infraestructura para la implementacién de nuevos cultivos.

Tanques de captacion de agua.

Plantas empacadoras de Limon Pérsico

Talleres para el procesamiento de frutas, mermeladas, jaleas y frutas deshidratas.

Centros de Acopio de tipo provisional para el manejo de poscosecha.

Fuente: Elaboracion propia en base resultados de los talleres regionales con productores y productoras beneficiarios del programa
MAG-FRUTALES. Junio 2005 (Nueva San Salvador, San Miguel, Chalatenango y Ahuachapan)

En definitiva, la conformacion de un sector fruticola competitivo requiere hacer mejoras en los
sistemas productivos, invertir en tecnologia que permita tener un volumen de produccion todo el
afio, esto implica contar con sistemas de riego moderno, la construccion de bodegas, pozos, vallas de
contencion, reservorios de agua para captacion, acequias, terrazas, etc., para evitar la erosion y
posibles dafios a los cultivos. Asi mismo, requiere de infraestructura adecuada para el manejo
poscosecha, agroindustria y comercializacion.

Lograr lo anterior, demanda mayor eficacia para poder acceder a recursos financieros, los cuales
permanecen restringidos para este subsector; limitando cualquier esfuerzo que el programa quiera
impulsar en el desarrollo de una fruticultura mas tecnificada. Correspondera al plano de politicas
publicas crear las condiciones para fortalecer la competitividad de este sector que tiene muchas
potencialidades, pero requiere de una mayor apuesta por parte del gobierno para su desarrollo, como
ha sido en otros paises como: Guatemala, México, Chile, Ecuador, Perl y Brasil, que han
consolidado un sistema de innovacion en torno a la fruticultura.

La coordinacion con las municipalidades y las instituciones de gobierno para mejorar las vias de
comunicacion que facilite el acceso a los mercados y disminuya los costos de transporte, es un
aspecto que el programa debe considerar y abordar con mayor dinamismo, ya que hasta el momento
ha habido poca interaccion con los gobiernos locales, los cuales juegan un rol importante en el
desarrollo de cadenas competitivas.
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5.4 Medio Ambiente

El IICA y de manera particular, el programa MAG-FRUTALES han logrado importantes avances en
el tema de gestion ambiental; contribuyendo a través de la siembra de arboles frutales a incrementar
la cobertura vegetal en las regiones, principalmente en aquellos terrenos cuyas condiciones agro
ecoldgicas y las inadecuadas practicas agricolas los convierten en zonas con potenciales problemas
de erosion. La reforestacién productiva ha introducido cambios en el paisaje rural de los territorios,
mayor belleza escénica, preservacion de biodiversidad, conservacion de suelos y recuperacion de
mantos acuiferos.

Hasta Mayo de 2005, el programa promovio la siembra de 9 mil 83 manzanas de frutales. Solo en la
primera fase de ejecucion se reforestaron 4 mil 520 manzanas con arboles frutales. En la segunda
fase se incremento él numero de manzanas en 4 mil 562 con nuevas variedades. De esta manera, el
programa durante 1999 a 2005 ha logrado incrementar la cobertura vegetal nacional en un 2%. Lo
cual, es un porcentaje significativo si se considera el corto tiempo de intervencion y que se enmarca en
un contexto, en el cual la deforestacion es uno de los principales problemas ambientales del pais. “°

Ademas de que se ha incrementado la cobertura vegetal como meta inicial, también se han generado
otras externalidades positivas, como: mayor belleza escénica, conservacion de los ecosistemas y
preservacion de la biodiversidad que cohabita en ellos. A nivel econémico también estan surgiendo
otras actividades no agricolas, entre ellas la agroindustria y el turismo rural, que constituyen otras
fuentes innovadoras de generacion de ingresos en las areas rurales.

Los impactos en medio ambiente, de acuerdo a los agricultores entrevistados, se manifiestan en los
cambios que presentan sus fincas en cuanto a humedad y fertilidad del suelo y microclima. También
aseguran que reforestar con arboles frutales, ha contribuido a que las fincas se vean mucho mas
atractivas, lo que ha incrementado el valor de su propiedad, incluso més del cien por ciento.

“ Dentro de diez afios, en vez de tener una parcela deforestada, donde cultivo hortalizas, voy a tener
un pequefio bosque con arboles de aguacate, que no solo traeran beneficios econémicos para mi
familia sino también beneficios ambientales para mi comunidad” (Productor del caserio la cumbre,
Canton la Granadilla, La Palma, Chalatenango.)

“ Los suelos en esta zona son bastante aridos en verano; y dificilmente pueden sembrarse frutales,
que requieran de riego; sin embargo, esto no nos impidié a llevar acabo el proyecto de limon
pérsico. Utilizando un sistema de riego y llevando acabo labores de conservacién de suelo; gracias
a la asesoria brindada por el programa, sobre estas técnicas, y el manejo que requiere el cultivo.
Ahora estamos comercializando limén en los restaurantes el municipio; incluso algunos productores
en la comunidad se muestran interesados en sembrar frutas; el clima ha mejorado, incluso la
plantacion se ha convertido en refugio de animales que antes se consideran en extincion™
(Entrevista con Walter Maldonado, productor de Limon Pérsico, Departamento de San Miguel)

* MAG-FRUTALES. “ Informe Final”. De noviembre del 2000 a marzo de 2003. Pag. 22
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Los beneficios ambientales no solo se circunscriben al area de una parcela, o la localidad donde se
encuentra la plantacién. Las externalidades positivas trascienden las fronteras locales y se convierten
en beneficios para toda la poblacion, en la medida de que se hace un uso mas racional del suelo, de
acuerdo a su potencialidad y se protegen las zonas de recarga hidrica en las principales cuencas. Esto
tiene un gran impacto econdémico y social, en la medida de que mas del 90 % de las aguas
superficiales en el pais estdn contaminadas y no se cuentan con mecanismos de captaciéon para
desarrollar una agricultura sostenible bajo riego.

Actualmente una de las limitaciones que enfrenta el sector de frutas frescas para ingresar a mercados
de Estados Unidos y Europa es, precisamente, porque no cumple con los requerimientos
fitosanitarios, debido a que el agua que se utiliza para riego esta altamente contaminada. Esta barrera
es muy dificil de superar y dificilmente el programa MAG-FRUTALES va resolver esta
problematica, requiere de un compromiso nacional, por un ordenamiento territorial, que garantice el
desarrollo de actividades econdmicas y productivas mas sustentables.

En este proceso de sistematizacion el valor agregado generado por el programa MAG- FRUTALES,

se rescata a través de las valoraciones que hacen los mismos actores sobre los cambios en el entorno
ambiental de sus comunidades, como resultado de las acciones ejecutadas, durante su intervencion.

57



Cuadro No 9
Discusion Participativa sobre impacto en Medio Ambiente.

MEDIO AMBIENTE

SITUACION INICIAL

e Predominaban sistemas tradicionales:
maiz, maicillo, ajonjoli.

e En la zona de Chalatenango, la mayor
parte de productores se dedican a la
ganaderia Extensiva

e Antes los programas de reforestacion
solo incluian &rboles maderables o
forestales. Las personas solo lo
sembraban sin ninguna asesoria técnica
y no les daban mantenimiento porque
no se veia un beneficio a corto plazo.

e La finca estaba descuidada y en
abandono, por la crisis del café y los
problemas de sobreendeudamiento.

e Nuestra actividad  principal es
hortalizas; las cuales consumen
demasiados insumos quimicos.

e Se cultivaba de manera tradicional

e Para la reforestacion solo se utilizaban
arboles maderables.

e Antes se tenian arboles forestales para
la reforestacion.

e Se cultivaban
monocultivos

e El clima en la plantaciéon era mas
caliente, los suelos en verano estaban
aridos.

e No habia biodiversidad.

e La utilizacién de insumos quimicos y de
practicas agricolas, erosionaban el
suelo.

granos  basicos,

SITUACION ACTUAL

Un 33% de la propiedad ha sido reforestada con
arboles frutales, especificamente marafién, esto
tiene un impacto positivo porque contribuye a
mantener la biodiversidad, retencién de agua y la
conservacion de los suelos

Hay un cambio en la belleza escénica.

Se han eliminado las practicas de roza. Ahora se
tiene méas conciencia del deterioro ambiental, se
hacen barreras vivas y muertas para la
conservacion de suelos, acequias y reservorios.

Sé estan fortaleciendo los suelos, disminuyendo
los problemas de erosion.

La reforestacion productiva ha sido positiva
porque se contribuye con el medio ambiente y se
generan beneficios a mediano y largo plazo para
el productor.

Existe una mayor cobertura boscosa.

Se ha mejorado el clima, hay mayor frescura.

Se ha reducido la erosion del suelo.

Existe mayor biodiversidad en la zona.

Hay un cambio en el paisaje por la reforestacion
con arboles frutales.

La siembra de frutales ha permitido la
diversificacion y en la medida de lo posible se
piensa transitar hacia frutales.

Contribucion a una reforestacion productiva
Beneficio climatico

Diversificacion productiva

Las Parcelas estan reforestada

Belleza escénica

Recuperacidn de los mantos acuiferos

Utilizacion de abonos organicos

Biodiversidad

Contribucion a la creacion de un habitat para el
desarrollo de especies, que en el area estaban en
peligro de extincion.

Fuente: Elaboracion propia en base a resultados de los talleres regionales de consulta con productores y productoras beneficiarios del
programa MAG-FRUTALES. (Nueva San Salvador, San Miguel, Chalatenango y Ahuachapan)
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En definitiva, la siembra de arboles frutales ha tenido impactos importantes en el medio ambiente,
entre los cuales se destacan: nuevas areas reforestadas, cambio climatico, diversificacion, uso méas
sostenible del recurso suelo, belleza escénica en las fincas y modificacion del paisaje rural, menor
utilizacion de quimicos en la fase agricola y consecuentemente menor presion sobre los recursos
suelo y agua, y contribucion a la creacién de un habitat para el desarrollo de especies, que en
algunas regiones estan en peligro de extincion.

El enfoque de reforestacion productiva con el que se disefid e implemento el programa MAG-
FRUTALES, ha permitido no solo mejorar la calidad de los espacios rurales, sino también ha
respondido a la necesidad de dinamizacién de los territorios, a través de la generacion de nuevas
fuentes de empleos, diversificacion de ingresos y la oportunidad de insertarse a la economia nacional
e internacional. La diferencia entre la situacion actual con respecto a la inicial, es que los actores en
la fase de produccién de las cadenas de frutas, estan mas concientes de que a través de la fruticultura
estan contribuyendo a mantener el equilibrio en los ecosistemas.

5.5 Capital Social

La acumulacion de capital social depende de la capacidad de los agentes locales de integrarse
internamente, consolidarse como tejido socio-institucional en funcidn de un proyecto de desarrollo y
también de la sinergia creada entre los esfuerzos locales y las iniciativas nacionales de gestion
territorial. Las variables que reflejan la situacion del capital social, se refieren a la conformacion de
organizaciones de todo tipo, el entorno institucional, formal e informal, incluyendo los marcos
legales y regulatorios y las articulaciones, los vinculos y las redes de todo tipo, que permiten
realizar acciones y tomar decisiones concertadas.

Desde su disefio, el programa promueve el desarrollo de modelos asociativos que faciliten la
asistencia técnica en produccion, procesamiento y comercializacion, promoviendo el desarrollo de
economias de escala. Asi mismo, se han fomentado alianzas estratégicas con empresas
especializadas en tecnologia aplicable a la fruticultura. Se han establecido convenios de cooperacion
con proyectos y ONG’s de desarrollo local, que facilitan la trasferencia de conocimientos y nuevas
tecnologias a grupos de pequefios productores, a nivel territorial.

El programa opera con una ldgica de coordinacién interinstitucional, con el fin de multiplicar los
esfuerzos en los territorios y tener mayor impacto sobre la poblacion beneficiaria, en todos los
eslabones de la cadena agro comercial. A nivel micro, el programa asesora directamente a viveristas,
productores y procesadores; a nivel meso, apoya las iniciativas de desarrollo local que ha existido
desde antes del proyecto, fortaleciendo su recurso humano. Y a nivel macro, trabaja en coordinacion
con los ministerios, entidades publicas y privadas; en busca de establecer sinergia y coherencia en
las acciones emprendidas para el desarrollo de la fruticultura en EI Salvador.

El programa MAG-FRUTALES, ha hecho una contribucion importante en la acumulacién vy

formacion de capital social e institucional, en cuanto promueve la conformacién de alianzas entre
productores de frutas, empresas agroindustriales, y otras organizaciones locales, nacionales o
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regionales, con las cuales se han establecido convenios de cooperacion para mejorar la calidad de los
servicios de asistencia que brinda a los usuarios.

5.5.1 Asociatividad entre productores

Como resultado de las actividades de promocion de la organizacion entre productores se
conformaron las Asociaciones Departamentales de Fruticultores FRUDES, durante esta fase el
Programa apoyo la conformacion de 5 asociaciones de Fruticultores (FRUDES), en igual nimero de
departamentos, siendo estos: La Libertad con 20 productores, Santa Ana con 21, La Paz con 26,
Ahuachapan con 17, y San Miguel, constituida con 11 miembros fundadores. Con estas asociaciones
de productores se elaboraron planes de accion que promueven el desarrollo de la fruticultura y a esta
fecha se ha logrado practicamente la personeria juridica de las 5 FRUDES.

Sin embargo, en la practica las FRUDES, han logrado muy poco en cuanto a la promocién de la
fruticultura y la ampliacion de nuevos actores interesados en el sector. Las cuales se han convertido
en organizaciones con poco nivel de incidencia y capacidad de gestidn de recursos.

Ademas de las asociaciones de fruticultores, el programa apoyo la conformacion de las siguientes
organizaciones gremiales:

e Asociacion de Viveristas de El Salvador (AVIVERSAL)
e Comité de Productores de Aguacate

e Federacion de Productores de Frutas de El Salvador (constituida como Comision
Transitoria)

El objetivo de estas alianzas es ir constituyendo gremios de productores que sean capaces de buscar
apoyos en otras instituciones, gestionar fondos e incluso incidir, para el desarrollo del sector de
frutas. De esta manera, se busca que estas organizaciones sean sostenibles y minorizar la
dependencia al acompafiamiento que el programa desde sus inicios ha brindado.

5.5.2 Alianzas entre productores y empresas

Con el fin de dar cobertura a todos los eslabones de la cadena, también se han llevado acabo
alianzas con empresas agroindustriales para validar nuevos productos, bebidas y formas de
procesamientos de frutas, demandas en los mercados; esto con el objetivo de establecer alianzas y
convenios futuros entre productores y procesadores. La participacion en ferias y eventos
internacionales tienen como finalidad acercar productores con potenciales compradores.

Las alianzas productores y empresas es una estrategia que todavia debe fortalecerse. El programa ha

apoyado la conformacion de este tipo de alianzas, pero hasta el momento no hay una percepcion de
los mismos productores de que el programa este fomentando este tipo de alianzas y convenios.
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5.5.3 Alianzas con otras organizaciones vinculadas al territorio.

Una de las estrategias claves que el programa MAG-FRUTALES ha impulsado para lograr tener
mayor impacto en los territorios, particularmente donde se encuentran las unidades productivas, es la
coordinacion y vinculacion con otras organizaciones y el establecimiento de alianzas, para llevar
acabo la asistencia técnica, capacitaciones y servicios de informacion a todos los productores. Hasta
el momento se han establecido 20 convenios de cooperacion con diferentes instituciones, locales,
nacionales e internacionales. Esta modalidad de atencién a los pequefios productores de frutas ha
sido considerada por los mismos, como positiva, en la medida que se busca la integracion y
complementariedad de esfuerzos. El programa, en este sentido, ha contribuido a vincular estas
organizaciones locales, fortalecerlas y capacitarlas con una dindmica de cadena, que antes no existia.

La coordinacion interinstitucional y el involucramiento de diferentes actores, entidades publicas,
privadas, académicas, de desarrollo local y regional y todas aquellas que estan vinculadas a la
fruticultura, ha sido la estrategia clave seguida por el programa para hacer frente a las demandas de
servicios de asistencia y acompafiamiento a nivel nacional. No se trata de duplicar esfuerzos o
sustituir procesos de otras organizaciones, sino de complementar y articularse a los esfuerzos
existentes, contribuyendo a fortalecer el capital socio institucional de los territorios.

Recuadro 6
ALGUNOS ACUERDOS SUSCRITOS EN EL MARCO DE LA COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

MINISTERIOS Y ENTIDADES PUBLICAS

OFICINA DE PROMOCION DE LAS
INVERSIONES - PROESA

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y
GANADERIA (MAG)
CENTA

DIRECCION DE AGRONEGOCIOS

Se ha coordinado la busqueda de inversiones extranjeras en fruticultura, la
apertura de mercado y la participacion en ferias internacionales, tales como
AGRITRADE en Guatemala 'y “Grocery Showcase West 2002” en Vancouver,
Canada.

Se han iniciado actividades conjuntas de promocion de cultivos, transferencia de
tecnologia, capacitaciones y establecimiento de actividades de investigacion
aplicada en parcelas de productores atendidos.

Con esta dependencia del MAG, se mantiene constante comunicacion vy
coordinacion para la atencioén de usuarios en fruticultura y participando de las
acciones que dicha dependencia realiza.

PROYECTOS GUBERNAMENTALES

PROGRAMA AMBIENTAL DE EL
SALVADOR -PAES-

COMITE DE INNOVACION TECNOLOGICA
CIT

SEGEM/CAMAGRO/IICA/AID

Se coordina la facilitacion de plantas frutales de interés de los beneficiarios,
ademas de iniciar un proceso de trabajo en el cual se puedan establecer parcelas
demostrativas, asistencia técnica y capacitaciones en produccién y agroindustria
en el &rea de influencia de PAES.

El programa participa en las reuniones y acciones que se impulsan en San Vicente
Productivo, CENTA, Universidad de El Salvador, Plan de Nacion y otros que
persigue tener una agenda comun de impulso a la productividad de la zona.

Se coordina en un sistema de informacion semanal de precios de frutas en
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mercados mayoristas del pais. Ademas se coordina a nivel de campo para atender
demanda de usuarios para el establecimiento de frutales-

OTROS ORGANISMOS PUBLICOS Y PRIVADOS

ISTA

Promocion en forma compartida a nivel de federaciones de cooperativas y
cooperativas particulares.

FUNDACION PROCAFE

ASOCIACION DE PRODUCTORES DE
LIMON PERSICO —APLES-

ASOCIACION DE VIVERISTAS DE EL
SALVADOR- AVIVERSAL-

ENTIDADES GREMIALES

Se ha suscrito un acuerdo para promover la diversificacion agricola con frutales
en asocio con café, a través de jornadas de promocion con las gremiales
cafetaleras a nivel nacional en 16 diferentes puntos geograficos. EIl programa
brinda a los técnicos de PROCAFE asesoria técnica en fruticultura y revision
econdmica-financiera de proyectos.

Con dicha asociacion se suscribié un convenio para facilitar la distribucion de
plantas de citricos a socios y no socios, en dos viveros, uno “Cuesta de Piedra”,
Cojutepeque y otro “Los Chorros” en San Juan Opico. Ademas se acordo brindar
asistencia técnica y capacitacion a los miembros de dicha asociacion.

El programa apoya a la asociacion de viveristas facilitando incentivos,
capacitacion y asistencia técnica, apoyando la promocion y tecnificacion de los

Viveros inscritos.

Fuente: MAG-FRUTALES. Informe de Actividades de tercer semestre (1 de Noviembre 2001-Abril 2002)

Un elemento importante que promueve el 1ICA, y de manera particular, busca fortalecer el
programa MAG-FRUTALES es el de garantizar que los procesos de desarrollo que se inicien a nivel
territorial sean sostenibles. La sostenibilidad de los procesos, por lo tanto, consiste en hacer que los
actores (instituciones, técnicos involucrados y comunidad) adquieran una actitud favorable y tengan
la disposicion de involucrarse en dichos procesos como un reto y satisfaccion propia, a fin de que
mas alla de las metas del programa, queden capacidades técnicas y metodoldgicas para llevar acabo
cualquier otro proceso semejante.

Hacia este horizonte camina el programa, en busca de dejar un tejido social que sea capaz de
gestionar y coordinar sus mismos procesos de desarrollo territorial, tomando en cuenta el enfoque
ambiental, econémico y social.

En el cuadro No. 10, se muestran algunas valoraciones sobre la contribucion del Programa al

fortalecimiento del capital social, haciendo una comparacion entre la situacion inicial y actual en las
localidades donde el programa hizo su intervencion.
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Cuadro No 10
Discusion participativa sobre Impactos en Capital Social

i CAPITAL SOCIAL |

SITUACION INICIAL SITUACION ACTUAL

e Debido a la falta de organizacion, las e La organizacion de productores ha permitido
instituciones no llegaban a la zona, porque canalizar apoyos de otras instituciones, como
la mayoria trabaja con grupos organizados. CENTA, PROCAFE, IICA, PAES, etc.
Entonces se inici6 un proceso de e Laalcaldia se ha involucrado activamente en los
asociativismo, cuando el Consorcio MAG- planes de desarrollo de la asociacion de
PAES  -CRS-IICA-CATIE-UCA  nos productores. Este ultimo apoyo ha contribuido
apoyaron, se fortaleci6 ain mas la en la busqueda de proyectos productivos.
organizacion de pequefios productores e El Programa MAG-FRUTALES, a través del
agricolas. IICA ha sido el mayor impulsor de Ila

e No existia la organizacion y la alcaldia no asociatividad, pero la burocracia de otras
podria trabajar con individuales. instituciones ha desmotivado a los miembros de

otras FRUDES a seguir trabajando 6 que surjan

e Aunque el MAG Y CENTA han venido mas asociaciones.
promoviendo el cultivo de frutas, no se e A pesar de que se impulso el surgimiento de
habia promovido las asociaciones de FRUDES a nivel departamental, falta mucho
Fruticultores o la conformacion de mas apoyo a estas organizaciones y seguimiento
Federaciones o Gremiales. Existe un para que puedan cumplir con los objetivos y
concepto equivocado de las asociaciones, fines con los que nacieron.

las cuales se consideran  como
organizaciones politicas y no como
asociaciones agro empresariales.

e Existe desconfianza, egoismo y poca e El ambiente de marginacion aun persiste.
disposicion de ayuda entre productores. ¢ MAG-FRUTALES deberia fomentar mas los
No existe ningun tipo de alianzas. programas de asociativismo y cooperacion.

e Los productores estaban organizados e MAG-FRUTALES se ha articulado con otros
pero para otro tipo de proyectos. programas como PRODERT y PAES para poder

llevar la asistencia técnica a los productores,
individuales y grupales, esto es muy positivo.

e Se ha promovido la organizacion de productores
de aguacate en la zona, con la finalidad de poder
comercializar la produccion y negociar mejores
precios con compradores y proveedores de
insumos.

Fuente: Elaboracion propia en base a resultados de los talleres regionales de consulta con productores y productoras beneficiarios del

programa MAG-FRUTALES. (Nueva San Salvador, San Miguel, Chalatenango y Ahuachapan)

En definitiva, el programa ha contribuido a la conformacion de un tejido socio- institucional que
antes no existia, al menos de forma tan articulada alrededor de un solo subsector: Frutas. Este capital
social acumulado en varios niveles: coordinacién interinstitucional a nivel macro; alianzas entre
organizaciones de desarrollo local, a nivel territorial; y conformacion de asociaciones empresariales,
a nivel micro (estas Gltimas con muchos problemas internos para operar); han generado toda una
dindmica de apoyo a la fruticultura, que han potencializado su desarrollo, al menos inicialmente.

Sin embargo, uno de los retos para MAG-FRUTALES en su tercera fase de ejecucion, es el
fomentar y acompafiar con mayor dinamismo estas iniciativas empresariales, porque solo a través de
la organizacion es posible lograr los volumenes necesarios para competir en el mercado de frutas.
Igual de importante es, abrir estas organizaciones a mas fruticultores e involucrar a los gobiernos
locales, para que también acomparien y fortalezcan estas iniciativas.
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5.6 Capital Productivo

El programa no contd con una linea de base antes de iniciar su ejecucion, de tal forma que este
aspecto limita el poder comparar el avance que ha logrado en materia de areas sembradas,
produccion y productividad. Sin embargo, el programa lleva sus propias estadisticas de las areas
sembradas de arboles frutales y ello nos puede indicar el avance que se ha logrado, estadisticas que
se pueden comparar con la informacion que reporta el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, en un
reciente estudio estadistico sobre frutales.

Es importante reconocer que el periodo de ejecucion del programa, aun es muy corto para analizar
impactos en las relaciones comerciales internacionales, derivadas de los grupos apoyados por el
programa en la fase 1 y Il. Ya que por ahora es un periodo mas bien vinculado a la siembra y
mantenimiento de los frutales; las cosechas ain son insipientes.

En 1999, un afio antes del inicio del programa, el MAG estimaba que en el pais existian 21,180
manzanas sembradas de frutales*’. Durante el periodo de intervencién del programa (noviembre del
2000 a mayo del 2005), se han sembrado 9,083 manzanas de tierra, esto implica que el programa
contribuyo a incrementar la superficie sembrada de frutales en 43%, porcentaje muy significativo en
un contexto de mucha adversidad para el agro salvadorefio.

El Programa MAG-FRUTAL ES ha promovido més de 21 tipos de frutas, sobresaliendo en
extension de tierras cultivadas, otros citricos (21.6%), el limon pérsico (21.5%), aguacate (16.6%), y
Marafidn (9.6 %), que en conjunto, estos cuatro frutales representan el 69.3% del total de areas
sembradas con el apoyo del programa. Adicionalmente, existen otras frutas con menor participacion
dentro de la estructura de areas sembradas, siendo estas: mango (7.9%), coco (6.8%), anona (2.4%),
zapote (2.3%), nispero (2.1%), mandarina (3.4%), jocote (1.6%), guayaba (0.6%), mamey (0.3%),
paterna (0.2%), nance (0.1%), tamarindo (0.1%), Guanabana (0.1%), higo (0.2%), y otros (véase el
cuadro No 11.

En la primera fase del programa se impulsaron aproximadamente 12 tipos de frutales, promoviendo
principalmente el cultivo de limdn pérsico, otros citricos y aguacate; en la segunda fase del programa
diversifico aun mas la oferta, promoviendo 9 frutales, adicionales a los que se venian impulsando en
la primera fase, de manera que se han estado promoviendo durante todo el periodo méas de 21 tipos
de arboles frutales, las frutas que mas se sembraron durante esta segunda fase, en términos de
manzanas de tierra, fueron limon pérsico, aguacate y marafion.

" MAG. (2005). Estimaciones de superficie sembrada de frutales en El Salvador 1999 —2004, Direccion General de
Economia Agropecuaria. Santa Tecla.
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) Cuadro No 11
Area Sembrada de Frutales en el marco del programa MAG- FRUTALES
(Noviembre 2000/ Mayo 2005)

Cultivos | Fase Il Fase Total %
Aguacate 774.70 731.00 1,505.69 16.6
Coco 401.80 215.90 617.67 6.8
Limédn Pérsico 1,029.00 919.70 1,948.65 21.5
Otros citricos 1,109.80 851.00 1,960.83 21.6
Marafién 440.60 429.80 870.44 9.6
Melocotdn 30.60 45.90 76.52 0.8
Ciruela 16.70 15.50 32.21 0.4
Mango 322.10 395.60 717.69 7.9
Zapote 73.50 132.20 205.65 2.3
Nispero 43.70 148.50 192.15 2.1
Anona 27.10 189.90 216.96 2.4
Jocote 40.00 109.90 149.86 1.6
Mandarina 117.00 191.00 308.04 3.4
Guayaba 9.00 46.60 55.57 0.6
Guanaba 1.60 8.30 9.88 0.1
Mamey 15.20 16.00 31.16 0.3
Nance - 6.70 6.74 0.1
Paterna 1.00 17.70 18.66 0.2
Tamarindo - 8.90 8.88 0.1
Higo 2.50 13.50 15.95 0.2
Cultivos Varios 64.60 69.20 133.83 1.5
Total 4,520.52 4,562.78 9,083.00 100

Fuente: Elaboracion propia con base a documentos de MAG-FRUTALES. (2005). Informes de las dos fases del
programa, noviembre 2000 a marzo 2003 y marzo 2003 a mayo 2005.

Uno de los frutales que mas han sido promovidos por el programa es el limén pérsico, del cual se
sembraban 1,000 manzanas de tierra en 1999, a las cuales se le adicionaron de parte del programa,
1,948 manzanas cultivadas, de tal forma que la superficie sembrada se multiplicé por 3 en un
periodo muy corto de cuatro afios y seis meses.

El caso del aguacate es muy interesante ya que, segun el MAG, en 1999 eran cultivadas con esta
fruta unas 100 manzanas, con el programa se contribuyé a promover la siembra en 1,505 manzanas,
de manera que la superficie cultivada practicamente se multiplicé por 15; esto revela un importante
impacto al desarrollo de este frutal en el pais. En marafién, se cultivaban 2,100 manzanas en 1999, el
programa en su periodo de ejecucion contribuyé a incrementar el area en 870 manzanas. De otros
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citricos, se cultivaban 4,850 manzanas, en 1999, con la ejecucion del programa, se contribuyo con
una ampliacién de 1,960 manzanas, ampliando el area en 40%. De mango se cultivaban 400
manzanas en 1999, con el programa se contribuy6 a sembrar 717 nuevas manzanas con mango.

Otro importante aporte en capital productivo del Programa, ha sido la asistencia técnica a los
viveristas, que ha permitido consolidar y desarrollar a 46 empresas de viveristas; actores
fundamentales en el marco del desarrollo de la cadena de frutales, ya que son ellos los que proveen
de plantas a los fruticultores para poder ampliar el area cultivada de frutales. La calidad del material
vegetativo que venden los viveristas es muy importante para el desarrollo de la actividad fruticola en
el pais.

Otro elemento importante es el impacto geografico del programa. Segun el cuadro No 12, sobre las
areas sembradas de arboles frutales por departamento, durante las dos fases de implementacion de
MAG-FRUTALES, los departamentos que mas destacan son: Cuscatlan, con 2,109.4 manzanas
sembradas, que representa el 23.2% del total de las areas sembradas en el marco del programa; el
departamento de La Libertad 1,028.7 manzanas, que representa el 11.3%, Chalatenango con 753.8
manzanas, representando el 8.3% y Usulutan con 749.6 manzanas, que representa el 8.3%.

En la primera fase del programa, las mayores &reas de tierra sembrada se localizaron en el
departamento de Cuscatlan (23.7%), La Libertad (11.9%) y Chalatenango (11.2%). En la segunda
fase destaca Cuscatlan (22.8%), Ahuachapan (12.1%), Usulutan (11%). En el cuadro No12 se puede
apreciar la distribucion de las tierras sembradas por departamento y por las distintas fases del
proyecto.

66



Cuadro No 12
Area Sembrada por Cultivo de Frutal y Estructura de Participacion por Departamento.
En manzanas
(Noviembre de 2000 a mayo 2005)

DEPARTAMEN
No TO | Fase % Il Fase % Total %
1 AHUACHAPAN 167.30 3.7 550.30 12.1 717.60 7.9
SANTA ANA 389.70 8.6 166.00 3.6 555.70 6.1
3 SONSONATE 294.80 6.5 370.20 8.1 665.00 7.3

CHALATENANG
4 0 504.60 11.2 249.20 55 753.80 8.3
5 LA LIBERTAD 538.40 11.9 490.30 10.7 1,028.70 11.3
6 SAN SALVADOR 404.20 8.9 168.90 3.7 573.10 6.3
7 CUSCATLAN 1,070.00 23.7 1,039.40 22.8 2,109.40 23.2
8 LA PAZ 213.30 4.7 259.70 5.7 473.00 5.2
9 CABANAS 329.70 7.3 134.50 2.9 464.20 5.1
10 SAN VICENTE 114.10 2.5 184.30 4 298.40 3.3
11 USULUTAN 247.42 55 502.20 11 749.60 8.3
12 SAN MIGUEL 37.90 0.8 101.70 2.2 139.60 15
13 MORAZAN 202.00 4.5 326.00 7.1 528.00 5.8
14 LA UNION 7.10 0.2 20.20 0.4 27.30 0.3
Total 4,520.52 100 4,562.78 100 9,083.00 100

Fuente: Elaboracién propia con base a documentos de MAG-FRUTALES.(2005). Informes de las dos fases del programa
Nov 2000 a marzo 2003 y marzo 2003 a mayo 2005. Santa Tecla.

En términos de inversion productiva, el programa MAG-FRUTALES ha invertido con fondos del
sector publico $3,859,611.82 en sus cuatro afios y medio de ejecucién, pero en contraparte ha
logrado que el sector privado invierta alrededor de $24,872,140, solo en la fase agricola, sin
considerar agroindustria. La inversion privada en el sector fue hasta 8 veces superior a la inversion
publica, lo cual demuestra la eficacia del programa en promover la fruticultura como una importante
alternativa de inversion privada.

A continuacion, se presentan algunas valoraciones que los mismos productores hicieron sobre el
impacto en el capital productivo. Recuérdese que este es un proceso de analisis participativo, donde
la opinion de los mismos productores es tan relevante como las cifras presentadas anteriormente, ya
que son ellos los que indirectamente se encuentran reflejados en esas cifras.

67



Cuadro No 13
Discusion Participativa sobre Impacto en Capital Productivo

CAPITAL PRODUCTIVO

SITUACION INICIAL SITUACION ACTUAL
e Se sembraban granos basicos e Fincas diversificadas
e Dedicado a la ganaderia e  Produccion de frutas en el futuro garantiza mayores
e Monocultivo del café ingresos

e | dgica de comercializacion de frutas

e Revertir las cifras de importaciones de frutas en el
pais.

e Incrementar la superficie sembrada de frutas

e El area cultivada de frutas se ha mantenido igual que
al principio.

e En productividad y produccién todavia no se tiene
experiencia, pues la cosecha se espera hasta dentro
de 3 afios aproximadamente.

e Respecto a la exportacién, solo existen expectativas
hasta el momento.

e En algunos casos, la produccion se vende en
mercados regionales o locales.

e Siembra de Hortalizas y algunos e Hortalizas en asocio con arboles frutales de una
granos  basicos, combinado con variedad mejorada.
forestales.

e El rendimiento es mayor que los frutales con material
criollo, ademés de que se implementa un sistema de
podas y manejo que aumenta el rendimiento de la
plantacion.

e Se producia solo para autoconsumo e Se produce con l6gica de mercado

e No se consideraba necesaria la e Se diversifica la finca para obtener mejores ingresos
diversificacion productiva y para aprovechar el recurso.

Fuente: Elaboracidn propia en base resultados de los talleres regionales de consulta con productores y productoras
beneficiarios del programa MAG-FRUTALES. (Nueva San Salvador, San Miguel, Chalatenango y Ahuachapan)

En definitiva, hay un cambio en la l6gica de producir, por parte de los diferentes productores
entrevistados, ya no solo se considera que la diversificacion de las parcelas o fincas son importantes
para eliminar la dependencia hacia un solo cultivo, sino también existe mayor interés por incursionar
en procesos de agroindustria y comercializacion, que generan mayor valor agregado.

La vision de los productores sobre los frutales también ha cambiado, ahora se considera que hay un
mercado muy importante para el desarrollo de este sector, pero ademas de las potencialidades que
ofrece, también hay mayor conciencia de que es un mercado que tiene ciertas exigencias que deben
de cumplirse, en términos de calidad y presentacion. Este cambio en la forma de pensar y actuar de
los productores y empresarios fruticolas, es resultado de los servicios y atencién brindados por el
programa, durante cuatro afios y 6 meses de intervencion.
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Recuadro No 7
Resumen de los Principales Impactos del Programa MAG-FRUTALES
(Noviembre 2000 a Mayo 2005)

“Impacto en Capital Humano”

- Los nuevos conocimientos, técnicas y habilidades adquiridas por los diferentes actores
de la fruticultura, ha modificado la vision que se tenia sobre los frutales, actualmente
los actores en los diferentes eslabones de la cadena, han revalorizado el sector de
frutas considerandolo como una oportunidad de inversién en el largo plazo.

- Anivel de viveristas, la transferencia de conocimientos y tecnologias sobre el manejo
y establecimiento de viveros privados, ha contribuido a desarrollar una oferta nacional
de materiales vegetativos de calidad, que antes existian en el pais de forma limitada,
con poca competencia y que no cumplia con los estandares de calidad que requiere las
cadenas de frutas.

- Las giras de campo y los intercambios de experiencias entre productores, empresarios
y agroindustriales nacionales e internacionales, han contribuido a la formacion del
recurso humano, no solo a nivel de técnicos del programa, sino de todos los actores
que intervienen en las cadenas de frutas.

- La particion de mujeres en las actividades de capacitacién promovidas por el programa
aumento de 14% en la primera fase, al 24% en la segunda fase. Este incremento
significativo prevalece en aquellas actividades de mayor valor agregado en la cadena,
especificamente en el manejo poscosecha, agroindustria y comercializacion de frutas
frescas o procesadas. Lo cual contribuye al “empoderamiento” de las mujeres en los
procesos de desarrollo econdémico de las comunidades.

- Se han generado capacidades locales, para la agro industrializacion de algunas frutas,
promovidas por el programa, esto ha contribuido a dinamizar la economia rural, dando
lugar el surgimiento de pequefias y medianas empresas a nivel territorial.

“Impactos en Economia del Hogar”

- En términos de los empleos e ingresos generados en el area rural, se estima que entre
1999 al 2004, se generaron 481,300 jornales en cultivos de frutas promovidos por
MAG-FRUTALES, un total de 1,925 empleos permanentes. Esto implica un
incremento del 21.6% en el total de empleos generados por la actividad fruticola,
registrado en 1999. Lo cual representa cerca de 2.4 millones de dolares en ingresos para
las familias rurales dedicadas a esta actividad.

- A través de la siembra de arboles frutales, EI programa MAG-FRUTALES contribuye
a la generacion de nuevas fuentes de empleo y de mejor calidad con relacion a la
agricultura de subsistencia, diversificacion de las fuentes de ingresos que no
provienen Unicamente de la actividad agricola, sino también de las alternativas de
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agro industrializacion que presentan algunas frutas y la comercializacion en mercados
més formales. En definitiva, brinda mayores oportunidades de elevar el bienestar
econdémico y social en los medios de vida rurales.

“Impactos en Medio Ambiente”

10

- El Salvador cuenta con alrededor de 268, 097 hectareas de vegetacion arborea, que
representa cerca del 12% del territorio nacional. Compuesto por bosques naturales,
manglares, arbustos y cerca del 10% lo representa el bosque cafetalero. Durante el
periodo de intervencion del programa se sembraron 9,083 Mz con arboles frutales
(6,487.8 Ha). Es decir, el programa contribuy a incrementar la cobertura vegetal nacional
en un 2%. Lo cual, es un porcentaje significativo si se considera el corto tiempo de
intervencion y que se enmarca en un contexto, en el cual la deforestacion es uno de los
principales problemas ambientales del pais. El Salvador tiene la tasa de deforestacion mas
alta de América Latina después de Haiti.

- Los impactos en medio ambiente, de acuerdo a los mismos productores beneficiarios, se

manifiestan en los cambios que presentan sus fincas en cuanto a humedad, fertilidad del

suelo y microclima. Asi mismo, aseguran que reforestar con arboles frutales, ha

contribuido a que las fincas se vean mucho mas atractivas, lo que ha incrementado

significativamente el valor de su propiedad.

Incluso, hay productores que consideran que el valor actual de su propiedad se ha
incrementado hasta en 8 veces su valor inicial.

- De acuerdo a los mismos productores entrevistados, la siembra con arboles frutales ha
tenido impactos importantes en el medio ambiente, entre los cuales se destacan: Areas
reforestadas productivamente, cambio climético en las fincas, diversificacion agricola,
uso mas sostenible del recurso suelo, modificacion del paisaje rural, menor utilizacion
de agroquimicos y consecuentemente menor presién sobre los recursos suelo y agua y
particularmente, la creacion de un habitat para el desarrollo de especies que en algunas
regiones estan en peligro de extincion.

“Impactos en Capital Social”

11

12

- El programa MAG FRUTALES ha promovido el desarrollo de modelos asociativos
empresariales como un medio para vincularse al mercado nacional y de exportacion;
como resultado de ello se ha conformado una Asociacion de Viveristas de El Salvador
(AVIVERSAL) que integra 46 empresas viveristas, el Comité de Productores de Aguacate
y acompafio el desarrollo de 5 Asociaciones Departamentales de Fruticultores (FRUDES)
en la Libertad, Santa Ana, La Paz, Ahuachapéan y San Miguel.

Bajo la modalidad de atencion a pequefios productores, el programa ha contribuido a
vincular, fortalecer y capacitar organizaciones locales, en una dinamica de cadena, que
tiene un impacto territorial importante, en la medida que integra y aglutina esfuerzos, no
los sustituye. En este marco se han firmado 20 convenios de cooperacion con
organizaciones en todos los niveles de intervencion del programa (micro, meso y macro).
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Entre ellas: ADEL MORAZAN, ADIZAL, ASANICA, SALVANATURA, FUNDAMUNI,
CORDES-REGION III, CARITAS, entre otras: Alcaldias, Universidades, Centros de
Investigacion, Organismos publicos, etc.

13 - Uno de los resultados obtenidos en términos de asociarse para la comercializacion, es
que algunos grupos estdn vendiendo en los supermercados frutas frescas en sus
respectivos empaques, cumpliendo con todas las normas y requisitos de sanidad e
inocuidad que exigen los mercados formales. Un ejemplo de ello es que varias
cooperativas en San Vicente y San Miguel estan comercializando el falso fruto de
marafon, jocote corona y jocote de verano en los principales supermercados del pais.
Asi mismo, se ha inscrito una Empresa de Sociedad Andénima en San Miguel, cuyo
giro principal es la comercializacion y exportacion del limon pérsico.

“Impactos en Capital Productivo”

14 - Durante el periodo de intervencion del programa (noviembre del 2000 a mayo del
2005), se han sembrado 9,083 manzanas de tierra, esto implica que el programa
contribuyo a incrementar la superficie sembrada de frutales en 43%, porcentaje muy
significativo en un contexto de mucha adversidad para el agro salvadorefio.

15 - Otro importante aporte en capital productivo del Programa, ha sido la asistencia
técnica a los viveristas, que ha permitido consolidar y desarrollar a 46 empresas de
viveristas; actores fundamentales en el marco del desarrollo de la cadena de frutales.

16 - En terminaos de impacto geografico, son los departamentos de Cuscatlan, con 2,109.4
manzanas sembradas, que representa el 23.2% del total de las areas sembradas en el
marco del programa; el departamento de La Libertad 1,028.7 manzanas, que
representa el 11.3%, Chalatenango con 753.8 manzanas, representando el 8.3% y
Usulutan con 749.6 manzanas, que representa el 8.3%. Los que se han destacado mas
en la siembra de arboles frutales.

17 - Una contribucién significativa del programa MAG-FRUTALES, ha sido el cambiar la
I6gica de produccion tradicional de frutales en el pais, de un cultivo de subsistencia.
Actualmente los usuarios del programa trabajan con una l6gica empresarial, orientada a
un mercado, donde los aspectos de calidad, inocuidad y sanidad, son aspectos
importantes de competitividad para el sector.

18 - En términos de inversion productiva, el programa MAG-FRUTALES ha invertido con
fondos del sector publico $3,859,611.82 en sus cuatro afios y medio de ejecucion, pero
en contraparte ha logrado que el sector privado invierta alrededor de $24,872,140, solo
en la fase agricola, sin considerar agroindustria. La inversion privada en el sector fue
hasta 8 veces superior a la inversion publica, lo cual demuestra la eficacia del programa
en promover la fruticultura como una importante alternativa de inversion privada.

71



6. Lecciones

En este Gltimo apartado se identifican el conjunto de factores que, de un modo u otro, influyeron
positivamente en los resultados del programa MAG-FRUTALES y merecen documentarse con la
finalidad de ofrecer al publico interesado o vinculado a la fruticultura, un camino trazado con
muchas posibilidades de mejorarse. Las lecciones constituyen la parte central de la gestion del
conocimiento, después de hacer un recorrido por diferentes etapas de vida de un proyecto o
programa. En estas se identifican las experiencias que facilitaron la consecucion de las metas
propuestas; del mismo modo, se registran los obstaculos que limitaron la consecucion de ciertos
objetivos, lo cual enriquece ain mas la experiencia desarrollada por el Programa Nacional de Frutas
de El Salvador.

Los principios que orientaron el trabajo del programa desde su conceptualizacion hasta su ejecucion
estan estrechamente relacionados con la sustentabilidad del desarrollo. Lo anterior se evidencia en la
promocion de nuevas opciones tecnoldgicas, que revalorizan la dindmica de los territorios,
contribuyen a la generacion de fuentes de empleo e ingresos y contribuyen al mejoramiento de la
calidad ambiental. A continuacion se presenta en detalle el sustento de dichas afirmaciones.

6.1 Enfoque de Cadena: Servicios de apoyos integrales.

El Programa MAG-FRUTALES se disefié con un enfoque de orientacion de mercado, éste ayuda a ir
mas alla de los tradicionales esquemas asistencialistas, promovidos por otras instituciones de
gobierno y organizaciones locales, que se limitaron a la produccion primaria; desvinculandose
completamente de otras importantes actividades generadoras de valor agregado como la
agroindustria, transporte, distribucion y comercializacion.

El enfoque de cadena que promueve el programa trata de superar esas limitaciones y brindar al
productor un apoyo integral en todos los eslabones, ademas de facilitar los encadenamientos hacia
adelante y hacia atrds con otros actores, como parte importante de una estrategia para ser mas
competitiva y eficiente la cadena de frutas. Asi mismo, se promueve la organizacion de los
productores para avanzar hacia eslabones de la cadena con mayor valor agregado; lo que permite
vincular a productores con potenciales compradores, con empresas agroindustriales ya establecidas o
bien buscar nuevos mercados.

En definitiva, el enfoque de cadena admite conocer la situacion interna de cada eslabon, asi como el
nivel de articulacion entre los actores participantes. EI desempefio de la unidad productiva, depende
de la calidad de las relaciones que se desarrollen. En tal sentido, la vision integral que proporciona el
enfoque de cadena concede un panorama completo de las necesidades de apoyo de una actividad. En
Gltima instancia contar con esa vision ayuda mucho a disefiar un plan de servicios como los que
presta a los usuarios el Programa Nacional de Frutas de El Salvador.
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6.2 Enfoque Ambiental: Un Proceso de Reforestacion Productiva.

El programa MAG-FRUTALES se disefidé con un enfoque ambiental cuya finalidad fue la de
contribuir a la cobertura vegetal a traves de la siembra de arboles frutales. La reforestacion y la
adopcion de nuevas préacticas agricolas por parte de los productores, no es un proceso facil, porque
depende de multiples factores econdémicos, sociales y culturales. EI programa, entonces, conciente de
la necesidad de impulsar un proceso de reforestacion productiva, disefid un conjunto de incentivos
que facilitaran la transicion de un sistema de produccion de monocultivo a uno mas diversificado.

La siembra de arboles frutales permanentes no solo tenia el objetivo de incrementar la cobertura
vegetal, sino también generar beneficios en el mediano plazo a los productores con el fin de
compensar la inversion de tiempo, recursos humanos, financieros y técnicos utilizados en su
mantenimiento. Para alcanzar tales objetivos, el programa dispuso incentivos materiales como la
provision de material vegetativo de calidad, la asistencia técnica en todas las etapas de la cadena
productiva. Esto facilitd no solamente la diversificacion, sino que, en algunos casos, llevo a la
sustitucion de cultivos tradicionales por arboles frutales.

La concepcion de la reforestacion productiva no solo permite mejorar la calidad de los espacios
rurales, brindando otros servicios como: belleza escénica, cambio climético, proteccion de
biodiversidad, recuperacion y conservacion de los suelos, proteccion de los mantos acuiferos, etc.
Sino también, responde a la necesidad de dinamizar econdmicamente los territorios, a través de la
generacion de nuevas fuentes de empleos que permita obtener mejores ingresos, facilite la
acumulacion de conocimientos y la oportunidad de insertarse a la economia nacional e internacional.

6.3 Modelo de Ejecucion: Tercerizacion de Servicios

El propietario del programa FRUTALES es el Gobierno de El Salvador, cuyo representante el
MAG, somete a licitacion la prestacion de servicios de apoyo al sector fruticola del pais. EI ICA
participa y gana dicho concurso, el cual convierte a esta institucién en el ente ejecutor del programa.
Desde todo punto de vista, el manejo descentralizado es una innovadora modalidad de intervencion,
la cual dista mucho de la forma tradicional de operacion de los programas y proyectos que maneja el
sector publico en general. La evidencia empirica ha demostrado que, en este caso, al haber
introducido dicha modalidad, el programa ha mejorado su posicionamiento en relacién con
indicadores de eficiencia y competitividad. En términos préacticos, se ha reforzado la calidad de los
servicios y la satisfaccion de los usuarios, mediante la ejecucién a varios niveles de procesos de
rendicion de cuentas.

6.4 Componentes Tematicos Articulados Alrededor de un solo subsector.

Independientemente de cual sea la situacion futura del Programa Nacional de Frutas de El Salvador
FRUTALES, una de las grandes lecciones que deja al pais es la focalizacion en un solo rubro
productivo. Esta definicion ha permitido disefiar y ejecutar de mejor manera el programa, ya que su
preocupacién central es la situacién y desempefio del sector fruticola del pais. Ciertamente, la
fruticultura se desarrolla en un ambito global que corresponde a la agricultura. No obstante, el
programa prioriza aquellas tematicas que tienen relacion directa con la estructura y dinamica de las
actividades fruticolas. Otros temas pueden ser muy importantes para la agricultura en general, pero si
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no tienen vinculacion directa con el desarrollo de la fruticultura, se deja como foco de atencidn para
otros programas y proyectos.

6.5 Reposicionamiento de la agricultura a través del desarrollo de la fruticultura

Partiendo del descrédito que arrastra la agricultura del pais; desarrollar una fruticultura competitiva y
rentable resulta procedente con el esfuerzo de revalorizar el sector primario de la economia nacional.
En dicho contexto, este subsector se convierte en fuente importante para la atraccion de capitales de
grandes y pequefios inversionistas. En relacion con esto Gltimo, la evidencia empirica ha demostrado
que la actividad econdmica alrededor de las frutas se convierte en instrumento de utilizacion
productiva de remesas.

Antes del programa MAG-FRUTALES, los procesos de produccién agricola de frutas se venian
desarrollando al margen de las actividades de transformacion y comercializacion, obviando, las
sinergias que se generan en el marco de las cadenas agroalimentarias. La escasa investigacion y la
falta de especialistas en fruticultura colocaban esta actividad en situacion de desventaja. Al mismo
tiempo, los deficientes servicios de infraestructura comercial imposibilitaban que iniciativas
productivas de frutas pudieran beneficiarse de conseguir mejores precios como resultado de la
practica del comercio directo.

Ahora, esas condiciones han comenzado a cambiar, gracias a que existe un programa que en su
delimitacion, estructura y funcionamiento es coherente con los vacios encontrados en el sector
fruticola nacional. En tal sentido, se puede advertir que, tanto componentes, como el grado de
articulacion y complementariedad son los correctos, a efecto de abordar la problematica que plantea
los diferentes campos de accidn de la actividad fruticola en el marco de la perspectiva de revalorizar
la agricultura nacional.

6.6 Adopcion de Diferentes Niveles de Intervencion: Nacional, Regional/ Territorial y Local

El programa ha adoptado diferentes niveles de intervencion a fin de poder alcanzar las metas
propuestas, entre ellas brindar incentivos y servicios de calidad a todos aquellos productores
interesados en la fruticultura, logrando un mayor impacto en las actividades que desarrolla. A nivel
local, el proyecto asesora en forma personalizada a los diferentes actores que interviene en la cadena
agro productiva: viveristas, productores, procesadores y comercializadores. La atencion es directa y
descentralizada; esto es algo positivo que debe rescatarse, porque a diferencia de otros programas
nacionales la atencién tiende a ser tardia y no responde a las necesidades inmediatas de los
beneficiarios.

A nivel regional/ territorial, apoya iniciativas de desarrollo local. Uno de los aspectos mas
interesante en la estrategia de intervencion del programa es la basqueda de apoyos a nivel local a fin
de llegar a los beneficiarios. La asistencia técnica grupal se realiza a través de las ONG’s u OG’s
que estdn en las localidades, busca también la articulacién de las municipalidades y de otras
asociaciones de desarrollo local. De esta manera se busca complementar esfuerzos, hacer un uso mas
eficiente de los recursos, aprovechar las sinergias a fin de ir fortaleciendo el capital social de los
territorios.
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A nivel nacional, trabaja en coordinacion con los hacedores de la politica, se busca la coherencia y
sinergia entre las acciones emprendidas a cada uno de los niveles. Los procesos de transferencia de
tecnologia, investigacion, inteligencia de mercados, difusion de informacion, gestion financiera son
posibles en gran parte por la coordinacion con diferentes instituciones nacionales, internacionales,
agencias de cooperacion, institutos de investigacion, que han permitido una acumulacion de
conocimientos especializados en la cadena de frutas que antes no se tenia en el pais.

En consecuencia, la adopcion de diferentes niveles de intervencion ha significado una ventaja para el
programa, pues permite combinar la vision de pais con la apuesta territorial lo cual imprime un
sentido de integralidad a sus diferentes acciones y propuestas.

6.7 Modelo Participativo de Intervencion

La ejecucion del Programa Nacional de Frutas de El Salvador tiene una perspectiva de inclusion
muy alta, pues dentro de su manual de procedimientos no existe criterio alguno que restrinja la
participacion de ningin grupo destinatario en funcién de su condiciéon de tamafio, organizacion o
procedencia. Indistintamente, los servicios de apoyo se brindan a diferentes tipos de actores lo cual
en la practica ha sido un elemento educativo digno de imitacién, pues, tanto el personal técnico
como los beneficiarios, han resultado beneficiados al enriquecer sus conocimientos por la via de
valorar la fruticultura sobre la base de socializar experiencias. Lo anterior ha dado pie al surgimiento
de una interesante sociedad de aprendizaje, en la que dichos actores concurren como socios de dicho
proyecto.

6.8 Divulgacion e informacion: Empoderamiento que mueve al compromiso

Mantener canales de comunicacion con los actores que participan en las cadenas de frutas es desde
todo punto de vista una ventaja selectiva del programa MAG-FRUTALES, ya que al mantener
informado al publico se logra, no solo promocionar los servicios técnicos que ofrece el programa y
con ello interesar y comprometer a nuevos grupos de productores, empresarios y otros actores
interesados en ser parte del programa, sino también se logra posicionar a diferentes niveles el tema
de fruticultura dando a conocer el impacto que ésta tiene en el pais en los ambitos econémico, social
y ambiental.

6.9 Formacion Sistematica del Talento Humano

Una de las contribuciones méas importantes del Programa MAG-FRUTALES ha sido generar un
modelo de formacion continua del equipo técnico, necesaria para atender las demandas de los
actores en las distintas etapas de la cadena agro productiva de frutas. Desde un principio hubo una
preocupacién constante por brindar las herramientas tedricas y practicas a los usuarios a través de la
asistencia técnica especializada, capacitaciones, giras de campo, intercambios, foros nacionales e
internacionales, etc.
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Puede decirse que lo que en un inicio fue una limitacion para la consecucion de las metas trazadas,
se convirtié en una oportunidad, ya que esto permitio desarrollar capacidades y formar el talento
humano capaz de iniciar un proceso de reconversion y de transferencia tecnoldgica que en el pais no
existia. Esta acumulacion de conocimientos constituye una de las fortalezas de FRUTAL ES, la cual
se va perfeccionando en la medida que el conocimiento tedrico y especializado se discute, se
transfiere y se constata con el conocimiento empirico y practico de los mismos actores, quienes se
benefician directamente de este aprendizaje.

6.10 Asistencia: Modalidad de Contratacion por Servicios Técnicos Privados

Un elemento importante de la concepcion del programa fue la forma en que se organizd el trabajo de
campo y la modalidad de contratacion del equipo técnico. Los servicios de asistencia técnica directa
o indirecta se brindaron in situ. En el caso de agricultores individuales, en sus unidades productivas.
Mientras que la asistencia grupal se hizo a travées de agricultores demostradores y técnicos de ONG’s
y OG’s, respetando la disponibilidad de estos ultimos. El seguimiento por parte de los técnicos se
disefid de tal forma que las visitas fueran al menos una vez al mes y que fueran flexibles de tal forma
que respondieran a las demandas y requerimientos de apoyo de los mismos actores. La atencion
oportuna, inmediata y desburocratizada han sido aspectos positivos que los agentes entrevistados
rescatan del proceso de intervencion del programa y que lo hace diferente del apoyo brindado por
otras instituciones que manejan esquemas rigidos y burocréaticos para brindar asistencia.

La modalidad de contratacion que utiliza el programa es por resultados. A los técnicos se les paga
por la asistencia que brindan al viverista, agricultor, transformador y comerciante. Los usuarios de la
asistencia técnica deben firmar una constancia de haber recibido los servicios de apoyo, lo cual se
convierte en un comprobante de que el técnico efectivamente ha brindado los servicios de asesoria.
En tal sentido, la atencion oportuna, inmediata y desburocratizada han sido aspectos positivos que
los beneficiarios rescatan del proceso de intervencion del programa y que indudablemente lo hacen
diferente.

6.11 Estrategia de Intercambios: Incentivo a la Transferencia de Conocimientos y de
Innovacion

Los intercambios y giras de campo son estrategias que el programa utilizd para facilitar la
transferencia de nuevos conocimientos y tecnologias sobre el manejo de frutales, con ello se busca
aprender de las experiencias de productores que tienen un acumulado de experiencia técnica y
empirica sobre la dinamica de este sector. Las giras nacionales e internacionales fueron actividades
de incentivo también para otros productores y otras instituciones como la banca comercial,
empresarios nacionales interesados en invertir en diversificacion, mostrando asi el potencial que
tiene la fruticultura, y los beneficios econdmicos, sociales y ambientales que genera al pais. En
definitiva, con la ejecucién de la estrategia de intercambios se refuerza el proceso de aprendizaje ya
que ésta ha demostrado ser una buena practica para acumular conocimientos sobre el manejo de los
procesos productivos y, al mismo tiempo, una forma de concientizar al productor sobre las bondades
de la fruticultura.
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6.12 La Propuesta Genera una Apuesta: Responsabilidad Compartida

En un modelo de participacion en el cual se busca fortalecer actores para que se conviertan en
sujetos de su propio desarrollo, el éxito de cada iniciativa no dependera solamente de la calidad y
consistencia de los apoyos brindados por el programa; tampoco dependerd exclusivamente de la
especializacién y conocimientos técnicos adquiridos por sus especialistas, por el contrario, se
supeditard, en gran parte, a la responsabilidad y compromiso que asuman los mismos actores que son
los sujetos que hacen posible el desarrollo de la fruticultura.

El proceso de apropiacidn de conocimientos y adopcion de tecnologias en viveros, fincas y empresas
agroindustriales, es responsabilidad de los diferentes actores que intervienen en las cadenas de
frutas. El programa busca crear capacidades de autogestion, donde cada uno de los actores toma
conciencia y se apropia del proceso. Apropiarse de la actividad productiva, no solo incluye acatar las
recomendaciones de los técnicos a fin de adoptar un determinado sistema de produccion o incorporar
cierta tecnologia que mejore la eficiencia productiva, por el contrario, tiene que ver con sentirse
parte activa del proceso de desarrollo de su comunidad y ser capaz de invertir recursos humanos,
técnicos y financieros como contrapartida a los apoyos que brinda el programa.

6.13 Producir para el Mercado

Una de las lecciones mas evidentes del programa es la de impulsar en sus procesos de trabajo la
necesidad imperiosa de trabajar con una légica de mercado. En ese contexto, el enfoque empresarial
implicito en las diversas estrategias de intervencion del programa juega papel importante para
construir pensamiento y accion en torno a concederle importancia a la concrecion de negocios. En
consecuencia, instancias como las FRUDES deberan reconsiderar dentro de sus prioridades el tema
empresarial.

6.14 Articulacion Institucional

Los impactos del Programa MAG-FRUTALES no se hubieran podido alcanzar de no haber logrado
montar una interesante red de trabajo interinstitucional alrededor del tema de las frutas.
Organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, instituciones de educacion e investigacion,
empresas nacionales y del extranjero, cooperativas y organizaciones comunales son coparticipes de
este esfuerzo nacional por la revalorizacion de la agricultura mediante el desarrollo de una
fruticultura eficiente y competitiva.
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Recuadro No 8
Principales Lecciones aprendidas

> Leccion 1:

> Leccion 2:

> Leccion 3:

> Leccion 4:

> Leccion 5:

> Leccion 6:

> Leccion 7:

“Enfoque de Cadena: Servicios de apoyo integral”.

Dicho enfoque permite conocer la situacion interna de cada eslabén, asi como el nivel de
articulacion entre los actores participantes. En tal sentido, la visién integral que
proporciona el enfoque de cadena concede un panorama completo acerca de las
necesidades de apoyo que tiene la actividad fruticola del pais.

“Enfoque Ambiental: Un proceso de reforestacion productiva”.

La concepcidn de reforestacion productiva no solo permite mejorar la calidad de los
espacios rurales mediante la prestacion de servicios ambientales, sino también, responde
a la necesidad de dinamizar econémicamente los territorios, a través de generar nuevas
fuentes de empleos y de oportunidades para que los diversos actores de las cadenas de
frutas puedan insertarse en la economia nacional e internacional.

“Modelo de ejecucién: Tercerizacidn de servicios”.

El manejo descentralizado es una innovadora modalidad de intervencidn, la cual dista
mucho de la forma tradicional de operacion de los programas y proyectos que maneja el
sector publico en general. En términos préacticos, se ha reforzado la calidad de los
servicios y la satisfaccion de los usuarios, mediante la ejecucion de procesos de
rendicion de cuentas.

“Componentes articulados en un solo subsector”

Esta definicion ha permitido disefiar y ejecutar de mejor manera el programa ya que su
preocupacion central es la situacién y desempefio del subsector fruticola del pais.
Ciertamente, la fruticultura se desarrolla en un ambito global que corresponde a la
agricultura. No obstante, el programa prioriza aquellas teméticas que tienen relacion
directa con la estructura y dindmica de las actividades fruticolas.

“Reposicionamiento de la agricultura a través del desarrollo de la fruticultura”
Partiendo del descrédito que arrastra la agricultura; desarrollar una fruticultura
competitiva y rentable resulta procedente con el esfuerzo de revalorizar el sector
primario de la economia nacional. En dicho contexto, éste subsector se convierte en
fuente importante para la atraccion de capitales de grandes y pequefios inversionistas. En
consecuencia, la actividad econémica alrededor de las frutas se convierte en instrumento
de utilizacién productiva de remesas.

“Adopcion de diferentes niveles de intervencion: Nacional, Regional/ Territorial y
Local”.

La adopcion de diferentes niveles de intervencion ha significado una ventaja para el
programa, pues permite combinar la vision de pais con la apuesta territorial lo cual
imprime un sentido de integralidad a sus diferentes acciones y propuestas.

“Modelo Participativo de Intervencion”

A parte de que el programa trabaja con distintos actores, el nivel de interaccién que se
desarrolla entre personal técnico y usuarios ha sido un elemento educativo digno de
replicarse, pues, ambos han resultado beneficiados al enriquecer sus conocimientos por
la via de socializar experiencias, con lo que se desarrolla una interesante sociedad de
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> Leccion 8:

> Leccién 9:

> Leccion 10:

> Leccion 11:

> Leccion 12:

> Leccion 13:

aprendizaje, en la que dichos actores concurren como socios de un mismo proyecto.

“Divulgacion e Informacién: Empoderamiento que Mueve al Compromiso
Mantener canales de comunicacion con los actores que participan en la cadena de frutas
es desde todo punto de vista una ventaja selectiva del programa MAG-FRUTALES, ya
que al mantener informado al publico se logra, no solo promocionar los servicios
técnicos que ofrece el programa y con ello interesar a nuevos grupos de productores,
empresarios y otros actores interesados, sino también se logra posicionar a diferentes
niveles el tema de fruticultura.

“Formacion Sistemética del Talento Humano”

Una de las contribuciones mas importantes del programa ha sido generar un modelo de
formacion continua no solo del equipo técnico, sino de los actores en las distintas etapas
de las cadenas de frutas. Esta acumulacion de conocimientos constituye una de las
fortalezas que tiene el programa la cual se va perfeccionando en la medida que el
conocimiento se discute, se transfiere y se constata en la practica de los mismos actores,
quienes se benefician directamente de este aprendizaje.

“ Modalidad de Contratacion por servicios técnicos privados”

La modalidad de contratacion que utiliza el programa es por resultados. A los técnicos se
les paga por la asistencia que brindan a los productores, viveristas, agroindustriales y
comerciantes. La atencion oportuna, inmediata y desburocratizada han sido aspectos
positivos que los usuarios rescatan del proceso de intervencion del programa y que
indudablemente lo hacen diferente.

“Estrategia de Intercambios: Incentivo a la Transferencia de Conocimientos y de
innovacion”

Los intercambios y giras de campo son estrategias que el programa utiliz6 para facilitar
la transferencia de conocimientos y tecnologias sobre el manejo de frutales. Las giras
nacionales e internacionales fueron actividades de incentivo también para instituciones
como la banca comercial y empresarios interesados en invertir en la actividad fruticola.
Con la ejecucidn de la estrategia de intercambios se refuerza el proceso de aprendizaje v,
al mismo tiempo, se convierte en una forma innovadora de concientizar a los actores.

*“La propuesta genera una apuesta: Principio de Responsabilidad Compartida”

El proceso de apropiacion de conocimientos y adopcion de tecnologias en las fincas,
viveros y empresas agroindustriales, es responsabilidad de los diversos actores. El
programa busca crear capacidades de autogestion. La apropiacién, no solo incluye acatar
las recomendaciones de los técnicos, por el contrario, tiene que ver con sentirse parte
activa del proceso de desarrollo productivo de su comunidad y ser capaz de invertir
recursos humanos, técnicos, financieros como contrapartida a los servicios y apoyos que
brinda el programa.

“Producir para el Mercado”

Una de las lecciones més evidentes del programa es la de impulsar en sus procesos de
trabajo la necesidad imperiosa de trabajar con una l6gica de mercado. En ese contexto, el
enfoque empresarial implicito en las diversas estrategias de intervencion del programa
juega papel importante para construir pensamiento y accion en torno a concederle
importancia a la concrecion de negocios. En consecuencia, instancias como las FRUDES
deberan reconsiderar dentro de sus prioridades el tema empresarial.
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» Leccién 14: “Alianzas estratégicas: Articulacion Institucional”

Los impactos del Programa MAG-FRUTALES no se hubieran podido alcanzar de no
haber logrado montar una interesante red de trabajo interinstitucional. Organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, instituciones de educacién e investigacion,
empresas nacionales y del extranjero, cooperativas y organizaciones comunales son
coparticipes de este esfuerzo nacional y territorial por la revalorizacion de la agricultura

mediante el desarrollo de la fruticultura.

7. A MANERA DE CONCLUSION: RETOS PARA EL PROGRAMA
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Luego de haber un hecho un recorrido por diversos ambitos del programa, destacan algunos puntos
gue no necesariamente son signos de vulnerabilidad, por el contrario, son retos o desafios que desde
la perspectiva temporal enfrentara la fruticultura y el Programa Nacional de Frutas:

» Profundizar el Enfoque Teorico y Practico de las Cadenas en los Territorios

A estas alturas existe bastante claridad en relacion con los flujos de mercancias y de valor que se
observan en las cadenas fruticolas salvadorefias. No obstante, hace falta profundizar en el
conocimiento especifico de cada uno de los eslabones, asi como de sus respectivas conexiones
I6gicas a fin de tener un conocimiento méas cercano a la realidad del pais. Ese conocimiento hard
posible entender las necesidades de apoyo en el marco de una cadena ampliada, la cual no solo
incluye los actores fundamentales de la actividad (viverista, agricultor, comerciante, etc.) sino
también la compleja red de abastecedores de servicios como el transporte, comunicaciones, disefio
de productos, promocion y publicidad, etc.

Profundizar en dicho conocimiento abonara a saber distinguir que empresa o grupo de empresas son
las que dinamizan las cadenas de frutas, asi como la incidencia en la dindmica de los diferentes
mercados que tiene en determinado momento las acciones del Estado mediante la implementacion de
sus politicas publicas. Lo anterior es muy importante para formular una estrategia que busque atraer
y convencer actores como el sector financiero y otros a fin de apostarle a la fruticultura.

» Sistema de Informacién Accesible a los Actores

El tema del manejo adecuado y oportuno de informacidn es desde todo punto de vista una fuente de
autentica competitividad. En tal sentido, mantener debidamente informado a los actores es todo un
reto que es imperativo retomar, ya que el proceso de toma de decisiones en las diversas cadenas de
frutas debe ser lo mas seguro y predecible que se pueda a fin de generar seguridad y confianza en los
distintos actores participantes. La informacién sobre el mercado de frutas, opciones tecnoldgicas y
en general de proveedores del sistema es fundamental, no obstante, su disposicion no es facil y para
obtenerla se tendra que plantear la idea de construir un verdadero sistema de informacién sobre
fruticultura, al cual tengan facilidad de acceso los diferentes actores.

» Estrategia de Mercadeo para Lograr Cadenas Competitivas

Uno de los retos mas grandes que debe enfrentar la fruticultura salvadorefia de cara ha su
sostenibilidad es justamente su vinculacién con los mercados tanto nacionales como internacionales.
En consecuencia, para el futuro inmediato debera trabajarse en la elaboracion de una estrategia de
mercadeo que incluya la identificacion de productos en base a criterios técnicos de mercado y
condiciones edafoclimaticas de los territorios. Se debera construir criterios para clasificar las frutas
de acuerdo al mercado de destino, por ejemplo que frutas pueden ser exportadas y que frutas pueden
orientarse a sustituir importaciones y dedicarse al mercado interno. En materia de comercializacion
externa, el proceso de asesoria y capacitacion brindado a través del programa ha demostrado que es
factible preparar a los empresarios para el desafio de colocar sus productos en los mercados
internacionales. No obstante, estos requieren de los mencionados servicios de apoyo no solo
informandoles sobre potenciales compradores, sino acompafandolos inclusive en la fase de
negociacion de contratos y cumplimientos de acuerdos.
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» Capacitacion Mas Alla de la Produccion

El fortalecimiento de las capacidades de los actores es indudablemente un reto de carécter
permanente para el programa, pues en la medida que se avanza en la consolidacion de las cadenas
fruticolas, obviamente apareceran nuevas demandas de apoyo en puntos especificos a los cuales hay
que responder de manera expedita. De la misma manera en la que se ha sabido responder a las
necesidades de los productores agricolas, el programa deberd estar en la capacidad de atender
solicitudes de ayuda de los diversos miembros de la cadena sean estos procesadores,
comercializadores, proveedores de servicios, etc. Ineludiblemente, esto pasa por crear las
condiciones objetivas para mejorar la calidad técnica del personal a cargo de dicha funcién.

» ¢Incluir Mas Frutas o Especializarse en Algunas?

Una solicitud concreta externada por una fraccion importante de los usuarios del Programa Nacional
de Frutas es la de incluir méas frutas. No obstante, existen planteamientos técnicos relacionados con
la conveniencia de especializarse en algunos rubros especificos. Lo anterior es un tema que a futuro
deberé resolverse, no sin antes haberse discutido ampliamente.

» Propuestas Territoriales de Desarrollo Fruticola

Como resultado de un proceso de trabajo organizativo el Programa Nacional de Frutas de El
Salvador tiene entre sus mas importantes retos, transferir todos los conocimientos necesarios para
que en determinado momento, los actores organizados puedan interesarse en comenzar a gestionar
planes y proyectos de desarrollo econdémico territorial, donde se incluya como parte importante de
éstos el establecimiento de plantas procesadoras, empacadoras, bodegas, proveedores de bienes y
servicios. En general proveer la infraestructura productiva necesaria.

» Elaborar e Implementar una Estrategia de Comunicaciéon Ampliada

En un mundo cada vez mas interdependiente la comunicacién es fundamental para mantener sintonia
con el desarrollo de los tiempos. Es importante informar acerca de lo que se hace, asi como recibir la
retroalimentacion necesaria y oportuna. Para tal efecto, sera necesario que el programa disponga de
una estrategia de comunicacién amplia que contenga suficientes recursos humanos y materiales a fin
de servir de enlace entre el publico y el programa.

» Politica de Incentivos para el Mejoramiento Ambiental

Este es un aspecto que a futuro y a juicio de los productores debe fortalecerse, pues por un lado la
inversion en frutales es alta y el precio de las plantas no es accesible a todos los interesados en
trabajar con frutas. En las etapas iniciales del programa MAG-FRUTALES el incentivo ha sido un
elemento determinante para incidir en la toma de decisiones del productor relacionada con cambiarse
de una actividad tradicional a frutales. La cadena fruticola en El Salvador, ain es muy incipiente, sin
embargo, si se quiere consolidar competitivamente las cadenas de frutas y a la vez mejorar el medio
ambiente, se debe establecer una politica integral de incentivos ya que ésta ha demostrado ser una
buena medida econdmica.
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» Institucionalizacion Territorial de la Fruticultura

Lograr la consistencia de los proyectos que se ejecutan en el marco del Programa Nacional de Frutas
es un imperativo insoslayable, ya que la revalorizacion del sector agricola mediante el desarrollo de
la fruticultura es un esfuerzo de mediano y largo plazo. Para alcanzar dichos propdsitos no basta la
existencia del programa MAG-FRUTALES, es necesario un mayor nivel de compromiso e
involucramiento de parte de los actores publicos y privados que participan en las cadenas, a fin de
que mas alld del cumplimiento de las metas del programa, en el territorio queden instaladas
capacidades técnicas e institucionales capaces de llevar adelante proyectos productivos de frutas.

» Contribucion de la Fruticultura a la Generacién de una Nueva Cultura Alimenticia

Cuando se hace referencia acerca de la contribucion que la actividad fruticula ejerce sobre
importantes aspectos de la vida economica, social y ambiental del pais; en muchas ocasiones se pasa
desapercibida la correlacion que existe entre fruticultura y seguridad alimentaria. En consecuencia,
el desafio para el programa y la fruticultura en general, es por un lado, revalorizar dicha actividad
mediante el desarrollo de esfuerzos orientados a elaborar variables e indicadores que permitan
registrar los impactos que sobre el estado de la nutricion y seguridad alimentaria de la poblacién
salvadorefia tiene la fruticultura. Asimismo, desplegar un esfuerzo informativo alrededor de hacer
conciencia en la poblacion sobre la necesidad de consumir mas frutas a fin de mejorar sus
condiciones de vida por la via de una dieta alimenticia enriquecida con frutas.

» Garantizar la Calidad e Inocuidad de las Frutas

Uno de los retos més evidentes para el caso salvadorefio es justamente incidir en la disminucion de
las importaciones de frutas. El pais es deficitario en este campo y en consecuencia existe
oportunidad para fomentar la produccion y sustituir importaciones. No obstante, hay un reto mucho
mas dificil de concretar como es el garantizar calidad e inocuidad. Para entrar a un mercado interesa
mucho la capacidad de poder abastecerlo, no obstante, para permanecer en él, pesa mas el aspecto de
calidad. Por consiguiente, se plantea al sector fruticola del pais un desafio importante en términos de
trabajar por mantener bajo control las plagas y enfermedades que atacan la fruta, asi como
reconsiderar la contribucion de la produccion organica a la calidad e inocuidad de las mismas.
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Anexos



HOA ® FRUTAL ES ﬁlﬂde

Guia de Entrevista
Sistematizacion de la Experiencia del Programa Nacional de Frutas de

El Salvador”.

-MAG FRUTALES-
Objetivo

Recopilar informacion que permitan sistematizar el proceso de disefio, gestion e impactos del
Programa MAG FRUTAL ES, desde el punto de vista de los productores y organizaciones que han
intervenido en su ejecucion.

Se utilizara la metodologia de grupos focales para poder discutir, analizar y recopilar informacion en
las siguientes areas:

v Analisis de la situacion inicial y contexto en el cual se insertd el programa MAG-FRUTALES
v' Proceso de intervencion del programa MAG FRUTALES
v' Situacion actual y andlisis de impactos

Los grupos que se conformen en cada mesa, discutirdn las distintas preguntas del presente
formulario y responderan en forma conjunta una vez lleguen a un consenso; para ello discutiran en
grupo y cuando logren consenso unificaran respuesta en un papelo grafo; en caso que no logren
consenso deberan colocar las distintas respuestas que surjan del grupo.

En cada grupo se nombrara un moderador de la mesa y un relator, este Gltimo tomara nota, escribira
las respuestas en un papelo grafo en forma muy clara de manera que se logre entender los resultados
finales de cada mesa.



Grupo Focal

1. Identificacién de los miembros de la mesa.

Nombre de la persona Municipio y Frutales | Area total % del Tiempo de
departamento | cultivados |de la finca Area dedicarse a la
al que cultivada | produccién de
pertenece con frutas frutas

Anadlisis de Contexto

1. ¢ Cual era la situacion de la fruticultura en El Salvador, antes del inicio del programa MAG-

FRUTA LES. ?

2. ¢ Cuales eran sus expectativas al inicio del programa o en el momento en que inician sus

relaciones con el Programa MAG FRUTAL ES?

I1. Proceso de intervencion del programa MAG-FRUTALES.

3. Desde el punto de vista de los productores (as) hacer un balance explicando:

¢, Cuales son los aspectos positivos que incidieron en los buenos resultados del Programa? y
¢Cuales son los aspectos negativos que deberian superarse y que a su juicio limitaron el
alcance de resultados positivos?.

Las respuestas a las preguntas antes formuladas deberan ser contestadas en el siguiente
cuadro, segun el tema correspondiente.

3.1 Calidad y consistencia de los apoyos

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Asistencia técnica

Financiamiento, crédito, etc.

Produccion y disponibilidad
de material genético




3.2 Infraestructura del conocimiento.

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Inteligencia de mercado

Consultorias de apoyo

Informacion para los
productores

Capacitaciones (charlas,
cursos, talleres, foros, giras
nacionales e internacionales.

3.3 Las alianzas con otros productores, empresas e instituciones

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Asociativismo u organizacion
empresarial entre productores

Alianzas con empresas que
compran frutas

Alianzas y convenios de trabajo
con Organismos No
Gubernamentales e instituciones
publicas, en el marco de
proyectos 0 programas de apoyo

3.4 Las caracteristicas de las unidades de produccién agricola y agroindustrial.

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Tamarno de las unidades de
produccion

Disponibilidad de
tecnologias modernas

Disponibilidad y uso de agua
para la agricultura vy
agroindustria

Logica de produccion
(empresarial o subsistencia)




I11.  Anadlisis final de Impactos

4. Describa la situacién inicial y actual con relacion a los impactos principales del programa
MAG -FRUTALES

Situacion inicial Situacion actual

Capital humano:
Formacion
Conocimientos
Informacidn, etc.

Economia del hogar:

Ingreso familiares

Empleo de usted y sus miembros en la actividad
fruticola

Satisfaccion

Capital social:

Grado de confianza entre los productores, Se apoyan los
productores.

Pertenece a una asociacion empresarial de productores
Tienen alianzas con agroindustrias o proveedores, etc.

Infraestructura fisica:
Bodegas
Regadios

Medio ambiente:

Conservacion del Agua

Deforestacion y reforestacion

Erosion y conservacion de los suelos

Se recupero belleza escénica, Biodiversidad

Capital productivo:
Area cultiva de frutas
Productividad

Produccion

Exporta

Vende en el mercado local

IV. Lecciones Aprendidas

5. ¢Cuales han sido las lecciones aprendidas en el marco de sus relaciones con el Programa MAG-
FRUTAL ES?.



Anexo 2

Lista de actores participantes en

1° Taller, Chalatenango.

Martes, 28 de junio de 2005

los grupos focales

Nombre Ubicacion
Héctor Orlando Salguero Rivera | ADIZAL La Palma
Mario Alberto Santamaria ADIZAL La Palma
Luis Alonso Flores ADESCO, ADIZAL La Palma
Pedro Santos Morataya ADIZAL La Palma
Antonia Elizabeth Vazquez San Ignacio
Domingo Garcia Reyna La Palma
Fredy Alexander Posada Rio Chiquito
Daniel Flores PRODERT San Ignacio
Eduardo Santamaria Salguero ADIZAL La Palma
Jonas Vasquez PRODERT Aguacatal
Walter Baltasar Mancias PRODERT Aguacatal
Enrique Landaverde PRODERT Los Planes
Melvin Joel Flores San Ignacio
Juan Miguel Posada PRODERT Rio Chiquito
Oscar Vasquez PRODERT Rio Chiquito

2° Taller, Santa Tecla.
Miércoles, 29 de Junio de 2005
Nombre Organizacion / Institucion Ubicacion

Walter Antonio Velasquez

Los Delfines

Eduardo A. Quifidnez

Raul Antonio Cea

Benito Pérez Fernandez

Marco Tulio Lima

Vivero el Tempixque

Mardoqueo Paredes Rivas

Finca Michel

Ivan Flores Elias

Rancho Luna

Fernando Mendoza

FRUDE Ahuachapan




3° Taller, San Miguel.

Viernes, 1 de Julio de 2005

Nombre

Organizacion / Institucién

Ubicacion

Virgilio de Jesus Cabel ADESCOPROGEA C/ La Loma, Osicala
Silder Kalleck Reyes ADESCOPROGEA C/ La Loma, Osicala
Julian Reyes ADESCOPROGEA C/ La Loma, Osicala
José René Reyes ADESCOPROGEA C/ La Loma, Osicala
Gerardo José Hernandez CORDESAM C/ La Pefia, Alegria

Clemente Reyes Jiquilisco

Tomas Orellana Jucuaran, Usulutan
José Arnoldo Gaitan Castro FRUDES, San Miguel San Miguel

Luis A. Jimay San Miguel

Hugo F. Perdomo

FRUDES, San Miguel

C/ Volcan, San
Miguel




Anexo 3

CADENA AGRO COMERCIAL DE LIMON PERSICO

Mercado

Produccion

Agroindustria

Mercado

El limén pérsico es una fruta de origen
tropical de importancia econoémica
relativamente reciente. En las ultimas décadas
este cultivo se ha extendido a muchos paises
tropicales del mundo, donde destaca como
uno de los citricos mayor  importancia
comercial.

A nivel mundial la demanda del limén pérsico
se ha incrementado notablemente. Las
importaciones mundiales de esta fruta,
pasaron de un promedio de 597.2 miles de
toneladas métricas (TM) en los sesenta, a 1.2
millones de TM en la década de los noventa.

Este creciente mercado, fue uno de los
criterios que MAG-FRUTALES, utilizé para
promover este cultivo en el pais, dirigido al
mercado de exportacion.

A partir de esto FRUTALES ha llevado acabo
diferentes actividades:

-Seguimiento de mercado en las principales
plazas en el ambito nacional, para determinar
la demanda interna del Limdn pérsico.

Se apoya constantemente a través del
Monitoreo de mercados.
-Estudios de comercio exterior, el
incluye el limén pérsico.

cual

Viveros
Apoyo la conformacién de la
Asociacion de Viveristas de El

Salvador AVIVERSAL

El programa promueve la capacitacion
a viveristas en manejo de viveros de
limén pérsico.

Se han seleccionado fuentes de
abastecimiento de materiales
genéticos en Guatemala.

Se han  establecido parcelas
demostrativas de investigacion 'y
jardines clonales de frutas apoyadas
por FRUTALES en coordinacién con
otras instituciones: UES, CENTA y
PROCAFE - Limén pérsico.

En la primera fase el programa
promovié la introduccion de 60,025
yemas de limoén pérsico importado.

Se adquirieron internamente 10,137
unidades. Esto permitio el desarrollo
de la cadena de limén pérsico en el
pais.

El programa también promovi6 el
cultivo de limén pérsico a través de
incentivos, los cuales fueron del 25%
para el productor y de 100% al
viverista en el caso de citricos. Esto
permiti6 que mas fruticultores
adoptaran esta tecnologia.

En la primera fase de MAG-FRUTALES se sembraron 1,029
manzanas de limén pérsico. En la segunda fase el programa
contribuyé a la siembra de 919.7 manzanas adicionales,
totalizando para finales de mayo 2005, una superficie de
1,948.65 MZ. Representa el 21.5% del total de é&reas
sembradas de frutales por el programa.

Las éreas principales de cultivo se encuentran en Santa Ana,
La Paz, y Sonsonate, donde se encuentran mas de la mitad de
productores.

La produccién actual de actual de limén pérsico es de
8,864.23 TM por afio, es decir 16 TM por manzana.

Existen 31 propiedades con un érea total de 167 manzanas,
que se encuentran bajo riego. Los cultivos bajo riego son los
que producen limén pérsico para exportacion, ya que
producen fuera de la estacién normal.

Servicios de MAG-FRUTALES

Apoyé en el fortalecimiento de la Asociacién de Productores
de Limén Pérsico de El Salvador. (APLES)

- Se brinda asistencia técnica permanente a miembros de la
APLES.
- Diagnésticos de finca
- Para apoyar los servicios de asistencia técnica en limén
pérsico, se elaboraron materiales técnicos de difusién:
-Guia técnica del cultivo de Limon Pérsico
-Fichas Técnicas de limén pérsico.

- Rotafolios
Se han realizado giras internacionales para aprender nuevas
tecnologias en manejo de limén pérsico, en Guatemala.

La produccién de limén pérsico es una actividad proveedora
de empleos en el campo. En el 2001, los empleos a tiempo
completo (TC) generados por esta actividad aumentaron a
2,036 comparados con los 1,964 empleos creados en 1999.

El  programa ha  desarrollado
actividades de apoyo especifico a este
rubro entre las cuales destacan:

- Obtencion de té de citricos

- Otros procesados de limén
pérsico: jugos, sazon , aceite
esencial destilado.

Este dltimo fue elaborado en

cooperacion con la empresa NOBS

HIDRODIFUSION

La s actividades han incluido ensayos
de obtencién de los productos, costeo
directo del proceso, e identificacion de
proveedores de maquinaria, empaques
e insumos.

Se apoy6 con la validacion de
productos, entre los cuales se destaca
el limén pérsico, en el mercado
canadiense. En el marco de la
Plataforma de Exportacion.

El programa MAG-FRUTALES ha
apoyado con capacitaciones,
asistencia técnica y participacion a
viveristas, a dos empresas
empacadoras exportadoras de limon:
LIMESAL, S.A, que exporta a
Holanda, Alemania e ltalia; Valper,
S.A., cuyo mercado destino es
Austria, Holanda, Alemania, Suiza
Y Estados unidos.

Las exportaciones Salvadorefias de
limén pérsico han registrado un
incremento considerable, ya que en
1997 se exportaron 397 TM, cuyo
valor de US$ 372 miles, aumentando
en el 2000 a 825 TM, cuyo valor
alcanz6 los US$ 713 miles.

En el afio 2002 se exportaron 716
TM, crecimiento que se Vio
contrarrestado parcialmente por una
disminucion en su valor a US$472
miles.

Los principales mercados destino de
la produccién son: Estados Unidos
y Holanda.

El precio del limén pérsico depende
de su estacionalidad, siendo una
unidad mas valiosa cuando existe
escasez general del producto. EIl
precio promedio del limén pérsico
pasa de un maximo de $0.13 a un
minimo de $0.02 en el mercado
formal.

Fuente: Elaboracion sobre la base de Informes de Actividades (varios), MAG-FRUTALES. Noviembre 2000 a Mayo 2005.
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