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RESUMEN

La presente investigacion tuvo por objetivo determinar la influencia de la implementacion
de un sistema POEs aplicada a la planta potabilizadora de agua para consumo humano
N.3 de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A, donde se planteaba mejorar las
concentraciones de los parametros fisico quimicos, biolégicos y microbiolégicos para
cumplir con los requerimientos exigidos por los Estandares de Calidad Ambiental
(ECAS), quien fija los parametros maximos permisibles para la categoria 1: Poblacional
y Recreacional, en la subdivision A.2 “Aguas que pueden ser potabilizadas con
tratamiento convencional”, a la cual pertenece el agua potabilizada antes mencionada y
el Reglamento de la calidad del agua para consumo humano DS. N. 031-2010-SA, ya que

los parametros anteriores mencionados sobrepasaban los limites maximos permisibles.

Se realizo el diagnostico en base a 05 analisis realizados con anterioridad al agua potable
producto los cuales mostraron resultados a base de frecuencias establecidas de limpieza
y mantenimiento de equipos, obteniendo como resultado una calidad de agua no aceptable

para el consumo humano.

En base a este diagnostico se fijo la frecuencia generalizada de 03 meses en lo que
respecta al mantenimiento preventivo de maquinaria, filtros y tanques, los cuales son los
principales criterios para el establecimiento de los principios de limpieza y desinfeccién,
realizandose una nueva corrida de andlisis obteniendo como resultado una calidad de agua

aceptable para el consumo humano.

Se definid la frecuencia trimestral validada de mantenimiento general logrando optimizar
los recursos proporcionados para dichas acciones, validando asi los procedimientos
establecidos en los documentos entregados a la empresa Agricola Cerro Prieto como parte

de la documentacion oficial de la misma.



ABSTRACT

The objective of this research was to determine the influence of the creation, design and
implementation of a POEs system applied to the water purification plant for human
consumption N.3 of the company Agricola Cerro Prieto SA, where it was proposed to
improve the parameters of the parameters physical, chemical, biological and
microbiological to comply with the requirements of the Environmental Quality Standards
(ECA), who sets the maximum permissible parameters for category 1: Population and
Recreational, in subdivision A.2 “Waters that can be purified with conventional treatment
”, the quality of the aforementioned drinking water and the Regulations for the quality of
water for human consumption DS belong to. N. 031-2010-SA, since the previous limited

parameters exceeded the maximum permissible limits.

The diagnosis was made based on 05 analyzes carried out prior to the drinking water
product, which showed results based on established cleaning and maintenance
frequencies of equipment, obtaining as a result a quality of water not acceptable for

human consumption.

Based on this diagnosis, the generalized frequency of 03 months was set with regard to
the preventive maintenance of machinery, filters and tanks, which are the main criteria
for establishing the principles of cleaning and disinfection, and a new analysis run was

carried out. Obtaining as a result a quality of water acceptable for human consumption.

The validated quarterly frequency of general maintenance is defined, optimizing the
resources provided for specific actions, thus validating the procedures established in the
documents delivered to the Agricola Cerro Prieto S.A Company as part of its official

documentation.



INTRODUCCION

El cumplimiento de la calidad microbioldgica y fisico quimica del agua potable ha tomado
un matiz de suma relevancia en los ultimos afios, haciendo que las entidades y empresas
que incorporen, como parte de sus procesos y/o actividades secundarias, el tratamiento
y/o potabilizacion de agua, se preocupen por implementar tecnologias y procedimientos
que optimicen los resultados en torno a las variables antes descritas.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, cuatro mil millones de casos anuales de
diarrea, de los cuales el 88 % puede atribuirse a la insalubridad del agua y a deficiencias
de saneamiento y de higiene (2014).

La problematica presenta de acuerdo a los ltimos analisis externos realizados durante el
mes de Mayo del afio 2018 por la empresa de monitoreo ambiental “FCISA” y controles
internos llevados en la misma empresa que la calidad microbioldgica y fisico quimica
del agua potabilizada para consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto, no
cumple con los parametros establecidos por el Instituto Nacional de la Calidad, el cual
por medio los Estandares de Calidad Ambiental (ECAs), fija los pardmetros méximos
permisibles para la categoria 1: Poblacional y Recreacional, en la subdivision A.2 “Aguas
que pueden ser potabilizadas con tratamiento convencional”, a la cual pertenece el agua
potabilizada antes mencionada y el Reglamento de la calidad del agua para consumo
humano DS. N. 031-2010-SA. Siendo el principal motivo de este desvio, la falta de la
implementacion de un sistema POES, que regule las frecuencias de limpieza de todos los
equipos instalados en la planta.

Por tal motivo se plantea el objetivo general evaluar la influencia que ejerce la
implementacion de un sistema POEs en la calidad del agua producto de la planta
potabilizadora de dicha empresa, para lo cual se consideran los siguientes objetivos
especificos: evaluar las caracteristicas fisicas quimicas y microbiolégicas del agua para
consumo humano de la planta potabilizadora de Agricola Cerro Prieto, evaluar
documentacion, condiciones, y valores de parametros iniciales del tratamiento en la
planta, disefiar el procedimiento Operativo Estandarizado de Saneamiento (POES),
implementar el Procedimiento Operativo Estandarizado de Saneamiento (POES),
corroborar la eficiencia de los procedimientos operativos de saneamiento
(POES).establecidos, describir las acciones preventivas y correctivas a adoptar en la
planta potabilizadora de agricola cerro prieto con respecto al cuidado de la calidad del

agua



Es por ello la importancia de investigar la influencia de la implementacion de un sistema
POEs en la planta potabilizadora para asi poder mejorar la calidad fisica quimica,

bioldgica y microbioldgica del agua producto.

Se concluye en la presente investigacion que la implementacion de un sistema POEs
aplicado con los procedimientos establecidos segun el estudio basado a la evolucién de
la concentracion de los parametros microbiol6gicos, bioldgicos y fisico quimicos
determinado por frecuencias de limpieza, sanitizado y mantenimiento general de planta
en un lapso trimestral contribuye significativamente a la mejora de la calidad del agua
para consumo humano de la planta potabilizadora de agua N.3 de la empresa Agricola
Cerro Prieto S.A

Los documentos creados fueron revisados y evaluados por los encargados del area de
sistemas integrados de gestion de la empresa, Carlos Cabrera Pérez, quien es jefe del area
y Betty Ysla Castro, quien ocupa el puesto de coordinador dentro de la misma.
Posteriormente elevados al sistema de gestién documentario de la empresa como parte de

los documentos oficiales de la misma.



ANTECEDENTES

(Gbmez Arana, 2006) mediante su trabajo “Aplicacion de un plan de Procedimientos
Operativos Estandar de saneamiento para una Industria Panificadora”, demostré que con
la aplicacion del POEs, se asegura la inocuidad de los productos en la industria
alimentaria, tomando en cuenta las instalaciones de la planta, las buenas practicas de
manufactura del personal y la adecuada sanitizacién de la linea de produccion;
planteando, que en caso de duda sobre alguna operacion de limpieza, se debe recurrir a la
descripcion de los procedimientos de saneamiento, donde se encuentra paso a paso las

operaciones a seguir, y se sugiera usa solucién rapida y eficiente.

(Robles Garcia, 2010) Infiere que el documentar e implementar los POEs establece el
punto de partida para el disefio e implementacion del programa de Analisis de Peligros
de los Puntos Criticos de Control (APPCC o HACCP por sus siglas en inglés), lo cual es
plasmado en su trabajo “Disefio de los Procedimientos Operativos™.

Al estandarizar la forma en que se controlan y realizan las actividades de saneamiento,
contar con un listado de los quimicos necesarios y proveedores autorizados; se logra evitar
accidentes mediante la prevencion de derrames o intoxicaciones, debido a que el personal

se encontrara capacitado para usarlos y los mismos estaran debidamente identificados.

(Guevara Perez, 2016) Sostiene mediante el trabajo realizado “Disefio del Manual de
Buenas Practicas de Manufactura y Procedimientos Operativos de Saneamiento para la
Agroindustria MHIL S.A.C.” que el mantenimiento de la higiene en una planta
elaboradora de alimentos es una condicion esencial para asegurar la inocuidad de los
productos. Entre los sistemas de gestion de la calidad en el sector agroalimentario
encontramos las denominadas Buenas Practicas de la Manufactura (BPM) y los
Procedimientos Operativos Estandarizados de Saneamiento (POEsS).

Para la aplicacion de los POES es necesario tomar en cuenta los procesos de limpieza y
sanitizacion, los cuales deberan ser documentados, aplicados y verificados con el objetivo

de que se cumplan dentro de la industria.



I. BASE TEORICA

1.1 Planta potabilizadora — ACP

La planta potabilizadora de Agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro

Prieto S.A, esta ubicada a espaldas del Centro de Filtrado N.3 perteneciente a la Jefatura

del Cultivo de Uva, fue instalada en el afio 2015, con la finalidad de producir un flujo 20

m3/dia de agua potable para abastecimiento y consumo de todos los colaboradores de

campo de la empresa. (Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

El tratamiento del agua que es llevado a cabo dentro de la empresa es descrito a

continuacion:

111

1.1.2

1.1.3

Captacion: En esta primera fase del Tratamiento de agua potable es cuando se
extrae el agua de los Reservorios disponibles para ser conducida a la Planta
Potabilizadora a través de electrobomba o gravedad, estas fuentes provienen de la
Represa de Gallito Ciego; ubicada en la region de Cajamarca. (Agricola Cerro
prieto S.A, 2018)

Canalizacion: Después de haber captado el agua, ésta debe ser dirigida a la planta
que se ocupara de la potabilizacién, hay dos sistemas para realizar esta accion:
aduccién o impulsién. La aduccion se ayuda de la gravedad, pues el agua se
transporta con su propio peso, para esto la fuente de abasto esta mas elevada que
la planta; en la impulsion se hace uso de bombas para transportar el agua.
(Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

Filtracion de mallas, anillas y carton plisado: El agua a tratar, llega al filtro a
través de una tuberia o canaletas que se encuentran en la parte superior del filtro.
La filtracion es una operacién unitaria de gran importancia dentro de un sistema
de tratamiento y acondicionamiento de aguas. Generalmente la filtracion se
efectla después de la separacion de la mayoria de los sélidos suspendidos por
sedimentacion, aunque dependiendo de las caracteristicas del agua, es posible que
esta entre directamente a la etapa de filtracion, sin ser sedimentada previamente.

(Agricola Cerro prieto S.A, 2018)



1.1.4 Cloracién o desinfeccion: El agua completamente transparente debe ser sometida
al proceso de desinfeccion. La desinfeccion se realiza adicionando cloro (5.5%)
liquido al agua en la salida del filtro, produciendo una carga de cloro residual a lo
largo de las conducciones de distribucion, antes de llegar a los tanques de
almacenamiento. Con frecuencia se realiza una pre-cloracion, lo que permite la
oxidacién de la materia organica presente en el agua y disminuye su concentracion.
(Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

1.1.5 Filtracion de grava y carbén activado: En esta etapa, se produce una separacion
de la materia en suspension, haciéndola pasar a través de un elemento poroso, aqui
se busca eliminar del agua, cualquier particula en suspension que no pudieron ser
extraidas en el proceso anterior, haciendo pasar el agua por unos filtros de arena
con lechos de grava. Este filtro atrapa particulas relativamente grandes que pueden
estar presentes en el agua como tierra, arena, limo y particulas de suciedad
orgénica e inorganica. (Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

Con este proceso el agua puede alcanzar hasta un nivel del 95% de
microorganismos eliminados., el cual por lo general es arena, reteniendo los

solidos mas diminutos presentes en el agua.

El filtro mas ampliamente usado para remover sélidos suspendidos es el filtro de
grava y arena, encargado de retener las particulas suspendidas en el agua.
(Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

1.1.6 Filtracion de cartdn plisado: Este filtro de 5 um asegura la calidad del agua apta

para el consumo. (Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

1.1.7 Desinfeccion final: Con la adicion de cloro (5.5%) se consigue eliminar los
microorganismos que hayan podido sobrevivir a los procesos anteriores y se
garantiza la calidad del agua durante todo el recorrido por la red de distribucion. La
post-cloracion, garantiza la desinfeccion y presencia del cloro en las redes de
distribucion. (Agricola Cerro prieto S.A, 2018)



1.1.8 Almacenamiento y distribucion: El agua potabilizada es almacenada en depoésitos

1.2

o0 tanques de almacenamiento desde donde es bombeada, a la red de distribucion y
a otras estaciones de rebombeo. Hacen parte del sistema de distribucion grandes
tuberias de conduccion y, tuberias que finalmente Ilevan el agua potable a los
usuarios. (Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

Descripcion de equipos

1.2.1 Filtro de anillas (arkal): Filtro de plastico de 130um — 120 mesh, donde su

elemento filtrante lo constituye un conjunto de anillas plésticas ranuradas que,
montadas en una espina, forman un cuerpo cilindrico filtrante. Las anillas se
mantienen unidas y comprimidas gracias a la fuerza de un muelle situado en la

parte inferior de la tapa del filtro. (Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

Figura 1.Filtro de Anillas. Adaptado de Planta
Potabilizadora de Agricola Cerro Prieto

1.2.2 Tanque de sedimentacién o reactante: Recipiente de acero quirdrgico

aproximadamente de 350 gal de capacidad, cuya funcién principal es mantener el
agua con un tiempo de retencién de aproximadamente 30 minutos para que se dé
a cabo la precipitacion de lodos, impurezas, materiales extrafios que puede traer
consigo en su recorrido hasta el ingreso a planta potabilizadora. (Agricola Cerro
prieto S.A, 2018)



Figura 2.Tanque de sedimentacion. Adaptado de Planta
Potabilizadora de Agricola Cerro Prieto

1.2.3 Filtro de cartén plisado: Este filtro (50 y 5 um) de diametro de 4.5” x 207, se
utiliza como etapa de filtrado para obtener agua libre de sedimentacion

macroscopica.

Figura 3.Filtro de Anillas. Adaptado de Planta
potabilizadora de Agricola Cerro Prieto

1.2.4 Filtro multicapa o de grava, arena y cuarzo: Después de que el agua cae a la
parte superior del filtro, ésta inicia su trayecto a través de las diferentes capas de
grava. En la parte superior se encuentra la arena mas fina (Antracita de 1 mm),
dispuesta asi con la intencion de que los solidos se retengan en esta parte superior
del lecho. De las diferentes capas del filtro, ésta primera capa de arena es la que
retiene la mayoria de los sélidos suspendidos. Después de la primera capa de arena

le sigue otra capa de arena mas gruesa (Garnet de 8 a 12 mm), posteriormente una



capa de grava gruesa y al Gltimo una capa de grava fina (cuarzo de 5 mm, seguido

de cuarzo de 1 mm y cuarzo de 0.5 mm). (Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

Figura 4.Filtro de Grava y Arena. Adaptado de
Planta potabilizadora de Agricola Cerro Prieto

1.2.5 Filtro de carbon activado: Los filtros de carbon estan disefiados para la filtracion

de liquidos, adsorbiendo la materia organica, que es la causante del olor, color o

sabor del agua.
También ayudan a retener, acidez, alcalinidad e hidrocarburos. Estos filtros,

ademas se utilizan para reducir efectivamente el sabor y olor que produce el cloro

en el agua. (Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

Figura 5.Filtros de Carbdn Activado. Adaptado
de Planta potabilizadora de Agricola Cerro Prieto

1.2.6 Ablandador: La funcion principal de los equipos ablandadores es propiciar el
intercambio cationico entre los iones de Ca y Mg (Los cuales se encuentran como

CaCO3y MgCO3) constituyentes de la dureza del agua por los iones de Na (Los



cuales son proporcionados por la solucién de la salmuera, la cual consiste en una
mezcla de agua y NaCl) por medio de la resina de intercambio cationico, material

que tiene aspecto perlado amarillento. (Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

Figura 6.Equipo Ablandador.
Adaptado de Planta potabilizadora
de Agricola Cerro Prieto

1.2.7 Dosificador de cloro: El cloro es un oxidante fuerte que permite la degradacion
de la materia orgéanica e inorgénica quimicamente oxidable. Adicionalmente,
debido a esta propiedad la cloracion es uno de los procesos quimicos mas antiguos

utilizado para la desinfeccion del agua potable. (Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

Figura 7.Sistema dosificador de Cloro. Adaptado de
Planta potabilizadora de Agricola Cerro Prieto



1.2.8 Transporte en tanque cisterna: Finalmente el agua potabilizada es transportada
mediante una cisterna con un tanque de 2000 L de capacidad, construida en acero,
hasta los tanques distribuidos en todo el campo de la empresa Agricola Cerro

Prieto, llegando a cada uno de los colaboradores internos de esta empresa.
(Agricola Cerro prieto S.A, 2018)

Figura 8.Cisterna para el transporte del agua potable. Adaptado de Agricola Cerro Prieto
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1.4 POES:

Los POES son aquellos procedimientos que describen las tareas de limpieza y
desinfeccion destinadas a mantener o restablecer las condiciones de higiene de un local
alimentario, equipos y procesos de elaboracion para prevenir la aparicion de

enfermedades transmitidas por alimentos

Cada empresa debe elaborar su propio Manual POES, en el cual se detalle el programa
de limpieza planificado. Este programa debe estar escrito en procedimientos que
comprendan los métodos de limpieza y desinfeccion empleados, las periodicidades y los
responsables. (Seccion de Inspeccion y Tecnologia Alimentaria, Servicio de Regulacion
Alimentaria, 2013)

El programa de limpieza debe estar bien documentado y ser aplicado estrictamente. Los

procedimientos deben ser elaborados indicando:

* El sector.

* Los equipos y utensilios.

* La frecuencia.

* Los métodos de limpieza y desinfeccion.

* Los productos quimicos utilizados para la limpieza y la desinfeccion.
* Los responsables de la limpieza y de la vigilancia o verificacion.

* Los registros necesarios

1.5 Calidad:

La calidad puede definirse como el conjunto de caracteristicas que posee un producto o
servicio obtenidos en un sistema productivo o de servicios, asi como su capacidad de
satisfaccion de los requisitos del usuario (Bereau Veritas, 2016). La 1SO 9000:2015
afirma que la calidad es el “grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes de

un objeto cumple con los requisitos



1.6 Proceso de potabilizacion de agua

Segin MINAM, La potabilizacién del agua tiene por finalidad reducir los contaminantes
toxicos que contiene, es decir, metales pesados (como fierro y plomo) y sustancias toxicas
(como arsénico, antimonio, Cianuros, nitratos, nitritos, sulfatos, sulfitos). Ademas, con la
potabilizacion se elimina el calcio y el barrio. Asimismo, se disminuye la dureza del agua
para uso domeéstico y se preserva con cloro y flGor, sustancias que impiden la presencia

de microorganismos nocivos para la salud. (Ministerio del Ambiente , 2018)

- Tratamiento fisico: El tratamiento corrector para este fin consiste en la eliminacién
de la turbiedad, el color y las materias en suspension finamente divididas que no
asientan facilmente.

- Tratamiento quimico: Se refiere a la correccion del pH del agua, la reduccion de
la dureza, la eliminacién de los elementos nocivos o el agregado de ciertos
productos quimicos, como flGor para prevenir las caries. Con los procesos
mencionados se mejora la calidad del agua.

- Tratamiento bacterioldgico o microbioldgico: El tratamiento bacterioldgico se
refiere casi exclusivamente a la desinfeccion del agua con cloro. Para ello, se puede
utilizar cloro puro, hipocloritos. Las dosis a utilizar generalmente se fijan en base
al cloro residual, cuyo valor debe estar entre 0.05 mg/L y 0.1 mg/L, de esta manera

el agua queda a cubierto de cualquier contaminacién secundaria.

1.7 Proceso de potabilizaciéon de agua

Segin MINAM, la potabilizacion del agua tiene por finalidad reducir los contaminantes
toxicos que contiene, es decir, metales pesados (como fierro y plomo) y sustancias toxicas
(como arsénico, antimonio, cianuros, nitratos, nitritos, sulfatos, sulfitos). Ademas, con la
potabilizacion se elimina el calcio y el barrio. Asimismo, se disminuye la dureza del agua
para uso domeéstico y se preserva con cloro y flGor, sustancias que impiden la presencia

de microorganismos nocivos para la salud. (Ministerio del Ambiente , 2018)

1.8 Estandares de Calidad Ambiental (ECAS)
Los Estadndares de Calidad Ambiental (ECA) establecidos por el MINAM, fijan los

valores maximos permitidos de contaminantes en el ambiente. El propdsito es garantizar



la conservacion de la calidad ambiental mediante el uso de instrumentos de gestion

ambiental sofisticados y de evaluacion detallada (Ministerio del Ambiente , 2018)

1.9 Cloracién

La cloracion es el procedimiento mas extendido en la desinfeccion de aguas de consumo
en razén a que el cloro redne la mayoria de las propiedades del "desinfectante ideal™ El
principal objeto de la cloracion es la destruccidn de microorganismos gracias a la accién
germicida del cloro, pero también tiene una gran importancia la oxidacion de sustancias
inorganicas reducidas (hierro, manganeso, sulfuros, etc.), la destruccion de compuestos
que producen olor y sabor, eliminacion de algas y microorganismos del Iégamo, asi como
el efecto coadyuvante en la coagulacion. (Perez Lopez & Espigares Garcia , 1995)
Mecanismo de accion del cloro: El poder desinfectante del cloro o sus compuestos radica
en su capacidad de oxidacién, que a su vez se mide por el potencial de oxidacién
reduccion (redox), que puede considerarse como la capacidad del cloro para reaccionar
con otras sustancias. En general, puede decirse que las reacciones redox del cloro con las
sustancias inorganicas reductoras son muy rapidas, mientras que la oxidacion de la
materia organica suele ser mas lenta, llegando en ocasiones a necesitar varias horas para
que se produzca la oxidacion total de algunos compuestos. Aun hoy dia no se conoce el
mecanismo de la accion desinfectante del cloro, habiéndose propuesto varias teorias que
tratan de explicarlo: 1. La hidrdlisis del cloro molecular o la acidificacion de un
hipoclorito da lugar a la formacion de acido hipocloroso, que seria el agente desinfectante:

Cl, + H,0 = CIH + CIOH
ClONa + H' = Na' + CIOH

2. La accidn germicida se deberia a la aparicion de cloro naciente en la formacion del

acido hipocloroso:

Cl, + H;0 & CIOH + H* + CI

3. La descomposicion del acido hipocloroso da lugar a la formacion de oxigeno naciente,

que seria el responsable de la accion oxidativa:



CIOH = CIH + O'

4. Algunos autores sostienen que se debe a la accién de radicales OH de corta vida que
se originan en el proceso de formacién y descomposicién del &cido hipocloroso:
H.O # [H*] + |OH]

0, + [H'] = [HO,]
H,0 + [HO;] = H,0; + (OH)

1.10 Calibracion

Operacién que bajo condiciones especificadas establece, en una primera etapa, una
relacion entre los valores y sus incertidumbres de medida asociadas obtenidas a partir de
los patrones de medida, y las correspondientes indicaciones con sus incertidumbres
asociadas y, en una segunda etapa, utiliza esta informacion para establecer una relacién
que permita obtener un resultado de medida a partir de una indicacion. (Centro Espariol
de Metrologia, 2010)

1.11 Estandarizacion

La estandarizacion, es la actividad que inicia desde la observacion e investigacion de un
proceso Yy busca la mejor forma de desarrollar o llevar a cabo los objetivos ejecutados.
Luego de ello, se deben establecer unas reglas o estandares especificos que definan la
correcta ejecucion de las tareas por todos y cada uno de los miembros interactuantes del

ciclo que tiene. (Gonzales Albuja & Taborda Ramos, 2016)

1.12  Accion preventiva

Una accion preventiva es una accion tomada para eliminar la causa de una no
conformidad potencial u otra situacion potencialmente indeseable. Se diferencia de la
accion correctiva en que para realizarla no es necesario que se haya presentado ninguna
no conformidad. (1SO 9001:2005(es) , 2018)



1.13 No conformidad y accion correctiva

La norma 1SO 9001 establece que en el momento que se produce una no conformidad,
incluyendo las que se originen por quejas, la empresa tiene que: Reaccionar ante la no
conformidad, lo que quiere decir tomar decisiones para controlarla y corregirla, ademas
de hacer frente a todas sus consecuencias. Se tiene que evaluar la necesidad de tomar
acciones para eliminar las causas de dicha no conformidad, con el fin de que no vuelva a
suceder La forma de evaluarla sera revisando y analizando la no conformidad, para

determinar las causas que la han provocado. (Martinez Puescas , 2018)



2 DISENO METODOLOGICO

2.1 Descripcion del &mbito de estudio

El presente trabajo de investigacion se desarrollé en las oficinas de la empresa Agricola
Cerro Prieto S.A, Planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa
Agricola Cerro Prieto S.A, en los laboratorios de control de calidad de la Empresa
Agricola Cerro Prieto S.A 'y laboratorios de analisis de la empresa AGQ.

La fase experimental tuvo una duracion efectiva de 04 meses, entre los meses de Febrero
y Junio del 2019.

2.1.1 Localizacién de la empresa Agricola Cerro Prieto — Chepén, La Libertad

Figura 9. Localizacion Satelital de la empresa Agricola Cerro Prieto, Chepen, La Libertad. Adaptado de Google maps

2.1.2 Tipo de estudio

El estudio es de tipo experimental. La investigacion se desarroll6 en las instalaciones de

la planta potabilizadora de agua N.3 de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A.



2.2 Poblacion

Agua para consumo humano de la planta potabilizadora de la empresa agroindustrial
“Agricola Cerro Prieto S.A” de la localidad de Pacanguilla, Departamento de la Libertad,

Peru.

2.3 Muestra

Agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto en el lapso de tiempo

desde noviembre a marzo del 2018.

2.4 Variables

24.1 Variable Independiente

Calidad de agua para consumo humano de la planta potabilizadora Agricola Cerro Prieto S.A

2.4.2 Variable Dependiente

Disefio e implementacién de POES

25 Disefio experimental

El disefio de contrastacion de la hipdtesis para esta investigacion de tipo aplicada,
corresponde al experimental: Disefio de grupo control con Pre test y Pos test. Al grupo
se le aplica una prueba previa al estimulo o tratamiento experimental (disefio e
implementacion del POES), después se le aplica el tratamiento y finalmente se aplica una

post prueba.

Las pruebas aplicadas en el presente trabajo de investigacion fueron realizadas teniendo
en cuenta el Diagrama de flujo del proceso de potabilizacion de agua en la empresa
Agricola Cerro Prieto, donde se han identificado claramente los puntos clave de mejora
del proceso, abarcando desde la salida del agua del filtro de mallas ubicado en la sala de
filtrado (Ingreso a planta potabilizadora) hasta el almacenamiento y disposicion final de

la misma.



Se realizaron analisis preliminares de caracterizacion fisico quimico, bioldgico y
microbiologico del agua, al momento de la salida de la planta potabilizadora (agua
producto), con el objetivo de evaluar las condiciones finales del producto. Asi mismo, se
realizaran andlisis microbioldgicos de las superficies de todos los equipos involucrados
en el proceso de potabilizacién, insumos y materiales de limpieza, asi como el estudio de
las frecuencias iniciales con las que actualmente trabaja dicha planta, ademas de la
concentracion y naturaleza del desinfectante utilizado actualmente en el proceso de

sanitizacion de las superficies.

En base a lo descrito, como medida correctiva se procedera a la implementacion del
Procedimiento Operativo Estandarizado de Saneamiento empezando por realizar analisis
fisico quimicos y microbioldgicos en laboratorios acreditados aplicados al agua vy las
superficies involucradas en el proceso de potabilizacion, ademas de los controles internos
respectivos con equipos sofisticados tales como Lumindmetro, colorimetro y Tester
digitales, estableciendo 2 frecuencias propuestas (semestral y trimestral) de saneamiento
general de la Planta, con la finalidad de elegir la de mayor eficiencia y conveniencia
econdmica para la empresa, ademas de seleccionar los insumos de limpieza adecuados,

concentracion de la solucién desinfectante de las superficies involucradas en el proceso.

Finalmente se evalud la etapa de Cloracion (1era Cloracion y Cloracion final) del agua,
estableciendo las cantidades correctas de la sustancia clorada a utilizar en dichos
procesos, asi como también los periodos de calibracion de los equipos involucrados en
dicha operacion (Bomba dosificadora, tablero de control) y estandarizacion de los
recipientes (medidas del tanque dosificador, mangueras utilizadas, flujos), posterior aello
se realizaran analisis microbiolégicos aplicados al agua potable obtenida con la finalidad
de medir la calidad de la misma y cumplimiento de los Estandares de Calidad Ambiental
dados por INACAL.

Se describe en el POEs la toma de medidas preventivas, correctivas con respecto a la
sanitizacion de las superficies, cloracién del agua potable y capacitacion de los

trabajadores involucrados en la operacion.



2.6 Técnicas, instrumentos, equipos y materiales
2.6.1 Técnicas

- Observacion.
- Inspeccion interna.
- Procedimiento experimental

2.6.2. Instrumentos.

- Cuestionarios.

- Listas de chequeo.

- Encuestas de satisfaccion.
- Procedimientos y registros.

- Documento DSIG-006 Evaluacion de riesgos — Produccion de agua potable para
consumo humano

2.6.3. Equipos

Equipo Lumindmetro - Hygiena (parte de control interno)

Equipo colorimetro (parte de control interno)

Tester digital de cloro libre (parte de control interno)

Envases de toma de muestra para laboratorios externos (parte del control externo)



3 RESULTADOS

3.1 Diagnostico de la calidad segun analisis anteriores

Tabla 1

Evaluacion de resultados de analisis anteriores a la implementacién POES

PARAMETROS RESULTADOS DE ANALISIS SEGUN FRECUENCIAS
0010247A-12 0020245A-13 0035246A-14 0040277A-15 0076447A-16
(Sin Registro) (10 MESES) (08 MESES) (08 MESES) (05 MESES)

Fasciola sp 50 30 23 12 2
Paragonimus sp 50 28 25 13 1
Schistosoma sp 60 42 24 12 1
Macracanthorhynchus sp 50 32 0 0 0
Ascaris sp 50 32 25 12 2
Capillaria sp 60 40 23 14 2
Enteroblus sp 60 32 27 12 1
Strongyloides sp 50 45 25 13 1
Texocara sp 60 32 24 12 1
Trichostrongylus sp 50 43 25 12 2
Trichuris sp 50 36 23 14 2
Uncinarias 60 42 27 12 1
Diphyllobothrium sp 70 56 24 12 1
Dipylidium sp 60 42 25 12 2
Hymenolepis sp 60 34 23 14 2
Taenia sp 60 34 27 12 1
Cloro residual libre In situ 23 1.8 1.8 1.7 1.5
pH In situ medido MA 8.9 8.9 8.7 8.5 8.5
Acites y grasas 3.23 2.8 2.5 1.5 0.7
Conductividad Eléctrica 2530 1800 1750 1200 750
Dureza 1420 1250 1200 1000 550
Solidos Totales Disueltos 2800 2100 1900 500 150
Turbidez 24 20 18 10 5
Fosforo Total 0.23 0.25 0.23 0.23 0.23
Cloruros 420 350 300 120 72
Nitratos 65 61 57 40 23
Nitritos 25 21 17 10 3
Balantidium sp 50 43 23 12 2
Blastocystis sp 60 48 25 13 1
Chilomastix sp 50 36 24 12 1
Endolimax sp 60 46 23 11 2
Entamoeba 60 43 23 13 2
Giardia sp 50 23 22 12 2
lodamoeba sp 70 23 20 11 1
Cryptosporidium sp 80 45 25 12 2
Cyclospora sp 60 45 23 14 2
Isospora sp 80 35 27 12 1
Investig Salmonella Presencia AUSENCIA AUSENCIA AUSENCIA AUSENCIA
Recuento Coliformes Fecales 150 102 50 12 1
Recuento Coliformes Totales 1800 1200 65 15 2
Recuento E. Coli 120 105 50 10 1

Nota: Elaborado por los autores



El historial de los analisis para el diagnéstico de la calidad del agua muestra la
reduccion evolutiva en la concentracion de los parametros fisico quimico y
microbiologico mediante una reduccion en las frecuencias de limpieza sin un orden
establecido y sin un programa oficializado para dicha actividad.

Se determind evaluar cada parametro observado en el diagnostico de la calidad del
agua realizando una corrida de analisis completos una vez implementada la
frecuencia de mantenimiento generalizado de 03 meses, para comparar asi resultados
obtenidos con respecto a la aplicacion del saneamiento segln la tabla diagndstico
inicial y segun las frecuencias establecidas a evaluar.

Los graficos que se muestran a continuacién fueron elaborados teniendo como base,
los datos obtenidos en cada analisis segun las frecuencias de los mismos y aplicando
indices de evaluacion tales como pendiente (que indica la tendencia de disminucién
de la concentracion de los parametros evaluados), Indice de aceptacion de la

concentracion del parametro (la cual es la linea roja que se muestra en los graficos)

3.2.Eficiencia de la frecuencia establecida del saneamiento — Parametros
bioldgicos

3.2.1. Evaluacion de la concentracion del parametro bioldgico: Fasciola sp.
(Huevos/L)

Tabla 2.

Resultados del parametro: Fasciola sp (huevos/L) segun analisis y frecuencia de
aplicacion

i . L Concentracion
Analisis Frecuencia de aplicacién (

huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 50
0020245A-13 10 Meses 30
0035246A-14 8 Meses 23
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores
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Figura 10. Evolucidn de la concentracion del pardmetro microbioldgico: Fasciola sp (Huevos/L) con
respecto a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.2. Evaluacion de la concentracion del parametro bioldgico: Paragonimus sp.
(Huevos/L)

Tabla 3.

Resultados del parametro: Paragonimus sp (huevos/L) segun andlisis y frecuencia
de aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacion ~ Concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 50
0020245A-13 10 Meses 28
0035246A-14 8 Meses 25
0040277A-15 8 Meses 13
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 11.Evolucion de la concentracidn del pardmetro bioldgico Paragonimus sp (Huevos/L) con respecto
a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.3. Evaluacion de la concentracion del parametro bioldgico: Schistosoma
Sp. (Huevos/L)

Tabla 4.

Resultados del parametro: Schistosoma sp (huevos/L) segun analisis y frecuencia
de aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacién Concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 42
0035246A-14 8 Meses 24
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 12.Evolucion de la concentracién del pardmetro bioldgico: Schistosoma sp (Huevos/L) con respecto
a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.24. Evaluacion de la concentracion del pardmetro  biologico:
Macracanthorhynchus sp (Huevos/L)

Tabla 5.

Resultados del parametro: Macracanthorhynchus sp (huevos/L) segin analisis y
frecuencia de aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacién Concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 50
0020245A-13 10 Meses 32
0035246A-14 8 Meses 0
0040277A-15 8 Meses 0
0076447A-16 5 Meses 0
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 13.Evolucion de la concentracion del pardmetro biolégico: Macracanthorhynchus sp (Huevos/L) con
respecto a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.5. Evaluacion de la concentracion del pardmetro bioldgico: Ascaris sp
(Huevos/L)

Tabla 6.

Resultados del parametro: Ascaris sp (huevos/L) segin analisis y frecuencia de
aplicacion

Anélisis Frecuencia de aplicacion Concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 50
0020245A-13 10 Meses 32
0035246A-14 8 Meses 25
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 14. Evolucidn de la concentracion del pardmetro biolégico: Ascaris sp (Huevos/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.6. Evaluacion de la concentracion del pardmetro bioldgico: Capillaria sp
(Huevos/L)

Tabla 7.

Resultados del parametro: Capillaria sp (huevos/L) segun andlisis y frecuencia de
aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacién Concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 40
0035246A-14 8 Meses 23
0040277A-15 8 Meses 14
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 15.Evolucion de la concentracidn del parémetro biolégico: Capillaria sp (Huevos/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.7. Evaluacién de la concentracion del parametro bioldgico: Enteroblus sp
(Huevos/L)

Tabla 8.

Resultados del parametro: Enteroblus sp (huevos/L) segin analisis y frecuencia de
aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacién Concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 32
0035246A-14 8 Meses 27
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 16.Evolucion de la concentracidn del pardmetro bioldgico: Enteroblus sp (Huevos/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.8. Evaluacion de la concentracion del parametro bioldgico: Strongyloides sp
(Huevos/L)

Tabla 9.

Resultados del parametro: Strongyloides sp (huevos/L) segun analisis y frecuencia
de aplicacion

Anélisis Frecuencia de aplicacion ~ Concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 50
0020245A-13 10 Meses 45
0035246A-14 8 Meses 25
0040277A-15 8 Meses 13
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 17.Evolucion de la concentracion del parametro bioldgico: Strongyloides sp (Huevos/L) con respecto
a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.9. Evaluacion de la concentracion del parametro bioldgico: Texocara sp
(Huevos/L)

Tabla 10.

Resultados del pardmetro: Texocara sp (huevos/L) segun andlisis y frecuencia de
aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacion ~ Concentracién ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 32
0035246A-14 8 Meses 24
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 18.Evolucion de la concentracion del pardmetro biolégico: Texocara sp (Huevos/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.10. Evaluacion de la concentracién del parametro bioldgico: Trichostrongylus sp
(Huevos/L)

Tabla 11.

Resultados del parametro: Trichostrongylus sp (huevos/L) segun analisis y
frecuencia de aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacién Concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 50
0020245A-13 10 Meses 43
0035246A-14 8 Meses 25
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 19.Evolucion de la concentracion del pardmetro bioldgico: Trichostrongylus sp (Huevos/L) con
respecto a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.11. Evaluacion de la concentracién del pardmetro biol6gico: Trichuris sp
(Huevos/L)

Tabla 12.

Resultados del parametro: Trichuris sp (huevos/L) segun analisis y frecuencia de
aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacion Concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 50
0020245A-13 10 Meses 36
0035246A-14 8 Meses 23
0040277A-15 8 Meses 14
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 20. Evolucidn de la concentracion del pardmetro biolégico: Trichuris sp (Huevos/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.12. Evaluacion de la concentracion del parametro bioldgico: Uncinarias sp
(Huevos/L)

Tabla 13.

Resultados del parametro: Uncinarias sp (huevos/L) segun analisis y frecuencia de
aplicacion

Anélisis Frecuencia de aplicaciéon  concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 42
0035246A-14 8 Meses 27
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 21.Evolucién de la concentracidn del pardmetro biolégico: Uncinarias sp (Huevos/L) con respecto a
la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.13. Evaluacion de la concentracion del parametro bioldgico: Diphyllobothrium
sp (Huevos/L)

Tabla 14.

Resultados del parametro: Diphyllobothrium sp (huevos/L) segun analisis y
frecuencia de aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacién concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 70
0020245A-13 10 Meses 56
0035246A-14 8 Meses 24
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 23.Evolucion de la concentracion del pardmetro biolégico: Diphyllobothrium sp (Huevos/L) con
respecto a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.14. Evaluacién de la concentracion del pardmetro bioldgico: Dipylidium sp
(Huevos/L)

Tabla 15.

Resultados del parametro: Dipylidium sp (huevos/L) segun analisis y frecuencia de
aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacién concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 42
0035246A-14 8 Meses 25
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 24.Evolucion de la concentracién del parametro bioldgico: Dipylidium sp (Huevos/L) con respecto a
la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.15. Evaluacion de la concentracion del pardmetro bioldgico: Hymenolepis sp
(Huevos/L)
Tabla 16.

Resultados del parametro: Hymenolepis sp (huevos/L) segun analisis y frecuencia
de aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacion concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 34
0035246A-14 8 Meses 23
0040277A-15 8 Meses 14
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 25.Evolucion de la concentracion del parametro biolégico: Hymenolepis sp (Huevos/L) con respecto a
la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.16. Evaluacion de la concentracion del pardmetro bioldgico: Taenia sp
(Huevos/L)

Tabla 17.

Resultados del pardmetro: Taenia sp (huevos/L) segln anélisis y frecuencia de
aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacion ~ concentracion ( huevos/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 34
0035246A-14 8 Meses 27
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 26.Evolucion de la concentracion del pardmetro bioldgico: Taenia sp (Huevos/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.17. Evaluacion de la concentracion del pardmetro bioldgico: Balantidium sp
(Quistes/L)

Tabla 18.

Resultados del parametro: Balantidium sp (Quistes/L) segun analisis y frecuencia
de aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacion ~ concentracion ( Quistes/L)
0010247A-12 Sin registro 50
0020245A-13 10 Meses 43
0035246A-14 8 Meses 23
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 27.Evolucion de la concentracidn del pardmetro bioldgico: Balantidium sp (Quistes/L) con respecto a
la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas.

3.2.18. Evaluacién de la concentracion del parametro bioldgico: Blastocystis sp
(Quistes/L)

Tabla 19.

Resultados del parametro: Blastocystis sp (Quistes/L) segun analisis y frecuencia
de aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacién concentracion ( Quistes/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 48
0035246A-14 8 Meses 25
0040277A-15 8 Meses 13
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 28.Evolucion de la concentracion del parametro bioldgico: Blastocystis sp (Quistes/L) con respecto a
la aplicacién del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.2.19. Evaluacion de la concentracion del parametro biologico: Chilomastix sp
(Quistes/L)

Tabla 20.

Resultados del parametro: Chilomastix sp (Quistes/L) segun analisis y frecuencia
de aplicacion

Andlisis Frecuencia de aplicacién concentracion ( Quistes/L)
0010247A-12 Sin registro 50
0020245A-13 10 Meses 36
0035246A-14 8 Meses 24
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 29.Evolucion de la concentracidn del pardmetro biolégico: Chilomastix sp (Quistes/L) con respecto a
la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.2.20. Evaluacion de la concentracion del parametro bioldgico: Endolimax sp
(Quistes/L)
Tabla 21.

Resultados del pardmetro: Endolimax sp (Quistes/L) segun analisis y frecuencia de
aplicacion

concentracion (

Analisis Frecuencia de aplicacién Quistes/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 46
0035246A-14 8 Meses 23
0040277A-15 8 Meses 11
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 30.Evolucion de la concentracion del pardmetro biolégico: Endolimax sp (Quistes/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.2.21. Evaluacion de la concentracion del pardmetro biol6gico: Entamoeba
(Quistes/L)

Tabla 22.

Resultados del parametro: Entamoeba sp (Quistes/L) segun analisis y frecuencia
de aplicacion

Anadlisis Frecuencia de aplicacion concentracién ( Quistes/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 43
0035246A-14 8 Meses 23
0040277A-15 8 Meses 13
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 31.Evolucion de la concentracién del pardmetro bioldgico: Entoameba (Quistes/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.2.22. Evaluacion de la concentracion del parametro bioldgico: Giardia
(Quistes/L)
Tabla 23.

Resultados del parametro: Entamoeba sp (Quistes/L) segin analisis y frecuencia
de aplicacion

Andlisis Frecuencia de aplicacion concentracion ( Quistes/L)
0010247A-12 Sin registro 50
0020245A-13 10 Meses 23
0035246A-14 8 Meses 22
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 32.Evolucion de la concentracién del parametro bioldgico: Giardia sp (Quistes/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.2.23. Evaluacion de la concentracion del parametro bioldgico: lodamoeba
(Quistes/L)

Tabla 24.

Resultados del parametro: lodamoeba sp (Quistes/L) segun analisis y frecuencia de
aplicacion

Anélisis Frecuencia de aplicacion concentracion (Quistes/L)
0010247A-12 Sin registro 70
0020245A-13 10 Meses 23
0035246A-14 8 Meses 20
0040277A-15 8 Meses 11
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 33.Evolucion de la concentracién del pardmetro bioldgico: lodamoeba (Quistes/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.2.24. Evaluacion de la concentracion del parametro biol6gico: Cryptosporidium sp
(Quistes/L)

Tabla 25

Resultados del parametro: Cryptosporidium sp (Quistes/L) segun analisis y
frecuencia de aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacién concentracion (Quistes/L.)
0010247A-12 Sin registro 80
0020245A-13 10 Meses 45
0035246A-14 8 Meses 25
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 34.Evolucion de la concentracién del pardmetro bioldgico: Cryptosporidium sp (Quistes/L) con
respecto a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.2.24. Evaluacion de la concentracion del parametro bioldgico: Cyclospora sp
(Quistes/L)
Tabla 26

Resultados del parametro: Cyclospora sp (Quistes/L) segun analisis y frecuencia
de aplicacion

Analisis Frecuencia de aplicacion  concentracion ( Quistes/L)
0010247A-12 Sin registro 60
0020245A-13 10 Meses 45
0035246A-14 8 Meses 23
0040277A-15 8 Meses 14
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 35.Evolucion de la concentracién del pardmetro bioldgico: Cyclospora sp (Quistes/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.2.26. Evaluacién de la concentracion del parametro bioldgico: Isospora sp
(Quistes/L)

Tabla 27

Resultados del parametro: Isospora sp (Quistes/L) segun analisis y frecuencia de
aplicacion

Andlisis Frecuencia de aplicacion concentracion (Quistes/L)
0010247A-12 Sin registro 80
0020245A-13 10 Meses 35
0035246A-14 8 Meses 27
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 36. Evolucidn de la concentracion del pardmetro bioldgico: Isospora sp (Quistes/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.3.Eficiencia de la frecuencia establecida del saneamiento — Parametros
microbioldgicos

3.3.1. Evaluacion de la concentracion del parametro microbiol6gico: Recuento
Coliformes Fecales sp (u.f.c/200ml)

Tabla 28

Resultados del parametro: Recuento Coliformes Fecales (u.f.c/100ml) segln
analisis y frecuencia de aplicacion

concentracion ( u.f.c./100

Andlisis Frecuencia de aplicacion mi)
0010247A-12 Sin registro 150
0020245A-13 10 Meses 102
0035246A-14 8 Meses 50
0040277A-15 8 Meses 12
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 37.Evolucion de la concentracion del pardmetro microbioldgico: Recuento coliformes
fecales(u.f.c/100 ml) con respecto a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.3.2. Evaluacion de la concentracién del parametro microbioldgico: Recuento
Coliformes totals sp (u.f.c/200ml)

Tabla 29

Resultados del parametro: Recuento Coliformes totales (u.f.c/100ml) segun analisis
y frecuencia de aplicacion

concentracion ( u.f.c./100

Analisis Frecuencia de aplicacién mi)
0010247A-12 Sin registro 1800
0020245A-13 10 Meses 1200
0035246A-14 8 Meses 65
0040277A-15 8 Meses 15
0076447A-16 5 Meses 2
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 38.Evolucion de la concentracion del pardmetro microbiolégico: Recuento coliformes totales
(u.f.c/100 ml) con respecto a la aplicacién del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.3.3. Evaluacion de la concentracion del parametro microbiol6gico: Recuento E.coli
sp (u.f.c/100ml)

Tabla 30

Resultados del pardmetro: E. coli (u.f.c/100ml) segin analisis y frecuencia de
aplicacion

Andlisis Frecuencia de aplicacion concentracion (u.f.c./100 ml)
0010247A-12 Sin registro 120
0020245A-13 10 Meses 105
0035246A-14 8 Meses 50
0040277A-15 8 Meses 10
0076447A-16 5 Meses 1
0095647A-17 3 Meses 0

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 39.Evolucion de la concentracidn del pardmetro microbiolégico: Recuento E. coli (u.f.c/100 ml) con
respecto a la aplicacién del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.4.Eficiencia de la frecuencia establecida del saneamiento — Parametros fisico
quimicos.

3.4.1. Evaluacién de la concentracion del parametro fisico quimico: Cloro residual
libre In situ (mg/L)

Anélisis Frecuencia de aplicacion concentracion ( mg/L)
0010247A-12 Sin registro 2.3
0020245A-13 10 Meses 1.8
0035246A-14 8 Meses 1.8
0040277A-15 8 Meses 1.7
0076447A-16 5 Meses 15
0095647A-17 3 Meses 1

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 40.Evolucion de la concentracién del pardmetro fisicoquimico: Cloro residual libre in situ (mg/L) con
respecto a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.4.2. Evaluacion de la concentracion del pardmetro fisico quimico: Potencial
hidrégeno (pH)
Tabla 31

Evaluacion de la concentracién del parametro fisico quimico: Potencial Hidrogeno
(pH)

concentracion (unidades

Analisis Frecuencia de aplicacién de pH)
0010247A-12 Sin registro 8.9
0020245A-13 10 Meses 8.9
0035246A-14 8 Meses 8.7
0040277A-15 8 Meses 8.5
0076447A-16 5 Meses 8.5
0095647A-17 3 Meses 8.2

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 41.Evolucién de la concentracion del parametro fisicoquimico: Potencial hidrogeno (pH) con respecto
a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.4.3. Evaluacidn de la concentracion del pardmetro fisico quimico: Aceites y Grasas
(mg/L)
Tabla 32

Evaluacion de la concentracion del parametro fisico quimico: Aceites y grasas
(mg/L)

Analisis Frecuencia de aplicaciéon concentracion ( mg/L)
0010247A-12 Sin registro 3.23
0020245A-13 10 Meses 2.8
0035246A-14 8 Meses 25
0040277A-15 8 Meses 15
0076447A-16 5 Meses 0.7
0095647A-17 3 Meses 0.01

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 42.Evolucion de la concentracién del pardmetro fisicoquimico: Aceites y grasas (mg/L) con respecto a
la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.4.4. Evaluacion de la concentracion del parametro fisico quimico: Conductividad
Electrica

Tabla 33

Evaluacion de la concentracion del parametro fisico quimico: Conductividad
eléctrica (uS/cma25C)

concentracion ( uS/cm a

Analisis Frecuencia de aplicacion 250C)
0010247A-12 Sin registro 2530
0020245A-13 10 Meses 1800
0035246A-14 8 Meses 1750
0040277A-15 8 Meses 1200
0076447A-16 5 Meses 750
0095647A-17 3 Meses 340

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 43.Evolucion de la concentracion del parametro fisicoquimico: Conductividad eléctrica (us/cm) con
respecto a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.4.5. Evaluacién de la concentracion del parametro fisico quimico: Dureza (mg/L)

Tabla 34

Evaluacion de la concentracion del parametro fisico quimico: Dureza (mg/L)

e . L concentracion ( mg/L
Analisis Frecuencia de aplicaciéon (mg

CaCo03)
0010247A-12 Sin registro 1420
0020245A-13 10 Meses 1250
0035246A-14 8 Meses 1200
0040277A-15 8 Meses 1000
0076447A-16 5 Meses 550
0095647A-17 3 Meses 50

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 44. Evolucidn de la concentracion del pardmetro fisicoquimico Dureza (mg/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.4.6. Evaluacion de la concentracion del parametro fisico quimico: Solidos Totales
disueltos (mg/L)

Tabla 35

Evaluacién de la concentracion del parametro fisico quimico: Solidos totales
disueltos (mg/L)

Anélisis Frecuencia de aplicacion concentracion ( mg/L)
0010247A-12 Sin registro 2800
0020245A-13 10 Meses 2100
0035246A-14 8 Meses 1900
0040277A-15 8 Meses 500
0076447A-16 5 Meses 150
0095647A-17 3 Meses 50

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 45. Evolucidn de la concentracion del pardmetro fisicoquimico: Solidos totales disueltos (mg/L) con
respecto a la aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.4.7. Evaluacion de la concentracion del parametro fisico quimico: Turbidez (NTU)

Tabla 36

Evaluacion de la concentracién del parametro fisico quimico: Turbidez (NTU)

Andlisis Frecuencia de aplicacion NTU
0010247A-12 Sin registro 24
0020245A-13 10 Meses 20
0035246A-14 8 Meses 18
0040277A-15 8 Meses 10
0076447A-16 5 Meses 5
0095647A-17 3 Meses 1

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 46.Evolucion de la concentracidn del parametro fisicoquimico: Turbidez (NTU) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.4.8. Evaluacion de la concentracion del parametro fisico quimico: Fosforo Total (mg/L)
Tabla 37

Evaluacién de la concentracion del parametro fisico quimico: Fosforo total (mg/L)

Anélisis Frecuencia de aplicacion concentracion ( mg/L)
0010247A-12 Sin registro 0.23
0020245A-13 10 Meses 0.25
0035246A-14 8 Meses 0.23
0040277A-15 8 Meses 0.23
0076447A-16 5 Meses 0.23
0095647A-17 3 Meses 0.25

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 47.Evolucion de la concentracion del parametro fisicoquimico: Fosforo total (mg/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.4.9. Evaluacion de la concentracion del parametro fisico quimico: Cloruros (mg/L)

Tabla 38

Evaluacion de la concentracién del parametro fisico quimico: Cloruros (mg/L)

Analisis Frecuencia de aplicacion concentracion ( mg/L)
0010247A-12 Sin registro 420
0020245A-13 10 Meses 350
0035246A-14 8 Meses 300
0040277A-15 8 Meses 120
0076447A-16 5 Meses 72
0095647A-17 3 Meses 50

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 48.Evolucion de la concentracion del pardmetro fisicoquimico: Cloruros (mg/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.4.10. Evaluacion de la concentracion del parametro fisico quimico: Nitratos (mg/L)
Tabla 39

Evaluacién de la concentracion del parametro fisico quimico: Nitratos (mg/L)

concentracion (mg/L N-

Analisis Frecuencia de aplicaciéon NO3)
0010247A-12 Sin registro 65
0020245A-13 10 Meses 61
0035246A-14 8 Meses 57
0040277A-15 8 Meses 40
0076447A-16 5 Meses 23
0095647A-17 3 Meses 12

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 49.Evolucion de la concentracion del pardmetro fisicoquimico: Nitratos (mg/L) con respecto a la aplicacion
del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.4.10. Evaluacién de la concentracion del parametro fisico quimico: Nitritos (mg/L)
Tabla 40

Evaluacion de la concentracion del parametro fisico quimico: Nitritos (mg/L)

L . . concentracion ( mg/L N-
Anélisis Frecuencia de aplicacion (mg

NO2)
0010247A-12 Sin registro 25
0020245A-13 10 Meses 21
0035246A-14 8 Meses 17
0040277A-15 8 Meses 10
0076447A-16 5 Meses 3
0095647A-17 3 Meses 1

Nota: Elaborado por los autores.
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Figura 50.Evolucion de la concentracién del pardmetro fisicoquimico: Nitritos (mg/L) con respecto a la
aplicacion del saneamiento con las frecuencias evaluadas

3.5. Implementacion y aceptacién del documento POES por la empresa Agricola
Cerro Prieto S.A

Tabla 41

Comparacion de resultados obtenidos en analisis y control interno con respecto a los

limites maximos permisibles mencionados en los ECAs 2017 y D.S 031-2010-SA

RESULTADOS DE

PARAMETROS RESULTADOS DE ANALISIS SEGUN FRECUENCIAS CONTROL INTERNO LMP SEGUN
001024
7A-12 002024 003524 004027 007644 009564 multiparam  Luminém DS. N.
(Sin 5A-13  6A-14  7A-15  7A-16  7A-17 otro etro ECAS 031
Registro (10 (08 (08 (05 (03 2010-
) MESES) MESES) MESES) MESES) MESES) SA
. 50
Fasciola sp 30 23 12 2 0 S/E S/E 0 0
Paragonimus sp 50 28 25 13 1 0 S/E S/E 0 0
Schistosoma sp 60 2 2 12 1 0 S/E S/E 0 0
Macracanthorhy
nchus sp 50 32 0 0 0 0 S/E S/E 0 0
Ascaris sp =0 32 25 12 2 0 S/E S/E 0 0
Capillaria sp 60 40 23 14 2 0 S/E S/E 0 0
Enteroblus sp 60 32 27 12 1 0 S/E S/E 0 0
Strongyloides sp 50 45 2 13 1 0 S/E S/E 0 0
Texocara sp 60 32 24 12 1 0 S/E S/E 0 0
Trichostrongylus
o 50 43 25 12 2 0 s/ s/ 0 0
Trichuris sp 50 36 23 14 2 0 S/E S/E 0 0
Uncinarias 60 42 27 12 1 0 S/E S/E 0 0



Diphyllobothriu 20 56 24 12 1 0

msp S/E S/E 0 0
Dipylidium sp 60 42 2 12 2 0 S/E S/E 0 0
Hymenolepis sp 60 34 23 14 2 0 S/E S/E 0 0
Taenia sp 60 34 27 12 1 0 S/E S/E 0 0
e 23181817 as 1
sﬁl-!‘etliri]dstltuMA 8.9 8.9 8.7 8.5 85 8.2 8.23 S/E 5.5-9.0 6.5-8.5
Aceites y grasas 3.3 28 25 15 0.7 0.01 S/E S/E 1.7 NM
(E:g;‘tj:s:v'dad 2530 1800 1750 1200 750 340 i /e 1600 1500
Dureza 1420 1250 1200 1000 550 50 55 S/E % 500
Z‘i’s'f;:ozc’ta'es 2800 2100 1900 500 150 50 5 /e 1000 1000
Turbidez 24 20 18 10 5 1 S/E S/E 100 5
Fosforo Total 0.23 0.25 0.23 0.23 0.23 0.25 S/E S/E 0.15 NM
Cloruros 420 350 300 120 72 >0 S/E S/E 250 250
Nitratos 65 61 >7 40 B 12 S/E S/E 50 50
Nitritos 2 21 1 10 3 1 S/E S/E 3 3
Balantidium sp 50 43 2 12 2 0 S/E S/E 0 0
Blastocystis sp 60 48 2 13 1 0 S/E S/E 0 0
Chilomastix sp 50 36 24 12 ! 0 S/E S/E 0 0
Endolimax sp 60 46 2 u 2 0 S/E S/E 0 0
Entamoeba 60 43 z 13 2 0 S/E S/E 0 0
Giardia sp 50 23 22 12 2 0 S/E S/E 0 0
lodamoeba sp 70 23 20 u 1 0 S/E S/E 0 0
f;yptosporldlum 30 45 25 12 ) . o o . .
Cyclospora sp 60 45 23 14 2 0 S/E S/E 0 0
Isospora sp . 33 27 12 1 0 S/E S/E 0 0
Investig Presenc AUSENC AUSENC AUSENC AUSENC AUSENC AUSENCIA AUSEN  AUSEN
Salmonella ia 1A 1A IA 1A 1A S/E CIA CIA
Recuento

Coliformes 150 102 50 12 1

Fecales 0 S/E 0 NM 0
Recuento

Coliformes 1800 1200 65 15 2

Totales 0 S/E 0 2000 0
Recuento E. Coli 120 105 30 10 1 0 S/E 0 *ok 0

Nota: Elaborado por los autores, S/E: sin evaluar, NM: no menciona, **: no aplica

La tabla anterior muestra los resultados de los anteriores analisis tomados como
diagnostico en comparacion con los resultados obtenidos una vez implementada la
frecuencia de mantenimiento general de 03 meses descrita en el manual POES creado,

obteniendo como resultado una mejora total de la calidad del agua potable para consumo



humano en lo que respecta a concentraciones de los parametros fisico quimicos,
bioldgicos y microbioldgicos evaluados, decidiendo que la frecuencia establecida y
evaluada era ideal para la optimizacion de recursos utilizados y obtencion de resultados

deseados por la empresa Agricola Cerro Prieto S.A

La ejecucion de los analisis programados después de la implementacion del sistema POES
(Procedimiento Operativos Estandarizados de Saneamiento), fue realizada el 24 de mayo
del 2019 y ejecutada por el laboratorio acreditado por INACAL, AGRIQUEM,
obteniendo resultados aceptables para la calificacion de: APTO PARA EL CONSUMO
HUMANO, del agua potabilizada en la planta N.3 de la empresa Agricola Cerro Prieto
S.A.

El documento DSIG-007 Manual de Procedimientos Operativos Estandarizados de
Saneamiento (POESs) — planta de agua para consumo humano y el documento DSIG-006
Evaluacion de riesgos de la produccion del agua potable en planta N.3 son documentos
complementarios que establecen los principios para la efectividad de las operaciones de
limpieza, desinfeccion y sanitizado aplicadas a la produccion de agua potable para

consumo humano de la planta N.3 de la empresa Agricola Cerro Prieto.

Los documentos fueron revisados y evaluados por los encargados del area de sistemas
integrados de gestién de la empresa, Carlos Cabrera Pérez, quien es jefe del area y Betty

Ysla Castro, quien ocupa el puesto de coordinador dentro de la misma.

Los documentos fueron elevados al SGD (Sistema de Gestibn Documentario) el
30/05/2019 después de verificar su autenticidad.



4. DISCUSIONES

e En la investigacion realizada por Jose Francisco Gomez Arana (2006), se
menciona las frecuencias de aplicacion del los procedimientos operativos de
saneamiento teniendo como base la importancia de las operaciones. se establecen
frecuencias: diaria, semanal y mensual sin embargo en la presente investigacion
se implemento una frecuencia general de mantenimiento trimestral teniendo como
base la evolucion de los parametros fisico quimicos, microbiologicos y biologicos
observados, validando asi los procedimientos de sanitizado para el uso eficiente

de los recursos utilizados.

e Segun lo inferido en el estudio de Aracely Robles Garcia (2010) lo cual se refiere
a que la documentacion e implementacion del sistema POES da el primer paso
para la implementacion del sistema HACCP, con los resultados obtenidos se
puede adicionar para un mejor diagnostico del problema, la creacion de un
documento a modo de Evaluacion de riesgos, fisico quimicos, biologicos y
microbiologicos previo al disefio del documento POES, el cual ayudara a
determinar los puntos exactos de mayor atencién y cuidado a lo que refiere los
procedimientos de sanitizado y control de problemas tales como contaminacion

cruzada.

e En la investigacion realizada por Maria Guevara Pérez (2016), en relacion al
mantenimiento de la higiene en una planta elaboradora de alimentos afirma que
es una condicion esencial para asegurar la inocuidad de los productos lo cual ha
sido demostrado en la presente investigacion, asi mismo una evaluacion completa
de todos los parametros microbioldgicos y fisico quimicos que establece el
Reglamento de la calidad del agua para consumo humano DS. N. 031-2010-SA.
Creado por las autoridades sanitarias del pais. Asi mismo se coincide con el
Ilenado de registros y formatos para complementar el historial de la aplicacion del
programa POES, el almacenamiento de la informacion por un tiempo no menor a
02 afios y la capacitacion constante al personal operario, de mantenimiento y de
supervision existentes en la planta potabilizadora a cargo de profesionales

competentes.



5. CONCLUSIONES

e Al implementar el sistema de Procedimientos Operativos Estandarizados de
Saneamiento en la planta potabilizadora de agua para consumo humano de
empresa Agricola Cerro Prieto S.A se consiguié obtener una calidad de agua
producida aceptable para el consumo humano segun el Reglamento de la calidad

del agua para consumo humano DS. N. 031-2010-SA.

e Se demostrd que la frecuencia de mantenimiento general propuesta de 03 meses
satisfacia la necesidad de nivel de sanitizacion de los equipos en general de la
planta y cumplia con los rangos establecidos para los parametros fisico quimicos,
bioldgicos y microbiologicos que se requieren para la aceptacion de calidad del

agua potable para el consumo humano.

e Se cre6 el documento DSIG-007 Manual de Procedimientos Operativos
Estandarizados de Saneamiento (POESs) — planta de agua para consumo humano y
el documento DSIG-006 Evaluacion de riesgos de la produccion del agua potable
en planta N.3 los cuales son documentos complementarios que establecen los
principios para la efectividad de las operaciones de limpieza, desinfeccion y
sanitizado aplicadas a la produccién de agua potable para consumo humano de la
planta N.3 de la empresa Agricola Cerro Prieto.

Los documentos fueron revisados y evaluados por los encargados del area de
sistemas integrados de gestion de la empresa, Carlos Cabrera Pérez, quien es jefe
del area y Betty Ysla Castro, quien ocupa el puesto de coordinador dentro de la
misma. Posteriormente elevados al sistema de gestion documentario de la empresa

como parte de los documentos oficiales de la misma.



6. RECOMENDACIONES

e Se recomienda cumplir con las frecuencias y fechas de mantenimiento preventivo
programadas segin la implementacion del sistema POES a fin de evitar
consecuencias en la alteracion de la concentracion de los parametros fisico

quimico y microbioldgico evaluadas.

e Es necesario dar capacitaciones ilustradas al personal responsable de la ejecucion
del mantenimiento y sanitizacion de los equipos de planta, asi mismo la
complementacién anual del programa de capacitaciones para dicho personal a fin
de mantener con solidos conocimientos en teoria y practica a los mismos para que

el programa de limpieza y sanitizado sea ejecutado responsable y eficientemente.

e Se debe realizar anualmente un analisis de control y validacion de la efectividad
de la implementacion del sistema POES, en lo que respecta a parametros fisico
quimicos, bioldgicos y microbiologicos para monitorear la correcta ejecucion del

mismo por parte del personal encargado.

e Se sugiere a la empresa Agricola Cerro Prieto S.A tener estricto control con el
personal que tiene acceso a la documentacion entregada, la denegacién a la
edicion de los documentos sin un permiso previo por un personal autorizado y
competente ya que las modificaciones en las concentraciones de insumos
utilizados tales como detergentes, desinfectantes y/o tiempos de mantenimientos
en lo que respecta a retro lavados de equipos, podrian afectar significativamente

la calidad del agua producida en la planta N.3
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8. ANEXOS

8.1. Evaluacion de riesgos del proceso de la planta potabilizadora de agua para consumo
humano de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A



AGRICOLA
|\§' acp
CODIGO: DSIG-006

VERSION: 01

FECHA: 01-05-2019

EVALUACION DE RIESGOS — PRODUCCION DE AGUA POTABLE PARA CONSUMO HUMANO

QUE MEDIDA
PREVENTIVA SE
PUEDE APLICAR PARA

IDENTIFIQUE CAUSAS PROBABILIDAD SEVERIDAD PRIEEVLEI’(\;I;OEL
OPERACION/ MATERIA PRIMA
PELIGROS SIGNIFICATIVO
Biolégico: La materia Falta de Mantenimiento MEDIA ALTA Mantenimientos

MATERIA PRIMA — AGUA DE
REPRESA GALLITO CIEGO —
CANAL PYMA

prima que se utiliza es el
agua, la cual es facil que
se contamine ya que es
recepcionada en los
reservorios de la empresa
(Una vez conducida por el
canal PYMA desde la
represa Gallito ciego) ya
sea por bacterias o por
otro tipo de
microorganismos como
algas, protozoos, larvas de
nematodos, tenias,
lombrices, etc.

Dentro de las bacterias
que encontramos en el
agua a los géneros
pseudomonas, Bacillus y
Aerobacillus, Clostridium,
Streptococcus,
Escherichia, Aerobacter,

de equipos de transporte
(tuberias de conduccion
de reservorios, canales,
lixiviaciones por geo
membranas en
reservorios, falta de
mantenimiento en los
primeros equipos
filtradores pertenecientes
al ingreso de la materia
prima a planta
potabilizadora FILTRO
DE ANILLAS

preventivos: Limpieza
periddica del Canal PYMA
(el cual transporta la materia
prima desde la represa
gallito ciego hasta los
reservorios de la empresa)

Limpieza y desinfeccion
periddicas de las geo
membranas de los
reservorios.

Mantenimiento preventivo
de desencalichado, limpieza
y desinfeccion de las
tuberias.




Proteus, Salmonella,
Shigellas y Vibrio
Cholerae, siendo estos tres
Gltimos los causantes de
mas problemas de salud en
el Hombre.

Los mantenimientos antes
descritos pertenecen al plan:
DRN-005 Plan de
Mantenimientos preventivos
Canal y Reservorios ACP.

Limpieza y desinfeccion
periddica del equipo
FILTRO DE ANILLAS, el
cual se describe en el
DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacion de
agua para consumo humano.

Realizar anélisis
microbioldgicos y
fisicoquimicos una vez
aplicado el POES con una
periocidad de 03 meses,
llevar un registro de
resultados.

Quimico: Presencia de
Metales pesados y
sustancias toxicas.

Presencia de altas
concentraciones de Sales
de Ca 'y Mg.

La fuente de captacion
de agua presenta
presencia de 6xidos,
siendo una construccion
inadecuada.

ALTA

ALTA

Mantenimientos
preventivos: Limpieza
periédica del Canal PYMA
(el cual transporta la materia
prima desde la represa
gallito ciego hasta los
reservorios de la empresa)




Limpieza y desinfeccion
periédicas de las geo
membranas de los
reservorios.

Mantenimiento preventivo
de desencalichado, limpieza
y desinfeccion de las
tuberias.

Los mantenimientos antes
descritos pertenecen al plan:
DRN-005 Plan de
Mantenimientos preventivos
Canal y Reservorios ACP.

Limpieza y desinfeccion
periddica del equipo
FILTRO DE ANILLAS, el
cual se describe en el
DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacion de
agua para consumo humano

Anélisis fisicoquimicos con
una periocidad de 03 meses
para comprobar la
efectividad de los




mantenimientos
preventivos..

lera FILTRACION: FILTRO DE
ANILLAS

Fisico: Presencia de Muertes de animales en BAJA ALTA Mantenimientos
s6lidos en suspension, zonas aledafias a canales preventivos: Limpieza
animales muertos en los y reservorios, habitantes periédica del Canal PYMA
reservorios y canales, de zonas aledafias (el cual transporta la materia
trapos sucios, basura 'y arrojan basura a prima desde la represa
desperdicios mixtos. reservorio, lluvias gallito ciego hasta los
arrastran solidos de reservorios de la empresa)
tamafio considerable
Limpieza y desinfeccion
periédicas de las geo
membranas de los
reservorios.
Monitoreo de malla ubicada
al ingreso de canal PYMA,
mantenimiento preventivo
de la misma para captura de
solidos grandes.
Biolégico: Agentes Acumulacion de placas BAJA ALTA Mantenimientos

microbianos, patégenos,
E.colli, Salmonella,
Shinguella, Staphilococus,
Heterotrofos, Bacillus y
Aerabacillus, Clostridium,
Streptococcus

microbianas en
intersticios de anillas, las
cuales son el relleno del
equipo de filtracion

preventivos: Limpieza y
desinfeccion periodica
FILTRO DE ANILLAS, el
cual se describe en el
DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacién de
agua para consumo humano




Quimico: Presencia de Deficiencia en la BAJA ALTA Mantenimientos
sedimentos, metales limpieza y desinfeccion preventivos: Limpieza 'y
pesados, dureza (lones de | de los equipos , desinfeccion periddica
Cay Mg), Sales acumulacién de FILTRO DE ANILLAS, el
indeseables, etc. sedimentos los cuales cual se describe en el
pueden contener DSIG.007 Manual POES
excesivas cantidades de planta de potabilizacion de
iones Ca y Mg (dureza), agua para consumo humano
metales pesados, etc.
Evaluacién de productos
quimicos para hacer efectiva
la limpieza de los
sedimentos del equipo.
Fisico: Ninguno - - -
Biolégico: Contaminacion | Agua proveniente de MEDIO ALTO Lavado y desinfeccion del
TANQUE DE SEDIMENTACION | microbiana por falta de represa viene tanque de sedimentacion
O REACTANTE aseo del tanque, o por contaminada con materia con la frecuencia descrita en
aguas negras provenientes | organica.
de infiltraciones. DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacién de
agua para consumo humano
No contar con un plan de
mantenimiento de
magquinas.
Evaluacién de productos
quimicos para hacer efectiva
la limpieza de los
Quimico: Presencia de Tratamiento inadecuado MEDIO ALTO sedimentos del equipo.

sustancias toxicas por mal
recubrimiento.

del agua en reservorios y
primera filtracion
Anillas.

Adquirir tapa hermética con
el didametro y la dimension




Fisico: Presencia de Por inadecuado MEDIO ALTO correspondiente para el
materia extrafia por mantenimiento de las tanque sedimentador.
desprendimiento del magquinas.
tanque de almacenamiento
o de la tapa. Caida de insectos al
tanque, Desprendimiento Cumplimiento de las Buenas
de joyas, relojes, aretes précticas de Manufacturas
del personal. descritas en el manual POES
Cumplimiento de BPM y
POES, higiene del personal
al momento de la operacién.
Biolégico: Agentes Agua proveniente de BAJA ALTA Lavado y desinfeccion de
2daFILTRACION: FILTRO DE | microbianos, patégenos, represa viene los cartuchos de filtracion
CARTON PLISADO E. Colli, Salmonella, contaminada con materia del equipo con la frecuencia
Shinguella, Staphilococus, | organica. descrita en
Heterotrofos, Bacillus y
Aerobacillus, Clostridium, DSIG.007 Manual POES
Streptococcus planta de potabilizacion de
No contar con un plan de agua para consumo humano
mantenimiento de
maquinas.
Evaluacién de productos
quimicos para hacer efectiva
Quimico: Presencia de Tratamiento inadecuado BAJA ALTA la limpieza de los
sedimentos, metales del agua en proceso de sedimentos del equipo.
pesados, dureza (lones de | sedimentado (Tanque de
Cay Mg), Sales sedimentacion).
indeseables, etc.
Cumplimiento de las Buenas
précticas de Manufacturas
Fisico: Ninguno BAJA ALTA descritas en el manual

POES.




Mantener registros de
tiempo de vida Gtil de los
cartuchos de cartén plisado
para que sean reemplazados
(DS1G-007)

lera CLORACION

Bioldgico: Agentes Ineficiencia de la BAJA ALTA
microbianos, patdgenos, concentracion y
E. Colli, Salmonella, dosificacion utilizada
Shinguella. para la cloracién del
agua.
Quimico: Presencia de Exceso de la MEDIA ALTA

Cloruros, Cloratos y
Percloratos, exceso de
cloro residual y cloro libre
presentes en agua.

concentracion de la
solucién clorada
utilizada para la
operacion, impurezas
presentes en el insumo
utilizado para la
cloracion.

Lavado y desinfeccion de
los tanques de cloracion de
agua con la frecuencia
descrita en

DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacién de
agua para consumo humano

Evaluacién de productos
quimicos para asegurar la
ausencia de impurezas que
puedan afectar la calidad del
agua.

Cumplimiento de las Buenas
précticas de Manufacturas
descritas en el manual
POES.

Mantener registros de
adquisicion de productos
quimicos e insumos
utilizados FCC-006 Kardex
de insumos quimicos y
materiales utilizados




Fisico: Ninguno

Bioldgico: Ineficiencia de limpieza MEDIA ALTA Lavado y desinfeccion del
ler ALMACENAMIENTO - y desinfeccion del tanque de almacenamiento
TANQUE DE Presencia de equipo, concentraciones con la frecuencia descrita en
ALMACENAMIENTO microorganismo inadecuadas de

patégenos. E. Colli, desinfectante. DSIG.007 Manual POES

Salmonella, coliformes. planta de potabilizacién de

agua para consumo humano

Quimico: - Ninguno

Fisico: - Presencia de Por inadecuado ALTA ALTA Evaluacion de productos

materia extrafia por mantenimiento del quimicos para hacer efectiva

desprendimiento del tanque. la limpieza de los

tanque de sedimentos del equipo.

almacenamiento. Caida de insectos al

tanque, Desprendimiento

de joyas, relojes, aretes

del personal. Cumplimiento de las Buenas
practicas de Manufacturas
descritas en el manual POES
Cumplimiento de BPM y
POES, higiene del personal
al momento de la operacion.

Bioldgico: Presencia de Deficiencias en los retro MEDIA ALTA Programacion de los retro
3era FILTRACION: FILTRO microorganismo lavados programados lavados del equipo con la
MULTICAPA patégenos. E. Colli, con tiempos frecuencia descrita en

Salmonella, coliformes inadecuados.

DSIG.007 Manual POES

Quimico: - Ninguno planta de potabilizacion de

agua para consumo humano

Fisico: - Presencia de Retro lavado programado ALTA ALTA

materia extrafia por
desprendimiento de

de manera inadecuada,
mala programacion en




relleno de arena, grava o
cuarzo.

los controles automaticos
del equipo.

Cumplir estrictamente el
procedimiento de retro
lavado del equipo: Filtro
multicapa descrito en
DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacién de
agua para consumo humano.

Cumplir con el tiempo de
retro lavado recomendado
por fabricante y establecido
en DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacién de
agua para consumo humano

4ta FILTRACION: FILTRO
CARBON ACTIVADO

Biolégico: Presencia de Contaminacion ALTA ALTA
microorganismo pat6gena, por aumento
patégenos. E. Colli, de carga microbiana.
Salmonella, coliformes
Deficiencias en los retro
lavados programados
con tiempos
inadecuados.
Quimico: Presencia de Deficiencia en BAJA ALTA
compuestos organicos frecuencias y tiempo de
toxicos duracion de retro
lavados.
Fisico: - Presencia de Retro lavado programado BAJA ALTA

materia extrafia por
desprendimiento de

relleno de grava y/o arena.

de manera inadecuada,
mala programacion en
los controles automaticos
del equipo.

Programacion de los retro
lavados del equipo con la
frecuencia descrita en

DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacién de
agua para consumo humano

Cumplir estrictamente el
procedimiento de retro
lavado del equipo: Filtro
carbon activado descrito en
DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacion de
agua para consumo humano.

Cumplir con el tiempo de
retro lavado recomendado
por fabricante y establecido




en DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacién de
agua para consumo humano

ABLANDAMIENTO DE AGUA:
ABLANDADOR DE RESINA

Biolégico: Ninguno

Quimico: Presencia de Deficiencia del tiempo ALTA ALTA
particulas de Ca y Mg, por | de curado con solucién
desgaste de filtros de salmuera, Inadecuada
preparacion de solucion
de salmuera
Fisico: Presencia de resina | Inadecuada BAJA ALTA

de intercambio iénico en
flujo de agua

programacion de los
controles automaticos
del equipo, haciendo que
el retro lavado tenga un
tiempo inadecuado y
desprenda resina.

Programacién de los retro
lavados del equipo con la
frecuencia descrita en

DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacion de
agua para consumo humano

Cumplir estrictamente el
procedimiento de retro
lavado del equipo:
Ablandador descrito en
DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacion de
agua para consumo humano.

Cumplir con el tiempo de
retro lavado recomendado
por fabricante y establecido
en DS1G.007 Manual POES
planta de potabilizacién de
agua para consumo humano.

Preparacion de la solucién
de Salmuera como indica
DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacion de
agua para consumo humano.




Biolégico: Agentes Ineficiencia de la BAJA ALTA
2da CLORACION microbianos, patégenos, concentracion y
E. Colli, Salmonella, dosificacion utilizada
Shinguella. para la cloracién del
agua.
Quimico: Presencia de Exceso de la MEDIA ALTA

Cloruros, Cloratos y
Percloratos, exceso de
cloro residual y cloro libre
presentes en agua.

concentracion de la
solucion clorada
utilizada para la
operacién, impurezas
presentes en el insumo
utilizado para la
cloracion.

Fisico: Ninguno

Lavado y desinfeccion de
los tanques de cloracién de
agua con la frecuencia
descrita en

DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacion de
agua para consumo humano

Evaluacién de productos
quimicos para asegurar la
ausencia de impurezas que
puedan afectar la calidad del
agua.

Cumplimiento de las Buenas
précticas de Manufacturas
descritas en el manual
POES.

Mantener registros de
adquisicion de productos
quimicos e insumos
utilizados FCC-006 Kardex
de insumos quimicos y
materiales utilizados

Anélisis microbioldgicos y
fisicoquimicos cada 03
meses al producto final.




Bioldgico: Ineficiencia de limpieza ALTA ALTA Lavado y desinfeccion del
ALMACENAMIENTO FINAL — y desinfeccion del tanque de almacenamiento
TANQUE DE Presencia de equipo, concentraciones con la frecuencia descrita en
ALMACENAMIENTO microorganismo inadecuadas de
patégenos. E. Colli, desinfectante. DSIG.007 Manual POES
Salmonella, coliformes. planta de potabilizacién de
agua para consumo humano
Quimico: - Ninguno
Fisico: - Presencia de Por inadecuado BAJA ALTA Evaluacion de productos
materia extrafia por mantenimiento del quimicos para hacer efectiva
desprendimiento del tanque. la limpieza de los
tanque de sedimentos del equipo.
almacenamiento. Caida de insectos al
tanque, Desprendimiento
de joyas, relojes, aretes
del personal. Cumplimiento de las Buenas
practicas de Manufacturas
descritas en el manual POES
Cumplimiento de BPM y
POES, higiene del personal
al momento de la operacion.
Anélisis microbioldgicos y
fisicoquimicos cada 03
meses al producto final.
Bioldgico: Inadecuada limpieza y ALTA ALTA Lavado y desinfeccion del

TRANSPORTE DE PRODUCTO
FINAL

Presencia de
microorganismo
patégenos. E. Colli,

Salmonella, coliformes.

desinfeccién del tanque
cisterna.

tanque cisterna utilizado
para transporte del producto
final con la frecuencia
descrita en




Quimico: - Corrosion del tanque MEDIA ALTA
Desprendimientos de cisterna utilizado para

Oxidos de Hierro, FeO, transporte del producto

Fe302, presencia de final

metales pesados.

Fisico: - Presencia de Inadecuado saneamiento ALTA ALTA

materia extrafia, insectos,
etc.

del interior del tanque
cisterna, personal de
transporte y reparto porta
accesorios, relojes,
muerte de insectos
dentro del tanque.

DSIG.007 Manual POES
planta de potabilizacién de
agua para consumo humano

Evaluacion de productos
quimicos para hacer efectiva
la limpieza de los
sedimentos del equipo.

Cumplimiento de las Buenas
précticas de Manufacturas
descritas en el manual POES

Cumplimiento de BPM y
POES, higiene del personal
al momento de la operacion.

Anélisis microbiol6gicos y
fisicoquimicos cada 03
meses al producto final.




8.2 Manual de Procedimientos Operativos Estandarizados de Saneamiento

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS

ESTANDARIZADOS DE SANEAMIENTO (POES) — PLANTA POTABILIZADORA DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO
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INTRODUCCION

En un proceso de produccion de alimentos es de gran importancia la aplicacion de las operaciones de limpieza y desinfeccion, ya que estas

tendran influencia sobre la calidad final del producto.

El manual de Procedimientos Operativos estandarizados de saneamiento se ha realizado para aplicarlo en la Planta potabilizadora de agua para
consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A.C, donde se produce agua potable por medio de soluciones cloradas y procesos de
filtracion, se ha elaborado una evaluacion de riesgos donde se contemplan todas las posibles situaciones de contaminacion del producto DCC-
002 Evaluacioén de riesgos del proceso de potabilizacion de agua para consumo humano Y se llevara a cabo bajo todos los conceptos

sanitarios requeridos y los principios de POES.

Los procedimientos de operacién estandar son aquellos documentos donde contemplan las instrucciones especificas de las actividades o
funciones que se detalla en las Buenas Practicas de Manufactura (por ejemplo, instrucciones de uso de equipo, de trabajo, al operador, pruebas

de laboratorio, instrucciones de mezclas, todas ellas relacionadas con la sanidad del producto).

1. OBJETIVOS

e  Elaborar un manual de procedimientos operacionales estandarizados de sanitizacién para la produccién de agua potable para

consumo humano, la cual sera distribuida a todo el personal de la empresa Agricola Cerro Prieto.

e  Corregir las fallas que ocurran de manera inmediata de acuerdo a la gravedad del problema en un tiempo determinado.

e  Aplicar en la produccion de agua potable para consumo humano, los procedimientos para asegurar la inocuidad y calidad de los

mismos.

e  Verificar el cumplimiento del POES por parte de los empleados (operarios) como de la parte gerencial, administrativa, produccién,

etc.

ALCANCE

El manual de POES servira como guia al personal de toda la planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro
S.A, con la finalidad de obtener de un producto inocuo para el consumo de nuestros clientes internos (colaboradores), buscando la satisfaccion
de los mismos con respecto a la calidad organoléptica de la misma, sino también a nivel de prestigio por su calidad y proteccion de las posibles

enfermedades transmitidas por alimentos contaminados.

2. DESCRIPCION DEL LAS FUNCIONES

La descripcién de Funciones que pertenece a la Planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro
Prieto S.A, ha sido elaborada para plasmar parte de la forma de la organizacién que han adoptado, y que sirve como guia para todo el equipo
POES contiene esencialmente la estructura organizacional, cominmente llamada Organigrama, y la descripcion de las funciones de todo el
equipo POES.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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Se necesita la participacion y compromiso de todos en la organizacion, especialmente de los lideres como promotores, Las responsabilidades

de los integrantes del equipo POES son descritas a continuacion:

SUPERVISOR DE PLANTA.- Es el responsable de la empresa, promueve y coordina las actividades del Manual POES de la Planta

potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A
Funciones:

e  Garantizar la continuidad y mejora del Plan de saneamiento en planta a través de auditorias internas y el seguimiento a través de
la inspeccion.

e  Aprobar la politica de la empresa en materia de seguridad alimentaria.

. Revisa semestralmente avance del sistema total basado el manual POES con el objetivo de prever la implementacion de un sistema
HACCP

AREA DE ADMINISTRACION .- Es la persona responsable de las compras y de la seleccion y evaluacién de proveedores conjuntamente
con el Supervisor de Planta
Funciones:
e  Adquisicién de materia prima, insumos de acuerdo a las especificaciones técnicas proporcionada por el Supervisor de Planta
. Llevar archivo de proveedores aprobados.
e Velar por el mantenimiento de las condiciones higiénicas sanitarias del personal que labora.
. Canalizar el suministro de uniformes, atreves del encargado del personal.

. Participar en las inspecciones de planta programadas.

RESPONSABLE DE ALMACEN .- Su responsabilidad es hacer cumplir los procedimientos e instructivos establecidos segin el Plan POES

y las Buenas Préacticas de Manufactura.
Funciones:

e Supervisar y coordinar la inspeccion, recepcion, identificacion por lotes y almacenamiento de insumos, materias primas, reparto de
producto terminado, asi como el suministro de los mismos a la Jefatura de Planta.

e Mantener la correcta limpieza de almacenes.

o Verificar el cumplimiento de los procedimientos operacionales, el llenado de los registros de Saneamiento y revisar el Registro de
Monitoreo asignado al area.

e Supervisa el despacho de producto terminado, de acuerdo con los procedimientos operacionales y las BPM.

e Realiza, controla y reporta los inventarios diarios de los stocks de materias primas, insumos, materiales, productos terminados y

comunica la existencia de productos observados (por deterioro, vencimiento, etc.) al Supervisor de Planta.

RESPONSABLE DE SERVICIO DE SANEAMIENTO (OPERARIQOS).- Es de su responsabilidad ejecutar los procedimientos
estandarizados de saneamiento.

Funciones:

e Realizar la limpieza y desinfeccion de todas las instalaciones, equipos y demas enseres de la planta potabilizadora de agua para
consumo humano.

e  Ejecutar las diluciones de insumos quimicos correspondientes para cada procedimiento de saneamiento descrito.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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e Atender cualquier solicitud pertinente que haga el Supervisor de Planta con respecto a la ejecucién del plan POES dentro y fuera

de la planta potabilizadora de agua para consumo Humano.
SUPERVISOR DE PLANTA: Hugo Anthony Guzman Tello
OPERARIO N.1: Vladimir Molina Hernandez
OPERARIO N2: Hamilton Ortiz Cubas

OPERARIO N.3 José Vasquez Segura
RESPONSABLE DE ALMACEN Y TRANSPORTE: Wilmer Vargas

3.  POES#01HIGIENE DEL PERSONAL
A.-OBJETIVO:
Asegurar que los trabajadores de la Planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A.C que tienen
contacto directo o indirecto con la materias prima y producto final mantengan una higiene apropiada evitando la posibilidad de contaminar el
producto durante sus labores cotidianas asegurando de esta manera un producto terminado inocuo.
B.- ALCANCE:

El presente procedimiento se aplica a todo el personal que manipule alimentos directa o indirectamente.

La inocuidad del alimento depende del manipulador y del sistema de prevencion que se utilice en la planta, la higiene de los empleados es

basica para evitar contaminaciones, enfermedades, y alteraciones en la planta.
C.- RESPONSABILIDADES:

Supervisor de Planta potabilizadora: responsable de supervisar el cumplimiento del presente procedimiento (monitoreo, verificacion y accién

correctiva).
Todo el personal de planta es responsable en la ejecucion de los POES.
D.- EQUIPOS E INSUMOS:

Cofia o tocas, guardapolvo, delantal, jabon bactericida , desinfectante, agua, botas, duchas, servicios higiénicos, papel higiénico, alcohol gel

desinfectante para manos.
E.- PROCEDIMIENTOS

e  Los empleados que laboren y manipulen la materias prima (Agua obtenida de la represa gallito ciego a través del canal PYMA),
insumos y los productos en proceso no deberan trabajar si se encuentran enfermos o con heridas abiertas o si sufren de estornudos,

tos 0 moqueo persistentes, o de cualquier condicion que cause secreciones por los 0jos, la nariz, o la boca.

. Los trabajadores deberan colocarse la vestimenta adecuada para la operacion que le asignaran. Los operarios vestiran ropa e

indumentaria apropiada en todo momento dentro de la planta y durante el tiempo que dure sus labores.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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. El personal debera ducharse a la entrada y salida de su trabajo, a fin de mantener la higiene y sanitizacion de todos quienes laboran
en el area de produccion de la planta. En las duchas se debera prever una higiene y sanidad adecuada con proteccién contra los

hongos o pie de atleta.

e  Lavarse las manos y desinfectarlas para protegerse de la contaminacion con microorganismos indeseables, al comenzar o cada vez
que se ausente y regrese al trabajo. Las ufias de las manos deben estar recortadas y limpias para evitar que sean reservorios de

microorganismos que puedan contaminar las produccion.

. Para el lavado de manos se debe utilizar un buen jabdn bactericida y una solucion desinfectante que eviten la contaminacion con

bacterias.

e  Antes de ingresar a la planta potabilizadora, todo el personal debe despojarse o sacarse aretes, collares, afillos, relojes, pulseras y
cualquier otro objeto inseguro que pueda desprenderse y que pudiera caer dentro de los equipos de filtracion, tanques de

almacenamiento, y tanques de abastecimiento significando un peligro de naturaleza fisica al producto final.

. La indumentaria debe mantenerse intacta, limpias y en condiciones sanitarias adecuadas de acuerdo a la labor que se realice, la
vestimenta debera ser lavada por el personal al termino del dia productivo, siendo este el inico responsable de mantener en correcto

estado de higiene su indumentaria.

. El personal debe colocarse de manera apropiada y efectiva las tocas o cofias, gorras, y cubran todo el cabello, para evitar el contacto

del cabello con la materia prima y/o con el agua potable obtenida como producto del proceso.

. Esta prohibido: ingerir comida, masticar chicle, ingerir bebidas o fumar en el area de proceso o donde la materia prima, insumos, y

almacén de producto terminado se encuentren expuestos.

e  Se tomara las precauciones necesarias para proteger al producto en proceso contra la contaminacién de microorganismos o
sustancias extrafias incluidas pero no limitadas procedentes del sudor, cabello, cosméticos, tabaco, quimicos y medicinas aplicadas

ala piel.
F.-FRECUENCIA: Diaria
El personal debera lavarse las manos antes de empezar las labores.

. Después de cada pausa en el trabajo.
. Después de visitar el bafio.
. Después de transportar bandejas, material de embalaje, depdsitos de basura, etc., o cualquier material que pudiere causar

contaminacion.
G.- MONITOREO:

La persona encargada de filtro es la responsable de verificar a todo el personal que ingresa al proceso y el supervisor de Control de calidad es
el encargado de que se esté llevando un correcto manejo, Se verificara la limpieza de manos, ufias largas, uso de aretes, pulseras, el buen uso
de la indumentaria, el cumplimiento de las BPM, en el ingreso y en la planta de proceso al personal, mediante la revision y observacion en

forma diaria.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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H.- ACCIONES CORRECTIVAS:
Si se observa que el personal no se encuentra aseado correctamente, inmediatamente se le ordenara ir a cumplir con su higiene personal.

La presencia inadecuada del personal debera ser sancionada inmediatamente una vez que el personal haya firmado un compromiso a mantener
una higiene adecuada.

Se debe capacitar al personal si se encuentran faltas frecuentes dentro de la empresa con respecto a la higiene.
l.- REGISTROS:

F-CC.002 Control diario de higiene de personal y sanitizacién de Planta
Hisopados y control con equipo Luminémetro

DCC-002 Evaluacion de riesgos del proceso de potabilizacién de agua para consumo humano
4. POES#02LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LAS SUPERFICIES DE PLANTA

A.-OBJETIVO:
Mantener las veredas y vias de desplazamiento de la planta en condiciones sanitarias adecuadas, a fin de evitar fuentes de contaminacion

quimica, fisica y microbioldgica.

B.- ALCANCE:
A toda la planta potabilizadora de agua para consumo humano, la que debe estar provista de superficies sanitizados brinde seguridad al

trabajador de planta durante toda su jornada y la garantia de un producto de calidad al cliente interno.

C.- RESPONSABILIDADES

La ejecucion del POES es de todo el personal.

El monitoreo: Supervisor de Planta potabilizadora
Verificacion: Supervisor de Planta potabilizadora.

Las acciones correctivas: operarios y técnicos de mantenimiento.

D.- EQUIPOS E INSUMOS:
. Escobas de cerdas de plastico.
e  Recogedores
e  Hidrolavadora
e  Bolsas plasticas desechables
. Manguera
e  Trapeadores
3 Baldes
. Detergentes y desinfectantes NOVAGRASS SP seglin Cuadro N° 01

E.- PROCEDIMIENTOS:
PROCEDIMIENTO DE SANITIZACION DE VEREDAS, PAREDESY TECHO

»  Barrer las veredas que circulan la planta, para eliminar el polvo y desperdicios.
»  Aplicar Agua a presion con Hidrolavadora a las paredes y techos de Planta.
> Baldear los pisos con agua a presion

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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»  Preparar la solucion de limpieza: disolviendo 1.5 L de NOVAGRASS SP en 20 litros de solucion. (Dosis recomendada en ficha
técnica de producto y validada)

»  Aplicar lasolucion de limpieza.

> Restregar la solucion.

»  Enjuagar y dejar secar al ambiente.

PROCEDIMIENTO DE SANITIZACION DE ILUMINARIAS

Asegurarse que la llave general eléctrica se encuentre apagada

Retirar la proteccion pléstica de los fluorescentes.

Retirar los fluorescentes con mucho cuidado

Limpiar con un pafio seco retirando el polvo

La proteccion plastica limpiarlo con un pafio seco retirando el polvo

Luego con un pafio humedecido de solucién (10 It de agua agregar Iml de  NEOCLORDXPLUS)

Pasarlo interior y exterior, dejarlo secar

vV V V V V V VYV V

Colocar los fluorescente y su proteccion plastica.

F.-FRECUENCIA: El procedimiento se realizara los dias lunes, 20 minutos antes de terminar el turno.

G.- MONITOREO:

El Supervisor de Planta potabilizadora es el responsable de verificar que todo el personal operario sea participe de la sanitizacion de las
superficies de planta, monitoreando la preparacion de la disolucion del detergente liguido NOVAGRASS SP, la cual debera ser de un 7.5%
seglin recomendaciones de ficha técnica del producto. La solucion constara en 17.5 Litros de agua y 1.5 Litros de NOVAGRASS SP, haciendo
un total de 20 Litros de solucion detergente — desinfectante la cual seré aplicable a las superficies de Planta. La concentracion del producto
NEOCLORDXPLUS seré del 0,1 % siendo efectivo agregar 1 ml en 10 L de agua.

H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

Si se observa que el personal no se cuenta con la indumentaria correcta para el aseo de planta, la cual consta de botas, mandil impermeable y

cofia, inmediatamente se le enviara a vestuarios para que pueda hacerse efectivo la implementacion de la misma.

En caso de aplicacion excesiva del detergente liquido por parte de los operarios, esta solucion sera desechada a fin de evitar contaminacion

quimica de las superficies de planta por un exceso de concentracion del producto utilizado.
Se debe capacitar al personal si se encuentran fallas durante el procedimiento de sanitizacion de las superficies de planta potabilizadora.
.- REGISTROS:

F-CC.002 Control de la sanitizacion general de planta, instalaciones y control de personal.

DCC-002 Evaluacion de riesgos del proceso de potabilizacién de agua para consumo humano

Hisopados y control con equipo Luminédmetro

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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5. POES#03 LIMPIEZA'Y DESINFECCION DE LAS INSTALACIONES DEL ALMACEN GENERAL DE INSUMOS Y
MATERIALES

A.-OBJETIVO:
Mantener las instalaciones del almacén general de insumos y materiales de la planta potabilizadora en condiciones sanitarias adecuadas, a fin

de evitar fuentes de contaminacion quimica, fisica y microbioldgica.

B.- ALCANCE:
A toda la planta potabilizadora de agua para consumo humano, la que debe contar con un almacén de insumos y materiales higiénico que brinde

seguridad al trabajador de planta durante toda su jornada y la garantia de un producto de calidad al cliente interno.

C.- RESPONSABILIDADES

La ejecucion del POES es de todo el personal.

El monitoreo: Supervisor de Planta potabilizadora
Verificacion: Supervisor de Planta potabilizadora.

Las acciones correctivas: operarios y técnico en infraestructuras.

D.- EQUIPOS E INSUMOS:
. Escobas de cerdas de plastico.
. Recogedores
e  Hidrolavadora
e  Bolsas plasticas desechables
. Manguera
e  Trapeadores
e  Trapos industriales
e  Baldes
e  Detergentes y desinfectantes DETERGENTE INDUSTRIAL “SAPOLIO” M.R
. Lejia “CLOROX”

° Jarra dosificadora

E.- PROCEDIMIENTOS:
PROCEDIMIENTO DE SANITIZACION DE SUPERFICIES, PAREDES Y TECHO

»  Barrer las superficies del almacén general de insumos y materiales, para eliminar el polvo y desperdicios.

> Baldear las superficies con agua a presion

»  Preparar la solucion de limpieza: disolviendo 20 gr de DETERGENTE INDUSTRIAL “SAPOLIO” M.R en 20 litros de agua.
(Dosis recomendada en ficha técnica de producto y validada)

»  Aplicar lasolucion de limpieza.

> Restregar la solucion.

»  Enjuagar y dejar secar al ambiente.

PROCEDIMIENTO DE SANITIZACION DE ESTANTES, APARADORES Y PARIHUELAS

Sacudir con trapos industriales las superficies del estante y aparador, para eliminar el polvo y desperdicios.

Restregar con trapos himedos las superficies de estante y aparador

YV V V

Preparar solucién de 150 ppm de cloro (Agua y Cloro) con lejia “CLOROX” M.R
»  Humedecer trapo industrial en solucion

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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Aplicar la solucion de limpieza con ayuda de trapo industrial.
Restregar la solucion.

Enjuagar y dejar secar al ambiente.

YV V V V

Finalmente sacudir con trapo industrial las superficies de parihuelas de madera presentes

F.-FRECUENCIA: El procedimiento se realizara los dias viernes, 20 minutos antes de terminar el turno.

G.- MONITOREO:

El Supervisor de Planta potabilizadora es el responsable de verificar que todo el personal operario sea participe de la sanitizacion de las
instalaciones del almacén general de insumos y materiales de la planta potabilizadora, monitoreando la preparacion de la disolucion del
detergente “SAPOLIO” M.R, la cual debera ser de 30 gr seglin recomendaciones de ficha técnica del producto. Asi como también la dosis de

cloro contenido en el producto “CLOROX” M.R, la cual serd establecida con ayuda de la hoja de cdlculo y medida en “Jarra dosificadora”
H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

Si se observa que el personal no se cuenta con la indumentaria correcta para el aseo de planta, la cual consta de botas, mandil impermeable y

cofia, inmediatamente se le enviara a vestuarios para que pueda hacerse efectivo la implementacion de la misma.

En caso de aplicacion excesiva del detergente en polvo “SAPOLIO” M.R y/o lejia “CLOROX” M.R por parte de los operarios, esta solucion
sera desechada a fin de evitar contaminacion quimica de las instalaciones del almacén general de insumos y materiales debido un exceso de

concentracion del producto utilizado.

Se debe capacitar al personal si se encuentran fallas durante el procedimiento de sanitizacion de las instalaciones del almacén general de

insumos y materiales

.- REGISTROS:

F-CC.002 Control de la sanitizacion general de planta, instalaciones y control de personal
DCC-002 Evaluacion de riesgos del proceso de potabilizacion de agua para consumo humano

Hisopados y control con equipo Luminémetro

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
Pagina 10 de 160




DOCUMENTO Codigo: D-SIG.oo7

- acp peatoes Version: o1

\\ “ | MANUAL DE PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS
ESTANDARIZADOS DE SANEAMIENTO (POES) — | Fecha: o5/05/2019

PLANTA DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO

6. POES#04 LIMPIEZA'Y DESINFECCION DE SERVICIOS HIGIENICOS, VESTUARIOS, DUCHAS, LOCKERS Y
LAVADOR DE MANOS

A.- OBJETIVO.
Mantener los servicios higiénicos de hombres y mujeres, vestuario, lockers y duchas en adecuadas condiciones sanitarias a fin de disminuir el

riesgo de enfermedades del personal por contaminacion microbioldgica, fisica y quimica de las instalaciones antes mencionadas.

B.- ALCANCE:
El presente procedimiento se aplica a los aparatos sanitarios (lavaderos e inodoros), Pisos, paredes, ducha y techos de los servicios higiénicos

del personal, incluyendo los vestuarios el almacén y lavadero de higiene.

C.- RESPONSABILIDADES

La ejecucion del POES: Todo el personal operario.
El monitoreo: Supervisor de Planta Potabilizadora
Verificacion: Supervisor de Planta Potabilizadora

Las acciones correctivas: operarios y técnicos de mantenimiento de infraestructuras.

D.- EQUIPOS E INSUMOS:
»  Escobas de cerdas de plastico
Recogedores
Bolsas plasticas desechables
Trapeadores
Baldes
Detergentes NOVAGRASS SP (7.5%)
Hipoclorito de Sodio (lejia “CLOROX”)

YV V. V VYV V V

E.- PROCEDIMIENTOS
E.1 SANITIZACION DE LAVADEROS, INODOROS Y DUCHAS (SS.HH.)

»  Lavar la parte interna y externa de los lavaderos e inodoros con una solucién detergente alcalino clorado (20 L de agua agregar 2
ml de hipoclorito de sodio y 30 gr de detergente), restregar con una escobilla para eliminar la suciedad.

»  Enjuagar con agua a presion.

»  Verificar continuamente que estén limpios y operativos, ademas que estén provistos de jabon, gel desinfectante, papel toalla y papel
higiénico.

»  Lavar los tachos de basura del bafio.

E.2 SANITIZACION DE PISOS, PAREDES Y TECHOS DE SS.HH

»  Barrer los desechos y suciedad de los pisos.

»  Lavar los pisos con agua potable y detergente (20 L de agua agregar 1,5 L de detergente “NOVAGRASS SP”), dejar actuar 1
minuto, restregar con escobas.

»  Lavar las paredes con la solucién de detergente, dejar actuar por 1 minuto, restregar con escobillas.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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»  Enjuagar con agua a presion.
»  Eliminar el exceso de agua del piso y de las paredes.

»  Limpiar los techos con un pafio seco.

E.3 SANITIZACION DE PISOS, PAREDES, TECHOS DE VESTUARIOS Y LOCKERS

Barrer los desechos y suciedad de los pisos
Baldear con solucion de detergente (20 L de agua agregar 1,5 L de detergente “NOVAGRASS SP”), restregarlo.
Enjuagar y dejar secar.

Limpiar las paredes y techos con un pafio seco.

YV V V VYV V

Limpiar los casilleros con pafios himedos.

F.-FRECUENCIA: Los procedimientos E.1, E.2 y E3 realizaran 30 minutos antes de terminar el turno.

G.- MONITOREO:

El Supervisor de Planta potabilizadora es el responsable de verificar que todo el personal operario sea participe de la sanitizacion de los
servicios higiénicos, vestuarios, duchas, lockers y lavador de manos, monitoreando la preparacion de la disolucién del detergente
“NOVAGRASS S.P” M.R, la cual debera ser de 7.5% (1,5 L por cada 20 Litros de solucién desinfectante) segin recomendaciones de ficha
técnica del producto. Asi como también la dosis de cloro contenido en el producto “CLOROX” M.R, la cual sera establecida con ayuda de la
hoja de calculo y medida en “Jarra dosificadora”

Se verificara que todo el personal cuente con la indumentaria adecuada para realizar la labor de saneamiento.

H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

Si se observa que el personal no se cuenta con la indumentaria correcta para el aseo de los servicios higiénicos, duchas, vestuarios y lavaderos,
la cual consta de botas, mandil impermeable y cofia, inmediatamente se le enviara a vestuarios para que pueda hacerse efectivo la
implementacién de la misma.

En caso de aplicacion excesiva del detergente liquido “NOVAGRASS - SP” M.R y/o lejia “CLOROX” M.R por parte de los operarios, esta
solucion sera desechada a fin de evitar contaminacion quimica de los servicios higiénicos, vestuarios, lockers y lavaderos de manos debido un

exceso de concentracion del producto utilizado.

Se debe capacitar al personal si se encuentran fallas durante el procedimiento de sanitizacion de las instalaciones del almacén general de

insumos y materiales
.- REGISTROS:
DCC-002 Evaluacion de riesgos del proceso de potabilizacion de agua para consumo humano

F-CC.002 Control de la sanitizacion general de planta, instalaciones y control de personal.

Hisopados y control con equipo Lumindmetro

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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7.  POES# 05 LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE “FILTRO DE ANILLAS”

A.-OBJETIVO:
Sanitizar por completo (exterior e interior) las superficies del equipo de planta: filtro de anillas, asi como también las valvulas, tuberias y
conexiones que este presenta. Asi mismo describir el mantenimiento preventivo que se le realizara a dicho equipo y las medidas correctivas

que seran adoptadas en caso sea necesario.

B.- ALCANCE:

Equipo Filtro de anillas de la planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A.C

C.- RESPONSABILIDADES

La ejecucion del POES es de todo el personal.

El monitoreo: Supervisor de Planta potabilizadora
Verificacion: Supervisor de Planta potabilizadora.

Las acciones correctivas: operarios y técnico de equipos.

D.- EQUIPOS E INSUMOS:
. Manguera
e  Trapos industriales
. Baldes
. Detergentes y desinfectantes DETERGENTE INDUSTRIAL “SAPOLIO” M.R
. Soda Caustica liquida
e  Jarra dosificadora
. Para mantenimiento preventivo: tuberias 2 pulg. y conexiones ( 2 Valvula 2” , 2 Unién universal 2”, 2 “Tees” 2 “, 4 codos 2

“)

E.- PROCEDIMIENTOS:
PROCEDIMIENTO DE SANITIZACION DE “FILTRO DE ANILLAS”

Primero se drena toda el agua y luego se retira los residuos sélidos, lodos y liquidos
Desarmar filtro de anillas, retirando accesorios, véalvulas y tuberias.
Retirar el cuerpo volumétrico de anillas de 130pum — 120 mesh

Realizar un pre-enjuague con agua limpia.

YV V V VYV V

Aplicar el detergente industrial “SAPOLIO” M.R disuelto en agua fria (30 gr por cada 20 L de solucion desinfectante preparada).

Por paredes internas y externas del filtro de anillas.

A\

Enjuague final con agua limpia.

v

Remojar durante 5 minutos el cuerpo volumétrico de anillas 130pm — 120 mesh en una solucién de Soda caustica al 1.5% de

concentracion (150 ml por cada 10 L de solucion)

»  Cambiar tuberias 2 pulg. y conexiones (Valvula 2” y Uni6n universal 2”) encalichadas por unas tuberias y conexiones de primer
uso

»  Rearmar el filtro de anillas y conectar con tuberias y accesorios nuevos.

»  Drenar todos los liquidos remanentes y dejar secar.

F.-FRECUENCIA: El procedimiento se realizara cada 3 meses de uso continuo de la planta potabilizadora.

G.- MONITOREO:

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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El Supervisor de Planta potabilizadora es el responsable de verificar que todo el personal operario sea participe de la sanitizacion y
mantenimiento preventivo del filtro de anillas, monitoreando la preparacion de la disolucion del detergente “SAPOLIO” M.R, la cual debera
ser de 30 gr en 20 Litros de solucién desinfectante segiin recomendaciones de ficha técnica del producto. Asi como también la dosis de cloro

contenido en el producto “Soda Caustica liquida, la cual serd establecida con ayuda de la hoja de cdlculo y medida en “Jarra dosificadora”
H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

Si se observa que el personal no se cuenta con la indumentaria correcta para la limpieza, desinfeccién y mantenimiento preventivo de “Filtro
de anillas”, la cual consta de botas, mandil impermeable, cofia, guantes y mascarilla (para prevenir inhalaciones de la soda caustica)

inmediatamente se le enviara a vestuarios para que pueda hacerse efectivo la implementacién de la misma.

En caso de aplicacion excesiva del detergente “SAPOLIO” M.R y/o “Soda Caustica liquida” por parte de los operarios, esta solucion sera
desechada a fin de evitar contaminacion quimica DEL filtro de anillas, asi como la corrosion del cuerpo volumétrico de anillas 130pum — 120
mesh debido un exceso de concentracion del producto utilizado.

Se debe capacitar al personal si se encuentran fallas durante el procedimiento de sanitizaciéon y mantenimiento de superficies, conexiones,

cuerpo volumétrico de anillas 130pum — 120 mesh y tuberias del filtro de anillas de la planta potabilizadora.
.- REGISTROS:
DCC-002 Evaluacion de riesgos del proceso de potabilizacion de agua para consumo humano

F-CC.002 Control de la sanitizacion general de planta, instalaciones y control de personal.

Hisopados y control con equipo Luminémetro

8.  POES# 06 LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE “TANQUE SEDIMENTADOR Y
TANQUE DE ALMACENAMIENTO”

A.-OBJETIVO:
Sanitizar por completo (exterior e interior) las superficies del equipo de planta: Tanque sedimentador y tanque de almacenamiento, asi como
también las valvulas, tuberias y conexiones que este presenta. Asi mismo describir el mantenimiento preventivo que se le realizara a dicho

equipo y las medidas correctivas que seran adoptadas en caso sea necesario.

B.- ALCANCE:

Equipo Tanque sedimentador y tanque de almacenamiento de la planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola
Cerro Prieto S.A.C

Material: polietileno de alta densidad

Capacidad: 1000 L

C.- RESPONSABILIDADES

La ejecucion del POES es de todo el personal.

El monitoreo: Supervisor de Planta potabilizadora
Verificacion: Supervisor de Planta potabilizadora.

Las acciones correctivas: operarios y técnico de equipos.

D.- EQUIPOS E INSUMOS:.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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. Manguera

e  Trapos industriales

. Baldes

. Detergentes y desinfectantes DETERGENTE LIQUIDO “NOVAGRASS-SP” M.R
e  Hipoclorito de Calcio

e  Jarradosificadora

. Para mantenimiento preventivo: tuberias 2 pulg. y conexiones (Valvula 2” y Uni6én universal 2”)

E.- PROCEDIMIENTOS:
PROCEDIMIENTO DE SANITIZACION DE “TANQUE SEDIMENTADOR y TANQUE DE ALMACENAMIENTO”

Primero se drena toda el agua y luego se retira los residuos sélidos, lodos y liquidos
Realizar un pre-enjuague con agua limpia.

Desarmar las conexiones de entrada y salida del tanque sedimentador, valvulas y tuberias.

YV V V V

Aplicar el detergente liquido “NOVAGRASS — SP” disuelto en agua fria (750 ml por cada 10 L de solucién desinfectante

preparada). Por paredes, pisos y techos del tanque sedimentador.

\4

Enjuague final con agua limpia.

A\

Desinfectar con una solucién de hipoclorito de calcio 100 ppm. (Preparar solucién con ayuda de la Hoja de Célculo)
»  Cambiar tuberias 2 pulg. y conexiones (Valvula 2” y Union universal 2”) encalichadas por unas tuberias y conexiones de primer
uso.

»  Drenar todos los liquidos remanentes y dejar secar.

F.-FRECUENCIA: El procedimiento se realizara cada 03 meses de uso continuo de la planta potabilizadora.

G.- MONITOREO:

El Supervisor de Planta potabilizadora es el responsable de verificar que todo el personal operario sea participe de la sanitizacion de los equipos
“Tanque sedimentador y Tanque de almacenamiento” de la planta potabilizadora, monitoreando la preparacion de la disolucion del detergente
“NOVAGRASS-SP” M.R, la cual debera ser de 750 ml en 10 Litros de solucién desinfectante segiin recomendaciones de ficha técnica del
producto. Asi como también la dosis de cloro contenido en el producto “Hipoclorito de calcio solido 70%” M.R, la cual serd establecida con

ayuda de la hoja de cdlculo y medida en “Jarra dosificadora”
H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

Si se observa que el personal no se cuenta con la indumentaria correcta para la limpieza, desinfeccién y mantenimiento preventivo de
“tanque sedimentador y tanque de almacenamiento”, la cual consta de botas, mandil impermeable y cofia, inmediatamente se le enviara a

vestuarios para que pueda hacerse efectivo la implementacion de la misma.

En caso de aplicacion excesiva del detergente “NOVAGRASS-SP” M.R y/o “Hipoclorito de calcio solido 70%? por parte de los operarios,
esta solucion sera desechada a fin de evitar contaminacion quimica tanque sedimentador debido un exceso de concentracion del producto

utilizado.

Se debe capacitar al personal si se encuentran fallas durante el procedimiento de sanitizacién y mantenimiento de superficies, conexiones y

tuberias del tanque sedimentador y tanque de almacenamiento de la planta potabilizadora.

.- REGISTROS:

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.

Pagina 15 de 160




DOCUMENTO Codigo: D-SIG.oo7

- Ocp peatoes Version: o1

\\ “ | MANUAL DE PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS
ESTANDARIZADOS DE SANEAMIENTO (POES) — | Fecha: o5/05/2019

PLANTA DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO

DCC-002 Evaluacion de riesgos del proceso de potabilizacion de agua para consumo humano

F-CC.002 Control de la sanitizacion general de planta, instalaciones y control de personal.

Certificado de Analisis Microbiolégico y fisico quimicos de las aguas

9.  POES# 07 LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE “FILTROS DE CARTON
PLISADO”

A.-OBJETIVO:
Sanitizar por completo (exterior e interior) las superficies del equipo de planta: filtro de carton plisado, asi como también las véalvulas, tuberias
y conexiones que este presenta. Asi mismo describir el mantenimiento preventivo que se le realizara a dicho equipo y las medidas correctivas

que seran adoptadas en caso sea necesario.

B.- ALCANCE:

Equipo Filtro de cartdn plisado de la planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A.C

C.- RESPONSABILIDADES

La ejecucion del POES es de todo el personal.

El monitoreo: Supervisor de Planta potabilizadora
Verificacion: Supervisor de Planta potabilizadora.

Las acciones correctivas: operarios y técnico de equipos.

D.- EQUIPOS E INSUMOS:
. Manguera
e  Trapos industriales
e  Baldes
. Detergentes y desinfectantes DETERGENTE INDUSTRIAL “SAPOLIO” M.R
e Detergentes y desinfectantes DETERGENTE “NOVAGRASS - SP” M.R
e  Jarradosificadora

. Para mantenimiento preventivo: tuberias 2 pulg. y conexiones 2 Unién universal 2”

E.- PROCEDIMIENTOS:
PROCEDIMIENTO DE SANITIZACION DE “FILTRO DE ANILLAS”

Primero se drena toda el agua y luego se retira los residuos sélidos, lodos y liquidos
Desarmar filtro de cartén plisado, retirando accesorios, valvulas y tuberias.

Retirar cartucho 4.5” x 20” - 50 - 5 um de retencion

Y V V V

Realizar un pre-enjuague con agua limpia a presion a las paredes externas e internas del filtro de cartdn plisado, asi como también

al cartucho.

»  Aplicar el detergente industrial “SAPOLIO” M.R disuelto en agua fria (30 gr por cada 20 L de solucion desinfectante preparada).
Por paredes internas y externas del filtro de anillas.

»  Enjuague final con agua limpia.

»  Aplicar el detergente industrial “NOVAGRASS-SP” M.R disuelto en agua fria (750 ml por cada 10 L de solucion desinfectante

preparada) y aplicar a toda la superficie del cartucho de cartén plisado.
Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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Enjuagar con agua a presion.
Cambiar tuberias 2 pulg. y conexiones (Union universal 2”) encalichadas por unas tuberias y conexiones de primer uso

Rearmar el filtro de carton plisado y conectar con tuberias y accesorios nuevos.

Y V V V

Drenar todos los liquidos remanentes y dejar secar.

F.-FRECUENCIA: El procedimiento se realizara cada 01 meses de uso continuo de la planta potabilizadora.

Para cambio de Cartucho: El cartucho de carton plisado se debe cambiar por uno nuevo con una frecuencia de 03 meses.

G.- MONITOREO:

El Supervisor de Planta potabilizadora es el responsable de verificar que todo el personal operario sea participe de la sanitizacion y
mantenimiento preventivo del filtro de carton plisado, monitoreando la preparacion de la disolucién del detergente “S4POLIO” M.R, la cual
debera ser de 30 gr en 20 Litros de solucién desinfectante segiin recomendaciones de ficha técnica del producto. Asi como también la dosis de
cloro contenido en el producto “NOVAGRASS-SP” M.R, la cual debera ser de 750 ml en 10 Litros de solucién desinfectante segin
recomendaciones de ficha técnica del producto.

H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

Si se observa que el personal no se cuenta con la indumentaria correcta para la limpieza, desinfeccién y mantenimiento preventivo de “Filtro
de carton plisado”, la cual consta de botas, mandil impermeable, cofia, guantes, inmediatamente se le enviara a vestuarios para que pueda

hacerse efectivo la implementacion de la misma.

En caso de aplicacion excesiva del detergente “SAPOLIO” M.R y/o “NOVAGRASS-SP” por parte de los operarios, esta solucion sera
desechada a fin de evitar contaminacién quimica del filtro de carton plisado, asi como el deterioro del cuerpo poroso del cartucho de cartén

plisado debido un exceso de concentracion del producto utilizado.

Se debe capacitar al personal si se encuentran fallas durante el procedimiento de sanitizacién y mantenimiento de superficies, conexiones,

cartucho de carton plisado y tuberias del filtro de cartén plisado de la planta potabilizadora.

.- REGISTROS:
F-CC.002 Control de la sanitizacion general de planta, instalaciones y control de personal

Certificado de Analisis Microbiol6gico y fisico quimicos de las aguas

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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10. POES # 08 LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE “FILTRO MULTICAPA (ARENA
Y CUARZO) y FILTRO DE CARBON ACTIVADO”

A.-OBJETIVO:
Sanitizar por completo (exterior), las superficies del equipo de planta: filtro multicapa, asi como también las véalvulas, tuberias y conexiones
que este presenta. Asi mismo describir el mantenimiento preventivo el cual consiste en un retro lavado que se realizara a dicho equipo y las

medidas correctivas que seran adoptadas en caso sea necesario.

B.- ALCANCE:

Equipo Filtro multicapa (arena y cuarzo) de la planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A.C

C.- RESPONSABILIDADES

La ejecucion del POES es de todo el personal.

El monitoreo: Supervisor de Planta potabilizadora
Verificacion: Supervisor de Planta potabilizadora.

Las acciones correctivas: operarios y técnico de equipos.

D.- EQUIPOS E INSUMOS:
. Manguera
e  Trapos industriales
e  Baldes
e Detergentes y desinfectantes DETERGENTE INDUSTRIAL “SAPOLIO” M.R
e  Jarradosificadora

. Para mantenimiento preventivo: tuberias 2 pulg. y conexiones 2 Unién universal 2, vialvula general 2”)

E.- PROCEDIMIENTOS:
PROCEDIMIENTO DE SANITIZACION DE “FILTRO DE ANILLAS”

»  Enjuagar con agua limpia y manguera a presion de los equipos.

»  Aplicar el detergente industrial “SAPOLIO” M.R disuelto en agua fria (30 gr por cada 20 L de solucién desinfectante preparada).
Por paredes internas y externas del filtro multicapa y filtro de carbon activado.

»  Restregar solucién desinfectante con trapo industrial

»  Enjuague final con agua limpia.

»  Finalmente efectuar retro lavado del equipo de la siguiente manera: 1. Presionar Botén A ubicado en tablero de control del equipo
durante 10 segundos, pasado los 10 segundos el equipo entrara en una fase de preparacion para el retro lavado de 15 minutos,
pasados los 15 minutos, el operario debera presionar el botén B ubicado en el tablero de control del equipo durante 10 segundos,
automaticamente el equipo entrara en la operacion de retro lavado de material filtrante en su interior, removiendo particulas sélidas,
poblaciones bacterianas, etc. de su interior durante 120 minutos.

»  Pasados los 120 minutos del retro lavado el equipo estara listo para operar.

Para mantenimiento preventivo: Cambiar tuberias 2 pulg. Tuberias 2 pulg, 4 Unién universal 4, valvula general 4”) y conexiones
encalichadas por unas tuberias y conexiones de primer uso

F.-FRECUENCIA: El procedimiento se realizara cada 01 meses de uso continuo de la planta potabilizadora.

Para mantenimiento preventivo: Cambiar tuberias 2 pulg. Tuberias 2 pulg, 4 Unién universal 4, valvula general 4) cada 03 meses.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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Cambio de Relleno y/o vida util de equipos:
Filtro de arena y cuarzo: 10 afios

Filtro de carbdn activado: 10 afios

G.- MONITOREO:

El Supervisor de Planta potabilizadora es el responsable de verificar que todo el personal operario sea participe de la sanitizacion y
mantenimiento preventivo del filtro multicapa, monitoreando la preparacion de la disolucion del detergente “SAPOLIO” M.R, la cual debera
ser de 30 gr en 20 Litros de solucién desinfectante segiin recomendaciones de ficha técnica del producto.

El Supervisor de planta serd encargado de monitorear el proceso de retro lavado del equipo, desde el inicio al activar controles hasta el término

del mismo.
H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

Si se observa que el personal no se cuenta con la indumentaria correcta para la limpieza, desinfeccién y mantenimiento preventivo de “Filtro
multicapa” y “Filtro de carbén activado”, la cual consta de botas, mandil impermeable, cofia, guantes, inmediatamente se le enviara a

vestuarios para que pueda hacerse efectivo la implementacion de la misma.

Si se observa presencia de material filtrante en el fluido de drenaje durante la limpieza, se activara el boton de apagado de emergencia del

equipo a fin de perjudicar el buen funcionamiento y la calidad de filtrado del mismo.

Se debe capacitar al personal si se encuentran fallas durante el procedimiento de sanitizacién y mantenimiento de superficies, conexiones y

tuberias del filtro multicapa y carbén activado de la planta potabilizadora.

.- REGISTROS:

DCC-002 Evaluacién de riesgos del proceso de potabilizacién de agua para consumo humano

F-CC.002 Control de la sanitizacion general de planta, instalaciones y control de personal.

11. POES # 09 LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE”ABLANDADOR”

A.-OBJETIVO:
Sanitizar por completo (exterior), las superficies del equipo de planta: Ablandador, asi como también las valvulas, tuberias y conexiones que
este presenta. Asi mismo describir el mantenimiento preventivo el cual consiste en un retro lavado y regeneracion de la resina de intercambio

i6nico que se realizara a dicho equipo y las medidas correctivas que seran adoptadas en caso sea necesario.

B.- ALCANCE:

Equipo Filtro multicapa (arena y cuarzo) de la planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A.C

C.- RESPONSABILIDADES

La ejecucion del POES es de todo el personal.

El monitoreo: Supervisor de Planta potabilizadora
Verificacion: Supervisor de Planta potabilizadora.

Las acciones correctivas: operarios y técnico de equipos.

D.- EQUIPOS E INSUMOS:
Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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. Manguera

e  Trapos industriales

. Baldes

. Detergentes y desinfectantes DETERGENTE INDUSTRIAL “SAPOLIO” M.R
e  Jarradosificadora

. Para mantenimiento preventivo: tuberias 2 pulg. y conexiones 2 Unién universal 2, valvula general 2”)

E.- PROCEDIMIENTOS:
PROCEDIMIENTO DE SANITIZACION DE “ABLANDADOR”

» Enjuagar con agua limpia y manguera a presion de los equipos.

Aplicar el detergente industrial “SAPOLIO” M.R disuelto en agua fria (30 gr por cada 20 L de solucién desinfectante preparada).
Por paredes internas y externas del filtro multicapa y filtro de carbén activado.

Restregar solucion desinfectante con trapo industrial

Enjuague final con agua limpia.

Retirar Sal gastada del tanque de salmuera

Limpiar con agua a presion

Sustituir con 15 kg de Sal virgen y 20 L de agua

YV V VYV V V V

Efectuar retro lavado y regeneracion de la resina de intercambio i6nico del equipo de la siguiente manera: 1. Presionar Boton A
ubicado en tablero de control del equipo durante 10 segundos, pasado los 10 segundos el equipo entrara en una fase de preparacion
para el retro lavado de 15 minutos, pasados los 15 minutos, el operario debera presionar el botén B ubicado en el tablero de control
del equipo durante 10 segundos, autométicamente el equipo entrara en la operacion de retro lavado de la resina de intercambio
iénico en su interior sustituyendo los iones capturados de Ca'y Mg por lones de Na, los cuales seran retirados por medio de filtros
en las etapas posteriores del proceso, esta operacion se efectuara durante 120 minutos.

» Pasados los 120 minutos del retro lavado y regeneracion de resina, el equipo estara listo para operar.

Para mantenimiento preventivo: Cambiar tuberias 2 pulg. Tuberias 2 pulg, 4 Union universal 4, valvula general 4”) y conexiones

encalichadas por unas tuberias y conexiones de primer uso

F.-FRECUENCIA: El procedimiento se realizara cada 01 meses de uso continuo de la planta potabilizadora.

Para mantenimiento preventivo: Cambiar tuberias 2 pulg. Tuberias 2 pulg, 4 Union universal 4, valvula general 4”) cada 03 meses.

Cambio de Relleno y/o vida Gtil de equipos:
Resina de Intercambio l6nico: 5 afios

Solucién de Salmuera: 01 meses

G.- MONITOREO:

El Supervisor de Planta potabilizadora es el responsable de verificar que todo el personal operario sea participe de la sanitizacion y
mantenimiento preventivo del filtro multicapa, monitoreando la preparacion de la disolucion del detergente “SAPOLIO” M.R, la cual debera
ser de 30 gr en 20 Litros de solucién desinfectante segiin recomendaciones de ficha técnica del producto.

El Supervisor de planta sera encargado de monitorear el proceso de retro lavado y regeneracion de la resina de intercambio iénico del equipo,

desde el inicio al activar controles hasta el término del mismo.

H.- ACCIONES CORRECTIVAS:
Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este

sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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Si se observa que el personal no se cuenta con la indumentaria correcta para la limpieza, desinfeccién y mantenimiento preventivo de “Filtro
multicapa” y “Filtro de carboén activado”, la cual consta de botas, mandil impermeable, cofia, guantes, inmediatamente se le enviara a

vestuarios para que pueda hacerse efectivo la implementacion de la misma.

Si se observa presencia de material de intercambio (Resina) en el fluido de drenaje durante la limpieza, se activara el boton de apagado de
emergencia del equipo a fin de perjudicar el buen funcionamiento y la calidad de ablandamiento del mismo.
Se debe capacitar al personal si se encuentran fallas durante el procedimiento de sanitizacion y mantenimiento de superficies, conexiones y

tuberias del ablandador de la planta potabilizadora.
l.- REGISTROS:
DCC-002 Evaluacién de riesgos del proceso de potabilizacién de agua para consumo humano

F-CC.002 Control de la sanitizacién general de planta, instalaciones y control de personal.
Certificado de Analisis Microbiolégico y fisico quimicos de las aguas

12. POES# 10 LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE “TANQUE DOSIFICADOR DE
CLORO” y CLORACION DEL AGUA

A.-OBJETIVO:

Sanitizar por completo (exterior e interior) las superficies del equipo de planta: Tanque dosificador de cloro, asi como también las valvulas,
tuberfas y conexiones que este presenta. Asi mismo describir el mantenimiento preventivo que se le realizara a dicho equipo y las medidas
correctivas que seran adoptadas en caso sea necesario.

Dar a conocer los procedimientos establecidos para correcta dosificacion de hipoclorito de sodio en el tanque dosificador de cloro para asi

tener la concentracion establecida y aprobada en el agua producto.

B.- ALCANCE:

Equipo

Bomba dosificadora de Cloro

Tanque dosificador de cloro de la planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A.C
Material: polietileno de alta densidad

Capacidad: 200 L

C.- RESPONSABILIDADES

La ejecucion del POES es de todo el personal.

El monitoreo: Supervisor de Planta potabilizadora
Verificacion: Supervisor de Planta potabilizadora.

Las acciones correctivas: operarios y técnico de equipos.

D.- EQUIPOS E INSUMOS:
. Manguera
e  Trapos industriales
e  Baldes
e Detergentes y desinfectantes DETERGENTE LIQUIDO “NOVAGRASS-SP” M.R
e  Hipoclorito de Calcio
e  Jarra dosificadora

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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. Para mantenimiento preventivo: tuberias 2 pulg. y conexiones (Valvula 2” y Uni6én universal 2”)

E.- PROCEDIMIENTOS:
E.1. PROCEDIMIENTO DE SANITIZACION DE “TANQUE DOSIFICADOR DE CLORO”

Primero se drena toda el agua y luego se retira los residuos sélidos, lodos y liquidos
Realizar un pre-enjuague con agua limpia.
Desarmar las conexiones de entrada y salida del tanque dosificador de cloro, véalvulas y tuberias.

Reemplazar manguera transparente dosificadora de solucion clorada

YV V V VYV V

Aplicar el detergente liquido “NOVAGRASS — SP” disuelto en agua fria (750 ml por cada 10 L de solucién desinfectante
preparada). Por paredes, pisos y techos del tanque sedimentador.

A\

Enjuague final con agua limpia.

v

Desinfectar con una solucién de hipoclorito de calcio 100 ppm. (Preparar solucion con ayuda de la Hoja de Céalculo)
»  Cambiar tuberias 2 pulg. y conexiones (Valvula 2” y Union universal 2”) encalichadas por unas tuberias y conexiones de primer
uso.

»  Drenar todos los liquidos remanentes y dejar secar.

F.-FRECUENCIA: El procedimiento se realizara cada 03 meses de uso continuo de la planta potabilizadora.
E.2. PROCEDIMIENTO DE CLORACION DEL AGUA

»  Tener limpio y desinfectado el tanque dosificador de cloro

»  Llenar con un balde de medida, 40 litros de agua potable producto (agua limpia) en el tanque dosificador de cloro para evitar asi
contaminacion.

»  Cloracion 1: Medir en una jarra dosificadora: 2250 ml de hipoclorito de sodio al 7% p/p al envasar para cumplir asi la dilucién
necesaria. (3 ppm)

»  Cloracion 2: Medir en una jarra dosificadora: 750 ml de hipoclorito de sodio al 7% p/p al envasar para cumplir asi la dilucién
necesaria. (1 ppm)

»  Uniformizar la solucién con ayuda de una vara de plastico

»  Prender la bomba dosificadora y accionar la purga de aire de ser necesario.

»  Verificar la intensidad de los STROCKS del movimiento de la bomba : 80 STROCKS/MIN (segun la programacién)

F.-FRECUENCIA: Cada vez que se termine la solucién madre (hipoclorito de sodio y agua)

G.- MONITOREO:

El Supervisor de Planta potabilizadora es el responsable de verificar que todo el personal operario sea participe de la sanitizacion de los equipos
“Tanque dosificador de cloro” de la planta potabilizadora, monitoreando la preparacion de la disolucion del detergente “NOVAGRASS-SP”
M.R, la cual debera ser de 750 ml en 10 Litros de solucién desinfectante segin recomendaciones de ficha técnica del producto. Asi como
también la dosis de cloro contenido en el producto “Hipoclorito de sodio al 7% p/p al envasar M.R, la cual serd establecida con ayuda de la

hoja de célculo y medida en “Jarra dosificadora”
H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

Si se observa que el personal no se cuenta con la indumentaria correcta para la limpieza, desinfeccién y mantenimiento preventivo de
“tanque dosificador de cloro”, la cual consta de botas, mandil impermeable y cofia, inmediatamente se le enviara a vestuarios para que pueda

hacerse efectivo la implementacion de la misma.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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En caso de aplicacion excesiva del detergente “NOVAGRASS-SP” M.R y/o “Hipoclorito de calcio solido 70% por parte de los operarios,
esta solucion sera desechada a fin de evitar contaminacion quimica tanque dosificador de cloro debido un exceso de concentracion del producto

utilizado.

Se debe capacitar al personal si se encuentran fallas durante el procedimiento de sanitizacion y mantenimiento de superficies, conexiones y

tuberias del tanque dosificador de cloro de la planta potabilizadora.
l.- REGISTROS:
DCC-002 Evaluacién de riesgos del proceso de potabilizacién de agua para consumo humano

F-CC.002 Control de la sanitizacion general de planta, instalaciones y control de personal.
Hisopados y control con equipo Luminédmetro

Certificado de Andlisis Microbioldgico y fisico quimicos de las aguas

13. POES # 11 LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE “BOMBAS DE PLANTA
POTABILIZADORA”

A.-OBJETIVO:
Sanitizar por completo (exterior e interior) las superficies del equipo de planta: Bombas, Asi mismo describir el mantenimiento preventivo que

se le realizara a dicho equipo y las medidas correctivas que seran adoptadas en caso sea necesario.

B.- ALCANCE:

Bombas de la planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A.C
Material: Hierro

Potencia: 1 Hp

C.- RESPONSABILIDADES

La ejecucion del POES es de todo el personal.

El monitoreo: Supervisor de Planta potabilizadora
Verificacion: Supervisor de Planta potabilizadora.

Las acciones correctivas: operarios y técnico de equipos.

D.- EQUIPOS E INSUMOS:
e  Equipos de Mantenimiento
e  Desarmadores
e  Soda Caustica
e  Trapos industriales

. Cepillos

E.- PROCEDIMIENTOS:
PROCEDIMIENTO DE MANTENIMIENTO DE”BOMBAS”

»  Primero se drena toda el agua y luego se retira los residuos sélidos, lodos y liquidos

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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Desarmar parte del eje y rodante de la bomba
Drenar con Solucién de Soda Caustica al 5%. durante 20 minutos
Enjuagar con abundante agua durante 1 dia

Drenar todos los liquidos remanentes y dejar secar.

YV V V VYV V

Armar parte rodante de bomba.

F.-FRECUENCIA: El procedimiento se realizara cada 03 meses de uso continuo de la planta potabilizadora.

G.- MONITOREO:

El Supervisor de Planta potabilizadora es el responsable de verificar que el personal de mantenimiento de equipos eléctricos y servicios
generales realicen el mantenimiento preventivo de las bombas centrifugas ubicadas en la planta.

Se monitoreara la concentracion de “Soda Caustica”, a cual serd establecida con ayuda de la hoja de cdlculo y medida en “Jarra
dosificadora”

H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

En caso de aplicacion excesiva de “Soda caustica” por parte de los operarios, esta solucion sera desechada a fin de evitar contaminacion
quimica de las bombas debida un exceso de concentracion del producto utilizado.

l.- REGISTROS:

DCC-002 Evaluacion de riesgos del proceso de potabilizacion de agua para consumo humano

F-CC.002 Control de la sanitizacion general de planta, instalaciones y control de personal.
Certificado de Andlisis Microbioldgico y fisico quimicos de las aguas

14. POES# 13 LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL TANQUE CISTERNA
A.- OBJETIVO:

Eliminar residuos de lodos, materia extrafia que puede quedar sedimentada en el tanque.

B.- ALCANCE:

Limpieza total de la cisterna.

C.- RESPONSABILIDADES:
Operario, personal de mantenimiento.

D.- PROCEDIMIENTO:

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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. Primero se drena toda el agua y luego se retira los residuos sélidos, lodos y liquidos

. Realizar un pre-enjuague con agua limpia.

e Aplicar el detergente industrial disuelto en agua fria. Por paredes , pisos y techos de la
e  cisterna.

e  Enjuague final con agua limpia.

. Desinfectar con una solucion de hipoclorito de calcio 100 PPM.

. Drenar todos los liquidos remanentes y dejar secar.
F.-FRECUENCIA:

Dependiendo del problema que se presente este puede ser de 02 meses para analisis microbioldgico del agua, la evaluacion de impurezas se
hara diariamente. Mantenimiento evaluara mensualmente la presencia de averias o fugas de agua. Diariamente se observara si existen aguas

residuales.

La limpieza y desinfeccion de la cisterna se realizara en forma trimestral.

G.- MONITOREO:

El Supervisor de Planta realizara el monitoreo de agua en cisternas, tuberias y grifos para determinar la presencia de gérmenes patégenos (cada
03 meses) mediante analisis microbiol4gico; también evaluara las impureza en el agua (diariamente) mediante anélisis de laboratorio.

El personal de Mantenimiento, observara la presencia de averias, fugas en la red de distribucion de agua, bafios comedores, evaluando
mensualmente; asi mismo evaluara la existencia diariamente si hay presencia de aguas residuales que puedan estan contaminando el medio
ambiente, estas se someteran a pruebas de laboratorio.

Semanalmente el personal de mantenimiento verificara que los filtros de las tuberias no cuenten con impurezas, haciendo una limpieza

semanalmente.

H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

De surgir algin desperfecto en el sistema de suministro y reparto de agua potable, presencia de gérmenes patogenos, fugas excesivas, debe
detenerse la produccién hasta que esta se restablezca en estos casos se analizara la presencia de patégenos.

En el caso de presencia de impurezas en el agua se aplicaran filtros adecuados para la retencion de las mismas y se detendra el proceso hasta

el arreglo 0 cambio de los filtros.

En el caso de fugas pequefias se realizara la correccién de la fuga en el mismo dia parando por un momento el proceso al cual corresponda la

fuga o en el dia méas cercano en donde no se procese.

I- REGISTROS:

DCC-002 Evaluacion de riesgos del proceso de potabilizacién de agua para consumo humano
Certificado de control microbiolégico de aguas.

Hisopados y control con equipo Luminémetro

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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15. POES# 14 CONTAMINACION
A.-OBJETIVO:

Asegurarse que el agua potabilizada, materiales, y superficies en contacto directo con la materia prima y el producto final se encuentren
protegidos contra contaminante causada por lubricantes, pesticidas, combustibles, condensados, salpicaduras y agentes de limpieza y
desinfeccidn, y otros agentes contaminantes del tipo quimico, fisico, bioldgico y otros materiales y objetos en malas condiciones de

almacenamiento o manipulacion.
B.- ALCANCE:

Los posibles contaminantes presentes en el agua potabilizada se evitan mediante medidas de control, vigilancia, y monitoreo, reduciendo asi

la contaminacién y asegurando un producto inocuo en cada una de las etapas del proceso y durante todo momento.
C.- RESPONSABILIDADES

Operarios, bajo la vigilancia del Supervisor de planta

E.- PROCEDIMIENTOS

e Antes de construir una planta se debe tomar en cuenta la ubicacion y el historial del terreno.

. Realizar analisis de la calidad de agua (microbiolégicos y de caracterizacion)

. El personal debe estar capacitado para una buena aplicacién de las BPM. Usando guantes, cofia, mascarilla, botas, mandil, no usar
relojes, anillos, maquillaje, pulseras etc. (buena higiene de los empleados) y deben estar en correcta salud.

. La recepcién de materia prima (Agua de canal PYMA) no debe cruzarse con el producto terminado (Agua potabilizada).

. Los agentes quimicos, desinfectantes, lubricantes, deberan ser almacenados fuera de las areas de proceso y separados de los
materiales e insumos que son para para el proceso de alimentos.

. Solo los productos sanos y seguros sin contaminacién con agentes bilégicos, quimicos, y fisicos, seran despachados al mercado.

e Al momento de realizar la limpieza o arreglo de alguna averia en las maquinas o usar una sustancia considerada como contaminante,
se debe para la produccién hasta que el area o zona este limpia y desinfectada para reiniciar el proceso.

e  Desinfectar correctamente la maquinaria y las superficies de contacto con los  alimentos.
F.-FRECUENCIA:
Diaria durante todo el proceso.
G.- MONITOREO:

El Supervisor de planta monitorea diariamente el uso de agentes quimicos, desinfectantes y lubricantes, por toda la planta

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

e  Siseobservaque se lamateria prima o el producto en proceso tiene contacto con productos contaminantes (detergentes, lubricantes,
grasas, etc.) el producto contaminado se debera separar inmediatamente del lugar de procesos y se someterd o observacién para
decidir su destino final.

e Al empleado que utilice sustancias que no tienen relacion en su area de trabajo se debera sancionar inmediatamente y pedirle que
se retire de su area de trabajo hasta nuevo aviso.

. Las areas de almacenamiento de insumos contaminantes (Aceites, Lubricantes, detergentes, desinfectantes, etc.) deben ubicarse en

un ambiente separado del area del procesamiento, para evitar el posible contacto de las sustancias almacenadas con el producto.
.- REGISTROS.
DCC-002 Evaluacion de riesgos del proceso de potabilizacion de agua para consumo humano

. Documentos que avalen la compra de insumos quimicos.

. Lista de insumos quimicos y materiales

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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16. POES# 15 MANEJO DE AGENTES TOXICOS

A.-OBJETIVO:

e Prevenir lacontaminacion del agua potabilizada de efectos por uso de sustancias toxicas. Que el producto final no posea la presencia

de agentes toxicos.

B.- ALCANCE:

e  Eliminar cualquier presencia de agentes toxicos en la recepcion de materia prima; la contaminacion cruzada en el proceso o al final
del mismo.

. Evitar cualquier sustancias toxicas presentes en los detergentes y desinfectantes usados.

C.- RESPONSABILIDADES:

. Supervisor de Planta

D.- EQUIPOS E INSUMOS.

-Fichas técnicas y hojas de seguridad de los productos.

E.- PROCEDIMIENTOS.

e  Sedebe utilizar quimicos disefiados para ser utilizados en la industria alimentaria.

. Para elegir los detergentes y sanitizantes adecuados se debe: Identificar el nombre del sanitizante y el fabricante, NUmero de registro.

. Listado de maquinas, equipos, implementos e instalaciones en los cuales se aplicara el sanitizante.

e  Estudiar la ficha técnica del producto que aplique y la hoja de dato de seguridad, con el fin de:

. Utilizar los productos quimicos siguiendo las instrucciones del fabricante o de las etiquetas de acuerdo con las limitaciones y
concentraciones indicadas en las mismas.

e Almacenamiento separado del area de proceso, productos y rotulados adecuadamente y bajo llave.

. La persona del almacén debe registrar y saber su uso y manejo.

e  Los agentes toxicos seran identificados, mantenidos, usados y almacenados de manera que proteja contra la contaminacion de los
alimenticios.

F.-FRECUENCIA:

Al momento de la recepcién del producto y al finalizar un lote.

G.- MONITOREO:

. El Supervisor de planta solicitara las fichas técnicas, hojas de seguridad y certificado de calidad de los productos que se adquieran.

. Controlara el buen manejo y uso de estos productos verificando la dosis aplicada.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este

sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

. Si no se dispone de buena informacién que permita identificar la naturaleza de los productos quimicos a utilizar, estos no se usaran
a fin de evitar cualquier contaminacion de los productos a procesar.

e  Realizar capacitaciones sobre el buen uso y manejo de productos toxicos, con la finalidad de contribuir a la vigilancia y notificacion
de la presencia de contaminacion de este tipo.

.- REGISTROS:

e Documentos que avalen la compra de insumos quimicos.
e  Certificado de grado alimenticio.

e  Listade insumos quimicos y materiales.

17. POES# 16 SALUD DE LOS EMPLEADOS Y VISITANTES
A.-OBJETIVO:

Mantener el cuidado de la salud de los trabajadores para evitar la contaminacion del agua potabilizada y pérdidas ya sea humano o econémico.

Planteando un manual instructivo para evitar la presencia de microorganismos causantes de enfermedades en el producto final.
B.- ALCANCE:

Los trabajadores son la fuente fundamental de produccién en la planta potabilizadora, por ello se mantiene en buen estado y en revision
frecuente la salud de cada uno de ellos durante su presencia en el trabajo. Todo operario que presente un sintoma lo reportara para ser tratado

y de esta forma evitar un contagio.
C.- RESPONSABILIDADES.

e  Todo el personal de la planta.
D.- EQUIPOS E INSUMOS:

- Equipo auxiliar de medicinas
-Botiquin medico

-Certificados médicos
E.-PROCEDIMIENTOS:

. Definir politicas sobre salud e higiene del personal y visitantes.

. El personal que ingresa a trabajar y que trabaja en la planta como manipulador de alimentos debe contar con el correspondiente
carnet de salud como Manipulador de Alimentos. El carnet se conserva en el establecimiento para su exhibicion a las autoridades
sanitarias, cuando éstas asi lo soliciten.

. Los empleados seran instruidos de reportar cualesquier condicion de su salud que pueda influir en la contaminacion del producto
procesados.

. No se permite el ingreso de personal a la Planta en estado de ebriedad o en cualquier estado que obstaculice su normal desempefio.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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e  Toda persona que por observacion, examen médico muestre tener una enfermedad, herida abierta, incluso fordnculos, llagas o
heridas infectadas, o cualquier indicio de contaminacion bacteriana (tos, diarrea) a través del cual exista la posibilidad de que se
contaminen el agua potabilizada, deberan ser excluida de cualquier proceso en la planta.

. Es necesario que la planta cumpla con los requisitos del Ministerio de Salud y por otra parte ser muy severo en el control de
enfermedades del personal fijo y con mayores precauciones en el eventual.

e  El Supervisor de planta en coordinacion con el médico de la empresa deben realizar periédicamente una evaluacion al personal de

enfermedades fisicamente detectables y control de las infectocontagiosas.
F.- FRECUENCIA:
Diaria.
G.- MONITOREO:

El Supervisor de planta, diariamente observara que el personal de toda la planta se encuentre bien de salud y que no haya personal enfermo

trabajando en la produccion.
H.- ACCIONES CORRECTIVAS:

e  Sise presenta alguna enfermedad en uno de los trabajadores se debe pedir que se retire inmediatamente de la planta de procesos
hasta que se recupere de su enfermedad.

. Capacitar al personal en salud e higiene ocupacional.
l.- REGISTROS:

Registro de Examenes médicos realizados por la empresa.

Carnet de Sanidad del personal de Planta
18. POES# 17 CONTROL DE PLAGAS Y VECTORES
A.-OBJETIVO:

Mantener a la planta libre de plagas y vectores que puedan contaminar el agua potable y causar enfermedades ya que son vectores potenciales

de microorganismos patégenos que pueden provocar riesgos de tipo sanitario.
B.- ALCANCE:

Eliminar cualquier presencia de animales, plagas o vectores infecciosos en la parte interna y alrededores de la planta mediante la aplicacion de

diferentes actividades del Manejo Integrado de Plagas en la planta potabilizadora de agua para consumo humano.
C.- RESPONSABILIDADES;

. Personal operario, Supervisor de Planta

. Compafiia que presta servicios de control de plagas.

D.- EQUIPOS E INSUMOS:

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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. Mascarillas cara completa
. Guantes

e  Cascos de seguridad

e  Calzado de seguridad

e  Fumigadoras manual

e  Cajas comederos plasticas

e  Cajas de captura metélicas
E.-PROCEDIMIENTO:

. La empresa contratard una compafiia que posea licencia y tenga experiencia en la aplicacion de productos quimicos para el control
de insectos, roedores y otros vectores.

. La empresa debe contar con un supervisor de saneamiento capacitado que sea responsable de inspeccionar las areas que sean mas
susceptibles de crear nichos para las plagas y sabandijas.

. Una vez conocido el tipo de plagas a controlar se debe proceder a la aplicacion de productos quimicos.

e  Antes de proceder a fumigar las instalaciones con plaguicidas, se debe dejar de procesar y poner en buen resguardo a las materias
primas y agua potabilizada, se debe proteger de la contaminacién a todos los equipos, utensilios y contenedores que puedan entrar
en contacto directo con el pesticida.

. El responsable de la aplicacion del plaguicida, debe estar provisto de ropa y equipo de seguridad para evitar contacto con la piel y
debe utilizar ropa de uso exclusivo para esta tarea.

. Después de aplicar los plaguicidas autorizados, esperar aproximadamente 24 horas antes de volver a ingresar al 4rea tratada y luego
lavar minuciosamente los equipos de proceso y los utensilios antes de volverlos a usar, con la finalidad de asegurarnos de que han
sido eliminados todos los residuos de plaguicidas.

. Para el control de roedores las trampas externas de control deberan estar fijas al piso y con candados para evitar el uso inadecuado
de los productos quimicos, para control interno, deberan ser del tipo fisico (mecénico, pegamento, gatillo), como uso preventivo.

e  Como medida preventiva para minimizar la presencia de plagas se debe retirar o eliminar todos los restos de los productos que
quedan después del proceso de potabilizacién de agua en los pisos, equipamiento, paredes, utensilios, etc. Otro control es el

desmalezado de las zonas colindantes que rodean a la planta, eliminacion de aguas estancadas, etc.
F.-FRECUENCIA:
Monitoreo diario y aplicaciones, revision y recebado de trampas semanalmente.
G.- MONITOREO:
Revisar visualmente presencia de insectos y roedores en la parte interna y externa de las instalaciones de Planta en forma diaria
H.- ACCIONES CORRECTIVAS:
. En el caso de que se observe evidencia de plagas en las instalaciones se tomaran las siguientes medidas inmediatas:
1. Informar al Supervisor de planta

2. Contactar al Proveedor de Control de Plagas

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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. Si se observa evidencia de ratas en los almacenes; planta, que haya afectado directamente algin equipo de almacenamiento y/o
materia prima, descartar el producto afectado.

e  Sise observa presencia de plagas o roedores a los alrededores de la planta a pesar de no observarse dentro de la misma se debera
realizar el control respectivo y verificar la fuente de estas para eliminarlas.

.- REGISTROS:

DCC-002 Evaluacion de riesgos del proceso de potabilizacion de agua para consumo humano

F-CC.007 Cartilla de Evaluacion de Roedores.

Informe de fumigacion

19. POES # 18 CAPACITACION DEL PERSONAL

A.-OBJETIVO:

Conseguir que todo el personal de planta de procesamiento de agua potable para consumo humano tome consciencia sobre el manejo de Buenas

Practica de Manufactura, procedimientos y métodos de proceso en la produccion.

B.- ALCANCE:

El presente procedimiento se aplica a toda persona que participe directa o indirectamente en el proceso productivo.

C.- RESPONSABILIDADES;

e  Personal operario

e Supervisor de Planta

D.- INSTALACIONES Y MATERIALES:

. Sala de Reuniones

e Sillas y bancas

. Mesas soportes.

. Retroproyector

. Computador

. Pizarras y Plumones acrilicos

. Folletos, boletines

E.-PROCEDIMIENTO:
e  Las charlas, tendran una duracién de 1 hora
e Aplicacion del Programa de Higiene y Saneamiento POES.
. Epidemiologia de las enfermedades transmitidas por alimentos ETA.
. Conocimiento y aplicacién de las buenas practicas de manufactura en la cadena alimentaria (BPM)

. Conocimiento y aplicacién de las buenas practicas de almacenamiento (BPA)

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este

sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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. Calidad sanitaria e inocuidad de los alimentos y peligros de contaminacién asociados.

. Uso y mantenimiento de instrumentos de medicion y equipos complementarios

. Control de plagas.

. Manejo de productos quimicos y preparacion de soluciones quimicas para limpieza y desinfeccion.
. Habitos de higiene y presentacion del personal

e  Principios y pasos para la aplicacion del sistema POES

e Aspectos tecnoldgicos de las operaciones y procesos, y riesgos asociados.

e Alfinalizar las charlas se aplicara un examen con preguntas basicas de lo que se ha explicado
F.-FRECUENCIA:
Las capacitaciones seran dadas de manera quincenal.
G.- MONITOREO:
El Supervisor de Planta sera encargado de dictar las charlas y aplicar el examen correspondiente
H.- ACCIONES CORRECTIVAS:
. En el caso de un mal desempefio por parte de los operarios al rendir el examen, se hara una retroalimentacion de los temas explicados
y nuevamente se aplicara el examen correspondiente.
.- REGISTROS:

F-CC.005 Control de asistencia a Capacitacion

Informes de Capacitacion.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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20. Firmas de Aprobacion:

Carlos Cabrera Pérez

Jefe de Sistema Integrado de Gestion Fecha

Betty Isla Castro
Coordinador de SIG Fecha

Hugo Guzman Tello
Auxiliar de SIG

Supervisor de Planta potabilizadora Fecha

Jorge Luis Chavez Portocarrero
Colaborador externo Fecha
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Glosario de términos:

o  Accién Correctiva: Los procedimientos que se deben llevar a cabo cuando se determina que la implementacion o el

mantenimiento de los SSOP han fallado, estos son:
v Realizar procedimientos que aseguren el retiro apropiado de productos que pueden estar contaminados.
v Restablecer las condiciones sanitarias.

v Prevenir que vuelva a ocurrir la contaminacién o adulteracion directa de los productos.

o  Accién Preventiva: Es una herramienta que puede ser usada para controlar un peligro identificado, las medidas preventivas

eliminan o reducen el peligro hasta un nivel aceptable.

o Aseguramiento de Calidad: Todas aquellas acciones planificadas y sistematicas necesarias para proporcionar la confianza

adecuada de que un producto o servicio satisfacer los requisitos de calidad establecidos.

o Calidad: La resultante total de las caracteristicas del producto y servicio en cuanto a mercadotecnia, ingenieria, fabricacion y

mantenimiento por medio de las cuales el producto o servicio en uso satisfara las expectativas del cliente.

o Contaminar: Alterar nocivamente las condiciones normales de la superficie donde se procesa un alimento, con agentes quimicos,
fisicos o bioldgicos.

o Control: Manejo de las condiciones de un proceso para complementar los criterios establecidos. El estado en que se realizan los

procedimientos establecidos y se cumplen los criterios fijados.

o Control de Calidad: Es el mantenimiento de las caracteristicas especificas del producto acabado cada vez que éste se fabrica.

o Desinfeccion: Se define como, aplicacion de agentes quimicos con la intencién de eliminar microorganismos. Esta desinfeccion

se refiere a la suciedad invisible, constituida bésicamente por microorganismos.

o Desinfectantes: Son sustancias capaces de eliminar la infeccion de una superficie. Su objetivo es reducir la contaminacion
microbiana, evitar su desarrollo y destruir la mayor cantidad de agentes microbianos contaminantes. Su accién no alcanza a
eliminar las esporas bacterianas ni necesariamente a todos los microorganismos. Estos desinfectantes se seleccionan bajo
criterio de que tipo de microorganismo ha de eliminarse, tipo de alimento que se elabora y el material de las superficies que
entran en contacto con el alimento. Entre los factores que pueden inhibir el efecto de los desinfectantes estan: La suciedad o la
presencia de materia organica, la temperatura a la que aplica, el tiempo de exposicién del agente a la superficie, la concentracion
y su estabilidad como agente quimico.

o Desviacion: No cumplimiento de un estandar, punto de control, PCC, limite critico o normas de referencia.
o Detergentes: son todas aquellas sustancias que limpian, separando la materia adherida a la superficie mediante la disolucion o
emulsion o simple dispersién con agua. Estos deben ser capaces de mantener los residuos en suspension, tener una buena

propiedad de enjuague, capacidad de humectar y poder eliminar la suciedad de las superficies.

o Enfermedad contagiosa: Es cualquier enfermedad que pueda ser transmitida a terceros.

o Equipo: Conjunto de ropas, utensilios e instrumentos de uso particular de una persona en el proceso operativo.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.

Pagina 35 de 160




\

DOCUMENTO Codigo: D-SIG.oo7

0 cp i Version: o1
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS

ESTANDARIZADOS DE SANEAMIENTO (POES) — | Fecha: 05/05/2019
PLANTA DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Higiene de los alimentos: Todas las condiciones y medidas necesarias para asegurar la inocuidad y la aptitud de los alimentos

en todas las fases de la cadena alimentaria.

Inocuidad de los Alimentos: La garantia de que los alimentos no causaran dafio al consumidor cuando se preparen y/o consuman

de acuerdo con el uso a que se destinen.

Impureza: Cualquier sustancia extrafia en el agua

Limpieza: Es la eliminacién de materias y sustancias quimicas mediante el lavado de las superficies con un detergente. En las
cuales la bacteria y los hongos pueden encontrar condiciones favorables para el crecimiento. Esta limpieza se refiere a la

suciedad visible y a los residuos de los productos procesados.

Microorganismos: se definen como tales los hongos, levaduras, bacteria y virus, incluyendo especies que tienen incidencia en la

salud publica de la poblacion, o bien aquellos que pueden cambiar el ambiente y descomponer el producto.

Monitoreo: Una secuencia planificada de observaciones o mediciones para determinar si un PCC esta bajo control y prepara

registros detallados que posteriormente se utilizaran para la verificacion.

Peligro: Un agente biol6gico, quimico o fisico que seria razonable pensar que podria causar una enfermedad o dafios si no se

controla.

Plagas: Se refiere a cualquier animal o insecto, incluyendo pajaros, roedores, moscas y larvas.

Planta: Es el edificio, las instalaciones o areas utilizadas para la fabricacion, potabilizacion de agua, etiquetado o comercio de

alimento para el consumo humano.

Proceso Operacional: Son los pasos y operaciones propias que se realizan en el proceso de produccion.

Registro: documento que presenta los resultados obtenidos o proporciona evidencia de actividades desempefiadas

Riesgo: Es la probabilidad de que ocurra un peligro. Podra ser de diversa indole, biolégico, quimico o fisico.

Saneamientos: Es el tratamiento adecuado y suficiente de las superficies de contacto con los alimentos mediante un proceso

efectivo para destruir las células vegetativas de los microorganismos que causan enfermedad y para reducir sustancialmente

otros microorganismos indeseables. Este tratamiento no debe afectar negativamente al productoy a la seguridad del consumidor.

Sanitizar: Aplicacion de métodos fisicos y quimicos destinados a reducir la contaminacion a niveles aceptables.

SSOP: Procedimientos Operacionales Estandarizados de Sanitizacion.

Superficies en contacto directo con los alimentos (Clasificacion tipo 1): Corresponde al contacto inmediato que existe entre el

lugar donde se realiza el proceso de limpieza y sanitizacion, con el producto

Superficies sin contacto con los alimentos (Clasificacion tipo 111): Se incluyen superficies y estructuras internas de la planta,

anexas de aquellas instalaciones en donde se procesan las carnes.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este

sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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Utensilio: Cualquier instrumento, mueble, etc., que sirve para el uso manual frecuente.

Verificacion: Actividades que no son de monitoreo, pero que determinan la validez del plan HACCP y si el sistema se esta

implementando de acuerdo a lo establecido en el plan.

Vigilar: Llevar a cabo una secuencia planificada de observaciones o mediciones de los parametros de control para evaluar si

los SSOP estan funcionando correctamente.

ECC-XXX: Formato de Control de Calidad

DCC-XXX: Documento de Control de Calidad

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electrdnica en el SGD.
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ANEXOS.
Documentos Utilizados en la implementacion del Programa POES de la planta potabilizadora de agua para consumo humano de la empresa Agricola Cerro Prieto S.A
DCC-001 Cuadro general de frecuencias de ejecucion del manual POES de planta potabilizadora.

Cdédigo: DCC-001
DOCUMENTO

AGRICOLA Lo
] CERRO Versién: 01
PRIETO

/l\ Cuadro general de frecuencias de ejecucién del manual POES de planta potabilizadora. Fecha: 05/05/2019

ACTIVIDAD FRECUENCIA

PR DI SE Qu ME TR SM AN

HIGIENE DEL PERSONAL

LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LAS
SUPERFICIES DE PLANTA

INSTALACIONES DEL ALMACEN GENERAL
DEINSUMOS Y MATERIALES

HIGIENICOS, VESTUARIOS, DUCHAS,
LOCKERS Y LAVADOR DE MANOS

x| x| x| x

LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO X
PREVENTIVO DE “FILTRO DE ANILLAS”

LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE “TANQUE SEDIMENTADOR y X
TANQUE DE ALMACENAMIENTO

PREVENTIVO DE “FILTROS DE CARTON X
PLISADO”

cambio de Cartucho X

PREVENTIVO DE “FILTRO MULTICAPA
(ARENA Y CUARZO) y FILTRO DE CARBON

mantenimiento preventivo X

VIDA UTIL Filtro de arena y cuarzo 10 ANOS

VIDA UTIL CARBON ACTIVADO 10 ANOS

LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO X
PREVENTIVO DE'ABLANDADOR’

mantenimiento preventivo X

Cambio Resina de Intercambio Iénico 5ANOS

Solucién de Salmuera X
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PREVENTIVO DE “TANQUE DOSIFICADOR DE X
CLORO
LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO X
PREVENTIVO DE “BOMBAS
LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL TANQUE X
CISTERNA

X

PREVENCION DE CONTAMINACION

MANEJO DE AGENTES TOXICOS FINALIZAR LOTE

SALUD DE LOS EMPLEADOS Y VISITANTES X

CONTROL DE PLAGAS Y VECTORES

CAPACITACION DEL PERSONAL

|Leyenda:

PR:Programada QU:Quincenal SM: Semestral

DI: Diaria TR: Trimestral AN: Anual

SE: Semanal

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version
electrdnica en el SGD.
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FCC-002 Control de la sanitizacion general de planta, instalaciones y control de personal.

Coédigo: FCC-.002

FORMATO
acp acRicowa Version: 01
/.‘\ e CONTROL DE LA SANITIZACION GENERAL DE PLANTA, INSTALACIONES |[__ oo
Y CONTROL DE PERSONAL :
Responsable | | Fecha | Hora Firma

SANITIZACION DIARIA DE LAS INSTALACIONES

Reposicién correcta
Eliminacidn de N N ) L, utilizacion de solucién Estado de Equipos (Fugas, fallas,

. e Limpieza y desinfeccién
residuos sdélidos cloraday/o derrames, otros)

REGENERACION

Superficies de Planta

Tanques de almacenamiento

Filtro de anillas

Filtros de carton Plisado

Filtro multicapa

Filtro carbon activado
Ablandador

Tanque de cloracion
Pediluvios (1,2 y 3)

Lavadores, Inodoros y Duchas)

Vestuarios

Limpieza y desinfeccion de lockers

Paredes, Pisos y techos de SS.HH
CONTROL DE SANITARIO E HIGIENICO DEL PERSONAL
Nombre del Personal Indumentaria Limpia Cofia Tapaboca Botas UfRas cortas Cabello Corto Barba Sobriedad
Viadimir Molina Hernandez
Hamilton Ortiz Cubas
Jose Vasquez Segura

Carnet de Sanidad Heridas Sintomas de Fracturas Intoxicaciéon Otros

Vladimir Molina Hernandez
Hamilton Ortiz Cubas
Jose Vasquez Segura
CONTROL DE HIGIENE Y SANITIZACION DE LAS UNIDADES DE TRANSPORTE (CISTERNA)

Cabina - Limpieza Carroceria - Desinfeccion

Productos

Utilizados Conductor - Higiene y Vestimenta

CISTERNA

OBSERVACIONES GENERALES

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version
electrdnica en el SGD.
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FCC-003 Control de la Sanitizacion y Mantenimientos preventivos General de equipos presentes en Planta

Codigo: FCC-003

FORMATO
- 0 cp i Version: 01
\ PRIETD
/I\ Control de la Sanitizacion y Mantenimientos preventivos General de equipos presentes en Planta Fecha: 05/05/2019
ACTIVIDAD RESPONSABLE:
FECHA EFECTUADO POR | ESTADO DE EQUIPO FRECUENCIA EQUIPOS Y MATERIALES OBSERVACIONES

HIGIENE DEL PERSONAL

LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LAS
SUPERFICIES DE PLANTA

INSTALACIONES DEL ALMACEN GENERAL
DE INSUMOS Y MATERIALES

HIGIENICOS, VESTUARIOS, DUCHAS,
LOCKERS Y LAVADOR DE MANOS

LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE “FILTRO DE ANILLAS”

LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE “TANQUE SEDIMENTADOR y
[ TANQUE DE ALMACENAMIENTO

LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE “FILTROS DE CARTON
PLISADO”

cambio de Cartucho

LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE “FILTRO MULTICAPA
(ARENA Y CUARZO) y FILTRO DE CARBON
ACTIVADO”

mantenimiento preventivo

VIDA UTIL Filtro de arena y cuarzo

[VIDA UTIL CARBON ACTIVADO

LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE’ABLANDADOR”

mantenimiento preventivo

Cambio Resina de Intercambio I6nico

Solucién de Salmuera

PREVENTIVO DE “TANQUE DOSIFICADOR DE
CLORO

LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE “BOMBAS

LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL TANQUE
CISTERNA

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version
electrdnica en el SGD.
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FORMATO

Cdédigo: FCC-005

Version: 01

Control de asistencia a Capacitacion

Fecha: 05/05/2019

Nombre del Expositor:

Tema:

Fecha:

Nombres y Apellidos

Firma

NOTA DE EXAMEN

V°B° de Responsables:

V°B° del Expositor:
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v
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Cdédigo: FCC-006

Versién: 01

KARDEX DE INSUMOS QUIMICOS Y MATERIALES UTILIZADOS

Fecha: 05/05/2019

RESPONSABLE
VERIFICADO
POR TIPO DE
ENTREGADO
CODIGO INSUMO FECHA LOTE EMPRESA | CANTIDAD PROVEEDOR AGRICOLA | DOCUMENTO OBSERVACIONES
CERRO ENTREGADO
B4 [~] [~] '~| PRIETO| - | [~]
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FICHAS TECNICAS DE LOS INSUMOS QUIMICOS UTILIZADOS

Detergentes

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo

!4 ]TTI:_F]-%_{EI".]'I".(']I PERU | NOVAGHAS'SP

v Camales de aves, cendos, vacumis, incubadors, galpones., saunas,

v Fabricacitn de sspdmugos, frigorificos, «ie,

DOSIFICACION:

MOWVAGRAS-SP, se aplica por apersiom com una pulvenssadora (mochila) disolviends 200 ml — 500 ml

del producio por maochala de 20 Laros de agusa dura de acwerdo a la cantidad de grasa w'o suciedasd gque se
desea remsaver.

Com esta saluciin se impregna odo el eguipe o dres que se disea himpesr.

Luepo de aplicarse ol products, se pasa la escohilla o rapo termmande la lompiera con enjuagoe con
charro de agsa

Parn lavade de boicllas en forma manual, preparar uno solecitn & 5% con amea, o5 decir 500 mi ded
producte’ | Limos. de agua. Dependiende del grado de ensucianiiento del envase, poede duplicarse la
comceniracshin hasta 1%,

51 hay contaminacein de cera de vela, deblar b desi feaciin.

PRECAUCIOHNES:

& NOVAGRAS-SP, no requicre de mayores precaucionss por ser un detergenie liguide, en caso de
salpicadwras, lavarse con abundante agua

4 El producto no desprends vaparss Wxicos, nd es agresivo para la plel, a s solociones de rabajo

PRESENTACION:
Envases de 20 y M Kg

jPara cualquier consulta, comunicarse con nuestro depariamento
fecnico, quienes gustosamente le atenderan!

¥ Flantas emboielladoras de bebidas gasificadas.

¥ PMlanias emboiellpdoras de cervera

" Flantas emboiclladoras die Uz08, e tanes v envackdoras de amug de MESh.

S ————————
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24 PROMART

Catalogo Detergentes y jabones

Detergente Sapolio 15 kg
Sapollo 16366

FICHA TECNIC

Modelo Maximoe Pocker
Ancho {Cm) S0 cm
Profundidad (Cm) 78 am

Materiad Alcuil Arl Subansto de SododAgemies de
Umple2a

Tipo de color No sphcs

Observaciones Previc a la compra, revaar par que
tpo de ropa. superioe yo matenal va a lavar o bmpla,
“Alo pare une Mmeor ecpanencin. Color exprassdo es ded
ervvase y no dot contenido. Tamano ideal para grandas
avanderiss. hoteles, dincas. alc

Peso 152 kg

Adveriencia de wso Marienga Tuema del alcsce de los
nnos y ankmaies domésacos. No ingenr, de modo
contranc, acadr al madico inmedatamenie, arix los
GOSN CASO CF COSACTD LN K5 0)0G Lawar can
shurcante agua. No wtizar el erwase vacio para otros
fnes o para guards: olros liquidos, No versr on aguas
NS sin alamento pravio. En 350 da resgo

B M
Frud@omisho =0

Tipo Detergania

Sub tipo de produocto Poivo
Alto (Cm) 10cm

Color Amanio

Caracleristicas Dalergents on polvo concenirago para
lgwar ropa blanca y de colie, aspecalmense formdado
para los usSos mas oxigentes. Remucve 1000 3po de
manchas dficlos, su excusva bolss hormésics
mantiens intactos 108 FRScos aromas y o gran poder da
lavado, garantzando sanidad. maxme renciments y
Soonornia. Tambidn evits la formadcin de nocdmockos
grumos gue se forman por la humadad y son dficles ca
gischyer

Marca Sapolo

Aroma Neutro
Contarsdo 15 kg

LDOnde usario? En lavandana parni lavar ropa an
general

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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Recomendaciones de uso Guardar en un lugar fresco ~ Garantia Por defecto de fabricacion

y seco. Para su uso dosificar una taza de detergente,
luego disolver con agua y la ropa para finalmente lavar.
Para Lavadoras usar una taza de 200 ml, depositalo en
el compartimiento especial que tu lavadora tiene para el
detergente. Lavado a mano usar una taza de 100 ml,
disolver bien el detergente y luego colocar la ropa y
dejarla en remojo una hora.

£Y PROMART Catalogo Detergentes y jabones

HOMECENTER

Detergente Sapolio 15 kg

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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Desinfectantes

i O
o
omersac
Calle Sucre 461 Miraflores-Lima

Tel. (01} 44117796
Email: ventas@omersac.oom

B IOXCLOR
DIOXIDO DE CLORO AL 5%

BIOXCLOR, ¢s wna solucion estabilizada de dioxidoe de clore, de inmediato y
elevado poder de desinfeccidn, siendo ideal para su utilizaciom en la industria de
alimentos, agroindustria, pesquera, avicola, asimismo en procesos v tratamiento de
agua como  embotelladoras, fbricas de hielo, también en superficies de zonas de
alto riesgo de contaminacion, laboratorios, clinicas y hospitales ete.

BIOXCLOR, poderoso sanitizante que elimina bacterias, virus v hongos, siendo
ademas muy efectivo en ¢l control de algas (microfilms) v hongos resistentes,
BIOXCLOR, cs un biocida estable con gran diversidad de aplicaciones a amplios
rangos de pH, muy poca reaccidn con materia orgidnica a diferencia de otros
biocidas sin afectar el medio ambiente.

Autorizacidon Sanitaria de DIGESA: 2167-201 5/ DEPA/DIGESACSA

CARACTERISTICAS FISICO-QUIMICAS

Ingrediente activo : 5% Didxido de cloro
Aspecto : Liguido

Color : Amarillo clare transparente
Aroma : Cloradao

pH : Alcalino

Densidad Relativa 15°C : 1,08 + 0,02

Solubilidad : Completa en agua
Estabilidad : Excede 1 ano

RECOMENDACIONES DE USO

- Aseguramiento de la cahidad de agua de bebida, ratamiento de agua de red
asimismo para la  industria alimentaria, desde 1 ppm,

- Desinfeccion en circuito CIP en industria alimentaria (Licteos, jugos, néclares,
pastas) agroindustrias, vinos, cerveza v embotelladoras desde 100 ppm.

- Agua de proceso para Industria lechera v derivados,

- Agua de proceso para Industrias del papel

- Desinfeceidn de diferentes ambientes como almacenes, galpones, desde 25ppm.

- Ambientes en riesgo de contaminacion como Clinicas y hospitales, desde 50 a
100ppm.

APLICACIONES

- Dhirecta en equipos v superficies,
- Daosificadores.,

- Asperjado, Nebulizacion.

- Inmersion.

Advertencia: La informaciin y recomendacionss anleriommente descrilas, e basan en documenlacian
técnica y exparencias adquirdas en temeno. Sin embesgo, debido a que las condiciones de
margulacion por pade del usuans esiEn fuera de nuestio condrol, las recomendaciones o sugerendias
efectuades no constituyen una garantia explicita o implicita.

Para informacidn adicsanal sobra la manipulacidn, riesgos. fransporte v evacuacion de esta producto,
dirgase a la ficha de seguridad. En caso de emergencia llamar a Cicotos  Pend al 0800 13040 o
ESSALLID 0401 10200

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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FICHA TECNICA
DARYZA S.A.C.

ECOLIMPIO LEJIA

DESCRIPCHH

Desirfactorls concanrado a basa de soluckin acuosa de higackorio de sodio
al E0H0E

BENEFICIIS

) mpin ¥ deaniecia supmiicon &0 foma rpds

“Facl g oplicar

¥ Pesr gl U pOSUCIo conoenirads, resuiln eoondimoe o s usads en dissin
Y Bnrncs muiladcs nn ul bvads, prar kg s Blancirn cplimes
I.L!lal'Ic||l--.~z|:.lv:-rIla-'-rll

VERSIOH o7z 4

CARACTERISTICAS TECHICAS PRESEMTACKIN
Apsnericn byt Envazes PEALD por TH, 1 gl{3 8 1), bedon|T8H].
Calar Ligeramenis amaiks A
Dansedad 25°C 1062 - 1.100 Fiolilados oxn La sgulens Bfosmcidn
PH | 3590, BOLGH - 12,50 Llm dn prodesosin
Diar caracterishos Feschen o vancimisnin
MO0 DE EMPLEC:
w Limgieza v desimeocion: Dikeya 1 a2z en 5 L de agua, dejar &n contaclo con la suparficie a Respiar duranie &
T E T TR
N Elarnusn nlII:FH'FH'.H fara mn b de A ode acueedo 8 s can@aad Seoeops qus s [ e
]

PRECALICICHES:

Almacarar an dtes on saslanle varilbioon, bag lecho

Evitar o coniactn oon susineains incompatisles procucios dcdos.

Evitar @l coviacho 2or e Lidics ‘s DUIeE di calsr.

Bdanijusbar con guanies

51 hay comiacko oon bos ofos, lvanss mmedilaments con sburdants agua.

R.5.: 18E6-201 A DEPAIDIGESAISA

AV
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SAL INDUSTRIAL

HIURUSTSIEM

e Peru sA.L

HOJA TECNICA

SAL INDUSTRIAL

1.+ ldenbficacion del producio

Cadigo del praducto S-Regusar 112
Nombre del producto Sal coman entera lavada
Presantacion Saco de poliproplieno
Capacigad 25 kgs y 50 kgs

2 - Descripcion y uso

Descnpcion de componernies

Pureza tipica: 88.5%
Otros: 15%
Humedad. 1.00-2.50%

Dascrpcion dal producio

Constituido por el cloruro de sodo provenients de fuentes naturales (pozo-agua de mar)
Se presenta en forrma de cnstales incoloros, solubles al agua y de sabor salado franco

3.~ Especilicacdn

Cioruro de sodo NaCl (Pureza) 96 .50%

Suifatos (SO) 0.40%

Calcwo (Ca++) 0.25%

Magneso (Mg++) 0.40%

Sdlidos insolutles an agua 0.156%

Arsénico (ppm) <0.5%

Cacirmio (ppm) <0.5%

Cobre (ppm) <2 0%

Mercurio (ppm) <0 1%
Plomo (ppm) <2 0%
Hierro (ppm) <4.0%
Nitrégeno (ppm) <1.0%
Nitritos (ppm) No contiene
Nitratos (ppm) No contiene
Densidad grimi) 1.28%
Densidad en grados baume 23.14%

HOJAS DE SEGURIDAD (MSDS) DE LOS INSUMOS UTILIZADOS

Detergentes

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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% HYDROTECH PERU
\IMPORT gird

NOVAGRAS-SP

—l!' Av, Lindversiaria M O Lode 2 Comas-Lima
Teidfann, [07) S3EE4EE 0 -B358669
Rpe ! BSRNSERET - GER0SE746
Ram@3dF1 56070 - #550596849
vefasihp com o Wi hpd cam pe

MSDS

HOJAS DE DATOS DE SEGURIDAD PARA PRODUCTOS
Quimicos

PRODUCTO QUIKICO E IDENTIFICACICN DE LA EMPRESA

Mombre de prodocie

Moambre Qimico : M aplica {Mexcla)
Fabricanie:

[hsirmhusdor

[hmzccitn

Teledomno CE01) 336-R4T0

Dipge. Tdemico Especializado
Carreo Electrinico
Il. DESCRIPCION DE COMPONENTES:
Los componentes del producio NOWVAGRAS-5F son
LAURIL SULFAT( DE 5030

DODECYL BENCY L SULFONICC
METASILICATOS

MONIL FENCL DE ALTO PES0 MOLECULAR

QUELAPOL - 5P

MONDETAMNCL AMINA

DRI DE CLORO ESTABILLEADC
AGUA DESMINERALLZADA

HLIDENTIFICACION DE PELIGROS:

Ingestion : Pucde causar maksstar abdonvinal, wGmite v dismmea,

Inhalacion: Pusden causar molestias en el peche v tos,

ROV AGRAS-SP

-HYDROTECH PEREU DMPORT ELE.L
HYDROTECH PEEL IMPOET ELEL

- A Universitama M O L1 02 Comas - Lima

Ing. GROVER AVALDS CASTILLO

1 vempsiEhpi o pe

Remsaverlo & un lugar fresco

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
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Contacte con piel: Breves conlactas mo causan mingln efecte dafing: pere prolongados contsctos
pusdks causarn enrogaimesnto gl Bamover la ropa contamimsda w lavar la pocl con agua.

Contacto con ajos: Causa severa imitacion, monifestada como malesiar o dofor v exessivo parpaden

y producion de laprimas

. MEDIDAS DE PRIMERGS ALILIOS

CORNTACTO 0N LUK QU0KS:

Levaniar bas parpados v enjuagar con bastanie agua. Mo frotar o cermar los ojos fueremenie.

Comsultar de mmediato a un meédico.
CONTACTO CON LA PIEL:
Enjisigar com agisa por umes 5 mimuilkas.

IMHALACHIMN:

Retirar ba persons expeesia al aire fresco y avade en su respiracion de ser neseaanio,

INGESTHIM:

Munca proven alge por ka boca nounn persong imeansciente o compelsanda, 5i ha sido ingernid,
corseguir gue la persona consciente y alerin beha ahundanie agun. Acwdir al médicn.

V. MEDIDAS PARA EXTINCION DE INMCENDIOS:

W

f

M WFPA (Escalade iespoe creciente de Ba 4, color = roje) =0

METODOS DE EXTINGIOM: Fara meendsos peguetas ulihice quimicn sece, didxce de carbons
[CC2), eapunia répwlar & maon agua. Par incetdiod isayored, ulibice nehlma o edpamia repular. Rodhe

apua para enfiar mecipienls expoestod al foego.

.MEDIDAS EM CASO DE VERTIDD ACCIDENTAL:

Ultilizar prossccidn para ka péel v ojos, ¢ piso poede estar resbalpdizo, tenpn cuidado para evicar

caidag

Caoncengn ¢l demame immedimnmenie con maderinles ingres cams nrenn, Germa, &c,

Evite el descargue o aguss naturales, va que generarla mucha detergencia y'o espuma.

Mo use agua para lavar los demames.

VIL MEDMDAS Y CONDICIONES 50BRE MANEJO ¥ ALMACENAMIENTD

-

E

Alimssinese am luganss venlilados, bapo sonibra

Manterser los cnvases Sorraddos Beasta sa usa, ¥ velver a @parkos o Gaso J8 Shnsainkd parcial

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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= Be recomiend mantenir lechado, sombraada, seco y vestilado o lugar de almacenaje.
VI CONTROLES DE EXPOSICION ¥ PROTECCION AMEIENTAL

- Limite de exposicitn: La fbmuka de detergerie newtro no presenta nespos para ks salud coandio
52 wse sepln |ns indicaciones impresss en o eiqueta. En caso de gee ocurma alguna repceiin
alérgica en la piel o en caso de corincio con ks ojos por favor ver la seecion 4

= Wentilacitn: Mo se requicre ventilacian especial durante so usn,

- Efectos sobre In sabud bumana: Basindose en los datos de inxicidad disponibles, mo se anticipan
efecing mdversas sobre la salud debido 2] uso del detergemie newtrn.

1% PARAMETROS FISICOS ¥ QUIMICOS:

AFARIENCIA = Producto liguido viscoso

COLCH - Celiste Clan

DLOR U amaclerisised 8 lensiac e

PH (5001 AL 1 %4 WAL 030

[ESSIAD SO L

SOLUBILIRAL : Complatamente soluble cn agas

ESTABILIDAD 1 My esiable ¢n condiciones nonnales de presidn v lemperstra,

X, ESTABILIDAD ¥ REACTIVIDAD:
= MEMWNFPA (Escals de riesgo crecienes de (ha 4, color = amarille) =0
= Mpes reactivie Es estable, incluso en condicicnes de incendsa, Mo reaccionn con dcidos o agentes

nxidanies.

XL INFORMACION ECOLOGICA ¥ AMBIENTAL:
= ESTABILIDAD : Producta muy estabde.
» PERSISTERCIA f DEGRABILIDAD : El producte s degriada completamente,
» PERIUDNCIAL PARA LA VIDA ACUATICA A ELEVADAS CONCENTRACIHINES

XL INFORMACION TOXICOLOGICA
Genernl: El eardcrer nentro del preparmdo, supone un indice de sepuridad al contacea con s piel v
muicosas, Alpungs personas sensibles a los detergemies, pusden expenimentnr rescciones alérgicas
shire |o piel 21 wilizar foemuleciones de esta nasurnlezn quimicn, que desaparecen &l suprmir ¢l uso
del misma. La ingestiin de esbe preparado mo es probable, sole en aociones voluarias o de tipo
accidentzl, e producirdn imilnciones en abe digestive con diarreas v womiles sin prowvocar lesiones
imporiantes. = Mo s xico para el bumano: Oral LDSE {mia): =50 g Kg pesa del coenpe.

Xhn. DISFOSICION DE RESIDUOS

» A Bos eovases, lavarlos con abundanle agua y ehiminardos segan la legislacion vigenle.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
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v,

Mirnero ML

MO APLICA | MESCLA)

Clazeis) de peligro para el transpors
MOk APLICA

M supste o regulncion especifica de tmnspore
XV INFORMACION REGLAMENT ARLA
Dhatoss e Elgquetape de Peligros: MDD
Frazes B&S (Froses B — Fiexgos especificos; Frases 5
52 Mantemgase fuera del aleance di los nafics.
B30T Lsense indunsniani adecuada,

XV, OTRA INFORMACION

ESCALA DE RIESGO MEPA

4 PELIGRED SEVERD

5 PELKGRO GEANVE

2 PELIGRCH MOMER ADICH
| PELFGEO LIGERD

{l: PELBGEC ML

REACTIVIDMAD
ESFECIFICCY

las propicdndes descritas del mismo

INFORMACION RELATIVA AL TRANSPORTE

Comsgjos de prudencia)

Los deios suministrados en esta ficha de seguaridad s basan en riesoro acins| conocimieneo, Deseriben
tmn siko 1ps medidne de cegaridad en o raneje de este producto y nis representan una gnrania sohire

L& HOJA DE SEGURIDAD DEL PRODUCTS, HA SI00 PREPARADA POR EL DEFARTAMENTO
DE CONTROL DE CALIDAD ¥ MEDIC AMEIENTE DE HYDROTECH PERU IMPOHRT E.LLRL

Ing Cirvver Avalos O,
Jete de Departamentd TEciso

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
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HOJA DE SEGURIDAD

IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

1) Nombre del producto:

2) Nombre de la empresa:

3) Direccion:

4) Nimero de teléfono:

5) Niimero de fax:

6) Nimero de atencion al cliente:

SAPOLIO DETERGENTE MAXIMO PODER
Intradevco Industrial S.A.

Av. Produccion Nacional N° 188 Urb. La Villa, Chorrillos
467- 4999

467- 0509

467- 0466

COMPOSICION:

Sapolio Detergente en Polvo, cuyos compeonentes son:

% N° CAS
Alkyl Aril Sulfonato de Sodio 15.00 - 16.00 % 25155-30-0
Tripolifosfato Sodio 10.00 - 13.00 % 7758-29-4
Carbonato de Sodio 8.00-12.50 % 497-19-8
Poliacrilato de Sodio 1.00 - 2.00 % 58479-00-4
Fragancia 0.100 - 0.150 % no determinado

IDENTIFICACION DE RIESGOS:

1) Contacto Ocular:

2) Confacto con la piel -
3) Ingestion:

4} Inhalacion:

Irritacion superficial transitoria.

Pueden tener una accion imitante moderada como resultados de una exposicion prolongada.
Posible irritacién gastrointestinal de caracter leve .

La inhalacion de particulas puede provocar irmitacion de las membranas mucosas.

MEDIDAS DE PRIMEROS AUXILIOS:

1) Contacto Ocular:

2) Contacto con la piel:

3) Ingestion:

4) Inhalacion:

Aclarar a conciencia con abundante agua durante varios minutos. Si los sintomas persisten solicitar
asistencia médica.

Enjuagar el drea afectada con agua. Si es necesario, aplicar una compresa fria para aliviar la imitacion.
Es de conocimiento que los detergentes al igual que el jabdén pueden tener una moderada accion irmitante
a la piel como resultado de una exposicion polongada.

Si los sintomas persisten interrumpir el use del producto y solicitar atencion médica.

Beber un vaso de agua para diluir el producto. No provocar el vomito. Actuar inmediatamente para
prevenir una mayor iritacion de la boca, garganta y mucosas estomacales.

En caso de que los sintomas persistan, si aparecen vomitos persistentes solicitar atencion médica.
Sallir al aire libre y venfilar el area afectada. En caso de sufrir alguna irritacion, conviene enjuagar la boca
v la garganta con agua. El producto atomizado adherido a la cavidad nasal puede enjuagarse/diluirse
con solucion salina o agua potable.

Si la irritacion o sintomas de tipo asmatico persisten |, solicitar asistencia médica.

MEDIDAS CONTRA INCENDIOS :

No explosivo. No inflamable. El producto por si mismo no es combustible. Si acaso, el envase podria arder, utilizar CO,, productos quimicos
en polvo. Si emplea agua, controlar el vertido.

MEDIDAS FRENTE AL VERTIDO ACCIDENTAL:
Mo verter el producto por el desague. En caso de vertidos grandes: aspirar el producte mecanicamente, idealmente con aspiradora para
reutilizarlo o eliminar segun la legislacion local. En caso de pequefios vertidos el producto puede ser eliminado con abundante agua.

MANIPULACION Y Al MACENAMIENTO:

Almacenar el producto en una zona fresca y ventilada. Verificar la existencia de un adecuado sistema de control de polvo.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo

que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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PROTECCION ESPECIAL:
Con un uso normal, el producto no resulta peligroso. Mo se precisa ningln equipo de proteccion.

PROPIEDADES FISICO QUIMICAS:

1) Aspecto: Polvo granulado con puntos azules
2) Color: Blanco

3) Olor: Floral.

5) pH (1%): 10,45

6) % Activo anidnico: 15,00

7) Solubilidad en agua: alta

ESTABILIDAD ¥ REACTIVIDAD:
El producto es estable en condiciones normales. Materiales a evitar: Agentes oxidantes v acidos.

INFORMACION TOXICOLOGICA:

1) LD50 (ratas): 3-6arlKg

2) ED50: 50 - 250 ma/ Kg

3) Efectos de exposicion cronica:

3.1) Imitacion de los ojos: Ligeramente iritante para los ojos.

3.2) Imitacion para la piel: Ligeramente iritante para la piel.

3.3) Toxicidad cronica: La exposicion repetida a bajos niveles (por ejemplo residuos en la vajilla) no plantea ningun efecto adverso

3.4) Sensibilizacion por contacto: No provoca una reaccion de sensibilizacion.

INFORMACION ECOLOGICA:

El producto esta destinado a su uso generalizado y es compatible con su eliminacion a través del desagie.

El producto no se considera nocivo para los organismos acuaticos en dilucion normal, ni causa efectos adversos a largo plazo en el medio
ambiente.

CONSIDERACIONES RELATIVAS A LA ELIMINACION:
Productos de consumo se eliminan a través del desagie una vez utilizados Observar las precauciones de manejo seguro v las

nermativas locales.

INFORMACION DE TRANSPORTE:
Mo es considerada carga peligrosa.

INFORMACION ADICIONAL :
Este producto no requiere formacion especial antes de su uso. Las instrucciones respectivas se incluyen en el envase y en esta
Hoja de Seguridad .

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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Desinfectantes:

HOJA DE INFORMACION DE SEGURIDAD PARA MATERIALES
SECCION I: IDENTIFICACION DEL PRODUCTO / FABRICANTE PROVEEDOR

Fabricante / Proveedor : OMERSAC
Direccion : Calle Mcal Sucre 461 Miraflores — Lima . Telf(01)4417726
Nombre del producto : BIOXCLOR
Finalidad del producto . Biocida de amplio espectro
Teléfono de emergencia : Alo Essalud 0801 10200 Cicotox Perii 0800 13040
SECCION II: COMPOSICION/INFORMACION DE INGREDIENTES
Componente Rango
Dioxido de cloro 5+0.1% Agua: 93 %
Carbonatos 1-2%
SECCION III: CARACTERISTICAS FISICAS Y QUIMICAS
Aspecto . Liquido Densidad Relativa 15°C : 1.08+0.02
Aroma : Clorado Punto de fission © -505°C
Color : Amarillo claro Punto de ebullicion 1 99.0°C
Solbilidad en agua - Completa pH puro 12+05
SECCION IV: IDENTIFICACION DE PELIGROSIDAD
No peligroso- Solucion en agua
SECCION V: MEDIDAS DE PRIMEROS AUXILIOS
Ojos : Lavar inmediatamente con abundante agua. Obtener atencion meédica sin demora.
Piel : Lavar completa y cuidadosamente con agua. Remover prendas contaminadas. Obtener atencion médica
Ingestion  : No inducir el vomito. Retirar el producto de la boca. beber abundante agua. Obtener atencion médica
Inhalacion  : Retirar la fuente de exposicion. Disponer en lugar ventilado.
Equipos en el lugar de trabajo - Facilidades para el lavado de ojos. Ducha s1 se manipula grandes cantidades.
SECCION VI: MEDIDAS PARA COMBATIR INCENDIO
Inflamable : No es inflamable
Punto de inflamacion . No aplicable
Medio de extincion . Cualquiera
Peligro de combustion : Ninguno
Peligro de explosion - Ninguno

SECCION VII: CLASIFICACION DE HMIS
Satud: 2 . Inflamabilidad: 1 . Reactividad: 0.
Equipo de proteccién Personal: Bascios
SECCION VII: MEDIDAS DE CONTROL DE DERRAMES/CONSIDERACIONES DE DISPOSICION

Procedimiento ante derrames : Usar ropa puesta resistente a quimicos. Para grandes derrames absorber con tierra o arena v juntar en un

envase. rofular v colocar en un lugar para su disposicion. Para pequefios derrames enjuagar con agua v
eliminar por drenajes autorizados.

Disposicion de los derames  © Proceder de acuerdo a las regulaciones locales

SECCION IN: CONTROL DE EXPOSICION/PROTECCION PERSONAL

Proteccion de manos . Utilizar guantes resistentes a alcalis

Proteccion de piel . Utilizar ropa resistente a dlcalis. Botas de goma y protector de brazos y piernas
Proteccion de ojos : Utilizar lentes de seguridad

Proteccion de vias respiratorias ©  Proteger con mascara facial

SECCION X: ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD

Estabilidad : Excede los 12 mESEs

Reactividad . Fuertemente oxidante en materia organica

SECCION XI: INFORMACION TOXICOLOGICA

Ojos - Causa dafio severo o permanente

Piel : Puede causar irritacion

Ingestion : Puede causar quemaduras

Inhalacion : Severa irritacion. Puede causar edema pulmonar por  exposicion prolongada
SECCION XII: INFORMACION DE TRANSPORTE

Niimero UN : Material no peligroso

Grupo de empague

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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SECCION XII: MANTPULACION Y ALMACENAMIENTO
Evite el contacto directo con la piel ¥ ojos, mnhalacion e ingestion. Prevenir cualquier formacion de Iluvia. Couando prepare soluciones de
lavado. agregar el producto al agua. No mezclar con productos acidos, podria causar desprendimiento de calor.
Almacenar en envase hermético, bien cerrado. Evite temperaturas extremnas. Mantener alejados de materiales combustibles.
SECCION XIV: INFORMACION ECOLOGICA
Inestabilidad: Producto estable
Persistencia/bioestabilidad:  Producto fabricado con materias primas biodegradables.
SECCION XV: CONSIDERACIONES SOBRE LA ELIMINACION
Meétodo de eliminacion del producto Disponer de los residuos segin legislacion local No verter el .
en los residuos: producto puro por el desagiie.
Eliminacion de los envases contaminados:  Disponer de los envases segun legislacion local
METODO XVT: INFORMACION REGLAMENTARIA
Normas nacionales vigentes aplicadas.
Preparado por : OMERSAC Fecha: Set 2015

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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HOJA DE SEGURIDAD

I SECCION 1. PRODUCTO/ IDENTIFICACION DEL FABRICANTE

NOMBRE DEL PRODUCTO ECOLIMPIO LEJIA
Ingrediente Activo: Hipoclorito de sodio al 6.0+/-0.5%
USOS DEL PRODUCTO DESINFECTANTE VIRUCIDA, FUNGICIDA DE AMPLIO ESPECTRO
COMPARIA DARYZA.S.AC.
DIRECCION Jr. Morona 341, Brefia. Planta: Granja N°1, Alt. Km 30 de la Antigua Panamericana Sur . Lurin
CORREOQ ELECTRONICO webmaster@daryza.com
TELEFONO DE EMERGENCIA | 315 3600
R.S. 1866-2013/DEPAVDIGESA/SA

I SECCION 2. COMPOSICION

INSUMOS
HIPOCLORITO DE SODIO

LD50/ Lc50 VIAESPECIE FDAREGULATION

7681-52-9

SECCION 3. IDENTIFICACION DE NIVELES DE PELIGRO

SALUD 2 NIVELES PELIGRO
FUEGO _
1 4= EXTREMO
REACCION 3= ol
2 = MODERADO
1= LIGERO

0 = INSIGNIFICANTE

SECCION 4. PROPIEDADES FISICAS

COLOR AMARILLO CLARO VELOCIDAD DE EVAPORAGION NI
OLOR CARACTERISTICO DENSIDAD DEL VAPOR NI
ESTADO FISICO LIQUIDO PRESION DE VAPOR NI
SOLUBILIDAD EN AGUA COMPLETA PUNTO DE EBULLICION 100C°
PH 10.00-12.00 20°C PUNTO DE CONGELAMIENTO oc
G.E/D.AV.(gric.c.) 1.062 -1.10 @20°C

SECCION 5. PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA Y PRIMEROS AUXILIOS

oJos LAVE LOS 0JOS INMEDIATAMENTE CON GRANDES CANTIDADES DE AGUA DURANTE UN PERIODO DE 15A 20 MINUTOS
PIEL QUITE LA ROPA Y ZAPATOS CONTAMINADOS Y LAVARSE CON ABUNDANTE AGUA TODO LAPIEL .

INGESTION NO INDUCIR AL VOMITO, DE LO CONTRARIO MANTENER LA CABEZA MAS BAJA QUE LAS CADERAS, CONDUCIR AL MEDICO
INHALACION | RETIRAR AL AFECTADO A UNA ZOMAVENTILADA. RETIRAR LA ROPA QUE ASIDO CONTAMINADA CON EL PRODUCTO. .

SECCION 6. DATOS PELIGROS DE INCENDIO Y EXPLOSION

INFLAMABLE NO

TEMPERATURA DE INFLAMACION °C | N/ TEMPERATURA DE AUTO IGNICION NA
REACTIVIDAD OXIDANTE

MEDIO DE EXTINCION POLVO QUIMICO (ABC) PROCEDIMIENTOS ESPECIALES EXTINCION DE FUEGO N

SECCION 7. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE DERRAME O FUGA

- APAGUE TODAS LAS FUENTES DE FUEGO DENTRO DEL AREA DE PELIGRO.

- DETENGA EL DERRAME, S| PUEDE HACERLO SIN RIESGO.

- GRANDES CANTIDADES: HECHAR ARENA , ASERRIN U OTRO MATERIAL ABSORBENTE RECOGER Y DESPUES LAVAR COM AGUA .
- PEQUENAS CANTIDADES: LAVAR CON ABUNDANTE AGUA .

- USAR GUANTES, LENTES Y PECHERA, TENER CUIDADO DE NO RESBALAR.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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SECCION 8. MANEJO Y ALMACENAMIENTO

ALMACENARLO BAJO TECHO EN AMBIENTES CON BUENA VENTILACION

NO SE DEBE MEZCLAR CON OTROS PRODUCTOS DE LIMPIEZA

ALMACENAR LEJOS DE SUSTANCIAS INCOMPATIBLES(EJM: ACIDOS FUERTES) EN ENVASES CERRADOS
SE DEBE ALMACENARLO EN SUS ENVASES ORIGINALES

NO SE DEBE DEJAR CERCA DEL ALCANCE DE LOS NINOS

SECCION 9. MEDIDAS DE CONTROL Y PREVENTIV AS

PROTECCION RESPIRATORIA NORMALMENTE NO NECESARIA EN AREAS BIEN VENTILADAS

GUANTES PROTECCION JEBE PARA PROTEGER PIEL SENSIBLE: CALIBRE N"25, GUANTES DOMESTICOS @

ROPA PROTECCION LA NECESARIA PARA EVITAR. MOJARLA

PRACTICAS DE HIGIENE LAVESE LAS MANOS DESPUES DE MANIPULAR LOS PRODUCTOS

PROTECCION DE 0JOS LENTES e
ALMACENAMIENTO ALMACENAR EN UN AMBIENTE FRESCO Y SECO, PRACTIQUE LAS BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO

SECCION 10. ESTABILDAD Y REACTIVIDAD

PRODUCTO ESTABLE

EVITAR CONTACTO CON ACIDOS Y OXIDANTES FUERTES

NO MEZCLAR CON OTROS PRODUCTOS QUIMICOS

NO PRESENTA PRODUCTOS PELIGROSOS EN SU DESCOMPOSICION
NO ES UN PRODUCTO COMBUSTIBLE

SECCION 11. PROPIEDADES TOXICOLOGICAS

EFECTOS DE EXPOSICION AGUDAAL MATERIAL | N/I

QJOs IRRITANTE LEVE EN DILUCION
PIEL IRRITANTE LEVE EN DILUCION
INGESTION TOXICIDAD LEVE EN DILUCION
INHALACION TOXICIDAD LEVE EN DILUCION

SECCION 12. INFORMACION ECOLOGICA

PRODUCTO ESTABLE
FACILMENTE BIODEGRADABLE
SIN EFECTOS PELIGROSO0S SOBRE ELAMBIENTE, SE RECOMIENDA SU NEUTRALIZACION POSTERIOR A SU DESECHO

SECCION 13. CONSIDERACIONES PARA LA ELIMINACION

ELIMINAR EL PRODUCTO DILUIDO CON BASTANTE AGUA
LOS ENVASES DEBEN ELIMINARSE LAVANDOSE PREVIAMENTE CON AGUA

SECCION 14. INFORMACION SOBRE EL TRANSPORTE

TRANSPORTAR CON EL CUIDADO NECESARIO COMO CON CUALQUIER PRODUCTO QUIMICO
PRODUCTO CORROSIVO.CLASE : 8

SECCION 15. NORMAS VIGENTES

NORMAS INTERNACIONALES NO ESTABLECIDAS

FRASE DE SEGURIDAD

52 MANTENGASE FUERA DEL ALCANCE DE LOS NINOS

526 EN CASO DE CONTACTO CON LOS OJOS LAVESE INMEDIATAMENTE CON ABUNDANTE AGUA Y ACUDA:AL MEDICO
528 EN CASO DE CONTACTO CON LA PIEL, LAVESE INMEDIATAMENTE CON ABUNDANTE AGUA A

5 36/37 USE INDUMENTARIA Y GUANTES ADECUADOS

R31 EN CONTACTO CON ACIDOS, LIBERA GASES TOXICOS

5 36/37 USE INDUMENTARIA Y GUANTES ADECUADOS

SECCION 16. INFORMACION ADICIONAL

FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD EMITIDA POR : DARYZA S.AC.
FECHA DE REVISION 08/01/2014
VERSION 8

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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Sal industrial:

H *%% Seccion 1- Producto Quimico e Identificacion de la Compaiiia®** “

Nombre Quimico: Cloruro de Sodio

Uso del Producto: Como agente suavizador del agua, como condmmento y conservador de alimentos. como electrolito para la
reposicion de sales debido causas de deshidratacion. etc.

Sinénimos: Sal Conmin, SalIndustrial en grano.

Informacion del Distribuidor:

Productos Quimicos XASAIIS. de R.L. ML Teléfono: (81) 83484205
18 de Marzo 3122A Col Pedro Lozano. Fax: (81) 83484205
Monterrey, NL. C.P.64400 Emergencia: 01-800-24-800-64

Comentarios Generales
NOTA: Los nimeros telefonicos se usarin solo en los casos de emergencias quimicas como un derramamiento. gotera, fuego.
exposicion o accidente con quimicos. Los casos no mencionados se deben dirigir a atencidn a clientes.

e Simbologia

Azul (Salud) : 4 =Fatal 3 =Extremadamente Riesgoso, 2 = Reesgoso. 1 = Ligeramente Riesgoso. 0 = Materal Normal

Rojo (Fuego) : 4= Extremadamente Inflamable, 3 = Inflamable. 2 = Combustible, 1 = Combustible si se calienta, 0 =No se quemara
Amarillo (Reactividad) : 4 = Puede Detonar, 3 = Puede Detonar pero se requiere una fuente de micio, 2 = Cambio Quimico Violento,
1=Inestable se calienta. 0= Estable

Blanco (Otras): OXY = Oxudante, ACI = Acido. ALC = Alealino, COR = Corrossvo. W = No Use con Agua, {I’Ries'go
Radiacion

|| #%% Seccion 2- Composicion/ Informacion en Ingredientes*** ”

CAS # Componente Porcentaje
7647-14-5 Cloruro de Sodio 99 %
Informacién del componente/ Informacion en Componentes No Peligrosos

Se considera este producto armesgado bajo 29 CFR 1910.1200 (Conmmicacion del Riesgo).

|| *=*%* Seccion 3- Identificacion de los Riesgos*** ”
Declaraciones del riesgo

No se absorbe detris de la piel
Contacto con: Ojos

Causa rritacion
Contacto con: la piel

No se absorbe por la piel
Ingestion

Puede causar nauseas v vomito al mgerir grandes cantidades de sal
Inhalacion

N/A

HMIS Valaciones: Salud: 1 Fuego: 0 Reactivitdad: 0 Equipo Personal Proteccionista: B: quimico tuerce los ojos, guantes
impenetrables Balanza del riesgo: 0=NMinimo 1= Desawre 2= Moderado 3= Serio 4= Severo*= riesgo Cronico

|| *%% Seccion 4- Primeras Auxilios *** ”

Primeros Auxilios: Ojos

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo

que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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Enjuagar el ojo contanminado con suficiente agua, por un periodo de 15 minutos. Sipersiste la wrrtacidn solicite atencidn
médica.
Primeros Auxilios: Piel
Lavar con agua la parte corporal expuesta al producto.
Primeros Auxilios: Ingestion
INDUZCA EL VOMITO . dar a beber agua. Consiga atencion médica.
Primeros Auxilios: Inhalacion

N/A
" #*%% Seccion 5- Medidas contra el Fuego*** "
Flash Point: N/A Método de Uso: N/A
Limite superior Inflamable (UEL): N/ A Limite inferior Inflamable (LEL): N/A
Auto Encendido: N/A Clasificacion: N/A

Rate of Burning: N/A

Riesgos del Fuego generales
No es combustible
Productos de la Combustion arriesgados
N/A
Equipo protector para fuego/ Instrucciones
N/A
NFPA Valuaciones: Salud: 1Fuego: 0 Reactividad: 0 Otro: Balanza delriesgo: 0= Minimo 1= Desaire 2= Moderado 3= Serio 4=
Severo

|| **%* Seccion 6- Medidas del Descargo Accidentales®** ||

Procedimientos para la proteccién del medio ambiente:

Debe estar de acuerdo con las Reglamentacwones Ecologicas
Procedimiento de Limpieza:

Asegiirese que el producto no entre a drenajes o correntes de agua
Procedimientos de la evacuacion

Mantenga personal innecesario lejos del derrame, Restringa el acceso al area
Procedimientos especiales

Utilice equipo de seguridad adecuado y evite contacto con ojos v piel Evite inhalacion de polvos . ventile el drea de trabajo

|| **% Seccion 7- Manipulacion y Almacenamiento®** ”

Procedimientos de la manipulacion
Utilize equipo de proteccion tal como mascarilla para polves, lentes v guantes.

Procedimientos del almacenamiento
Almacénese en lugar seco, ventilado, evitando Ia humedad v fuera del alcance de los rayos del sol para evitar el
calentanuento, se reconuenda no exponerlo a cambios de temperatura v humedad, asi como almacenajes por periodos largos,
va que esto causaria deterioro de calidad v endurecinuento del producto. Use bolsas de polietileno para contener este
producto. Mantenga el envase cerrado muentras no este en uso.

|| *%% Seccion 8- Proteccion Personal*** ”

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Equipo de proteccidon personal: Ojos/ Cara

Lentes de seguridad con protectores laterales o gogles

Equipo de proteccion personal: Pl

Usar Guantes Neopreno o Cloruro de Polivinilo v ropa adecuada
Equipo de proteccidon personal: Respiratorio

Utilice mascarillas contra polvos.

|| #%% Seccion 9- Propiedades Fisicas y Quimicas *%% ”

Propiedades fisicas: Informacion adicional
Los datos proporcionados en esta seccidn se usan para manipulacidn de la seguridad del producto: Informacion Adicional

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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Apariencia:  Cristales Blancos Olor: Inodoro
Estado Fisico: Séhdo PH: Mayor de 6.0
Presion de Vapor: N/A Densidad : 1.17
Punto de Ebullicién: N/A Punto de Fusion: 204
Solubilidad en Agua: Muy soluble Gravedad Especifica: N/A
Peso Molecular: 5845 Férmula Quimica: NaCl

" *%% Seccion 10- Estabilidad Quimica y Reactividad *** "
Estabilidad quimica
Estable a temperaturas v presion normales
Estabilidad quimica: Condiciones a Evitar
Humedad. solaciones alcalinas
Incompatibilid
Humedad. corrostvo en metales como el aluminio. etc.
Descomposicion arriesgada
N/A

" #*% Seccion 11- Informacion Toxicologica®** "

Toxicidad aguda v Cronica
A: Informacion del Producto general
N/A
B: Analisis del componente- LD50/ LCS0
No hay mformacion disponible
B: Analisis del componente- TDLo/ LDLo
No hay informacion disponible
A:Informacion del Producto general
Nada de informacion disponible.
B: Componente Carcinogénico
Nada de informacion disponible.
Epidemiologia
Nada de informacion disponible.
Neurotoxicidad
Nada de mformacion disponible.
Mutagenicidad
Nada de mformacion disponible.
Teratogenicidad
Nada de mformacién disponible.

|| #%% Seccion 12- Informacion Ecologica®** ”

Ecotoxicidad
A:Informacion del Producto General
Nada de Informacidn Disponible
B: Ecotoxicidad
Nada de mformacion disponible.
Destino medioambiental
Nada de mformacion disponible.

|| #%% Seccion 13- Consideraciones Relativas a la eliminacion®** ”

Instrucciones de la Disposicion

Desechar el material de acuerdo a las disposiciones federales, el producto se debe de recoger con palas. deposttando en
recipientes debidamente identificados y cerrados. Los desechos o desperdicios deberan manejarse de acuerdo a la reglimentacion
estatal v federal vigente.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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|| **%* Seccion 14- Informacion de la Transportacion®*= ||
NOTA: Los datos en esta seccion (Seccion 14) significan como una guia a la clasificacion global del producto. Sin embargo.
clasificaciones de la transportacion estarian sujetos a cambios de acuerdo a la cantidad a transportar. Consulte requisitos del cargador
bajo

Informacion del Embarque:
Hoja de Seguridad del Producto
Certificado de Calidad del producto
Factura o Remision del fabricante o distribuidor

Regulaciones de Ia Transportacion internacionales
Tlanspol‘te -:‘u.ladlense C laﬂﬁcu‘lon de C anad't \o se considera como eenetos peligrose Cloruro de Sodio

|| # % % Seccion 15 — Informacion Reglamentaria * * * ||

Regulaciones Federales
No se encuentra clasificado como material peligroso.

Regulaciones estatales
A: Informacién del Producto general

California Proposicion 65

El Cloruro de Sodio no aparece en Ia lista de la California Proposicion de los 65 productos quimicos.
B: Analisis del componente- Estado

El Cloruro de Sodio no aparece en cuakjuier estado como material peligroso.

Otras Regulaciones
A: Informacién del Producto general
Nmguna otra mformacion disponible.
B: Analisis del componente- Inventario
Componente CAS# TSCA DSL EINECS

Compuesto CAS # TsCA DSL EINECS
Cloruro de Sodio 7647-14-5 Si S1 S1

|| * % * Seccion 16 — Otra Informacion * * * ||

Los datos se basan sobre el estado actual de nuestros conocimientos, pero no constiuyen garantia alguna de cualidades del producto y
no generan ninguna relacidn juridica contratual .
Nota:

La mformacion contenida aqui es de nuestro conocimiento cierta y verdadera. Debido a que las condiciones de uso estan
fuera de nuestro control nosotros no las garantzamos directa o mdrectamente, nada de lo contenido aqui debera de considerarse
como permiso o recomendacion para infringir alouna patente. Ninguna gente. representante o empleado de esta compaiiia esta
autorizado para variar los términos de esta nota.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo
que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte la version electronica en el SGD.
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