Universidad
U I p Tecnologica
del Peru

Facultad de Administracion y Negocios

Administracion de Negocios
Internacionales

Tesis:

“Costo de los Servicios Portuarios y su Impacto
en las Exportaciones de la Region Lima
Despachadas en el Terminal Portuario DPO
World Callao en el 2018

Yahir Gean Marco Castillo Torbalay
Janeth Guadalupe Zuta

Para optar el Titulo Profesional de Licenciado
en Administracion de Negocios
Internacionales

Asesor: Ing. Manuel Enrigue Pena Pasco

Lima — Peru
2020




DEDICATORIA
La presente tesis la dedicamos a nuestros
familiares, amigos y profesores que nos
dieron su consejo y la fuerza para culminar

nuestra carrera y ser mejores personas.



AGRADECIMIENTO
Principalmente a Dios, por darnos salud y

permitir alcanzar esta meta, nuestra tesis.

A nuestros padres y familiares que nos
animaron a continuar a pesar de las

circunstancias.

A nuestros profesores por impulsarnos a
ser parte del cambio y nos compartieron
su experiencia profesional para que esta

investigacion se concluya.

Agradecer especialmente a todas las
personas por sus aportes y conocimientos,

apoyo Yy confianza en nuestro trabajo.



RESUMEN
La presente investigacion tiene como objetivo dar a conocer la importancia de los
costos de servicios portuarios e identificar aquellos costos innecesarios o evitables en las
exportaciones, debido a los limitados, estrictos tiempos definidos y los recursos financieros
asignados para completar la investigacién, el &mbito de aplicacion del estudio se delimita al

terminal portuario DP WORLD Callao 2018 para la carga de contenedores.

En este estudio se utiliz6 el método deductivo, tras un analisis realizado al terminal
portuario DP WORLD, hemos podido observar que existen varios tipos de costos de servicios

portuarios que se aplican a las exportaciones sin ningun sustento.

El enfoque de esta investigacion es cuantitativo, porque se basa en datos numéricos y
analisis estadisticos de los costos de los servicios portuarios del terminal portuario DP

WORLD.

El nivel de la investigacion es descriptivo, consiste en recolectar todos los datos del
area que se analizara, con la que podremos formular nuestras encuestas, que nos permitira
conocer con mayor exactitud los costos de los servicios portuarios mediante el disefio

transaccional descriptivos.

La metodologia desarrollada esta basada en encuestas sobre una muestra educada de
todas las empresas exportadoras, teniendo una poblacion de 17 empresas exportadoras de la

region Lima que abarcan bajo esa modalidad.

El objetivo final es proponer recomendaciones y lineas de accion para evitar los

cuellos de botella que estén incrementando los costos a los usuarios

Palabra claves: Costos, Servicios portuarios, Exportacion, DP World Callao.



ABSTRACT
This research aims to raise awareness of the importance of port service costs and identify
those unnecessary or avoidable costs in exports due to the limited, strict defined times and
financial resources allocated to complete the investigation, the scope of application The study

is delimited to the DP WORLD Callao 2018 port terminal for container loading.

In this study the deductive method was used, after an analysis carried out at the port
terminal DP WORLD, we have been able to observe that there are several types of port

services costs that are applied to exports without any sustenance.

The focus of this research is quantitative, because it is based on numerical data and

statistical analysis of the costs of port services of the DP WORLD port terminal.

The level of the investigation is descriptive, it consists of collecting all the data of the area
that will be analyzed, with which we will be able to formulate our surveys that will allow us
to know with greater accuracy the costs of the port services through the descriptive

transactional design.

The methodology developed is based on surveys on an educated sample of all the
exporting companies, having a population of 17 exporting companies of the Lima region that

are under that modality.

The final objective is to propose recommendations and lines of action to avoid bottlenecks

that are increasing costs to users.

Keywords: Costs, Port services, Exportation, DP World Callao.



INDICE DEL CONTENIDO

DEDICATORIA ettt ettt e e e e s e st e et e e es e e sau bt b eeeeeeese e s saanabebesaeesaesssn st abesbebeeses sasnnenereees 2
AGRADECIMIENTO .etiiiiititee ettt e s ettt et e te e e es s e st bt bbeteesessssaasababaeaeeaesess sannnsenes sesesnsnsnsssrereees 3
RESUIMEN. ... ettt ettt e e sttt e e sttt e e s e ab bt e e e s e abbeae e e s ubbaaeeessbaaeeesssseaeessssseeees sesnnsssanssnnns 4
ABSTRACT ettt st e s et s et e s b et e s b et s b et e s b et e s b b e e s hte e s bt e e asre e sesenenasseneen 5
INTRODUCCION ...ttt ettt et ee et ee s ettt et et et et et et et ee st et s et etes st st et st sssss seeetetetesasasananas 11
TEMA Y TITULO DE LA INVESTIGACION......ovveeeeeeeeeeeeeee ettt en st st s sn s e 14
L. TEM A e ettt et e st s h et ettt e en e naees 14
L2, TITULOD: oottt sttt st s n e san e sane e ne o 14

2. OBUIETIVOS ...ttt ettt et eh bttt e sttt e sh et she st eb bt st es b et en b e st e b e et en b e s 14
2.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA .....ccovvuieeireeeneiinereeeeseeinsenne. 14
2.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ..ottt ettt 17
2.3.  FORMULACION DE LOS PROBLEMAS .......oooiuieieieieeeeesiesieeseeeeee et ese s ene s 20
2.3.1. PROBLEMA PRINCIPAL .....ooittitetiee ettt ettt st st s s e 20

2.3.2. PROBLEMA SECUNDARIO ....ccciitiiiittiiteitit ettt st st st s s e 20

2.4, OBJIETIVO PRINCIPAL ...c..oiiiitiiit ittt ettt ettt sttt st st et sresie e s e srenbe 20
2.5. OBJETIVOS ESPECIFICOS ..ottt saes st es e 21

3. FUNDAMENTACION DEL TEMA ..ottt ettt ssa s s 21
3.1. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION .....cooooiereeeteeeeeeveee e 22
3.2. DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION .....ooevoiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 22
3.3. LIMITACION DE LA INVESTIGACION ....cooooveieieeteeeteeeeeeveeeveeee e esesaeses e 23
3.4. VIABILIDAD O FACTIBILIDAD DE LA INVESTIGACION ......ccccovvrvemrereereerereerreene 24

4. DESCRIPCION DEL CONTENIDO .....covuiuiieeeeeeeeeteeeeieeee e esaeses s s sessenessssassesss e sssaeseseens 24
4.1, MARCO TEORICO ....oviiieieeeeeeeeee ettt sse s e ss e s sas et anaesenss e 24
4.1.1. ANTECENDENTES DE LA INVESTIGACION ....ooiiiiiiiiiiiienie et 24

4.1.1.1. ANTECEDENTES NACIONALES ...ttt 24
4.1.1.2. ANTECEDENTES INTERNACIONALES ...t 26
4.1.1.3. BASES TEORICAS ...ttt seeeeeesees st st essessenae s sess e 28
4.1.1.3.1. Costos de 10S ServiCios POItUAIIOS ........c.cereeereererrereeriininiene e ereseseee e 28

4.1.1.3.2. Ley del Sistema Portuario Nacional — ley 27943 ...........ccoeveeeieveeviecee e 28

4.1.1.3.3. Plan Nacional de Desarrollo Portuario — PNDP..........cccceevenirnenenenenecreecnenes 28

4.1.1.3.4. COStO de TrANSPOITE ....ccveerieiiecrieieereeieeree e eteesteereesreetaeteesteessesseesresseestessnersenseas 28

4.1.1.3.5. Estructura Organica de la Autoridad Portuaria Nacional ............cccceeeeeveenrennene. 29

4.1.1.3.6. Tarifario - DP WORLD CALLAOD .....ooriiieee ettt 29

4.1.1.3.7. Alcance de los costos 10giStiCOS POTTUAIIOS .........ccceereeuerieririirirenieneneieiiniee e 30



4.1.1.3.8. Clasificacion de Zonas del PUEITO .......c..eeee oo e eeeaeeeeeeens

4.1.1.3.9.
4.1.1.3.10.
41.1.3.11.
4.1.1.3.12.
4.1.1.3.13.
4.1.1.3.14.
4.1.1.3.15.
4.1.1.4. H
4.1.15. H

EXPOIACION ..ottt st et s eaes
Tramitacion Del REGIMEN ........ccooviiiiiiiiieree s
Regimenes Aduaneros de EXPOrtacion ...........ccceeeeeinennieneenenieenene s
ClaSITICACION. ...ttt ettt et enes
Ventajas y Desventajas De La EXpOrtacion ............ccccocevevenveneinennieneenennne
DIaWDACK .....eeeieiieee e
Tratado de Libre COMErcio (TLC) ..oovvvveeieeeiee et e
IPOTESIS PRINCIPAL oottt
IPOTESIS ESPECIFICAS ...ouvirriirrireiine it sssss s ssssesssons

4.1.1.6. DEFINICION DE LAS VARIABLES .......ooiviveieeieceee e
4.1.1.6.1. Definicion CONCEPLUAL .......c.evverviieiesieieieecte et ettt

4.1.1.6.2.

Definicion Operacional ...........ccvceevivieriei et

4.1.1.7. GLOSARIO DE TERMINOS ..ottt eve e teeeeeeeeeseseee s s s sens
4.2, METODOLOGIA ..ottt ee e e e e e et et e e e e e e e e e e s s es s et eseeeseseesesenesesaseseseeeeenees

42.1. METO
4.2.2. ENFOQUE
4.2.3.NIVEL DE

DOS DE INVESTIGACION ..ot e e e e et e e e e seeeeeeenanas
DE LA INVESTIGACION ..o e e e ee e e e res e e s s essneneenn
LA INVESTIGACION .o eeee e ee s seseesess s seeens

4.2.4. TIPO DE INVESTIGACION ....oviiiriiieeiiesie st esses ettt
4.2.5. POBLACION ..ottt sisess sttt sttt

4.2.6. MUES

TRA s

4.2.7. UNIDAD DE ANALISIS ...ttt
4.2.8.DISENO DE LA INVESTIGACION .....ooveieeeeeeeeeee e

429. TECNI

CAS DE INVESTIGACION ..ottt

4.2.10. INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION ....cocoooiuivriieieeieeeeereeiesesess e,
5. PLAN DE ACTIVIDADES Y CALENDARIO ..ccooiiriirieiienireee e

5.1. ASPECTOS

ADMINISTRATIVOS ..ottt e s

6. INDICADOR DE LOGRO DE LOS OBJETIVOS .....cciciiiiiitceenireit et
6.1. PRUEBA DE HIPOTESIS......coioiiieiteteeiie ettt ss st

CONCLUSIONE
RECOMENDAC
BIBLIOGRAFIA

© © AN

S e e e et enes
TONES et

ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA ..ottt ettt e e e s

ANEXO 02: TARIFARIO
ANEXO 03: TARIFARIO

DE CONTENEDORES DP WORLD CALLAD ... .ovtiieiieeiiiee e e
SERVICIO DP WORLD CALLAD ...ttt e e



ANEXO 04: TARIFARIO ABREVIADO DE SERVICIO ESTANDAR ....ovuiiiiiiiiiiiiic et 87

ANEXO 05: TARIFARIO ABREVIADO DE CARGA PELIGROSA DP WORLD CALLAO.........ccvvviiiiiiiiiiiiiinins 88
ANEXO 06: LISTA DE EMPRESAS EXPORTADORAS.......oitiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisiisis s 89
ANEXO 07: FORMULARIO DE ENCUESTAS ....ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisisiiiiis i sssssssaaaaans 90
ANEXO 08: ENTREVISTA AGENCIA DE ADUANA TLI..oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisissisisiisssssssissssssssssasennns 94
ANEXO 09: VALIDACION DE JUICIOS EXPERTO.....ocuiuiuieiiiereteteieeeeeetssesesesessssssssssesesesesessssssssesesesesenns 97
ANEXO 10. REGLAMENTO Y CONCEPTOS DEL TARIFARIO DP WORLD .......ccuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinns 118
ANEXO 11. MODELO DE SOLICITUD DE DRAWBACK A PRESENTAR A LA SUNAT ....cceeenmeeerrnees 136
ANEXO 12. CONTRATO DE CONCESION DP WORLD CALLAO S.R.L...cccoveverveererceians 143
ANEXO 13. TARIFARIO APM TERMINALS CALLAO S.A. ..o 144
ANEXO 14. TARIFARIO PUERTO ANTOFAGASTA ....oooiie et 145
ANEXO 15. TARIFARIO PUERTO BUENAVENTURA ......ooiiiiiee e 146



INDICE DE TABLA Y CUADROS

Tabla y cuadro 1. Costos de Depasito TEMPOFAl.........ccveiieiiiiiiieiie e, 17
Tabla y cuadro 2. COStOS A8 NAVIEIA ........eeeiiiieiiiie e snee e 18
Tabla y cuadro 3. Costos de Agencia Maritima .........ccoceoeeriiiiiniie e 18
Tabla y cuadro 4. Exportaciones No tradicionales peruanas y de Lima Metropolitana del 2014
al 2018 (en Millones de ddlares — Valor FOB).........ccccoiiiiiiieiieie e 32
Tabla y cuadro 5. Simulacion de Exportacion en valor FOB. ...........ccooeviiiiiieiie e, 33
Tabla y cuadro 6. Cuadro comparativo de ventajas y desventajas de la exportacion. ............ 36
Tabla y cuadro 7. Estructura de la Subpartida Nacional ..............ccccooeiiiiniiniie, 41
Tabla y cuadro 8. Cuadro Comparativo de Costos entre puertos de Peru, Chile y Colombia . 42
Tabla y cuadro 9. Definicion conceptual de Variables independiente y dependiente. ........... 44
Tabla y cuadro 10. Definicion Operacional de Variables independiente y dependiente. ....... 45
Tabla y cuadro 11. Validacion por Juicio de expertos variables Costos de Los Servicios
POrtuarios Y EXPOFACION .......couiiuieiiieiieeie ettt ettt ste e anee e 58
Tabla y cuadro 12. Distribucidn de las empresas exportadoras segun la respuesta Costos de
Los Servicios Portuarios en la dimension TraSporte..........cocuvevveiieerieeieeeiee e 60

Tabla y cuadro 13. Estimacion del impacto del transporte en los costos de servicios portuarios
en las exportaciones de la region lima despachadas en el terminal portuario DP WORLD-

CALLO BN EI2018..... .ottt ettt e e e e st e e et a e et e e et e e e nnaa e e nnaeeeanneeeannes 61
Tabla y cuadro 14. Representacion grafica del Cuadroy Tabla 12. ..........ccccoevvvevieiiiienne, 61
Tabla y cuadro 15. Distribucidn de las empresas exportadoras segun la respuesta Costos de

Los Servicios Portuarios en la dimension Deposito Temporal...........cccccoevvveeiineeciiee e, 62

Tabla y cuadro 16. Estimacion del impacto del Depdsito Temporal en los Costos de Servicios
Portuarios en las Exportaciones de la Region Lima Despachadas en el Terminal Portuario DP

WORLD-CALLO €N €I 2018 .....oeiiiiiieieee sttt 62
Tabla y cuadro 17. Representacion grafica del Cuadroy Tabla 15. ..........cccceeveveeviie e, 63
Tabla y cuadro 18. Distribucién de las empresas exportadoras segun la respuesta Costos de

Los Servicios Portuarios en la dimension Zona POrtuaria. ............ccocveveiiieniiesineenee e 63

Tabla y cuadro 19. Estimacion del impacto de la Zona Portuaria en los costos de Servicios
Portuarios en las Exportaciones de la Region Lima Despachadas en el Terminal Portuario DP

WORLD-CALLO €N €1 2018 .....ooiiieiieieeie ettt e 64
Tabla y cuadro 20. Representacion grafica del Cuadroy Tabla 18. ..........cccccoovveeiieeeiinene, 64
Tabla y cuadro 21. Distribucién de las empresas exportadoras Segun su respuesta Costos de

Los Servicios Portuarios en la dimension Servicio Prestado. ..........c.cccovvevviniiieiieniieniennn, 65

Tabla y cuadro 22. Estimacion del impacto del Servicio Prestado en los Costos de Servicios
Portuarios en las Exportaciones de la Region Lima Despachadas en el Terminal Portuario DP

WORLD-CALLO €N €l 2018 ......ocuiiiiieiiieieeiteeie ettt ae e snaesna e e 65
Tabla y cuadro 23. Representacion grafica del Cuadroy Tabla 21. ..........cccoovveeiiieciinene, 66
Tabla y cuadro 24. Distribucién de las empresas exportadoras segun la respuesta Costos de

Los Servicios Portuarios en la dimension Regimenes AdUANEr0S. ..........coovvveeviveeeiiiveesivneenn, 66

Tabla y cuadro 25. Estimacion del impacto del Régimen Aduanero en los Costos de Servicios
Portuarios en las Exportaciones de la Region Lima Despachadas en el Terminal Portuario DP

WORLD-CALLO €N EI 2018 ....iiieiiiieciie ettt sttt nnee s 67
Tabla y cuadro 26. Representacién grafica del Cuadroy Tabla 24. ..........cc..ccoovveevieeinnen, 67
Tabla y cuadro 27. Distribucién de las empresas exportadoras segun la respuesta Costos de

Los Servicios Portuarios en la dimensiOn PrOCESOS. .......c.ueivreriieiiiieiieesiieasieesiee e asiee e 68



Tabla y cuadro 28. Estimacion del impacto de Procesos en los Costos de Servicios Portuarios
en las Exportaciones de la Region Lima Despachadas en el Terminal Portuario DP WORLD-
CALLO BN EI2018...... ettt et e et e e bt e et e e nbe e e ante e e anbeeeannes 68
Tabla y cuadro 29. Representacion grafica del Cuadroy Tabla 27. .........ccccevveevveiivevnenee, 69

INDICE DE FIGURA E IMAGENES

Figura e imagen 1. Terminal de contenedores (Muelle Sur). ..., 14
Figura e imagen 2. Terminal portuario DPW Callao. ...........cccooviiiiiiiiiiiie 15
Figura e imagen 3. Estructura Orgénica de la Autoridad Portuaria Nacional ........................ 29
Figura e imagen 4. Flujograma de Exportacion Definitiva ...........ccccooceiiiiiniininicienen, 34

10



INTRODUCCION

El trabajo de investigacion de esta tesis se ha orientado sobre los costos de los servicios
portuarios y su impacto en las exportaciones atendidas en el terminal portuario DP World
Callao 2018, por lo que cita en varios capitulos informacién exclusiva de dicho terminal
portuario, sin realizar modificacion alguna, como por ejemplo, el contenido del tarifario y los

conceptos de los servicios, texto que ha sido reconocidos por el OSITRAN y la APN.

El aspecto normativo de DP WORLD Callao se rige bajo la Ley 27943, Ley del Sistema
Portuario Nacional, en adelante la LSPN, (01-03-2003). La ley establece el modelo y las
disposiciones mas relevantes con respeto al desarrollo de puertos y servicios portuarios en
nuestro pais. Basada en esta normativa, el Estado peruano otorg6 a DP WORLD CALLAO la
concesion portuaria Muelle Sur, incorporando el tarifario de los servicios regulados y no

regulados.

DP WORLD Callao subsidiaria de Dubai Port World es una empresa lider en el comercio
internacional y una pieza clave en la cadena logistica, operando terminales maritimos,
brindando servicios relacionados con logistica y soluciones tecnologicas, llegando a Peru en
el afio 2006. Actualmente el muelle tiene 960 metros de largo y una profundidad de 16
metros, cuenta con 8 grdas post-panamax y 1 patio de contenedores de 30 hectareas, ademas
de 21 gruas de patio, lo cual le da mayor agilidad con relacion al manejo de los contenedores,
su actividad es almacenar, cargar y descargar contenedores los 365 dias el afio y las 24 horas
del dia, haciendo del Callao un lugar lider de la region, ya que es considerado el terminal
portuario mas importante del Perl, debido a que gran parte de nuestras exportaciones se

realizan por este puerto.
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Se considera algunos aspectos fundamentales para este analisis:

En el marco legal e institucional, la poca o nula coordinacion entre las autoridades
aduaneras y autoridades portuarias constituye un aspecto muy importante que se debe
mejorar, esta situacion se origina debido a la incompatibilidad entre la legislacién vigente de
ambos organismos, en lo que respecta a la determinacién del territorio aduanero primario y
zona portuaria, el conflicto entre la autoridad, funciones, competencia y responsabilidades en

la seguridad del puerto entre la APN y SUNAT.

Sobre el acceso a los puertos y operaciones, uno de los multiples problemas en el
terminal portuario del Callao es la alta aglomeracidén de mercancias, por lo que, el tiempo de
espera de los camiones puede llegar a ser entre 12 a 14 horas, ademas, para el flujo de entrada
y salida de camiones no se cuenta con un sistema eficiente que lo regule, por tanto, los
operadores portuarios cuentan con un sistema de turno lo cuales no estan debidamente
coordinados entre si. En el Callao se realiza la inspeccion del 15% del total de las
mercaderias, creando costos de transaccion y de seguridad debido a que los inspectores de
aduanas tienen que movilizarse a cada depdsito temporal para inspeccionar y la falta de
coordinacion por parte de los responsables hace que muchas veces los contenedores sean
abiertos mas de una vez, arriesgando que la carga pueda dafiarse o que puedan sembrarse

drogas en su interior, viéndose asi afectada la seguridad y garantia de la mercaderia.

Sobre la estructura del mercado, los servicios maritimos en la préctica se encuentran
verticalmente integrados existiendo una gran relacion entre los agentes maritimos, lineas navieras
y los depositos temporales, mediante los denominados acuerdos de servicios en terminal y los
mecanismos de ventanas de atraque. La integracion vertical seria un mecanismo eficiente si
permitiera reducir los costos a los usuarios finales, sin embargo, en el Per( se esta incurriendo en

una suerte de practicas de discriminacion de caracter no tributario y practicas
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oscuras de facturacion (se facturan actividades que no tienen contraprestacion de un servicio
especifico), afectando a las pequefias empresas exportadoras las cuales no cuenta con una

significativa capacidad de negociacion.

Sobre la gobernabilidad y transparencia, dada la compleja estructura de los servicios
prestados, ya sea al buque o a la carga, no seria sorprendente que los usuarios de los puertos
se quejen de la falta de transparencia que ocurre cuando el consignatario usa operadores
maritimos y de carga. Debido a la subcontratacion en varios servicios, el exportador no
conoce exactamente lo que le estan facturando los operadores maritimos y/o de carga,

generando asi incertidumbre y preocupacion.

Sobre la sociedad civil y proteccion al consumidor, hoy dia no hay instancia en la cual los
exportadores puedan reportar problemas de tarifas, tampoco existen instancias para reportar
dafios, ni mecanismos para compensar a los duefios de la carga por practicas de inspecciones

invasivas injustificadas o que terminen sin incidencias, pero con dafios masivos a la carga.
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TEMA Y TITULO DE LA INVESTIGACION

1.1. TEMA:

“Costo de los Servicios Portuarios en el Terminal Portuario DP WORLD CALLAO 2018”
1.2. TITULO:

“Costo de los servicios portuarios y su impacto en las exportaciones de la regién Lima

despachadas en el terminal portuario DP WORLD Callao en el 2018”
2. OBJETIVOS

2.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

Para los paises en general, los puertos desempefian un elemento clave en su
comercio internacional, entre el 75% y el 90% se realiza por la via maritima.

Figura e imagen 1. Terminal de contenedores (Muelle Sur).

v ‘o ’ /
Plaza Miguel (i';"Uk‘ \ ADZ\‘N,,OJI‘d)&
Fuente. Google Maps.
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El Callao es un puerto que se halla localizado estratégicamente en las costas del Océano
Pacifico, haciendo un lugar atractivo para el comercio internacional, sin embargo, deben
contar con sistemas de gestion eficientes, uso de nuevas tecnologias y personal
capacitado para elaborar las estrategias necesarias que puedan responder los desafios y

Ilegar a ser un puerto competitivo frente a los puertos de los paises vecinos.

Figura e imagen 2. Terminal portuario DPW Callao.

Fuente.  Google iméagenes;  “http://news.optimalearning.pe/2018/03/23/dpw-
adquirira-neptunia-y-cosmos-a-andina-investment-holding/”’

DP WORLD Callao subsidiaria de Dubai Port World es una empresa lider en el
comercio internacional y una pieza clave en la cadena logistica, operando terminales
maritimos, brindando servicios relacionados con logistica y soluciones tecnoldgicas,
llegando a Peru en el afio 2006. Actualmente el muelle tiene 960 metros de largo y una

profundidad de 16 metros, cuenta con 8 grdas post-panamax y 1 patio de contenedores

15



de 30 hectéreas, ademas de 21 gruas de patio, lo cual le da mayor agilidad en la
entrega y recepcion de contenedores, su actividad es almacenar, cargar y descargar
contenedores los 365 dias el afio y las 24 horas del dia, haciendo del Callao un lugar
lider de la region, ya que es considerado el terminal portuario mas importante del
Perd, debido a que gran parte de nuestras exportaciones se realizan por este puerto.
En la presente investigacion trataremos sobre los costos de los servicios portuarios y
su impacto en las exportaciones atendidas en el terminal portuario DP WORLD
CALLAO 2018. La competitividad de las exportaciones peruanas se ve
contrarrestada por los altos costos de los servicios logisticos que generan las
deficientes operaciones portuarias en el terminal portuario Muelle Sur.

En el Terminal Sur, las lineas navieras que tienen mayor participacion de mercado
son Hamburgo Sud (21%), Hapag Lloyd (17%), MSC (15%) y Maersk (10%). En
promedio el tamafio de las naves que arriban a este terminal es de 3000 TEUSs,
aungue han llegado a atender naves que superan los 5000 TEUs. Este terminal
dispone de un servicio integrado a la carga y a la nave, conocido como servicio
estandar e incluido en el contrato de concesion, que consiste en todos los servicios
que permiten embarcar (0 desembarcar) el contenedor en la nave.

Un 80% del comercio exterior del Perl se despacha a traves del puerto del Callao,
siendo el sistema logistico mas importante del pais, en el que agentes de aduanas,
agentes de carga, operadores portuarios, almacenes aduaneros y transportistas

cumplen un rol transcendental que se traduce en seguridad, tiempo y costos.
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2.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Gran parte de las exportaciones peruanas son atendidas via maritima, siendo los
principales punto de salida los terminales portuarios en el Callao, a pesar de la
carencia en la infraestructura en areas no costeras, altos costos logisticos y algunos
sobrecostos, las exportaciones han ido incrementando en el transcurso de estos
ultimos afos, debido a la alta demanda en los mercados a nivel mundial, siendo el
mas beneficiado el sector agricola gracias a la lista de los principales productos que
exporta. Algunos de los sobrecostos que pueden ser evitables son las tarifas por
manipulacion de carga, inspecciones, gastos administrativos, vistos buenos,

movimientos de contenedor vacio, que nadie sabe explicar y que solo queda pagar.

Tabla y cuadro 1. Costos de Deposito Temporal

Almacenaje

Conexion y desconexion de energia

Descarga de Contenedor
Embarque de Contenedor
Gastos Administrativos
Manipuleo (movilizacion)
Pesaje / repesaje
Traccion
Verificacion de temperaturas
Inspeccion de precintos y dafios
Monitoreo y registro
Recepcion de reefer
Uso de muelle

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla y cuadro 2. Costos de Naviera

Remolcaje

Amarre y Desamarre

Uso de amarradero

Practicaje

Recepcidn y despacho

Inspeccidn sanitaria

Faros y Balizas

Vigilancia

Comision de agencia

Estiba/Desestiba

Uso de Muelle Containers Vacios

Uso de Muelle Transbordo

Manipuleo en Transbordo

Fuente: Elaboracion propia

Tabla y cuadro 3. Costos de Agencia Maritima

Nota de Tarja

Documentos

Transmision SUNAT

Verificacion de Precinto

Consolidados

Gestion Administrativa

Gestion Electrénica

Agente de Carga

Agente de Aduanas

Emision de B/L

Visto Bueno

Gastos Administrativo

Fuente: Elaboracién propia
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Se busca ampliar la infraestructura portuaria para hacer que exportaciones sean
atractivas y mejorar la competitividad del pais como uno de los terminales portuarios
mas importante del Callao, sin embargo, esto no sera suficiente si no se solucionan
los problemas logisticos comunes que representan los altos costos, que implica la
movilizacion de mercaderia por el principal puerto peruano.

En nuestro pais el retiro de un contenedor de una nave y conducirlo a un depdsito fuera
del puerto es tres veces mas caro con relacién a otros puertos del mundo, ademas de ello
los tiempos que le toma a un transportista con destino al puerto del Callao tarda en
promedio 10 horas, tomando en cuenta como ya se ha mencionado que el puerto del
Callao traslada cerca del 80% del comercio internacional en Peru. Este gran problema
origina pérdida de eficiencia, menor competitividad, altos costos laborales, problemas de
seguridad, congestion vehicular, gastos de combustible y alta contaminacion.

Lo que se busca es que el Estado y los gobiernos descentralizados tanto regionales
como locales, coordine una series de medidas que permitan el aumento de la
infraestructura de carreteras destinadas especialmente al transporte de mercancias
tanto de exportacion como de importacion, asimismo fomentar y consolidar las
conexiones portuarias aeroportuarias, ferroviaria y de carretera mediante un mayor
gasto publico y privado, nacional e internacional con el objetivo de disminuir los

costos logisticos a beneficio de las empresas del pais dedicadas al comercio exterior.
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2.3. FORMULACION DE LOS PROBLEMAS
El hecho de que los puertos y las concesiones de sus terminales estén
acompafiados del crecimiento gradual del comercio exterior en el pais, no va a
significar que estos terminales se encuentren descongestionados ya que su principal
problema constituye: la inseguridad, las carreteras y otras vias de acceso.
En el terminal portuario se encuentran diversos operadores: agentes aduaneros,
agentes maritimos, agentes navieros, agentes de carga y descarga, depdsitos

autorizados, depositos de contenedores, empresa de avituallamiento.

2.3.1. PROBLEMA PRINCIPAL
a) ¢Como impactan los costos de los servicios portuarios en las exportaciones de

la region Lima despachadas en el terminal portuario DP WORLD Callao en el

2018?

2.3.2. PROBLEMA SECUNDARIO
a) ¢Como impactan los costos de los servicios portuarios en el uso del transporte
en las exportaciones de la region Lima despachadas en el terminal portuario
DP WORLD CALLAO en el 2018?
b) ¢Como impactan los costos de los servicios portuarios en el uso del deposito
aduanero en las exportaciones de la region Lima despachadas en el terminal

portuario DP WORLD CALLAO en el 2018?

2.4. OBJETIVO PRINCIPAL
a) Determinar el impacto de los costos de los servicios portuarios en las

exportaciones de la regién Lima despachadas en el terminal portuario DP

WORLD Callao en el 2018.
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2.5. OBJETIVOS ESPECIFICOS
a) Determinar el impacto de los costos de los servicios portuarios en el uso del
transporte en las exportaciones de la regién Lima despachadas en el terminal

portuario DP WORLD Callao en el 2018.

b) Determinar el impacto de los costos de los servicios portuarios en el uso del
deposito temporal en las exportaciones de la regién Lima despachadas en el

terminal portuario DP WORLD Callao en el 2018.

3. FUNDAMENTACION DEL TEMA

Analizaremos los procesos del comercio exterior y las disposiciones gubernamentales
nacionales e internacionales que impulsan las exportaciones mediante los diferentes
costos de servicios portuarios:

Agencia de Aduana.

Aforo fisico / previo.
Provision de Muelle.

Amarre y Desamarre.
Transmision.

Movimiento interno de carga.
Manipuleo.

Carga y Descarga.
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3.1. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

3.2

La presente investigacion se realiza con el fin de conocer los costos de los
servicios que se realizan en el terminal portuario DP WORLD CALLAO y cémo
estos costos han afectado a las exportaciones atendidas en el 2018. Si bien, hoy
cuentan con operadores de puertos de clase mundial, los exportadores observan como
los costos de servicios suben de manera inexplicable cada vez, los problemas pasan
por la descoordinacion en las inspecciones, la falta de sistemas de control de riesgo,
alta congestion vehicular en el terminal portuario del Callao, la inseguridad en los
alrededores del puerto, inconvenientes que deben ser resueltos por el sector publico.
Muchas empresas han cambiado la forma de operar sus negocios gracias a la
globalizacion y competitividad que ha modificado la naturaleza de la economia, estos
cambios estdn generando la necesidad de las empresas de contar con eficientes
sistemas en sus contabilidades de costos.

Resulta necesario que las empresas operadoras en los puertos cuenten también con
mecanismo de seguridad, con los cuales regulen con eficiencia el empleo de los
recursos econémico durante el desarrollo de sus actividades a fin de no perjudicar a

las empresas exportadoras o0 importadoras.

DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

El espacio donde se lleva a cabo la investigacion es en la empresa DP WORLD
CALLAO, Muelle Sur, terminal de contenedores, ubicado en la Provincia
Constitucional del Callao, puerto localizado estratégicamente en la costa centro del

Océano Pacifico en América del Sur.
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En los terminales portuarios los servicios que se presta a las naves son amarre y

desamarre, transmision, estiba y desestiba, movimiento interno de carga, manipuleo,

provision de muelle y otros servicios.

3.3. LIMITACION DE LA INVESTIGACION

a)

b)

d)

Limitaciones de espacio:

El estudio se realizara en el terminal portuario DP WORLD Callao sobre los
costos de los servicios logisticos y cuanto afectan a las exportaciones que se
atiende por este puerto, por lo que tendremos dificultad para el ingreso puesto que
es una entidad privada y el acceso es restringido.

Limitaciones de tiempo:

El tiempo es un factor principal para llevar a cabo esta investigacion, nosotros como
tesistas por motivos laborales y otros aspectos de carécter general nos encontramos
con poco tiempo para poder desarrollar la investigacion a profundidad; como visita al
puerto, depdsito temporal, esto puede dificultar el avance del trabajo a realizar.
Limitacion econdmica:

Tendremos que conseguir mas recursos economicos para realizar una

investigacion mas profunda y lograr los objetivos propuestos.

Limitaciones bibliogréaficas:

Las limitaciones de antecedentes en investigaciones similares es que, no hay
muchos trabajos como modelos pasados lo cual nos obliga a recurrir a otras

fuentes para identificar el problema de los costos de los servicios portuarios.
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3.4. VIABILIDAD O FACTIBILIDAD DE LA INVESTIGACION
Si bien es cierto tenemos el acceso restringido a las diferentes instituciones que nos
serviran como fuente principal para llevar a cabo la investigacion, contamos con
personas que laboran en dichos lugares, el cual nos ayudaran brindando informacion
actual de la situacion en que se encuentra el deposito temporal, el puerto, transporte

de carga, entre otros que agentes que participan en el proceso de exportacion.

4. DESCRIPCION DEL CONTENIDO

4.1. MARCO TEORICO
4.1.1. ANTECENDENTES DE LA INVESTIGACION
Procedemos a considerar las investigaciones nacionales e internacionales, mas

relevantes con relacion a nuestro trabajo tesis.

4.11.1. ANTECEDENTES NACIONALES

a) Garcia, P. (2016) en su tesis sobre la Gestion del Terminal Portuario de
Salaverry da a conocer las zonas de influencia del puerto de Salaverry en el
departamento de Lambayeque, San Martin, Cajamarca y Ancash, sobre la
carga de contenedores, refrigerado, a granel seco o liquido, lo que fuese
necesario para la manipulacion, que permitira tener la proyeccion de
infraestructura adecuada a fin de atender a la carga y a la nave eficientemente.
Considerando que en la regién norte se estan llevando a cabo diversos
proyectos, tanto como turisticos y mineros, los puertos maritimos es la puerta
de acceso para el ingreso y salida de la carga, asi mismo los puertos estan
accionando con la competitividad y desarrollo del pais.
El autor concluye que la gestion actual sobre de la infraestructura portuaria de

Salaverry es deficiente, tanto en los servicios a la carga y en los servicios a la
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b)

nave, esto se da en las zonas de acceso, atraque, trafico y almacén, como
también en los equipos de reparacion, manipulacion y mantenimiento de
buques. Por lo que se considera que el puerto de Salaverry debe de mejorar los
servicios portuarios que ofrece actualmente, esto se puede llegar a lograr

mediante el apoyo de la inversién privada y publica.

Calderon, B., Matthew, M. (2017) en su tesis de los Sobrecostos Logisticos
Portuarios desarrolla el analisis comparativo de los sobrecostos portuarios
entre el puerto del Callao (Pert) y de Buenaventura (Colombia), luego del
estudio realizado se prueba con resultados cuantitativos y cualitativos, las
fortalezas y debilidades de los puertos desde diferentes perspectivas, los costos
para la importacion tienen una tarifa mejor en el puerto colombiano por lo
tanto tiene mayor eficiencia frente al puerto peruano. Por otro lado, el puerto
peruano tiene ventaja frente al de Colombia en el desempefio logistico
internacional, ya que el servicio de calidad poco a poco va cumpliendo con los
estandares internacionales, excepto en la variable de gestion aduanera que
paulatinamente se estad promoviendo a la mejora.

El Banco Mundial ha desarrollado estudios donde se estipula las deficiencias
de cada puerto, asi mismo estos deben elaborar planes estratégicos de mejora
en los procesos para poder enfrentar problemas de costos y ser competitivos a
nivel internacional, deben realizar capacitaciones al personal portuario

enfocado en politicas de mejora continua.
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c) Briones, S. (2009) en su tesis sobre el Estudio De Pre-Factibilidad sobre la
Produccion y Exportacion de los moluscos desarrolla una investigacion sobre la
oportunidad comercial de producir y exportar dos tipos de moluscos a Espafa,
Considerando que en los ultimos afios el sector pesquero no tradicional ha
incrementado su rango de exportacion, siendo mas favorable para los moluscos,
esto se da gracias al consumo y valorizacion en los mercados internacionales.

Se estudia la factibilidad de la exportacion que se realizard por medio de
bréker, puesto que ellos conocen el mercado y saben cémo posicionar el

producto en lugares estratégicos y de facil acceso al consumidor final.

4.1.1.2. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

a) Pinela, F. (2016) en su tesis sobre la Concesion de Puerto de Aguas Profundas:
Posorja, da a conocer acerca de la construccion del puerto, se caracterizara por ser
un puerto Hub ya que tiene la posicion privilegiada en el centro de Sudameérica,
de esta manera se podra obtener mayor movimiento de contenedores y carga
multipropdsito, convirtiéndose en el centro logistico para las lineas navieras,
estratégico para el transbordo de contenedores de un buque a otro, estos puertos
ayudan a descongestionar los traficos y las rutas oceanicas de carga de TEUs o
que sirva principalmente como puerto de trasbordo.
Los puertos hubs incrementan la competitividad, ya que atraerd a las naves
mas grandes que transitan por el océano, por lo que, mejora la economia de un
pais donde se lleva acabo, asi mismo ayuda a la productividad del sector

involucrado.
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b)

Salama, B. (2016) en su tesis Un Modelo Analitico que Permita Relacionar el
Transporte Maritimo, La Globalizacion y El Desarrollo Econémico describe
las condiciones en que se encuentran los puertos de América del Sur
especificamente en los puertos de Puerto Cabello y la Guaira (Venezuela),
Cartagena (Colombia), El Callao (Pert) y Santos (Brasil), al realizar el cuadro
comparativo con las caracteristicas técnicas de cada puerto, se puede ver que
el puerto de Cartagena, Callao y Santos superan enormemente a los puertos de
Venezuela, debido a que estos no cumple con infraestructura, capacidad y
competitividad. Cabe recalcar que en los afios 90 los puertos venezolanos
tuvieron un gran auge, época en la cual los puertos dejaron de ser un modelo

Service Port a un modelo de gestion Landlord Port o Puerto Propietario.

Vega, L. (2017), en su tesis Metodologia Basada En Costos Logisticos Para
Determinar El Hinterland, lleva acabo el estudio en un puerto de ameérica del
sur es un hinterland o zona de influencia que viene a ser la region allegada al
puerto, donde se estiban los contenedores para las exportaciones para su
distribucién a otros partes del mundo, debido a ser la mejor opcion en
términos econdmicos, temporales o de servicio, cada puerto maritimo tiene su
propio hinterland, representando un grupo de clientes con los que tiene
transacciones que implican movimientos de carga que en algin momento

seran transbordadas por el puerto.
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41.1.3.

BASES TEORICAS

4.1.1.3.1. Costos de los Servicios Portuarios

Son el valor de las actividades de prestacion general que se lleva a
cabo en la zona de servicio portuario, abarca la seguridad, calidad,
eficiencia, eficacia, continuidad y no discriminacion. Esté clasificado
en servicios generales y servicios basicos, cuya prestacion se reserva a

la Autoridad Portuaria.

4.1.1.3.2. Ley del Sistema Portuario Nacional — ley 27943

Es el principal cuerpo normativo del ordenamiento portuario nacional
a través del cual se crea la APN. La LSPN define su a&mbito de
aplicacion en las actividades y servicios portuarios y otorga a la
autoridad portuaria competente tareas de regulacion, supervision y
promocion en el SPN. Con el objetivo de lograr su eficiencia y

competitividad

4,1.1.3.3. Plan Nacional de Desarrollo Portuario — PNDP

Es un documento técnico normativo elaborado en base a planes
regionales de desarrollo portuario, en su modificacion en noviembre
del 2015 se incorporé el Plan Maestro del Terminal Portuario

Lambayeque y otros Planes Maestros desarrollados.

4.1.1.34. Costo de Transporte

Es el cobro por el transporte de productos y materias primas por parte

de una empresa de transporte comercial.
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4.1.1.35. Estructura Organica de la Autoridad Portuaria Nacional

Figura e imagen 3. Estructura Organica de la Autoridad Portuaria Nacional

‘ Directorio _

Grupo Consultivo
Especializados

" Organo de Control ‘
Institucional |

[ Grupo Consultivode |
‘ las APRs

l Gerencia General _

Oficinas ' | OficnaGeneral de |
Desconcentradas | , Administracion
J \

UnidaddeAsesoria |
Juridica ‘

| Unidadde Proteccidn y
Seguridad

( Unidad de Relaciones )
Institucionales

Direccion de | | Direccion Técnica | Direccion de
Operaciones y Medio ‘ 1 Planeamientoy
Ambiente > £ | estudioeconomico

Fuente: MTC — APN — Plan Anual de Evaluacion y fiscalizacion 2017

4.1.1.3.6. Tarifario - DP WORLD CALLAO

Se detalla el tarifario de la empresa DP World Callao en la parte de

anexo 2.
Servicios Estandar (Regulados)

Servicios Especiales (No Regulados)
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4.1.1.3.7.

Alcance de los costos logisticos portuarios

Consta de los principales costos logisticos portuarios, clasificados

segun el tipo de usuario.

v

Costo por naviera

Es el cobro por hacer uso exclusivamente de las instalaciones
portuarias cuando una nave atraca en el puerto.

Se mencionan algunos costos: uso de muelle, remolcaje,
practicaje, amarre y desamarre, etc. Es el agente maritimo y/o
entidades del Estado quien recibe el pago por parte de la linea

naviera.

Costo por operador portuario y agencia maritima

Son encargados de los trdmites documentarios en
representacion de la linea naviera ante la autoridad aduanera y
portuaria en operaciones de embarques, transbordos y

descargas, costos que son asumidos por el cliente final.

Costo por usuario final

Es el costo por movilizacion de carga dentro de las instalaciones
portuarias, como descarga del contenedor, diferencia de
precintos, pesos 0 medidas de seguridad violentadas durante el

viaje, inspecciones a cargo de la aduana maritima.
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4.1.1.3.8. Clasificacion de Zonas del Puerto

Por su ubicacién se clasifican en:

J sy
Zona maritima

v
Zona terrestre

Zona de evacuacion
Zona de asentamiento
Zona Primaria

Zona Secundaria

4.1.1.3.9. Exportacion

Es el regimen aduanero que permite la salida del territorio aduanero
de las mercancias nacionales o nacionalizadas para su uso 0 consumo
definitivo en el exterior y no esta afecta a tributo alguno.

En el 2009 el Banco Mundial clasifico al Perd como un pais de
ingresos medios altos, sin embargo, la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE) recomendd al pais
diversificar la economia para evitar caer en la «trampa de los ingresos
medios», es cuando el pais ya no puede crecer en base a sus
exportaciones tradicionales, en el caso de Per( es la mineria y la
harina de pescado, para continuar con el crecimiento econdmico los
gobiernos deben invertir principalmente en la infraestructura del pais
y desarrollar nuevos sectores productivos o brindar apoyo a los que ya
existen, ya que esto depende de que la poblacién que produce pueda

vender a tiempo sus productos.
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Actualmente en el Per0 la infraestructura esta en el puesto 85 de 137
paises en el Indicador de Calidad de Infraestructura del indice de
Competitividad Global 2017-2018.

Tabla y cuadro 4. Exportaciones No tradicionales peruanas y de Lima Metropolitana
del 2014 al 2018 (en Millones de délares — Valor FOB)

2014 11 630 5489
2015 10 909 4910
2016 10 749 4622
2017 11 683 5492
2018 13 223 6215

Fuente: Elaboracion propia. Promperu. Informe mensual de
exportaciones (Acumulado). (2014, 2015, 2016, 2017 y 2018).

Pese a las deficiencias que tenemos en infraestructura y la falta de
apoyo por parte de los gobiernos, nuestras exportaciones no
tradicionales en han incrementado, sin embargo, el comercio global
del Perd con el mundo disminuyo, por la caida de los precios de los
minerales, la importacion aumento levemente debido ala mayor
compra de bines de consumo.

v
Realizaremos una simulacién de una exportacion hacia los

Estados Unidos Americanos.

Incoterms: FOB
Condiciones de Pago: Carta de Crédito Irrevocable
Lugar de Embarque: FOB CALLAO FCL/FCL

Puerto Desembarque: New York

Pais Importador: Estados Unidos, este pais es el importador mas
grande del planeta y el tercero que méas exporta. Su economia es

mixta, de caracter capitalista orientada hacia el mercado, en la
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cual los privados tienen una alta relevancia en las decisiones

macroecondmicas y en la que el Estado desempefia un rol

secundario.

Total, de Embarque: 162 sacos
Tipo de Carga: Unitarizado.
Paleta: 120 * 100* 15

Sacos: 100*60

Tabla y cuadro 5. Simulacién de Exportacion en valor FOB.

Costo de Produccion

Gastos Generales (embalaje y entrega)
Empaque — Sacos

Material de Embalaje

Energia

Utilidad (30%)

Precio EXW

Gasto de Transporte San Matrtin -- Callao
Gasto Seguro San Martin — Callao
Gastos de Agente de Aduana

Gastos Formalidades Aduaneras de Exportacién
Gastos de Entrega y estiba en el callao
PRECIO FOB

Fuente: Elaboracion propia.

$55,404.00
$392.73
$196.36
$98.18
$687.27
$16,621.20
$73,399.74
$412.36
$225.82
$100.00
$80.00
$100.00
$74,317.92
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Figura e imagen 4. Flujograma de Exportacion Definitiva
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Fuente: Google imagenes “http://int-negocios.blogspot.com/2009/07/flujograma-de-
exportacion-definitiva.html”
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4.1.1.3.10.  Tramitacion Del Régimen
Mediante la transmision electronica se solicita el régimen de
exportacion definitiva a cargo del despachador de aduana, siguiendo
las estructuras de transmision de datos publicados en el portal web de

la SUNAT vy del instructivo INTA-1T.00.04.

4.1.1.3.11. Regimenes Aduaneros de Exportacion

Se clasifica en tres: Exportacion definitiva (consiste en la salida legal
de mercancias al exterior para su consumo definitivo), Exportacién

temporal para reimportacion en el mismo estado (consiste en la
salida legal de mercancias al exterior, en un plazo determinado,
durante el cual deberan ser reimportadas sin haber experimentado
modificacion alguna, con excepcion del deterioro normal) vy
Exportacion temporal para perfeccionamiento pasivo (consiste en
la salida legal de mercancias al exterior para su transformacion,
elaboracién o reparacion para ser reimportadas como productos

terminados en un plazo determinado).

4.1.1.3.12. Clasificacion

Segun el valor se clasifica en dos tipos:

Sin fines comerciales, en el cual no es necesario la intervencion
del agente de aduana, montos menores a US$ 2,000.00.

v

Con fines comerciales, es necesario la presencia del agente de
aduana, montos mayores a US$ 2,000.00.

35



Segun el periodo:
v

Exportacion temporal

Exportacion definitiva

Segun su libertad:

Prohibidas:

Restringidas:

41.1.3.13.

Ventajas y Desventajas De La Exportacion

Tablay cuadro 6. Cuadro comparativo de ventajas y desventajas de la exportacion.

VENTAJAS

Crecimiento para tu empresa. Tener acceso a

otros mercados te llevara a la
internacionalizacion de tu marca.

A mayor proyeccion, mayores ingresos.
Comenzaras a recibir pagos a otras monedas
y no dependeras de los ingresos obtenidos in
situ.

Oportunidades de empleos. Al globalizar tu
marca, aumentaran las demandas y tendras

que apoyarte de otros para cumplir con los

requerimientos.

Fortalecimiento empresarial. A mayor
demanda, aumenta la produccion y la
compra de materia prima para cubrir con el
mercado.

Incremento de la calidad del producto. Al
igual que la importacion, cuando exportas
estas mejorando el valor de tu marca y, por
ende, la competitividad de tu producto en
calidad y precio

Permite el crecimiento y desarrollo del pais

Crecimiento empresarial, incrementa la
productividad.

Incrementa el superavit del pais

Fuente: Elaboracion propia.

DESVENTAJAS

Depender desmesuradamente del mercado
extranjero, genera altos gastos para la
empresa. La dependencia debilita el
negocio.

Mayores gastos en logistica, aduanas,
aranceles y asesoramiento.

Los paises menos desarrollados suelen
verse en desventaja con la aplicacion de los
TLC que ofrecen costos desiguales en
comparacion con los establecidos para los
paises desarrollados

Disminucion de los ingresos del pais donde
resides.

Debilitamiento del valor de los productos
nacionales.

Mayor competitividad en el mercado.

Las importaciones aumentan el valor de la
moneda extranjera.

Obtencidn de permisos y certificaciones
sanitarias.
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4.1.1.3.14. Drawback
También es conocido con el nombre de Procedimiento de Restitucién
Simplificadas de derechos Arancelarios. Nos permite obtener por el

derecho de exportador una devolucion de 3% valor FOB del producto

exportado seglin D.S. N© 282-2016-EF.

El Drawback es un incentivo para realizar mayor exportacion, de
productos nacionales que se han incrementado por los derechos
arancelarios que gravan a las importaciones en los insumos
incorporados o consumido en el producto final. Que deben estar
conformado por Insumos Nacionales + Insumos Importados.

Para solicitar el Drawback debe ser declarado en la DAM vy
posteriormente presentar la solicitud del reembolso ante la autoridad
operativa.

Para restituir la solicitud presentada debe tener como un monto igual o
superior a USD 500. Los valores FOB de las exportaciones acogidas a

la Restitucion no deben superar 20 millones por Sub partida.

Requisitos para solicitud de Drawback.

v
El Valor CIF de los insumos importados no debe exceder el

50% del valor FOB del producto terminado.

Todos los insumos importados y nacionalizados no superen los
36 meses anteriores a la fecha de exportacion debidamente

cancelado el integro de los derechos arancelarios.

La DAM de exportacion debe indicar el cdigo N° 13 en el
recuadro 7.28 de la DAM.
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Se tiene un plazo méximo de 180 dias habiles desde la fecha
de embarque que se consigna en la DAM de exportacion.

Testimonio de Constitucion de la empresa.

Vigencia de poder del representante legal.

Copia de DNI del representante legal.

Declaracion Jurada — No tener deuda coactiva con SUNAT.

Copia de la DAM de Exportacion.

Copia de la DAM de Importacion.

Copia factura Proveedor.

Flujograma de proceso productivo.

Cuadro de Insumo-Producto.

Detalle de % de Merma con valor comercial.
Pasos a Solicitar Drawback: Mediante el Departamento de
Recaudacion de la Intendencia de Aduanas.

Solicitud de restitucion.

Copia de la DAM de Exportacién.

Copia de la DAM de Importacion.

Factura del proveedor.

Factura de servicios.
Motivos de rechazos mas frecuentes en el DRAWBACK

No acreditan condicion de productor exportador.

No adjunta factura

Los datos declarados no coinciden con el Valor FOB, DAM de
Exportacién e Importacion, cuadro de insumos.

v
Suma de Valor FOB de los insumos errados.
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Fecha de facturas de compra es posterior a la exportacion.

4.1.1.3.15. Tratado de Libre Comercio (TLC)

Es un acuerdo comercial que vincula dos o mas paises para lograr
preferencias arancelarias para los involucrados logrando la reduccion
de barreras no arancelarias al traspaso de servicios y bienes. A fin de
la integracion econdmica de los paises firmantes.

TLC incorpora ademas de los temas de acceso a nuevos mercados,
otros aspectos normativos relacionados al comercio, tales como
inversiones; propiedad intelectual, politicas de competencia, servicios
financieros, telecomunicaciones, comercio electronico, asuntos
laborales, disposiciones medioambientales y mecanismos de defensa

comercial y de solucion de controversias.

Modalidad de desgravacion.

v
Canasta A: Desgravacion Inmediata.

Metales y minerales varios como productos de cobre,
aluminio, acero. Productos pesqueros, quimicos y cOnexos,
plasticos y caucho, cuero y calzado, madera y papel,

maquinaria, electrodomésticos, motocicletas y otros productos.

Canasta B: Desgravacion a 5 afios.
Metales y minerales varios. Productos pesqueros, quimicos y
conexos, plasticos y caucho, cuero y calzado, madera y papel,

y otros productos.
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Canasta E: Desgravacion a 7 afios.

Pinturas, champues, plasticos (tubos, placas, laminas, sacos,
bolsas), papel (PH, pafales, etiquetas), cocinas, apar. y mag.
diversa, paneles eléctricos, radiadores.

Canasta C: Desgravacion a 10 afios.

Combustibles, pinturas, tintes, dentrificos, manufacturas
plasticas, productos de cuero y piel, calendarios y algunos

impresos, calzado, cerdmicos, hornos, refrigeradoras, valvulas.

Aranceles

Es un gravamen o impuesto que solo se aplica a los bienes que son
importados o exportados. En el Peri se cobra Unicamente a las
importaciones, no aplican aranceles a las exportaciones. Peru cuenta
con un total de 7,790 subpartidas nacionales, 21 secciones y 97
capitulos, el capitulo 98 corresponde a un tratamiento especial como
se da en los casos de Courier. La estructura del Arancel de Aduanas
incluye el coédigo de subpartida nacional, la descripcion de la
mercancia y el derecho ad-valorem.

Los derechos ad-valorem se expresan en porcentaje, estos porcentajes

es sobre el valor CIF (Costo, Seguro y Flete).
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La SUBPARTIDA NACIONAL presenta la siguiente estructura:

Tabla y cuadro 7. Estructura de la Subpartida Nacional

DIGITOS DENOMINACION
1° 2° Capitulo
1° 2° 4° Partida del Sistema Armonizado
1° 2 4°1 5° 6° Subpartida del Sistema Armonizado
1° 2 4°1 5° 6° 7° 8 Subpartida NANDINA
1° 2 4°1 5° 6° 7° 8° 9° 10°|Subpartida Nacional

Fuente: Superintendencia Nacional de Aduanas y administracion Tributaria

Tipos de Aranceles: ad-valorem y los aranceles especificos. A partir de la

combinacion de ellos, se genera el arancel mixto.

v

Arancel ad-valorem es el que se calcula como un porcentaje del
valor de la importacion CIF, es decir, del valor de la importacion

que incluye costo, seguro y flete.

Arancel especifico es el que calcula como una determinada
cantidad de unidades monetarias por unidad de volumen de

importacion.

"Arancel mixto" es el que estd compuesto por un arancel ad-

valorem y un arancel especifico.

En el Sistema de Franja de Precios, el cual incluye 48 subpartidas nacionales,

relativas a azUcar, maiz, arroz y algunos lacteos, el cual permite aplicar

aranceles especificos variables (en funcion de cuan por debajo del precio piso

de la franja esté el precio de referencia de importacion internacional), asi como

realizar descuentos en el arancel ad-valorem, cuando el precio de referencia

internacional supera el precio techo de la franja. A partir del mes de diciembre
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del 2017, segun el Decreto Supremo N° 371-2017-EF, se establecié que el
limite de los derechos arancelarios, es decir, los derechos variables adicionales
que resulten de la aplicacién de lo dispuesto en el Sistema de Franja de Precios
sumados a los derechos ad valorem CIF, no podra exceder el 15% del valor
CIF de la mercancia cuya subpartida nacional esta incluida en el Anexo 1 del

Decreto Supremo N° 103-2015-EF y modificatorias.

Con Decreto Supremo N° 199-2019-EF, vigente a partir del mes de julio de
2019, se ha actualizado las Tablas Aduaneras del Maiz, Azlcar y Léacteos,
estableciendo su vigencia hasta el 30 de junio de 2020. Asimismo, hasta esta
misma fecha, se ha prorrogado la vigencia de la Tabla Aduanera del Arroz
aprobada por Decreto Supremo N° 152-2018-EF y se ha establecido que el
limite de los derechos arancelarios para las subpartidas nacionales incluidas en
la Tabla Aduanera del Arroz, no podra exceder el 20% de su valor CIF, hasta
el 30 de junio de 2020. A partir del 01 de julio de 2020, el limite arancelario

sera de 15%.

Tabla y cuadro 8. Cuadro Comparativo de Costos entre puertos de Peru, Chile y Colombia

PERU CHILE COLOMBIA

_ DPW APM Antofagasta Buenaventura

Embarque o Descarga de

Contenedores Vacios de 20 pies $52.13 | $104.00 108,87 $18.00
Embarque o Descarga de

Contenedores Vacios de 40 pies $91.09 | $153.00 89,98 $22.00
Transferencia de carga granel (uso de i 47,55 $1.00

muelle)
Fuente: Elaboracién Propia.
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4.1.1.4. HIPOTESIS PRINCIPAL
a) Los costos de los servicios portuarios impactan de manera negativa en las
exportaciones de la Region Lima despachadas en el terminal portuario DP

WORLD-CALLO en el 2018.

4.1.1.5. HIPOTESIS ESPECIFICAS
a) Los costos de los servicios portuarios de transporte impactan de manera
negativa en las exportaciones de la Regién Lima despachadas en el terminal

portuario DP WORLD — CALLAO en el 2018.

b) Los costos de los servicios portuarios en el depdsito temporal impactan de
manera negativa en las exportaciones de la Region Lima despachadas en el

terminal portuario DP WORLD — CALLAO en el 2018.
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4.1.1.6. DEFINICION DE LAS VARIABLES
4.1.1.6.1. Definicion Conceptual

Tabla y cuadro 9. Definicidn conceptual de Variables independiente y dependiente.

Variables
Variable Independiente

Definicion Conceptual

Los servicios portuarios son actividades que se desarrollan en la
zona portuaria, siendo necesarias para la correcta explotacion de
los mismos que se presten en condiciones de seguridad, eficacia,
eficiencia, calidad, regularidad, continuidad y no-
discriminacion. Estos a su vez se orientan por los siguientes
principios:

La actividad portuaria se desarrollard en un marco de libre y leal
competencia entre los operadores de servicios, a fin de fomentar
el incremento de los traficos portuarios y la mejora de la
competitividad.

Costos de Los Servicios
Portuarios

Los servicios portuarios se clasifican en: Servicios Portuarios
Basicos y Servicios Portuarios Generales. — Art. 61 — 62 Decreto
Supremo N° 003-2004-MTC LEY DE SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL N° 27943 Autoridad Portuaria Nacional
(09/03/2016).

l - .|

Régimen aduanero que permite la salida del territorio aduanero
de las mercancias nacionales o nacionalizadas para su uso o
consumo definitivo en el exterior.
La exportacion definitiva no esta afecta a ningan tributo. — Art.
60 Normas Legales GJA-03 LEY GENERAL DE ADUANA
D.L. N° 1053 (01.10.2010 — SUNAT)

Variable Dependiente

Exportacion

Fuente: Elaboracion Propia.
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4.1.1.6.2. Definicién Operacional

Tablay cuadro 10. Definicion Operacional de Variables independiente y dependiente.

Variables

Variable ‘ Dimensiones

Indicadores
Independiente
Carga Local 1
Flete 2
Transporte Resguardo 3
Movilizacién 4
Almacenamiento 5
C_o stos de LOS. Deposito Movilizacion de Contenedores 6
Servicios Portuarios .
Temporal Regimenes Aduaneros 7
Agente Aduanero 8
Estiba / Desestiba 9
Zona Portuaria Servicios a la Carga 10
Servicios a la nave 11
Variable Dependiente ‘ ‘ ‘
Costo de los servicios 12
Servicio Programacion 13
Prestado Costos Extras 14
Tarifario 15
. Exportacion Definitiva 16
Exportacion Regimenes Exportacion temporal para
Aduaneros . - . 17
reimportacion en el mismo estado

Logistica 18
PrOCESOS Documentacion 19
Procedimientos y Normativas 20
Cadena de Suministro 21

Fuente: Elaboracion Propia




4.1.1.7. GLOSARIO DE TERMINOS

a)

b)

c)
d)

9)

h)

ALADI.- (Asociacion Latinoamericana de Integracion)

APN: Autoridad Portuaria Nacional

Atracar: Arrimar una embarcacion a Tierra.

Buqgue: Un buque es un barco con cubierta que por su tamafio, solidez y fuerza
es apropiado para navegaciones maritimas de importancia. Para aclarar este
concepto, se puede decir que cualquier bugue es una embarcacion o barco, pero
que cualquier embarcacién o barco no es necesariamente un buque.

Calado: El calado de un barco es la distancia vertical entre un punto de la
linea de flotacion y la linea base o quilla, con el espesor del casco incluido;

en el caso de no estar incluido, se obtendria el calado de trazado.

CAN .- (Comunidad Andina de Naciones) es una organizacion subregional

con personalidad juridica internacional

Carga y Descarga: comprende desde el momento que la unidad de carga
queda colgada del equipo de carga hasta que es desenganchada por los
estibadores de un barco, o viceversa. El proceso de carga/descarga se
considera finalizado cuando la carga (mercancia) descansa en el vehiculo que
la va a transportar y se ha desenganchado de la grua.

Carga de Exportacion: Son aquellos cargamentos que salen de forma legal
para el extranjero.

Carga Peligrosa: Son aquellas que por sus caracteristicas especiales extrafia
peligro a las personas, naves o instalaciones del puerto o al medio ambiente,

debiendo ser manipulada de acuerdo con las normas de la OMI.

46


https://www.monografias.com/trabajos11/funpro/funpro.shtml
https://es.wikipedia.org/wiki/Barco
https://es.wikipedia.org/wiki/Navegaci%C3%B3n_mar%C3%ADtima
https://es.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADnea_de_flotaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADnea_de_flotaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Quilla_(n%C3%A1utica)
https://es.wikipedia.org/wiki/Casco_(n%C3%A1utica)
https://www.monografias.com/trabajos15/bloques-economicos-america/bloques-economicos-america.shtml#COMUANDINA
https://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/personalidad/personalidad.shtml

),

K)

p)

a)

Carga Especial: Es la carga que requiere cuidado en su manipulacién por
condiciones tales como el peso. El grado de conservacion, peligrosidad, alto
valor y que en general requiere de un trato especial para su estiba.

Carga Fluvial: Son aquellos cargamentos nacionales o nacionalizados que se
transportan por los rios, lagos y canales entre puertos fluviales.

Carga Terrestre: Son aquellos cargamentos nacionales o nacionalizados que se
transportan por via terrestre con destino o procedente de otras zonas del pais
Competitividad: Capacidad que tiene una empresa de obtener rentabilidad

en cualquier mercado, sin importar el nimero de competidores directos.
Carga Transitoria: Son aquellos cargamentos que son descargados
provisionalmente de la embarcacion, mientras dura la permanencia de esta
para ser cargada nuevamente a la misma.

Conocimiento de Embarque: Documento que prueba el recibo de las
mercancias por parte del naviero, para ser trasladadas a un destino determinado.
Consignatario: Persona autorizada para recibir la mercancia en destino, en
representacion propia o de un tercero.

Contenedor: Recipiente estandarizado, resistente que permite su Uuso
repartido, con volumen superior a un metro cubico y que permite agrupar la
carga para su manejo y transporte.

Desestiba: Se denomina asi a la operacion contraria de la Estiba, es decir, el
removido de la carga y su entrega al equipo de descarga para extraer de la
bodega del buque la mercancia previamente estibada.

Dique: Un digque es una construccion para evitar el paso del agua, puede ser
natural o artificial, por lo general de tierra y paralelo al curso de un rio o al

borde del mar.
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t)

y)

z)

Estiba: Son las diferentes operaciones que se realizan con las mercancias
para ubicarlas correctamente en las areas y zonas de carga, teniendo en cuenta
todas las normas de seguridad aplicables en cada operacion.

Estadia: Tiempo de permanencia del buque atracado o amarrado al muelle o
a cualquier otro sitio de atraque o abarloado a otro buque

Estructura Portuaria: Obras de infraestructura y superestructura construidas
en puertos para atender las naves.

Infraestructura Portuaria: Esta constituida por los canales de acceso al
puerto, el area de maniobras de los buques, las obras de abrigo como
rompeolas y exclusas, los elementos de sefializacion para la navegacion de
los buques en los canales de acceso y rada. Los muelles y diques, areas de
almacenamiento, y vias de transporte internas de puerto.

Infraestructura: Conjunto de elemento o servicios que se consideran
necesarios para el adecuado funcionamiento de una organizacion o para el
desarrollo de una actividad.

Legislacion: Conjunto de leyes determinadas por un estado y autorizadas
tanto por la rama ejecutiva como legislativa de un pais que busca encaminar
diferentes aspectos (social, comercial, portuario) a la conveniencia de si
mismo.

MTC: Ministerio de Transporte y Comunicaciones.

aa) Operaciones Comerciales Portuarias: Operaciones de estiba, desestiba,

carga, descarga, transbordo y almacenamiento de mercancias, avituallamiento
y reparacion de naves. Asimismo, embarque o desembarque de pasajeros o

tripulantes.
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bb) Operaciones Portuarias: Es la entrada, salida, fondeo, atraque, desatraque,
amarre, desamarre y permanencia de naves en el ambito territorial de un puerto.

cc) Operador Portuario: Entidad prestadora o empresa de servicios portuarios
que proporciona servicios relacionados con carga, descarga, almacenamiento,
practicaje, remolcaje, estiba y desestiba, llenado y consolidacién de
contenedores 0 viceversa, manejo terrestre o porteo de la carga, dragado,
clasificacion y reconocimiento.

dd) Operadores de Comercio Exterior: Despachadores de aduana, conductores
de recintos aduaneros autorizados, duefios, consignatarios, y en general
cualquier persona natural o juridica interviniente o beneficiaria por si 0 por
otro, en operaciones o0 regimenes aduaneros previstos por ley.

ee) Puerto: Infraestructura ubicada en la orilla de un rio o el mar donde los
barcos llevan a cabo operaciones de embarque y desembarco de carga y
descarga, que a su vez brinda servicios comerciales (entre ellos, pesqueros,
turistico, Intercambio de mercancia, entre otros) de un pais a otro.

ff) Practicaje: Es aquel servicio que se presta a la nave a través del préactico,
quien debera asesorar al capitan de la nave para atracar, desatracar, movilizar
una nave y conducirla dentro de la zona portuaria, en condiciones de
seguridad de la vida humana, la nave y las instalaciones portuarias, asi como
la prevencion de dafios al ambiente y la ecologia.

gg) Recinto Portuario: Espacio comprendido entre los limites del Terminal.

hh) Remolcaje: Servicio que prestan los remolcadores para Jalar, empujar,

apoyar o asistir a la nave durante las operaciones portuarias.
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ii)

)

Servicio de Manipuleo: Servicio de recepcion, arrumaje o apilamiento de la
carga en el recinto de un Terminal Portuario, asi como su despacho o entrega
para su retiro o embarque.

Servicio de Transferencia: Traslado de la carga de nave o lugares de transito a

las areas de almacenamiento del Terminal, o viceversa en el embarque.

kk) Servicio Intermodal: Es el servicio de transporte que se efectla entre dos

1)

puntos usando dos 0 mas medios de transporte diferentes, de acuerdo con los
requerimientos efectuados por el contratante de la carga.

Servicio Puerta (Door): El porteador dentro del valor del flete contratado es
responsable de transportar la carga desde la bodega definida por el
embarcador hasta el puerto de embarque, y/o desde el puerto de descarga
hasta la bodega definida por el consignatario. Adicionalmente el transportista
es responsable de coordinar el movimiento del contenedor vacio en el puerto
de origen, como asi mismo el movimiento del contenedor vacio en destino.

Todos los costos relacionados son por cuenta del transportista.

mm) Servicios Portuarios: Los que se prestan en los recintos portuarios

para atender a las naves, el manipuleo de mercancias de éstas a tierra u otro
medio de transporte y viceversa, el embarque y desembarque de pasajeros o
tripulantes, el almacenamiento de la mercancia, asi como la utilizacion de la

infraestructura portuaria por los usuarios.

nn) TEU: Representa la Unidad de medida de capacidad del Transporte maritimo

en contenedores.

00) TLC. - (Tratado Libre Comercio).
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pp) Tréfico Portuario: Operaciones de entrada, salida, atraque, desatraque,
estancia y reparacion de naves en el puerto y las de transferencia entre éstas y
tierra u otros medios de transporte, de mercancias de cualquier tipo, de pesca,
avituallamiento y de pasajeros o tripulantes, asi como el almacenamiento
temporal de dichas mercancias en espacio portuario.

qq) Transporte: Significa mover algo cambiando su posicion. Se puede aplicar tanto
a mercancias como a personas Yy, ademas, se incluye en el concepto todo lo
relativo a la manipulacién de la carga durante el traslado de origen a destino.

rr) Uso de Amarradero: Utilizacion de los amarraderos del Terminal Portuario

por las naves.
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4.2. METODOLOGIA
4.2.1. METODOS DE INVESTIGACION
Método deductivo
Para esta investigacion se aplicd el método Deductivo, tras un analisis realizado
al terminal portuario DP WORLD, hemos podido observar que existen varios
tipos de costos de servicios portuarios que se aplican a las exportaciones sin
ninguna explicacion, es por ello que al llevar acabo las encuestas llegaremos a la

conclusion de que dichos costos son reales y aplicables a los TEU's.

4.2.2. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION
El enfoque de esta investigacion es cuantitativo porque se basa en datos
numéricos y andlisis estadisticos de los costos de los servicios portuarios del
terminal portuario DP WORLD.
“Utiliza la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicion
numérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento

y probar teoria” (Hernandez, 6ta Edicion).

4.2.3. NIVEL DE LA INVESTIGACION
La investigacion descriptiva consiste en recolectar todos los datos del area que se
analizara, con la que podremos formular nuestras encuestas que nos permitira
conocer con mayor exactitud los costos de los servicios portuarios mediante el

disefio transeccional descriptivos.
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4.2.4. TIPO DE INVESTIGACION
Segln Sampieri (1998, Pag. 60), los estudios descriptivos permiten detallar
situaciones y eventos, es decir como es y como se manifiesta determinado
fendmeno y busca especificar propiedades importantes de personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis.
En este tipo de investigacion nos referimos a los costos de los servicios
portuarios en el puerto del Callao y su impacto frente a las exportaciones

atendidas en terminal portuario DP WORLD.

4.2.5. POBLACION

Segun la CCL existe 562 empresas exportadoras en la Region Lima, aplicando la

formula de muestreo:

se obtiene 224 empresas exportadoras en Lima. Con quienes iniciamos
comunicacion mediante correo electrénico. Obtuvimos respuestas solo 17
empresas exportadoras a quienes les pedimos responder las encuestas. De las
cuales 11 empresas exportadoras realizaron la encuesta. Por lo tanto, procedemos
a realizar un muestreo por conveniencia Region Lima para medir los costos de
los servicios portuarios en DP WORLD. Por motivo que no logramos reunir la

cantidad de encuestas necesarias que nos salia mediante la formula de muestreo.
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4.2.6. MUESTRA
Para calcular nuestra muestra estamos considerando un margen de error del 5%,
y del 95% de confianza. Para definir nuestro tamario.

Para calcular nuestra muestra mediante fasiguiente formula:

El tipo de muestra de nuestra investigacion es probabilistico estratificado en cual
consiste en dividir toda la poblacion objeto de estudio en diferentes subgrupos o
estratos disjuntos, de manera que un individuo sélo puede pertenecer a un

estrato. Z=Para un nivel de confianza del 95% = 1.96 p=Variable positiva = 0.6

g= Variable negativa = 0.4
e=nivel de error = 0.05
n= tamafo de muestra

N= Tamafio de la poblaciéon = 17

Reemplazando:

= (1.96) 206304 —
(0.05)

Formula de la muestra corregida:
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Reemplazamos

369

Tendremos que realizar un muestro por conveniencia de 16
encuestas evaluar los costos de los servicios portuarios y su
influencia en las exportaciones de la region Lima despachadas en el

Terminal Portuario DP WORLD CALLAO 2018 — Anexo 06.

4.2.7. UNIDAD DE ANALISIS
La presente investigacion busca evaluar los costos de los servicios portuarios que
son cobrados a los exportadores en el Terminal Portuario DP WORLD - Callao
sobre la informacion obtenida se tendra en cuenta, que los exportadores queden

satisfechos con la atencion y calidad de servicios que ofrece DP WORLD.

4.2.8. DISENO DE LA INVESTIGACION
La presente investigacion desarrollara el disefio descriptivo ya que contamos con
informacion de la CCL al finalizar del 2018 de todos los exportadores, obteniendo
las encuestas por muestreo por conveniencia a encuestar que se realizard mediante
Link: Anexo 07. Que fueron validadas por 3 profesores de la Universidad
Tecnoldgica del Perl de diferentes especialidades que se adecuan a nuestro tema de
investigacion que se encuentran en los anexos 09 — 10 - 11. Hemos enviado a las
empresas exportadoras las encuestas que cumple con los puntos antes mencionados.
Los cuales 8 correos de diferentes empresas fueron rechazados. También hemos
realizado una entrevista al Coordinador de Exportacion de la Agencia de Aduana TLI
que se especializa en exportaciones en DP WORLD para lograr tener los resultados

mas concretos y precisos, el modelo de la entrevista se encuentra en el Anexo 08.

55



4.2.9. TECNICAS DE INVESTIGACION
Utilizamos diferentes de métodos a fin de recopilar informacién sobre una situacion
existente, asi como entrevistas, cuestionarios, inspeccion de registros (revision en el sitio)
y observacion. Las principales técnicas de recoleccion son las entrevistas, encuestas y la
observacion. Para este trabajo usaremos la entrevista como instrumento de recoleccién de
datos, puesto que necesitamos informacién exacta de fuentes primarias, aplicando una
entrevista general a los exportadores de la region Lima y Callao que embarcan su

mercaderia por el Terminal Portuario DP WORLD CALLAO.

4.2.10. INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
Utilizaremos el medio de la entrevista recopilando la informacion que sera
analizada mediante estadisticas de porcentajes y frecuencias. También se hara una
prueba de comprobacion de hipdtesis (para comparar los porcentajes obtenidos
entre las variables independientes y dependientes) para determinar la aceptacion o

rechazo de la misma.

5. PLAN DE ACTIVIDADES Y CALENDARIO
Nuestra investigacion se utilizd diferentes aspectos administrativos donde
estaremos detallando los puntos y planes de la distribucion de los recursos

utilizados.

5.1. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Revision del Tema
Planteamiento del estudio a investigar
Formulacién del problema y objetivo de estudio

Formulacién la hip6tesis
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Indagacion bibliografica

v
Definicion de los problemas y objetivos especificos
Formulacidn de las hipotesis especificas
4 . L
Desarrollo de mis bases tedricas
v L .
Realizacion de entrevistas
4 -
Elaboracion de encuesta
4 o, .,
Realizacion de la evaluacidn a los exportadores
4 -
Obtencidn de resultados
v -
Obtencidn de resultados
Procesamiento y andlisis de los resultados mediante graficos
Demostracién de hipdtesis principal y especifica
v o .
Validacion del instrumento
v g .
Elaboracion de conclusiones
v - .
Proposicion de recomendaciones
v

Presentacién de la investigacion final

6. INDICADOR DE LOGRO DE LOS OBJETIVOS

Costo de los servicios portuarios y su impacto en las exportaciones de la regién lima

despachadas en el terminal portuario DP WORLD callao en el 2018.



6.1. PRUEBA DE HIPOTESIS

Tablay cuadro 11. Validacion por Juicio de expertos variables Costos de Los

Servicios Portuarios y Exportacion.

Transporte RERel 2ol _ Servicio Prestado Regimenes Procesos
Temporal Portuaria Aduaneros
K] o :§ % § g, E E 3 :§ g S S % :f_i é § 8o
3 gl OE[E | glEsle B2 |2 Byl Bl Se|s fEs | §| ElzE ez
sl 2| g EE [.225(25E8 58 B 3| E|S|gsl22 | B zlgglsc
gl 2| & gz |e5|e3[<2|a&| 358 K5 & E|s|Z 8|55 8 8|53
Dimension Juez al ]l ol <] bl el Tlo | @ S22 Y] G T8 gl = ] I S IR
Juez 1 5 5| 5 5 5] 5 5 5 5 5 5 5
Juez 2 5 5] 5 5] 5 5 5 5 5] 5 5 5 5] 5
. Juez 3 5 5| 5 5 5] 5 5] 5 5 5| 5 5 5] 5 5 5 5 5
Claridad va
A'ke 1.0 10f10f 1.0f 1.0/1.0f 1.0)1.0 1.0/ 1.01.0 |1.0f 1.0] 1000 1.0 1.0( 1.0f 1.0] 1.0] 1.0
IKeNn
V de
Aiken 10 10
Juez 1 5 5| 5 5 5] 5 5] 5 5 5] 5 5 5] 5|5 5 5 5 5 5| 5
Juez 2 5 5] 5 5] 5 5 5 5]
o Juez 3 5 5] 5 5] 5 5 5 5]
Objetividad va
Aikeen 1.0/ 1.0(1.0] 1.0f 1.0{1.0) 1.0{1.0 J1.0( 1.0J1.0 |J10f 1.0) 1.02.0 | 1.0 1.0f 1.0f 1.0] 1.0] 1.0
V de
Aiken 10 10
Juez 1 5 5] 5 5] 5 5 5 5
Juez 2 5 5] 5 5] 5 5 5 5
. Juez 3 5 5| 5 5 5] 5 5] 5 5 5] 5 5 5] 5|5 5 5 5 5 5| 5
Actualidad vd
A'ke 1.0f 1.0(1.0] 1.0f 1.0{1.0) 1.0f1.0 J1.0( 1.0J1.0 10| 1.0) 1020 | 1.0 1.0 1.0f 1.0] 1.0] 1.0
iken
V de
Aiken 10 10
Juez 1 5 5| 5 5 5| 5 51 5 5/ 5] 5 5 5] 5|5 5 5 5 5 5| 5
Juez 2 5 5] 5 5] 5 5 5 5
L, Juez 3 5 5] 5 5] 5 5 5 5
Organizacion v
Aikeen 1.0f 1.0(1.0] 1.0f 1.0{1.0] 1.0f1.0 J1.0( 1.0J1.0 |10f 1.0) 1020 | 1.0 1.0 1.0f 1.0f 1.0] 1.0
V de
Aiken 10 10
Juez 1 5 5] 5 5] 5 5 5 5
Juez 2 5 5| 5 5 5| 5 5] 5 5/ 5] 5 5 5] 5|5 5 5 5 5 5| 5
. Juez 3 5 5] 5 5] 5 5 5 5
Suficiente va
Aikeen 1.0 10| 10f 1.0f 1.0|1.0f 1.0)1.0 1.0/ 1.0|10 |1.0f 1.0] 1020 1.0 10( 1.0 1.0] 1.0] 1.0
V de
Aiken 10 10
Juez 1 5 5| 5 5 5| 5 5] 5 5 5] 5 5 5] 5|5 5 5 5 5 5| 5
Juez 2 5 5] 5 5] 5 5 5 5
i i Juez 3 5 5| 5 5 5] 5 5] 5 5/ 5] 5 5 5] 5|5 5 5 5 5 5| 5
Intencionalidad vd
Aikeen 1.0 10| 10f 1.0f 1.0)1.0f 1.0)1.0 1.0/ 1.0f10 |1.0f 1.0] 1020 1.0 10( 1.0f 1.0] 1.0] 1.0
V de
Aiken 10 10

Fuente: Elaboracién propia y validado por; José Gélvez Chavez, José Flores
Fernandez, Elizabeth Muguruza Cavero.
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Tabla y cuadro 11. Validacién por Juicio de expertos variables Costos de Los
Servicios Portuarios y Exportacion (Continuacion)

—'—' [ A ﬂTﬂ—‘—‘—‘ﬁ‘

Transporte TZ?;;E? Pozr(t)S:ria Servicio Prestado i%%;?g?g: Procesos
Sl ]l &l S| =812 22|88]<°8|” sl6g] & S| S| S|Yss| S| S|>2|93
Dimension Juez ol ol < o] e Nl ol ol gl Bl e sl el e 5 = o & F
Juez 1 5 5] 5 5 5 5] 5 5 5 515 5 5 5 51 5] 5| 5
Juez 2 5 5] 5 5 5 5] 5 50 51 5| 5] 5 5 5 5 51 5] 5| 5
Consistencia Juez 3 5 5] 5 5 5 5] 5 5 51 5/ 5] 5 5 5] 5 5 5 5 5
V de Aiken | 1.0] 1.0] 1.0f 1.0] 1.0f 1.0f 1.0| 1.0] 1.0) 1.0 1.0 [ 1.0] 1.0] 1.0] 1.0] 1.0 1.0 1.0] 1.0] 1.0f 1.0
V de Aiken 1.0 10
Juez 1 5 5] 5 5 5 5] 5 59 51 5| 5] 5 5 5] 5 5 5 51 5] 5| 5
Juez 2 5 5] 5 5 5 5] 5 50 51 5 5] 5 5 5] 5 5 5 51 5] 5| 5
Coherencia Juez 3 50 51 5 5 5 5/ 5 5 5 5 5|5 5 5 5 5 5[ 5] 5| 5] 5
V de Aiken | 1.0] 1.0] 1.0f 1.0 1.0f 1.0f 1.0| 1.0] 1.0) 1.0 1.0 |{1.0] 1.0] 1.0] 1.0] 1.0 1.0 1.0] 1.0] 1.0f 1.0
V de Aiken 1.0 :
Juez 1 5 5] 5 5 5 5] 5 51 51 5| 5] 5 5 5] 5 5 5 51 5] 5| 5
Juez 2 5 5] 5 5 5 5| 5 5 51 5| 5] 5 5 5] 5 5 5 51 5] 5| 5
Metodologia Juez 3 5 5] 5 5 5 5] 5 51 51 5| 5] 5 5 5] 5 5 5 51 5] 5| 5
V de Aiken | 1.0] 1.0] 1.0f 1.0] 1.0{ 1.0f 1.0| 1.0/ 1.0] 1.0 1.0 | 1.0/ 1.0/ 1.0 1.0 1.0/ 1.0] 1.0] 1.0]1.0] 1.0
V de Aiken 1.0 :
Juez 1 5 5] 5 5 5 5] 5 51 51 5 5] 5 5 5] 5 5 5 51 5] 5| 5
Juez 2 5 5] 5 5 5 5| 5 59 51 5/ 5] 5 51 5] 5 5 5 51 5] 5| 5
Oportunidad Juez 3 51 5| 5 5 5 5| 5/ 5 5 5/ 5| 5 5 5 5 5 5/ 5| 5] 5] 5
V de Aiken | 1.0] 1.0] 1.0f 1.0] 1.0{ 1.0f 1.0| 1.0/ 1.0] 1.0 1.0 | 1.0/ 1.0/ 1.0] 1.0 1.0/ 1.0] 1.0] 1.0]1.0] 1.0

V de Aiken 1.0 0

Fuente: Elaboracion propia y validado por; José Gélvez Chavez, José Flores
Fernandez, Elizabeth Muguruza Cavero.

Muestra la validacién del instrumento dada por tres jueces expertos, los cuales
evaluaron cada uno de los 11 items de las tres dimensiones de los Costos de Los
Servicios Portuarios: Transporte, Deposito Temporal, DP WORLD, en diez aspectos:
Claridad, Objetividad, Actualidad, Organizacién, Suficiente, Intencionalidad,
Consistencia, Coherencia, Metodologia, Oportunidad; todos en cinco niveles (Nunca=1,

Casi Nunca = 2, A veces=3, Casi siempre=4, Siempre=5).
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La validacion estadistica se realizo segun el criterio de la VV de Aiken, el cual nos da el
indice de validez para cada item y cada dimensidn, en nuestro caso resulta igual a la unidad
(1) el cual es el valor 6ptimo, es decir los 3 jueces coinciden en que el instrumento es valido

en la totalidad de los 11 item de los Costos de Los Servicios Portuarios.

De manera similar también se evalu6 los 10 items de la dimension Exportacion, la cual
obtuvo una validez de uno (1) en cada uno de sus tres aspectos: Nivel de Satisfaccion,

Regimenes Aduaneros y Procesos. Por lo tanto, el instrumento es valido en su totalidad.

Tablay cuadro 12. Distribucion de las empresas exportadoras segln la respuesta
Costos de Los Servicios Portuarios en la dimension Trasporte

Influye en los | |No influye en

costos los costos

Indicadores items n % n % n

¢La movilizacion de la carga local dentro
de DP World se realiza méas de una vez?

¢El costo del flete de la mercancia a

[N
(e}

Carga Local

%

50.0% 6 50.0% | 12 | 100%

Flete 2 exportar esta dentro del tarifario 5 41.7% 7 58.3% | 12 100%

establecido?
¢Utiliza resguardo para el traslado de la

Resguardo 3 mercaderia al terminal portuario DP 1 8.3% 11 91.7% | 12 | 100%
World?

Movilizacion (i peEaineilizecionidelistearosic DRI OLITRNY RN e oot | I I V2 il 20l oo

se realiza con rapidez?
Transporte Total de menciones 19 |39.6% | 29 60.4% | 48 | 100%

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla y cuadro 12 nos muestra por ejemplo que el 50.0% (6) de las empresas
encuestadas considera que si “la movilizacion de la carga local dentro de Dp World se
realiza més de una vez” se estaria generando un impacto en los costos de los servicios
portuarios.

En general podemos indicar que el 39.6% de los encuestados afirman que el transporte
estd impactando en los costos de servicios portuarios en las exportaciones de la regién

Lima despachadas en el terminal portuario DP WORLD-CALLO en el 2018.
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Tabla y cuadro 13. Estimacién del impacto del transporte en los costos de servicios
portuarios en las exportaciones de la region lima despachadas en el terminal portuario
DP WORLD-CALLO en el 2018.

Intervalo de Confianza al

95%

Influye en los No influye en Limite Limite
costos a los costos superior inferior

Total de | |
menciones | 19 | 39.6% | 29 | 604% | 48 | 100% | 23.88% 55.29%
Fuente: Elaboracién propia.

La tabla y cuadro 13 nos indica que se estima que el porcentaje de empresas que
consideran que la dimensidn trasporte esta impactando en sus costos esta entre el 23.88

y 55.29% con un nivel de significancia del 95%.

Tabla y cuadro 14. Representacion grafica del Cuadro y Tabla 12.

Transporte
100.0% 91.7%
75.0% .
y 58.3% 58.3% 60.4%
50.0% oU.U%
50.0%
25.0%
0.0%
Carga Local Flete Resguardo Movilizacion Transporte

m [nfluye en los costos ™ No influye en los costos

Fuente: Elaboracion propia.
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Tablay cuadro 15. Distribucion de las empresas exportadoras segln la respuesta
Costos de Los Servicios Portuarios en la dimension Deposito Temporal.

No influye
en los
costos

Influye en

los costos
|

Indicadores ftems % n % n %

¢Utiliza el servicio de almacenamiento para

la exportacion de su carga? 4 33.3% | 8 66.7% |12 100%

Almacenamiento 5

¢El costo del servicio de la movilizacion de

Movilizacion de 6 contenedores asignada a canal rojo esta 7 58.3% | 5 41.7% | 12 100%

Contenedores - .
dentro del tarifario establecido?
¢ Los procedimientos aduaneros para la
Regimenes exportacion definitiva usados en el terminal

0, 0, 0,
Aduaneros portuario DP WORLD CALLAO afectan las | =+ | °%/% | 1| 83% 121 100%

exportaciones?
¢El costo de los servicios de los agentes de

Agente

8 aduanas esta dentro de los precios 5 40.7% | 7 58.3% | 12 100%
Aduanero )
estandarizado en el mercado?
Deposito Total de menciones 27 | 56.3% |21 |43.7% | 48 | 100%
Temporal

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla y cuadro 15 consolida los 4 indicadores de la dimensién Dep6sito Temporal, la
cual muestra que el 56.3% de las menciones dadas por las 12 empresas exportadoras

consideran que el depdsito temporal esta impactando en sus costos.

Tabla y cuadro 16. Estimacion del impacto del Deposito Temporal en los Costos de
Servicios Portuarios en las Exportaciones de la Region Lima Despachadas en el
Terminal Portuario DP WORLD-CALLO en el 2018.

| Intervalo de

Influye en los || No influye en Confianza al 95%

| Limite Limite

[ || costes || loscostos | | Total  meeed inferior
| | | | | |

menciones | 27 | 563% | 21 | 437% | 48 | 100% |  42.88% 69.62%

Fuente: Elaboracion Propia

La tabla y cuadro 16 nos indica que se estima que el porcentaje de empresas que
consideran que el depdsito temporal esta impactando en sus costos esta entre el 42.88 y

69.62 % con un nivel de significancia del 95%.
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Tabla y cuadro 17. Representacion gréfica del Cuadro y Tabla 15.

Depdsito Temporal

100.0% 91.7%
75.0% 66.7%
58.3% 58.3% 56.3%
50.0% 41.7% 41.7 43.8%
33.3
25.0%
0.0%
AlmacenamientoMovilizacion de Regimenes Agente Aduanero | Deposito Temporal

Contenedores Aduaneros
m Influye en los costos ® No influye en los costos

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla y cuadro 18. Distribucion de las empresas exportadoras segun la respuesta
Costos de Los Servicios Portuarios en la dimension Zona Portuaria.

Influye en
los costos

Indicadores Items % n % n %
Estiba / ¢El costo del servicio de estiba y desestiba se 0 0 0
Desestiba 9 encuentra dentro del tarifario establecido? 6 50.0% 6 50.0% 12 1100%
Servicios a la ¢Considera que los costos de los servicios
Caraa 10 prestados por el practicaje aumentan los 8 66.7% 4 33.3% @ 12 100%
9 costos a las exportaciones?
Servicios a la ¢Considera que los servicios a la carga
nave 11 aumentan los costos de los servicios 10 |83.3% 2 16.7% 12 1100%
portuarios?
Zona Portuaria Total de menciones 24 | 66.7% 12 | 33.3% | 36 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al impacto de los 3 indicadores considerados dentro de la dimension Zona
Portuaria se observa que el indicador Servicios a la Nave es el que méas afecta en los

costos 83.3% (10).

En términos generales el 66.7%(24) de las menciones consideran que los costos de

estiba, desestiba, practicaje y carga influyen en los costos.
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Tabla y cuadro 19. Estimacion del impacto de la Zona Portuaria en los costos de
Servicios Portuarios en las Exportaciones de la Region Lima Despachadas en el
Terminal Portuario DP WORLD-CALLO en el 2018.

Intervalo de Confianza al

Influye en los costos No influye en los 95%
imite imite
superior inferior

53.20% 80.14%

menciones |
Fuente: Elaboracion propia.

Se estima que el porcentaje de las empresas exportadoras que consideran que los
indicadores de la zona portuaria estan afectados sus costos varia entre el 53.2 y 80.14%

con un nivel se confianza del 95%.

Tabla y cuadro 20. Representacion grafica del Cuadro y Tabla 18.

Zona Portuaria

100.0%
83.3%
0,
75.0% 66.7% 66.7%

50.0%
33.3%

25.0%

0.0%
Estiba / Desestiba Servicios a la Carga Servicios a la nave Zona Portuaria

B Influye en los costos ™ No influye en los costos

Fuente: Elaboracion propia.
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Tablay cuadro 21. Distribucion de las empresas exportadoras Segln su respuesta
Costos de Los Servicios Portuarios en la dimension Servicio Prestado.

Influye en No influye

los costos en los costos
| | |

Indicadores ftems % n % n %

¢Considera que los costos extras de los

Cg::sigfolsos 12 | servicios portuarios afectan los costosdela | 10 | 83.3% | 2 16.7% | 12 |100%
empresa?
¢Se cumple las programaciones establecidos
Programacion 13 durante el proceso del despacho de 7 58.3% 5 41.7% | 12 100%
exportacion?
Costos Extras | 14 |  ¢Consideraque durante el proceso de 5 | 417% | 7 | 583% | 12 |100%

exportacion se aplican costos extras?

15 ¢Considera que las tarifas portuarias estan de

Tarifario acuerdo al mercado? 9 75.0% 3 25.0% | 12 100%
Servicio Total de menciones 31 | 64.6% |17 | 354% | 48 |100%
Prestado

Fuente: Elaboracion propia.

Indica que en primer lugar el costo de los servicios esta impactando en un 83% (10),
seguido del tarifario con un 75% (9). En términos generales el 64.6% de las menciones

considera que los servicios prestados estan impactando en un 64.6%.

Tablay cuadro 22. Estimacién del impacto del Servicio Prestado en los Costos de
Servicios Portuarios en las Exportaciones de la Region Lima Despachadas en el
Terminal Portuario DP WORLD-CALLO en el 2018.

Intervalo de Confianza al

No influye en los 95%

Influye en los costos—

costos | Limite Limite
I | R e | I R N e PR superior inferior
| Towalde | 646% | | 354% | , | 52.56% 76.61%
| menciones | | | | | | |

Fuente: Elaboracién propia

Se estima que el porcentaje de empresas que considera que los servicios prestados

influyen en los costos oscila entre 52.6 y 76.61% con un nivel de seguridad del 95%.
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Tabla y cuadro 23. Representacion gréfica del Cuadro y Tabla 21.

Servicio Prestado

100.0%
83.3%
- 75.0%
75.0% Ea— 64.6%
58.3% 58.3%
50.0% 41.7% 41.7
25.0%
25.0% 16.7%
0.0%
Costo de los Programacion Costos Extras Tarifario Servicio Prestadg

servicios mInfluye en los costos = No influye en los costos

Fuente: Elaboracion propia.

Tablay cuadro 24. Distribucion de las empresas exportadoras segun la respuesta
Costos de Los Servicios Portuarios en la dimension Regimenes Aduaneros.

costos los costos
Indicadores items % n % n %
¢ Considera que los otros regimenes
Exportacion aduaneros utilizados en DP WORLD 0 o 0
16 CALLAO ocasionan que se 0 0.0% 12 100.0% | 12 100%
Definitiva adicionen

cobros a las exportaciones?
¢ Los costos de los servicios
portuarios de la Exportacién temporal
17 para reimportacion en el mismo 12 100.0% 0 0.0% 12 100%
estado estan dentro del tarifario
establecido?

Total de menciones 12 50.0% 12 50.0% 24 100%

Exportacion
temporal para
reimportacion en
el mismo estado

Regimenes
Aduaneros

Fuente: Elaboracién propia.

Indica que en términos generales en la dimension Regimenes aduaneros, hay un
equilibrio en cuanto al impacto en los costos ya que exactamente el 50% de las

menciones consideran que esto esta sucediendo, versus un 50% que no.
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Tabla y cuadro 25. Estimacion del impacto del Régimen Aduanero en los Costos de
Servicios Portuarios en las Exportaciones de la Region Lima Despachadas en el
Terminal Portuario DP WORLD-CALLO en el 2018.

Intervalo de Confianza al

95%
Limite Limite
superior inferior

Total de

. 29.79% 70.21%
menciones

=
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Fuente: Elaboracién propia.

Se estima que el porcentaje de empresas que considera que los servicios portuarios estan
impactando en los costos de exportacion esta entre 29.79 y 70.21% con un nivel de
significancia del 50%. La amplitud de esta estimacion se debe al equilibrio de las

opiniones 50% para si y para no.

Tabla y cuadro 26. Representacion grafica del Cuadro y Tabla 24.

Regimenes Aduaneros
125.0%
100.0% 100.0%
I ]
75.0%
I ] .
25.0%
® B e
0.0%
Exportacion Definitiva Exportacion temporal para Regimenes Aduaneros
reimportacion en el mismo estado

mInfluye en los costos ~ ® No influye en los costos

Fuente: Elaboracion propia.
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Tablay cuadro 27. Distribucion de las empresas exportadoras segln la respuesta
Costos de Los Servicios Portuarios en la dimension Procesos.

Influye en los No influye en
clolstos los clostos Tot|a|
Indicadores Items % n % n %
¢Los costos de los servicios portuarios
Logistica 18 | que se cobran en DP WORLD CALLAO | 10 83.3% | 2 16.7% | 12 100%
afecta a las exportaciones peruanas?
¢ Considera que las entidades
Documentacion 19 intervinientes en el proceso de 9 75.0% 3 25.0% | 12 100%
exportacion son eficientes?
Procedlmle_ntos y 20 ¢Las normas legales peruanas facilitan la 3 250% | 9 750% | 12 100%
Normativas salida de la exportacion de su carga?
Cadena de ¢La cadena de suministros facilitan las
Suministro 21 | operaciones dentro del terminal portuario 5 41.7% 7 58.3% | 12 100%
DP WORLD CALLAO?
Procesos Total de menciones 27 56.3% | 21 43.8% | 48 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Nos indica que en cuanto a los procesos principalmente el 83.3% de las empresas
encuestadas considera que la logistica esta impactando en sus costos de exportacion,

seguido de un 75% que considera ademas a la documentacion.

En términos generales el 56.3% de las menciones consideran que los procesos estan

impactando en sus costos.

Tabla y cuadro 28. Estimacion del impacto de Procesos en los Costos de Servicios
Portuarios en las Exportaciones de la Region Lima Despachadas en el Terminal
Portuario DP WORLD-CALLO en el 2018

Intervalo de Confianza al

95%
Limite Limite
superior inferior
42.88% 69.62%

|
|
Totalde o7 1 oo | o1 | 438% | 48 | 100% |
menciones | | | | | |

Fuente: Elaboracion propia.

Se estima que entre el 42.88 y 69.62% de las empresas exportadoras de la region lima
consideran que los procesos portuarios estan afectando sus exportaciones con un nivel

de confianza del 95%.
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Tabla y cuadro 29. Representacion gréfica del Cuadro y Tabla 27.

Procesos
100.0%
83.3%
75.0% 75.0%
75.0%
58.3%
50.0%
25.0% 16.7%
0.0%
Logistica Documentacion Procedimientos y Cadena de
Normativas Suministro

Hinfluye en los costos M No influye en los costos

Fuente: Elaboracion propia.

56.3%

Procesos
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7. CONCLUSIONES

a)

b)

EL 39,6% considera que la movilizacion de la carga dentro de DP WORLD
CALLAO impacta en los costos de servicios portuarios en las exportaciones, un
60,4 % considera que no impacta en los costos. Pero el 50% considera que si la
movilizacion se realiza mas de una vez si estaria generando un impacto en los
costos de los servicios portuarios. Por lo tanto. De acuerdo a nuestro analisis
podemos concluir que la dimension de transporte que abarca (Carga Local,
Flete, Resguardo, Movilizacién) no estd impactando en los costos de servicios

portuarios

EL 56,3% considera que el almacenamiento de la carga dentro de DP WORLD
CALLAO impacta en los costos de servicios portuarios en las exportaciones, un
43,7% considera que no impacta en los costos. Segun el anélisis realizado
llegamos a la conclusion que la dimension de Deposito Temporal que abarca
(Almacenamiento, Movilizacion de contenedores, Regimenes Aduaneros,

Agente Aduanero) esta impacto en los costos de servicios portuarios.

El 66,7% considera que los servicios portuarios dentro de DP WORLD
CALLAO impacta en los costos de servicios portuarios en las exportaciones. Un
33,3% considera que no impacta en los costos. De acuerdo a nuestro analisis
podemos concluir que la dimension Zona Portuaria que abarca
(Estiba/Desestiba, Servicio a la carga y Servicios a la nave) esta impactando en

los costos de servicios portuarios.
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d) EIl 64,6% considera que los costos operativos dentro de DP WORD CALLAO

impacta en los costos de servicios portuarios en las exportaciones, un 35,4% no
impactan en los costos portuarios. Teniendo por conclusion que la dimension de
Servicios Prestados que abarca (Costos de servicios, Programacion, costos extras

y tarifarios) estd impactando en los costos de servicios portuarios.

La dimension régimen aduanero hay un equilibrio en cuanto al impacto en los
costos ya que exactamente el 50% considera que otros regimenes como,
transbordo, Reembarque, etc. impacta en los costos de servicios portuarios, un
50% considera que no impactan. Podemos concluir que la dimension Regimenes
Aduaneros se encuentra en un plano neutral sobre los costos de servicios

portuarios.

El 56,3% considera que los costos de la documentacion requerida para la
exportacion en DP WORLD CALLAO impactan en los costos de servicios
portuarios, un 43,8% considera que no impacta en los costos. Logrando llegar a
la conclusion que la dimensidn Procesos que abarca (Logistica, Documentacion,
Procedimientos y Normativas, Cadena de suministros) esta impactando en los

costos de servicios portuarios.
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8. RECOMENDACIONES

a)

b)

d)

Coordinar con anticipacion toda la documentacion necesaria para presentar a las
entidades participantes en el despacho de exportacion, tratando asi de disminuir
0 evitar las reprogramaciones de movilizacion de contendor, precintos,

cuadrillas, embalaje, falso flete, entre otros.

Contar con una buena asesoria del agente de aduana para gestionar
oportunamente todos los requisitos solicitados por la entidad competente para
realizar el despacho de exportaciéon dentro de los plazos establecidos, tratando

de disminuir el tiempo de almacenaje de la carga.

Las gestiones que se realizan en APN y SUNAT. Deben realizarse con el mayor
profesionalismo y mayor anticipacion con el fin de recibir los servicios que
presta DP WORLD CALLAO, trabajando en conjunta coordinacion para alinear
los servicios que prestan dentro de DP WORLD CALLAO, la normativa de
ambos sectores deben ser compactible para tener una mejor supervision de las

responsabilidades.

Los exportadores deben tener conocimiento de las tarifas vigentes que maneja DP
WORLD CALLAO. Con el fin de estar al tanto de los detalles de los pagos que se
corresponde realizar. Las entidades que prestan el servicio para despacho de
exportacion deben de mencionar al detalle los cobros que realizan a los
exportadores evitando asi la incertidumbre sobre la facturacion realizada. Deberia
existir una instancia en donde los exportadores puedan reportar problemas de

tarifas, y reportar dafios, asi mismo se deberian contar con mecanismos para
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9)

compensar a los duefios de la carga por practicas de inspecciones invasivas

injustificadas o que terminen sin incidencias, pero con dafios masivos a la carga.

Los agentes de aduana deberdn tener mayor cuidado con los regimenes para
evitar generacion de costos innecesarios a los usuarios. Se deberia evitar retraso
y mala coordinacién con el despacho de exportacién para no generar costos

evitables a la carga.

Los usuarios o clientes a traves del gremio de exportadores como son ADEX,
CCL, COMEX. Deberian proponer la actualizacion de los despachos aduaneros.
Sin embargo, las entidades del estado deberian actualizar mejor los procesos y
procedimientos de los despachos de exportacion facilitando a los exportadores la
salida de sus productos logrando asi mejorar la competitividad frente a los paises

vecinos y asi o incrementar la economia nacional.

Que los gobiernos enfoquen sus propuestas en desarrollar proyectos de
infraestructuras sostenibles en el largo plazo con la finalidad de fomentar las
exportaciones y otras inversiones, ademas esto mejorara el bienestar de la
poblacion, reducira los costos logisticos, mejorard la competitividad de la
economia, fortalecera el flujo del comercio exterior, asegurando un crecimiento

sostenible de la economia.
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10. ANEXOS

ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “COSTO DE LOS SERVICIOS PORTUARIOS Y SU IMPACTO EN LAS EXPORTACIONES DE LA REGION LIMA DESPACHADAS EN EL TERMINAL PORTUARIO DP WORLD
CALLAO EN EL 2017”

. OBJETIVOS DE LA . VARIABLESDE LA INDICADORES DE METODOLOGIA DE LA
PROBLEMAS DE INVESTIGACION INVESTIGACION HIPOTESISDE LA INVESTIGACION INVESTIGACION DIMENSIONES i INVESTIGACION POBLACION Y MUESTRA
Pregunta General: General: General: Variable -Carga Local Disefio de investigacion Muestra por
¢Como impactan los costos de | Determinar el impacto de los Los costos de los servicios Independiente -Flete Disefio conveniencia a 12
los servicios portuarios en las costos de los servicios portuarios impactan en las Transporte -Resguardo empresas exportadoras
exportaciones de la region portuarios en las exportaciones de la region lima -Movilizacién o1 02 de la region lima.
Lima despachadas en el exportaciones de la region despachadas en el terminal v
terminal portuario DP WORLD | lima despachadas en el portuario DP WORLD-CALLO en el Costos de Los -Almacenamiento N=X —m v
Callao en el 2018? terminal portuario DP 2018 Servicios -Movilizacién de
WORLD Callao en el 2018? Portuarios Deposito Contenedores Dénde:
Temporal -Régimen Aduanero
-Agente Aduanero N=muestra
X=VI
Y=VD
-Estiba / Desestiba = : Influencia
-Servicios a la Carga 01= obser X
Zona portuaria | -Servicio a la nave 02=0bser Y
PREGUNTAS ESPECIFICAS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS Variable INDICADORES DE V.D. Técnicas- instrumentos

Dependiente

TIPO

¢Cémo impactan los costos
de los servicios portuarios en
el uso del transporte en las
exportaciones de la region
lima despachadas en el
terminal portuario DP
WORLD CALLAO en el 2018?

¢Como impactan los costos
de los servicios portuarios en
el uso del depdsito aduanero
en las exportaciones de la
region lima despachadas en
el terminal portuario DP
WORLD CALLAO en el 2018?

Determinar el impacto de
los costos de los servicios
portuarios en el uso del
transporte en las
exportaciones de la region
lima despachadas en el
terminal portuario DP
WORLD Callao en el 2018.

Determinar el impacto de
los costos de los servicios
portuarios en el uso del

depdsito temporal en las

exportaciones de la region

lima despachadas en el
terminal portuario DP
WORLD Callao en el 2018.

Los costos de los servicios
portuarios de transporte
impactan de manera negativa
en las exportaciones de la
region lima despachadas en el
terminal portuario DP WORLD —
CALLAO en el 2018.

Los costos de los servicios
portuarios en el depdsito
temporal impactan de manera
negativa en las exportaciones de
la region lima despachadas en el
terminal portuario DP WORLD —
CALLAO en el 2018.

Exportacion

Servicio
Prestado

Regimenes
Aduaneros

Procesos

-Costo de los servicios.
-Programacion

- Costos extras

- Tarifario

- Exportacion Definitiva

- Exportacion temporal para
reimportacion en el mismo
estado

--Logistica

- Documentacion

- Procedimientos y Normativas
- Cadena de Suministro

Tipo de estudio

Encuesta y Entrevista
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DP WORLD

ANEXO 02: TARIFARIO DE CONTENEDORES DP WORLD CALLAO

Z

DP World Callao S.R.L.
TARIFARIO AL PUBLICO GENERAL

(Vigente a partir del inicio de la Explotacion)

Callao
item Nombre y Descripcion del Servicio Unidad de Medida Tarifa
Seccion 1 Servicios Estandar (Regulados USD (8)* GV Total USD ($)* 16V Total
11 Uso o alquiler de amarradero (n1) Eslora Total {m) x Horas Ventana £0.681 Exonerado $0.681

(n1): Incluye

amarre y desamarre. La longitud total de Ia nave a ser confirmada por su 'International Tonnage Certificate’. El uso de amarradero se contara desde la recepcion de la primera espia de la nave hacia la bita, hasta el desamarre de la Gltima espia antes del zarpe.

1.2 Embarque y Descarga 20 Pies 40 Pies
121 Embarque o Descarga de Contenedores Llenos (n2) Por Centenedor $96.10 $17.30 $113.40 $144.40 §25.99 $170.39
122 Embarque o Descarga de Contenedores Vacios (n2) Por Contenedor 84164 Exonerado $41.64 $81.98 Exonerado $81.98
123 |Transbordo de Contenedores dentro del Terminal (Llenos o Vacios) - Ciclo Completo (n3) Por Contenedor Ciclo Completo $46.35 Exonerado $46.35 $66.47 Exonerado $66.47

(n2): Monto regulado segun contrato de concesion. Tarifa cobrada al Usuario. Incluye dnicamente un maximo de 48 horas de Uso de Area Operativa.

(n3): Contenedores de fransbordo son los que son declarados como tal, descargados por una nave y embarcados en ofra o en la misma en distinto viaje, para su retiro de la Terminal. Incluye hasta 48 horas de Uso de Area Operativa. Los contenedores de transbordo inter-teminales se
cobraran de acuerdo al item 2.7.1. (Tarifas se aplican por contenedor y no por ciclo).
Seccion 2 Servicios Especiales (No Requlados) — Operadores de Naves usD (§) GV Total uSsD ($)* GV Total
24 Re-Estibas (Movilizacion de Contenedores entre bodegas de la nave) 20 Pies 40 Pies
2141 Re-Estibas contenedor estandar - misma Bodega Por Contenedor $141.75 Exonerado $141.75 $283.50 Exonerado $283.50
212 Re-Estibas contenedor estandar - Bodega a Bodega - Via Muelle (4) Por Contenedor $283.50 Exonerado $283.50 $567.00 Exonerado $567.00

(n4): Cuando las re-estibas requieren transferencia a patio debido a la naturaleza de la carga (refrigerada, peligrosa, sobredimensionada) o por exceso (max. 4 cntrs por bodega a la vez), €l Operador informara al agente de la Linea que 1a operacion se llevara a cabo via patio, en cuyo

caso aplicaran movimientos adicionales en patio. En cuando sea posible, dicha comunicacion se levara a cabo antes del comienzo de operaciones. Movimientos adicionales seran facturados de

acuerdo al tarifario al pablico general.

2.2 Naves no Celulares 20 Pies 40 Pies
221 Cargo por Embarque o Descarga de bodegas de Naves no Celulares (n5) Por Movimiento $50.00 Exonerado $50.00 $70.00 Exonerado $70.00
(n5): Incluye el suminstro de equipos especiales y/o personal para enganche y desenganche, y productividad reducida debido a la falta de guias de bodega.
2.3 Otros Servicios Especiales 20 Pies 40 Pies
231 Embarque y Descarga de Generadores /Power-packs'/ y/o Isotanques Por Movimiento Se aplicara 1.21y1.22 Se aplicara1.2.1y 1.2.2
232 Carga con Sobrepeso / Manipuleo especial (mayor a limites de peso o dimensiones estandar 00G (SWL)) Por Movimiento Por Cotizacion Por Coftizacion
233 Movilizacion de tapas de bodega - Escotillas Por Ciclo $294 00 Exonerado $294.00
234 Cargo por hora hombre ne utilizada (n6) Por Cuadrilla hora $400.00 Exonerado $400.00
2351 Confratacion de Reserva de Ventana de Afraque Garantizada para naves de menos de o hasta 300 metros de esiora Por recalada $10,000.00 Exonerade | $10.000.00
2352 |Contratacion de Reserva de Ventana de Atraque Garantizada para naves de mas de 300 metros de eslora Por3rg§:'r‘?g:r:solgad:naﬁzzi? da $5.00 Exonerado $5.00
236 \l;'::t g:;ir::&;d:ro- Penalidad por no liberar el amarradero mas alla del tiempo otorgado cuando esta demera perjudique a un usuario con Por turno de & horas $5,000.00 Exonerado | $5,000.00
237 Proc iento y fr ision de nota de tarja Por tarja $10.00 $1.80 $11.80

(n6): Cuando se dispone los recursos necesarios para el trabajo de acuerdo al plan de operaciones y estos se cancelan debido a informacion tardia de la nave, el cliente sera responsable por el coste de dichos recursos (la tarifa especificada) por hora de uso de gria {o por parte de una
hora). Cuando el trabajo es detenido debido a un evento o acontecimiento dentro del control del cliente o debido a una falla en la nave y las cuadrillas del operador son impedidas de ser empleadas en el frabajo de Ia nave, aplica la misma respensabilidad.
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24 Uso de Area Operativa — Contenedores Vacios

241 Dias: 0 - 2 (incluidos en el Servicio Estandar) Por TEU Sin costo
242 Dias: 3 -7 (Tarifa Plana — cubre todo el periodo) Por TEU $125.00 Exonerado $125.00
243 |Dias: 8 en adelante {por dia o parte de dia, no retroactivo) Por TEU { Dia §25.00 Exonerado $25.00

25 Uso de Area Operativa — Contenedores de Transbordo

251 Dias: 0 - 2 (incluidos en el Servicio Estandar) Por TEU Sin costo
252 Dias: 3 - 7 (Tarifa Plana — cubre todo el periodo) Por TEU $125.00 Exonerado $125.00
253 |Dias: 8 en adelante {por dia o parte de dia, no retroactivo) Por TEU / Dia $15.00 Exonerado $15.00

2.6 Energia y Monitoreo de contenedores Reefer - Porcion Nave

261 Contenedores en transbordo - Energia y Monitoreo para contenedores reefer en transbordo seran considerados bajo punto 4.2 indicade lineas abajo (n7)

(n7): Estos cargos refieren al ambito de la linea - No incluyen periodos o situaciones por cuenta del duefio de la carga.

2.7 Transbordo de Contenedores Inter Terminal (ITT) 20 Pies 40 Pies
271 Emb;rque 0 Oescap§ de Contenedores de Transbo'rdo Inter-Terminal - Lienos /Vacios (ver (n3) lineas arriba). Eltransporte inter- Por Contenedor $46.35 Exonerado $46.35 566.47 Exonerado $66.47
Terminales y los tramites son responsabilidad delcliente.
2.8 Reprogramacion de Embarque - Porcion Nave
281 Manipuleo adicional per reprogramacion de embarque (ng) Por Contenedor §55.00 Exonerado | $55.00 |

(n8): Aplica a contenedores reprogramados para embarque por instrucciones de la linea o situaciones operativas (overoooking', 'stack weight', imitaciones de estiba o casos similares)

2.9 Manipuleo de carga Sobredimensionada - Porcion Nave

291 Cambio de 'Spreader' y/o suministro de equipos especiales para el manipuleo de contenedores O0G hacia / desde la nave con grua portico Por Contenedor 250.00 Exonerado $90.00

210 Embarque o Descarga de Carga Proyecto Fraccionada o Rodante, No Conteinerizada

2101 |Embarque y Descarga - Uso de infraestructura - Porcion Nave Por TM o m* {lo que resulte mayor) $35.00 Exonerado $35.00

241 Servicios Especiales relacionados con la Estiba / Desestiba.

2111 [Trinca y destrinca de contenedores sobre cubierta con material defectuoso provisto por el armador. Por Confenedor 33.00 Exonerado $8.00
2112 |Conexion y desconexion de contenedores reefers a bordo Por Contenedor $8.00 Exonerade $8.00
2113 |Apertura y cierre de twistlocks sobre y bajo cubieria con material defectuoso provisto por el armador. Por Contenedor $2.00 Exonerado $2.00

Verificar, documentar, y reporiar dafios visibles a los contenedores de transito, de fransbordo y de re-estiba; incluyendo posibles fugas,

214 derrames, o posible dafio al contenido.

Por Contenedor $10.00 Exonerado $10.00

Preparacion de planos de estiba de acuerdo a instrucciones del Operador de la nave, rehacerlo en caso de cambios solicitados porel
2115 |Comando de la Nave y/o circunstancias especiales, coordinacion de la secuencia de trabajo y provision del Bay Plan final a la nave en Por recalada y por vez 8499.00 Exonerado $499.00
formato fisico y/o electronico.

Adecuacion de los reportes de estiba, desestiba, y movimiento de contenedores del estandar EDIFACT o ANSI al mensaje especializado y

Z15 de acuerdo al tipo segin cada requerimiento en particular. Por cads Seicing $15.00 Exonerato $1500
2117 |Procesamiento, transmision, y control de datos VGM para los operadores de nave (n9) Por Contenedor $3.00 Exonerado $3.00
2118 |Estiba - Paquete de servicios requlados y especiales (referencia 1.2.1 & 2.11.7) — Porcion Nave {n10) Por Contenedor Segln convenio
2119 |Desestiba - Paguete de servicios regulados y especiales {referencia 1.2.1 & 2.11.7} - Porcion Nave (n10) Por Confenedor Seglin convenio|

(n9): Incluye el procesamiento, transmision, y control de datos via medios electronicos o altemativos, revision y verificacion del CAL, adecuacion de planos de estiba y procesos operativos a la norma SOLAS. No aplica en caso de vigencia de un acuerdo de paquete de servicios
relacionados a la esfiba/desestiba (2.11.8 & 2.11.9) osimilar.

(n10): Este servicio sera aplicado Unicamente segln Contrato o Convenio particular. Incluye todos los servicios descritos enlos items 2.11.132.11.7, el 2.3.7 {transmision nota de tarja) y el 2.3.5.1 (Reserva de ventana de atraque segln contrato), y se cobrara alternativamente (no
adicionalmente) en caso estos servicios no hayan sido facturados porseparado.
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Servicios Especiales (No Regulados) - Uso de Area Operativa Contenedores y Servicios Depdsito Temporal Aduanero

Seccion 3 PEN (S} GV Total
34 Uso de Area Operativa - Importaciones
311 Dias: 0 - 2 (Tiempo libre - incluido en el Servicio Estandar) (n11) Por TEU Sin costo
3.1.2 |Dias: 3-7 (Tarifa por dia o fraccion de dia) Por TEU / Dia S/.139.90 §/.25.18 S/, 165.08
3.1.3 |Dias: 08 - 14 {Tarifa por dia o fraccion de dia) Por TEU / Dia Si. 160.00 §/.28.80 Si.188.80
314 |Dias: 15- 21 (Tarifa por dia o fraccion de dia) Por TEU / Dia S/.101.00 S/.18.18 §/.119.18
315 |Dias: 22 - 28 (Tarifa por dia o fraccion de dia) Por TEU / Dia §/.101.00 S/.18.18 S/, 119.18
3.1.6  |Dias: 29 - 35 (Tarifa por dia o fraccion de dia) Por TEU / Dia $i.101.00 S/ 18.18 S/ 119.18
317 |Dias: 36 - en adelante (Tarifa por dia o fraccion de dia) Por TEU / Dia S/.54.90 5/.9.38 S/. 6478
(n11): El tiempo libre a contar a partir del fin de la descarga total de 1a nave.
item Nombre y Descripcion del Servicio Unidad de Medida Tarifa
3.2 Servicio Especial Deposito Temporal - Importaciones (n11.1)
321 Servicio Especial Deposito Temporal - Importaciones - Contenedor 20° - incluye uso de Area del dia 3 al dia 7 Por Contenedor 20' S/. 400.00 S1L.72.00 S/.472.00
322  |Senicio Especial Depésito Temporal - Importaciones - Contenedor 40’ - incluye uso de Area del dia 3 al dia 7 Por Contenedor 40' S/.410.00 $i.73.30 S/, 483.80
323 Uso de Area Operativa Depasito Temporal (a partir del dia 8) (n11.2)
3231 |Dias: 8 - 10 (Tarifa por dia o fraccion de dia) Por TEU / Dia S/.69.90 S/ 1258 S/.82.48
3232 |Dias: 11 - 14 (Tarifa por dia o fraccion de dia) Por TEU / Dia S/.69.90 S/ 12.58 S/.82.48
3233 |Dias: 15-21 (Tarifa por dia o fraccion de dia) Por TEU / Dia S/1.101.00 S/.18.18 S/.119.18
3234 |Dias: 22 - en adelante (Tarifa por dia o fraccion de dia) Aplica Tarifario ftems 3.1.5 - 3.1.7 segiin corresponda

{n11.1): Incluye el despacho directo de carga de importacion, revision documentaria, emision de Volante, fransmisiones a Aduanas, verificacion adicional de datos del contenedor, y demas tramites relativos a a gestion de Deposito Temporal.
Incluye ademas el uso de area operativa del dia 3 al dia 7 (pericdo libre). Solo aplica cuando DP World Callao sea nominado como Deposito Temporal. No aplica en los siguientes casos: (a) Carga bajo régimen de Despacho Anficipado -SADA,
(b) Carga nominada a ofro Depasito Temporal.

(n11.2).E periodo dia 0-2 es libre de cargo (esta inciuido en el servicio estandar). El periodo dia 3-7 esta incluido en el Servicio Especial Depdsito Temporal. A partir del dia 15 en adelante, aplica la tarifa de Use de Area Operativa - General,
ltems 3.1.2 al 3.1.5 sequin corresponda. Los items 3.2.3.1 v 3.2.3.2 solo aplican cuando DP World ha sido nominado como Deposito Temporal. No aplica en casos de Despacho Anticipado {SADA) o retiro a un Deposito Temporal distinto a DP

World.
3.3 Uso de Area Operativa — Exportaciones (n12)
3.31 Dias: 0 - 3 (Tiempo libre - incluide en el Servicio Estandar) Por TEU Sin costo
332 Dias: 4 - en adelante Aplica Tarifario items 3.1.2-3.1.7 segun corresponda

(n12): El periodo libre es de 48 horas antes del 'cuf off indicado por la linea.

34

Servicio Especial Deposito Temporal - Exportaciones (n12.1)

341

Servicio Especial Deposito Temporal - Exportaciones - Incluye Uso de Area del dia 4 al dia 7

Por Contenedor

SI.295.00

§/.53.10

§/.348.10

(n12.1): Incluye recepcion directa de carga de exportacion, revision documentaria, refrendo de DUA exportacion, fransmisiones a Aduana y demas tramites relativos a la gestion de Deposito Temporal. Incluye ademas el uso de area operativa
deldia 4 al dia 7 (periodo libre) para el ingreso de carga. Aplica cuando DP World Callao sea nominado como Depdsito Temporal. No aplica en los siguientes casos: (a) Ingreso de carga previamente numerada por un Deposito Temporal, ()
Carga con despacho directo desde el local delexportador.
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35 Uso de Area Operativa - Importacion y Exportacion - Cargas Especiales usD {8y IGV Total
351  |Vehiculo Ligero Por unidad / DiA $20.00 $§3.60 $23.60
352  |Vehiculo Mediano Por unidad / DIA $25.00 $4.50 $29.50
353  |Maquinaria Por TM o m3/dia Par Cofizacion
354 Uso de Area Operativa Importacion y Exportacion - Deposito Temporal (a partir del dia 8) - Contenedores con Carga Sobredimensionada (00G) PEN {S1) IGV Total

3541 |Dias: 8- 21 (Tarifa por dia o fraccion de dia) Por TEU/ Dia Si.112.50 §1.20.25 S1.13275
3542 |Dias: 22 - en adelante (Tarifa por dia o fraccion de dia) Aplica Tarifario items 3.1.5 - 3.1.7 segln correspanda + 40%. Sujeto a IGV
3.5.999 |Ofros servicios no indicados en este tarifario. Por Contenedor Por Cotizacion

39 Uso de Area Operativa Importacion y Exportacion - Carga Proyecto Fraccionada, No Conteinerizada / Carga suelta - Porcion Tierra UsD (8)* GV Total
391 |Dias:0-2 Por TM o m*/dia (lo que resulte mayor} Sin costo
39.2 |Dias: 3-en adelante Por TM o m/dia (lo que resulte mayor] $10.00 $1.80 $11.80
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Seccion 4 Servicios Especiales (No Regulados) - Patio de Contenedores usD (81 16V Total
44 Carga Especial
411 Carga Peligrosa / Contenedores IMO-DC (Dangerous Cargo) (n13)
4141 Segregacion en zona especial de Carga 'Peligrosa—sumil?istro de.equipos adicionales y/o espacio en patio y/o cuadrillas requeridas para el posicionamiento especial de la carga peligrosa a ser embarcada / descargada de las
naves, de acuerdo a la regulacion y estandares de seguridad aplicables. (n13.1)

41.1.1.1 |IMO-DG CLASE 1 - sujeto a normas legales y procedimientos Por TEU $250.00 $45.00 $295.00
41112 |IMO-DG CLASE 2 Por TEU $145.00 $26.10 $171.10
41113 [IMO-DG CLASE 3 Por TEU $145.00 $26.10 $171.10
41114 [IMO-DG CLASE 4 Por TEU $145.00 $26.10 $171.10
4.1.115 |[IMO-DG CLASE 5.1 Por TEU $145.00 $26.10 $171.10
41.1.1.6 |IMO-DG CLASE 5.2 - sujeto a normas legales y procedimientos Por TEU $250.00 $45.00 $295.00
41117 |IMO-DG CLASE 6.1 Por TEU §145.00 $26.10 $171.10
41118 |IMO-DG CLASE 6.2 - sujeto a normas legales y procedimientos Por TEU $250.00 $45.00 $295.00
41119 |IMO-DG CLASE 7 - sujeto a normas legales y procedimientos Por TEU $250.00 $45.00 $295.00
4.1.1.1.10 |IMO-DG CLASE & Por TEU $145.00 $26.10 $171.10
4.1.1.1.11 |IMO-DG CLASE 9 {*n13.2) Por TEU $116.00 $20.88 $136.83

H112 e e e e e 5 580 | psani

412 Contenedores con Carga Sobredimensionada (00G) (requieren manipuleo con 'spreader’ o herramientas especiales, o cuando la carga excede los limites del contenedor, siempre dentro de los limites maximos de seguridad y

peso).

H2 et o ko s e

12 [ o e Soasos) s s n s o

413 Embarque o Descarga de Carga Proyecto Fraccionada o Rodante, No Conteinerizada

4131 Ean:::r;:; '/‘ ;Jescarga de Carga Proyecto Fraccionada o Rodante, No Conteinerizada - Uso de infraestructura - Porcion Tierra (Adicional al TN o G MG IREA) $35.00 $6.30 $41.30

4132 |Confrol Enfrada / Salida (Gate In / Out) - Carga Proyecto Fraccionada o Rodante, No Conteinerizada - Porcion Tiera Por TM o m’ {lo que resulte mayor) $35.00 $6.30 $41.30

414 |Contenedor Alto Cubicaje

4141 |Contenedor Alto Cubicaje (High Cube, 96" de altura) (n15) Por Contenedor $19.90 $3.58 $23.48

{n13): La operatividad con ciertos tipos de carga peligrosa estara sujeta a aceptacion de acuerdo al Procedimiento Estandar de Seguridad de DPW Callao y/o cualquier otra regulacion aplicable. Los embarques de harina de pescado en
contenedores esta exonerada de cualquier carge por carga peligrosa, siempre que cumplan con los requisitos minimos de seguridad establecidos ('stickers' IMO, ventilacion cerrada, efc.) (n13.1): En

caso que un contenedor contenga mas de una clase IMO-DG, se cobrara la tarifa que corresponda a la mas alta, una sola vez. Toda carga IMO esta sujeta a las normas y procedimientos de DP WORLD CALLAO y normatividad legal vigente.

{n13.2): En caso de Harina de Pescado (Eighmeal) IMO9 previamente declarada como tal en el CAL de embarque segln procedimientos, la tarifa aplicable ggra de $9.99 x TEU. Rige a partir del 1ro de Julio 2015

(n15): Tarifa se aplica adicional a los items 1.2.2. 1.2.3 & 1.2.4, segln corresponda, a las dimensiones especiales de un contenedor de alto cubicaje (High Cube). Cubre segregacion especial segin secuencia de embarque/descarga y uso de
capacidad adicional en los stacks.
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ANEXO 03: TARIFARIO SERVICIO DP WORLD CALLAO

item Nombre y Descripcion del Servicio Unidad de Medida Tarifa

4.2 Contenedores Reefer - Manipuleo, Energia y Monitoreo

421 | Recepcion del contenedor Reefer, Exportacion e Importacion (n16) Por Contenedor $125.00 822,50 §147.50

422 | Energia

Energia durante el tiempo de operacidn de la nave, y desde 12 horas antes del 'reefer cutoff'

4221 | exportacion), o hasts 24 horas después de la Por Contenedor Sin costo

descarga (importacidn)
4222 | Energia - por dia, por periodos en exceso del punto 4.2.2.1 Por Contenedor $55.00 $9.90 364.90
423 | Monitoreo de contenedor Reefer - por dia, por periodos en exceso del punto 4.2.1 Por Contenedor / dia $15.00 $2.70 $17.70
424 | Montaje y Desmontaje de 'Gensets' - Ciclo completo - Incluye 24 horas de almacenaje Por Genset $28.50 3513 $33.63

{n16): Recepcion del contenedor Refrigerado incluye: conexion y desconexion, control de instrucciones de carta de temperatura y monitoreo especial durante el primer dia (periodo critico).

43 Otros Servicios de Patio (n17)

431 |Movimientos extras en patio - A solicitud del cliente o autoridades (aduanas, etc.)

4311 |Movimientos extras en patio Por Movilizacion $45.00 38.10 $53.10
4312  |Movilizacion para inspeccion - Ciclo completo Por Ciclo $66.00 $11.88 $77.88
432 |Pesaje adicional (Se consideraran movimientos extra en patio) Por Contenedor 350.00 $9.00 $59.00
433 |Cambio de estatus (eg. Puerto de descarga / nave designada, efc). No incluye movimientos extra en patio Por Contenedor $35.00 36.30 341.30
434 |Cargo por arribo tardio - Solicitud del cliente después del ‘cut off, siempre que sea aceptado por el terminal Por Contenedor $199.00 335.62 $234.82
43.5 |Cargo por contenedor recibido para embarque, no embarcado y enfregado Por Contenedor $180.00 83240 $212.40
436 |Barrido de contenedor vacio Por Contenedor §7.00 $1.26 §8.26
437  |Ofros servicios no indicados en este farifario Por Actividad Por Cofizacion

438 |Verificacion adicional de datos del contenedor. (n18) Por Contenedor 223,60 $4.25 $21.85
439  |Auxilio Mecanico a camiones externos inoperafivos. Porvez $70.00 312,60 $62.60
4310  |Re-emision de cita solicitada no utilizada Por cita 51.35.00 5/.6.30 31.41.30

(n17): Estos cargos seran facturados a la parte solicitante y en ciertos casos sujetos a confimacion por €l terminal,

(n18): Incluye la verificacion fisica de los nimeros de contenedores, la preexistencia de precintos a la descarga, el nimero de precintos (max. 2), el peso a la descarga (adicional al peso a la salida), verificacion de la condicion fisica del
contenedor ala descarga, registro de particularidades, e informacion adicional requerida por el transportista para el envio de la nota de tarja a aduanas. Este servicio es adicional al proceso de verificacion normal que se lleva a cabo enla
puerta de salida y cuyo costo ya esta incluido en la tarifa por servicio estandar. Incluye la provision y colocacion del precinto provisional en caso de arribo con precinto faltante - sin perjuicio de los inventarios y tramites adicionales que puedan
requerirse.
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44

Servicios de Manipuleo de Carga

441 |Inspeccion del contenedor - uso de cuadrillas Por Contenedor $59.00 $10.62 $69.62
442  |Inspeccion del contenedor - uso de montacargas (hasta 5 toneladas) Por Contenedor $59.00 $10.62 $69.62
443  |Inspeccion del contenedor - uso de montacargas (de 5 a 10 toneladas) Por Contenedor $70.00 $12.60 $82.60
444  |Inventario (incluye movimientos en patio, montacarga, cuadrillas, inspector, coordinaciones) Por Contenedor $230.00 34140 $271.40
445 Trasegadq de cpntenedora contenedor (incluye 2 movimientos en patio, movimiento parainspeccion, montacargas, cuadrillas, inspector, Por Contenedor $350.00 $63.00 $413.00
coordinaciones)
Trasegado de carga de contenedor estandar a camion convencional, o viceversa -carga estandar. Incluye movimiento para inspeccion,
448  |montacargas, cuadrillas, inspector, coordinaciones - Contenedor vacio permanece en terminal, coordinaciones con lalinea responsabilidad Por Contenedor $246.00 34428 $290.28
del cliente.
4471 |Provision de cuadrillas por iempo {Servicios especiales no especificados) Por Turno (8 Horas) $125.00 $22.50 $147.50
4472 |Cargo por cuadriallas solicitadas no utilizadas. Por Turno (8 Horas) $62.50 $11.28 $73.75
448  |Apertura de contenedor sin manipuleo de carga Por Contenedor $20.00 33.80 $23.60
449  |Alquiler de reach stacker - solicitud especial Por Hora/Fraccion $150.00 $27.00 $177.00
4410 |Senvicio especial provision ante-camara para inspeccion de carga refrigerada -sujeto a disponibilidad. Par Unidad / dia $155.00 32790 $182.90
4411 |Alguiler de bobinera (hasta 2 toneladas) por contenedor $85.00 $15.30 $100.30
44999 |Otros servicios no indicados en este tarifario. Por Actividad Par Cotizacion
4.5 Otros Servicios Especiales
451  |Desglose, segun instruccion del agente de carga (n19) Por BL $20.00 $3.60 $23.60
452  |Senicio de colocacion de Precintos Por Precinto $12.00 §2.18 $14.16
453 |Senicio de colocacion yio remocion de etiquetas para Carga Peligrosa IMO Por Contenedor $10.50 $1.89 $12.39
454  |Servicio Especial Revision Documental DUAS Multiples {n19.1) Por Contenedor $50.00 39.00 $59.00
455 |Senvicio Especial Descarga o embarque directo "vapor - camion” (HOT GATE) - previa aprobacion del depariamento de operaciones (*n19.2) Por Contenedor $230.00 34140 $271.40
456  |Senvicio especial "Container Turn Around” (recepcion y re-entrega de confenedores vacios del empty pool} Por Contenedor Segln convenio
I e oy | pots | | e | s
459 E;:;l:;\c?:n?ézignsgrs ala Aduana: A solicitud del cliente para realizar las gestiones administrativas ante 1a aduana a fin de corregir la Por Expediente $25.00 5450 2950

(n19): Aplica para el tramite documentario necesario para elaborar los desgloses y la transmision de los mismos a aduanas cuando la carga tiene como consignatario a un agente de carga. Aplica para carga FCL.

{n19.1): Aplica a la revision documentaria de embarques con més de 40 DUAS por Conocimiento de Embarque segun procedimiento aduanero. A ser facturada por contenedor.

(n19.2): Aplica en caso de solicitud de despacho excepcional y urgente directo hacia o desde la nave. Incluye coordinacion especial, escolta al interior del terminal, medidas de seguridad, recursos extraordinarios para mantener fa productividad,

efc. Este servicio esta sujeto a previa solicitud, evaluacion de facfibilidad, y aprobacion por el departamento de operaciones. Por medida de seguridad, el despacho podria ser via transferencia en zona de aforo, o alterna.
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Seccion 5 Servicios Especiales (No Regulados) - Incremento en el Nivel de Seguridad usD ($)* 16V Total

51 Incremento en el Nivel de Seguridad (si es declarado por la autoridad por mas de 24 Horas) (n20)

5.1.1  |ISPS Nivel 2 - Recargo a aplicar a todas las tarifas de servicios especiales. Por Actividad Tarifa + 15%. Sujeto a IGV

51.2 |ISPS Nivel 3 - Recargo a aplicar a todas las tarifas de servicios especiales. Por Actividad Tarifa + 25%. Sujeto a IGV

{n20): Despliegue de personal adicional de seguridad, refuerzo de rondas, verificaciones e inspecciones en el perimetro del terminal, puertas y patio; subcontratacion de personal extemo de seguridad y/o consultores; suministro de medidas
adicionales técnicas y/o de equipos; y aumento general de alerta de operaciones de acuerde a lo requerido por el mayor nivel de sequridad. Aplica solo en el caso de que se aumente el nivel ISPS de seguridad (Nivel 2 o Nivel 3), declarado por
la autoridad competente (incluyendo estado de emergencia, desorden civil, estado de sitio, toque de queda, eic) mientras permanezca en efecto en exceso de 24 horas.

Seccién 6 Servicios Especiales (No Regulados) - Complementarios USD ($)* 16V Total

6.1 Control PBIP Operaciones no Regulares

6.1.1 Confrol PBIP Operaciones no Regulares - Vehiculos (n21) Por Unidad de Vehiculo §55.00 $9.90 $64.90

6.1.2 Confrol de Operaciones no Regulares - Embarcaciones (n22) Por Unidad de Embarcacion §77.00 §13.86 §590.36
6.2 Tratamiento de Contingencia de derrames

6.2.1 Movilizacion mediante uso de careta de contencion Por contenedor $121.00 $21.78 $142.78

6.2.2 Uso de Poza de Contencion de Derrames u otra zona monitoreada y aislada de la operacion Pordia o por fraccion / por contenedor $102.00 §18.36 $120.36

6.2.3 Lavado simple de poza de contencion de derrames y carreta de contencion {n23) Porvez $1,320.00 $237.60 $1,557.60

624 I;irr:lgi:nz': ész’;:ze:;al de poza de contencion de derrames y carreta de contencion con productos peligrosos, toxicos, nocivos a la salud yo el Por vez Por cotizacion

625 Monitoreo e inspeccion para atender derrame de contenedores (n25) Por Turno (8 Horas) $125.00 §22.50 $147.50

(n21): Aplica para provisiones de combustible, retiro de residuos oleosos y provision de viveres y otros servicios a la nave, que involucre el ingreso y/o salida de un vehiculo escoltado en el terminal. A ser facturado por vehiculo. Se incluye
dentro de esta tarifa las operaciones de contenedores clase IMO 1y sus derivados, IMO 3.2, IM0O 5.2, 6.2 e IMO 7, y otros que por su peligrosidad — y/o riesgo al terminal - demanden la revision de documentacion y escolta, Ademas se incluye el
control de la escolta de carga sobre dimensionada en flatrack.

(n22): Aplica para las embarcaciones que prestan servicios portuarios a las naves. A ser facturado por embarcacion. Incluye la verificacion y monitoreo de los requerimientos minimos indispensables de seguridad, proteccion y medio ambiente.

(n23): Aplica para el lavado de la Poza de Contencion de Derrames y carreta de contencion previamente utilizada. Incluye lavado simple, remocion, transporte y disposicion de les residuos no peligrosos, inofensivos a la salud y al ambiente en
un relleno sanitario autorizado.

(n24): Aplica para el lavado de la Poza de Contencion de Derrames y Carreta de Contencion previamente utilizada. Incluye lavado especial, remocion, transporte y disposicion de los residuos peligrosos, toxicos, nocivos a la salud y o al
ambiente en un relleno de seguridad.

(n25): En caso de derrame de contenedor con carga IMO se aplicara adicionalmente el item 4.1.1.2. El servicio consiste en la utilizacion inmediata de los recursos del terminal para controlar cualquier incidente de derrame de contenedor.
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item Nombre y Descripcion del Servicio Unidad de Medida Tarifa

* Tarifas podran ser canceladas en Nuevos Soles (3/.) de acuerdo al tipo de cambio venta indicado por la Superintendencia Nacional de Banca y Seguros (SBS) el dia de fecha de pago
Condiciones de Pago
Las condiciones de pago por los servicios son las siguienies:
- Transferencia bancaria, depdsito en efectivo o cheque del mismo banco en la cuenta que para este efecto designara DP World Callao (0 aquelia(s) que las sustituyan o se adicionen segun contrato).
- Los pagos se deberan realizar de acuerdo a las siguientesconsideraciones:
a)  Senvicio Estandar - Importaciones: Antes del retiro de la mercaderia del terminal.
b)  Servicio Estandar — Exportaciones: Al momento de solicitar la cita para el ingreso del contenedor al terminal para embarque.
¢}  Servicios Especiales - Importaciones: Al momento de solicitar 1a cita para el retiro del contenedor del terminal.
d)  Servicios Especiales - Exportaciones: Al momento de solicitar elservicio.
e)  Enaquellos servicios que se prestan segun un contrato especifico firmado entre DP World Callao y un cliente, las condiciones de pago regiran de acuerdo al contrato.

Factor de Ajuste por Incremento en el Costo de Combustibles - Servicios Especiales

Los Servicios Especiales tendran un Recarge de Ajuste por Precio de Combustible cuando ocurra un incremento mayor al 10% sobre el precio de referencia base (RP1), segln lo establecido por
OSINERGMIN (http /
El ajuste sera aplicado segun la siguiente formula: FA = (RP2/RP1-1) * 0.11 - Donde: FA= Factor de Ajuste, RP2= precio de referencia para Diésel segin |a tabla de OSINERGMIN, RP1 = el precio de
referencia base (al 12 diciembre 2014, PEN 6.46). Actualizado al 17/08/2019 - Version 2019- 2

fwwiw2.0sinerg.gob pe/PubPreciosReferencia/DocPublicaciones/20 14/diciembre/PrecioReferencial5122014.pdf ).
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ANEXO 04: TARIFARIO ABREVIADO DE SERVICIO ESTANDAR

DP WORLDa

Callao

SERVICIO ESTANDAR

TARIFARIO
EXPORTACION

EMBARQUE CONTENEDOR 20'STD

$96.51 +wov

POR CONTENEDOR

EMBARQUE CONTENEDOR 40 STD

$145.02 +1eov

POR CONTENEDOR

RECARGOS ADICIONALES SEGUN EL TIPO DE CARGA

$19.90+0v

POR CONTENEDOR

$125.00 +1ov

RECEPCION DE CONTENEDOR ALTO CUBICAJE
(HIGH - CUBE / HC) (REEFER)

SERVICIO ESPECIAL DEPOSITO TEMPORAL

PORCONTENEDOR

RECEPCION DE CONTENEDOR REFRIGERADO

$165.00+w0v

POR TEU

SEGREGACION -CARGA SOBREDIMENSIONADA SEGREGACION - CARGA PELIGROSA
(00G) (MO - DG)

INCLUYE

Recepcidn directa de carga de exportaciéon
Periodo libre (incluido): 6 dias antes del cutoff (07 dias antes de la

I B conreNEDOR 20" STD Y 40°STD
S/ 295.00+v

PORCONTENEDOR

ALMACENAJE**

CONTENEDOR ESTANDAR / HIGH CUBE

llegada de la nave) DiAS 8 -14 $/160.00 +IGV PORTEU / DiA
» Revision documentaria, refrendo de DUA exportacion
* Transmisiones a Aduana y demas tramites relativos a la gestiéon de CONTENEDOR SOBREDIMENSIONADO (O0OG)
Bopoato Tempoa, DIAS 8 - 21 $/112.50 + IGV PORTEU / DIA
SERVICIOS ADICIONALES INSPECCION DE CARGA
$ 66.00 +iov $59.00 +wv $59.00 +wv
PORCONTENEDOR ﬁ é POR CONTENEDOR PORCONTENEDOR

MOVILIZACION PARA

INSPECCION DEL CONTENEDOR

INSPECCION DEL CONTENEDOR

INSPECCION CICLO COMPLETO CUADRILLA MONTACARGAS
SERVICIOS ADICIONALES CARGA REEFER
$ 55.00+ v $15.00 +ov
o IR ) R
ENERGIA MONITOREO

* Laenergla y monitoreo son contabilizados por diao parte de undia.

« Las tarifas por servicios especiales a contenedores con carga Peligrosa (IMO) o Sobredimensionada (OOG) estardn afectas a un recargo del

40% sujeto a IGV.

* Tener en consideracién que los contenedores con carga IMO cuentan con tarifas especiales segun nuestro tarifario publico.

**Das adicionales (no retroactivos, segun se utilicen).
Nota:

- El cobro del Servicio Especial de Depésito Temporal sélo aplica cuando DP World Callac sea nominado como Depédsito Temporal (4004). No aplica en
los siguientes casos: (a) Carga bajo régimen de Despacho Anticipado ~ SADA. (b) Carga nominada a otro Depdsito Temporal.
- El tarifario esta sujeto a modificacidn. Cualguier cambio serd publicade en nuestra pagina web y en un diario de amplia circulacién con anterioridad a

suvigencia. Reglamento General de Tarifas OSITRAN.Art 33.

www.dpworldcallao.com.pe
Direccion: Av. Manco Cépac 113 Callao, Per: / Tel: 511206 6500 /
callaocomercial@dpworldcallaocom.pe

Vigencia: Desde el 16 de enero 2019
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ANEXO 05: TARIFARIO ABREVIADO DE CARGA PELIGROSA DP WORLD
CALLAO

= TARIFARIO
- el CARGA PELIGROSA

Para una carga IMO-DC (Carga Peligrosa), se genera un cobro extra al servicio en la descarga o embarque. Este servicio es “Segregacién de
Carga Peligrosa”, el cual incluye la segregaciéon del contenedor en una zona especial de Carga Peligrosa, suministro de equipos adicionales y/o
espacio en patio y/o cuadirillas requeridas para el posicionamiento especial de la carga peligrosa a ser embarcada o descargada de las naves, de
acuerdo a la regulaciéon y estdndares de seguridad aplicables.

DEPOSITO PROHIBIDO

CLASE 1TEXPLOSIVOS CLASE 5.2 PEROXIDOS ORGANICOS CLASE 61 TETRAETILO DEPLOMO
UN 1649
$250.00+ v $ 250.00+1ov $145.00+0v /8
POR TEU PORTEU PORTEU e
CLASE 6.2 SUSTANCIAS INFECCICSAS CLASE 7 MATERIAL RADIOCACTIVO CLASE 8 SUSTANCIAS CORROCSIVAS

HIDRGXIDO DE SODIC UN 1823 1824

$ 250.00+ v é $ 250.00+1ev $145.00+w0v A

PORTEU POR TEU POR TEU

* LaClase1escargay descargadirecta de la nave y se aplica todos los procedimientos del Instructivo para Embarque y Descarga de
Mercancias Peligrosas

= Las Clases 5.2, 6.2, 61,7y 8 nose pueden almacenar en DP World Callac y deben ser transportados con unidades y conductores habilitados
para transportar mercancia peligrosa. (Tracto y carreta con Resolucidn Directoral para transporte de Mercancias Peligrosas del MTCy
conductor con licencia para transportar mercancia peligrosa).

DEPOSITO CONDICIONADO

CLASE 3 LbUIDOS INFLAMABLES CLASE 4 SOLIDOS INELAMABLES
f
$ 145.00+ v $145.00 +ov .l ',
PORTEU POR TEU

* Las cargas de depdsito condicionado se consideran como carga de embarque o retiro inmediato, sin embargo, pueden ser depositados en
DP World Callao

* Losliguidos inflamables Clase 3.1 y Sélidos Inflamables Clase 471 seran consideramos como carga de depdsito condicionado siempre que se
cumpla con medidas de seguridad adicionales.

DEPOSITO PERMITIDO

CLASE 2 GASES COMPRIMIDOS CLASE 51 AGENTES OXIDANTES CLASE 9 DIVERSOS
$145.00+ v $145.00+w0v $ 116.00+ v
PORTEU POR TEU POR TEU

Nota:

- Lastarifas porservicios especiales a contenedores con carga peligrosa (IMO) estaran afectas a un recargo del 40% sujeto a IGV. En caso de requerir
movilizacién, uso de cuadrilla, almacenaje, etc, se generara un recargo del 40% sobre |a tarifa de estos servicios.

- Eltarifario esta sujeto a modificacidn. Cualquier cambio sera publicado en nuestra pagina web y en un diario de amplia circulacién con anterioridad a su
vigencia. Reglamento General de Tarifas de OSITRAN.Art. 33.

www.dpworldcallao.com.pe
Direccién: Av. Manco Capac 13 Callao, Perti / Tel: 511206 6500 /

callao.comercial@dpworidcallac.com.pe Vigencia: Desde el 16 de enero 2019
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ANEXO 06: LISTA DE EMPRESAS EXPORTADORAS

Ruc Nombre H Direccion Teléfono‘ H Email
CALLE CAL.03, SUB LOTE 1-B MZA. N . .
20510185162 AGROINDUSTRIA I. & F. NATURES S.A.C. URB. HUACHIPA NORTE 3565640 informes@indalsnature.com
BLUE OCEAN NYSE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - JR. CLAVELES MZ. D LOTE. 27 URB. .. .
20555960001 BLUE OCEAN NYSE SA.C. JAZMINES DE NARANJAL ETAPA 1 2503400 lidia.neira@blueoceannyce.com
20100001498 CROSLAND TECNICA S.A. AV. AUGUSTO PEREZ ARANIBAR 1872 | 6135272 mesadepartes@crosland.com.pe
AV. ENRIQUE CANAVAL Y MOREYRA .
20544144121 DAMCO PERU S.A. NRO. 480 (PISO 2) 6160300 monica.changl@damco.com
20510430655 DELL PERU S.A.C AV. Rivera Navarrete 501 piso 18 B 6300700 viviana_orozco@dell.com
20390247487 FUNDO SACRAMENTO S.A.C. CALLELOS ZORPZ:LL(l;waXI;O. 160 URB. EL 6277785 lvalcarcel@grupo-pacheco.com
20344346110 HORIZONTE TEXTIL S.A. AV. PRINC/PAEAWI\;';‘bi LOTE. 3 URB. 3863211 horizontetextil@terra.com.pe
20383550581 INDUSTRIA DE LA MODA S.A. CALLE PLATEROS 113 - 1155 ATE 4365054 rmilos@milkblues.com
20107914995 INMUNOCHEM SAC AV. JAVIER PRADO ESTE NRO. 2950 URB. 4163200 enovoa@inmunochem.com
SAN BORJA
20555190132 MT INDUSTRIAL S.A.C. AV. ARGENTINA N2 2100 6190500 ealdea@sole.com.pe
20100725810 PRODUCTOS NATURALES DE EXPORTACION S.A. JR. LOS TITANES 236 - URB. LA CAMPINA| 2516630 pronex@pronex.com.pe
CALLE 5 MZA. C LOTE. 8 URB. LAS
20524501521 PVC GERFOR PERU S.A.C. PRADERAS DE LURIN 3345097 evelyn.baque@gerfor.com
20518611161 RECUPERACIONES TALEOII\,I?,ZERU EL.R.L. - RETAPER CALLE PORTA 170 OFC. 311 4440405 carlos.olea@retapereirl.com
CALLE CAL. MARIE CURIE NRO. 231 URB. .
20102309180 REPRIND S.A.C. INDUSTRIAL SANTA ROSA LIMA 3265566 informes @koketa.com
20555286831 TRAFIGURA PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA AV. SANTO ;OI;'QILB (/90 ,;/fg(()) 5)73 (EDIFICIO 4120828 facturaselectronicas @trafiguraperu.com
JR. ALONSO DE MOLINA #1652 . .
20136507720 UNIVERSIDAD ESAN MONTERRICO CHICO 7127200 jmarimon@esan.edu.pe
20520000411 ZONA ESPECIAL DE DESARROLLO ILO - ZED ILO CARR. CARRETERA COSTANERA SUR KM. | 53495803 hsalinas @ceticosilo.com
7.6 — PAMPA DE PALO —
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ANEXO 07: FORMULARIO DE ENCUESTAS

COSTOS DE LOS SERVICIOS PORTUARIOS Y SU IMPACTO EN LAS EXPORTACIONES DESPACHADAS EN
EL TERMINAL PORTUARIO DP WORLD CALLAO EN EL 2018

o

o

o O

o

o

o O

(¢]

o

o O

(¢]

(¢]

Empresa:

Apellidos y Nombres:

Cargo:

1.- éLa movilizacién de la carga local dentro de Dp World se realiza mds de una vez?*

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

2.- ¢El costo del flete de la mercancia a exportar estd dentro del tarifario establecido?*

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

3.- ¢Utiliza resguardo para el traslado de la mercaderia al terminal portuario Dp World?*

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

4.- éLa movilizacion de la carga en Dp World se realiza con rapidez?*

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca
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(@]

(¢]

o O

o

(¢]

o O

o

o

o O

o

o

o O

(¢]

o

o

5.- ¢Utiliza el servicio de almacenamiento para la exportacion de su carga? *

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

6.- ¢El costo del servicio de la movilizacion de contenedores asignada a canal rojo estd dentro
del tarifario establecido? *

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

7.- éLos procedimientos aduaneros para la exportacion definitiva usados en el terminal portuario
DP WORLD CALLAO afectan las exportaciones?*

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

8.- ¢El costo de los servicios de los agentes de aduanas estd dentro de los precios estandarizado en
el mercado? *
Siempre
A veces
Nunca
Casi Siempre
Casi Nunca

9.- ¢El costo del servicio de estiba y desestiba se encuentra dentro del tarifario establecido? *

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre
Casi Nunca

Casi Nunca
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o

(¢]

o O

o

(¢]

o O

o

o

o O

o

o

o O

(¢]

o

o O

(¢]

(¢]

10.- (Considera que los costos de los servicios prestados por el practicaje aumentan los costos a las
exportaciones?*

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

11.- ¢Considera que los servicios a la carga aumentan los costos de los servicios portuarios? *

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

12.- ¢ Considera que los costos de los servicios portuarios afectan los costos de la empresa? *

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

13.- ¢Se cumple las programaciones establecidos durante el proceso del despacho de exportacion?
*

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

14.- ¢ Considera que durante el proceso de exportacion se aplican costos extras? *

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

15.- ¢ Considera que las tarifas portuarias estdn de acuerdo al mercado? *

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca
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o

(¢]

o O

o

(¢]

o O

o

o O O O O o O O

O O O O O

(¢]

(¢]

16.- ¢Considera que los otros regimenes aduaneros utilizados en DP WORLD CALLAO ocasionan que
se adicionen cobros a las exportaciones?*

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

17.- éLos costos de los servicios portuarios de la Exportacion temporal para reimportacion en
el mismo estado estdn dentro del tarifario establecido?*

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

18.- ;Los costos de los servicios portuarios que se cobran en DP WORLD CALLAO afecta a las
exportaciones peruanas?*

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

19.- ¢ Considera que las entidades intervinientes en el proceso de exportacion son eficientes? *

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

20.- éLas normas legales peruanas facilitan la salida de la exportacion de su carga?*

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

21.- é{La cadena de suministros facilitan las operaciones dentro del terminal portuario DP WORLD
CALLAO? *

Siempre

A veces
Nunca

Casi Siempre

Casi Nunca

93



ANEXO 08: ENTREVISTA AGENCIA DE ADUANA TLI

Buenos noches Como parte de mi tesis en la facultad de negocios internacionales de la Universidad
Tecnoldgica del Peru estoy realizando una investigacion acerca de Costo de los servicios portuarios y
su impacto en las exportaciones de la region lima despachadas en el terminal portuario DP WORLD
Callao en el 2018. La informacion brindada en esta entrevista es de cardcter confidencial, solo serd

utilizada para los propdsitos de la investigacion. Agradezco su colaboracion.

Empresa: TLI: TECNICA LOGISTICA INTEGRAL
Persona entrevistada: AARON CAMPOS SOTO

Funcion: COORDINADOR DE EXPORTACIONES

COSTOS DE LOS SERVICIOS PORTUARIOS Y SU IMPACTO EN LAS EXPORTACIONES
DESPACHADAS EN EL TERMINAL PORTUARIO DP WORLD CALLAO EN EL 2018

Principio del formulario

Empresa:

Apellidos y Nombres:

Cargo:

1.- éLa moviilizacion de la carga local dentro de Dp World se realiza mds de una vez?*

2.- ¢El costo del flete de la mercancia a exportar estd dentro del tarifario establecido?

3.- ¢Utiliza resguardo para el traslado de la mercaderia al terminal portuario Dp World?*

4.- éLa movilizacion de la carga en Dp World se realiza con rapidez?*
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5.- ¢Utiliza el servicio de almacenamiento para la exportacion de su carga?*

6.- ¢El costo del servicio de la movilizacion de contenedores asignada a canal rojo estd dentro
del tarifario establecido ?*

7.- éLos procedimientos aduaneros para la exportacion definitiva usados en el terminal
portuario DP WORLD CALLAO afectan las exportaciones?*

8.- ¢El costo de los servicios de los agentes de aduanas estd dentro de los precios estandarizado en
el mercado?*

9.- ¢El costo del servicio de estiba y desestiba se encuentra dentro del tarifario establecido?*

10.- ¢ Considera que los costos de los servicios prestados por el practicaje aumentan los costos a las
exportaciones?*

11.- ¢Considera que los servicios a la carga aumentan los costos de los servicios portuarios?*

12.- ¢ Considera que los costos extras de los servicios portuarios afectan los costos de la empresa?*

13.- ¢Se cumple las programaciones establecidos durante el proceso del despacho de exportacion?*

14.- ¢ Considera que durante el proceso de exportacion se aplican costos extras?*

15.- ¢ Considera que las tarifas portuarias estdn de acuerdo al mercado?*
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16.- ¢Considera que los otros regimenes aduaneros utilizados en DP WORLD CALLAO ocasionan que
se adicionen cobros a las exportaciones?*

17.- éLos costos de los servicios portuarios de la Exportacion temporal para reimportacion en
el mismo estado estdn dentro del tarifario establecido?*

18.- ¢éLos costos de los servicios portuarios que se cobran en DP WORLD CALLAO afecta a las
exportaciones peruanas?*

19.- ¢Considera que las entidades intervinientes en el proceso de exportacion son eficientes?*

20.- ¢ Las normas legales peruanas facilitan la salida de la exportacion de su carga?*

21.- éLa cadena de suministros facilitan las operaciones dentro del terminal portuario DP WORLD
CALLAO?*
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ANEXO 09: VALIDACION DE JUICIOS EXPERTO

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU

FACULTAD DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

TESIS

“COSTO DE LOS SERVICIOS PORTUARIOS Y SU IMPACTO EN LAS EXPORTACIONES DE
LA REGION LIMA DESPACHADAS EN EL TERMINAL PORTUARIO DP WORLD CALLAO

EN EL 2018~

PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE LICENCIADO EN ADMINISTRACION

DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

AUTORES:

CASTILLO TORBALAY, Yahir Gean Marco

GUADALUPE ZUTA, Janeth

LIMA - 2019
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Matriz de Operacionalizacion de variables

Variables I

Variable Independiente I

Costos de Los Servicios
Portuarios

Variable Dependiente I

Exportacion

Definicion Conceptual

Los servicios portuarios son actividades que se
desarrollan en la zona portuaria, siendo necesarias
oara la correcta explotacion de los mismos que se
bresten en condiciones de seguridad, eficacia,
eficiencia, calidad, regularidad, continuidad y no-
discriminacion. Estos a su vez se orientan por los
siguientes principios:

La actividad portuaria se desarrollard en un marco de
ibre y leal competencia entre los operadores de
servicios, a fin de fomentar el incremento de los trdficos
vortuarios y la mejora de la competitividad.

Los servicios portuarios se clasifican en: Servicios
Portuarios Bdsicos y Servicios Portuarios Generales. —
Art. 61 — 62 Decreto Supremo N2 003-2004-MTC LEY DE
SISTEMA PORTUARIO NACIONAL N2 27943 Autoridad
Portuaria Nacional (09/03/2016).

Régimen aduanero que permite la salida del territorio
aduanero de las mercancias nacionales o
nacionalizadas para su uso o consumo definitivo en el
exterior.

La exportacion definitiva no estd afecta a ningun
tributo. — Art. 60 Normas Legales GJA-03 LEY GENERAL
DE ADUANA D.L. N2 1053 (01.10.2010 — SUNAT)
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Variables I

Variable Independiente I Dimensiones Indicadores

Carga Local 1

Flete 2

Transporte

Resguardo 3

IMovilizacion 4

Almacenamiento 5

Costos de Los Servicios IMovilizacion de 6

Portuarios Deposito Temporal Contenedores

Regimenes Aduaneros 7

Agente Aduanero 8

Estiba / Desestiba 9

Zona Portuaria Servicios a la Carga 10

Servicios a la nave 11

Variable Dependiente

Costo de los servicios 12

Servicio Prestado Programacion 13

Costos Extras 14

Tarifario 15

Exportacion Definitiva 16

Exportacion Regimenes Aduaneros Exp ortaciér.i ,temp oral p ara
reimportacion en el mismo 17
estado

Logistica 18

Procesos Documfen.tacién . 19

Procedimientos y Normativas 20

Cadena de Suministro 21




Datos personales:

Empresa:

ENCUESTA DIRIGIDA A LAS EMPRESAS EXPORTADORES DEL PERU

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU
FACULTAD DE ADMINISTRACION Y NEGOCIOS

Nombres y Apellidos:

Cargo:

Indicaciones:

A continuacion encontraremos un cuestionario de preguntas referidas a evaluar los costé de los
servicios portuarios y su impacto en las exportaciones de la region lima despachadas en el

terminal portuario dp world callao en el 2018

Instrucciones: Cada pregunta tiene 5 opciones de respuesta en una escala creciente, por favor seleccione la
que sea de su seleccion y mdrquela con una X.

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
PRIMERA PARTE: Costos de los Servicios Portuarios
Seccion 1. Transporte
1| éLa movilizacion de la carga local dentro de Dp World se realiza mds de 2| 3
unavez?
2| ¢El costo del flete de la mercancia a exportar estd dentro del tarifario 2] 3
establecido?
3| ¢Utiliza resguardo para el traslado de la mercaderia al terminal portuario 2] 3
Dp World?
4| ¢ La movilizacidn de la carga en Dp World se realiza con rapidez? 2] 3
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Seccion 2. Deposito Temporal

5| ¢Utiliza el servicio de almacenamiento para la exportacion de su carga?

6| ¢El costo del servicio de la movilizacion de contenedores asignada a canal
rojo estd dentro del tarifario establecido?

N

éLos procedimientos aduaneros para la exportacion definitiva usados en el
terminal portuario DP WORLD CALLAO afectan las exportaciones?

8| ¢El costo de los servicios de los agentes de aduanas estd dentro de los
precios estandarizado en el mercado?

Seccion 3. DP WORLD

9

¢El costo del servicio de estiba y desestiba se encuentra dentro del
tarifario establecido?

10

¢Considera que los costos de los servicios prestados por el practicaje
aumentan los costos a las exportaciones?

11

éConsidera que los servicios a la carga aumentan los costos de los
servicios portuarios?

SEGUNDA PARTE: Exportacion
Seccion 4. Nivel de Satisfaccion

12

éConsidera que los costos extras de los servicios portuarios afectan los
costos de la empresa?

13

éSe cumple las programaciones establecidos durante el proceso del
despacho de exportacion?

14

éConsidera que durante el proceso de exportacion se aplican costos
extras?

15

¢Considera que las tarifas portuarias estdn de acuerdo al mercado?
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Seccion 5. Regimenes Aduaneros

16| ¢Considera que los otros regimenes aduaneros utilizados en DP WORLD 11 2| 3| 4| 5
CALLAO ocasionan que se adicionen cobros a las exportaciones?

17| éLos costos de los servicios portuarios de la Exportacion temporal para 11 2| 3| 4| 5
reimportacion en el mismo estado estdn dentro del tarifario establecido?

Seccion 6: Procesos

éLos costos de los servicios portuarios que se cobran en DP WORLD CALLAO afecta | 1| 2| 3| 4| 5
18| a las exportaciones peruanas?

éConsidera que las entidades intervinientes en el proceso de exportacion son 1l 2] 3| 4] 5
19| eficientes?

20| éLas normas legales peruanas facilitan la salida de la exportacion de su carga?

éConsidera que la cadena de suministro influye significativamente en los costos de | 1| 2| 3| 4| 5
21| exportacion?
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y NEGOCIOS
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU
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Matriz de Operacionalizacion de variables

Variables I

Variable Independiente I

Costos de Los Servicios
Portuarios

Variable Dependiente I

Exportacion

Definicion Conceptual

Los servicios portuarios son actividades que se
desarrollan en la zona portuaria, siendo necesarias
oara la correcta explotacion de los mismos que se
bresten en condiciones de seguridad, eficacia,
eficiencia, calidad, regularidad, continuidad y no-
discriminacion. Estos a su vez se orientan por los
siguientes principios:

La actividad portuaria se desarrollard en un marco de
ibre y leal competencia entre los operadores de
servicios, a fin de fomentar el incremento de los trdficos
portuarios y la mejora de la competitividad.

Los servicios portuarios se clasifican en: Servicios
Portuarios Bdsicos y Servicios Portuarios Generales. —
Art. 61 — 62 Decreto Supremo N2 003-2004-MTC LEY DE
SISTEMA PORTUARIO NACIONAL N2 27943 Autoridad
Portuaria Nacional (09/03/2016).

Régimen aduanero que permite la salida del territorio
aduanero de las mercancias nacionales o
nacionalizadas para su uso o consumo definitivo en el
exterior.

La exportacion definitiva no estd afecta a ningun
tributo. — Art. 60 Normas Legales GJA-03 LEY GENERAL
DE ADUANA D.L. N2 1053 (01.10.2010 — SUNAT)
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Variables

Dimensiones

Indicadores

Variable Independiente I

Costos de Los Servicios
Portuarios

Variable Dependiente

Transporte

Carga Local

Flete

Resguardo

Movilizacion

Deposito Temporal

AImacenamiento

Movilizacion de
Contenedores

Regimenes Aduaneros

Agente Aduanero

Zona Portuaria

Estiba / Desestiba

Servicios a la Carga

Servicios a la nave

Exportacion

Costo de los servicios 12
Programacion 13
Servicio Prestado g
Costos Extras 14
Tarifario 15
Exportacion Definitiva 16
Regimenes Aduaneros Exportaaor.: ,tempora/ para
reimportacion en el mismo 17
estado
Logistica 18
Documentacion 19
Procesos . ]
Procedimientos y Normativas 20
Cadena de Suministro 21
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Datos personales:

Empresa:

ENCUESTA DIRIGIDA A LAS EMPRESAS EXPORTADORES DEL PERU

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU
FACULTAD DE ADMINISTRACION Y NEGOCIOS

Nombres y Apellidos:

Cargo:

Indicaciones:

A continuacion encontraremos un cuestionario de preguntas referidas a evaluar los costd de los
servicios portuarios y su impacto en las exportaciones de la region lima despachadas en el

terminal portuario dp world callao en el 2018

Instrucciones: Cada pregunta tiene 5 opciones de respuesta en una escala creciente, por favor seleccione la
que sea de su seleccion y mdrquela con una X.

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
PRIMERA PARTE: Costos de los Servicios Portuarios
Seccion 1. Transporte
1| éLa movilizaciéon de la carga local dentro de Dp World se realiza mds de 2] 3
unavez?
2| ¢El costo del flete de la mercancia a exportar estd dentro del tarifario 2] 3
establecido?
3| ¢Utiliza resguardo para el traslado de la mercaderia al terminal portuario 2|l 3
Dp World?
4| éLa movilizacion de la carga en Dp World se realiza con rapidez? 2] 3
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Seccion 2. Deposito Temporal

5| ¢Utiliza el servicio de almacenamiento para la exportacion de su carga?

6| ¢El costo del servicio de la movilizacion de contenedores asignada a canal
rojo estd dentro del tarifario establecido?

N

éLos procedimientos aduaneros para la exportacion definitiva usados en el
terminal portuario DP WORLD CALLAO afectan las exportaciones?

8| ¢El costo de los servicios de los agentes de aduanas estd dentro de los
precios estandarizado en el mercado?

Seccion 3. DP WORLD

9

¢El costo del servicio de estiba y desestiba se encuentra dentro del
tarifario establecido?

10

¢Considera que los costos de los servicios prestados por el practicaje
aumentan los costos a las exportaciones?

11

éConsidera que los servicios a la carga aumentan los costos de los
servicios portuarios?

SEGUNDA PARTE: Exportacion

Seccion 4. Nivel de Satisfaccion

12

¢Considera que los costos extras de los servicios portuarios afectan los
costos de la empresa?

13

éSe cumple las programaciones establecidos durante el proceso del
despacho de exportacion?

14

¢Considera que durante el proceso de exportacion se aplican costos
extras?

15

éConsidera que las tarifas portuarias estdn de acuerdo al mercado?
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Seccion 5. Regimenes Aduaneros

16| ¢ Considera que los otros regimenes aduaneros utilizados en DP WORLD 11 2| 3| 4| 5
CALLAO ocasionan que se adicionen cobros a las exportaciones?

17| éLos costos de los servicios portuarios de la Exportacion temporal para 11 2| 3| 4| 5
reimportacion en el mismo estado estdn dentro del tarifario establecido?

Seccion 6: Procesos

éLos costos de los servicios portuarios que se cobran en DP WORLD CALLAO afecta | 1| 2| 3| 4| 5

18 -
a las exportaciones peruanas?

éConsidera que las entidades intervinientes en el proceso de exportacion son 1l 2] 3| 4] 5
19| eficientes?

20| éLas normas legales peruanas facilitan la salida de la exportacion de su carga?

éConsidera que la cadena de suministro influye significativamente en los costos de | 1| 2| 3| 4| 5
21| exportacion?
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Matriz de Operacionalizacion de variables

Variables I

Variable Independiente I

Costos de Los Servicios
Portuarios

Variable Dependiente I

Exportacion

Definicion Conceptual

Los servicios portuarios son actividades que se
desarrollan en la zona portuaria, siendo necesarias
oara la correcta explotacion de los mismos que se
bresten en condiciones de seguridad, eficacia,
eficiencia, calidad, regularidad, continuidad y no-
discriminacion. Estos a su vez se orientan por los
siguientes principios:

La actividad portuaria se desarrollard en un marco de
ibre y leal competencia entre los operadores de
servicios, a fin de fomentar el incremento de los trdficos
portuarios y la mejora de la competitividad.

Los servicios portuarios se clasifican en: Servicios
Portuarios Bdsicos y Servicios Portuarios Generales. —
Art. 61 — 62 Decreto Supremo N2 003-2004-MTC LEY DE
SISTEMA PORTUARIO NACIONAL N2 27943 Autoridad
Portuaria Nacional (09/03/2016).

Régimen aduanero que permite la salida del territorio
aduanero de las mercancias nacionales o
nacionalizadas para su uso o consumo definitivo en el
exterior.

La exportacion definitiva no estd afecta a ningun
tributo. — Art. 60 Normas Legales GJA-03 LEY GENERAL
DE ADUANA D.L. N2 1053 (01.10.2010 — SUNAT)
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Variables

Variable Independiente

Costos de Los Servicios
Portuarios

Variable Dependiente

Exportacion

Dimensiones

Transporte

|
‘ Indicadores

Carga Local

Flete

Resguardo

Movilizacion

Deposito Temporal

Almacenamiento

Movilizacion de
Contenedores

Regimenes Aduaneros

Agente Aduanero

Zona Portuaria

Estiba / Desestiba

Servicios a la Carga

Servicios a la nave

Costo de los servicios 12
Programacion 13
Servicio Prestado g
Costos Extras 14
Tarifario 15
Exportacion Definitiva 16
Regimenes Aduaneros Ex.portaaor.l ,temporal para

reimportacion en el mismo 17
estado

Logistica 18
Documentacion 19

Procesos . ]

Procedimientos y Normativas 20
Cadena de Suministro 21
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Datos personales:

Empresa:

ENCUESTA DIRIGIDA A LAS EMPRESAS EXPORTADORES DEL PERU

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU
FACULTAD DE ADMINISTRACION Y NEGOCIOS

Nombres y Apellidos:

Cargo:

Indicaciones:

A continuacion encontraremos un cuestionario de preguntas referidas a evaluar los costé de los
servicios portuarios y su impacto en las exportaciones de la region lima despachadas en el

terminal portuario dp world callao en el 2018

Instrucciones: Cada pregunta tiene 5 opciones de respuesta en una escala creciente, por favor seleccione la
que sea de su seleccion y mdrquela con una X.

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
PRIMERA PARTE: Costos de los Servicios Portuarios
Seccion 1. Transporte
1| éLa movilizacién de la carga local dentro de Dp World se realiza mds de 2] 3
unavez?
2| ¢El costo del flete de la mercancia a exportar estd dentro del tarifario 2] 3
establecido?
3| ¢Utiliza resqguardo para el traslado de la mercaderia al terminal portuario 2] 3
Dp World?
4| ¢ La movilizacidn de la carga en Dp World se realiza con rapidez? 2] 3
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Seccion 2. Deposito Temporal

5| ¢Utiliza el servicio de almacenamiento para la exportacion de su carga?

6| ¢El costo del servicio de la movilizacidon de contenedores asignada a canal
rojo estd dentro del tarifario establecido?

N

éLos procedimientos aduaneros para la exportacion definitiva usados en el
terminal portuario DP WORLD CALLAO afectan las exportaciones?

8| ¢El costo de los servicios de los agentes de aduanas estd dentro de los
precios estandarizado en el mercado?

Seccion 3. DP WORLD

9

¢El costo del servicio de estiba y desestiba se encuentra dentro del
tarifario establecido?

10

¢Considera que los costos de los servicios prestados por el practicaje
aumentan los costos a las exportaciones?

11

éConsidera que los servicios a la carga aumentan los costos de los
servicios portuarios?

SEGUNDA PARTE: Exportacion

Seccion 4. Nivel de Satisfaccion

12

éConsidera que los costos extras de los servicios portuarios afectan los
costos de la empresa?

13

éSe cumple las programaciones establecidos durante el proceso del
despacho de exportacion?

14

éConsidera que durante el proceso de exportacion se aplican costos
extras?

15

¢Considera que las tarifas portuarias estdn de acuerdo al mercado?
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Seccion 5. Regimenes Aduaneros

16| ¢ Considera que los otros regimenes aduaneros utilizados en DP WORLD 11 2| 3| 4| 5
CALLAO ocasionan que se adicionen cobros a las exportaciones?

17| éLos costos de los servicios portuarios de la Exportacion temporal para 11 2| 3| 4| 5
reimportacion en el mismo estado estdn dentro del tarifario establecido?

Seccion 6: Procesos

éLos costos de los servicios portuarios que se cobran en DP WORLD CALLAO afecta | 1| 2| 3| 4| 5

18 -
a las exportaciones peruanas?

éConsidera que las entidades intervinientes en el proceso de exportacion son 1l 2] 3| 4] 5
19| eficientes?

20| éLas normas legales peruanas facilitan la salida de la exportacion de su carga?

éConsidera que la cadena de suministro influye significativamente en los costos de | 1| 2| 3| 4| 5
21| exportacion?
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ANEXO 10. REGLAMENTO Y CONCEPTOS DEL TARIFARIO DP WORLD
Reglamento Tarifario y Politica Comercial de DP World Callao S.R.L.

El presente reglamento establece la politica comercial y tarifaria a ser aplicada por DP World
Callao S.R.L. (en adelante “DP World Callao”) en el Terminal de Contenedores Muelle Sur
conforme al Contrato de Concesién y demas normas aplicables.

Seccion I: Condiciones Generales Principios Generales

La prestacién de los servicios respetara los principios de libre competencia, neutralidad, no
discriminacion e igualdad ante la ley

Libre Eleccién

Los usuarios de DP World Callao podran elegir libremente el depdsito aduanero temporal, agente
de aduana, operador logistico o linea naviera determinada que mas convengan a sus intereses, y
no cobrara penalidades adicionales por la libre eleccién de alguna de ellas.

Solicitud de Servicios

La solicitud de cualquier servicio comprendido en el presente, salvo aquellos servicios prestados a
los usuarios finales como consecuencia de la utilizacion de la infraestructura por parte de los
usuarios intermedios con quienes hayan contratado, serd efectuada por el usuario o su
representante autorizado que se encuentre inscrito en el registro de DP World Callao.

DP World Callao podra celebrar contratos o acuerdos en general con cualquier usuario para la
prestacion de los servicios, siempre teniendo en consideracion los principios establecidos en el
articulo 14.3 de la Ley del Sistema Portuario Nacional.

Naturaleza de los Servicios

- DP World Callao ofrecera dos tipos de servicios:

1) Estandar: son los servicios que se prestaran tanto a la Nave como a la carga respecto de
los cuales se cobrard las tarifas hasta el nivel fijado de acuerdo con el Contrato de
Concesion. Cualquier modificacion de las mismas se hara a través de los procesos
establecidos en el Contrato de Concesion.

2) Especiales: son todos los servicios distintos a los servicios estandar, cuyos precios se
fijan libremente.

- DP World Callao no condicionara la prestacion de servicios especiales a la contratacion de
servicios estandar o viceversa. De la misma manera, los usuarios no podran exigir a DP
World Callao la prestacion separada o parcial de uno o mas de los servicios estandar.

- Lastarifas y precios de todos los servicios se aplicaran de acuerdo con un tarifario publicado.
- Laaplicacion del Impuesto General a las Ventas se regira de acuerdo con sus normas vigentes.

- Cualquier descuento serd fijado por DP World Callao respetando los principios de no

discriminacién de conformidad con lo establecido en el Contrato de Concesién. DP World
Callao efectuara la negociacion respectiva con el usuario sobre el Tarifario vigente a la fecha
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en que se pacte.

Condiciones de Pago

Las condiciones de pago por los servicios son las siguientes:

- Fecha de pago:

a) Servicio Estandar — Importaciones: Antes del retiro de la mercaderia del terminal.

b) Servicio Estandar — Exportaciones: Al momento de solicitar la cita para el ingreso
del contenedor al terminal para embarque.

c) Servicios Especiales — Importaciones: Al momento de solicitar la cita para el retiro del
contenedor del terminal.

d) Servicios Especiales — Exportaciones: Al momento de solicitar el servicio.

e) En aquellos servicios que se prestan segun un contrato especifico firmado entre DP
World Callao y un cliente, las condiciones de pago regiran de acuerdo con el contrato.

- Los pagos podran realizarse mediante transferencia bancaria, deposito en efectivo o cheque del
mismo banco en la cuenta que para este efecto designard DP World Callao (o aquella(s) que las
sustituyan o se adicionen). En el caso de pagos con cheque, se aplicara una penalidad de S/.
150.00 mas IGV (ciento cincuenta soles y 00/100 Nuevos Soles) por gastos generados por
devolucién efectuada por el Banco, sin perjuicio de las acciones legales correspondientes.

- DP World Callao se reserva el derecho de otorgar crédito en las modalidades que determine y
luego de la correspondiente evaluacion.

- En el caso de los servicios prestados a la Nave, el usuario o representante autorizado debera
presentar un depdsito en garantia o una garantia bancaria en los términos y condiciones que
DP World Callao determine y que cubra el monto de los servicios a ser prestados, salvo lo
establecido en acuerdos vigentes.

- DP World Callao emitira el comprobante de pago correspondiente a nombre del usuario del
servicio, segun los datos proporcionados por éste. La anulacién del comprobante de pago y
posterior generacion de uno nuevo debido a datos errados proporcionados por el usuario, seran
sancionados con una penalidad de S/. 59.50 (cincuentay nueve y 50/100 Nuevos Soles).

- Las tarifas y precios en délares de los Estados Unidos de América (US) podran ser

canceladas en Nuevos Soles (S/.) de acuerdo con el tipo de cambio venta indicado por la
Superintendencia Nacional de Banca y Seguros (SBS) el dia de la fecha de pago.
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- DP World Callao podra aplicar el interés moratorio y compensatorio a partir del dia siguiente
del ultimo dia otorgado para el pago, de acuerdo con las normas establecidas en el Codigo
Civil. Asimismo, DP World Callao se reserva el derecho de suspender los servicios al Usuario
gue no cumpla con pagar los importes que adeude, salvo que dicha deuda sea materia de
reclamacion.

Las tarifas, la liquidacion de gastos y el detalle de facturacion estaran paulatinamente a
disposicion del usuario via aplicaciones web. Como herramienta de valor afiadido, el sistema
operativo de DP World Callao podra generar reportes de sustento sobre operaciones o servicios
prestados directamente a sus clientes.

El usuario podrd acceder a la solucién de controversias de acuerdo con sistema de atencién de
reclamos debidamente aprobado por el OSITRAN.

Atencion al usuario para el retiro o recepcion de contenedores. -

El ingreso al terminal por parte del usuario a través de sus unidades de transporte de carga, para
el retiro o entrega de contenedores (en adelante “transacciones”), se sujetara a las condiciones
gue establezca DP World Callao.

Dichas transacciones deberan contar con una cita previamente solicitada y otorgada. No habra un
costo por solicitud de citas, salvo aquellos casos segun tarifario. DP World Callao se reserva el
derecho de cobrar una penalidad en el caso de cancelaciones de citas.

Ningun contenedor sera retirado ni embarcado sin la autorizacién previa de las autoridades
pertinentes, y de todas aquellas autorizaciones de indole comercial y operativo establecidos por
DP World Callao.

Las citas para el retiro de contenedores seran emitidas de acuerdo con el siguiente procedimiento:

1. Retiro de contenedor especifico (cita por N° de contenedor):

El usuario podra solicitar a DP World Callao la entrega de un contenedor determinado. Para ello,
se debera cumplir con lo siguiente:

a. La solicitud no debera exceder las 48 horas al término de la descarga de la nave.

b. La solicitud de cita se realizara de modo presencial, Gnicamente a través de un
agente despachador debidamente identificado y autorizado ante SUNAT.

c. Identificacion previa de la empresa de transportes registrada en DP World Callao para
el retiro de carga.

d. Identificacion previa del chofer, la placa del tracto y de la plataforma, registrada en
DP World Callao para el retiro de carga. Asimismo, conjuntamente con la empresa de
transportes, deben haber sido individualizados y autorizados por el usuario o su
representante.

e. Declaracion jurada del cliente de contar con la disponibilidad y los recursos logisticos
necesarios para retirar el nimero de contenedores para los cuales ha pedido cita.

f. Presentar las autorizaciones de las autoridades correspondientes, de ser el caso.

El inicio del procedimiento de despacho se inicia al término de la descarga de la nave. El usuario sera
responsable que el transportista designado se encuentre en la garita de control dentro del horario
otorgado para la cita. El transportista debera presentar el original del documento de la cita y una vez
realizados los controles respectivos, se entregara el contenedor solicitado e indicado en el
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documento de cita. Los transportistas deberan seguir las instrucciones de la Hoja de Ruta que
recibirdn en la garita de ingreso. El usuario asume la responsabilidad por los costos generados
segun tarifario, en caso la solicitud de cita y/o el retiro fisico del contenedor se dé con posterioridad
a las 48 horas del término de la descarga de la nave.

En caso el usuario pierda la cita, asumira los cargos administrativos para su remision/reimpresion
0 nueva programacion, asi como todos aquellos costos, segun tarifario, de ser el caso.

2. Retiro por blogue de Contenedores:

La solicitud de retiro por blogue permite la entrega de los contenedores referidos a un depdsito
extra-portuario, un documento de transporte u otro similar, sin que se los individualicen por su
namero u otra forma de identificacion. Para ello, se debera cumplir con lo siguiente:

a. La solicitud de cita se realizard de modo presencial, Unicamente a través de un
agente despachador debidamente identificado y autorizado ante SUNAT.

b. Identificacién previa de la empresa de transportes registrada en DP World Callao para
el retiro de carga.

c. lIdentificacion previa del chofer, la placa del tracto y de la plataforma, registrados en
DP World Callao para el retiro de carga.

El usuario sera responsable por que el transportista designado se encuentre en la garita de control
dentro del horario otorgado para la cita. El transportista debera presentar el original del documento
de la cita y una vez realizados los controles respectivos, se entregaran los contenedores
disponibles que correspondan, en numero igual a la cantidad de citas otorgadas. Los
transportistas deberan seguir las instrucciones de la Hoja de Ruta que recibiran en la garita de
ingreso. El usuario asume la responsabilidad por los costos generados segun tarifario, en caso la
solicitud de cita y/o el retiro fisico de los contenedores se dé con posterioridad a las 48 horas del
término de la descarga de la nave.

Vencida la cita, y en caso el usuario solicite la entrega de un contenedor determinado, podra
efectuar el retiro de su carga, para lo cual debera proceder conforme con el numeral 1 anterior. En
este caso, no resultara aplicable el literal a) del numeral 1 anterior.

Seccion |l: Resumen Tarifario

1. Servicios Estandar (Requlados)

1.1 Uso o alquiler del amarradero

Comprende la utilizacion del amarradero, incluyendo el amarre y desamarre. Se cobra por metro
de Eslora de la Nave y por hora o fraccién de hora. La longitud total de la nave sera
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confirmada por su 'International Tonnage Certificate'. El uso de amarradero se computara desde la
recepcion de la primera espia de la nave hacia la bita (atraque) y hasta el desamarre de la ultima
espia antes del zarpe (desatraque).

1.2 Embarque y Descarga de Contenedores

1.2.1 Embarque o Descarga de Contenedores Llenos: Se facturara por contenedor. Consiste en:
para el caso de las exportaciones, en el control de entrada, el manipuleo del contenedor del
usuario desde el camion a la ruma de contenedores y de la ruma a un camion interno de
DP World Callao (ambos con grias RTG), la transferencia hasta la ruma de contenedores
(stacking), el manipuleo del camién interno hasta el gancho de la grda pértico y el uso de la
infraestructura por un periodo de 48 horas. En las importaciones cubre el manipuleo desde
el gancho de la grda po6rtico hacia un camién interno de DP World Callao, la transferencia
hasta la ruma de contenedores (Stacking), el manipuleo del camién interno a la ruma con
grida RTG, y de la ruma al camién del usuario también con gria RTG, el control de salida, y
el uso de la infraestructura por un periodo de 48 horas. Se facturara por contenedor.

1.2.2 Embarque o Descarga de Contenedores Vacios: Cargos a ser facturados a la Linea Naviera, al
Agente de la Linea Naviera, o al responsable haciendo la entrega del contenedor vacio, de
acuerdo con las instrucciones de la linea. Se facturara por Contenedor.

1.2.3 Transbordo de Contenedores dentro del Terminal (Llenos o Vacios) - Ciclo Completo:
Contenedores de transbordo son los que arriban y zarpan en naves que operan en DP
World Callao. La tarifa incluye el embarque y descarga en ambas naves (ciclo completo de
transbordo). Incluye 48 horas de uso de area operativa. Los contenedores de transbordo
entre terminales portuarios se facturan de acuerdo con la tarifa 2.7.1 (donde las tarifas se
aplican por contenedor y no por ciclo). Se facturara por contenedor ciclo completo.

2. Servicios Especiales para Operadores de Naves

2.1 Servicios especiales de Re-Estibas (Movilizacién de Contenedores entre bodegas de la
nave)

2.1.1 Re-Estibas contenedor estandar - misma Bodega: Movilizacion de contenedores entre la
misma bodega de la nave sin necesidad de movilizaciones en piso. Se facturard por
contenedor.

2.1.2 Re-Estibas contenedor estandar - Bodega a Bodega - Via Muelle: Cuando las re-estibas
requieren transferencia a patio debido a la naturaleza de la carga (refrigerada, peligrosa,
sobredimensionada) o por exceso (maximo 4 contenedores por bodega a la vez), el Operador
informara al agente de la Linea que la operaciéon se llevara a cabo via patio, en cuyo caso
aplicaran movimientos adicionales en patio. En cuando sea posible, dicha comunicacién se
llevara a cabo antes del comienzo de operaciones. Los movimientos adicionales seran
facturados de acuerdo con el tarifario al publico general. Se facturara por contenedor.
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2.2 Servicios especiales a Naves no Celulares: Naves no Celulares son aquellas cuyas bodegas no
tienen guias verticales entre las cuales los contenedores son estibados al ser bajados, para
formar grupos de unidades de seguridad fijados en cada una de las esquinas del contenedor.

2.2.1 Cargo por Embarque o Descarga de bodegas de Naves no Celulares: Incluye el suministro
de equipos especiales y/o personal para enganche y desenganche de contenedores, y el
cargo por productividad reducida debido a la falta de guias de bodega. Se facturara por
movimiento.

2.3 Otros Servicios Especiales

2.3.1 Embargue y Descarga de Generadores /'Power-packs'/ y/o Isotanques: Para el caso de los
servicios de embarque o0 descarga de generadores contenedorizados, o Isotanques
destinados a la provision de combustible de dichos generadores contenedorizados de
propiedad de la linea naviera, se aplicaran las tarifas estandar: 1.2.1 conjuntamente con
1.2.2., éste ultimo se encuentra exonerado de IGV. Equipos propiedad de la linea naviera.
Se facturara por movimiento.

2.3.2 Carga con Sobrepeso / Manipuleo especial (mayor a limites de peso o dimensiones estandar
OO0OG (SWL): Se facturard por movimiento, previa cotizacién efectuada por DP World Callao.

2.3.3 Movilizacién de tapas de bodega — Escotillas

2.3.4 Cargo por hora hombre no utilizada: Cuando se disponen los recursos necesarios para el
trabajo de acuerdo con el plan de operaciones y éstos se cancelan debido a informacion
tardia de la nave, el cliente sera responsable por el costo de dichos recursos de acuerdo
con la tarifa especificada por hora de uso de grda (o por parte de una hora). Cuando el
trabajo es detenido debido a un evento o acontecimiento dentro del control del cliente o
debido a una falla en la nave y las cuadrillas del operador son impedidas de ser empleadas
en el trabajo de la nave, aplica la misma responsabilidad.

2.3.5.1 Contratacion de Reserva de Ventana de Atrague Garantizada para naves de menos de o
hasta 300 metros de eslora: Reservas de espacio para acoderamiento de las naves de
acuerdo con los contratos celebrados con las lineas navieras.

2.3.5.2 Contratacién de Reserva de Ventana de Atrague Garantizada para naves de mas de 300
metros de eslora: Reservas de espacio para acoderamiento de las naves de acuerdo con
los contratos celebrados las lineas navieras, en los cuales este cargo aplicara por metro de
eslora en exceso de 300m, por hora de atraque.

2.3.6 Uso del Amarradero — Penalidad por no liberar el amarradero mas alla del tiempo otorgado
cuando esta demora perjudigue a un usuario con ventana contigua.

2.3.7 Procesamiento y transmision de nota de tarja Aduanas (opcional): Servicio a ser solicitado
por la linea naviera. Se factura por tarja por contenedor.

123



2.4 Uso de Area Operativa — Contenedores Vacios

2.4.1 Dias: 0 — 2 (incluidos en el Servicio Estandar)

2.4.2 Dias: 3 - en adelante (por dia o0 parte de dia, no retroactivo): se cobrara a partir del ingreso
del contenedor al patio del terminal. La fraccion de dia se considerara como dia completo.

2.5 Uso de Area Operativa — Contenedores de Transbordo

2.5.1 Dias: 0 — 2 (incluidos en el Servicio Estandar)

2.5.2 Dias: 3 - 7 (Tarifa Plana — cubre todo el periodo): Se cobrara a partir del fin de la descarga
de la nave. La fraccion de dia se considerara como dia completo.

2.5.3 Dias: 8 en adelante: A ser facturado por TEU/dia.

2.6 Energia'y Monitoreo de contenedores Reefer - Porcion Nave

2.6.1 Contenedores en transbordo: Estos cargos refieren al &mbito de la linea - No incluyen
periodos o situaciones por cuenta del duefio de la carga. La energia y monitoreo para
contenedores reefer se facturara conforme al numeral 4.2.

2.7 Transbordo de Contenedores Inter Terminal (ITT)

2.7.1 Embarque o Descarga de Contenedores de Transbordo Inter-Terminal — Llenos / Vacios: El
transporte Inter-Terminales y los tramites son responsabilidad del cliente.

2.8 Reprogramacioén de Embargue - Porcion Nave

2.8.1 Manipuleo _adicional por reprogramaciéon de embarque: Aplica a contenedores
reprogramados para embarque por instrucciones de la linea o situaciones operativas
(‘overbooking', 'stack weight', limitaciones de estiba o casos similares).

2.9 Manipuleo de carga Sobredimensionada - Porcién Nave

2.9.1 Cambio de 'Spreader’ y/o suministro de equipos especiales para el manipuleo de
contenedores OOG hacia / desde la nave con grua portico.

2.10Carga no Contenedorizada (carga proyecto, carga rodante, carga fraccionada)

2.10.1 Embarque y Descarga - Uso de infraestructura - Porcion Nave - Carga no
Contenedorizada: Cargos a ser facturados a la linea naviera. Se facturara por TM 0 m3,
lo que sea mayor ("Freight Ton").

2.11Servicios Especiales relacionados con la estiba/desestiba en situaciones
excepcionales:

2.11.1 Trinca y destrinca de contenedores sobre cubierta con material defectuoso provisto por el
armador.- La prestacion del servicio de trinca y destrinca efectuada con material en estado
defectuoso provisto por el armador (que lo inhabilite para su funcion, resulte inadecuado para
la maniobra y/o sea evidente el desgaste, por ejemplo, corrosion, debilitamiento del material
con el que esta hecho, etc.), que requiera del operador realizar maniobras peligrosas que
pongan en riesgo su integridad fisica, o de cualquier otra manera que impida cumplir con una
operacion eficiente, reduciendo la productividad y demorando el inicio de las operaciones o el
zarpe. No aplica cuando es ejecutado con el equipo
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2.11.2

2.11.3

2114

2.115

2.11.6

necesario y en condiciones adecuadas provistas por el armador dentro los estandares
para una operacion segura y eficiente, ni cuando sea ejecutado por la propia tripulacion.

Conexion y desconexion de contenedores reefer a bordo: Aplica cuando la tripulacién no
realiza la conexibn o desconexion de contenedores reefer, previo al inicio de
operaciones, o posterior al fin de operaciones de la nave, segun corresponda. No aplica
cuando medie un acuerdo especifico entre la Terminal y el Armador para llevar a cabo
este servicio dentro del periodo de ventana de atraque contratada.

Apertura y cierre de twistlocks sobre y bajo cubierta con material defectuoso provisto por
el armador: Este servicio aplica cuando el material, provisto por el armador, se encuentre
en estado defectuoso (que lo inhabilite para su funcion, resulte inadecuado para la
maniobra y/o sea evidente el desgaste, por ejemplo, corrosion, debilitamiento del
material con el que estd hecho, etc.), que requiera del operador realizar maniobras
peligrosas que pongan en riesgo su integridad fisica, o de cualquier otra manera que
impida cumplir con una operacion eficiente, reduciendo la productividad y demorando el
inicio de las operaciones o el zarpe. No aplica cuando es ejecutado con el equipo
necesario y en condiciones adecuadas provistas por el armador dentro los estandares
para una operacion segura y eficiente, ni cuando sea ejecutado por la propia tripulacion.

Verificar, documentar, y reportar dafios visibles a los contenedores de transito, de
transbordo y de re-estiba; incluyendo posibles fugas, derrames, o0 posible dafio al
contenido: Este servicio consiste en la verificacién, documentacion, reporte de dafios y/o
cualquier ocurrencia visible no suscitados al interior del Terminal respecto a los
contenedores en transito, durante la re-estiba, y/o de transbordo.

Preparacion de planos de estiba de acuerdo a instrucciones del Operador de la nave,
rehacerlo en caso de cambios solicitados por el Comando de la Nave y/o circunstancias
especiales, coordinacion de la secuencia de trabajo y provision del Bay Plan final a la nave
en formato fisico y/o electrénico: Este servicio consiste en 1) la preparacion de los planos de
embarque (incluyendo contenedores especiales, tales como reefers, IMO, OOG, etc., en las
bodegas o sobre cubierta, manteniendo los criterios de estabilidad, seguridad, segregacion,
tamario, tipo, peso y puerto de descarga, segln instrucciones del Operador de la Nave y las
caracteristicas generales de ésta, segun se indique, antes de la recalada de la nave); 2)
rehacer los planos, una vez iniciado o estando pronto a iniciarse las operaciones, debido a
discrepancias y objeciones presentadas por el Comando de la Nave (generadas, por
ejemplo, por mala estiba en puertos anteriores, problemas de estabilidad de la nave, mal
funcionamiento de maquinas, bombas u otros equipos necesarios para mantener la
estabilidad y navegabilidad, o dafios en las bodegas, celdas, etc.) que impidan la correcta
estiba de la carga; 3) modificar la secuencia de embarque previamente coordinada con el
Operador de la nave y aprobada por éste (estas modificaciones podran consistir por ejemplo,
en el cambio de la posicién de contenedores a bordo por incompatibilidades no reportadas
antes de rehacer el plano, lo que puede acarrear trabajar primero un bay y no en otro,
suministro de combustible, agua, retiro de sentinas, cambio de posicion de contenedores
IMO, etc.), 4) provision y envio del Bay Plan final en formato fisico y/o electrénico (email,
dispositivos hardware) cuantas veces sea necesario.

Adecuacion de los reportes de estiba, desestiba, y movimiento de contenedores del estandar
EDIFACT o ANSI al mensaje especializado y de acuerdo al tipo segun cada reguerimiento en
particular: Este servicio implica la provisién de informacion ad hoc, mediante la elaboracion
de reportes de estiba, desestiba y movimiento de contenedores que se trabajan con el
estandar EDIFACT o el estandar ANSI, traduciéndolo a un formato especifico,
proporcionandole un contenido de informacion particular de acuerdo con la estructuracion
concreta de cada linea. Asi tenemos, que dentro del estandar EDIFACT existen diversos
cédigos que brindan un mensaje especializado distinto, como el formato
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APERAK (Application error and acknowledgement message), AUTHOR (Authorization
message), AVLREQ (Availability request - interactive message), AVLRSP (Availability
response - interactive message), BALANC (Balance message), BANSTA (Banking status
message), BERMAN (Berth management message), BMISRM (Bulk marine inspection
summary report message), BOPBNK (Bank transactions and portfolio transactions report
message), BOPCUS (Balance of payment customer transaction report message),
BOPDIR (Direct balance of payment declaration message), BOPINF (Balance of payment
information from customer message), y/u otros disponibles en el estandar EDIFACT, asi
como en el estdndar ANSI. Este servicio también permite el acceso en linea al contenido
de cada segmento exclusivo preparado para el usuario de modo individual.

2.11.7 Paquete de servicios especiales relacionados a la estiba/desestiba en situaciones
excepcionales (opcional): el Armador y la Terminal podran acordar incluir todos los
servicios, definidos en los puntos 2.11.1 al 2.11.6 arriba sefialados, y/u otros a ser
incluidos, o de ser el caso, excluidos, en un solo item tarifario. Este cobro es alternativo
(no adicional) a los rubros del 2.11.1 al 2.11.6. Los servicios que conforman este
paquete también son ofrecidos de forma separada.

2.11.8 Estiba - Paquete de servicios regulados y especiales (referencia 1.2.1 & 2.11.7) —
Porcion Nave: El Armador y la Terminal podran acordar incluir el servicio de estiba y el
paquete de servicios relacionados a la estiba en situaciones excepcionales (items
tarifarios 1.2.1 y 2.11.7, respectivamente). Los servicios que conforman este paquete
también son ofrecidos de forma separada.

2.11.9 Desestiba - Paguete de servicios requlados y especiales (referencia 1.2.1 & 2.11.7) —
Porcién Nave: El Armador y la Terminal podran acordar incluir el servicio de desestiba y
el paquete de servicios relacionados a la desestiba en situaciones excepcionales (items
tarifarios 1.2.1 y 2.11.7, respectivamente). Los servicios que conforman este paquete
también son ofrecidos de forma separada.
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3. Servicios Especiales (No Regulados) — Uso de Area Operativa Contenedores y Servicios
Depodsito Temporal Aduanero

3.1 Uso de Area Operativa — Importaciones: Se contara a partir del fin de la descarga total
de la nave.

3.1.1 Dias: 0 — 2 (Tiempo libre - incluido en el Servicio Estandar): El tiempo libre a contar a partir
del fin de la descarga total de la nave.

3.1.2 Dias: 3 — 7 (Tarifa por dia o fraccién de dia): A ser facturado por TEU/dia.

3.1.3 Dias: 8 — 14 (Tarifa por dia o fraccion de dia): A ser facturado por TEU/dia

3.1.4 Dias: 15 — 21 (Tarifa por dia o fraccion de dia): A ser facturado por TEU/dia

3.1.5 Dias: 22 — 28 (Tarifa por dia o fraccién de dia): A ser facturado por TEU/dia.

3.1.6 Dias: 29 — 35 (Tarifa por dia o fraccion de dia): A ser facturado por TEU/dia.

3.1.7 Dias: 36 — en adelante (Tarifa por dia o fraccidn de dia): A ser facturado por TEU/dia.

3.2  Servicio Especial Dep6sito Temporal - Importaciones: Incluye el despacho directo de
carga de importacién, revision documentaria, emisibn de Volante, transmisiones a
Aduanas, verificacion adicional de datos del contenedor, y demas tramites relativos a la
gestion de Depdsito Temporal. Incluye ademas el uso de area operativa del dia 3 al dia 7
(periodo libre). Soélo aplica cuando DP World Callao sea nominado como Depdsito
Temporal. No aplica en los siguientes casos: (a) Carga bajo régimen de Despacho
Anticipado -SADA, (b) Carga nominada a otro Depdsito Temporal. En el caso que la
gestion del Deposito Temporal requiera el pago de sanciones ante la Autoridad Aduanera
por causas estrictamente imputables al Usuario, se debera agregar S/. 80.00 (ochenta y
00/100 Nuevos Soles) mas IGV por gastos administrativos.

3.2.1 Servicio Especial Dep6sito Temporal - Importaciones - Contenedor 20' - incluye uso de Area
del dia 3 al dia 7: A ser facturado por contenedor de 20"

3.2.2 Servicio Especial Dep6sito Temporal - Importaciones - Contenedor 40' - incluye uso de Area
del dia 3 al dia 7: A ser facturado por contenedor de 40"

3.2.3 Uso de Area Operativa Depésito Temporal (a partir del dia 8): El periodo dia 0-2 es libre de
cargo (esta incluido en el servicio estandar). El periodo dia 3-7 esta incluido en el Servicio
Especial Depésito Temporal. A partir del dia 15 en adelante, aplica la tarifa de Uso de Area
Operativa - General, items 3.1.2 al 3.1.5 segun corresponda. Los items
3.2.3.1y 3.2.3.2 sélo aplican cuando DP World ha sido nominado como Depésito Temporal.
No aplica en casos de Despacho Anticipado (SADA) o retiro a un Deposito Temporal
distinto a DP World.

3.2.3.1 Dias: 8 — 10 (Tarifa por dia o fraccién de dia): A ser facturado por TEU/dia.
3.2.3.2 Dias: 11 — 14 (Tarifa por dia o fraccion de dia): A ser facturado por TEU/dia.

3.2.3.3 Dias: 15 — 21 (Tarifa por dia o fraccién de dia): A ser facturado por TEU/dia.

3.2.3.4 Dias: 22 - en adelante (Tarifa por dia o fraccion de dia): Aplica Tarifario items 3.1.5 -
3.1.7 segun corresponda.
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3.3 Uso de Area Operativa — Exportaciones: El periodo libre es de 48 horas antes del ‘cut
off' indicado por la linea o 72 horas antes del atraque.

3.3.1 Dias: 0 — 3 (Tiempo libre - incluido en el Servicio Estandar): Sin costo.

3.3.2 Dias: 4 — en adelante: Aplica Tarifario items 3.1.2 - 3.1.7 segun corresponda.

3.4 Servicio Especial Depésito Temporal - Exportaciones: Incluye recepcion directa de carga de
exportacion, revisiéon documentaria, refrendo de DUA exportacion, transmisiones a Aduana y
demas tramites relativos a la gestion de Depdsito Temporal. Incluye ademas el uso de area
operativa del dia 4 al dia 7 (periodo libre) para el ingreso de carga. Aplica cuando DP World
Callao sea nhominado como Depésito Temporal. No aplica en los siguientes casos:

(a) Ingreso de carga previamente numerada por un Depdésito Temporal, (b) Carga con
despacho directo desde el local del exportador.

3.4.1 Servicio Especial Depdsito Temporal - Exportaciones - Incluye Uso de Area del dia 4 al dia 7:
A ser facturado por contenedor.

3.5 Uso de Area Operativa - Importacion y Exportacion - Cargas Especiales: Se cobrara
segun tipo de vehiculo y maquinaria. La fraccion de dia se considerara como dia completo.

3.5.1 Vehiculo ligero: Se considera a aquellas unidades que poseen como maximo 5 m. de
longitud. A ser facturado por unidad/dia.

3.5.2 Vehiculo Mediano: Se considera a aquellas unidades que poseen mas de 5 m. de longitud.
A ser facturado por unidad/dia

3.5.3 Maquinaria: Se considera maquinaria a aquellas unidades que poseen un gran peso y no
son dedicados al transporte de personas.

3.5.4 Uso de Area Operativa Importacion y Exportacién - Dep6sito Temporal (a partir del dia 8)
- Contenedores con Carga Sobredimensionada (OOG): El periodo dia 0-2 es libre de cargo (esta
incluido en el servicio estandar). El periodo dia 3-7 esta incluido en el Servicio Especial Depésito
Temporal. A partir del dia 22 en adelante, aplica la tarifa de Uso de Area Operativa - General,
items 3.1.5 al 3.1.7 segUn corresponda. Los items
3.2.3.1y 3.2.3.2 sb6lo aplican cuando DP World ha sido nominado como Depoésito Temporal. No
aplica en casos de Despacho Anticipado (SADA) o retiro a un Deposito Temporal distinto a DP
World.

3.5.4.1 Dias: 8 — 21 (Tarifa por dia o fraccién de dia): A ser facturado por TEU/dia.

3.5.4.2 Dias: 22 — en adelante (Tarifa por dia o fraccion de dia): Aplica Tarifario items 3.1.5 -3.1.7
segun corresponda mas el 40%.

3.9 Uso de Area Operativa Importacién y Exportacion - Carga Proyecto Fraccionada o Rodante,
No Conteinerizada - Porcién Tierra: A contar a partir del fin de la descarga total de la nave.

3.9.1 Dias: 0 - 2: Sin costo, incluidos en la tarifa 4.1.3.1

3.9.2 Dias: 3 - en adelante: A ser facturado por TM o mZ/dia, lo que resulte mayor.
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4. Servicios Especiales - Patio de Contenedores

4.1 CargaEspecial

4.1.1 Carga Peligrosa / Contenedores IMO-DC (Dangerous Cargo): La operatividad con ciertos
tipos de carga peligrosa estara sujeta a aceptacion de acuerdo con el Procedimiento
Estandar de Seguridad de DP World Callao y/o cualquier otra regulacién aplicable. Los
embarques de harina de pescado en contenedores estaran exonerados de cualquier cargo
por carga peligrosa, siempre que cumplan con los requisitos minimos de seguridad
establecidos ('stickers' IMO, ventilacion cerrada, etc.).

4.1.1.1 Segregacion en zona especial de Carga Peligrosa: Suministro de equipos adicionales y/o
espacio en patio y/o cuadrillas requeridas para el posicionamiento especial de la carga
peligrosa a ser embarcada o descargada de las naves, de acuerdo con las regulaciones y
estandares de seguridad aplicables. En caso que un contenedor contenga mas de una
clase IMO-DG, se cobrara la tarifa que corresponda a la mas alta, una sola vez. Toda
carga IMO esta sujeta a las normas y procedimientos de DP WORLD CALLAO y
normatividad legal vigente. A ser facturado por TEU.

4.1.1.1.1 IMO-DG CLASE 1: Explosivos, divisiones del 1.1 al 1.6. A ser facturado por TEU. Sujeto
a normas legales y procedimientos.

4.1.1.1.2 IMO-DG CLASE 2: Gases inflamables. A ser facturado por TEU.

4.1.1.1.3 IMO-DG CLASE 3: Liquidos inflamables. Division (3.1) De baja temperatura de
inflamabilidad. A ser facturado por TEU.

4.1.1.1.4 IMO-DG CLASE 4: Solidos Inflamables. Divisiones: (4.1) Reaccién espontanea. A ser
facturado por TEU.

4.1.1.1.5 IMO-DG CLASE 5.1: Sustancias Oxidantes. A ser facturado por TEU.

4.1.1.1.6 IMO-DG CLASE 5.2: Peréxidos organicos. A ser facturado por TEU. Sujeto a normas
legales y procedimientos

4.1.1.1.7 IMO-DG CLASE 6.1: Tetra etilo de plomo UN 1649. A ser facturado por TEU.

4.1.1.1.8 IMO-DG CLASE 6.2: Sustancias infecciosas. A ser facturado por TEU. Sujeto a hormas
legales y procedimientos
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IMO-DG CLASE 7: Material Radioactivo. A ser facturado por TEU. Sujeto a procedimientos de
acuerdo con las normas legales aplicables.

4.1.1.1.9 IMO-DG CLASE 8: Sustancias corrosivas / hidroxido de sodio UN 1823 y 1824. A ser
facturado por TEU.

4.1.1.1.10 IMO-DG CLASE 9: Miscelaneos. A ser facturado por TEU.

4.1.1.2 Cargo por servicios especiales a contenedores con carga peligrosa: Cubre
consideraciones especiales, coordinaciones y riesgos asociados con el manejo de
contenedores con carga peligrosa dentro del terminal. Aplicable sobre las tarifas de las
secciones 3y 4. A ser facturado por Servicio mas 40%.

4.1.2 Contenedores con Carga Sobredimensionada (OOG): Requieren manipuleo con 'spreader’
o herramientas especiales, o cuando la carga excede los limites del contenedor, siempre
dentro de los limites maximos de seguridad y peso.

4.1.2.1 Suministro de equipos especiales para el manipuleo de contenedores OOG en el patio de
contenedores, posicionamiento en zona especial y coordinaciones por Sservicios
especiales para carga en patio: A ser facturado por TEU.

4.1.2.2 Cargo OOG (Carga Sobredimensionada): Aplica a todos los servicios que implican
cuidados especiales, coordinaciones y riesgos asociados con el manejo de contenedores
con carga Sobredimensionada dentro del terminal. Aplicable a las secciones 3 y 4. A ser
facturado por Servicio mas 40%.

4.1.3 Embarque o Descarga de Carga Proyecto Fraccionada o Rodante, No Conteinerizada:
Carga no transportada en contenedores ISO que requiere manipuleos especiales.

4.1.3.1 Embarque y Descarga de Carga Proyecto Fraccionada o Rodante, No Conteinerizada -
Uso de infraestructura - Porcion Tierra (Adicional al cargo 2.10.1): A ser facturado por TM

o] m3, lo que sea mayor (“Freight Ton").

4.1.3.2 Control Entrada / Salida (Gate In / Out) - Carga Proyecto Fraccionada o Rodante, No

Conteinerizada - Porcion Tierra: A ser facturado por TM o m3, lo que sea mayor (“Freight
Ton").

Contenedor Alto Cubicaje
4.1.3.3 Contenedor Alto Cubicaje (High Cube, 9'6" de altura): Tarifa se aplica adicional a los items
1.2.2, 1.2.3 & 1.2.4, segun corresponda, a las dimensiones especiales de un contenedor

de alto cubicaje (High Cube). Cubre segregacion especial segln secuencia de
embarque/descarga y uso de capacidad adicional en los stacks.
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Contenedores Reefer — Manipuleo, Energiay Monitoreo

4.2.1

Recepcion del contenedor Reefer, Exportacion e Importacion: La recepcion del contenedor
Refrigerado incluye: conexion y desconexion, control de instrucciones de carta de
temperatura y monitoreo especial durante el primer dia (periodo critico). A ser

facturado por contenedor.

4.2.2

Energia y Monitoreo: Cargos a considerar para carga refrigerada.

4.2.2.1 Energia durante el tiempo de operacidon de la nave, v desde 12 horas antes del 'reefer

cutoff' (exportacion), o hasta 24 horas después de la descarga (importacién): Por
contenedor, sin costo.

4.2.2.2 Energia — por dia, por periodos en exceso del punto 4.2.2.1. A ser facturado por contenedor.

4.2.3

4.2.4

4.3

431

Monitoreo de contenedor Reefer — por dia, por periodos en exceso del punto 4.2.1: A ser
facturado por contenedor.

Montaje y Desmontaje de 'Gensets' - Ciclo completo: A ser facturado por_‘Genset'.

Otros Servicios de Patio: Estos cargos seran facturados a la parte solicitante y en ciertos
casos sujetos a confirmacion por parte del terminal.

Movimientos extras en patio — A solicitud del cliente o de las autoridades:

4.3.1.1 Movimientos extras en patio: Incluye el uso de cuadrillas, montacargas, etc. A ser

facturado por movilizacion.

4.3.1.2 Movilizacion para inspeccién - Ciclo completo: Incluye el uso de cuadrillas, montacargas,

4.3.2

4.3.3

4.3.4

4.3.5

4.3.6

4.3.7

4.3.8

etc. A ser facturado por ciclo.

Pesaje adicional (Se considerardn movimientos extra en patio): A ser facturado por
contenedor.

Cambio de estatus. No incluye movimientos extra en patio: Cargo a considerar cuando se
solicita a DP World Callao un cambio de status que implique el cambio de Puerto de
Descarga o de Nave Designada. A ser facturado por contenedor.

Cargo por_arribo tardio — Solicitud del cliente después del 'cut off, siempre que sea
aceptado por el terminal: Tiempos maximos de espera a ser confirmados por DP World
Callao para cada nave. A ser facturado por contenedor.

Cargo por_contenedor recibido para embargue, no embarcado y entregado: A considerar
cuando un contenedor es devuelto al exportador luego de haber sido recibido para
embarque y no embarcado por razones ajenas a DP World Callao. A ser facturado por
contenedor.

Barrido de contenedor vacio: A ser facturado por contenedor.

Otros servicios no indicados en este tarifario: Previa solicitud de cotizacion. A ser
facturado_por actividad.

Verificacion adicional de datos del contenedor: Incluye la verificacion fisica de los nUmeros_de
contenedores, la preexistencia de precintos a la descarga, el nimero de precintos (maximo 2),
el peso a la descarga (adicional al peso a la salida), verificacion de la condicién fisica del
contenedor a la descarga, registro de particularidades, e informacién adicional requerida por el
transportista para el envio de la nota de tarja a aduanas. Este servicio es
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adicional al proceso de verificacién normal que se lleva a cabo en la puerta de salida y cuyo
costo ya esta incluido en la tarifa por servicio estandar. A ser facturado por contenedor.

4.3.9 Auxilio Mecénico - a camiones externos inoperativos. Se cobra al cliente exportador o
importador, segun sea el caso.

4.3.10 Re-emisidn de cita solicitada no utilizada: A ser facturado por cita.

Servicios de Manipuleo de Carga

4.3.11 Inspeccién del contenedor — uso de cuadrillas: A ser facturado por contenedor.

4.3.12 Inspeccion del contenedor — uso de montacargas (hasta 5 toneladas): A ser facturado por
contenedor.

4.3.13 Inspeccién del contenedor — uso de montacargas (de 5 a 10 toneladas): A ser facturado
por contenedor.

4.3.14 Inventario (incluye movimientos en patio, montacarga, cuadrillas, inspector,
coordinaciones): A ser facturado por contenedor.

4.3.15 Trasegado de contenedor a contenedor (incluye 2 movimientos en patio, movimiento para
inspeccidn, montacargas, cuadrillas, inspector, coordinaciones): A ser facturado por
contenedor.

4.3.16 Trasegado de carga de contenedor a camién convencional o viceversa — carga estandar.
Incluye montacargas, cuadrillas, inspector, coordinaciones - Contenedor vacio permanece
en _terminal, coordinaciones con la linea responsabilidad del cliente): A realizarse en el
terminal de DP World Callao. A ser facturado por contenedor.

4.4.7.1 Provision de cuadrillas por tiempo (Servicios especiales no especificados): A ser facturado
por turno de 8 horas.

4.4.7.2 Cargo por cuadrillas solicitadas no utilizadas: A ser facturado por turno de 8 horas.

4.4.8 Apertura de contenedor sin manipuleo de carga: A ser facturado por contenedor

4.4.9 Alguiler de reach stacker — solicitud especial. A ser facturado por hora/fraccion.

4.4.10 Servicio especial provisibn ante-cAmara para inspeccién de carga refrigerada: sujeto a
disponibilidad: a ser facturado por unidad/dia.

4.4.999 Otros servicios no indicados en este tarifario: Previa solicitud de cotizacion. A ser facturado
por actividad.

4.4.11 Alguiler de bobinera (hasta 2 toneladas): A ser facturado por

contenedor Otros Servicios Especiales

4.3.17 Desglose, segin instruccidon del agente de carga: Aplica para el tramite documentario
necesario para elaborar los desgloses de los Conocimientos de Embarque Madre (Master Bill
of Lading), la emisién de Conocimientos de Embarque Hijos (House Bill of Lading) y la
transmision de estos a la aduana cuando la carga tiene como consignatario a un agente de
carga (Freight Forwarder) y este solicita el servicio de desglose. Aplica para carga FCL. A
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ser facturado por BL.

4.3.18 Servicio de colocacién de Precintos: Considera la colocacion de precintos a contenedores
de acuerdo con criterio de DPW Callao, o solicitud del cliente o de las autoridades. A ser
facturado por Precinto.

4.3.19 Servicio de colocacién y/o remocion de etiguetas para Carga Peligrosa IMO: Aplica a
contenedores que habiendo sido declarados como carga peligrosa y habiendo presentado
toda su documentaciobn en regla, no presentan el correcto rotulado indicando la
clasificacién de la carga. A ser facturado por contenedor, previa cotizacion.

4.3.20 Servicio Especial Revisidn Documental DUAS Mudltiples: Aplica a la revision documentaria
de embarques con mas de 40 DUAS por Conocimiento de Embarque segun
procedimiento aduanero. A ser facturado por contenedor.

4.3.21 Servicio Especial Descarga o embarque directo "vapor - camién" (HOT GATE): Aplica en caso
de solicitud de despacho excepcional y urgente directo hacia o desde la nave. Incluye
coordinacion especial, escolta al interior del terminal, medidas de seguridad, recursos
extraordinarios para mantener la productividad, etc. Este servicio esta sujeto a previa solicitud,
evaluacion de factibilidad, y aprobacién por el departamento de Operaciones. Por medida de
seguridad, el despacho podria ser via transferencia en zona de aforo, o alterna.

4.3.22 Servicio Especial "Container Turn Around": Implica la recepcion y re-entrega de
contenedores vacios del empty pool. A ser facturado por contenedor.

4.3.23 Servicio especial despacho directo desde zona de inspecciones: Sujeto a solicitud vy
coordinacién previa, minimo 24 horas de anticipacion, y aprobacién del departamento de
operaciones. (No incluye movilizacion ni uso de recursos adicionales, ejemplo stackers,
montacargas, etc.)

4.3.24 Servicio de transmision de DAM’s multiples de Exportacion por contenedor: Implica
revision documentaria, transmisiones a Aduana y refrendo de DAM’s de exportacion
multiples para la asignacion de un determinado canal de control para cada DAM.

4.3.25 Emisién de Expedientes a la Aduana: A solicitud del cliente para realizar las gestiones
administrativas ante la aduana a fin de corregir la informacion requerida.

Servicios Especiales (No Regulados) - Incremento en el Nivel de Seguridad

4.2 Incremento en el Nivel de Seqguridad (si es declarado por la autoridad por mas de 24
Horas): Considera el despliegue de personal adicional de seguridad, refuerzo de rondas,
verificaciones e inspecciones en el perimetro del terminal, puertas y patio; la
subcontratacién de personal externo de seguridad y/o consultores; el suministro de
medidas adicionales técnicas y/o de equipos; y el aumento general de alerta de las
operaciones de acuerdo con lo requerido por el mayor nivel de seguridad. Aplica sélo en el
caso de que se aumente el nivel ISPS de seguridad (Nivel 2 o Nivel 3), declarado por la
autoridad competente (incluyendo estado de emergencia, desorden civil, estado de sitio,
toque de queda, etc.) mientras permanezca en efecto en exceso de 24 horas.

4.2.1 ISPS Nivel 2 — Recargo a aplicar a todas las tarifas de servicios especiales: A ser
facturado_por actividad.

4.2.2 1SPS Nivel 3 — Recargo a aplicar a todas las tarifas de servicios especiales: A ser
facturado_por actividad.
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Servicios Especiales (No Regulados) — Complementarios

4.3

4.3.1

4.3.2

Control PBIP Operaciones no Regulares:_Considera los cobros por controles PBIP a

llevarse a cabo a proveedores de servicios a las naves.

Control PBIP Operaciones no Regulares — Vehiculos: Este servicio aplica a los vehiculos

gque ingresan y salen del terminal para prestar servicios portuarios a la nave, tales como
provisiones de combustible, retiro de residuos oleosos y provision de viveres, y/u otros
servicios solicitados por la nave. Se incluyen las operaciones de contenedores clase IMO
1 y sus derivados, IMO 3.2, IMO 5.2, 6.2 e IMO 7, operaciones de carga sobre
dimensionada y otras operaciones peligrosas. Se factura por vehiculo. El servicio implica
el despliegue y utilizacion de recursos del terminal para el aseguramiento y verificacion de
los estandares de seguridad, proteccion y medio ambiente de estos vehiculos. Este
servicio abarca la revision de la documentacion reglamentaria, la revision fisica de las
condiciones y caracteristicas de seguridad del vehiculo, escolta mediante camioneta,
asignacion y traslado de personal a la zona de trabajo, supervision de los trabajos in situ;
todo lo cual con el fin que el servicio cumpla con los requerimientos minimos de
seguridad, proteccién y medio ambiente.

Control de Operaciones no Regulares - Embarcaciones: Este servicio aplica a las

embarcaciones que no haran uso del amarradero para prestar servicios portuarios a la
nave, tales como tendido de barreras durante la descarga de residuos oleosos,
abastecimiento de combustible, y/u otros servicios solicitados por la nave. Se factura por
embarcacion. El servicio implica el despliegue y utilizacién de recursos del terminal para el
aseguramiento y verificacion de los estandares de seguridad, proteccion y medio ambiente
de estas embarcaciones. Este servicio abarca la revision de la documentacion
reglamentaria, verificacion y monitoreo de los requerimientos minimos de seguridad,
asignacion y traslado de personal a la zona de trabajo, supervision de los trabajos in situ;
todo lo cual con el fin que el servicio cumpla con los requerimientos minimos de
seguridad, proteccion y medio ambiente para la salvaguarda de la seguridad de esa
operacién y/o para aquellas necesarias ante situaciones de emergencia.

Tratamiento de Contingencia de derrames

4.3.3

4.3.4

Movilizacidn mediante _uso de carreta de contencion: Aplica para contenedores que

presenten derrames, fugas de liquidos, gases y/o graneles solidos que sean movilizados
internamente a la Poza de Contencién de Derrames u otra zona especialmente designada
y aislada de las operaciones y que amerite el uso de la Carreta de Contencion. Aplicable
por contenedor movilizado.

Uso de Poza de Contencibn de Derrames u otra zona monitoreada y aislada de la

operacién: Aplica para contenedores que presenten derrames, fugas de liquidos, gases
ylo graneles sélidos que sean movilizados y colocados en la Poza de Contencién de
Derrames y/o Carreta de Contencidn u otra zona especialmente designada y aislada de
las operaciones. Aplicable por contenedor y por dia o fraccion.

4.3.5 Lavado simple de Poza de Contencion de Derrames y carreta de contencion: Aplica para el

lavado de la Poza de Contencion de Derrames y Carreta de Contencidon previamente
utilizada. Incluye lavado simple, remocion, transporte y disposicion de los residuos no
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peligrosos, inofensivos a la salud y al ambiente en un relleno sanitario autorizado.
Aplicable por vez.

4.3.6 Limpieza especial de Poza de Contencién de Derrames y carreta de contencion con productos
peligrosos, téxicos, nocivos a la salud y o el ambiente: Aplica para el lavado de la Poza de
Contencién de Derrames y Carreta de Contencion previamente utilizada. Incluye lavado
especial, remocion, transporte y disposiciéon de los residuos peligrosos, toxicos, nocivos a la
salud y o al ambiente en un relleno de seguridad. Aplicable por cotizacion.

4.3.7 Monitoreo e inspeccién para atender derrame de contenedores: En caso de derrame de
contenedor con carga IMO se aplicara adicionalmente el item 4.1.1.2. El servicio consiste
en la utilizacion inmediata de los recursos del terminal para controlar cualquier incidente
de derrame de contenedor.
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ANEXO 11. MODELO DE SOLICITUD DE DRAWBACK A PRESENTAR A LA SUNAT

SOLICITUD DE RESTITUCION DE DERECHOS ARANCELARIOS

Lima, __ de de 2012

A LA INTENDENCIA DE ADUANA MARITIMA DEL CALLAO:

, registrada con RUC N° , con domicilio
fiscal en , Provincia de Lima,
Departamento de Lima, debidamente representada por su Gerente General, el sefior

, con poder inscrito en la Partida N° del
Registro de Personas Juridicas de Lima, e identificado(a) con DNI N° , ante
usted nos presentamos para exponer lo siguiente:

Que, en nuestra condicion de empresa productora - exportadora es nuestro deseo
acogernos a la restitucion simplificada de derechos arancelarios, a que se refiere el D.S.
104-95-EF y sus normas modificatorias, por cuanto los productos que exportamos
definitivamente cumplen con los requisitos sefialados en el citado Decreto Supremo,
debiendo indicar que tales productos han sido fabricados/elaborados/producidos () por
nosotros directamente () / a través de terceros () en

TOTAL FOB SUJETO A RESTITUCION

En este sentido, DECLARO BAJO JURAMENTO que en la produccion del bien sujeto al
beneficio han intervenido insumos importados cuyo valor CIF en el producto exportado no
supera el 50% del valor FOB del mismo, de acuerdo al detalle, segun corresponde, de la
Seccién Il que forman parte de la presente solicitud. Asimismo, DECLARO BAJO
JURAMENTO no haber hecho uso de Regimenes Temporales y/o de Perfeccionamiento
Activo, asi como de Franquicias Aduaneras Especiales y/o exoneraciones o rebajas
arancelarias de cualquier tipo por la adquisicién de los insumos importados directamente.

Agradeciendo anticipadamente la atencion que presta a la presente, quedo de usted.

Atentamente,
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Modelo de solicitud de Drawback a presentar a la Sunat

Este modelo de contrato puede ser utilizado en caso la mercancia exportada haya sido elaborada
(en todo o en parte) por terceras personas.

CONTRATO DE PRODUCCION POR ENCARGO

Conste por el presente documento el CONTRATO DE PRODUCCION POR ENCARGO que celebran,
de una parte, ,registradacon RUC N° ................. y domiciliadaen ................... ,
debidamente representada por el sefior .............. , identificado con DNI'N°® ................. ,aquien en
adelante se denominara LA PRODUCTORA,; y, de la otra parte, , registrada con RUC
N° y domiciliada en , debidamente representada por el sefior

, identificado con DNI N°..., a quien en adelante se denominara LA
CONTRATANTE; en los términos siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

LA CONTRATANTE es una empresa constituida con el objeto de dedicarse a la importacién,
exportacion, comercializacion, distribucién al por mayor y menor de todo tipo de mercancias textiles.

LA PRODUCTORA es una empresa dedicada a brindar servicios de maquila en el rubro textil y de
confecciones.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

LA CONTRATANTE requiere cubrir Ordenes de Compra de mercancias textiles con clientes en el
extranjero, para cuyos efectos contrata a LA PRODUCTORA a fin que esta le brinde el servicio de
produccion por encargo.
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- Definir los estandares de calidad para las mercancias textiles resultantes de la produccioén por
encargo.

- Pagar, ya sea directamente o a través de otras empresas designadas por LA CONTRATANTE, el
precio convenido.

Por su parte, LA PRODUCTORA esta obligada a:

- Respetar el plazo y demas condiciones establecidas en la Orden de Servicio.

- Cumplir con los estandares de calidad definidos por LA CONTRATANTE para las mercancias
textiles resultantes de la produccién por encargo.

- Emitir la factura comercial correspondiente directamente a LA CONTRATANTE o a otras empresas
designadas por LA CONTRATANTE, previa conformidad de LA CONTRATANTE respecto de los
servicios prestados.

CLAUSULA SEXTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todo litigio o controversia, derivados o relacionados con este contrato, sera resuelto mediante arbitraje,
de conformidad con los Reglamentos Arbitrales del Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de
Lima, a cuyas normas, administracion y decisién se someten LAS PARTES en forma incondicional,
declarando conocerlas y aceptarlas en su integridad.
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Modelo de contrato de arrendamiento de local

Este deberd ser celebrado entre la empresa solicitante del Drawback y el propietario del inmueble
ante Sunarp.

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

Conste por el presente documento, de Arrendamiento que celebramos de una parte ,

identificado con domicilio en quien en adelante se le denominara EL Octavo.- LA
ARRENDATARIA enfrega a EL ARRENDADOR, en aras de responsabllldad mediante el ARRENDADOR, y de otra parte la
empresa , identificada con R.U.C. N y con

presente documento, la suma de ( DOLARES AMERICANOS / NUEVOS SOLES), como domicilio en , provincia y departamento
de Lima, debidamente representada por garantia, la misma que sera devuelta en el momento de la desocupacion del local comercial, en caso que

, quien en adelante se llamara LA ARRENDATARIA; bajo los términos y condiciones
siguientes:nohayaocurrido ningun inconveniente con los bienes materiales.

Noveno.- Todo litigio o controversia derivado de este contrato serd resuelto en los tribunales de justicia de

la ciudad de Lima, Pert.

Primero.- EL ARRENDADOR declara ser propietario de un local comercial ubicado en ,
con medidas de metros, en 6ptimas condiciones debidamente constatado por las partes
En fe de lo expuesto, y estando conforme entre las partes, suscribimos el presente documento en sefial de previo a la suscripcién del presente contrato.

conformidad.

SegundolLima, .-eldeLocal descritodeen2012la.primera clausula, sera cedido a EL
ARRENDADOR en calidad de arrendamiento a LA ARRENDATARIA, por un plazo de ___ contados
desde la fecha de suscripcién del presente contrato, pudiendo renovarse segln lo acuerden las partes

Tercero.- El monto pactado de comin acuerdo por el arrendamiento del local es la suma de
( DOLARES AMERICANOS / NUEVOS SOLES) mensuales que seran abonados sin ningln

requerimiento los dias de cada mes; que LA ARRENDATARIA abonara en forma puntual hasta el
término del contrato.

EL ARRENDADOR LA ARRENDATARIA
Cuarto.- LA ARRENDATARIA también se compromete a pagar los servicios de consumo de suministro de
agua y luz eléctrica, asi como los conceptos de los arbitrios municipales, y otros creados y por crear por
el funcionamiento de dicho local comercial.

Quinto.- Igualmente convienen las partes que LA ARRENDATARIA esté prohibido de subarrendar, parte
o total del local comercial, traspasar, ceder y modificar, sin el consentimiento del ARRENDADOR. El
incumplimiento de esta clausula daréd lugar a la rescision automatica del presente contrato.

Sexto.- En el caso de que LA ARRENDATARIA dejara de pagar el monto pactado en la clausula tercera
por el lapso de meses, dard lugar a que EL ARRENDADOR del local asuma sus derechos de
resolver el presente contrato.

Séptimo.- En Caso que LA ARRENDATARIA realice las modificaciones e instalaciones dentro del local
comercial, los realiza bajo consentimiento por escrito del ARRENDADOR. Los mismos quedaran en
beneficio del propietario, en cuanto se desocupe dicho local.
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Cuadro de Insumo - Producto

Para los productos elaborados con insumos nacionales e importados directamente por el solicitante.

Solicitud de DRAWBACK: Cuadro de Insumo Producto

EXPORTACION

DECLARACION UNICA O SIMPLIFICADA DE

REGISTRO DE ADUANAS

1.SERIE

1.1 DESCRIPCION DE LA MERCANCIA EXPORTADA

1.2 FOB SUJETO A RESTITUCION

2. DETALLE DE LA MERCANCIA IMPORTADAPOR SERIE DE EXPORTACION

3. CANTIDAD DEL INSUMO

2.1 DECLARACION

2.2 FACTURA COMPRA LOCAL 23

26 GNIDAD 3.1 3.2 EXCEDENTES CON 3.3 INSUMO
AD-ANO-COD: SERIE e NUMERO FECHA DES;’;'&'ON D.E MEDIDA CONTENIDO | /SIN VALOR COMERCIAL |  yTILIZADO
NETO 31+32
NUMERO PROVEEDOR MERCANCIA c/v | S|V
RUC
RUC
1.SERIE 1.1 DESCRIPCION DE LA MERCANCIA EXPORTADA 1.2 FOB SUJETO A RESTITUCION
2. DETALLE DE LA MERCANCIA IMPORTADAPOR SERIE DE EXPORTACION 3. CANTIDAD DEL INSUMO
2.1 DECLARACION 2.2 FACTURA COMPRA LOCAL 23 31 3.2 EXCEDENTES CON 3.3 INSUMO
DESCRIPCION | 2.4 UNIDAD
AD-ANO-COD- RUC CONTENIDO |/SIN VALOR COMERCIAL | UTILIZADO
NUMERO SERIE PROVEEDOR NUMERO FECHA DELA DE MEDIDA NETO el
MERCANCIA o SV R
RUC
RUC

EL PRESENTE DOCUMENTO TIENE CARACTER DE DECLARACION JURADA

4. TOTAL FOB RESTITUCION
POR DECLARACION

NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL REPRESENTANTE

LEGAL DE LA EMPRESA

140



Cuadro Insumo - Producto para insumos importados adquiridos a terceros

Para los productos elaborados con insumos nacionales e importados, éste ultimo adquirido a través
de una compra en el mercado nacional.

Solicitud de Drawbac: Cuadro de Insumo Producto para insumos importados

PAG. No 1
adquiridos de terceros que se deducen al amparo del articulo 3° del D.S. | REGISTRO DE ADUANAS
104-95-EF
DUA o DS de Exportacién
1.SERIE 1.1 DESCRIPCION DE LA MERCANCIA EXPORTADA .2 FOB SUJETO A RESTITUCIO

2. DETALLE DEL INSUMO IMPORTADO DEDUCIDO POR SERIE DE EXPORTACION

2.1 FACTURA COMPRA LOCAL
2.3 UNIDAD (2.4 CANTIDAD | 2.5 IMPORTE
RUC 2.2 DESCRIPCION DEL INSUMO
DE MEDIDA | DEINSUMO | USS INSUMO
PROVEEDOR NUMERO FECHA
1.SERIE 1.1 DESCRIPCION DE LA MERCANCIA EXPORTADA .2 FOB SUJETO A RESTITUCION

2. DETALLE DEL INSUMO IMPORTADC DEDUCIDO POR SERIE DE EXPORTACION

2.1 FACTURA COMPRA LOCAL
2.3 UNIDAD |2.4 CANTIDAD | 2.5 IMPORTE
RUC 2.2 DESCRIPCION DEL INSUMO
DE MEDIDA | DE INSUMO | USS INSUMO
prROVEEDOR | NUMERO FECHA

3. TOTAL US$

EL PRESENTE DOCUMENTO TIENE CARACTER DE DECLARACION JURADA

NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL REPRESENTANTE LEGAL DE
LA EMPRESA
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Flujograma de proceso productivo

A fin de causar certeza en la Autoridad Aduanera acerca de los procedimientos internos para la
elaboracion de su producto materia de exportacion y solicitud, es necesario que elabore un proceso
productivo de la mercancia. Consiste basicamente en colocar en los graficos de manera secuencial
los pasos a seguir para lograr el producto final.

La siguiente imagen corresponde a un flujograma de proceso productivo para la elaboracién de
agua embotellada.

* FLUGRAMA (DEPARTAMENTO DE PROCESO PRODUCTIVO)

Area de Filtrado

| “Area de Rocepcién de

Mataria Prima Area de Despacho

=

4
-
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ANEXO 12. CONTRATO DE
CONCESION DP WORLD CALLAO S.R.L
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FICHA DE CONTRATO DE CONCESION Concesionario: DP World Callao S.R.L.

Terminal de Contenedores del Terminal Portuario del Callao-Zona Sur

de servicio y productividad y por fuerza mayor o si
invoco el equilibrio econédmico-financiero.

El regulador verificard anualmente la demanda
atendida por el Concesionario.

Garantias a

Derecho de Concesidn.

favor de Ingresos de la Concesion, netos de Retribucion. ,
11 . L . . Clausula 10.5. (p. 61)
acreedores Acciones o participaciones del Concesionario.
permitidos Bienes del Concesionario.
= Inversion en obras: USD 218,434 millones Propuesta Técnica
Compromiso de = Inversidn en equipos: USD 254,674 millones .
12 |. . . - . (Folio 253-254)
inversion = |. Complementaria Adicional: USD 144 millones Anexo 6
= Inversion Total (sin incl. IGV):USD 617,108 millones
Etapa 1: dos amarraderos de 300m. y equipamiento (gruas
poértico de muelle y de patio)
Etapa 2: La tasa de ocupacion del muelle no debera ser
Obras a superior al setenta (70%) por ciento de relacion, entre el
13 ejecutar tiempo total anual  de disponibilidad. Su estimacion Anexo 4 (p. 111)
determinara la oportunidad en la que el Concesionario
deberd tener operativa la nueva infraestructura y/o el
equipamiento adicional, de acuerdo con su propuesta
técnica.
El Concesionario deberd acreditar ante el Concedente,
14 Cierre antes de los treinta  (30) dias calendario delinicio dela 6.34. (p. 52)
financiero construccion, que cuenta con los fondos necesarios para el R
cumplimiento del calendario de ejecucién de las obras.
Trato Directo
= Arbitraje:
Solucién de - De conciencia. , o . Clausula 16.11. (p. 93)
15 - De derecho: i) Arbitraje internacional para

controversias

controversias mayores a USD 5 000 000,00 v ii)
Arbitraje nacional para menores a USD 5 000
000,00.

Clausula 16.12. (p. 93)

Terminal de Contenedores del Terminal Portuario del Callao — Zona Sur




FICHA DE CONTRATO DE CONCESION Concesionario: DP World Callao S.R.L.
Terminal de Contenedores del Terminal Portuario del Callao-Zona Sur

Terminal de Contenedores en el Terminal Portuario del

1 Infraestructura Callao-Zona Sur Cldusula 2.4. (p. 11)
Fecha de - .

2 . 24 de julio de 2006 Contrato de Concesién
suscripcion
Plazo de ~ .

3 . 30 aios Cldusula 4.1. (p. 30)
concesion

. d Primer tramo: Menor Indice Tarifario Estandar.
4 actor de . = Segundo Tramo: Mayor Inversién Complementaria
competencia —
Adicional.
Adenda 1: 11 de marzo de 2010.
Incorporacién de las definiciones de obras mayores y
obras menores dentro de la clausula 1.20.67., y de un

Bases del Concurso

5 Adend X . Adenda 1
endas segundo parrafo a la cldusula 15.6. enaa
Modificacion de la cldusula 6.6., y numeral 2.3.3. del
anexo 9.
6 Modalidad Autosostenible Cldusula 2.7. (p. 25)
7 Tipo de DBFO (Dlsc.eE\o, construccidn, financiamiento, conservacion Clausula 2.1. (p. 24)
Contrato y explotacion)

USD 42,7 millones (20% del Presupuesto Estimado Oficial
de la Obra)
La Garantia del Fiel Cumplimiento del Contrato
corresponde a un porcentaje del presupuesto
Estimado Oficial de Obra.

Cldusula 3.3., inciso a)

8 Capital minimo
(p. 28)

Garantias a
favor del
concedente

USD 42,7 millones hasta la entrega de un amarradero.
USD 32,0 millones hasta aprobacion de obras minimas
iniciales.

USD 21,4 millones hasta 120 dias de la fecha maxima
para el ejercicio de la opcion de compra del Estado o
desde su ejercicio.

Clausula 10.2. (p. 60)

10

Garantias del
Concedente

El Concedente garantiza al Concesionario que:

- Realizarad las gestiones necesarias para que se

publique el Decreto Supremo, por el cual se

otorgara la garantia del Estado en respaldo de las
obligaciones y garantias del Concedente
establecidas en el Contrato.

Prestara al Concesionario el apoyo que fuere

necesario para asegurar la debida proteccion de la

infraestructura portuaria y los bienes afectados de

la Concesién.

- Demanda minima anual de 300 mil TEUs de
importacién y exportacion y 100 mil TEUs de
transbordo durante los 10 primeros afios a partir de
inicio de la explotacion. Esta garantia no se aplica si:
el trafico de transbordo se desvio a otros puertos, el
servicio del concesionario no cumple con los niveles

Clausula 10.1.1.
(p. 59)
Clausula 10.1.2.
(p. 59)
Clausula 10.1.3.

(p. 59)

Terminal de Contenedores del Terminal Portuario del Callao — Zona Sur
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FICHA DE CONTRATO DE CONCESION Concesionario: DP World Callao S.R.L.

Terminal de Contenedores del Terminal Portuario del Callao-Zona Sur

-
Penalidades establecidas para las siguientes secciones
del contrato:

- Eventos a la Fecha de Suscripcion del Contrato
(entre USD 500 000 y USD 1 000 000)

- Régimen de bienes (entre USD 1 000 y USD 100 000)

- Obras de infraestructura portuaria (entre USD 1 000
y USD 50 000)

- Conservacion de la Concesién (entre USD 4 000 y

. USD 5 000) Clausula XIX. (p. 99)
16 | Penalidades ., .
- Explotacidn de la Concesidn (entre USD 1 000y 10 Anexo 17 (p. 140)
uIT)
- Inversidén Complementaria Adicional (entre USD 1
000 y 0,5% del monto a transferir)
- Garantias (entre USD 4 000 y USD 10 000)
- Régimen de Seguros (entre USD 1 000 y 10% del
monto del siniestro)
- Consideraciones Generales Socio Ambientales (entre
USD 500 y USD 3 000)
' Entre las principales destacan:
- Término por Vencimiento del Plazo.
- Término por Mutuo Acuerdo.
- Término por incumplimiento del Concesionario o
17 | Causalesde abandono. . Cléusula 15.1. (p. 81)
caducidad - Término por incumplimiento del Concedente.
- Decisidn unilateral del Concedente.
- Fuerza mayor o caso fortuito — Salida Unilateral del
Concesionario.
- Otras causales no imputables a las partes.
) Se estipula un mecanismo de Restablecimiento del
Equilibrio Econédmico-financiero en el caso que la
Concesion se vea afectada, exclusiva y explicitamente
debido a:
i) cambios en las Leyes y Disposiciones Aplicables o
ii) actos de gobierno;
en la medida que cualquiera de los anteriores tenga
EqU|I|,I:>r|F> e.chuswa relacién a aspectos econémicos financieros Cléusula 8.22. (p. 55)
18 | econdmico - vinculados a:
financiero a) Lainversidn, titularidad u operacion del Nuevo

Terminal de Contenedores.
b) EI presente Contrato con excepcion de las
disposiciones relacionadas con las tarifas.
: El desequilibrio tendrd implicancias en la variacidn de
ingresos o costos, o ambos a la vez, relacionados a los
servicios estandar.

El Concedente determinara el desequilibrio en funcidn

Terminal de Contenedores del Terminal Portuario del Callao — Zona Sur
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FICHA DE CONTRATO DE CONCESION Concesionario: DP World Callao S.R.L.

Terminal de Contenedores del Terminal Portuario del Callao-Zona Sur

de la utilidad antes de impuestos. Si el desequilibrio
supera el 10% se procederd a restablecerlo, con una
compensacion al Concedente o Concesionario, segin
sea el caso.

) Servicios Personales para Trabajadores.
. Seguros contra todo Riesgo de Construccién y Clausula 11.3. (p. 68
Pélizas de Montaje. Clausula 11.4. (p. 68
seguros = Seguros de Todo Riesgo de Obras Civiles Terminadas. Clausula 11.5. (p. 69
= Seguro de Responsabilidad Civil General, Contractual, Clausula 11.6. (p. 70

Extra Contractual, Patronal.

19

—_——-— 0

) La fecha de inicio de la explotacidn se computara a
partir de la Conformidad de la Obra por parte de APN,
la cual puede ser por partes de la Obra o por la
Inicio de integridad de la misma.
operaciones = Paradarinicio a la Explotacidn, el Concesionario
debera contar con la aprobacién de las obras de por lo
menos un amarradero y las obras complementarias
que permitan su explotacion.

20 Clausula 8.12. (p. 51)

) El concesionario se obliga a obtener un Certificado ISO
9001:2000 en un plazo que no excedera de tres (03)
afnos computados desde la fecha de explotacion.

) Tiempo para inicio de descarga: no mas de 20 minutos
de tolerancia promedio trimestral y no mayor de 30
minutos por operacién individual.

Niveles de = Tiempo para zarpe de la nave: no mas de 20 minutos

21 | servicioy de tolerancia promedio trimestral y no mayor de 30

productividad minutos por operacién individual.

) Rendimiento de operacion de embarque y descarga:

no menor de 25 contenedores por hora y no menor
de 20 contenedores por hora por operacidon
individual.

.
Tiempo de atencion al usuario: no mas de 20 minutos

Clausula 8.11. (p. 51)
Anexo 3

de espera en promedio trimestral.

) A partir del quinto afio contado desde el inicio de la
explotacién con dos amarraderos, el regulador
realizard la primera revisidn de la Tarifas de los
Servicios Estandar en funcion a la Nave y en funcién a
la carga aplicando el mecanismo regulatorio conocido

Revisién y como “RPI-X". Este mecanismo se aplicara siempre

22 | reajustes que los ingresos del Concesionario sean superiores en

tarifarios un 20% a los ingresos previstos en la cldusula 10.1.3.

. Cada afio, se realizard la actualizacién tarifaria
correspondiente en funcién al RPI de los ultimos 12
meses y el factor de productividad (X) estimado por el
Regulador para dicho quinquenio.

Clausula 8.19.
(p. 54-55)

.
Las tarifas de los servicios estandar seran reajustadas

Terminal de Contenedores del Terminal Portuario del Callao — Zona Sur
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FICHA DE CONTRATO DE CONCESION Concesionario: DP World Callao S.R.L.

Terminal de Contenedores del Terminal Portuario del Callao-Zona Sur

al dltimo dia del mes anterior de la fecha de inicio de
explotacion del segundo amarradero en funcion a la
variacion acumulada de indice de precios del
consumidor de los EE. UU. desde el inicio de la
Construccion.
Las tarifas (sin IGV) establecidas en el contrato de
concesion son las siguientes:

En funcion a la nave

- Por metro-eslora por hora: USD 0,70

En funcidn a la carga

- Contenedor lleno de 20”: USD 90,00

- Contenedor lleno de 40”: USD 135,18

- Contenedor vacio de 20”: USD 72,00

23 Tarifas - Contenedor vacio de 40”: USD 108,14 Anexo 5 (p. 113)

= Tarifas de Transbordo
- Contenedor lleno de 20”:  USD 72,00
- Contenedor lleno de 40”:  USD 108,14
- Contenedor vacio de 20”:  USD 72,00
- Contenedor vacio de 40”:  USD 108,14

Las Tarifas para contenedores de otras dimensiones se
adecuaran a las de 20 y 40 pies, segun corresponda.

El concesionario debera pagar al Concedente, a través de

la APN, una Retribucion del 3% de los Ingresos Brutos
Retribucion al

24 | Mensuales que obtenga el concesionario por la prestacion Clausula 8.20. (p. 55) Estado
de los servicios, a partir del inicio de la explotacidn hasta
el término de la Concesion.

Terminal de Contenedores del Terminal Portuario del Callao — Zona Sur
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TARIFARIO APM TERMINALS CALLAO S.A.

ftem Nombre y descripcion del servicio Naturaleza Unidad de cobro

Tarifa (USD)

SECCION 1 CONTENEDORES

Seccion 1.1 Servicios Estindar Naturaleza Unidad de cobro Nave (Tarifa) | Nave (IGV)
144 Servicio Esténdar ala Nave - En Funcién a la Nave
1111 Uso oalquiler de amarradero (por hora o fraccién de hora) (n1) Regulado Por metro eslora-hora 104  Tasa0%
112 Servicio Estandar a contenedores Con Gria Pértico de Muelle (n2y n3)
1121 Embarque o Descarga de Contenedores Lienos 20 pies Por Movimiento 1050  Tasa0%
1122  Embarque o Descarga de Contenedores Lienos 40 pies Por Movimiento 1050  Tasa0%
1423 Embarque o Descarga de Contenedores Vacios de 20 pies. Regulado Por Movimiento 10400 Tasa0%
1124  Embarque o Descarga de Contenedores Vacios de 40 pies Por Movimiento 15300  Tasa0%
1125  Transbordo de Contenedores dentro del Terminal (Lienos o vacios) - Ciclo Completo - Contenedor 20 pies (n) Por Ciclo Completo 10600  Tasa0%
1.1.26  Transbordo de Contenedores dentro del Terminal (Llenos o Vacios) - Ciclo Completo - Contenedor 40 pies  (n4) Por Ciclo Completo 15910  Tasa0%
113 Servicio Estandar a contenedores Sin Grita Pértico deMuelle (n3 y n5)
1131 Embarque o Descarga de Contenedores Lienos 20 pies Por Movimiento 500 Tasa0%
1132  Embarque o Descarga de Contenedores Lienos 40 pies Por Movimiento 500 Tasa0%
1133  Embarque o Descarga de Contenedores Vacios de 20 pies Regulado Por Movimiento 81.00 Tasa0%
1134 Embarque o Descarga de Contenedores Vacios de 40 pies Por Movimiento 12100  Tasa0%
1135 Transbordo de Contenedores dentro del Terminal (Llenos o vacios) - Ciclo Completo - Contenedor 20 pies (n) Por Ciclo Completo 83.00 Tasa0%
1136 Transbordo de Contenedores dentro del Terminal (LIenos o Vacios) - Ciclo Completo - Contenedor 40 pies  (n4) Por Ciclo Completo 12500  Tasa0%
(n1): Incl ydesamarre. La longitud 'su"Ship's Particulars". El uso de amarradero a contar desde la recepcion de la de la nawe hacia la bita, i | zarpe.
(n2): Esta tari
(n3): posean 4 auncontenedor de 20 pies. I los 20
(nd): C y Teminal Norte. La tarifa incluye el embarque y descarga en amb: transbordo). Incluye 48 Los
movimiento yno por ciclo. L Gas portico de muelle barcado seccion 1.1.2
(n5): Esta tarifa es aplicable 6 muele o en aquelk

Carga (Tarifa)

12110
18550

100.00
155.00

Carga (IGV)

21.80
33.39

18.00
27.90

Nave (Tarifa)

10.50
10.50

98.00

146.00

5.00
5.00

Tarifa Con Promocion (USD)

Nave (IGV) Carga (Tarifa)|  Carga (IGV)

Tasa 0% 11210
Tasa 0% 17030
Tasa 0%
Tasa 0%
Tasa 0% 96.50
Tasa 0% 145.00

también de acuerdo a las tarifas desoritas en esta seccién (1.1.25, 1.1.26,1.1.35y 1.1.3.6), donde la tarifa apiica por

2018
30.65

17.31
26.10

124 Escotillas o tapas de bodegas (n7)
1211 Movilizacién de escofillas (ISO Hatches) Regulado Por Movimiento 0.00

Tasa 0%
122 Re-estibade contenedores (n7)
1221 Re-estiba en la misma bodega - contenedor 20 pies Por Contenedor 0.00 Tasa0%
1222 Re-estiba en la misma bodega - contenedor 40 pies. Regulado Por Contenedor 0.00 Tasa0%
1223  Re-estiba viamuelle - contenedor 20 pies Por Contenedor 0.00 Tasa0%
1224  Re-esfiba viamuelle - contenedor 40 pies Por Contenedor 0.00 Tasa0%
123 I nto d mévil
1231 Provision de griia mévil para incrementar de (precio por turno o fraccién de turno) (n8) No Regulado Por Gria/Turno 2,500.00 Tasa 0%
124 Usode Area Operativa- d (excepto
1.24.1 48 horas (Tiempo libre - incluido en el Servicio Esténdar) (n9) Regulado Libre
1242  Dias: 3 -6 (Precio por dia) Por TEU/dia 9.00  Tasa0%
1243 Dia7 (Precio por dia) No Regulado Por TEU/dia 3500 Tasa0%
1244  Dias: 8 en adelante (Precio por dia) Por TEU/dia 1500  Tasa 0%
125 Usode Area Operativa- de emba
1251 72 horas (Tiempo libre) (n10) Regulado Libre
1252  Dias: 4 -6 (Precio por dia) Por TEU/dia 9.00 Tasa0%
1253  Dia7 (Precio por dia) No Regulado Por TEU/dia 3500 Tasa0%
1254  Dias: 8 en adelante (Precio por dia) Por TEU/dia 1500  Tasa 0%
126 Uso de Area Operativa - Contenedores llenos de transbordo
1.26.1 48 horas (Tiempo libre - incluido en el Servicio Esténdar) (n11) Regulado Libre
1262  Dias: 3 -4 (Precio por dia) Por TEU/dia 16.00  Tasa 0%
1.26.3  Dias: 56 (Precio por dia) No Regulado Por TEU/dia 2500  Tasa0%
1264  Dias: 7 en adelante (Precio por dia) Por TEU/dia 3300 Tasa0%
127 Usode Area Operativa- Contenedores vacios de transbordo
1.27.1 48 horas (Tiempo libre - incluido en el Servicio Esténdar) (n11) Regulado Libre
1272  Dias: 3 -4 (Precio por dia) Por TEU/dia 16.00  Tasa0%
1.27.3  Dias: 56 (Precio por dia) No Regulado Por TEU/dia 2500  Tasa0%
1274  Dias: 7 en adelante (Precio por dia) Por TEU/dia 3300 Tasa0%
128 Uso de Area Operati pool) vacios (excepto
1281 Uso de érea operativa de contenedores vacios del empty pool (n12) No reguiado Por TEU Por convenio
129 Contenedor especial - vacios y transbordo
1291 Cargaldescarga y entrega no ISO/O0G (Adicional) - contenedor 20 y 40 pies (n7) Regulado Por contenedor 000 Tasa0%
1292  Tratamiento de carga peligrosa contenedores MO clase 1 (n13) Por TEU 23900  Tasa0%
1293  Tratamiento de carga peligrosa contenedores MO clase 5.2, clase 62 y clase 7 (n13) Por TEU 22000  Tasa0%
1294  Tratamiento de carga peligrosa MO 9 (n13) Por TEU 10600  Tasa0%
1295  Tratamiento de carga peligrosa resto de clases de MO (n13) No Regulado Por TEU 13600  Tasa0%
1296 d peciales para el leo d 20 pies con carga imensi en el pafio de Contenedor-Movimiento 16000  Tasa0%
1297 d peciales para el mani 40 pi carga imensi en el pafio de Contenedor-Movimiento 26600  Tasa0%
1.2.9.8  Contenedores alto cubicaje (high cube 96" altura) (n14) Por contenedor 1850 Tasa0%
1210 Servicic la
12101 Conexién o desconexion de contenedores reefer a bordo de la nave (n15) No Regulado Por contenedor 800  Tasa0%
1241 Contenedores Reefer de transbordo
12111 Energia - contenedor 20 y 40 pies (n7 y n16) Regulado Por contenedor/hora 000 Tasa0%
12112 Inspeccion y monitoreo - contenedor 20 y 40 pies (n7 y n16) Por contenedor/dia 000 Tasa0%
12113  Energia - Contenedor de 20 y 40 pies (n17) No Regulado Por contenedor/dia 64.00 Tasa0%
1.2114  Inspeccion y monitoreo - Contenedor de 20 y 40 pies (n17) Por evento 2200 Tasa0%
1242 Contenedores Reefer de re-estiba (n18)
12121  Suministro de energia a contenedores reefer de re-estiba No Regulado Por contenedor 69.00 Tasa0%
1243 Inspeccion adicional de precintos
12131 Inspeccién o revision adicional de precintos (n19) No Regulado Por Precinto 1200  Tasa0%
1214 Servicio de Tracciol de Trasbordo Inter-terminal
12141 Transporte Inter-terminal de Contenedores de Trasbordo (n20) No Regulado Por Contenedor 4000  Tasa0%
(n6): O L enla seccin 7 del presente Tarifario.
(n7): Aplicable a todo i ica Comercial de APM Teminals Callao S A,
(n8): porel ytiene la finaidad de incrementar a p el Contra de Cacesién. ala tarifa del por nicitiva de APM Temninals
Callao SA de APM T SA
(n9): Eltiempo fibre a contar a partr del fin de la descarga total e la nave.
(n10):El tempo 72 homa ingrese al patio del Teminal para su posterior embarque hasta el ETB de la nave. Para efectos del célculo del temp i facturable, el ET “ETB Facturable”, 6n “Programa de Naves de
Contenedores” de nuestra web Taiifas yPol APM Teminals Calao SA
(n1): 1 tiempo libre a contar a partir el fin de I descarga total de la nave o una vezque el contenedor ingrese e el pafo del Teminal para su posterior embarue.
(n12): Aplcable M A.a unalinea navera. El p fas de pemanencia
(n13): En caso un contenedor posea varias ciases de MO se aplcard un trico 44 MO IMO clase 5.1 no aplica el precio de a subseccion 1.2.9 peion de g por ¢l usuaro Mo subseccion 1294.
(n14): Cubre 4 G [ | area ope Teminal
(n15):Pr licabl | Teminal (viamuelle yen la misma bodegal, que requieran . por operacion, 6
(n16):Tarifa aplcable hasta el dia 10 de amacenamiento (incusive).
(n17): Precio apicable desde el dia 11 hacia adelante
(n18): Aplcaa d ba via muele. e i 4 por todo el tiempo q gaa de re-estoa
(n19): Api la APM Teminals Callao SA 6 usuari, inspeccion adicionl haya sido solctado por el usuaro. AN el senicio. No aplca q
(n20): Consiste en transporiar el contenedor entre 6 el Muele Sur, cuando el contenedor por el Temninal Norte Multpropdsito y requier ser ;0 viceversa

131 Usode Area Operativa- d
1311 48 horas para importacion y/o descarga (Tiempo libre - incluido en el Servicio Estandar) (n22) Regulado Libre
1312 Dias: 36 (Tarifa por dia) Por TEU/dia 23.00 414
1313 Dia7 (Precio por dia) contenedor de 20y 40 pies Por TEU 75.00 13.50
1314 Dias: 810 (Precio por dia) No Regulado Por TEU/dia 35.00 630
1315  Dias: 11~ 20 (Precio por dia) Por TEU/dia 35.00 630
1316  Dias: 21~ 28 (Precio por dia) Por TEU/dia 35.00 630
1317 Dia: 29 hacia adelante (Precio por dia) Por TEU/dia 35.00 630
132 UsodeAreaOperativa- llenos de embarque ( 21)
1321 72 horas para exportacion y/o embarque (Tiempo libre) (123) Regulado Libre
1322 Dias: 4 -6 (Tarifa por dia) Por TEU/dia 23.00 414
1323  Dia7 (Precio por dia) contenedor de 20y 40 pies Por TEU 75.00 13.50
1324 Dias: 810 (Precio por dia) No Regulado Por TEU/dia 35.00 630
1325  Dias: 11~ 20 (Precio por dia) Por TEU/dia 35.00 630
1326  Dias: 21~ 28 (Precio por dia) Por TEU/dia 35.00 630
1327  Dia: 29 hacia adelante (Precio por dia) Por TEU/dia 35.00 630
(n21): L ¥ 13.1y132aplcan I el Temi fproposito, de acuerd e Contrato de Concesion.
(n22):El iempolibre a contar a pertr del fn de la descarga otalde la nave. Los dias de uso de & 2 el et del contenedor delpatio del T el
(n23):Eltempo 72horas queel ingrese al patio del Temninal i ETBGe lanave, 8 P i i 1ETBq *ETB Fecturable”
ifasy Poli oM A

6n “Programa de Naves de Contenedores” de nuestra web



Naturaleza

144 Servicio integr (n24)

1441 Conlenedor 20 pis - Incluye uso de drea hasia e Por Contenedor 22100 3078

1412 Contenedor 40 pies -Incluye uso de area hasta el Por Contenedor 28600 5148

1413 Uso de 4rea pordias 11-20 (Precio por dia) (n25) No Regulado Por TEU/dia 15.00 270

1414 Uso de érea pordias 21 - 28 (Precio por dia) (n25) Por TEU/dia 2000 360

1415 Uso de érea desde el da 29 haci adetante y oros senvicos (125) Ver seccion 1.3.1.7 y otras de la seccion 15

142 Senvicio i ion (n26)

1421 Contenedor 20 pies - Incluye uso de area hasta el dia 7 Por Contenedor 17200 30%

1422 Contenedor 40 pies - Incluye uso e area hasta el dia 7 Por Contenedor 23600 4248

1423 Uso de érea pordias 810 (Precio por dia) (n27) No Regulado Por TEU/dia 7.00 1.26

1424 Uso de érea pordias 11~ 20 (Precio por dia) (n27) Por TEU/dia 9.00 162

1425  Uso de érea pordias 21 - 28 (Precio por dia) (n27) Por TEU/dia 2000 360

1426 Uso de érea desde el da 29 hac adetante y oros servicos (127) Ver seccion 1.3.2.7 y otras de la seccion 15

143 Servicio i temporal reefer de i

1431 Contenedor 20 pies - Incluye uso e area hasia el dia 7 Por Contenedor 29300 5274

1432 Contenedor 40 pies - Incluye uso de area hasta el dia 7 No Regulado Por Contenedor 35600 64.08

1433 Uso de 4rea pordias 8~ 10 (Precio por dia) (n29) Por TEU/dia 10.00 1.80

1434 Uso de drea desdo el dia 11 haca adolanie y ovos senicios 129) Ver secciones 1.4.1.3, 14.1.4y 1.3.1.7 y olras dela seccion 1.5

144 Servicio i i6n (n30)

1441 Contenedor 20 pies - Incluye uso de area hasta el dia 7 Por Contenedor 26000 46.80

1442 Contenedor 40 pies - Incluye uso e area hasta el dia 7 No Regulado Por Contenedor 32000 57.60

1443 Uso de érea desde el dia 8 hacia adelante y ofros servicios (n31) Ver secciones 1.4.2:3 al 1.4.25, 1.32.7 otras de a seccion 15

L do APM Temninals Callao SA Depdsito carga, el uso d hasta el dia 10 (inclusive), transmision y 6 de volante. Los dias de con el retiro del contenedor del patio del Temninal. Los dos primeros dias
(43 horas) son fibres yforman parte del senviio estindar.
(n25): Para el uso de 4rea operativa de Depdsito Temporal el dia 11 al dia 20 aplica el precio de la seccidn 1.4.1.3, del dia 21 i dia 28 apica el precio de a seccién 1.4.1.4 y desde el dia 29 hacia adelante apica e precio de la seccitn 1.3.1.7. Para e resto c , i 151,153,154y155.
(n26): S6lo apicacuando APM Teminals Callao SA Temporal (3014).Incluye el serviio estandar porcion carg, el so de érea cperativa hasta el da 7 (inclusie), & 6 yemisien de volane. L deel al pafo ycur | ETB de fa nave. i
del facturable i ET| *ETB Facturable’ q publicado en la opcién *Programa de Naves de Contenedores” de nuestra el Reglamento de Talfas y oM L as (48 y del dar
(n27): Para el usod Depésito i 10plcael 1.4.2.3,del da 1.2l dia 20 aplca el precio de la seccion 1.4.2.4,del dia 21 d 1425 Iprecio del 1327.Parael resio del.
cortespondan de fas secciones 151,153, 154y 155
(n28): S8 apicacuando APM Teminals Callao SA Temporal (3014). Incluye el senvicio estandar porcion carga el so de érea cperativa hasta e da 7 (inclusive), el suminisiro de energia reefer hasta el ia 7, la inspeccion 7, de volante. Los dias de uso c temino do ¥
i ) et del patio del Temninal, L del

(n29):Parael deusode Deposito dia 10 apica e precio de la seccion 1.4.3.3, del dia 11 al dia 20 aplica el precio de a seccion 1.4.1.3, el dia 21 2l dia 28apica el 1414 ydesde el dia 29 hacia adelante apiica el precio de la seccién 1.3.1.7. Desde el di ion 1523y para el
senicio de inspeccion y 61524, (mero de dias de p aplcan delas secciones 151,153,154y 155
(n30): S6lo apicacuando APM Teminals Callao SA por incluyeel porcion carga, el uso de dia 7 (inclusive). energia reefer hasta el dia 7, inspeccidn y hasta el dia 7, y L desdeel al pa 78
delanae. considerar es el denominado “ETBFacturable” publicado en la opcien T it de APM Teminals Callao SA Los d dias (48 horas) son libres y
esténdar.
(n31):Parael deusode Deposito 8.l dia 10 aplca el precio de la seccion 14.23, de\dfaHadfazﬂwlcaelpmodelasmmmIZI deldia 21 al dia 28aplca el precio de la seccidn 1.4.2.5 y desde el dia 29 hacia adelante apiica el precio de la seccién 1327 i el precio de la seccion 1.5.2.3 ypara
el senicio de inspeccion y 601524 Parael del de di del contenedor, apican | de las secciones 151,153,154 155

1541 Carga especial

1511 Tratamiento de carga peligrosa contenedores MO clase 1 (132) Por TEU 23900 43.02
1512  Tratamiento de carga peligrosa contenedores MO clase 5.2, clase 6.2 y clase 7 (n32) Por TEU 22000 39.60
1513 Tratamiento de carga peligrosa MO 9 (132 y n33) Por TEU 10600 19.08
1514 Trawmenn de carga peligrosa resto de dases de MO (n32) No Regulado Por TEU 136.00 2448
1515 S peciales para 20 pies con carga i i en elpatio de Contenedor-Movimiento 160.00 28.80
1516 S d peciales para el leo de 40 pi carga i i en el patio de Contenedor-Movimiento 266.00 47.88
1517  Contenedores alto cubicaje (high cube 96" altura) (n34) Contenedor 18.50 333
152 Contenedores Reefer
1521 Energia - contenedor 20 y 40 pies (n35 y n36) Regulado Por contenedor/hora 0.00 0.00
1522 Inspeccion y monitoreo - contenedor 20 y 40 pies (n35y n36) Por contenedor/dia 0.00 0.00
1523  Energia - contenedor de 20 y 40 pies (precio por dia o fraccién de dia) (n37) No Regulado Por Contenedor/dia 64.00 11.52
1524 Inspeccién y monitoreo - contenedor de 20 y 40 pies (n37) Por evento 20 396
1525  Montaje y desmontaje de sistema clip on en reefer Gensets (n35) Regulado Por Ciclo Completo 0.00 0.00
153 Movimiento horizontal y manipuleo de la carga
1531 Movimiento extras al servicio esténdar en el Teminal a solicitud del cliente o de las Autoridades (n35) Por contenedor 0.00 0.00
1532 Inspeccion de la carga con uso de grupos o cuadrillas - contenedor 20 y 40 pies (n35) Regulado Por contenedor 0.00 0.00
1533 Inspeccion de la carga con uso de montacargas - contenedor 20 y 40 pies (n35) Por contenedor 0.00 0.00
1534 Consolidacidn/desconsolidacion de contenedores ecos Por Contenedor 17200 30.9%
1535 G In/Gate Out d vacio Por Contenedor 22600 40.68
1536 Consohdacbn/desoonsohdac\én de contenedores Reefer No Regulado Por Contenedor 65000 117.00
1537 e In/Gate Out d vacio Por Contenedor 80000 144.00
1538 G de qri i io por turno o fraccién de turno) (n38) Por Turno 1,250.00 22500
154 Otros servicios
1541 Desglose seqln instruccién del agente de carga (n39) Por BIL 23.00 414
1542 Desglose de conocimiento de embarque (n39) Por desglose 23.00 414
1543  Barrido de contenedor vacio Por Contenedor 6.00 1.08
1544 Lavado simple de contenedor Por Contenedor 24.00 432
1545  Lavadoquimico de contenedor No Regulado Por Contenedor 48.00 8.64
1546  Reparacion de contenedor : Por Actividad Por Cofizacién
1547 Servicio de colocacién de precintos Por Precinto 12.00 216
1548 Inspeccion o revision adicional de precintos (n19) Por Precinto 12.00 216
1.54.9  Colocacion o remocion de efiquetas (n40) Por Contenedor 9.00 162
1.54.10  Pesaje Adicional de Contenedores (n41) Por Contenedor 90.00 16.20
155 Deposito de vacios
1551 GateIn (M2) No Regulado Por Contenedor 190.00 3420
1552 Gate Out (n42) N Por Contenedor 160.00 28.80
(n32): En caso un contenedor posea varias ciases de MO se apicard un Urico precio que corresponderé al IMO con el precio mas alto. En caso de IMO clase 5.1 1.5.1.4)a excepcion de que el senvicio sea solcitado por el usuario.
(n33): En caso de Harina de Pescado (Fishmedl) IMO clase 9, talenel CAL noaplcadl (subseccion 15.13)
(n34): Cubre por par [ rasbordo). Precio i Temina. posi 14)
(n35): Aplicable 3 i Reglamento de it I de APM Teminals Callao SA
(n36): Tarifa apicable. i Esta tarifa es aplicable  todos T -estiba.
(n37): Pr a7 APM Temninals Callao SA temporal. En caso APM Teminais Callao S.A haya sido denominado como depobsito temporal el precio aplica desde el dia 8 hacia adelante.
(n38) i odo de 4 horas. En el caso d b (fatrack u ofro) y posterior entrega de la carga al hiculo designado por
(© ransporta la carga disponibiidad de gria movil.
(n39): El cobro del precio se aplica porcaca BIL madre, BIL hifo 0 BIL nieto desglosaco.
(140):C: d (n el codigo MDG para la exportacicn. En el caso de. porlo que en este i Ia remocion. La
al quiera remover iqueta adecuada.
(n41) usuao, ; (por aforo u otra razon), f p i 3
senicio esténdar.
(n42): Este senvicio , descarga 0 ic 112113 del presente Tarfario.

Servicio Estandar ala Nave - En Funcion a la Nave

Uso o alquiler de amarradero (por hora o fraccién de hora) (n1) Regulado Por metro eslora-hora 104  Tasa0%
Servicio Estandar a la Carga Fraccionad:
Embarque o Descarga de Carga Fraccionada (n43) Regulado Por Tonelada 250  Tasa0% 850 153
& luye, la yiarja 6 4 cagado ala i Ta carga, o que dep: 6 fadird el 1GV.

224 Escotillas o tapas de bodegas (n7)

2211 Movilizacién de escofillas (ISO Haiches) Regulado Por Movimiento 000 Tasa0%
222 Re-estiba cam fraccionada
2224 Re-estiba vi Por tonelada 1100 Tasa0%
2222  Re-estba vla mueHe (ndd) Regulado Por tonelada 2200 Tasa0%
223 Tmmbordo carga fraccionada
2234 bordo de carga fraccionada - cicl leto (n45) No Requlado Por Tonelada 2200  Tasa0%
(nd4): Aplicable a auuella carga guesere-stba o misma bodg (e amuelle.
(n45): E1 diaslibres d de fas dela nave.

cion 2.3
231 Uso de Area Operativa - todos los trificos

2314 Dias: 1 -3 (Tiempo libre - incluido en el Servicio Estandar) Regulado Libre

2312 Dias: 4 -10 (Precio por todo el periodo o fraccion del periodo) Por Tonelada 2.1 398
2313 Dias: 1120 (Precio por dia o fraccion de dia) No Regulado Por toneladaldia 250 0.45
2314 Dias: 21 hacia adelante (Tarifa por dia o fraccién de dia) Por toneladaldia 4.00 0.72

Especiales de Deposito T

4 icios
244 Servicio integrado de depdsito lelmrnl hdns los traficos (n46)

2414 Carga fraccionada - Incluye uso de drea hasta el dia 10 Por Tonelada 2560 4.61

24.1.2  Uso de &rea pordias 11— 20 (Precio por dia o fraccion de dia) No Regulado Por toneladaldia 1.50 0.27

2443 Uso de &rea desde el dia 21 hacia aielanteyotms servicios (n47) Ver secc|m252314y252 al2.54
(n46): Aplica cuando APM Teminals Callao SA. actt 6n y aceptacion del Ia carga por parte de APM Teminals Callzo SA jeto a disponit icio estandar arga, el uso d hasta el dia 10 incluse, I wlante. Los i o son ibres y forman
parte del senici estandr.
(147):Para e uso del & 6sitotemporal desde el dia 21 hacia adelant ion23.14. s senicios, i del i s de pe delacarga aplican del 5221254,

251 Uso de depbsito simple - todos los tréficos (nd8)

2511 Dias: 1-30 (Precio por mes o fraccion de mes) No Regulado Por m2 10.50 1.89
252 Carga especial
2521  Desembarquelembarque de carga de proyecto sin gria movil (n49) Por tonelada o m3 19.30 347
2522 Desembarquelembargue ce carga ce proyeco con gréa movil () Rt Por tonlada o m3 2530 455
2523 Tratamiento especial de carga peligrosa y ional - Modalidad directa (n50) Por tonelada 1420 256
2524 Tratamiento especi rga peligrosa jpamiento y - Modalidad indirecta (n50) Por tonelada 2180 392
253 Movimiento honzonnlymampuleode la carga
2531 Movilizacin extra - a solicitud del cliente o autoridad competente: Por Tonelada 3.50 0.63
2532 Mampulec por registro e carga fraccionada (n51) Por Tonelada 350 063
2533 sconsolida oﬂ/(‘/.mschdacnn de carga fraccionada en MAFI's (n52) No Regulado Por MAFI 268.00 48.24
2534 " fraccionada en MAFI's U o fumo o fraccion de tumo) (n53) Por Turno 1,250.00 22500
2535 Desconsolidacion/consolidacion de MAFT's (n54) Por MAFI 81.00 14.5¢
254 Otros servicios
44 Pesaje adicional (no incluye movimiento extra) No Regulado Por camién 21.00 378
(n48): Consiste en recibi la carga fraccionada, ol L 2 . Aplica para carga fraccionada 4 i enfoma fraccionada. Aesta carga
fraccionada o estandar. El precio por icio aplica 6 disponibidad.
(n49): Taiifa apicabi jos medi de volumen porunidad. Se aplcars entre el tonelaje 6 Latarifa sera cobrada al usuario (inea delacarga) que i
(n50):Tarifa aplcable i quipo o p adcional seqn la nomratividad vigente de la APN io. La 5232524 incluyen la tarifa del senicio estandar a a carga fraccionada. En caso Yo i 4la arita vig senicio
estandar de carga fraccionada. al Usuario enmuele (al costado de | és dela descarga. Cc indirecta, desembarque, la carga Usuario en z0na d
(n51): Manipuieo de la carga 6 soliciud del usuario, (duefio de 0 de las autoridad
(n52):Pr licable por el i in de separar/ ia fraccionada 2 irailer). Precio facturatk
(n53):Pr licable por el i Gas mo un peri 1 fin de separar merancia 2 ). de lacarga. El precio también es apiicable en Gamovi por un

perodomenora s uato () hors.Senicio s a digonsicad degriamovl
(n54): Precio aplicable por lanaviera,




SECCION 3 CARGA RODANTE

Servicio Estandar ala Nave - En Funcion a laNave

Uso o alquiler de amarradero (por hora o fraccion de hora) (n1)
Servicio Estandar ala Carga Rodante

Embarque o Descarga de Carga Rodante (n55)

Regulado Por metro eslora-hora

Regulado Por Tonelada

su

Sila porcion nave de esta tarfa es cargada al consignatario de la carga, entonces se le anadir el IGV.

Tasa 0%

Tasa 0%

Re-estiba carga rodante

Re-estiba via nave

Re-estiba via muelle (n56)

Transbordo carga rodante

Transbordo de carga rodante - ciclo completo (n57)

3221

Por tonelada
Regulado Por tonelada
No Regulado Por Tonelada

bos @ el

(n56): Aplicable a aquella carga que se re-estiba en lamisma bodega (nivel)

(nS7): EI

la nave pero g
de finalizada la descarga total de mercancias de la nave.

3850 Tasa0%
77.00 Tasa0%
7020 Tasa0%

334 Usode A

todos los

3341 Dias: 1 -3 (Tiempo libre - incluido en el servicio estandar)

3312 4 -10 (Precio por todo el periodo o fra de periodo)
3313  Dias: 11 hacia adelante (Precio por dia o fraccién de dia)
(n58): L todo tp ymaq

Especiales de Depdsito T

Regulado

No Regulado

Libre
4000 720
15.00 270

Servicios
Servicio integrado de depsito temporal - todos los tréficos (n59)

344
3411 Carga rodante en general - Incluye uso de area hasta el dia 10 Por tonelada 68.00 1224
3412 Uso de érea desde el dia 11 hacia adelante (Precio por dia o fraccién de dia) No Regulado Por tonelada/dia 10.00 1.80
3413 Otos servicios (n60) Ver seccién 3.5
(n59): Apica cuando APM Temninals Callao SA eptacicn del de lacarga por parte de APM Teminals Callao SA Induye el porcién carga, el hasta el dia 10 inclusie, ransmisicn y de volante. Los ¥
L piczbles a todo i ymag
(n60) Depdsito Temporl, i de a carga rodante apican s spondan de a seccién 3.5

Manipuleo por Registro de Carga Rodante (n61) Por Tonelada 10.50 189
Movimiento Extra de Carga Rodante (n62) No Regulado Por Tonelada 210 0.38
Desconsolidacién/Consolidacion
Desconsolidacién/consolidacin de carga rodante en MAFI's (n63) Por MAFI 26800 48.24
5. n MAFIs 0 o por turno o fraccion de turno) (n64) No Regulado Por Turno 1,250.00 22500
3523 Desconsolidacion/consolidacion de MAFTs (n54) Por MAFI 81.00 145

(n61): Manipuleo de carga, ya sea a soliciud del usuario, (duefio de carga o consignatario), o de las autoridades.

(n62) : Movimiento T Teminal Norte Mul . ya sea a solciud del d lacarga),

(n63): Tarifa apicable por el fin mercancia rodante d 1 trailer). Precio lacarga.

(n64): P licable por el un periodo d h d ). delacarga. EI un periodo

menor a las cuatro (04) horas. Senvicio sueto a disporibiidad de griamovi.

SECCION 4 CARGA SOLIDA A GRANEL

Seccién 4.1 Servicios Estandar Naturaleza Unidad de cobro Nave (Tarifa) Nave (IG Carga (Tarifa) __Carga (IG Nave (Tarifa Nave (IG C arifa) Carga (IG!

414 Servicio Esténdar a la Nave - En Funcién a la Nave
4111 Uso oalquiler de amarradero (por hora o fraccién de hora) (1) Regulado Por metro eslora-hora 104 Tasa0%
442 Servicio Esténdar a la Carga Sélida a Granel - En Funcién ala Carga
4121 Embarque o Descarga de Granel Sélido Regulado Por tonelada 5.31 0.96 520 0.94
Seccién 4.2 Servicios Especiales - En Funcion a la Nave Naturaleza Unidad de cobro Nave (Tarifa) Nave (IG Carga (Tarifa) __Carga (IG Nave (Tarifa Nave (IG Carga (Tarifa) Carga (IG!
421 Escotillas o tapas de bodegas (n7)
4214 Movilizacién de escofillas (ISO Hatches) Regulado Por Movimiento 0.00  Tasa0%
Seccién 4.3 Servicios Especiales - En Funcion a la Carga Naturaleza Unidad de cobro Nave (Tarifa) Nave (IG Carga (Tarifa) __Carga (IG Nave (Tarifa Nave (IG Carga (Tarifa) Carga (IG!
d bodegas de las naves
Refiro de separadores arfiiciales en las bodegas de la naves Regulado Por Operacién 1,250.00 22500
Uso de Area Operativa - todos los tréficos
Dias: 1-5 (Tiempo lbre - incluido en el servicio estandar) (n65) Regulado Libre
Dias: 6 - 15 (Precio por todo el periodo o fraccion de periodo) Por Tonelada 275 0.50
Dias: 16 - 30 (Precio por todo el perfodo o fraccion de periodo) No Regulado Por Tonelada 4.00 072
Dia: 31 hacia adelante (Precio por dfa o fraccién de dia) Por toneladaldia 0.40 0.07
Otros servicio:
Pesaje adicional (no incluye movimiento extra) (n66) No Regulado Por camién 21.00 378
(n65): Los di .
(n66): Se del de las autoridades. Se requiere el o de bal
SECCION 5 CARGA LIQUIDA A GRANEL
Seccién 5.1 Servicios Estandar Naturaleza Unidad de c Nave (Tarifa) Nave (IG Carga (Tarifa) __Carga (IG Nave (Tarifa Nave (IG Carga (Tarifa) Carga (IG!
514 Servicio Estandar a la Nave - En Funcion a laNave
5111 Uso oalquiler de amarradero (por hora o fraccién de hora) (n1) Regulado Por metro eslora-hora 1.04 Tasa 0%
512 Servicio Estandar ala Carga Liquida a Granel - En Funcion a la Carga
5121  Embarque o Descarga de Granel Liquido Regulado Por tonelada 201 0.36 195 035
524 Uso de barreras de contencién
5211 Uso de bareras de contencion (Tarifa por dia o fraccion de dia) (n67) Regulado Por dia 990.00 17820
(n67): Tarifa aplicable por e d Incluye el barrera. La tarita en e i 4 .a

Servicio Estandar a la Nave - En Funcién a la Nave

Uso o alquiler de amarradero (por hora o fraccion de hora) (n1)
Servicios Estindar para pasajero

Servicios Estandar para pasajero (n68)

12afios yala ipt

Regulado Por metro eslora-hora

Regulado Pasajero

OTROS SERVICIOS COMUNES A LAS NAVES (n69)

Uso de barreras de contencion
Uso de barreras de contencion (Tarifa por dia o fraccién de dia) (n70) Regulado Por dia 99000 17820
Limpieza de bodegas (n71)
Limpieza de bodegas de las naves (precio por cuadrilla-jornada o fraccién) (n72) No Regulado Por cuadrillafiornada 50000 90.00
Desembarque de residuos proveniente de la limpieza (precio por M3 o fraccion) (n73) No Regulado Por M3 25000 45.00
Gestion de residuos.
Gestion de residuos oleosos (n74) No Regulado Por camién 1,300.00 23400
Desembarque de desechos sdlidos (precio por M3 o fraccién) (n75) No Regulado Por M3 35000 63.00
Otros servicios
Suministro de agua (n76) No Regulado Por tonelada 850 153
Suministro de servicio telefonico No Regulado Por actividad Por Cotizacion
(n69) Seniicios aplicable a todos los tipos de naves.
(n70): Tarifa apicable por el uso de la Incluye el jo d Ia posteror
(n71): El senvici se pr i " merancias y, Nose p ] o
es decir, i i barcarén. E: luye en todo i el precio de la sub-seccién 7.12.1), el rque y gesto n7122)
(n72): Consiste en el recoj Ia inca y destrinca (carion, madera,
(n73):Cx trincay destinca (carton, madera, i o o d Incluye el dentro del Temiral necesario) yla disposcio
I e 250
(n74): E1 i i 6
(n75) recibir sunchos, madera, cartén, papel, revistas, u oiros del mismo tipo o similares. EI icio aplic M A no realicé el \pieza de bodega de la nave (seccion 7.1.2). La facturacion minima asciende a USS 350.
(n76) Teminal. Este p % cobrado a la linea naviera o representante.




Seccion 8.1

POLITICAS COMERCIALES (n77)

Para contenedores Naturaleza Unidad de cobro Nave (Tarifa)  Nave(IGV) Carga (Tarifa)

814 16n de embarg
8111  Contenedor de 20 pies.
8112  Contenedor de 40 pies.

12 e

¥ retiro

(n78)
20000
25000

No Regulado Por contenedor
Por contenedor

-.dw-'sa

y te (n79)

8.
o77)

remitrse al Capitulo V del Regl deT. Comercial de APM T

Is Callao SA publicado en la pagina web: www.zpmteminalscallsocom.pe

Carga (IGV)

36.00
45.00

Nave (Tarifa)  Nave(GV) Carga (Tarifa)

(n78): P

4 la tarifa del and

contenedor del Terminal presia cancelacion del embarque. L los costos por yel En
A h

Tlenos. Asimism

6n 1.3 encaso el contenedor

(n79): Cuando el

“overbooking!, stack weight,lmil

ga q. , por , deberan pagar el
sevicio estandar de carga fraccionada y rodante.

(porcion ierra) yaplicaré el uso de &

secciones 23.1y3.3.1

POLITICAS COMERCIALES

DESCUENTOS, OFERTAS Y PROMOCIONES
L

prohibicin de transferencia de precios ylibre eleccion.
Eneste sentido APM TERMINALS CALLAO S.A

APMTERMINALS CALLAO S A principio de no di . igualdad ante Ia ley, neutraiidad,

Descuentos
L

Promociones yh ofertas temporales

APM TERMINALS CALLAO S.A L

aestamodaldad la

Como parte de su politica comercial, APM TERMINALS CALLAO S.A. podr ofrecer q I

Parall 11y512del

APMTERMINALS CALLAO S.A. public eb el

las caracteristicas y condiciones para acceder a las mismas.

De lamisma manera, APM TERMINALS CALLAO S.A publicard de

previsto paralos d

el de

CRITERIOS PARA LA APLICACION DE DESCUENTOS, OFERTAS Y PROMOCIONES

APM TERMINALS CALLAO S A 3
- Evaluacién Costo/Beneficio.
- Competiividad en el mercado.

P de aquel

, aplicadas a las naves ylo Carga teniendo en cuentalos siguientes criterios:

Generarmayor procucthidad.
| caso de I

nose o
Generarmayor demanda delos Servicios prestados tanto a as naves, ala Carga u otros.

Jumen de tros it

, ofer

9 por su naturaleza restlten aplicables
por su naturaleza resulen aph

E
Enel casode laCarga,
L

d , ofertas ylo
DE LOS SERVICIOS ESPECIALES CON

todo aquel U

JADOS EN EL

fomalmente.

APM TERMINALS CALLAO

porciento (100%),

Carga (IGV)

- Movilizacion de escotillas (SO Hatches)
- Re-estiba de contenedores (en bodega o via muelke).
C: yentrega no ISO/00G (Adi )
Temii

2040 les
M

- Manipuleo de Carga por registo (con ysin montacargas)
- Energia Reefer

= Inspeccién ymonitoreo reefer

- Montaje ydesmontaje de sistema clp o reefer Gensets

fecto alterar

Este yen el Contrato de Concesion, de tal manera que APM TERMINALS CALLAO S.A yel
nomal ble que el

peruano exige.

Los alcances de i R polt |

RESERVA DE VENTANA DE ATRAQUE GARANTIZADA
Podr la \PM TERMINALS CALLAO S.A y las ir

previsto en el

APLICACION DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS (1GY)
£ ypr I Ia Leydel IGVson o L
Intemacional”. C licard a tasa vigente del 18%.

Aplcard tasa 0% siempre y cuando el ki Carga

'CONDICIONES DE PAGO

Jos Estad

Moneda de pago: La o Uridos d en de acuerdo al ipo ndicado por Banca, Sequros y fecha de pago.

Formas de pago: Los pagos podrén reaizarse medante Ia cuenta que pa o

APMTERMINALS CALLAO S.A

Fechas de pago: L

a) Senicio Esténdar - Imporaciones: Antes del rfio de lamercaderia del teminal.

b Estind A a
Especial A lacita

9 Especil A el

o) E i

realizar d

del terminal,

senicio,
fimado entre APM

PROMOCIONES

(1) PROMOCION PARA CONTENEDORES DE CARGA SECA DEL DEPOSITO TEMPORAL DE APM TERMINALS CALLAO
Estmados iientes y Usuarios,

Les infomamos que APM Teminals Calao (APMTC)

Deposio Temporal oon lineas ab

. seginel

1. Ampliack —_—

- Grupo objetvo: Imporiadores de carga seca
1 de APMTC

- DepésitoTe
- Oferta I

Depssito Temporal de amplacien en 0 di idorando ks 10 dias induidos en ol

- Vigencia: Apartrdel 02 de mayo 2018 hasta e 01 de mayo 2019

-C Para tal efecto, I remitir APMTC ladi
alos diezdias inchidos en el paquete de senicios ‘Deposito Temporal’, segin el tarifaro vigente  mamento de la vrifcacion.

APMTC

ibiidad de espacio en el temninal. En caso al témino del

oferta, APMT C cobrar los dias adicionales utiizados posteriores

- Accesoala

2. Ampliacion dedias b " .
- Grupo objetvo: Exportadores de carga seca

- Depbsito Temporal de APMTC

- Oferta

de APMTC, . les otorgar 7di P
(i) >500 contenedores =3 dias ibres adiciondles
(i) >3,000 contenedores = 8 dias libres acicionales
(i) >5,500 contenedores = 13 dias lbres adiionales

- Vigencia: Apart del 02 de mayo 2018 hasta el 01 demayol 2019

-G ra tl efecto, & APMTC in de deterninar la isponibiidad de especio en el temninal. En caso a tmino del period , APNTC cobrard
alos siete dias inchidos en el paquete de senvicios ‘Depdsito Temporal, segin el tarifario vigente al momento de l verificacion
- Accesoala b APMTC
(2) PROMOCION PARA HARINA DE PESCADO EN CONTENEDORES DE ALTO CUBICAJE
Estmados iientes y Usuarios,
Les infomamos que APM Teminals Calao (APTC) le aplcard el precio del pecial de ' ltocubicaie’, ion 15.1.7. 6n estard vig 01 de enero de 2019 hasta el 30 de jurio de 2019
(3) PROMOCION PARA CARGA RODANTE — REGIMEN DE ADMISION TEMPORAL PARA REEXPORTACION EN EL MISMO ESTADO
Estmados ientes y Usuarios,
L PM Teminals Calao (APMTC) Teminal on Esla promocion incluye un descuento porconcepto de uso de érea operatia
1.
- Grupo objetvo: Imporiadores de carga rodante
- Segmento: q reembarque.
- Oferta Al 0% i rgaré 50% de d por concep de uso de & iva. La medcion de la descarga, & enfuncion
- Vigencia: A pari del 26 de dciembre de 2018 hasta o 26 de enero de 2019
-C Para tal efecto, | Ta cantidad & yaser ia APMITC,
Accesoala APMITC.

Publicado y actualizado el 14/12/2018
Tarifario vigente a partir del 0110112019
Las tarifas de servicios estandar con promocion estaran vigentes hasta el 30 de junio de 2019.

Visite nuestra pagina web: www.apmterminalscallao.com pe


http://www.apmterminals.com.pe/
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a ti LISTADO DE TARIFAS ATI PERIODO 2019-2020

terrvvvirvanl
RS

Vigencia: Desde el 1° de Abril de 2019 al 31 de Marzo de 2020

ITEM Tarifa Unidad de cobro
I. TARIFAS DE SERVICIOS USO DE MUELLE
SERVICIOS DE TRANSFERENCIA
TAR 101 Transferencia de contenedores llenos 20 pies 108,87 |Usd/Teu
TAR 102 Transferencia de contenedores llenos 40 pies 89,98 Usd/Teu
TAR 103 Transferencia de contenedores vacios 20 pies 108,87 |Usd/Teu
TAR 104 Transferencia de contenedores vacios 40 pies 89,98 Usd/Teu
TAR 105 Transferencia de carga fraccionada 3,48 Usd/T.M.
TAR 106 Transferencia de automotores 13,25 Usd/T.M.
TAR 107 Transferencia de carga a granel 7,55 Usd/T.M.
TAR 108 Transferencia de carga a granel Bolivia 7,55 Usd/T.M.
TAR 896 Transferencia de carga de proyecto 22,92 Usd/T.M.
SERVICIOS DE USO DE MUELLES NAVE Y CARGA
TAR 111 Uso de Muelle a la Nave Sitio 4-5,6y 7 2,26 Usd/Metro Eslora Hora
TAR 113 Uso de Muelle para Embarcaciones Menores 31,42 Usd/Nave/Dia
TAR 114 Uso de Muelle Naves de Guerra o Cientificas 0,65 Usd/Metro Eslora Hora
TAR 115 Uso de Muelle a la Carga General 6,18 Usd/T.M.
TAR 116 Uso de Muelle a la Carga Granel 6,18 Usd/T.M.
TAR 117 Uso de Muelle a la Carga Cabotaje 6,18 Usd/T.M.
TAR 118 Uso de Muelle a la Carga FIO Boliviana 0,85 Usd/T.M.
1l. TARIFAS DE SERVICIOS TERMINALES
SERVICIOS ESPECIALES
TAR 121 Reestibas via nave de contenedores de 20 pies 116,35 Usd/Teu
TAR 122 Reestibas via nave de contenedores de 40’ pies 97,93 Usd/Teu
TAR 123 Reestibas via muelle de contenedores de 20 pies 232,70 Usd/Teu
TAR 124 Reestibas via muelle de contenedores de 40 pies 195,88 Usd/Teu
TAR 125 Trabajador extra por labores no incluidas en la transferencia (movilizadores) 164,19 |Usd/Hombre/Turno
TAR 126 Carga de Proyecto, Tandem Gruas Gottwald A convenir |Usd/Movimiento
TAR 127 Tiempo muerto, tiempo en espera y no provision de trabajo en la nave 931,45 |Usd/Hora/Mano
TAR 130 Reestibas via nave de carga fraccionada 4,22 Usd/T.M.
TAR 131 Reestibas via muelle de carga fraccionada 8,45 Usd/T.M.
TAR 132 Reestibas via nave automotores 13,25 Usd/T.M.
TAR 133 Reestibas via muelle automotores 26,49 Usd/T.M.
TAR 134 Reestibas via nave de carga proyecto 22,92 Usd/T.M.
TAR 135 Reestibas via muelle de carga proyecto 45,83 Usd/T.M.
SERVICIO A CONTENEDORES REFRIGERADOS
TAR 201 Conexion y desconexion de contenedores refrigerados 136,40 |Usd/Box
TAR 203 Monitoreo contenedores reefers 162,85 Usd/Box/Turno
TAR 204 Suministro de Energia Eléctrica A convenir |pemanda Maxima + Consumo
USD/KWH +30%
RECEPCION DE CARGAS FUERA DE PLAZO
TAR 211 Recepcién de contenedores fuera del horario establecido 79,91 Usd/Box
TAR 212 Recepcién de carga fraccionada fuera del horario establecido 7,28 Usd/T.M.
SERVICIOS DE CONSOLIDACION Y DESCONSOLIDACION
TAR 221 Consolidacion o desconsolidacion de contenedores 20’ 281,45 Usd/Box
TAR 222 Consolidacién o desconsolidacion de contenedores 40’ 367,07 |Usd/Box
TAR 223 Consolidacién o desconsolidacion de contenedores especiales (OT/FR) 667,46 |[Usd/Box
TAR 225 Consolidacién de contenedores cobre metalico 220,41  |Usd/Box




SERVICIOS ESPECIALES

TAR 241 Aforo simple 46,53 Usd/Box

TAR 244 Remanejo o seleccidn de contenedores en el Termina 46,44 Usd/Movimiento
TAR 246 Aforo o reconocimiento de carga fraccionada 38,41 Usd/T.M.

TAR 247 Aforo o reconocimiento de carga en contenedores 562,89  |Usd/Box

TAR 248 Inspeccion SAG u otros organismos fiscalizadores de carga en contenedores 562,89 |Usd/Box

TAR 250 Habilitaciéon de terminal 716,60 |Usd/Habilitacion
TAR 251 Traslado de contenedores entre 2 puntos del terminal 176,96  |Usd/Box

TAR 252 Sellado o resellado de contenedores 41,40 Usd/Box

IIl. TARIFAS DE SERVICIOS DE ALMACENAMIENTO, ACOPIO Y DEPOSITO COMERCIAL

TAR 331 Almacenaje de Contenedores Llenos, Vacios o General Descubierta 01 a 02 8,27 Usd/T.M./Dia
TAR 332 Almacenaje de Contenedores Llenos, Vacios o General Descubierta 03 a 10 9,16 Usd/T.M./Dia
TAR 333 Almacenaje de Contenedores Llenos, Vacios o General Descubierta 11 a 20 10,62 Usd/T.M./Dia
TAR 334 Almacenaje de Contenedores Llenos, Vacios o General Descubierta 21 a 30 12,40 Usd/T.M./Dia
TAR 335 Almacenaje de Contenedores Llenos, Vacios o General Descubierta 31 en Adelante 16,54 Usd/T.M./Dia
TAR 341 Almacenaje de contenedores con carga sobre dimensionada (FR/OT) desde el dia 1 al 30 15,43 Usd/T.M./Dia
TAR 342 Almacenaje de contenedores con carga sobre dimensionada (FR/OT) desde el dia 31 en adelante 46,30 Usd/T.M./Dia
IV. TARIFAS DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS AL ALMACENAIJE

TAR 401 Carguio y descarguio de carga general fraccionada 6,29 Usd/T.M.

TAR 402 Carguio y descarguio de contenedores llenos o vacios 58,78 Usd/Box

TAR 421 Copia de documentos de recepcion de carga 24,58 Usd/Unidad
TAR 424 Pesaje Unitario de bultos 16,85 Usd/T.M.

TAR 425 Romaneo 2,93 Usd/T.M.

TAR 426 Emision de documentos de recepcidn de carga 27,03 Usd/DRES

TAR 427 Recargo por no presentacion de documentacidn de carga peligrosa 992,22  |Usd/Documento
TAR 428 Reconfeccion de facturas 38,59 Usd/Factura
TAR 429 Recepcién y despacho de contenedores con carga extradimensionada 98,88 Usd/Box

TAR 430 Peso bruto verificado (VGM) Contenedores 55,49 Usd/Box

TAR 431 Cubrimiento de carga depositada en drea descubierta A convenir |Usd/Bulto

V. OTROS SERVICIOS

TAR 501 Reamarra de naves 630,33 Usd/Faena

TAR 503 Suministro de agua A convenir [Consumo Usd/M3 +35%
TAR 504 Permanencia de vehiculos de carga 23,01 Usd/Hora/Vehiculo
TAR 506 Permiso provisorio de ingreso de vehiculos / personas 10,35 Usd/Unidad
TAR 508 Servicio de terminal intermodal 58,78 Usd/Box

TAR 511 Permiso permanente de vehiculos 15,53 Usd/Unidad
TAR 522 Retiro de basura o material de trinca de la carga A convenir |[Usd/M3

TAR 523 Uso de vias férreas 4,62 Usd/Carro/dia
TAR 780 Uso de grua movil de puerto para carga general 1.233,40 |Usd/Hora

TAR 781 Uso de Gruia Mévil de puerto para carga general (Stacker) (minimo 3 horas) 235,04 |Usd/Hora

TAR 782 Habilitacién Interzona 164,19 Usd/Turno

TAR 783 Emision de pases permanente para personas 13,46 Usd/Unidad
TAR 784 Arriendo de Grias Moviles de puerto para manipulacidn de carga (minimo 2 horas) A convenir |Usd/Hora

TAR 787 Arriendo de Utileria A convenir |Usd/Unidad
TAR 788 Trasvasije de maxi sacos 88,36 Usd/Unidad
TAR 793 Uso de portalén 881,97 |Usd/Turno

TAR 800 Material de Trinca adicional A convenir |Usd/Teu

TAR 854 Falsa Nombrada de Personal 164,19 |Usd/Hombre/Turno
TAR 864 Llenado de maxi sacos 9,33 Usd/T.M.

TAR 871 Re-confeccion de documentacién para embarque 23,30 Usd/Documento
TAR 920 Encarpado / Desencarpado de medio de transporte 634,10 |Usd/Turno

TAR 934 Dafio en infraestructura Portuaria A convenir [Costo USD + 15%
TAR 955 Servicio de asperjado de contenedores 51,22 Usd/Box




VI. SERVICIOS AL COBRE METALICO Y CONCENTRADOS MINERALES

TAR 321 Acopio de Cobre 0,10 Usd/m2/Dia

TAR 601 Recepcidn de cobre en zona de almacenaje 0,98 Usd/T.M.

TAR 602 Carguio de cobre en zona de almacenaje y porteo al gancho 0,62 Usd/T.M.

TAR 603 Estiba / desestiba de cobre 2,01 Usd/T.M.

TAR 604 Porteo y recepcion de cobre en zona de almacenaje 1,02 Usd/T.M.

TAR 605 Carguio de cobre desde zona de almacenaje para despacho 2,94 Usd/T.M.

TAR 606 Uso de instalaciones de TEDG desde dia 1 al 2, terminadas las 72 horas liberadas 6.688,11 |Usd/Dia

TAR 607 Uso de instalaciones de TEDG desde dia 3 al 9 12.273,74 |Usd/Dia

TAR 608 Uso de instalaciones de TEDG desde dia 10 al 20 23.445,02 |Usd/Dia

TAR 609 Uso de instalaciones de TEDG desde dia 21 al 30 56.958,86 [Usd/Dia

TAR 610 Uso de instalaciones de TEDG desde dia 31 en adelante 62.545,06 |Usd/Dia

TAR 786 Remanejo y marcaje de cobre 1,58 Usd/T.M.

TAR 795 Palos fumigados en estibas de cobre metalico NIMF N°15 0,17 Usd/T.M.

TAR 823 Confeccion guias de despacho 203,42  JUsd/Hombre/Turno
TAR 870 Derrames al Interior del Terminal 2.559,82 |Usd/Evento

TAR 921 Limpieza de cobre 2,78 Usd/T.M.

TAR 922 Incumplimiento Minimo de Recepcidn por Turno de contenedores volteables (30 cont/turno 15,67 Usd/Contenedor
TAR 933 Lavado camiones 359,52 Usd/Camién

Teu: Twenty equivalent unit.
T.M.: Tonelada Métrica.

Carga de proyecto: Significa todo bulto o pieza de 30 o més toneladas de peso y/o que su volumen (incluye embalaje) sea

igual o superior a 40 m3.
OT: Open Top
FR: Flat Rack
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SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE BUENAVENTURA S.A. TARIFAS
PORTUARIAS
Hoja uno (1)

1.- MUELLAJE
HORA O FRACCION, COBRO MINIMO DE SEIS (6) HORAS 1.1.-

NAVES DE TRAFICO INTERNACIONAL NAVES DE LINEA
REGULAR O SERVICIOS CONJUNTOS

RECALADAS / ARIO USD/METRO ESLORA/HORA
DE 1A 60 0.55
MAS DE 60 0.44
1.2- NAVES DE CABOTAJE Y NAVES FLETADAS
Metro eslora / hora 0.60
1.2.1 NAVES FLETADAS CON GRANEL SOLIDO (CEREALES)
RENDIMIENTO USD/METRO ESLORA/HORA
TONELADA/BUQUE/DIA
0.60
058
055
053
0.50
HASTA 5,000
BE5.00T A 5.700
DE 5,701 A 6,300
DE 6 30T A 7000
MAS DE 7,000
1.2.2 NAVES FLETADAS JON GRANEL SOLIDO (FERTILIZANTES )
RENDIMIENTO 51y v ieTho ESLORA/HORA TONELADA/BUQUE/DIA
HASTA 3.500 0.60

USD/METRO ESLORA/HORA

0.60
0.58
0.55
0.53
0.50

USD/METRO ESLORA/HORA

0.60
0.58
0.55
0.53
0.50




DE 3,501 A 4,000 0.58

DE 4,001 A 4,500 0.55
DE 4,501 A 5,000 0.53
MAS DE 5,000 0.50
1.2.3 NAVES FLETADAS CON GRANEL SOLIDO (MINERALES)
RENDIMIENTO
TONELADA/BUQUE/DIA
HASTA 4,500

DE 4,501 A 5,000
DE 5,001 A 5,500
DE 5,501 A 6,000
MAS DE 6,000
1.2.4 NAVES FLETADAS CON GRANEL SOLIDO (CARBON)
RENDIMIENTO
TONELADA/BUQUE/DIA
HASTA 8,000
DE 8,001 A 9,000
DE 9,001 A 10,000
DE 10,001 A 11,000
MAS DE 11,000
1.3.- REMOLCADORES



Remolcadores por unidad / mes 700.00

2.- USO DE INSTALACIONES PORTUARIAS A LA CARGA
COBRO POR UNA SOLA VEZ EN DOLARES AMERICANOS
2.1.- CARGA GENERAL

IMPORTACION / EXPORTACION / REESTIBA

TONELAJE /ANO USD/TONELADA
+—A-10-006 5-00
10,000 A 15,000 4.90
15,000 A 25,000 4.70
25,000 A 50,000 4.60
50,000 A 100,000 4.00
MAS DE 100,000 2.95
2.2.- CARGA GENERAL DE TRANSBORDO
TONELADA USD/TONELADA
Carga géneral por tonelada 5.00
SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE BUENAVENTURA S.A. TARIFAS
PORTUARIAS
Hoja dog (2)

2.- USO DE INSTALACIONES PORTUARIAS A LA CARGA
COBRO HOR UNA SOLA VEZ EN DOLARES AMERICANOS 2.3.- GRANELES SOLIDOS/ LIQUIDOS
POR TONELADA IMPORTACION/EXPORTACION

TONELAJE /ANO USD/TONELADA
1 A 10,000 4.50
—16-:000-A-15-606 442
15,000 A 25,000 4.30
25,000 A 50,000 4.20
50,000 A 100,000 3.80
100,000 A 150,000 3.30
MAS DE 150,000 3.00

2.3.1 GRANEL SOLIDO (CEREALES)
RENDIMIENTO USD/TONELADA
JONELADA/BUQUE/DIA
HASTA 5,000 4.50
DE 5,001 A 5,700 4.30
DE 5,701 A 6,300 4.00
DE 6,301 A 7,000 3.60
MAS DE 7,000 3.00
2.3.2 GRANEL SOLIDO ( FERTILIZANTES)
RENDIMIENTO USD/TONELADA
JONELADA/BUQUE/DIA

HASTA 3,500 4.50
DE 3,501 A 4,000 4.30
DE 4,001 A 4,500 4.00
DE 4,501 A 5,000 3.60




MAS DE 5,000 3.00

2.3.3 GRANEL SOLIDO (MINERALES)

RENDIMIENTO USD/TONELADA
JONELADA/BUQUE/DIA
HASTA 4,500 4.50
DE 4,501 A 5,000 4.30
DE 5,001 A 5,500 4.00
DE 5,501 A 6,000 3.60
MAS DE 6,000 3.00
2.3.4 GRANEL SOLIDO (CARBON)
RENDIMIENTO USD/TONELADA
JONELADA/BUQUE/DIA
HASTA 8,000 4.50
DE 8,001 A 9,000 4.30
DE 9,001 A 10,000 4.00
DE 10,001 A 11,000 3.60
MAS DE 11,000 3.00

2.4.- CONTENEDORES DE 20' Y 40' LLENOS
IMPORTACION/EXPORTACION/REESTIBA/CABOTAJE

CONTENEDORES/ANO USD/CONTENEDOR

CONTENEDORES 20' CONTENEDORES 40’

1A 625 94.00 115.00

626 A 938 86.00 110.00

939 A 1,563 85.00 107.00

1564 A 3,125 83.00 105.00

3.126 A 6,250 79.00 102.00

6.251 A 9,375 75.00 97.00

MAS DE 9.376 70.00 90.00

NOTA : L reestiba se considera cuando la carga pasa buque/muelle/bugue y se cobra por una sola ve
ara la reestiba se cobra la tarifa MINIMA dentro de cada escala
2.4.1- CONTENEDORES NO ESTANDAR

DESCRIPCION CONTENEDOR DE 20 CONTENEDOR DE 40
Flat Rack 101.00 142.00
Open Toq S0-06 1-15-06
Isotanquéds 120.00
Extradimgnsionados 45' 158.00

2.5.- CONTENEDORES VACIOS DE 20' Y 40
CARGADOS/DESCARGADOS/REESTIBA/CABOTAJE

CONTENEDORES USD/CONTENEDOR
Contenedpr Vacio de 20 18.00
Contenedpr Vacio de 40 22.00

SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE BUENAVENTURA S.A. TARIFAS
PORTUARIAS
Hoja tres (3)




2.- USO DE INSTALACIONES PORTUARIAS A LA CARGA
COBRO POR UNA SOLA VEZ EN DOLARES AMERICANOS

2.6.- CONTENEDORES DE 20' Y 40' LLENOS Y VACIOS
TRANSITO INTERNACIONAL Y TRANSBORDO

CONTENEDORES/ARIO USD/CONTENEDOR
LLENOS VACIOS
1 A 4,500 38.00 11.00
DE 4,500 A 7,000 32.50 10.00
MAS DE 7,000 30.00 9.00

2.7.- LLENADO/VACIADO DE CONTENEDORES
IMPORTACION/ EXPORTACION

CONTENEDORES USD/CONTENEDOR
Contenedor de 20' por unidad 11.00
Contenedor de 40' por unidad 15.00

2.8.- VEHICULOS POR UNIDAD (MT?)
IMPORTACION / EXPORTACION / REESTIBA/TRANSBORDO/CABOTAJE

MT3/VEHICULO USD/VEHICULO
Vehiculo de 1 a 10 m® 35.00
Vehiculo 10.1 a 19.9 m® 45.00
Vehiculo entre 20 y 40 m° 83.00
Mas de 40 m® 152.00

2. 9.- CABOTAJE
CARGA GENERAL, GRANEL SOLIDO Y LIQUIDO

TONELADA USD/TONELADA

Carga General y Granel 3.00

NOTA: TEU's transbordados se cuentan para cargue / descargue como un solo movimiento

2.10.- AZUCAR EN SACOS
IMPORTACION / EXPORTACION

TONELAJE/ANO USD/TONELADA
1 A 100,000 3.00
100,000 A 200,000 2.05
200,000 A 300,000 1.70
MAS DE 300,000 1.50

2.11.- AZUCAR A GRANEL
IMPORTACION / EXPORTACION

TONELAJE/ANO USD/TONELADA
1 A 100,000 3.00
100,000 A 200,000 2.60
200,000 A 300,000 2.40
300,000 A 400,000 2.15
MAS DE 400,000 2.00
2.12.- MELAZA

IMPORTACION / EXPORTACION

TONELAJE/ANO USD/TONELADA




1 A 25,000 1.30
25,000 A 50,000 1.15
50,000 A 75,000 1.05
75,000 A 100,000 0.95
MAS DE 100,000 0.80

OCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE BUENAVENTURA S.A.
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3.- USO DE INSTALACIONES PORTUARIAS

3.1.- CARGA GENERAL
IMPORTACION/EXPORTACION/REESTIBA/TRANSITO Y TRANSBORDO/CABOTAJE

TONELADA USD/TONELADA
Carga Geheral por Tonelada 1.00
3.2.- GRANEL IMPORTACION / EXPORTACION
3.2.1.- CEREALES A GRANEL
RENDIMIENTO USD/TONELADA
TIONELADA/BUQUE/DIA
HASTA 5,000 1.00
DE 5,001 A 5,700 0.85
DE 5,701 A 6,300 0.65
DE 6,301 A 7,000 0.36
MAS DE 7,000 0.30
3.2.2.- FERTILIZANTES A GRANEL
RENDIMIENTO USD/TONELADA
TIONELADA/BUQUE/DIA
HASTA 3,500 1.00
DE 3,501 A 4,000 0.85
DE 4,001 A 4,500 0.65
DE 4,501 A 5,000 0.36
MAS DE 5,000 0.30
3.2.3.- MINERAL A GRANEL
RENDIMIENTO USD/TONELADA
TIONELADA/BUQUE/DIA
HASTA 4,500 1.00
DE 4,501 A 5,000 0.85
DE 5,001 A 5,500 0.65
DE 5,501 A 6,000 0.36
MAS DE 6,000 0.30
3.2.4.- AZUCAR A GRANEL
RENDIMIENTO USD/TONELADA
TIONELADA/BUQUE/DIA
HASTA 3,000 1.00
3,001 A 3,500 0.44
3,501 A 4,000 0.36
MAS DE 4,000 0.30




3.2.5.- CARBON A GRANEL

RENDIMIENTO USD/TONELADA
TONELADA/BUQUE/DIA
HASTA R’ﬂﬂﬂ 1 00
DE 8,001 A 9,000 0.85
DE 9,001 A 10,000 0.65
DE 10,001 A 11,000 0.36
MAS DE 11,000 0.30
3.3.- GRANEL LIQUIDO IMPORTACION, EXPORTACION Y CABOTAJE
USD/TONELADA 1.00
3.4.- OTROS GRANELES SOLIDOS IMPORT., EXPORT. Y CABOTAJE
USD/TONELADA | 1.00

SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE BUENAVENTURA S.A.
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3.- USO DE INSTALACIONES PORTUARIAS

AL OPERADOR PORTUARIO MARITIMO
3.5.- CONTENEDORES DE 20' Y 40' LLENOS

 POR UNIDAD TMPORTACION T EXPORTACIONTREESTIBA

CONTENEDORES USD/CONTENEDOR

GONFENEDORES 20" GONTFENEDORES4E!

UNIDAD 18.50 24.00

3.6.- CONTENEDORES DE 20' Y 40' VACIOS
POR UNIDAD IMPORTACION /EXPORTACION/REESTIBA

TRANSITO Y TRANSBORDO

CONTENEDORES USD/CONTENEDOR

UNIDAD 3.30

3.7.- CONTENEDORES DE 20' Y 40'
LLENOS DE TRANSITO Y TRANSBORDO

CONTENEDORES USD/CONTENEDOR

UNIDAD 5.50

NOTA
La reestipa, el transito internacional y el transbordo se cobra al descargue y al cargue (por operacion)

4.- USO DE INSTALACIONES PORTUARIAS
AL OPERADOR PORTUARIO TERRESTRE

4.1.- CONTENEDORES DE 20°Y DE 40" IMP/EXP LLENOS Y VACIOS

CONTENEDORES USD/CONTENEDOR
Contenedpres Llenos de 20" y 40° 2.00
Contenedpres Vacios de 20" y 40° 1.00

4.2.- CARGA GENERAL DE IMP/EXP
TONELADAS USD/TONELADA
Toneladajde Carga General 0.20




5.- USO DE INSTALACIONES PORTUARIAS

AL OPERADOR PORTUARIO DE REMOLCADORES
POR MANIOBRA DE ATRAQUE O DESATRAQUE

MANIOBRA

USD/MANIOBRA

Cobro por Maniobra

35.00

6.- USO DE INSTALACIONES PORTUARIAS A LOS PILOTOS PRACTICOS
POR MANIOBRA DE ATRAQUE O DESATRAQUE

MANIOBRA

USD/MANIOBRA

Cobro por Maniobra

12.00

SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE BUENAVENTURA S.A. TARIFAS
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7.- ALMACENAJE (DOLARES AMERICANOS)

7.1.- CARGA GENERAL

DIAS Cubierto Descubierto
Del dia 1 al dia 3 Libre Libre
Del dia 4 al dia 5 1.40 1.10
Del dia 6 al dia 10 1.63 1.30
A partir del dia 11 4.05 3.15

7.2.- CONTENEDORES IMPORTACION/EXPORTACION
DIAS LLENOS VACIOS
200 | 40' 200 | 40'
Deldial aldia 3 Libre Libre
Del dia 4 aldia 5 18.15 20.35 8.80 13.20
Del dia 6 al dia 10 21.45 24.05 10.40 15.60
A partir del dia 11 45.00 50.40 21.60 30.60
7.3.- TRANSBORDO Y TRANSITO
DIAS LLENOS VACIOS
20' 40' 20' 40'
Deldialaldia? Libre Libre
Del dia 8 al dia 15 21.45 24.05 10.40 15.60
A partir del dia 16 45.00 50.40 21.60 30.60
7.4.- VEHICULOS ( UNIDAD M3/ DIA)

DIAS 1A 10M3 | 10.1 A 19.9 M3 20 A 40 M3 MAS DE 40 M3
Deldial aldia3 Libre Libre Libre Libre
Del dia 4 aldia 5 3.25 4.50 7.80 15.60
Del dia 6 al dia 10 4.00 5.25 9.00 18.00
A partir del dia 11 10.40 12.70 19.60 33.40

8.- SERVICIOS VARIOS
8.1.- PESAJE (Tarifas en Pesos Col)

Granel por tonelada $ 266,00
Carga suelta/ton, Contenedor/ton. $366.00

8.1.- CONEXION Y DESCONEXION, SUMINISTRO DE ENERGIA Y MONITOREO

Servicio por hora o fraccion |

1.60 USD




para contenedores de 20" y de 40° |

8.2- GRUAS PORTICO Y MULTIPROPQOSITO
COBRO POR HORA (VALOR EN DOLARES AMERICANOS)

8.2.1.- GRUAS MOVILES MULTIPROPOSITO

TARIFA / HORA UsSD

Cobro por Hora 450.00
8.2.2.- GRUAS PORTICO

ENDIMIENTO CONTENEDORES / HOR UsD
18 O MENOS 600.00
MAS DE 18 A 22 550.00
MAS 22 A 26 500.00
MAS DE 26 450.00

RECARGOS

SE APLICAN A SERVICIOS DE USO DE INSTALACIONES
PORTUARIAS A LA CARGA Y ALMACENAJE

Para cargamentos Peligrosos

Recargo a la tarifa | 25%

Para cargamentos explosivos

Recargo a la tarifa | 40%

DESCUENTOS

DESCUENTOS HASTA 40% EN FUNCION DEL VOLUMEN DE CARGA MOVILIZADO DURANTE EL ANO

Ultima Modificacion: Febrero 01 de 2013




