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Resumo: Este estudo tem por objetivo evidenciar as semelhangas e diferencas na percepg¢io de atitude ética
profissional entre estudantes de ciéncias contabeis e profissionais contadores, com base nas NBC PG 100, 200
e 300. A abordagem é quantitativa e descritiva e o método utilizado foi aplicagio de questiondrio, sendo este
adaptado do estudo de Feil, Diehl e Schuck (2017). A unidade amostral conta com 81 estudantes de uma
Universidade Privada em Sdo Paulo e 90 profissionais associados ao SESCON-SP, sendo os dados analisados
por técnica descritiva e técnicas estatisticas ndo paramétricas de correlagido de Spearman e o teste Kruskal-
Wallis. Os resultados sugerem que: a disciplina de ética contribui e pode influenciar as atitudes tanto dos
estudantes como dos profissionais contadores; existem diferengas nas atitudes éticas quanto maior a
experiéncia profissional; e que os profissionais ja presenciaram alguma situagdo ou atitude que contraria o
CEPC, diferentemente dos estudantes, dentre outros resultados.

Palavras-chave: Contabilidade. Etica profissional. Percepgio.

Abstract: This study aims to show the similarities and differences in the perception of ethical attitude between
accounting students and accountant professionals, based on NBC PG 100, 200 and 300. The approach is quantitative
and descriptive and the method used was the application of a questionnaire, which was adapted from the study by Feil,
Diehl and Schuck (2017). The sample has 81 students from a Private University in Sdo Paulo and 90 professionals
assoctated with SESCON-SP and the data analyzed using descriptive technique and non-parametric statistical
techniques of Spearman correlation and the Kruskal-Wallis test. The resulls suggest that: the discipline of ethics
contributes and can influence the attitudes of both students and professional accountants; there are differences in ethical
attitudes the greater the professional experience; and that professionals have already witnessed some situation or attitude
that goes against CEPC, unlike students, among other results.
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1. INTRODUCAO

O entendimento da ética estd vinculado a habitos, costumes e tradi¢des, ou seja, esta ligado a atitudes
humanas (FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017). A ética e a moral se distinguem, pois, a moral pode ser entendida
como descritiva, dado que descreve como os seres humanos agem dentro de uma cultura. Conforme Vazquez
(2011 apud FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017, p. 258), a moral “compreende um conjunto de valores, principios
e normas que regem as agdes humanas quanto ao comportamento”. Ja o conceito de ética é apresentado por
Silva e Figueiredo (2012) como sendo: “preceitos e normas de conduta intimamente ligados ao
comportamento humano, influenciando e sobrepondo-se a padrdes de comportamento e valores morais que
variam em fung¢&o de cada cultura”. Assim, a ética é normativa, determinando como os individuos devem agir
por meio da diferenciagdo sobre o que é certo e errado (IMAGUIRE, 2000 apud SILVA; FIGUEIREDO,
2012).

No entanto, apesar dessa diferenciagio, ndo é raro nos depararmos com escandalos corporativos que
envolvem a quebra de comportamentos éticos. Nos anos 2000 alguns casos de fraudes contédbeis a nivel
internacional (FENACON, 2017) foram descobertas e chocaram o mundo, apontando a contabilidade como
vild, pois tais fraudes se materializaram por meio de praticas contabeis questionaveis (SOUZA; SCARPIN,
2006). Com base principalmente no caso da companhia americana Enron, foi realizada uma mudanga
estrutural na regulagio de companhias abertas registradas na comissio de valores americanas, a Securities and
Exchange Comission (SEC), por meio da lei Sarbanes-Oxley (ESTADOS UNIDOS, 2002), bem como no
ambiente de governanga corporativa como um todo, buscando evitar atitudes nio éticas.

No Brasil, casos mais recentes de fraude, sonegagdo e manipulagio de verbas ptblicas tém chamado
a aten¢io da sociedade para a discussido sobre ética (FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017). Uma reportagem
veiculada na UOL indica que entre mar¢o de 2014 e margo de 2017 foram registradas 870 operagdes contra
fraudes e corrupgio em cidades pequenas ao redor do pafs, resultando em um prejuizo de mais de R$ 10
bilhdes aos cofres publicos, sem considerar o impacto negativo de tais atos na sociedade (UOL, n.d.). Grandes
empresas também tiveram sua participagdo em escandalos de fraudes e propinas recentemente, dentre varios,
o principal esquema foi deflagrado pela Operagdo Lava Jato no ano de 2014, o qual envolve a Petrobrés e
outras empresas, como a JBS e a Odebrecht (G1, 2019), todas companhias listadas em bolsa.

A publicagdo incorreta de informagdes contdbeis implica em uma tomada de decisdo erronea por parte
de seus usuarios (SOUZA; SCARPIN, 2006). Assim, a ndo existéncia de irregularidades exige uma postura e
percepgdo ética por parte dos profissionais contadores (LOPES, 2010). Diante disso, é preciso reafirmar a
importéancia da ética e, em especial, a sua importéancia no contexto dos negdécios. No ambiente organizacional,
o contador considerado ético é aquele que realiza escolhas direcionadas pela boa conduta e comportamento
adequado (FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017).

Para garantir o conhecimento e a postura ética desde a formagio profissional, existe o Cédigo de
Etica Profissional do Contador (CEPC), atualizado em fevereiro de 2019 via NBC PG 01, a qual entrou em
vigor em 1° de junho de 2019. A atualizagdo serve para adequa-lo a realidade recente da profissido, a qual tem
passado por um perfodo de intensa evolugdo em decorréncia das inovagdes tecnoldgicas (CFC, 2019). O CEPC
foi criado com o objetivo de fixar a condugio dos profissionais da contabilidade diante assuntos relacionados
a profissdo e a classe (ALVES et al., 2007).

Para fins de adequacdo das Normas Brasileiras de Contabilidade (NBC) aos padrdes éticos
internacionais, foi publicado pelo International Federation of Accountants (IFAC) em abril de 2018 uma nova
versdo do Cédigo Internacional de Etica para Profissionais de Contabilidade, sendo realizadas revisdes
conceituais objetivando a clareza na identifica¢do, avaliacio e no enderecamento de ameagas éticas por parte
dos profissionais (IFAC, 2018). Diante deste contexto, as NBC PG 100 (R1), 200 (R1) e 300 (R1)' de 2019
sdo partes desse novo c6digo e apresentam uma série de ameacgas que relacionam os riscos influenciadores de
decis@o no exercicio profissional do contador.

O presente estudo aplicado tem por objetivo evidenciar as semelhangas e diferencas da percep¢io de
atitude ética profissional entre os estudantes em Ciéncias Contédbeis em uma institui¢do de ensino superior
na cidade de Sao Paulo (SP) e os profissionais associados ao Sindicato das Empresas de Servigos Contébeis
(SESCON - SP), com base nas: NBC PG 100, 200 e 300. Assim, este estudo tem como proposta expandir a

1 O presente estudo foi realizado considerando as NBC PG 100, 200 e 300 de 2014 (normas ndo atualizadas). O motivo
para tal é que na época em que o questiondrio estava sendo aplicado as normas (R1) ainda nio haviam sido publicadas,
o que impediu aos autores sua aplica¢do. No entanto, ndo hé diferencas relevantes em relagio aos objetivos gerais das
normas, ocorreram modificagdes para detalhar e deixar as normas de 2014 mais claras ao profissional, bem como
atualizagoes alinhadas ao cédigo de ética internacional do IFAC, como mencionado.
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pesquisa sobre a percepgdo ética, objetivando demonstrar a importancia da conduta ética dos profissionais na
construgdo e manutengdo da reputagio do contador (NEVES; RODRIGUES, 2017).

Em relagio aos fatores que estdo relacionados com a conduta ética do contador, o presente estudo
parte da literatura de determinados fatores, identificados principalmente por Feil, Diehl e Schuck (2017), os
quais indicam que a idade e a experiéncia profissional sdo capazes de influenciar a conduta ética. O quadro 3
indica todas as varidveis testadas e a amarragdo com os estudos anteriores, além de Feil et al, (2017).

A pesquisa torna-se relevante por buscar refletir sobre a educagio ética aplicada na vida profissional
do contador, através do papel que ele desempenha no ambiente corporativo e na prestacdo de servigos, no
qual a categoria profissional e o mercado exigem desse profissional a incorporagdo de condutas éticas no
gerenciamento dos negécios, dado que seu agir impacta vérias instancias pessoais e coletivas.

Também é relevante por identificar as semelhangas e diferencas entre a percepgio de atitude ética dos
alunos de contabilidade e a dos profissionais da 4rea contdbil, pois para o desenvolvimento da sua formagio
académica é requerido total dominio técnico, habilidades e uma formagio humanfistica, uma vez que a profissio
de contador tem suas atividades voltadas para diversos usudrios: clientes, colegas de classe e a prépria
sociedade (CAMARGO; BAGGIO; NEUBAUER; LINCK, 2014).

O presente estudo é baseado no trabalho anterior de Feil, Diehl e Schuck (2017), mas se diferencia do
mesmo ao utilizar como base para a pesquisa as normas profissionais sobre ética emanadas pelo Conselho
Federal de Contabilidade e nio o Cédigo de Etica (NBC PG 01), uma vez que tais normas estio alinhadas ao
processo de convergéncia internacional do IFAC. Também é valido ressaltar que o estudo de Feil, Diehl e
Schuck (2017), apesar de ser realizado com uma representatividade de 73% da populagdo, é uma amostra
apenas de estudantes. J4 a amostra do presente estudo pode-se afirmar ser mais qualificada, pois contém 90
contadores atuantes na drea, o que pode aumentar a confiabilidade dos resultados.

Adicionalmente, é importante salientar que ndo foram identificados outros artigos que tenham
investigado o tema sob a perspectiva das referidas normas em conjunto, sendo essa uma das contribuig¢des do
presente estudo para a drea contdbil no cendrio nacional. Estudos anteriores no tema de ética geralmente
utilizam por base CEPC, normatizado via NBC PG 01, como instrumento de coleta de dados (ALVES et al,
2007; SOUZA et al, 2017; AZEVEDO et al., 2018), tendo sido identificada apenas a pesquisa cientifica de
Santos et al. (2017), que investigaram a percepc¢do de profissionais contadores sobre os principios éticos
utilizando as normas profissionais emanadas pelo CIFC, mas considerando apenas a NBC PG 100.

Este estudo também agrega a academia contébil por evidenciar que: (i) a disciplina de ética contribui
e pode influenciar o agir dos estudantes e profissionais contadores; (ii) existem diferencas nas atitudes éticas
quanto maior a experiéncia profissional; (iii) tanto os estudantes como os profissionais que j4 presenciaram
alguma situacdo ndo ética saberiam agir diante dela; e (iv) os profissionais j4 presenciaram alguma situacgdo
ou atitude que contraria o CEPC, diferentemente dos estudantes.

Os resultados ora apresentados podem ser utilizados como fonte de informagio para a anélise critica
de bancos de dados, como fonte para a aplicagio de técnicas de solugdo de problemas em estudos de casos nos
ambientes educacionais, bem como na construgdo de programas de aprimoramento profissional voltados a
dilemas éticos na drea contébil.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 NECESSIDADE DA EDUCACAO ETICA PROFISSIONAL NO EXERCICIO
DA PROFISSAO

A ética é essencial para o exercicio das profissdes, pois “sem ética, a sociedade ndo se estrutura de
forma permanente; e uma profissdo também nio” (LISBOA, 1997 apud LIMA et al. 2014, p. 123). Quando se
relaciona ética ao contexto do profissional da drea contabil, é possivel verificar a importéncia frente a
sociedade, dada a demanda por honestidade e transparéncia dessa classe profissional, bem como pelo impacto
de suas atitudes na sociedade (LIMA et al.,, 2014). Conforme afirmam Feil, Diehl e Schuck (2017, p. 4), os
reflexos de distor¢des em relatérios financeiros, sejam decorrentes de fraude ou de erro, podem afetar nio
somente seus usudrios diretos, mas a economia como um todo.

Assim, é necessdrio ressaltar a importancia do ensino da ética nos cursos de graduagio de Ciéncias
Contdbeis. Santos e Jesus (2002) afirmam que o individuo que objetiva ingressar na carreira contabil, deve
escolher uma universidade com reconhecimento em dois niveis de ensino: o especifico, que forma profissionais
competentes através do ensino de disciplinas contdbeis, administrativas e financeiras; e o geral, que busca
formar um profissional “educado”, através de disciplinas como ética, 16gica, histéria e direito. A auséncia de
um destes niveis de ensino tornard este profissional propicio a incompeténcia e incapacidade de lidar com
dilemas éticos (LOPES DE SA, 2001 apud LIMA et al,, 2014).
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O individuo deve estar ciente desde sua formagio que o conhecimento técnico ndo é suficiente para
determinar seu sucesso profissional, sendo necessério que haja também uma valorizagido da formagio ética
profissional e social do individuo (SANTOS; JESUS, 2002), uma vez que é por meio de relatérios, registros e
demonstrativos, elaborados pelo profissional contabil, que o usudrio da informagdo tomard sua decisido
estratégica, a qual impactara diretamente o mercado (KRAEMER, 2001).

Conforme afirma Camargo (2014), além do aprendizado técnico, o estudante precisa assimilar e
vivenciar conceitos éticos em seu cotidiano consolidando sua percepgdo no agir com conduta integra, uma
vez que a profissido de contador tem suas atividades voltadas para diversos usudrios, com complexas situagoes
sociais.

Em relagéo a aplicagio pratica da posigio ética para os estudantes, de acordo com o estudo de Trentin,
Domingues e Castro (2008, p. 13), “académicos que ja cursaram a disciplina de ética profissional, 91% (noventa
e um por cento) orientariam o cliente solicitante dos servicos contadbeis quanto a correta forma de
apresentacio dos demonstrativos”. Compreende-se que a disciplina de ética contribui para a formagio da
percepgdo ética profissional dos estudantes, sendo relevante na grade curricular do bacharel para a sua
atuagdo no mercado de trabalho (SILVA; FIGUEIREDO, 2007; TRETIN et al., 2008).

De acordo com Camargo (2014, p. 959), a ética tem uma grande influéncia no mercado de trabalho
contabil, uma vez que seu uso adequado proporciona “grande probabilidade da valorizacdo e do crescimento
da profissdo, uma vez que, ao exercer ética, o contador, terd reconhecimento, respeito, credibilidade e
confian¢a dos seus usuérios”.

2.2 SITUACOES ETICAS INSERIDAS NO CODIGO DE ETICA DO
CONTADOR

Um Cédigo de Etica Profissional deve prever as obrigagses e os direitos dos profissionais objetivando
um melhor comportamento (KUBIAK, 2012), devendo ser formulado com base em discussdes entre os
profissionais que compdem a referente classe (BORGES; MEDEIROS, 2007 apud DIEHL; FREITAS;
MACAGNAN, 2011). De acordo com Kubiak (2012, p. 27), o cédigo de ética profissional “é¢ um conjunto de
normas de conduta a serem observadas pelos contadores nas relagdes profissionais com seus clientes e colegas
de profissdo, sempre vinculando o aspecto do bem, da moral e da justica”.

Em complemento aos objetivos da conduta ética deste profissional, as NBCs PG 100, 200 e 300
dispdem uma série de questdes que influenciam o comportamento do profissional contador. O enfoque da
NBC PG 100 estd sobre a aplicagdo geral aos profissionais contdbeis, pois tem como base os principios
fundamentais da contabilidade (competéncia, sigilo profissional, integridade, objetividade e comportamento
profissional). A referida norma ilustra as medidas de combate as ameacas que dizem respeito as atividades
relacionadas a treinamento e a experiéncia para ingressar na profissdo, a questdes de desenvolvimento
profissional continuo, aos regulamentos e normas profissionais, e ao monitoramento profissional e
procedimentos disciplinares (CI'C, 2014a).

Na sequéncia, a NBC PG 200 descreve situagdes para os contadores externos, independentemente de
sua especializagdo (por exemplo: auditoria, impostos, consultoria ou pericia) em empresa que presta servicos
profissionais a clientes. O contador externo deve ficar alerta com situagdes que o facam a envolver em
qualquer negdcio, ocupagdo ou atividade que prejudique ou possa prejudicar a integridade, a objetividade ou
a boa reputagio da profissio, sendo consequentemente incompativel com os principios éticos (CI'C, 2014b).

Por fim, a NBC PG 300 descreve situagdes para os contadores empregados ou contratados, chamados
de contadores internos, que trabalham na fungio executiva (elaboracdo da contabilidade da entidade) ou nio,
em dreas como comércio, industria, servigos, setor publico, educagdo, setor sem fins lucrativos, 6rgios
reguladores ou érgdos profissionais, ou contador contratado por essas entidades (CFC, 2014c).

Identificou-se que ha uma grande semelhanca na maioria dos contetidos das NBC PG 100, 200 e 300
no que se refere a comportamento ético, existindo diferencas na aplicabilidade no que tange a cargos e fungdes
no exercicio da profissdo, uma vez que estas normas brasileiras abordam o tratamento de situagdes referentes
ao contexto do contador externo e interno (NEVES; RODRIGUES, 2017). Portanto, entende-se que
independente da fungéo ou cargo do contador, a conduta ética a ser aplicada por ele devera ser a mesma.

Além disto, o profissional contador deve desenvolver ao longo do ensino e carreira algumas
habilidades. Sdo elas: (i) habilidades intelectuais, que contribuem para solucionar problemas, tomar decisdes
e julgar situa¢des complexas; (ii) habilidades técnicas e funcionais que compreendem as habilidades gerais e
especificas de contabilidade; (iii) habilidades pessoais que compreendem as atitudes e comportamentos do
profissional contabil que proporcionam melhoria na sua aprendizagem pessoal e profissional; (iv) habilidades
interpessoais e de comunicag¢do que permitem que o profissional interaja com outras areas de conhecimento,
receba e transmita informagdes, forme julgamentos e tome decisdes; e (v) habilidades organizacionais e de
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gerenciamento de negécios que sdo relacionadas ao funcionamento da organizacdo (IFAC, 2014). Apesar de
exigirem essas habilidades, o IFAC ressalta a importancia da postura ética do contador, enfatizando que o
comportamento ético é tdo importante quanto as competéncias técnicas (IFAC, 2014).

De acordo com Della et al. (2014), a existéncia de normas e de cédigos de ética ndo garantem o
comportamento ético dos profissionais, pois é necessario que haja um comprometimento de cada individuo
em agir de acordo com a verdade. A autora afirma que “é impossivel obrigar um profissional a ser ético ja que
isso recebe influéncia dos valores morais que cada pessoa possui” (DELLA et al., 2014, p. 11).

Segundo o modelo de Rest (1986 apud ALVES, 2005), a aceitagdo do CEPC na profissdo contabil
pode variar conforme o desenvolvimento moral em que o contador se encontra, sendo que a grande tendéncia
em aderir ao c6digo estd relacionada a adesio dos principios universais de conduta que todos devem seguir
(ALVES, 2005). Sendo assim, mediante este modelo, o processo de tomada de decisdo ética é realizado em
quatro etapas, conforme descritas no Quadro 1:

Quadro 1 - Modelo de Rest
Etapa Descricido
Se o individuo ndo consegue compreender que determinado fato
representa uma questdo de natureza ética, ele ndo inicia o processo de
tomada de decisdo ética.
O individuo faz uma avaliagdo sobre qual é a conduta correta em relagio a

Reconhecimento
da questio ética

Julgamento . . .
we determinado dilema ético.
O fato de o individuo julgar qual é a melhor decisdo a tomar do ponto de
~ vista ético ndo significa que ele realmente terd a intencgdo de seguir o
Intengio

julgamento feito. Pressupde-se, nessa fase, que o individuo pode ou nio
agir de acordo com o julgamento estabelecido.

Comportamento Representa a agio efetiva que o individuo toma em relagdo ao dilema ético.
Fonte: Adaptado de ALVES (2005).

2.3 O INTERESSE DO DESENVOLVIMENTO ETICO DOS CONTADORES
PARA OS ORGAOS DE CLASSE

Apesar da existéncia do CEPC, o comportamento ético ndo é assegurado por todos os profissionais
apenas por existir tal formalizagdo. Ou seja, continua existindo uma preocupagio entre os érgios de classe
em disseminar a importancia em conhecé-lo e segui-lo, de forma a garantir a credibilidade e qualidade dos
servicos contabeis prestados (MONTEIRO, 2005).

O contador deve exercer sua profissdo combinando competéncia e ética, realizando suas atividades de
forma honesta e sincera, buscando ndo sé a melhor decisdo, como também abster-se de qualquer conduta que
possa trazer descrédito a classe (SANTOS; GRATERON, 2003; CASTRO, 2009).

Os conselhos regionais de contabilidade sdo incentivados pelo Conselho Federal de Contabilidade
(CFC) a desenvolver estratégias de expansdo de conhecimentos e competéncias dos profissionais da
contabilidade, por meio da Educagio Profissional Continuada (EPC). A EPC estd regulamentada pela NBC
PG 12 (R3), que dispde sobre as atividades que visam manter, atualizar e/ou expandir os conhecimentos e as
competéncias técnicas dos profissionais contadores, ressaltando a importancia da elevagio do comportamento
social, moral e ético no exercicio profissional (CFC, 2017).

Segundo Marion (2002 apud TAMER, 2014, p. 89) “a educagio continuada deve ser um processo para
toda vida, permanente e vitalicio, ou durar, pelo menos, enquanto o profissional estiver exercendo suas
atividades profissionais”. Portanto, ha necessidade do desenvolvimento técnico profissional continuo, sendo
necessario que os principios éticos e morais estejam alinhados a educagdo técnica, uma vez que, de acordo
com Melé (2005, apud FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017, p. 261-273), “a educago ética na contabilidade deve,
simultaneamente, abranger o conhecimento sobre normas, principios, valores (bens morais) e virtudes”.

O Conselho Federal de Contabilidade do Estado de Sdo Paulo (CRCSP), assim como os demais 6rgios
de classe, tem por premissa proporcionar a educagio continuada para todos os profissionais, objetivando
atribuir a estes individuos caracteristicas indispensdveis na prestagio de servigos e pleno atendimento de
normas que regem o exercicio da profissdo contabil (CRCSP, 2019a). Como exemplo de agdes proporcionadas
por este 6rgdo de classe, o CRCSP desenvolveu nos dias 3 a 5 de setembro de 2019, uma série de palestras
abordando a atualizagdo do novo Cédigo de Etica, Contabilidade e Finangas (CRCSP, 2019b).

Além disto, o Decreto n° 8.420/2015, que regulamenta a Lei Anticorrupg¢io n® 12.846, dispde sobre
o Programa de Integridade que trata sobre mecanismos internos de integridade e incentivo a dentincia de
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irregularidades, bem como a aplicagdo efetiva de cédigos de ética, cédigos de conduta e politicas, com o
objetivo de mitigar qualquer tipo de atos ilicitos praticados contra a administragdo publica, nacional ou
estrangeira (BRASIL, 2015).

Ha similaridades entre os objetivos gerais dispostos na Lei Anticorrupgdo n°® 12.846, e a atuacdo dos
6rgdos da classe contabil, dado que a referida lei trata sobre a responsabiliza¢do administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragio publica, nacional ou estrangeira, enquanto que
os 6rgidos de classe tem como objetivo a fiscalizagdo de atos ilicitos por parte do profissional contabil
(BRASIL, 2015; CFC, 1946).

O SESCON - SP desenvolve estratégias de Educacdo Profissional Continuada (EPC), por meio de
sua Universidade Corporativa, a UNISESCON. A educag¢io continuada, a partir da perspectiva de Monteiro
(2001 apud TAMER, 2014, p. 39) “estd se tornando cada vez mais necessdria, principalmente pela rapida
evolugdo da tecnologia”.

Diante disto, a UNISESCON busca promover a formagido de pessoas, a disseminagio de
conhecimento, tecnologia, e de cultura e lazer por meio de programas de aprendizagem, atualizagdo
permanente, qualificagdo acelerada e cursos profissionalizantes (UNISESCON, 2019).

O SESCON — SP desenvolve, desde 2005, o Programa de Qualificagio em Exceléncia Continua
(PQEC). O PQEC é um programa integrado de educagio continuada e assessoramento empresarial,
comprometido com a ética e a qualidade dos servigos prestados, que propde auxiliar os empresarios a
conquistarem os mais altos patamares de qualidade e gestdo. Este programa também tem como objetivo
identificar os profissionais comprometidos com a ética para garantir um bom relacionamento e a satisfagdo
aos seus clientes e outros participantes do mesmo mercado (SESCON, 2019).

Além disto, o SESCON — SP ressalta a importéancia da atuagdo continua dos érgios de classe no
acompanhamento e desenvolvimento ético profissional, de forma a fomentar a adequagio dos contadores ao
CEPC e as normas brasileiras de contabilidade sobre ética. Para isto, busca realizar junto ao CRC — SP,
reunioes, palestras, eventos e convengdes focados aos Profissionais da Contabilidade do Estado de Sdo Paulo,
com apresentacdo de temas e dilemas éticos para a atual Gestdo Empresarial (SESCON, 2019).

94 EVIDENCIAS ANTERIORES SOBRE ETICA NA EDUCACAO E
PROFISSAO CONTABIL

E possivel dividir as evidéncias anteriores sobre ética aplicada a contabilidade em trés grupos, com
base na literatura: percepc¢do de docentes; percepcdo de discentes; e percep¢io de profissionais. Alguns dos
resultados antecedentes no tema estdo apresentados a seguir.

Para que os profissionais desenvolvam a percepg¢io da necessidade do agir ético no fornecimento de
informacgdes contabeis é preciso haver um comprometimento ético entre os profissionais da classe (CAMPOS,
2006 apud SILVA; FIGUEIREDO, 2012). Ha certa tendéncia que indica que a maioria dos profissionais
contadores afirma que o cédigo de ética é importante para guiar a conduta profissional, mas que apenas uma
minoria acredita que o profissional deve cumprir as normas pois as consideram confusas, o que torna propenso
seu descumprimento (ALVES, 2005).

A pesquisa de Alves et al. (2007) contou com uma amostra de 2.262 respondentes, entre contadores e
técnicos em contabilidade. O principal resultado do estudo é que a maioria dos profissionais considera o CEPC
importante como guia de conduta, mas apenas a minoria se dispde efetivamente a cumprir algumas ou todas
as normas emanadas pelo CFC.

Santos et al. (2017) estudaram a importancia do cédigo de ética do contador na gestdo de tomada de
decisdes por meio da aplicagdo de um questiondrio sobre o CEPC e a NBC PG 100 com 09 profissionais. Os
resultados apontaram que tais profissionais possufam um forte conhecimento sobre o CEPC no tocante a
resolugio de dilemas éticos e decisdes de cardter profissional, bem como que quanto maior a faixa etaria é
menor a propensido de cumprir com o estabelecido nas normas emanadas pelo CFC, como a NBC PG 100.

Medeiros et al. (2018) aplicaram um questionario com 26 profissionais contadores a respeito do CEPC
e os resultados sugerem que tais profissionais ndo s6 conhecem como colocam em pratica os principios éticos
do cédigo.

Estudos apontam que a educagio ética tem impacto essencial na conduta e percepgio da atitude ética
dos estudantes, futuros profissionais (ROCKNESS; ROCKNESS, 2010; FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017).

O estudo conduzido por Diehl, Freitas e Macagnan (2011) apontou que estudantes de Ciéncias
Contébeis conhecem o CEPC e o consideram necessario, mas muitos nunca o leram. Sugere também que os
estudantes nio entendem claramente o conceito de ética, o que em conjunto aponta para uma tendéncia a que
tais alunos ajam de acordo com as suas inclinagoes.
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A pesquisa de Lima et al. (2014) buscou apurar a percepgdo ética sobre 26 discentes em um curso
superior de contabilidade por meio de survey. Os resultados da pesquisa indicaram que os alunos consideram
“de grande importancia a aplicabilidade da ética no ambiente profissional, para que se possa transmitir mais
seguranga aos usudrios da contabilidade” e que a aplicagdio ou ndo de conceitos éticos é afetada,
principalmente, por questdes financeiras.

Rosa e Feil (2017) analisaram a percepcdo ética de 455 estudantes de uma institui¢do de ensino
superior localizada no sul do Brasil. Os autores utilizam como base o questiondrio aplicado o CEPC e
conclufram que a disciplina de Legislagio e Etica ¢ importante no curso de contabilidade, mas que ainda assim
eles possuem dificuldades na resolugdo de dilemas éticos.

Por fim, Magro, Silva e Zonatto (2017) aplicaram um questiondrio com uma amostra de 504
estudantes de Ciéncias Contébeis, buscando verificar como discentes reagem a dilemas éticos da profissdo
contabil. Eles identificaram que a formagdo em contabilidade do professor da disciplina de ética auxilia os
alunos em compreender quais seriam atitudes antiéticas que ocorrem na protfissdo e no mundo dos negdcios,
dentre outros resultados.

Na mesma linha de resultado de Diehl, Freitas e Macagnan (2011), Andrade, Avelino e Santos (2018)
estudaram a percepgdo de ética de 17 docentes do curso superior de Ciéncias Contédbeis da Universidade
Federal de Minas Gerais. Com base em aplicagdo de questiondrio que levou em consideragio o CEPC, o estudo
identificou que apesar de os docentes terem o conhecimento da existéncia do codigo de ética, néo o leram na
integra. Os autores explicam que para os participantes da pesquisa o Cédigo de Etica do Contabilista
influencia apenas parcialmente a conduta ética adequada, pois outros fatores, como formagio familiar,
interferem nesse tipo de conduta. Além disso, os resultados da pesquisa sugerem que na visdo dos
respondentes uma disciplina especifica de ética ndo seria necessdria, uma vez que tal tematica poder ser
abordada de forma multidisciplinar, ao associar a ética com temas e casos praticos.

Estudos apontam que a educagéo ética tem impacto essencial na conduta e percepgio da atitude ética
dos estudantes, futuros profissionais (ROCKNESS; ROCKNESS, 2010; FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017).
Bittar (2007 apud FREITAS; DIEHL; MACAGNAN, 2011, p. 42) afirma: “néo é possivel dissociar a ética do
processo educacional, pois a educagio é vista como um processo de aperfeicoamento intelectual, fisico e
moral”.

Na mesma linha de resultado de Andrade, Avelino e Santos (2018), o estudo conduzido por Diehl,
Freitas e Macagnan (2011) apontou que estudantes de Ciéncias Contabeis conhecem o CEPC e o consideram
necessario, mas muitos nunca o leram. Sugere também que os estudantes nio entendem claramente o conceito
de ética, o que em conjunto aponta para uma tendéncia a que tais alunos ajam de acordo com as suas
inclinagdes.

A pesquisa de Lima et al. (2014) buscou apurar a percepcdo ética sobre 26 discentes em um curso
superior de contabilidade por meio de survey. Os resultados da pesquisa indicaram que os alunos consideram
“de grande importancia a aplicabilidade da ética no ambiente profissional, para que se possa transmitir mais
seguranga aos usuarios da contabilidade” (LIMA et al., p. 9) e que a aplicagdo ou ndo de conceitos éticos é
afetada, principalmente, por questdes financeiras.

Rosa e IFeil (2017) analisaram a percepgdo ética de 455 estudantes de uma instituicdo de ensino
superior localizada no sul do Brasil. Os autores utilizam como base do questionério aplicado o CEPC e
conclufram que a disciplina de Legislagdo e Etica é importante no curso de contabilidade, mas que ainda assim
eles possuem dificuldades na resolugio de dilemas éticos.

Por fim, Magro, Silva e Zonatto (2017) aplicaram um questiondrio com uma amostra de 504
estudantes de Ciéncias Contébeis, buscando verificar como discentes reagem a dilemas éticos da profissdo
contabil. Eles identificaram que a formagido em contabilidade do professor da disciplina de ética auxilia os
alunos em compreender quais seriam atitudes antiéticas que ocorrem na profissdo e no mundo dos negécios,
dentre outros resultados.

Para que os profissionais desenvolvam a percep¢io da necessidade do agir ético no fornecimento de
informagdes contdbeis é preciso haver um comprometimento ético entre os profissionais da classe (CAMPOS,
2006 apud SILVA; FIGUEIREDO, 2012). H4 certa tendéncia que indica que a maioria dos profissionais
contadores afirma que o cédigo de ética é importante para guiar a conduta profissional, mas que apenas uma
minoria acredita que o profissional deve cumprir as normas pois as consideram confusas, o que torna propenso
seu descumprimento (ALVES, 2005).

Em contraste aisso, Medeiros et al. (2018) aplicaram um questiondrio com 26 profissionais contadores
arespeito do CEPC e os resultados sugerem que tais profissionais ndo s6 conhecem como colocam em prética
os principios éticos do codigo.

Santos et al. (2017) estudaram a importancia do cédigo de ética do contador na gestdo de tomada de
decisdes por meio da aplicagdo de um questionario sobre o CEPC e a NBC PG 100 com 09 profissionais. Os
resultados apontaram que tais profissionais possufam um forte conhecimento sobre o CEPC no tocante a
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resolugdo de dilemas éticos e decisdes de carater profissional, bem como que quanto maior a faixa etaria é
menor a propensio de cumprir com o estabelecido nas normas emanadas pelo CFC, como a NBC PG 100.

A pesquisa de Alves et al. (2007) contou com uma amostra de 2.262 respondentes, entre contadores e
técnicos em contabilidade. O principal resultado do estudo é que a maioria dos profissionais considera o CEPC
importante como guia de conduta, mas apenas a minoria se dispde efetivamente a cumprir algumas ou todas
as normas emanadas pelo CFC.

Em relagio a percep¢io do agir ético dos estudantes e profissionais, verificou-se que outros fatores
sdo capazes de influenciar a capacidade de observagdo profissional, a conduta ética e o julgamento na
preparagdo de informacgdes contabeis. Estes fatores sdo: género, idade, experiéncia profissional e nivel
educacional (FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017). Magro, Silva e Zonatto (2017), no mesmo sentido, apontam
que os fatores preponderantes da ética para os estudantes sdo: género, idade, experiéncia profissional, cursar
a disciplina de ética, dentre outros fatores.

O estudo de Lima e al, (2019) compararam a percepcdo ética entre estudantes e profissionais
considerando um questionério de 28 questdes de um estudo anterior dos autores Emerson, Stanley e Conroy
(2007). Os resultados apontaram que hé diferencas na percepgio ética entre alunos e contadores, indicando
que os alunos tém menor tolerancia em relagio a cendrios de ética questiondveis. A amostra final foi composta
por 61 estudantes e 63 profissionais contadores.

3. METODOLOGIA

A abordagem da pesquisa é quantitativa, examinando a relagdo entre as varidveis, e descritiva. A
coleta dos dados foi com base em aplicagdo de questiondrio, método que tem por objetivo elaborar um
diagnéstico de determinadas percepgdes, atitudes, conhecimentos, opinides e preferéncias de uma populagdo,
com base em corte transversal (RICHARDSON, 2017).

Os sujeitos da pesquisa foram: (i) estudantes de uma Universidade Privada de Sdo Paulo matriculados
do 5° ao 8° semestre pelo critério de acesso aos dados e porque neste perfodo ji haviam cursado a disciplina
de Etica Profissional para Contadores; e (ii) profissionais contadores listados no banco de dados do SESCON
— SP por associagdo.

Pelo critério de tempo hdébil para a apresentacdo da pesquisa, o estudo totalizou 171 respondentes,
sendo 81 estudantes e 90 profissionais cadastrados no banco de dados do SESCON — SP. O percentual de
respondentes que concordou com o termo de consentimento livre e esclarecido foi de 99,41% sobre o total,
visto que um respondente no concordou com o termo e foi descartado da pesquisa.

O estudo delimita-se de forma temporal entre o ano de 2018 e 2019, com amostragem ndo aleatéria
definida de forma probabilistica estratificada proporcional, a qual possibilita a todos os individuos da
populagdo as mesmas chances de participagdo na pesquisa e também todas as caracteristicas da populagio,
conforme Quadro 2:

Quadro 2 - Amostra estratificada proporcional

, - Amostra Amostra % sobre a
Nivel Populacio (n) o ~
(n) (%) populacio
Estudantes 126 81 47,4% 64,3%
Profissionais 17.000 90 52,6% 0,0053%
Total 17.126 171 100% -

Fonte: Elaborado pelos autores.

As varidveis vinculadas ao problema de pesquisa estdo visualizadas no Quadro 8 em uma matriz de
amarragio com os estudos relacionados:
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Quadro 3 - Matriz de amarragio das varidveis testadas

Dimensdes Categorias

Experiéncia

Profissional
Perfil

Faixa Etéria

Conhecimento do

Novo Cédigo de

Etica Profissional
Opinido
Critica Contribui¢do da
disciplina de Etica
e Legislagido
Profissional

Afirmativas e
dilemas éticos do
Cédigo de Etica
do Profissional
Contébil

Cédigo de
Etica

Justificativa
A experiéncia profissional pode impactar
na percepgdo ética e consequentemente
na tomada de decisdo
Idade pode refletir na experiéncia
profissional e consequentemente na
percepgio ética do individuo

Verificar a atualizagio do profissional ou
estudante

A educagdo ética apresenta impacto
essencial na conduta e percepgdo da
atitude ética dos estudantes e futuros
profissionais

O profissional da contabilidade deve
cumprir os seguintes principios éticos:
integridade, objetividade, competéncia
profissional e devido zelo, sigilo
profissional e comportamento

Teoricos

FEIL, DIEHL E
SCHUCK (2017)

FEIL, DIEHL E
SCHUCK (2017)

CAMARGO (2014)
FREITAS, DIEHL E
MACAGNAN (2011)

CFC (2018)

CAMARGO (2014)
KRAEMER (2001)
FEIL, DIEHL E
SCHUCK (2017)

NBC PG 100
NBC PG 200
NBC PG 300

profissional
Fonte: Elaborado pelos autores.

3.1 COLETA E TRATAMENTO DOS DADOS

Utilizou-se como modelo o questiondrio adaptado do estudo de Feil, Diehl e Schuck (2017) que buscou
avaliar e compreender a percepcdo de estudantes de contabilidade sobre ética profissional, concluindo que
alunos que haviam cursado a disciplina de ética em contabilidade demonstraram impacto essencial na conduta
ética como futuros profissionais (FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017).

A principio, foi realizado o procedimento de pré-teste, no intuito de evitar inconsisténcias no
questiondrio (LAKATOS; MARCONI, 2017). O pré-teste foi realizado mediante envio do link a quatro
estudantes do 8° semestre de Ciéncias Contabeis de uma Universidade de Sdo Paulo e quatro profissionais
associados a0 SESCON — SP. Mediante feedback, foram feitos os ajustes pertinentes e a absor¢do das melhorias
indicadas.

O questiondrio foi publicado no Google Forms e o link foi enviado ao publico da amostragem, junto com
o termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE). As questdes foram fechadas em escalas nominais e
analisadas por meio de estatistica descritiva, sendo observadas as caracteristicas socioprofissionais dos
estudantes e profissionais de contabilidade (questdes 1 a 9).

As correlagoes significativas entre as questdes socioprofissionais e a percepgdo e conhecimento sobre a
ética profissional foram esclarecidas com o auxilio de técnicas de andlise estatistica ndo paramétrica como a
correlagio de Spearman, teste Kruskal-Wallis e o teste de Mann-Whitney, pois os dados sdo ndo paramétricos
e nominais (MITRA; LANKFORD, 1999 apud FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017; BISQUERRA et al., 2004
apud DIEHL; FREITAS; MACAGNAN, 2011).

A correlagio de Spearman avalia a intensidade da relagio entre duas varidveis, ou seja, a correlagio
serd alta quando as observagdes comparadas forem semelhantes ou idénticas e baixa quando ocorrer o oposto.
Nesse mesmo sentido, o teste de Kruskal-Wallis, que é uma extensdo do teste de Mann-Whitney, sdo
utilizados para quando o pesquisador precisa decidir se amostras independentes podem ser consideradas como
vindas de uma mesma populagio (SIEGEL; CASTELLAN, 2006).

Visto que o objetivo deste trabalho é o de capturar as semelhancas e diferencas sobre a percepgio de
atitude ética profissional com individuos de duas amostras distintas (estudantes e profissionais contadores),
os referidos testes testam a significincia das diferengas entre as respostas desses dois grupos. Assim, a
amostra foi dividida em dois grupos com base nos tipos de respondentes e as respostas para cada bloco do
questiondrio foram analisadas de maneira comparativa por meio das estatisticas mencionadas.

Foi analisado também o nivel de conhecimento dos estudantes e profissionais sobre a disciplina de Etica
e Legislagio Profissional e o Cédigo de Etica Profissional do Contador (questdes 10 a 16) e por fim foram
abordadas situagdes problemas, que ocorrem no dia a dia e abordam questdes dispostas no Cédigo e nas NBCs
PG 100, 200 e 300 sobre as atitudes éticas ou ndo dos profissionais de contabilidade na pratica (questdes 17
a23).
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As semelhangas e diferencgas sobre a percepgio de atitude ética profissional foram analisadas em fungéo
do estabelecimento de hipdteses empiricas e estatisticas referentes a: idade, experiéncia profissional, disciplina
de Etica e Legislagio Profissional e leitura do CEPC (RICHARDSON, 2017). Com base na plataforma te6rica
fica evidente que evidéncias sobre a percepgio de atitude ética profissional podem ser impactadas por fatores
mencionados por Richardson (2017) e Feil, Diehl e Schuck (2017), os quais sdo testados no presente trabalho.
A contribuigio deste é dada pela extensio dos trabalhos anteriores ao considerar uma amostra maior e ao
contar com a participagdo de profissionais contadores, aumentando a releviancia do presente estudo para a
academia contabil e também para a pratica profissional.

Em relagio a idade e experiéncia profissional, os critérios utilizados foram os seguintes: (i) faixa etdria:
de 20 a 30 anos; de 31 a 45 anos; de 46 a 55 anos; ou acima de 56 anos; (ii) experiéncia: se trabalha na é4rea
(sim/ndo), qual tipo de trabalho se enquadra e h4 quanto tempo (pergunta aberta). Mais informagdes podem
ser obtidas a partir da figura 1 a seguir.

4. RESULTADOS E ANALISE DE DADOS

4.1 PERFIL DA AMOSTRA

Nesta secdo é apresentada a figura 1 para fins de apresentagio de 03 caracteristicas da amostra desta
pesquisa:
Figura 1 — Perfil socioprofissional dos estudantes e profissionais (bacharéis)
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Dos 80 estudantes respondentes, 83,8% encontram-se entre as faixas etdrias de 20 a 30 anos de idade.
Ja a faixa etdria de 31 a acima de 56 anos estdo em sua maioria relacionadas aos profissionais, visto que 62,2%
de tais respondentes se encontram nesta faixa de idade. Quanto a capacitagio profissional, identificamos que
53,3% profissionais possuem educag¢io continuada — as quais sdo, em sua maioria, especializa¢des como por
exemplo os MBAs — seguida de mestrados.

Os dados apontam que 88,8% dos profissionais associados possuem seu préprio escritério, assim
entende-se que esta questfio, uma vez associada ao nivel de experiéncia profissional e a idade, possibilita a
validagdo da percepgdo ética pela sua vivéncia social (SANTOS; JESUS, 2002).

A experiéncia profissional entre os estudantes aponta para 76,3% deles possuem experiéncia em
empresas nacionais e escritérios de contabilidade, e 40% em empresas multinacionais e empresas de auditoria.
Estes resultados sobre os perfis dos profissionais e estudantes corroboram para uma visdo diferenciada diante
de dilemas éticos, visto que, de acordo com o estudo de Feil, Diehl e Schuck (2017), para o entendimento do
agir ético de estudantes e profissionais habilitados é necessario avaliar fatores como idade e experiéncia
profissional, os quais sdo capazes de influenciar a capacidade de observagido profissional, a conduta e o
julgamento ético.
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4.2 TESTE DE SPEARMAN

Dos 80 estudantes respondentes, 83,8% encontram-se entre as faixas etarias de 20 a 30 anos de idade.
J4 a faixa etdria de 31 a acima de 56 anos estdo em sua maioria relacionadas aos profissionais, visto que 62,2%
de tais respondentes se encontram nesta faixa de idade. Quanto a capacitagio profissional, identificamos que
53,3% profissionais possuem educag¢io continuada — as quais sdo, em sua maioria, especializagdes — seguida
de MBAs e mestrados.

Os dados apontam que 88,8% dos profissionais associados possuem seu proprio escritério, assim
entende-se que esta questdo, uma vez associada ao nivel de experiéncia profissional e a idade, possibilita a
validagdo da percepcdo ética pela sua vivéncia social (SANTOS; JESUS, 2002).

A experiéncia profissional entre os estudantes aponta para 76,3% deles possuem experiéncia em
empresas nacionais e escritorios de contabilidade, e 40% em empresas multinacionais e empresas de auditoria.
Estes resultados sobre os perfis dos profissionais e estudantes corroboram para uma visio diferenciada diante
de dilemas éticos, visto que, de acordo com o estudo de Feil, Diehl e Schuck (2017), para o entendimento do
agir ético de estudantes e profissionais habilitados é necessario avaliar fatores como idade e experiéncia
profissional, os quais sdo capazes de influenciar a capacidade de observacdo profissional, a conduta e o
Julgamento ético.

As correlagdes analisadas se restringem as varidveis do questionario sobre o perfil socioprofissional
(questdes 7 e 9) e sobre o CEPC (questdes 10, 11, 13, 15 e 16) em relagdo as situagdes apresentadas para
analisar o conhecimento dos estudantes e profissionais (questdes 17 a 23). O teste de Spearman foi aplicado
para os dois publicos separadamente, para depois comparar as semelhancas e diferencas na conclusdo. A
primeira atividade a fazer é o teste de hipétese sendo HO: o coeficiente de correlagdo de Spearman é igual a
zero, ou seja, ndo existe relagdo (associa¢do) entre os estudantes e profissionais, os dois grupos sio
independentes, e H1: o coeficiente é diferente de zero, ou seja, existe associagdo entre os grupos. Para realizar
o teste de hip6tese, compara-se o valor-p com o nivel de significancia. Nesta pesquisa, utiliza-se o nivel de
significancia de 0,01, isto quer dizer que o nivel de confianga é de 99%, e correlagdes que apresentam grau de
confianga a partir de 0,200.

Quadro 4 - Correlagdo de Spearman — Estudantes

7 9 10 11 13 15 1 17 13 19 20 21 22 23
7| 1,000
91 0,090 | 1,000

10( 0,183 | 0,035 [ 1,000
11( 0002 | 0,016 [ 0,133 | 1,000
13| -0,082 | 0,071 | 0,009 | 0664 | 1000
15| 0.045 |-0,029] 0.134 | -0258" | -0,087 | 1.000
16| 0,023 |-0,144| 0,033 | 0073 | 0,113 [0,505™ 1,000
17| 0,2317|-0,188| 0,195 | 0,078 | 02317 | 0,149 [0,269"| 1,000
18| -0,119 |-0,037] -0,127 | 0,078 | 0,082 | -0,006 | 0,181 [0,319™] 1.000
19| 0,044 |-0,089| -0,046 | 0,001 | 0,045 | 0,130 | 0,163 | 0,197 | 0,225" | 1,000
20| 0,104 | 0,053 |0,300™| 0,086 | 0,119 | 0,083 | 0.166 |0.348™| 0,156 | 0,270" | 1,000
21| 0,106 | 0,010 | 0,083 | 0,069 | 0,123 | 0,114 | 0,217 | 0.274" [0,394™] 0,312 [ 0475 | 1,000
22| 0,178 | -0,066| 0,129 | -0,002 | 0,038 | 0,039 | 0,131 |0415™| 0,207 | 02377 | 0,201 |0,457™] 1,000
23| 0,161 | 0,178 | 0,007 ] 0,039 | 0,159 | 0,060 |0.2427] 02237 | 0,210 | 0,079 | 0,170 | 0,3417"[ 0,454™ | 1,000
Fonte: Elaborado pelos autores.
Legenda: *A correlagio é significativa no nivel 0,05. ** A correlacdo é significativa no nivel 0,01.

No caso dos estudantes (Quadro 4), sob as varidveis que indicam a leitura do CEPC e consideram que
ele tem efeitos praticos na conduta profissional ética, o valor do coeficiente de correlagdo de Spearman é de
0,664, isto significa que quanto mais o estudante ler o CEPC, mais ele pde em pratica a ética na sua conduta
profissional. Esta relagdo também se mostrou relevante para quem leu o novo cédigo e considerou que ele
apresentou melhoria (0,505), o que indica a melhoria na visdo dos estudantes. As correlagdes entre estas
varidveis sdo classificadas como forte, utilizando a defini¢do dada por Mitra e Lankford (1999, apud FEIL;
DIEHL; SCHUCK, 2017). )

A contribui¢do da disciplina de Etica e Legislagdo Profissional na formagio profissional dos
estudantes influenciou no conhecimento de como agir em apenas uma situagdo que ilustra sobre a captagio
de clientes com histéricos que contrariam aos principios éticos, sendo o grau de correlagdo de 0,300. Nos
estudos de Ieil, Diehl e Schuck (2017), o fato de ter cursado a disciplina influenciou em como agir em trés
situagdes: sobre a retengo de livros, alteragio de faturamento e se o CEPC é suficientemente claro e preciso
(0,368, 0,290 e -0,217).
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Quadro 5: Correlagdo de Spearman - Profissionais

7 ] 10 11 13 15 16 17 18 19 20 21 22 23
7| 1000
8| 0,040 | 1,000
10| -0,003 | 0,103 | 1,000
11| 0,136 | 0,142 | 0,102 | 1,000
13| 0065 | 0,169 | 0160 | 0,788 1.000
15| 0,129 | 0,060 | 0,176 | 0,340 0,233 1,000
16| 0,191 |-0,101 | -0,023 | 0,227 | 0,196 | 0,643 [ 1,000
17| 0,222 | 0,082 | 0152 | 0,186 | 0,093 | 0211° | 0,166 | 1,000
180,274 0,055 | 0,232 | 0163 | 0164 | 0227° [ 0167 | 0.360™| 1,000
19 0,136 | 0,104 | 02517 | 0,075 | 0,098 | 0,064 | -0,008 | 0,222" [ 0.447"] 1,000
20 0304™ 03417 02207 | 0176 | 0,223 0,032 | -0.029 | 0,363% | 0.366™ | 0.442%| 1.000
21| 02117 | 0,102 | 0082 | 0198 | 0163 | 0,193 [ 0217° [ 04617 0,247 | 0,243 | 0,497™] 1.000
22| 0116 | 0207 | 0169 | 0095 | 0127 | 0,078 | 0,073 |0368%| 0,256 | 0,173 | 0.308™|0,374™| 1.000
23] 0115 [0355%] 0171 0292 02357 0.314™[ 0,080 0407 0.253" | 0262 {03017 [ 0.360% | 0,514 1.000
Fonte: Elaborado pelos autores.

Legenda: *A correlagio é significativa no nivel 0,05. ** A correlagio é significativa no nivel 0,01.

No Quadro 5, a idade dos profissionais influenciou as respostas das situacdes de solicitacdo de
alteragdo no faturamento e captagio de clientes com histéricos que se mostram contrarios diante os principios
éticos, sendo os niveis de correlagdes 0,274 e 0,304 respectivamente. [sto ocorre pelo fato de que a idade pode
refletir positivamente na experiéncia profissional e consequentemente na percepgéo ética do individuo (FEIL;
DIEHL; SCHUCK, 2017).

A quantidade de experiéncia profissional mostrou correlagdes estatisticamente significativas nos
valores de 0,341 e 0,355, sobre como agir eticamente diante duas situagdes, o que pode ser justificado pelo
fato de que a experiéncia profissional pode impactar na percepgio ética e consequentemente na tomada de
decisdo (FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017).

Assim como os estudantes, os profissionais que fizeram a leitura do CEPC o consideram expressivo
para uma boa conduta profissional ética, sendo o grau de correlagio forte, no valor de 0,788. Esta relagio
também se mostrou relevante para que os profissionais efetuassem a leitura do novo cédigo (0,340) e sobre a
maneira correta de agir diante uma situagdo que contraria o CEPC (0,292), o que sugere que os profissionais
consideram importante a existéncia de um cédigo de ética para a profissdo contéabil, pois o leram e sabem da
sua garantia sob dignidade e independéncia dos profissionais contadores (CRISTINA; FLORIDA, 2008 apud
FEIL, 2016).

Os estudantes e profissionais que ja presenciaram alguma situagdo ndo ética saberiam agir diante dela
e também diante de outra situagio, uma vez que as correlagdes mostraram significincia classificadas como:
baixa (entre 0,20 a 0,39) e moderada (entre 0,40 a 0,59) (MITRA; LANKFORD, 1999 apud FEIL; DIEHL;
SCHUCK, 2017).

4.3 TESTE DE KRUSKAL-WALLIS

O teste de Kruskal-Wallis ¢é utilizado para comparar duas ou mais populagdes e testar as hipdteses,
sendo HO: os grupos tém a mesma distribuicdo de valores, ou seja, as medianas sdo iguais e ndo ha distingdo
entre as percep¢des de estudantes e profissionais; e H1: os grupos ndo tém a mesma distribui¢io de valores,
pelo menos uma mediana ¢é diferenca das demais, apresentando uma diferenca entre as percep¢des dos dois
grupos.

O Quadro 6 apresenta as correlagdes dos estudantes e o Quadro 7 a dos profissionais. Utiliza-se o
nivel de significincia de 0,05, ou seja, nivel de confianca é de 95% e o nivel de significincia é de 5%.
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Quadro 6 - Teste de Kruskal-Wallis - Estudantes

Hipoteses S1 S2 S3 S4 S5 Se S7
a) A atitude ética em relagdo a
idade
b) A experiéncia profissional em
relagdo a atitude ética
c¢) Cursou Etica e Legislagao
Profissional versus 0,083 | 0,260 | 0,682 | 0,008 | 0,462 | 0,251 | 0,879
atitude ética
d) A atitude ética para quem leu
o Cédigo de Etica

0,040 | 0,291 | 0,697 | 0,354 | 0,347 | 0,114 | 0,151

0,309 | 0,177 | 0,087 | 0,173 | 0,291 | 0,205 | 0,087

0,588 | 0,473 | 0,212 | 0,440 | 0,556 | 0,228 | 0,280

Fonte: Elaborado pelos autores.

Na aplicagdo do teste na comparagio da média referente as idades dos estudantes os dados apontam
que a idade influencia em agir corretamente diante a situagio 1, pois o valor-p é 0,040 e comparando com o
nivel de significancia, temos que 0,040 < 0,05. Portanto, rejeita-se a hipétese nula e conclui-se que pelo menos
uma mediana é diferente das demais. Portanto os dados apontaram uma influéncia da varidvel idade em
relagiio as atitudes éticas.

A hipétese referente aos estudantes sobre cursar a disciplina de Etica e Legislagio Profissional contra
a sua atitude ética, apresenta valor-p de 0,008 diante a situagdo 4. No entanto, apresentam diferencgas
significativas quanto as respostas, rejeitando a hip6tese nula. Estes resultados também foram apontados e
discutidos no teste de Spearman, assim, fica fortalecida a robustez e consisténcia dos resultados obtidos sobre
o fato de que ter cursado a disciplina influencia em como agir eticamente na profisséo.

As demais questdes referentes a experiéncia profissional e a leitura do CEPC nio apresentaram
diferengas significativas, ndo influenciando a intengdo de agir dos profissionais de contabilidade quando se
deparam com dilemas éticos que envolvem atos ilicitos em sua atividade profissional.

Quadro 7 - Teste de Kruskal-Wallis - Profissionais

Hipoteses S1 S2 S3 S4 S5 Se S7
a) A atitude ética em relagdo a
idade
b) A experiéncia profissional em
relacdo a atitude ética
c) Cursou Etica e Legislagio
Profissional versus 0,151 | 0,029 | 0,018 | 0,031 | 0,437 | 0,110 | 0,108
atitude ética
d) A atitude ética para quem leu
o Cédigo de Etica

0,064 | 0,031 | 0,032 | 0,030 | 0,230 | 0,218 | 0,736

0,071 | 0,276 | 0,375 | 0,015 | 0,208 | 0,030 | 0,011

0,150 | 0,305 | 0,775 | 0,139 | 0,160 | 0,690 | 0,020

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os dados acima apontam que a idade dos profissionais influencia em como agir corretamente diante
as situagdes 2, 3 e 4. O valor-p é 0,031, 0,032 e 0,030 respectivamente. Comparando o valor-p com o nivel de
significincia, temos valor-p < 0,05, com isso, rejeita-se a hipdtese nula e conclui-se que pelo menos uma
mediana ¢é diferente das demais.

Sendo assim, a idade um fator que influencia em como agir corretamente diante essas situagdes.
Conforme estudos, a idade, de forma geral, ndo representa um fator influente na tomada de decisdo dos
individuos. No entanto, quando se identifica alguma influéncia, percebe-se que os mais velhos possuem
atitudes mais éticas do que os mais novos (EMERSON; CONROY; STANLEY, 2006 apud MORAES;
SILVA; CARVALHO, 2010).

A hipétese referente a experiéncia profissional apresenta diferenca significativa das médias nas
situagdes 4, 6 e 7 (valor-p < 0,05). Nesse sentido, rejeita-se a hipétese nula e através do ranking, conseguimos
analisar a posi¢do dos grupos, e os profissionais com trés ou quatro experiéncias profissionais apresentam
uma posigdo melhor em relagdo aos demais. Estes resultados estdo de acordo com os resultados de Keller,
Smith e Smith (2007 apud FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017), que apontou a existéncia de diferenca nas atitudes
éticas quanto a experiéncia profissional.

Sobre a disciplina de Etica e Legislagio Profissional, a hipétese dos profissionais, conforme os
resultados do teste Kruskal-Wallis, revela que as situagdes 2, 3 e 4 (valor-p < 0,05) apresentaram diferencas
significativas e rejeita-se a hip6tese nula. Logo, os resultados apontam que a disciplina contribui e pode
influéncias as atitudes dos profissionais.
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J4 a leitura do CEPC apresentou diferencgas significativas apenas na situagio 7, o que indica que os
profissionais ja presenciaram alguma situagio ou atitude que contraria o CEPC. Esse contexto demonstra
uma contradi¢do quanto a observancia ao dever introduzido na NBC PG 100 que explana que o profissional
deve cumprir as leis e os regulamentos pertinentes e evitar qualquer a¢do que desacredite a profissdo (CIFC,
2014).

5. CONCLUSAO

Este estudo buscou responder a questdo problema sobre as semelhancas e diferengas na percepgio de
atitude ética profissional entre os estudantes de Ciéncias Contabeis e os profissionais associados a0 SESCON
— SP, diante das trés Normas Brasileiras de Contabilidade Profissionais Gerais (NBC PG): 100, 200 e 300.

Por meio do ranking no teste Kruskal-Wallis, conclui-se a andlise de posi¢do dos grupos de
experiéncia, sendo assim, os profissionais com trés ou quatro experiéncias profissionais apresentam uma
posi¢do melhor em relagdo aos demais. Estes resultados estio de acordo com os resultados de Keller, Smith e
Smith (2007 apud FEIL; DIEHL; SCHUCK, 2017) que apontou a existéncia de diferenca nas atitudes éticas
quanto maior a experiéncia profissional.

Na aplicagio do teste Spearman, os resultados apontam que tanto os estudantes e profissionais que j4

presenciaram alguma situagdo e saberiam agir diante dela, também saberiam agir diante de outra situagio,
pois apresentaram correlagdes estatisticamente significativa, com o nivel de confianga é de 99% e grau de
confianga a partir de 0,200.
; Na aplicagio do teste de Kruskal-Wallis, os resultados nos dois grupos confirmam que a disciplina de
Etica e Legislagdo Profissional, revela diante as situagdes vivenciadas, valores de correlagdes com valor-p <
0,05, sendo assim, apresentaram diferencgas significativas referente as médias e neste sentido, rejeita-se a
hipétese nula. Logo, os resultados apontam que a disciplina contribui e pode influenciar as atitudes dos
estudantes e profissionais.

Por fim, a leitura do Cédigo de Etica do Profissional Contador apresentou diferengas significativas
somente na situagdo 7 para o ptblico dos profissionais, o que evidéncia que estes ja presenciaram alguma
situagdo ou atitude que contraria o CEPC, diferente dos estudantes.

Para futuros estudos espera-se que seja ampliado o entendimento das percepcdes da classe contabil
quanto aos principios, valores, deveres, obrigacdes e penalidades que a deficiéncia de ética no setor ocasiona,
de forma a certificar que o aprendizado e desenvolvimento dos principios e valores éticos nas universidades,
faz com que os estudantes alcancem o perfil desejado para o profissional de contabilidade recomendados pelos
6rgios ligados a educagdo contdbil. Portanto, este estudo poderd ser reaplicado como modelo para novas
pesquisas sobre a percepgio da atitude ética realizada por profissionais de diferentes ramos de atividades,
organizagdes e outro publico de estudantes, bem como podera servir de base e comparagio a outros estudos
pertinentes ao assunto.
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