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ESIPUHE

Omistajanvaihdosten valtakunnallisen koordinoinnin tavoitteena on tukea yritysten omista-
janvaihdospalvelujen ja palveluprosessien kehittymista erityisesti mikro- ja pienten yritys-
ten tarpeisiin. Elinkeinopolitikan linjausten uudistamisen yhteydessa omistajanvaihdokset
ovat tulossa olennaiseksi osaksi yritysten kehittamista ja kasvua. Erityisen ajankohtainen
haaste suomalaiselle yrityspalvelujen kehittamistydlle on suurten ikaluokkien siirtyminen
elékkeelle. Omistajanvaihdospalvelujen tarve on kasvamassa ja niita tarvitsevat myés mik-
ro- ja pienet yritykset. Omistajaa vaihtaneiden liiketoimintojen kehittymisen edellytyksena
on ammattimaisesti toteutettu onnistunut omistajanvaihdos. Kehittdmistydssa on huomioi-
tava seka ostajien ettd myyjien tarpeet ja omistajanvaihdosten moninaisuus: sukupolven-
vaihdokset, yritysten valiset kaupat, henkildiden véliset kaupat jne. Tarvitaan osaava ja
koko Suomen kattava palveluverkosto, jossa ovat mukana yhteistydssa julkiset ja yksityi-
set toimijat.

Selvityksen tavoitteena on kuvata sekd omistajanvaihdosasiantuntijuuden ettd omistajan-
vaihdosten palveluprosessin nykytilaa ja kehittamistarpeita. Huomion kohteina ovat omis-
tajanvaihdostutkintoon, omistajanvaihdosasiantuntijoiden auktorisointiin ja sertifiointiin,
omistajanvaihdosasiantuntijuuden luvanvaraisuuteen sek& omistajanvaihdosten palvelu-
prosessiin liittyvat alan asiantuntijoiden nakemykset. Selvityksen tulosten pohjana olevan
kyselyn vastausten laadusta ja maarastd olemme erittain ilahtuneita. Kyselyyn vastasi
edustava joukko yksityisia ja julkisia toimijoita. Tassa yhteydessa haluamme Kiittaa kaikkia
kyselyyn vastanneita ja toivomme toimijoiden valisen vuoropuhelun jatkuvan ja vahvistu-
van.

Taman selvityksen toteuttajaksi valittiin kilpailutuksen perusteella Seindjoen ammattikor-
keakoulu. Toteuttamissuunnitelma tdsmennettiin yhteistydssa omistajanvaihdosten valta-
kunnallisen koordinoinnin kanssa. Selvityksen kaytannon toteuttamisesta ovat vastanneet
tutkijayliopettaja, dosentti Elina Varamaki, projektitutkija Juha Tall, tilastotieteen lehtori
Tarja Heikkila seka yliopettaja Kirsti Sorama. Parhaimmat kiitokset heille tdman selvityk-
sen laadukkaasta toteuttamisesta. Selvityksen lopussa olevat toimenpide-ehdotukset tar-
joavat hyvan pohjan jatkotoimenpiteiden suunnittelulle ja toteutukselle.
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Omistajanvaihdosten valtakunnallinen Omistajanvaihdosten valtakunnallinen
koordinointi koordinointi

Pirkanmaan ELY-keskus Hameen ELY-keskus



TIVISTELMA

Taman selvityksen paatavoitteena on selvittdd omistajanvaihdosasiantuntijuuden, omistajanvaihdoskoulu-
tuksen sekd@ omistajanvaindosten palveluprosessin nykytilaa seké tulevaisuuden tarpeita. Kyselyn kohde-
ryhma koottiin useista tietolahteistéd ja rekistereistd. Keskeisind omistajanvaihdosasiantuntijoina mukaan
otettiin seuraavat tahot: ELY-keskusten ViestinVaihto-yhteyshenkildt seka hyvéaksytyt omistajanvaihdosasi-
antuntijat (Viestinvaihtokonsultit), pkt-sdation asiantuntijarekisterista (www.asiantuntijahaku.fi) omistajan-
vaihdoksiin, sukupolvenvaihdoksiin ja yrityskauppoihin erikoistuneet asiantuntijat, Suomen Yritysvalittajain
liton yritysvalittajat seka seudullisten elinkeinotoimijoiden Sekesin jasenorganisaatioiden johtajat. Selvityk-
sen lopulliseen kohderyhmaén kuului 253 asiantuntijaa. Kaikkiaan netissa toteutettuun kyselyyn vastasi 161
asiantuntijaa ja vastausprosentti oli peréati 64%. Vastaajia oli kaikista maakunnista Ahvenanmaata lukuunot-
tamatta. Vastaajista 69% toimi yksityisella sektorilla ja 31% julkisella sektorilla. Keskimaarin vastaajilla oli
yhdentoista vuoden kokemus ov-asioiden parissa tyoskentelysta (viidesosalla oli vahintdan 20 vuoden ko-
kemus), ja ov-asiat veivat keskim&arin noin kolmasosan vastaajien tydajasta.

Auktorisointia ja sertifiointia koskevaan tarpeeseen ov-asiantuntijoilla oli melko polarisoitunut ndkemys. Vas-
taajat olivat sekéd puolesta ettd vastaan, ja vain kymmenesosalla ei ollut oikein mielipidetté asiaan. Paatulos
oli kuitenkin se, ettd lahes 60% kannatti ov-asiantuntijuuden auktorisointia / sertiointia. Ehdottoman kylla
antoi 16% vastaajista. Eniten auktorisoinnin kannalla olivat alemman koulutustaustan omaavat, mutta toi-
saalta myods ne, jotka eniten kayttivat tydajastaan omistajanvaihdosasioiden parissa tydskentelyyn.

Ov-asiantuntijat suhtautuivat positiivisesti myds ov-tutkintoon tédhtdavaan koulutukseen. 60% oli sitéd mielta,
ettd Suomeen tarvittaisiin ov-tutkintoon tahtaavaa koulutusta. Vajaa 30% ei ollut tallaisen koulutuksen puo-
lesta. Yliopisto- tai korkeakoulututkinnon suorittaneet eivat pitdneet koulutusta niin tarpeellisena kuin mata-
lamman koulutustason suorittaneet. Muiden taustamuuttujien suhteen ei vastauksissa ollut eroa. Ov-
tutkintoa puoltavat pitivét sopivimpana noin 30 opintopisteen laajuista koulutusta. My®s puolta suppeammal-
la eli 15 opintopisteen laajuisella koulutuksella oli Iahestulkoon yhté paljon kannatusta.

Omistajanvaihdosasiantuntijuuden luvanvaraistamiseen vastaajat suhtautuivat selkeéasti kielteisemmin kuin
auktorisointiin. Negatiivisesti asiaan suhtautui lahes 70% vastaajista. Vain 6% oli sitd mieltd, etta ov-
asiantuntijuus pitaisi ehdottomasti olla luvanvaraista. Asiaan suhtautumisessa oli maakunnittain eroja. Varsi-
nais-Suomessa ja Etelé-Pohjanmaalla luvanvaraistamiseen suhtauduttiin jonkin verran positiivisemmin kuin
muualla. Pohjois-Savossa ja Uudellamaalla suhtautuminen oli kielteisinta.

Vastaajat olivat kauttaaltaan sitd mieltd, ettd yritykset eivat kayta riittdvasti asiantuntijoita eivatka ainakaan
ammattitaitoisia asiantuntijoita omistajanvaihdosten suunnittelussa ja toteuttamisessa. Kaikkein tyytymatto-
mimpid vastaajat olivat siihen, etté yritykset eivat ota riittdvan ajoissa asiantuntijoihin. Julkisella sektorilla
toimivat asiantuntijat olivat jonkin verran tyytyvaisempia yritysten tapaan hyddyntaa asiantuntijoita kuin yksi-
tyisella sektorilla toimivat. Asiantuntijoiden ndkemys oli, etta yritykset kayttavat ulkopuolista asiantuntemusta
eniten arvonmaarityksessa, verotukseen liittyvissa kysymyksissa seka jatkajan ja ostajan etsimisessa.

Eri maakuntien saamat arvosanat omistajanvaihdoksen palveluprosessista joko kokonaisuutena tai eri osa-
alueiden mukaan tarkastellen vaihtelivat tyydyttdvan ja kohtalaisen valilla. Parhaimman kokonaisarvosanan
oman maakuntansa omistajanvaihdosten edistamisesta antoivat Pohjois-Savon ov-asiantuntijat. Toisella
sijalla oli Pohjois-Karjala ja kolmantena Etela-Pohjanmaa. Heikoimman arvosanan sai Varsinais-Suomi ja
toiseksi heikoimman Uusimaa. Yksittaisista osa-alueista vastaajat antoivat parhaimman arvosanan yksityis-
ten toimijoiden ov-palveluille ja heidan asiantuntemukselleen. Heikoimman arvosanan saivat ostajien herat-
tely, myyjien heréttely, omistajanvaihdoskoulutus seka yritysten kehittdminen omistajanvaihdosten jalkeen.
Naiset ja julkisella sektorilla tydskentelevat antoivat keskiméérin parempia arvosanoja oman maakuntansa
palveluprosessista.

Tulosten pohjalta nostetaan raportin lopuksi esiin 12 toimenpide-ehdotusta omistajanvaihdosasiantuntijuu-
den seka toisaalta omistajanvaihdosten palvelujarjestelméan kehittamiseksi.
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1 JOHDANTO

Tassa luvussa on esitelty selvityksen taustaa, tavoitteet seka kaytetyt tutkimusmenetelmat
ja aineisto.

1.1 Selvityksen taustaa

Selvityksen taustalla on edelleen kasvava tarve omistajanvaihdoksiin koko Suomessa
suurten ikaluokkien elakkeelle siirtymisen vuoksi seka toisaalta tarve entista laadukkaim-
piin omistajanvaihdosten toteutuksiin. Tyo- ja elinkeinoministerion valtakunnallisen Omista-
janvaihdosten koordinointihankkeen yhtena tavoitteena on varmistaa, etta kaikkialla Suo-
messa pk-yrityksilla olisi kaytettavissaan tasalaatuiset omistajanvaihdospalvelut. Omista-
janvaihdospalvelut pitavat sisallaadn koko innovaatioprosessin alan tutkimuksesta ja koulu-
tuksesta kaytannon kehittamistoimiin ja omistajanvaihdosten herattelysta ja valmistelutoi-
mista kaytannon toteuttamiseen. Hyvin toimivat palvelut eri alueilla edellyttavat myos, etta
omistajanvaihdosten palveluprosessilla on alueella johto ja etté tyénjako on selva eri toimi-
joiden kesken (Kangas 2009).

Ikaantyvien yrittajien liséksi omistajanvaihdoksia toivottavasti tulevaisuudessa tulee lisda
myds nuorempien ostajien ja myyjien kesken, mikali yrityskaupoista kehittyy entisté téarke-
ampi osa pk-yritysten luonnollista strategista kehittamista ja kasvua. Viimeaikainen yritys-
kauppatutkimus, EU:n elinkeinopolitikan uudet painotukset (Euroopan komissio 2006a;
2006b), Suomen kansallisen elinkeinopolitikan uuden linjaukset ovat tuomassa yritys- ja
liketoimintakauppoja yritysten kehittamis- ja kasvukeskustelun keskioon. Eri tutkimukset
osoittavat, etté yritysostot ovat edullisin, nopein, varmin tai jopa ainoa tapa saada aikaan
kasvua. Olemme omissa viimeaikaisissa tutkimuksissamme (mm. Varamaki, Lautamaja,
Tall 2010) painottaneet sitd, ettd omistajanvaihdosten palveluprosessia taytyisi nykyista
enemman tarkastella ostajien ndktkulmasta. Myds omistajanvaihdosasiantuntijoiden kou-
lutuksessa ja kehittdmistyOssa taytyisi huomioida taméa nakodkulma nykyista paremmin.

Yrittdjien, yritysten ja toimintaympéariston muutosten johdosta liiketoimintojen omistajan-
vaihdosten asema kehittdmisen tydkaluna yrityksen elinkaaren eri vaiheissa nayttéaa kas-
vavan, ja niité tapahtuu yhd useammin myés mikro- ja pienten yritysten keskuudessa. Yrit-
tajaksi tullaan aikaisempaa useammin ostamalla yritys, oma yrittajaura paatetaan aikai-
sempaa useammin myymall& yritys, ja liiketoimintoja kehitetdan niitd ostamalla ja myymal-
la. TEM:n toimeksiannosta tdhan tulevaisuuden nadkymaan halutaan talla tutkimuksella
tuoda lisdé tietoa yrityskauppamarkkinoiden ja yritysten omistajanvaihdosten palvelupro-
sessin kehittdmistoimia suunniteltaessa.

Taman raportin johdantoluvussa on esitelty selvityksen taustaa, tavoitteet sekd kaytetyt
tutkimusmenetelmat ja aineisto. Luku kaksi keskittyy tutkimustulosten esittelyyn seka



strukturoitujen etta avointen kysymysten osalta. Kolmannessa luvussa on esitelty yhteen-
veto tutkimustuloksista seka toimenpide-esitykset tulosten pohjalta.

1.2 Selvityksen tavoitteet

Kasilla olevan selvityksen péétavoitteena on selvittdd omistajanvaihdosasiantuntijuuden,
omistajanvaihdoskoulutuksen sek& omistajanvaihdosten palveluprosessin nykytilaa seka
tulevaisuuden tarpeita. Tavoitteiden saavuttamiseksi voidaan asettaa seuraavat tutkimus-
kysymykset:
1) ovatko omistajanvaihdosasiantuntijat (ov-asiantuntijat) kiinnostuneita lisdkoulutuk-
sesta ja jos ovat, millaiset teemat heité kiinnostavat,
2) pitaisikd ov-asiantuntijuus auktorisoida / sertifioida,
3) tulisiko olla ov-tutkintoon téahtdavaa koulutusta,
4) pitaisikod ov-asiantuntijapalvelu olla luvanvaraista toimintaa,
5) miten ov-asiantuntijat nékevat yritysten hyddyntavan omistajanvaihdospalveluja ja
mitk&a ovat keskeisia pullonkauloja palvelujen hyédyntamisessa?
6) miten ov-asiantuntijat arvioivat oman maakuntansa omistajanvaihdosten palvelu-
prosessia julkisten ja yksityisten toimijoiden osalta,
7) miten ov-asiantuntijat kokonaisuutena nakevat talla hetkella yritysten omistajan-
vaihdostilanteen seka
8) miten vastaukset edella mainittuihin kysymyksiin eroavat ov-asiantuntijoiden erilais-
ten taustamuuttujien suhteen (ov-asiantuntijan maantieteellinen sijainti, ik&, koulu-
tus, asiantuntijuuden ala, kokemuksen maaré ja laatu omistajanvaihdoksista)

1.3 Selvityksen toteuttaminen

Aineisto

Kyselyn kohderyhma koottiin useista tietolahteista ja rekistereistd. Keskeisind omistajan-
vaihdosasiantuntijoina mukaan otettiin seuraavat tahot: ELY-keskusten ViestinVaihto-
yhteyshenkilot seka hyvaksytyt omistajanvaihdosasiantuntijat (Viestinvaihtokonsultit), pkt-
saation asiantuntijarekisteristda (www.asiantuntijahaku.fi) omistajanvaihdoksiin, sukupol-
venvaihdoksiin ja yrityskauppoihin erikoistuneet asiantuntijat, Suomen Yritysvalittajain lii-
ton yritysvalittajat sekd seudullisten elinkeinotoimijoiden seudullisten elinkeinotoimijoiden
Sekesin jasenorganisaatioiden johtajat.

Selvityksen lopulliseen kohderyhmaan kuului 253 asiantuntijaa. Kaikkiaan kyselyyn vastasi
161 asiantuntijaa, joten vastausprosentti oli perati 64 %.



Tiedonkeruu

Tutkimusaineisto keréttiin nettikyselylla (Digium) l&hettamalla séhkoinen kyselylomake
253:lle omistajanvaihdosasiantuntijalle. Vastausaika oli 18.1.—26.1.2011 valisenad aikana.
Vastausajan loppuvaiheessa kohdejoukolle lahetettiin sahkdpostilla muistutus vastaami-
sesta. Vastausajan umpeuduttua kohderyhmaan kuuluville lisaksi viela soitettiin puhelimel-
la ja vastaamatta jattaneille tarjottiin mahdollisuutta vastata joko puhelimessa tai netissa.
Kaikkiaan seitseman henkil6éa haastateltiin puhelimella, muut vastasivat nettikyselyyn.

Kyselylomake

Kysymyslomakkeen osiot pitivat sisalladn seuraavat aihealueet. Kyselylomake on koko-
naisuudessaan nahtavissa liitteessa 1.
1) Asiantuntijan ja hanen yrityksensa / organisaationsa taustatiedot
e asiantuntijan ik&, koulutus, tybkokemus, asiantuntijuuden ala, ko-
kemus omistajanvaihdoksista
« yrityksen /organisaation maantieteellinen sijainti, koko, yrityksen ta-
voitteet
2) Ov-asiantuntijuus ja sen kehittaminen
¢ oma nykyinen asiantuntijuus
¢ kiinnostus ov-koulutukseen
e ov-asiantuntijuuden sertifioinnin tarve
e ov-tutkinnon tarve
e ov-asiantuntijuuden luvanvaraisuus
3) Omistajanvaihdosten edistaminen
¢ ongelmat omistajanvaihdoksissa
e ov-asiantuntijoiden hyédyntaminen
e esteet ov-asiantuntijuuden hyddyntamiselle
e tyytyvaisyys oman maakunnan omistajanvaihdosten edistamiseen
4) Avoimet kommentit omistajanvaihdosten edistdmiseksi tulevaisuudessa
valtakunnallisesti ja omassa maakunnassa

Aineiston analysointi

Tutkimusaineisto kasiteltiin tilastollisesti PASW Statistics 18 —ohjelmistolla (eli SPSS 18).
Tutkimustuloksia kasiteltiin kysymyslomakkeen teemojen mukaisesti suorina jakaumina
sekéa keskiarvoina. Liséksi eri tekijoiden valisten yhteyksien selvittamiseksi kaytettiin ristiin-
taulukointia ja x2-riippumattomuustestia sekd keskiarvojen yhteydessa varianssianalyysia
tai t-testid tilastollisen merkitsevyyden selvittamiseksi. Mikéli keskiarvotestien oletukset
eivat olleet voimassa, kaytettiin muutosten toteamiseen vastaavia ei-parametrisia testeja
(Mann-Whitneyn U-testi ja Kruskal-Wallisin testi).



Erojen suuruuden kuvaamiseen kaytetéan tilastollista merkitsevyytta (p). Mité pienempi on
p-arvo, sitd pienempi on sattuman vaikutus erojen selittdjané ja sita selvempi on ryhmien
valinen ero. P-arvoon vaikuttaa myods vastanneiden lukumaara ja keskiarvotesteissa kes-
kihajonta. Tilastollisesti merkitsevissé eroissa p on korkeintaan 0,05.

Faktorianalyysin avulla etsittiin kysymysryhmistd samaa asiaa mittaavia muuttujia, jotka
korreloivat hyvin toistensa kanssa. Lisakoulutuksen kiinnostavuutta koskevat kysymykset
sekd toisaalta oman maakunnan edistamistd koskevat eri osa-alueiden arvosanat voitiin
yhdistad keskiarvomuuttujiksi Koulutuskiinnostus ja Kokonaisarvosana. Naiden uusien
muuttujien avulla voidaan tiivistad monien eri kysymysten tulokset asiakokonaisuuksiksi.
Uusia muuttujia muodostettaessa oli tavoitteena saada mahdollisimman korkea reliabili-
teettikerroin Cronbachin alfa (a), joka osoittaa, miten hyvin mittarin osiot mittaavat samaa
asiaa. Kertoimen arvo voi vaihdella nollan ja ykkésen valilla. Mita korkeampi on kertoimen
arvo, sitéd paremmin yhdistetyt muuttujat mittaavat samaa asiaa. Kertoimen arvoa voidaan
pitdd hyvana, jos se on yli 0,7. Kaytettyjen keskiarvomuuttujien reliabiliteettikertoimet ovat
0,90 ja 0,86.
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2 TUTKIMUSTULOKSET

Tassa luvussa on esitelty selvityksen tulokset neljassa eri alaluvussa: vastaajien taustatie-
dot, omistajanvaihdosasiantuntijuus ja sen kehittdminen, omistajanvaihdosten edistdminen
sek&a avoimet kommentit.

2.1 Vastaajien taustatiedot

2.1.1 Vastaajien sukupuoli ja ik&

Vastaajista 87% miehia ja 13% oli naisia. Vastaajien ikdjakauma on esitetty kuviossa 1.
Vastaajien ikd vaihteli 27-69 ikdvuoden valilla keski-idn ollessa 52 vuotta. Vastaajista 40-

vuotiaita tai sitd nuorempia oli 12%, 40-50 —vuotiaita 30%, 51-60 —vuotiaita 43 % ja yli 60-
vuotiaita 16%. Naiset olivat keskimaarin 45-vuotiaita, miehet 53-vuotiaita (p=0,000).

VASTAAJIEN IKAJAKAUMA

25%

lan keskiarvo 52 vuotta
Mediaani 53 vuotta
Vaihteluvali 27—69 vuotta

20%

15%

10% A

5% A

0% -

40v tai alle 41-45v 46-50v 51-55v 56-60v yli6ov

n=160

Kuvio 1. Vastaajien ik&jakauma.

My6hempia ristiintaulukointeja ja keskiarvovertailuja varten ikéluokat yhdistettiin kolmeksi
uudeksi luokaksi: 45 vuotta tai alle (n=40), 46-55 vuotta (n=57) ja 56 vuotta tai yli (n=63).

2.1.2 Vastaajien koulutustausta

Yli neljalla viidesta (82%) vastaajasta oli korkeakoulututkinto joko yliopistosta, korkeakou-
lusta tai ammattikorkeakoulusta. Opistoasteen tutkinto oli 13%:lla. Kouluasteen ammatilli-
nen tutkinto oli kahdella henkil6lla, samoin kahdella henkillla oli koulutuksenaan kansa-
koulu/peruskoulu, lukio/ylioppilastutkinto oli yhdella henkil6lla ja joku muu tutkinto oli kol-
mella.
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Vastaajien yleisimmat tutkintonimikkeet olivat kauppatieteen maisterin tai ekonomin tutkin-
to (58 henkildd), diplomi-insiné6rin tutkinto (23), merkonomin tutkinto (12), insinéo6rin tut-
kinto (10), oikeustieteen tutkinto (9) ja MBA-tutkinto (9).

VASTAAJIEN KOULUTUSTAUSTA

Yliopisto, korkeakoulu tai
ammattikorkeakoulu

Opistoasteen ammatillinen tutkinto

Kouluasteen ammatillinen tutkinto  § 1

Lukio/ ylioppilastutkinto

Kansakoulu / keskikoulu / peruskoulu 1

Muu 2

n=158 0% 20% 40% 60 % 80 %

Kuvio 2. Vastaajien koulutustausta.

Tarkasteltaessa mydhemmin tuloksia vastaajan koulutustaustan mukaan vastanneet luoki-
teltiin koulutuksen mukaan ristiintaulukointeja ja keskiarvovertailuja varten kahteen luok-
kaan: yliopisto- tai korkeakoulututkinnon suorittaneet (n=130) ja opistotason tai muun tut-
kinnon suorittaneet (n=31).

Yliopisto- tai korkeakoulututkinnon suorittaneet olivat keskimaarin (52 v) vahan nuorempia
kuin opistotason tai muun tutkinnon suorittaneet (ka 56 v) (p=0,001) ja he olivat toimineet
myds keskimaarin lynyemman ajan yrittdjana tai asiantuntijana (14 v) kuin muut (ka 19 v)
(p=0,027). Sen sijaan omistajanvaihdosasioiden parissa tytskentelyajassa ei ollut tilastol-
lisesti merkitsevaa eroa.

2.1.3 Vastaajien omistajanvaihdoskokemus

Keskimaarin vastaajat olivat toimineet 15 vuoden ajan joko yrittdjana tai muuna asiantunti-
jana nykyisessa tai vastaavassa tehtavassa. Alle 5 vuoden kokemus oli 15%:lla vastaajista
ja vastaavasti 30 vuotta tai sitéd pidempi kokemus 13%:lla. Suurin ryhmé vastaajista (27%)
sijoittui luokkaan, jolla oli 10-19 vuotta kokemusta. 20 vuotta tai sitéd pidempi kokemus ol
37%:lla. Naisilla oli miehid vAhemman kokemusta, silla naiset olivat toimineet keskimaarin
noin 11 vuotta yrittajana tai asiantuntijana, miehet noin 16 vuotta (p=0,018).
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TOIMIMINEN YRITTAJANA TAI ASIANTUNTIJANA

30%
Keskiarvo 15 vuotta
Mediaani 13 vuotta
Vaihteluvéli:alle1v- 40v

25% A

20% -

15% -

10% -

5% 1

0% - T

alle 5 vuotta 5-9 vuotta 10-19vuotta  20-29vuotta 30 vuotta tai yli
n=161

Kuvio 3. Vastaajien kokemusvuodet yrittdjana tai asiantuntijana.

My6hempia ristiintaulukointeja ja keskiarvovertailuja varten vastaajien kokemus yhdisteltiin
kolmeksi uudeksi luokaksi: alle 10 vuotta (n=57), 10-19 vuotta (n=44) ja 20 vuotta tai yli
(n=60).

Varsinaisesta omistajanvaihdosten parissa tydskentelystéa vastaajilla oli keskimaarin 11
vuotta kokemusta. Noin viidesosalla (19%) oli kokemusta alle 5 vuotta, mutta toisaalta vii-
desosalla (21%) oli myds kokemusta yli 20 vuotta. Kolmasosalla vastaajista oli kokemusta
10-19 vuotta. Naisilla oli keskim&arin 6 vuoden kokemus, miehilla 12 vuoden kokemus ov-
asioiden parissa tyoskentelysta (p=0,000).
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KOKEMUS OMISTAJANVAIHDOSTEN PARISSA
TYOSKENTELYSTA

35%
Keskiarvo 11 vuotta
Mediaani 10 vuotta
30% 1 vaihteluvali0-40v

25%

20%

15%

10%

5% -

0% -

0-5 vuotta 5-9 vuotta 10-19 vuotta 20 vuotta tai yli

n=160

Kuvio 4. Vastaajien kokemus omistajanvaihdosten parissa tydskentelysta.

Tarkasteltaessa mydhemmin tuloksia vastaajan kokemuksen mukaan ristiintaulukointeja ja
keskiarvovertailuja varten kokemus luokiteltiin kahteen luokkaan: alle 10 vuotta (n=74) ja
10 vuotta tai yli (n=86).

Vastaajien intensiivisyys omistajanvaihdosten parissa tyoskentelysta vaihteli 0—100 pro-
sentin valilla. Keskimaarin vastaajat arvioivat kayttavansa tytajastaan 31% omistajanvaih-
dosasioihin. 15%:lla vastaajista tydajasta vahintdan nelja viidesosaa kului omistajanvaih-
dosasioiden parissa. Vastaavasti kolmasosalla (31%) vastaajista tyfajasta alle kymmenen
prosenttia kului omistajanvaihdosten kanssa tydskentelyyn.
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OMISTAJANVAIHDOSASIOIDEN KANSSA TYOSKENTELYN
OSUUS TYOAJASTA

25%

Keskiarvo 31 %
Mediaani 15 %
Vaihteluvali 0-100 %

20%

15%

10%

5%

0%

alle5% 5-9% 10-19% 20-39% 40-59% 60-79% 80-100%

n=161

Kuvio 5. Vastaajien tydskentelyn osuus omistajanvaihdoskysymysten parissa.

Tarkasteltaessa my6hemmin tuloksia omistajanvaihdoskysymysten parissa tydskentelyn
intensiivisyyden mukaan ristiintaulukointeja ja keskiarvovertailuja varten vastaaajat luoki-
teltiin kahteen luokkaan: alle 50% ty6ajasta kayttaviin (n=114) ja vahintadan 50% kayttaviin
(n=47).

2.1.4 Vastaajien kotimaakunta
Vastaajia oli kaikista Suomen maakunnista Ahvenanmaata lukuun ottamatta. Vastaajista
23% oli Uudeltamaalta tai paakaupunkiseudulta. Seuraavaksi eniten vastaajia oli Etela-

Pohjanmaalta (10%), Pirkanmaalta (9%), Pohjois-Pohjanmaalta (8%), Varsinais-Suomesta
(7%), Pohjois-Savosta (7%), Lapista (6%), Satakunnasta (6%) ja Keski-Suomesta (6%).
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VASTAAJIEN YRITYKSEN/ORGANISAATION KOTIMAAKUNTA

Uusimaa
Etela-Pohjanmaa
Pirkanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Varsinais-Suomi
Pohjois-Savo
Lappi

Satakunta
Keski-Suomi
Kanta-Hame
Pohjois-Karjala
Kainuu
Pohjanmaa
Kymenlaakso
Paijat-Hame
Etela-Karjala
Keski-Pohjanmaa

Etela-Savo

n=161 0% 5% 10% 15% 20% 25%

Kuvio 6. Vastaajien yrityksen / organisaation kotimaakunta.

Tarkasteltaessa tuloksia mydhemmassé vaiheessa maakunnittain ristiintaulukointeihin ja
keskiarvovertailuihin otettiin mukaan vain ne maakunnat, joissa vastaajia on vahintaan 4
eli yhteensa yhdeksan maakuntaa.

2.1.5 Vastaajien organisaatiot

Vastaajien yritykset / organisaatiot edustivat eniten liikkeenjohdon konsultointia. Kolmas-
osa vastaajista kuului tdhén ryhmaan. Muita yksityisia aloja olivat yritysvalittajat (13%),
tilitoimistot (11%), tilintarkastus (6%) ja lakiasiantoimistot (4%). Kunnallista elinkeinotoimea
edusti 14% vastaajista ja valtiota 10%. Muuhun kuin edellda mainittuihin kuului 9% vastaa-
jista. Kun myds muun ryhmén vastaukset jaettiin joko julkisiin tai yksityisiin toimijoihin oli
lopullinen jako seuraava: yksityiset toimivat (n=111) ja julkiset toimijat (n=50). Vastanneis-
ta naisista yli puolet (55%, 11 henkil6d) edusti julkista sektoria, miehistd enemmistd edusti
(72%) yksityistd sektoria (p=0,014). Yksityisten toimijoiden keskim&arainen iké& oli korke-
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ampi seka aika yrittajana tai asiantuntijana ja kokemus ov-asioiden parissa tydskentelysta
keskimaarin pitempi kuin julkisten toimijoiden. Yksityiset toimijat kayttivat myos keskimaa-
rin suuremman osan tyopanoksestaan omistajanvaihdosasioiden parissa tydskentelyyn
kuin julkiset toimijat.

MITA ALAA YRITYS/ORGANISAATIO EDUSTAA?

tilintarkastus

tilitoimisto tai talous-
hallinnon konsultointi

lakiasiaintoimisto

liilkkeenjohdon
konsultointi

yritysvalittaja

kunnallinen
elinkeinotoimi

valtio

n=161 0% 5%  10% 15% 20% 25% 30% 35%

Kuvio 7. Vastaajien organisaatioiden ala.

Yksityisilta toimijoilta kysyttiin yrityksen kokoa seka yrityksen tulevaisuuden tavoitteita. Yk-
sityisista toimijoista yhden hengen yrityksia edusti 44% vastaajista. Neljasosalla yksityisis-
ta toimijoista oli 2—4 tyontekijaa, yhdeksalla prosentilla 5-10 tydntekijaé ja 22 prosentilla yli
10 tyontekijaa.
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VASTAAJIEN YRITYKSEN KOKO

1 tydntekija

2-4tydntekijaa

5-10tydntekijaa

yli 10 tyontekijaa

n=116 0% 10% 20% 30% 40% 50 %

Kuvio 8. Vastaajien yritysten koko.

Yksityisten asiantuntijoiden edustamat yritykset luokiteltiin ristiintaulukointia varten kol-
meen luokkaan yrityksen tyéllistamien henkildiden lukumaaran mukaan: yhden tyéntekijan
(n=51), 2-10 (n=40) tydntekijan ja yli 10 tydntekijan yritykset (n=25).

Vastaajayrittgjista perati yli 60%:lla oli tarkeimpana tavoitteena tulevaisuudessa kasvu.
Kolmasosa tavoitteli toiminnan sdilyttamisté nykytasolla ja 4% toiminnan supistamista tai
yrityksen myymista tai lopettamista.

VASTAAJIEN YRITYKSEN TAVOITTEET TULEVISUUDESSA

Toiminnan supistaminen 2

Toiminnan séilyttdminen
nykyisella tasolla

Kasvu

Yrityksen myyminen
tailopettaminen 2

Muu tavoite

n=116 0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%

Kuvio 9. Yksityisten toimijoiden tavoitteet tulevaisuudessa.

18



Asiantuntijoiden edustamat yritykset luokiteltiin tulevaisuuden tavoitteiden mukaan kahteen
luokkaan: kasvuyrityksiin (n=72) ja yrityksiin, joiden suunnitelmissa oli toiminnan sailytta-
minen nykyisella tasolla, toiminnan supistaminen, yrityksen lopettaminen tai myyminen
(n=44). Kuten taulukosta 1 kay ilmi, yritysten koon kasvaessa kasvuyritysten suhteellinen
osuus lisdantyy (p=0,001).

Taulukko 1. Yrityksen koko vs. tavoitteet.

Yrityksen koko

Yrityksen tavoitteet 2-10 yli 10 Kokao
tulevaisuudessa 1 tydntekija | tydntekijad | tyntekijaa | aineisto
(n=51) (n=39) (n=25) (n=115}
Kaswu 45 % (67%) | (38%) 62 %
—t S,

Toiminnan sailyttaminen —
nykyisella tasolla, ([ B5%) 33% 12 % 38 %
supistaminen tai lopettaminen —

2.2 Omistajanvaihdosasiantuntijuus ja sen kehittami nen
2.2.1 Oma omistajanvaihdosasiantuntijuus

Asiantuntijoilta tiedusteltiin kolmea tarkeinta tahoa, mista he olivat hankkineet oman nykyi-
sen omistajanvaihdososaamisensa. Kuviossa 10 on esitetty vastaajien valinnat tarkeim-
miksi osaamisen hankintatavoiksi. 70 prosentille vastanneista tarkein osaamisen hankinta-
tapa on ollut omaehtoinen aihealueen kirjallisuuden ja artikkeleiden lukeminen. Lahes
kaikki (98 %) olivat valinneet sen kolmen tarkeimman joukkoon. Toiseksi eniten tarkein -
mainintoja sai vaihtoehto kaytannon tyttehtavien myota (55% valitsi tAman kolmen tar-
keimmat joukkoon) ja kolmanneksi eniten tarkein -mainintoja sai vaihtoehto erilliset lis&-
koulutukset ja kurssit (78% valitsi taman kolmen tarkeimmat joukkoon). Ylempaa tai
alempaa korkeakoulututkintoa piti viisi prosenttia vastaajista tarkeimpéana kanavana omis-
tajanvaihdosasiantuntijuuden hankkimiselle (39% valitsi tAman kolmen tarkeimmat jouk-
koon). Kohtaan muulla mahdollisella tavalla olivat vastaajat tdsmentaneet vastauksiaan
tuomalla esiin seuraavia osaamisen hankintatapoja: verkostoitumalla, kollegoiden kanssa
keskustelemalla, yrittjajarjeston kanssa tehtavalla yhteistyolld, ViestinVaihto-tilaisuuksiin
osallistumalla ja jarjestamalld itse tilaisuuksia.
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MISTA ON HANKINUT OMISTAJANVAIHDOSOSAAMISEN?

Lukemalla aihealueen kirjallisuutta ja

artikkeleita e e

Erillisten lisdkoulutusten ja kurssien
kautta

Kaytannon tydtehtédvien myota

Ylemman tai alemman korkeakoulu-
tutkinnon kautta

Tieteellisen jatkotutkinnon (lisensiaatin
tai tohtoritutkinto) kautta B Tarkein

O Toiseksi tarkein
Muualta 5|6

OKolmanneksi tarkein

T T T T T

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

n=159

Kuvio 10. Vastaajien nykyisen omistajanvaihdososaamisen hankintatavat.

Valitsemalla vaihtoehdon erilaisten lisdkoulutusten ja kurssien kautta vastaaja sai tarkem-
min nimet&, minkalaisesta lisdkoulutuksesta oli kyse. Osa vastaajista oli luetellut useampia
eri kursseja, koulutuksia tai seminaareja. Useampia mainintoja saivat yrittajajarjeston,
kauppakamarin sekd ELY-keskuksen jarjestamat tilaisuudet, Tampereen yliopiston asian-
tuntijaohjelma, ViestinVaihto-koulutus, KLT-tutkinto, LKV-tutkinto sek& IMD liikkeenjohto-
kurssit.

Mikdan vastaajan taustamuuttuja ei vaikuttanut tilastollisesti merkitsevasti tarkeimpien
osaamisen hankintaldhteiden valintoihin eli erilaisilla vastaajilla ei ollut eroa sen suhteen,
miten olivat nykyisen omistajanvaihdososaamisensa hankkineet.

2.2.2 Kiinnostus omistajanvaihdoskoulutukseen

Omistajanvaihdosasiantuntijat itse olivat ainakin jossain maérin kiinnostuneita osallistu-
maan lisédkoulutukseen erilaisten omistajanvaihdosteemojen osalta. Vastausten jakaumat
sekad keskiarvot on esitetty kuviossa 11. Taulukkomuodossa on vastausten prosenttija-
kaumat. Suurin prosenttiosuus eri asioiden suhteen on ympyrdity. Lisaksi taulukkorivin
perassa on kyseisen asian saama keskiarvo palkkikuviona. Vastaukset on jarjestetty kes-
kiarvon mukaiseen tarkeysjarjestykseen eli sen mukaan, misté lisdkoulutuksesta vastaajat
ovat olleet eniten kiinnostuneita.

Eniten vastaajat olivat kiinnostuneita yrityksen arvon maarittdmisen koulutuksesta. Kol-
masosa vastaajista oli erittdin kiinnostunut tasté teemasta ja yhteensa 61% vastaajista ol
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valinnut tdhan kohdan 4 tai 5 (asteikolla 1=ei lainkaan kiinnostunut, 5=erittain kiinnostunut)
keskiarvon ollessa 3,7. Seuraavaksi eniten vastaajia lisakoulutuksen osalta kiinnosti omis-
tajanvaihdosprosessi kokonaisuutena. Myos tasta teemasta oli kolmasosa erittain kiinnos-
tunut (keskiarvo 3,6). Omistajanvaihdosten haltuunotto ja sen toteuttaminen, yrityksen
myyntikunnostus sekéd omistajanvaihdosten jalkeinen liiketoiminnan kehittdminen saivat
kukin keskiarvon 3,5. Véahiten annetuista vaihtoehdoista vastaajia kiinnosti omistajanvaih-
doksen osapuolten henkinen valmennus. Siita oli vain 13% erittéin kiinnostunut keskiarvon
ollessa 3,0. Vastaajat olivat itse lisdnneet kohtaan muu mahdollinen kiinnostava koulutuk-
sen teema: auktorisoinnin kehittdminen, johdon sparraus, mentorointi, pAdomasijoittami-
nen, toimialojen erikoiskysymykset, sopimukset, talouden tunnusluvut ja valmistautuminen
omistajanvaihdokseen.

Onko kiinnostunut lisakoulu- 1 2 . 4 5 Keskiarvo asteikolla1 -5
tuksesta seuraavien omistajan- 1=ei ole lainkaan kiinnostunut
vaihdosteemojen osalta (n=152)| o o | oo | o o S=on erittain kinnestunut
yrityksen arvon maarittaminen 10 9 20 29 f\‘32.:.' 37

omistajanvaihdosprosessi

6 | 16 |25 | 21 |(32)

kokonaisuutena L\_./ 3.6

omistajanvaindoksen haltuunotto ja r"_"\.l

sen toteuttaminen > 12 29 "\§_D/ 23 1

yrityksen myyntikunnostus 7 13 23 '@_5:3 22 1

omistajanvaihdoksen jalkeinen P

liiketoiminnan kehittaminen J 13 24 I\,?'_:] 22
. . P

rahoitusvaihtoehdot G 18 L\?Q/ 24 23 34

omlﬁtq.@nva!hdloﬁsenteknlsettavat g 15 |(27) 25 o4 34

(sisaltda ov-juridiikan) S

verotus 1| 17 | 23 | (26)] 22 |

s
omlsltajanvalhdoksen osapuclten 10 o4 (31 1 o0 13 m
henkinen valmennus N

Kuvio 11. Ov-asiantuntijoiden oma kiinnostus lisékoulutukseen.

Kaikki koulutusryhmé&n muuttujat korreloivat hyvin kesken&én ja niinpa eri omistajanvaih-
dosteemoista muodostettiin yksi muuttuja Koulutuskiinnostus , jonka reliabiliteetti on erit-
tain hyva (a = 0,90). Se mittaa vastaajien yleista kiinnostusta omistajanvaihdoksiin liitty-
vaan lisakoulutukseen. Mukana ovat kaikki muut kysymyksen teemat paitsi kohta muu.
Muuttuja sai koko aineistossa keskiarvon 3,5 asteikolla 1-5. Myos vaihteluvali oli 1-5. Oli
useita vastaajia, jotka olivat erittéin kiinnostuneita kaikista luetelluista koulutuksista ja toi-
saalta vastaajia, jotka eivat olleet mistddn koulutuksesta lainkaan kiinnostuneita.
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Koulutuskiinnostus-muuttujan saamien arvojen mukaan vastaajat, joilla oli alle 10 vuotta
kokemusta omistajanvaihdosasioiden kanssa tyOskentelystd, olivat selvasti kiinnos-
tuneempia (ka 3,6) lisdkoulutuksesta kuin kauemmin naiden asioiden kanssa tyéskennel-
leet (ka 3,3) (p=0,032). Kaikkien yksittdisten lisdkoulutusteemojen keskiarvoissa ero oli
samansuuntainen ja keskimaarin ero oli 0,3 humeroa yhta teemaa kohden. Selvimmat erot
yksittaisissa teemoissa olivat omistajanvaihdoksen jalkeisen liiketoiminnan kehittamista
koskevan lisakoulutuksen kiinnostuksessa (keskiarvo alle 10 vuotta kokemusta omaavilla
3,8 ja yli 10 vuotta kokemusta omaavilla 3,2) seka yrityksen myyntikunnostuskoulutukses-
sa (keskiarvot 3,8 ja 3,3).

Muiden taustamuuttujien suhteen ryhmien valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevia eroja, kun
tarkasteltiin koulutuskiinnostuksen yhteismuuttujan keskiarvoja. Sen sijaan yksittaisten
lisdkoulutusten suhteen loytyi seuraavanlaisia eroja. Naiset pitivat omistajanvaihdoksen
osapuolten henkista valmennusta (ka 3,6) tarkeampéana kuin miehet (ka 3,0) (p=0,018).
Alle 10 vuotta yrittdjana tai asiantuntijana toimineet (ka 3,3) olivat kiinnostuneimpia omista-
janvaihdoksen osapuolten henkisen valmennuksen lisdkoulutuksesta, 10-19 vuotta toimi-
neiden keskiarvo oli 3,1 ja vahintdan 20 vuotta toimineilla 2,7 (p=0,019). Kauimmin yritta-
jana toimineet pitivat myds omistajanvaihdosprosessin kokonaisuuteen liittyvaa koulutusta
(ka 3,2) vahemmén kiinnostavana kuin vdhemman aikaa alalla toimineet (ka 3,7-3,8)
(p=0,044).

Lisdkoulutus yrityksen myyntikunnostuksesta, omistajanvaihdoksen osapuolten henkisesta
valmennuksesta ja omistajanvaihdosprosessista kokonaisuutena oli julkisille toimijoille
kiinnostavampi kuin yksityisille toimijoille. Erot naissé teemoissa olivat tilastollisesti merkit-
sevia.

Vastaajat, jotka kayttivat vahintddn puolet tydajasta ov-asioiden parissa tytskentelyyn,
olivat enemman kiinnostuneita verotukseen liittyvasta koulutuksesta (ka 3,6) kuin alle puo-
let tybajasta kayttavat (ka 3,2) (p=0,044). Omistajanvaihdoksen jalkeisesta liiketoiminnan
kehittdmisesta puolestaan olivat enemman kiinnostuneita alle puolet tydajasta ov-asioihin
kayttavat (ka 3,6) kuin vahintaan puolet kayttavat (ka 3,2) (p=0,046).

Koulutuksen osalta oltiin lisaksi kiinnostuneita siitd, kuinka paljon vastaajat olisivat valmiita
kayttamaan omaa aikaansa koulutukseen. Suurin osa, 62%, oli valmis kayttamaan koulu-
tuksen muutaman tydpaivan. Yhden tyépaivan oli valmis kayttaman 16% vastaajista. Pari
viikkoa oli valmis kayttamaén 15% ja enemman kuin pari viikkoa 6%. (Kuvio 12)
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KUINKA PALJON OLISI VALMIS KAYTTAMAAN OMAA AIKAA
KOULUTUKSEEN?
noin yhden tyopéivan
noin muutaman tydpaivan
noin pariviikkoa
enemman kuin pari viikkoa
n=154 0:’/0 10I% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kuvio 12. Valmius kayttdd omaa aikaa koulutukseen.

Valmiudessa kayttédé aikaa koulutukseen ei ollut tilastollisesti merkitsevia eroja mink&an
taustamuuttujan suhteen. Noin muutaman tydpaivan koulutus oli selvasti suosituin vasta-
usvaihtoehto kaikissa taustamuuttujien ryhmissa.

2.2.3 Tarve omistajanvaihdosasiantuntijuuden sertif ~ iointiin / auktorisointiin

Selvityksen paamielenkiinto kohdistui siihen, miten tarpeellisena omistajanvaihdosasian-
tuntijat pitdvat omistajanvaihdosasiantuntijuuden auktorisointia / sertifiointia. Vastaajista
16% oli sitéd mieltd, ettd omistajanvaihdosasiantuntijuus pitéisi ehdottomasti sertifioida. Va-
rovaisemman kylla —vastauksen antoi 43% vastaajista. Yhteensa siis reilusti yli puolet vas-
taajista, 59%, oli sitd mieltd, ettd omistajanvaihdosasiantuntijuus pitéisi sertifioida / auktori-
soida. Samantekevana asiaa piti 10% vastaajista. Vajaa kolmasosa vastaajista oli sita
mieltd, ettd sertifiointia ei tarvita. Ehdottoman kielteisen kannan antoi 11% vastaajista.
Vastausten keskiarvo oli 3,3 (asteikolla 1-5) eli keskiarvo painottui jonkin verran myontei-
seen suuntaan.
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PITAISIKO OMISTAJANVAIHDOSASIANTUNTIJUUS
AUKTORISOIDA / SERTIFIOIDA

50 %

40 %

30%

20%

10% +

0% -

ehdottomasti ei ehkaei samantekevaa kylla ehka ehdottomasti
kylla

n=161 Vastausten keskiarvo 3,3

Kuvio 13. Tarve omistajanvaihdosasiantuntijuuden sertifiointiin / auktorisointiin.

Yliopisto- tai korkeakoulututkinnon suorittaneiden vastaukset jakautuivat kaikkien vastaus-
vaihtoehtojen kesken, kun sen sijaan opistoasteen tai jonkin muun alemman tutkinnon
suorittaneista 75% olivat sertifioinnin kannalla (p=0,037). My0s vastausten keskiarvot vas-
taajan koulutustaustan suhteen poikkesivat tilastollisesti merkitsevasti (p=0,020).

Taulukko 2. Sertifioinnin tarve vastaajan koulutustaustan mukaan.

Koulutus

Pitdisikd Opistoaste tai
omistajanvaihdosasiantuntijuus | Yiiopisto tai jokin muu
auktorisoida/sertifioida? korkeakoulu koulutus p-ano

% %o
ehdottomasti ei 13
ehka ei 22 13
samantekevaa 9 13 0,037
kylla ehka 38 65
ehdottornasti kylld 18 10
Keskiarvo 33 (37) 0,020

Vastaajista, jotka kayttivat vahintdan puolet tybajastaan omistajanvaihdosasioiden kanssa
tydskentelyyn, 80% oli sertifioinnin kannalla, kun alle puolet tybajastaan kayttavista vain
noin puolet oli silla kannalla (p=0,005). My6s vastausten keskiarvot poikkesivat merkitse-
vasti (p=0,000).
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Taulukko 3. Sertifioinnin tarve vastaajan ov-intensiivisyyden mukaan.

Kuinka suuren osan tydpanoksesta
Pitdisiki keskimaarin kayttaa ov-asioihin?
omistajanvaihdosasiantuntijuus —
auktorisoidalsertifioida? alle 50 % 50 % tai yli

(n=114) (n=47) p-anvo

b Do

ehdottomasti ei 15 0
ehka i 23 13
samantekevid 11 G 0,005
kylla ehka 38 57
ehdottomasti kylla 13 23
Keskiarvo 3.1 (39) 0,000

Muut taustamuuttujat eivat vaikuttaneet merkitsevasti vastauksiin. Yhteenvetona voidaan
todeta, ettd matalamman koulutustaustan omaavat omistajanvaihdosasiantuntijat ja eniten
aikaansa omistajanvaihdoksiin kayttavat olivat eniten sertifioinnin kannalla.

2.2.4 Tarve omistajanvaihdostutkintoon

Edelleen vastaajilta kysyttiin, pitéisikd Suomessa olla tarjolla omistajanvaihdostutkintoon
tahtddvaa koulutusta. Vastaajista 11 oli sitd mieltd, ettd pitaisi ehdottomasti olla. Perati
49% antoi kylla ehké —vastauksen eli yhteensé 60% oli sitda mieltd, ettd Suomeen tarvittai-
siin ov-tutkintoon téahtdéavaa koulutusta. Vastaajista 12% piti asiaa samantekevana. Kieltei-
sen vastauksen antoi 28% (20% vastasi ehka ei ja 8% ehdottomasti ei).

PITAISIKO SUOMESSA OLLA TARJOLLA OV-TUTKINTOON
TAHTAAVAA KOULUTUSTA?

50 %

40 %

30%

20% -

10% -

0% -

ehdottomasti ei ehkaei samantekevaa kylla ehka ehdottomasti
kylla

n=160 Vastausten keskiarvo 3,3

Kuvio 14. Tarve omistajanvaihdostutkintoon tahtaavaan koulutukseen.
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Yliopisto- tai korkeakoulututkinnon suorittaneet eivat pitdneet omistajanvaihdostutkintoon
tahtdavaa kolutusta (ka 3,2) keskimaarin yhta tarkeana kuin opistotason tai muun alem-
man tutkinnon suorittaneet (ka 3,8) (p=0,004). Muiden taustamuuttujien suhteen vastauk-
set eivat poikenneet tilastollisesti merkitsevasti toisistaan.

Jatkokysymys koski koulutuksen laajuutta eli mikéli vastaaja naki koulutuksen tarpeellise-
na, mika hanen mielestaan tulisi olla koulutuksen laajuus. Suurin osa vastaajista (39%) piti
30 opintopisteen koulutusta sopivimpana. 34% vastaajista piti 15 opintopistettd parhaim-
pana vaihtoehtona. 12% oli valinnut 60 opintopisteen laajuuden ja 15% jonkun muun. Koh-
taan joku muu laajuus oli tullut mm. seuraavia tarkentavia mainintoja: rijppuu sisallésta (3
mainintaa), 5 op (3 mainintaa), 5 tyopaivaa, alle 15 op, kokemusvaatimus ja esim. 15 opin-
topistettd, tarve vaihtelee perustutkinnon mukaan. Vastausjakaumat tassa yhteydessa ei-
véat poikenneet tilastollisesti mink&an taustamuuttujaryhman suhteen.

JOS OV-TUTKINTOON TAHTAAVAA KOULUTUSTA
TARVITAAN, MIKA TULISI OLLA KOULUTUKSEN LAAJUUS?

15 opintopistetta

30 opintopistetta

60 opintopistetta

joku muu laajuus

n=109 0% 10% 20% 30% 40% 50 %

Kuvio 15. Omistajanvaihdoskoulutuksen laajuuden tarve.
2.2.5 Tarve omistajanvaihdosasiantuntijuuden luvanv  araistamiseen

Omistajanvaihdosasiantuntijuuden luvanvaraistamiseen vastaajat suhtautuivat kielteisem-
min kuin auktorisointiin / sertifiointiin. Vastaajista vain 6% oli sitd mielta, ettd omistajan-
vaihdosasiantuntijana toimiminen pitaisi ehdottomasti olla luvanvaraista toimintaa. Varo-
vaisemman kylla ehka vastauksen oli valinnut 21% eli positiivisesti luvanvaraistamiseen
suhtautui 27% vastaajista. Vastaavasti negatiivisesti asiaan suhtautui 69% vastaajista
(ehdottomasti ei 31% ja ehka ei 38%). Samantekevana asiaa piti 6%.Vastausten keskiarvo
oli 2,3 eli selkeasti kielteisen kannan puolella.
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PITAISIKO OMISTAJANVAIHDOSASIANTUNTIJANA
TOIMIMINEN OLLA LUVANVARAISTA TOIMINTAA?

50 %

40 %

30% -

20% -

10% -

0% -

ehdottomasti ei ehkaei samantekevaa kylla ehka ehdottomasti
kylla

n=160 Vastausten keskiarvo 2,3

Kuvio 16. Tarve omistajanvaihdosasiantuntijuuden luvanvaraistamiseen.

Omistajanvaihdosasiantuntijana toimimisen luvanvaraisuuden tarpeellisuudesta annettujen
arvioiden keskiarvot vaihtelivat merkitsevasti maakunnittain (p=0,049). Varsinais-Suomen
ja Etela-Pohjanmaan omistajanvaihdosasiantuntijat olivat eniten luvanvaraisuuden kannal-
la, kuten seuraavasta taulukosta voidaan paatella. Vertailussa oli mukana vain ne maa-
kunnat, joista oli vahintdan 4 vastaajaa. Mybhemmin téssa raportissa kay ilmi, ettd Poh-
jois-Savossa oltiin tyytyvaisimpid maakunnan palveluprosessiin ja siellda suhtaudutaan kiel-
teisimmin luvanvaraistamiseen; vastaavasti Varsinais-Suomessa oltiin tyytymattémimpia
maakunnan ov-palveluprosessiin ja sielld suhtaudutaan positiivisimmin luvanvaraistami-
seen.
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Taulukko 4. Tarve omistajan vaihdosasiantuntijuuden luvanvaraistamiseen maakunnittain.

Pitdisiko omistajanvaihdosasiantuntijana toimiminen olla luvanvaraista
toimintaa?
Keskiarvo asteikolla 1-5
Yrityksen tai organisaation kotimaakunta 1=ehdottomasti ei
S=ehdottomasti kylla

Varsinais-Suomi (n=12) G
Eteld-Pohjanmaa (n=16) 3,2
Fohjanmaa (n=4) 3,0
Kanta-Hame (n=5} 2.6
Pirkanmaa (n=14) 2.6
Satakunta (n=10} 23
Lappi (n=10) 2,2
Fohjois-FPohjanmaa (n=13) 2.2
Keski-Suomi (n=9) 21
Kainuu (n=4) 2.0
Fohjois-Karjala (n=5) 2.0
Uusimaa (n=36) 1,8
Pohjois-Savo (n=11) 1,9
p=0,049

2.3 Omistajanvaihdosten edistiminen
2.3.1 Ongelmat omistajanvaihdoksissa

Kuviossa 17 on kuvattu, missa maarin vastaajat pitavat eri asioita ongelmina omistajan-
vaihdoksissa télla hetkella. Taulukkomuodossa on vastausten prosenttijakaumat. Suurin
prosenttiosuus eri asioiden suhteen on ympyroity. Liséksi taulukkorivin perdssa on kysei-
sen asian saama keskiarvo palkkikuviona. Vastaukset on jarjestetty keskiarvon mukaiseen
tarkeysjarjestykseen eli sen mukaan, mitéa vastaajat ovat pitdneet suurimpina ongelmina.

Kaksi ongelmaa erottuivat muita selkeasti suurempina. Jatkajan ja ostajan l6ytymista vas-
taajat pitivat suurimpana ongelmana. 37% oli sitd mielta, ettd se on erittdin suuri ongelma
ja liséksi 39% piti sitd suurena ongelmana. Keskiarvo oli 4,1 asteikolla 1-5. Seuraavaksi
suurimpana ongelmana vastaajat pitivat myyjien liilan korkeita hintapyyntéja (keskiarvo
3,9). Kolmanneksi suurimpana ongelmana asiantuntijat pitivat yrityksesté luopumisen vai-
keutta. Annetuista vaihtoehdoista vahiten tarkeimpina ongelmina pidettiin lasten tasapuo-
lista kohtelua, verotusta sekd arvonmaaritystd. Nama kukin jaivat keskiarvoltaan alle 3 eli
niité ei pidetty ainakaan isoina ongelmina. Vastanneista 18 oli liséksi kokenut ongelmaksi
jonkun muun kuin valmiiksi annetun asian. Seuraavassa on luettelo ndistd ongelmiksi koe-
tuista asioista: kiire (2 mainintaa), ajoitus, ilmaispalvelut alalla, liian pienet markkinat, liikaa
toimijoita, emotionaaliset ja psykologiset tekijat, ostajille tarkoitettu riskirahoitus puheet
eparealistisista maarista liittyen omistajanvaihdostarpeeseen (tosiasia on, ettéa harvassa 1-
4 hengen yrityksistd on mitdan todellista vaihdettavaa, vaihtokelpoiset yritykset |oytavat
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kylla jatkajan markkinavoimien kautta), ikdantyvien yrittdjien liikkeelle saaminen, myytavan
yrityksen markkinointi, puolueettomien, maksuttomien ov-asioiden perusneuvojien vahai-
nen maara/puute, rahoittajien nuivuus, rahoitustahojen asiantuntemus, pankkien sisaiset ja
ei-julkiset riskianalyysit pk-puolella, suhtautuminen tunteella omistajavaihdon realiteettei-
hin, taloushallinnon ja laskentatoimen puutteet yrityksissa, toimivat yrityskauppamarkkinat
pk-sektorilla, yrityksestd luopuminen ei osa liikketoimintasuunnitelmaa, yrityksen myynti
noloa/hévettavaa, yrityskaupoista asiantuntemattomat kirjanpitdjat ja juristit eli vaarat neu-
vonantajat.

Missd maarin seuraavat asia ovat 1 2 3 4 5 Keskiarvo asteikolla 1 -5
ongelmia omistajanvaihdoksissa talla 1=gi ole lainkaan ongelma
hetkella? (n=158) o o4 o o4 o B=erittdin suuri ongelma
. . . ; e
Jatkajan / ostajan léytyminen 1 B 18 | 39/1 a7 m
gl
. ) N P
Liian korkeat hintapyynnot 3 22 [(47)| 24 m
Yrityksestd luopumisen vaikeus 1 13 | 31 [(42 ::I 13 m
Osaamisen siitaminen jatkajalle 1| 13 |30 |(41) s 34
Yrityseston suunnittelemattomuus 1| 17 ('35} ( 35:} 12 m
Myytavissa yrityksissa ei ole mitdan myytavda | 2 20 ('37“; 29 13 3.3
et
Rahoitus 1] 23 [(36) 20 | 12
Ostajien likkeenjohdolliset valmiudet 21 [(38 )| (38 ) 2
Yrityksen myyntikunnostus 4 17 ':ld'E') 32 7
o
Myytavan yrityks enfostokohteen |Eyvtyminen 3| 21 |(41) 26 g
Ov-prosessi kokonaisuutena 3 19 '@9 26 3
Arvonmaaritys 14| 21 [(38) 22 | = |ETD
|
) | 23]
Verotus 10 [\3;1-} 3| 15 ]
Lasten tasapuolinen kohtelu 8 a0 @-9/" 12 2 2,7

Kuvio 17. Suurimmat ongelmat omistajanvaihdoksissa télla hetkell&.

Kasvuyritykset eivat kokeneet jatkajan tai ostajan I6ytymista (ka 3,7) yhta suurena ongel-
mana kuin muut yritykset (ka 4,3) (p=0,001). Naiset pitivat yrityksen myyntikunnostusta
suurempana ongelmana (ka 3,7) kuin miehet (ka 3,1) (p=0,029). Yliopisto- tai korkeakoulu-
tutkinnon suorittaneet pitivat omistajanvaihdosprosessia kokonaisuutena (ka 3,2) suurem-
pana ongelmana kuin opistoasteen tai muun alemman tutkinnon suorittaneet (ka 2,7)
(p=0,015).
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Kokemus omistajanvaihdosten parissa tydskentelysta vaikutti mielipiteisiin omistajanvaih-
doksiin liittyvistd ongelmista. Alle 10 vuotta nadiden asioiden kanssa tyéskennelleet kokivat
osan ongelmista keskimaarin suuremmiksi kuin kauemmin naiden kanssa tydskennelleet.

Taulukko 5. Omistajanvaihdoksen ongelmat vastaajien taustojen mukaan analysoituna
(1=ei lainkaan ongelma, 5=erittéin suuri ongelma).

T i i Kokemus omistajanvaihdosten parissa
Missd madrin seuraavat asiat ovat ongelmia e
omistajanvaihdoksissa talld hetkella? ¥
Keskiarvot asteikolla1 -5 alle 10 vuotta 10 vuotta tai yli ano

(n=72) (n=85) -
Yrityksestd luopumisen vaikeus (f_éj) 34 0,034
Osaamisen siittaminen jatkajalle (3];13] 3,3 0,013
Myytavissa yrityksissa ei ole mitdan myytavaa RS_S;- 31 0,027
Yrityksen myyntikunnostus \3_4\,- 31 0,028
Missd maarin seuraavat asiat ovat ongelmia Ala
omistajanvaihdoksissa tallda hetkella? - —
Keskiarvot asteikolla 1 -5 Julkinen Yksityinen e

(n=49) (n=110)
Jatkajan / ostajan laytyminen ’1_4-1 3.9 0,000
¥ritysoston suunnittelemattomuus G 33 0,021
Myytavissa yrityksis=a ei ole mitdan myytavaa "3_51 3.2 0,023
Yrityksen myyntikunnostus (36 3.0 0,002
Ostajien liikkeenjohdollizet valmiudet -.’,_'3_4'_" 31 0,020
Omistajanvaihdosprosessi kokonaisuutena ’§:3‘ 29 0,005
Anvonmidritys G2 2.7 0,010

o ) ) Kuinka suuren osan tydpanoksesta keskimaarin
Missd maarin seuraavat asiat ovat ongelmia kayttds ov-asioiden kanssa tydskentelyyn?
omistajanvaihdoksissa tallda hetkella? —

Keskiarvot asteikolla 1 -5 alle 50 % 50 % tai yli p-anao
(n=47)
Osaamisen siiftdminen jatkajalle 31 0,003
Omistajanvaindosprosessi kokonaisuutena 27 0,005
Arvonmaaritys 26 0,027
Myytavan yrityksen / ostokohteen laytyminen (350 0,002
Verotus 24 0,005
Lasten tasapuolinen kohtelu 25 0,036

Eri maakuntien vastaajien nakemyksissa oli eroa kahden asian suhteen. Jatkajan ja osta-
jan loytymista pidettiin suurimpana ongelmana Pohjois-Karjalassa (ka 4,8) ja pienimpéna
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ongelmana Varsinais-Suomessa (ka 3,5) (p=0,004). Vastaavasti myytavan yrityksen ja
ostokohteen I6ytymista pidettiin suurimpana ongelmana Pirkanmaalla (ka 3,6) ja pienim-
pana ongelmana Kanta-Hameessa (ka 2,2) (p=0,026).

Taulukko 6. Erot omistajanvaihdoksen koetuissa ongelmissa eri maakunnissa (1=ei lain-
kaan ongelma, 5=erittéin suuri ongelma).

Missd méadrin asiat ovat ongelmia omistajanvaihdoksissa télld hetkella?
Jatkajan | ostajan Myytavan yrityksen |
Yrityksen tai organisaation kotimaakunta IGytyminen ostokohteen |Gytyminen
Keskiarvo asteikolla 1-5 | Keskiarvo asteikolla 1-5
Pohjois-Karjala (n=5) (48) 34
Pohjois-Zava (n=11}) 47 25
Kanta-Hame (n=5} 4 6 2.2
Keski-Suomi (n=8) 4.6 27
Kainuu (n=4) 4.5 33
Satakunta (n=10) 4.3 33
Lappi (n=10) 4.2 27
Eteld-Pohjanmaa (n=16) 4,0 35
Pirkanmaa (n=14) 3.9 36D
Uusimaa (n=35) 38 32
FPohjanmaa (n=4) 38 28
FPohjois-Pohjanmaa (n=13) 35 33
Varsinais-Suomi (n=12) 35 33
p-arvo 0,004 0,026

2.3.2 Asiantuntijoiden kayttd omistajanvaihdoksissa

Vastaajat olivat kauttaaltaan sitd mielta, etta yritykset eivat kayta riittavasti asiantuntijoita
eivatkd ainakaan ammattitaitoisia asiantuntijoita omistajanvaihdosten suunnittelussa ja
toteutuksessa. Kaikkein tyytymattémimpia vastaajat olivat siihen, etta yritykset eivéat ota
riittdvan ajoissa yhteyttd asiantuntijoihin. Kuviossa 18 on esitetty vastaajien mielipiteet asi-
antuntijoiden kaytostad omistajanvaihdoksissa. Taulukkomuodossa on vastausten prosentti-
jakaumat. Suurin prosenttiosuus eri asioiden suhteen on ympyroity. Lisaksi taulukkorivin
perassa on kyseisen asian saama keskiarvo palkkikuviona. Ainoastaan yksi prosentti vas-
taajista oli sitd mieltd, etta& yritykset ehdottomasti kayttavat riittavasti asiantuntijoita ja ovat
riittAvan ajoissa liikkeell&.
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1 2 3 4 5 Keskiarvo asteikolla 1- 5
1=ehdottomasti ei
% % B % b S=ehdottomasti kylla

Asiantuntijoiden kayttd
omistajanvaihdoksissa (n=158)

Kayttavatko yritykset riittivan ammattitaitoisia _
asiantuntijoita omistajanvaindoksessa? J IKiSJJ 37 1 1 25
Kayttavatko yritykset ritavasti asiantuntijoita | o | 5y | (30 | 416 0
omistajanvaihdoksen toteutuksessa? R

Kay:ttaugtko y_rmtkset rllﬁauast_l asiantuntijoita o4 If'ag'xj R 10 1
omistajanvaihdosten suunnittelussa®? S

Qvatko yritykset valmiita riittévasti Y
panostamaan asiantuntijoiden kayttdon 18 '-.\53/,' 24 4 1
omistajanvaihdoksessa? N

Q.tt:?v:?tko )rr!tykset yhteytta asiantuntijoihin s | (a2)] 15 4 1

rittavan ajoissa? N,

Kuvio 18. Asiantuntijoiden kayttd omistajanvaihdoksissa.

Julkiset toimijat (ka 2,8) olivat yksityisia toimijoita (ka 2,4) enemman sitd mieltd, etta yrityk-
set kayttavat riitthvan ammattitaitoisia asiantuntijoita omistajanvaihdoksessa (p=0,013). Yli
10 tyontekijan yrityksia edustavista vastaajista kukaan ei ollut sitd mielta, etta yritykset
kayttavat riittavan ammattitaitoisia asiantuntijoita omistajanvaihdoksessa. Vastausten kes-
kiarvo talla ryhmalla oli 2,1, kun se pienempien yritysten edustajilla oli 2,5 (p=0,027).

Asiantuntijat, jotka kayttivat vahintaan puolet tydpanoksestaan omistajanvaihdosasioiden
kanssa tydskentelyyn, vastasivat viela selvemmin "ei” (ka 2,0) kysymykseen, kayttivatkd
yritykset riittavasti asiantuntijoita omistajanvaihdosten suunnittelussa kuin alle puolet tyo-
panoksestaan naihin asioihin kayttavat (ka 2,4) (p=0,024).

Asiantuntijoilta tiedusteltiin kolmea tarkeinta asiaa, mihin heiddn mielestd&n omistajan-
vaihdosta suunnittelevat ja / tai toteuttavat yritykset (ostajat ja myyjat) kayttavat talla het-
kelld eniten ulkopuolista asiantuntija-apua. Kuviossa 19 on esitetty vastaajien valinnat tar-
keimmiksi teemoiksi. Arvonmaarityksen oli valinnut neljisosa vastanneista tarkeimmaksi
asiaksi, mihin yritykset kayttavat ulkopuolista asiantuntija-apua ja lahes 80 % oli valinnut
sen kolmen tarkeimméan asian joukkoon. Seuraavaksi eniten vastaajien mielesta yritykset
kayttavat ulkopuolisia asiantuntijoita verotukseen liittyvissa kysymyksissa ja kolmanneksi
eniten jatkajan ja ostajan l6ytymiseen. Annetuista vaihtoehdoista yritykset kayttavat vas-
taajien mielesta vahiten ulkopuolista asiantuntemusta ostajan ostosuunnitelman tekemi-
seen tai yrityksesta luopumisen vaikeuteen liittyvissa asioissa. Kohtaan muu mahdollinen
vastaajat olivat maininneet mm. juridiikka (4 mainintaa), asiakirjojen laadinta (2 mainintaa)
ja ostettavan liiketoiminnan riskien arviointi.
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MIHIN OV-ASIOIHIN YRITYKSET KAYTTAVAT ENITEN
ULKOPUOLISTA ASIANTUNTIJA-APUA?

Arvonmaaritys

Verotus
Jatkajan/ ostajan |0ytyminen

Rahoitus

Omistajanvaihdosprosessi
kokonaisuutena

Ostokohteen I6ytdaminen
Myyjan myyntisuunnitelma
Yrityksen myyntikunnostus

Yrityksesta luopumisen vaikeus

) . & Tarkei
Ostajan ostosuunnitelma Tarkein

O Toiseksi tarkein
Muu

OKolmanneksi tarkein

T T T T T

0% 20% 40% 60 % 80% 100%

n=159

Kuvio 19. Ulkopuolisten asiantuntijoiden kayttd omistajanvaihdoksissa.

2.3.3 Esteet ulkopuolisen asiantuntijuuden hyddynta miselle

Suurimpina esteina sille, etteivat yritykset enempaa hydédynna omistajanvaihdospalvelua
vastaajat pitivat sita, etta yritykset ylipaansa aliarvioivat omistajanvaihdospalvelujen tarvet-
ta. Kuviossa 20 on kuvattu seka vastausjakaumat ettd keskiarvot, missd maarin vastaajat
pitivat eri asioita esteind. Taulukkomuodossa on vastausten prosenttijakaumat. Suurin
prosenttiosuus eri asioiden suhteen on ympyroity. Liséksi taulukkorivin perdssa on kysei-
sen asian saama keskiarvo palkkikuviona. Vastaukset on jarjestetty keskiarvon mukaiseen
tarkeysjarjestykseen sen mukaan, mita vastaajat pitivat suurimpina esteina. Toiseksi suu-
rimpana esteenda vastaajat pitivat sita, etta yritykset pitavat asiantuntijapalveluja liian kallii-
na. Kolmanneksi suurin este vastaajien mielesta on se, etteivat yritykset ole riittavan tietoi-
sia omistajanvaihdosasiantuntijoista. Annetuista vaihtoehdoista vastaajat pitivat pienimpé-
na ongelma sitd, ettéd asiantuntijoita olisi tarjolla liian vahan. Muina mahdollisina esteina
vastaajat toivat esiin seuraavia asioita: ELY-keskuksen tuetut palvelut, epéluulo, itsetietoi-
suus myos ov-asioissa, liian paljon toimijoita, enemman sijaa markkinaehtoisuuteen ja —
lahtbisyyteen, luotetaan liikkaa omaan tilitoimistoon tai pankinjohtajaan, luotetaan liikaa tut-
tuun pankinjohtajaan tai kirjanpitajaan, perusneuvonta on puutteellista ennen asiantuntijoi-
den hankintaa, koska perusneuvojia on vahan, tarjontaa on, mutta se on jasentymatonta,
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tuetut palvelut toimivat huonosti, tuttujen yrittdjien huonot kokemukset omistajanvaihdos-
asiantuntijoiden tydsta, yrittdjan oma eparealistinen arvonmaaritys.

Suurimmat esteet yritysten kdyttamien | 4 2 3 4 5 Keskiarvo asteikolla1-5
omistajanvaihdospalvelujen 1=ei lainkaan este
hytdyntamisessa (n=159) o, o % o4 o S=erittdin suuri este
yritykset aliarvioivat ov-palvelujen tarvetta 1 5 17 27
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Kuvio 20. Suurimmat esteet omistajanvaihdospalvelujen hyddyntamiseen.

Taustamuuttujittain tarkasteltuna asiantuntijat, jotka kayttavat tydpanoksestaan alle puolet
ov-asioiden kanssa tytskentelyyn kokivat suuremmaksi esteeksi sen (ka 2,4), ettd omista-
janvaihdosasiantuntijoita on tarjolla liian vahan kuin asiantuntijat, jotka kayttavat enemman
aikaa (puolet tai yli puolet) tydpanoksestaan ov-asioiden kanssa tydskentelyyn (ka 1,9)
(p=0,003). Samoilla vastaajaryhmilla oli myos tilastollisesti merkitsevaa eroa, mutta pain-
vastaisessa jarjestyksessa heidan arvioidessaan, kuinka suuri este on se, etta yritykset
aliarviointia ov-palvelujen tarvetta. Alle puolet ov-asioiden kanssa tyoskentelyyn kayttavis-
ta pitivat tata ongelmaa pienempana (ka 3,8) kuin vahintaan puolet ov-asioihin tytajastaan
kayttavat (ka 4,3) (p=0,007). Vastaavasti vahiten ty6kokemusta omaavat asiantuntijat (alle
10 vuotta kokemusta ka 4,2) pitivat suurempana esteena sita, etta yrityksen aliarvioivat ov-
palvelujen tarvetta kuin enemman tyokokemusta omaavat asiantuntijat (20 vuotta tai yli
kokemusta ka 3,7) (p=0,022).

2.3.4 Oman maakunnan ov-palveluprosessin arviointi

Omistajanvaihdosasiantuntijoita pyydettiin arvioimaan oman maakuntansa omistajanvaih-
dosten edistdimisen tasoa eri osa-alueilla. Asteikkona oli 1-5, missa 1=valttava,
2=tyydyttava, 3=kohtalainen, 4=hyva, 5=erinomainen. Eri osa-alueiden saamat arvosano-
jen keskiarvot vaihtelivat 2,4-3,4 eli tyydyttavan ja kohtalaisen arvosanan valilla (ks. kuvio
21). Kuvion 21 taulukko-osiossa on vastausten prosenttijakaumat. Suurin prosenttiosuus
eri asioiden suhteen on ympyroity. Liséksi taulukkorivin perasséa on kyseisen asian saama
keskiarvo palkkikuviona. Parhaimman arvosanan vastaajat antoivat yksityisten toimijoiden
omistajanvaihdospalveluille ja heidan asiantuntemukselleen (ka 3,4). Toiseksi parhaimman
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arvosanan sai julkisten toimijoiden ov-palvelut ja asiantuntemus (ka 3,1). Saman keskiar-
von sai myds omistajanvaihdospalvelujen organisointi ja kehittdminen maakunnassa (ka
3,1). Arvosana kohtalainen sai my6s yhteistyd eri osapuolten kesken maakunnassa (ka
3,0). Kaikkien muiden osa-alueiden saama arvosana jai alle kolmen. Heikoimman arvosa-
nat saivat ostajien herattely (ka 2,4), myyjien heréattely (ka 2,5), omistajanvaihdoskoulutus
(ka 2,6) seka yritysten kehittdminen omistajanvaihdosten jalkeen (ka 2,7).

Arvosana oman maakunnan 1 2 3 4 5 Keskiarvo asteikolla 1 -5
omistajanvaihdosten edistamisesta 1=valttava
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Kuvio 21. Oman maakunnan omistajanvaihdosten edistdmisen arviointi eri osa-alueilla
(1=valttava, 2=tyydyttava, 3=kohtalainen, 4=hyvé, 5=erinomainen).

Tarkasteltaessa edella mainittuja osa-alueita maakunnittain voidaan todeta, ettd omista-
janvaihdospalvelujen organisointiin oltiin tyytyvaisimpiéd Pohjois-Karjalassa (ka 4,2), yhteis-
ty6hon eri osapuolten kesken Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla, Pohjanmaalla ja Pohjois-
Savossa (ka 3,5), julkisten toimijoiden ov-palveluihin Pohjois-Savossa (ka 3,7), yksityisten
toimijoiden ov-palveluihin Pohjanmaalla (ka 4,0), omistajanvaihdoskoulutukseen Etela-
Pohjanmaalla (ka 3,2), ostajien herattelyyn Pohjois-Savossa (ka 3,2), myyjien herattelyyn
Pohjois-Savossa (ka 3,5), omistajanvaihdosten rahoitukseen Pohjois-Karjalassa (ka 4,0) ja
yritysten kehittAmisponnisteluihin omistajanvaihdosten jélkeen Lapissa (ka 3,1). Maakun-
nittaiset keskiarvot eri osa-alueille kayvat tarkemmin ilmi liitteesta 2.

Oman maakunnan omistajanvaihdosten edistamisestéd annetut arvosanat korreloivat hyvin
toistensa kanssa. Vastaajat, jotka antoivat hyvia tai erinomaisia arvosanoja, antoivat niita
yleensa kaikista mainitusta osa-alueista. Toisaalta oli vastaajia, jotka antoivat kaikista osi-
oista ykkosen tai kakkosen. Tasta syystd muodostettiin uusi muuttuja Kokonaisarvosana
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jonka reliabiliteetti on hyva (a = 0,86), ts. uusi muuttuja mittaa hyvin kokonaistyytyvaisyytta
maakunnan omistajanvaihdosasioiden edistamiseen. Kaikkien vastanneiden kokonaisar-
vosanojen keskiarvo oli 2,8 ja vaihteluvali 1,0—4,3 asteikolla 1-5.

Kokonaisarvosanojen keskiarvot poikkesivat tilastollisesti merkitsevasti vastaajien koti-
maakunnan mukaan (p=0,002). Parhaimman kokonaisarvosanan sai Pohjois-Savo (ka
3,3,), toisella sijalla oli Pohjois-Karjala (ka 3,2) ja kolmantena Eteld-Pohjanmaa (ka 3,2).
Heikoimman arvosanan sai Varsinais-Suomi (ka 2,3) ja toiseksi heikoimman Uusimaa (ka
2,5). Seuraavaan kuvioon on otettu mukaan kaikki maakunnat, joista vastaajia oli vahin-
tdén 4. Kaikkien vastanneiden keskiarvossa (tarkemmin 2,84) on mukana myos kuviosta
puuttuvien maakuntien vastaajat.

Vastaajien kokonaisarvosanojen keskiarvot oman
maakuntansa omistajanvaihdosten edistdmisestéa

Pohjois-Savo (n=11)
Pohjois-Karjala (n=5)
Eteld-Pohjanmaa (n=16)
Pirkanmaa (n=14)

Lappi (n=10)

Satakunta (n=10)
Pohjanmaa (n=4)
Keski-Suomi (n=9)

Kaikki vastanneet (n=157)
Kainuu (n=4)
Pohjois-Pohjanmaa (n=13)
Kanta-Hame (n=5)
Uusimaa (n=33)

Varsinais-Suomi (n=12)

p=0,002 Keskiarvotasteikolla 1-5

Kuvio 22. Kokonaisarvosana maakunnan omistajanvaihdospalveluista.

Naiset olivat keskimaarin tyytyvaisempia maakunnan omistajanvaihdosasioiden edistami-
seen kuin miehet. Naisten kokonaisarvosanan keskiarvo oli 3,1, kun se miehilla oli 2,8
(p=0,036). Jos tarkastellaan yksittaisia osa-alueita, on sukupuolten valinen ero tilastollises-
ti merkitseva kahdella osa-alueella:
* Naiset antoivat oman maakunnan julkisten toimijoiden ov-palveluista ja asiantunte-
muksesta (ka 3,7) paremman arvosanan kuin miehet (ka 3,0) (p=0,012).
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¢ Naiset antoivat my6s oman maakunnan omistajanvaihdosten rahoituksesta (ka 3,6)
paremman arvosanan kuin miehet (ka 2,7) (p=0,000).

Julkisella sektorilla toimivat antoivat kaikista osa-alueista keskimaarin korkeammat ar-
vosanat kuin yksityisella sektorilla toimivat. Lahes kaikki erot yksittaisissa osa-alueissakin
olivat tilastollisesti merkitsevat julkisten ja yksityisten asiantuntijoiden valill&.

Edelleen yksityisella sektorilla kasvuyrityksissa toimivat arvioivat kaikki osa-alueet kriitti-
semmin kuin muut yrityksissé tydskentelevét (joilla joku muu tavoite kuin kasvu). Osa
eroista oli pienia, mutta erot olivat kuitenkin keskimaarin 0,3 numeroa.

2.4 Avoimet kommentit

Seuraavassa on sisallénanalyysi-tekniikkaa hyddyntden analysoitu kyselyn avoimet kysy-
mykset ja niihin saadut vastaukset. Kaikkiaan avoimia kommentteja tuli runsaasti kolmeen
eri kysymykseen: (1) Mitd omistajanvaihdosten vauhdittamiseksi pitéisi ensisijaisesti tehda
koko maassa, (2) mitd omistajanvaihdosten vauhdittamiseksi pitéisi ensisijaisesti tehda
omassa maakunnassa seka (3) mitd muuta kyselyn teemaan liittyvaa halutaan tuoda esiin.

Koko maata koskevaan avoimeen kysymykseen saatiin 112 vastausta, ja omaa maakun-
taa koskevaan kysymykseen tuli yhteensa 97 kommenttia. Suuressa osassa vastauksia
mainittiin useita edistdémistoimia ja moni oli antanut kumpaankin kohtaan saman vastauk-
sen. Sekad edistamistoimia koskevien ehdotusten maéaraa (189 kpl) ettéd laatua voidaan
pitda erittdin hyvana. Vastauksista heijastui vastaajien into vastata ja mittava kaytdnnon
kokemus kyseessa olevasta teemasta. Varsinaisten edistamisehdotusten lisdksi vastaus-
ten joukossa oli runsaasti mielipiteitd ja kommentteja, joista osa on poimittu mukaan téhan
raporttiin.

2.4.1 Valtakunnalliset omistajanvaihdostoimenpiteet

Valtakunnallisiksi omistajanvaihdostoimenpiteiksi ehdotetuista vastauksista on muodostet-
tu viisi ryhmaa. Ryhméat noudattavat Omistajanvaihdospalvelujen valtakunnallisen evalu-
ointiraportin jaottelua (Kangas 2010):

e palvelujen organisointi ja johto (yhteensa 66 kommenttia)

e heréattelyvaihe (34 kpl)

e valmistautumisvaihe (25 kpl)

* omistajanvaihdosvaihe (51 kpl)

Liséksi vastauksissa oli 13 sellaista toimenpide-ehdotusta, jotka eivat sopineet em. paa-
luokitteluun, vaan jaivat taman jaottelun ulkopuolelle. Ehdotettujen toimenpiteiden sijoitta-

minen em. ryhmiin ei ollut yksiselitteistd. Osan ehdotuksista olisi voinut sijoittaa useam-
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paankin ryhméaan. Tassa raportissa kukin ehdotus on sijoitettu siihen ryhmaan, johon se
on katsottu ensisijaisesti kuuluvan.

Palvelujen organisointiin ja johtoon littyvat koko maata koskevat ehdotukset omistaja-
vaihdosten vauhdittamiseksi on koottu taulukkoon 7. Ehdotukset on jaettu kuuteen ala-
ryhmaan: palvelujen organisointi, koulutus, palvelut, toimijoiden yhteistyd, toimijoiden
osaaminen ja muuta. Lisdksi palvelujen organisointi on ryhmitelty kolmeen osaan: julkiset
ja yksityiset palvelut sekd muuta. Palvelut on jaettu kahteen osaan: yrityskauppamarkkinat
ja muuta.
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Taulukko 7. Palvelujen organisointiin ja johtoon liittyvat valtakunnalliset omistajanvaihdos-
ten vauhdittamistoimet.

Palvelujen organisointi ja johto

1. Palvelujen organisointi

1.1 Julkiset palvelut

*  Omistusjarjestelyihin panostaminen erityisesti ELY-keskusten kautta (3)
¢ QOV-neuvontapiste jokaiseen maakuntaan (3)

¢ Maakunnallisille OV-neuvontapisteille rahoitusta ostajien ja myyjien tarvitsemien asiantuntijapalveluiden osa-
rahoittamiseen (2)

«  Tuetuista ja kilpailua vaaristavista omistajanvaihdospalveluista tulisi luopua
*  Alueelliseksi vastuutahoksi elinkeino- ja kehitysyhtio

¢ Maakunnallinen valimiesverkosto mikro- ja pienten yritysten vélittamiseen

¢ Pyswa budjettirahoitteinen toimintamalli

¢ Hankkeista olisi paastava eroon

* Projekteja, joissa mukana useampia yrityksia

1.2 Yksityiset palvelut

¢ Yksityisten OV-asiantuntijoiden palvelujen esiin nostaminen
*  Yritysvalittjien aseman tukeminen

1.3 Muuta

¢ Organisointi muutettava maakuntatasolta toimialojen suuntaan
¢ Valtakunnallisuus ja erikoisosaaminen yhdistettava
e TEM:nolisi resurssoitava Suomen Omistajanvaihdosseura toteuttamaan valtakunnallinen projekti

e Luopujien koulutus (3)
«  Asiantuntijoiden koulutus (2)
*  Yrittdjyyskasvatusta nuorille (2)

3. Palvelut

3.1 Yrityskauppamarkkinat

*  Yrityskauppamarkkinoiden kehittdminen (5)

*  Yritysporssi, jossa ostajat ja myyjat (3)

*  Kansainvélinen yritysporssi

«  TEM tulisi rakentaa sdhkoéinen palvelu myyijien ja ostajien kohtaamiseen

3.2 Muuta

¢ Rekisteritoteutuneista yrityskaupoista
e Sijoittajaporssi

4. Toimijoiden yhteistyd

e Alan toimijoiden todellisen yhteistyon tiivistaminen (5)
¢ Julkisten ja yksityisten palveluntuottajien tydnjaon selkeyttdminen (3)

5. Toimijoiden osaaminen

¢ Toimijoiden osaamisen kehittdminen (2)
*  Asiantuntijoiden lukumaarén, taustojen ja taitojen kartoittaminen

6. Muuta

¢ Omistajanvaihdokset uusien yritysten rinnalle (3)

« Rahoitusta julkiseen neuvontaan ja aktivointiin

e Uusyrtyskeskusten informointi OV-palveluista

*  Keskityttava Ay, Ky ja toiminimien vaihdoksiin

* Pehmeiden asioiden esille nostaminen ja pehmopalvelujen koordinointi
¢ Omistajanvaihdossysteemin kehittiminen

*  Mallisopimusten kehittaminen
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Julkisiin omistajanvaihdospalveluihin liittyen oli useita ehdotuksia, joissa toivottiin erityises-
ti ELY-keskusten panostavan omistusjarjestelyihin, ov-neuvontapistetta jokaiseen maakun-
taan ja ov-neuvontapisteille rahoitusta ostajien ja myyjien tarvitsemien asiantuntijapalve-
luiden osarahoittamiseen.
"Jokaiseen maakuntaan ov-neuvontapiste, jolla on tukipotti kaytettavissa seka
myyjan etta ostajan tarvitsemien asiantuntijapalveluiden osarahoittamiseen.”
"Sopiva "koti" talle palvelupisteelle voisi vaihdella alueittain. Tarkeinta on, etta
yrittgjilla olisi mahdollisimman matala kynnys ottaa yhteytta palvelupistee-
seen.”

Toisaalta osa haluasi, ettd tuetuista ja kilpailua vaaristavistd omistajanvaihdospalveluista
tulisi luopua.
"Julkiset palvelut eivat saa hairitd normaaleja asiantuntijapalvelujen markkinoi-
ta esim. luomalla mielikuvaa, ettd omistajanvaihdos hoituu maksamalla muu-
taman satasen parin paivan virkamiestyosta.”
"Asiakkaan maksuhaluttomuus ei ole peruste julkisen palvelun tai tuetun pal-
velun tarjonnalle.”

Liséksi vastauksissa toivottiin alueelliseksi vastuutahoksi elinkeino- ja kehitysyhtitta, maa-
kunnallista valimiesverkostoa mikro- ja pienten yritysten valittdmiseen, pysyvaa budjettira-
hoitteista toimintamallia. Yksi halusi pdasta hankkeista eroon ja toinen toivoi projekteja,
joissa mukana olisi useampia yrityksia.
"Hankkeiden tulisi edistda yksityisen palvelutuotannon kasvua ja toimintojen
vakiintumista osana toimivaa markkinataloutta.”

Yksityisten palvelujen osalta ehdotettiin seka yksityisten ov-asiantuntijoiden palvelujen
esiin nostamista etta yritysvalittdjien aseman tukemista.

Palvelujen organisointia ehdotettiin muutettavaksi maakuntatasolta toimialojen suuntaan.
Myds valtakunnallisuuden ja erikoisosaamisen yhdistaminen seka yrittgjille yhden kanavan
ratkaisujen kehittdminen nousivat esiin. Mukana oli myds ehdotus, ettd TEM resurssoisi
Suomen Omistajanvaihdosseuran toteuttamaan valtakunnallisen projektin.

Vastauksissa yrittdjien koulutus nousi vahvasti esiin, mutta kaikkia koulutukseen liittyvia
ehdotuksia oli kahdessa tai useammassa vastauksessa. Yrittdjien liséksi koulutusehdotuk-
sissa mainittiin viela erikseen luopujat, asiantuntijat ja nuoret.

"Poliitikot eivat ole kiinnostuneet edistamaan yrittajyytta ja yrittajyysasennetta
kouluissa, koska sen hedelmat nakyvat vasta vuosikymmenten jéalkeen.”

Palveluista eniten ehdotettiin yrityskauppamarkkinoiden kehittdmista ja erikseen useasti
mainittiin yritysporssi ostajille ja myyjille. Liséksi mainittin kansainvalinen yritysporssi ja
sahkoinen palvelu myyjien ja ostajien kohtaamiseen TEM:n toteuttamana. Muina palvelui-
na kaivattiin rekisteria toteutuneista yrityskaupoista ja sijoittajaporssia.
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Alan toimijoiden yhteistydn tiivistamista ehdotti viisi vastaajaa ja julkisten ja yksityisten pal-
veluntuottajien tydnjaon selkeyttamista kolme.
"Erdat alan yritykset ovat "hirttineet" asiakkaat vain yhteen yritykseen kiinni.”

Toimijoiden osaamisen kehittdmiseen kiinnitti huomioita kaksi vastaaja. Lisaksi ehdotettiin
asiantuntijoiden lukumaaran, taustojen ja taitojen kartoittamista.

Muita palvelujen organisointiin ja johtoon liittyvid ehdotuksia olivat omistajanvaihdosten
tuominen uusien yritysten perustamisen rinnalle, rahoituksen kohdentaminen julkiseen
neuvontaan ja aktivointiin, uusyrityskeskusten informointi ov-palveluista, keskittyminen Ay,
Ky ja toiminimien vaihdoksiin, pehmeiden asioiden esille nostaminen ja pehmopalveluiden
koordinointi sekd omistajanvaihdossysteemin ja mallisopimusten kehittdminen.

Herattelyvaiheeseen liittyvat ehdotukset omistajanvaihdosten vauhdittamiseksi on koottu
taulukkoon 8 ja ne on jaettu kolmeen alaryhmaan: aktivointi, tiedottaminen ja muuta.

Taulukko 8. Herattelyvaiheeseen liittyvat valtakunnalliset omistajanvaihdosten vauhditta-
mistoimet.

Herattelyvaihe

1. Aktivointi

«  Elakdityvien yrittdjien herattely ajoissa (10)

» Jatkajien aktivointi (3)

« Eri osapuolten aktivointi (2)

e Myyjien tietoisuuden kasvattaminen koko prosessista (2)

*  Puhelinmyynti-kampanja yli 55v yrittdjille tarjoamalla maksutonta neuvontapalvelua
e MBO-kauppojen rohkaiseminen

e Tybssa olevien kannustaminen ostamaan yritys

2. Tiedottaminen

* Omistajanvaihdosasian pitdminen esilla mediassa (9)
e Yrittgjien aktiivinen ja séanndéllinen informointi (3)
* Puhuttava asiasta enemmén

3. Muuta

»  Kaikki yritykset eivét ole omistajanvaihdos-kelpoisia

Elakaityvien yrittdjien herattely ajoissa sai perdti kymmenen eri mainintaa. Samansuuntai-
sia ehdotettuja toimia olivat my6s jatkajien aktivointi, eri osapuolten aktivointi ja myyjien
tietoisuuden kasvattaminen koko prosessista. Lisdksi ehdotettiin puhelinmyynti-kampanjaa
yli 55v yrittgjille tarjoamalla maksutonta neuvontapalvelua, MBO-kauppojen rohkaisemista
ja tydssa olevien kannustamista ostamaan yritys.

"Eri toimijoiden taholta pitaisi heratella elakoityvia yrittdjia yrityksen omistaja-

vaihdokseen riittdvan ajoissa.”
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" Yrityksen ostamiseen on kannustettava nykyista enemman turvallisena yrit-
tajaksi ryhtymisen muotona. ”

Omistajanvaihdosasian pitdmista esilla mediassa ehdotti yhdeksan vastaajaa ja yrittajien
aktiivista ja saanndllista informointia kolme vastaajaa. Liséksi asiasta pitaisi ylipddnsa pu-
hua enemman. Yksi vastaaja huomautti, etta kaikki yritykset eivat ole omistajanvaihdos-
kelpoisia.
"Julkista keskustelua ja yrittdjien informointia parempaa keinoa ei siihen juuri-
kaan ole tarjolla.”

Valmistautumisvaiheen ehdotukset yritysten omistajanvaihdosten vauhdittamiseksi on
jaettu kolmeen alaryhmaan: myyijien ja ostajien kohtaaminen, ELY-keskusten palvelut ja
palvelujen markkinointi ja ne on koottu taulukkoon 9.

Taulukko 9. Valmistautumisvaiheeseen liittyvat valtakunnalliset omistajanvaihdosten
vauhdittamistoimet.

Valmistautumisvaihe
1. Myyjien ja ostajien kohtaaminen

e Myytavat yritykset esille (5)
« Kohtaamistilaisuuksia ostajille ja myyjille (4)

2. ELY-keskusten palvelut

* ViestinVaihto palvelun jatkaminen (2)

* ViestinVaihto palvelun kehittdaminen

* ViestinVaihto palvelun lopettaminen

» ELY-keskusten tuettujen palvelujen poistaminen tai kaikki toimijat niiden piiriin

3. Palvelujen markkinointi

» Palvelujen markkinointi yrittgjille (6)

e Yritysten myyntikunnostukseen huomiota (2)

e Puhemiespalvelun markkinointi

» Palveluiden tasmamarkkinointi tuotannollisille yrityksille

*  Ostajien kannustaminen hyédyntdméaén uusyrityskeskusten palveluja

Useat vastaajista olivat kiinnittdneet huomiota myytavien yritysten esille saamiseen ja koh-
taamistilaisuuksiin ostajille ja myyjille.
" Yrityksia vaan reippaasti julkiseen myyntiin eri asiantuntijoille ja yrityspors-
seihin.”

ELY-keskusten ViestinVaihto palvelua haluttiin vastauksissa seka jatkaa, kehittaa etta lo-
pettaa. Lisdksi yksi ehdotus tuli ELY-keskusten tuettujen palvelujen poistamisesta, elleivat
kaikki toimijat paase niiden piiriin.
"Jatkettava TEM/ELY-keskusten ViestinVaihto-palvelua ja siihen liitettava mui-
ta asiantuntijapalveluja tarpeen mukaan, mm. ostajien konsultointi ja koulutus
omistajanvaihdoksen jalkeen.”
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" Jokainen luopuminen on omanlaisensa. Ei pida rakentaa kategorisia malleja
toiminnalle. Esim. Viestinvaihto-ohjelma tiukkoine alaotsikkoineen on aikansa
elanyt ja pitéisi haudata. Yksittdiset konsultointipaivat - jos yleensdkaan on
tarvetta julkiselle palvelulle - ovat kustannustehokkainta palvelua.”

Vastaajista kuusi oli katsonut palvelujen markkinoinnin yrittgjille vauhdittavan omistajan-
vaihdoksia ja kaksi kiinnitti huomiota yrityksen myyntikunnostukseen. Muita palvelujen
markkinointiin liittyvid ehdotuksia olivat puhemiespalvelun markkinointi, palveluiden tas-
mamarkkinointi tuotannollisille yrityksille ja ostajien kannustaminen hyédyntdmaan uusyri-
tyskeskusten palveluja.

Varsinaiseen omistajanvaihdosvaiheeseen littyvat ehdotukset omistajanvaihdosten
vauhdittamiseksi on jaettu neljaan alaryhmaéan: rahoitus, verotus, arvonmaéaritys ja muut
ehdotukset. Omistajanvaihdosvaiheeseen liittyvat omistajanvaihdosten vauhdittamisehdo-
tukset on koottu taulukkoon 10.

Taulukko 10. Omistajanvaihdoksen toteuttamiseen liittyvat valtakunnalliset vauhdittamis-
toimet.

Omistajanvaihdosvaihe

1. Rahoitus

« Rahoituksen kehittaminen (9)

¢ Riskirahoitusjarjestelman kehittdminen ostajille (4)
¢ Rahoituksen vakuusjarjestelyjen keventadminen (2)
¢ Vakuusajattelun kehittaminen (2)

e Lis&a rahoitusinstrumentteja

¢ Valtion takausjarjestelman kehittaminen

*«  MBO-kauppojen rahoituksen helpottaminen

2. Verotus

e Verotuksen keventaminen (8)

* Eiosinkoveron kiristysta (2)

¢ Goodwillin verovahennysoikeus osakekauppoihin

¢ Huojennussaanndsten muuttaminen niin, etta valilliset omistajanvaihdokset hyvaksytaan
« EBO-kauppojen verohuojennukset myyjille

¢ Omaisuuden arvon nousun verotus olisi toteutettava vasta myyntivaiheessa

3. Arvonmadritys

*  Arvonméaaritysperiaatteet luopujille paremmin tietoon (6)

« Asiantuntijoiden arvomaaritysosaamisen kehittaminen (2)

« Kassavirtaperusteisen arvon arviointimenetelman luominen, standardointi, koulutus ja johdonmu-
kainen soveltaminen

4. Muuta

¢ Lainsaadannon selkeyttaminen (5)

¢ Julkisesti tuettuja asiantuntijapalveluja ostajille
¢ Sosiaaliturvaa heikennettava

¢ Osaomistusten mahdollisuuksia kehitettava
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Rahoitukseen liittyvia ehdotuksia tuli yhteensa kaksikymmenta ja naistd nimenomaisesti
rahoituksen kehittamistéa ehdotti yhdekséan ei vastaajaa.

"Pitaisi saada rahoittaja tahot |6ysentamaan kriteereitaan, talla hetkella pikku-
yrityksi& ajetaan alas kun ostajalle ei I6ydy rahoitusta.”

Ostajien riskirahoitusjarjestelmén kehittdmista esitti nelja vastaajaa ja kaksi ehdotusta tuli
seka rahoituksen vakuusjarjestelyjen keventadmisesta etta vakuusajattelun kehittdmisesta.

"Pienetkin kaupat jaavat toteutumatta rahoituksen puutteen osalta. Asuntoon
saa 100 % lainan. Yrityskaupan toteuttamiseen vaaditaan omarahoitus 30-40
%, reaalivakuuksia ja omavelkaisia takauksia.”

Yksittaiset omistajanvaihdosten rahoittamiseen liittyvat vauhdittamisehdotukset olivat ra-
hoitusinstrumenttien lisdaminen, valtion takausjarjestelman kehittdminen ja MBO-
kauppojen rahoituksen helpottaminen.

Verotuksen keventadminen vauhdittaisi omistajanvaihdoksia kahdeksan vastaajan mielesta,
ja kahden vastaajan mielesta osinkoverotuksen mahdollinen kiristdminen hidastaisi omis-
tajanvaihdoksia. Yksittaisia verotukseen liittyvia ehdotuksia vauhdittamistoimiksi olivat
goodwill arvon -verovahennysoikeus osakekauppoihin, huojennussdédnnésten muuttami-
nen hyvaksymaan valilliset omistajanvaihdokset, EBO-kauppojen verohuojennukset myyjil-
le ja omaisuuden arvon nousun verotuksen toteuttaminen vasta myyntivaiheessa.

" Verotus, rahoitus ja muut kannustimet on saatava yrittdjyyteen ja omistajan-
vaihdoksiin kannustaviksi!”

Luopujien arvonmaadrityksen periaatteiden osaamiseen Kiinnitti huomioita kuusi vastaajaa.
Asiantuntijoiden arvonmaaritysosaamisen kehittamista ehdotti kaksi vastaajaa. Lisaksi tuli
yksi ehdotus kassavirtaperusteisen arvon arviointimenetelméan luomisesta, standardoinnis-
ta, koulutuksesta ja johdonmukaisesta soveltamisesta.

" Arvonmaaritykset tehtdvda ammattitaidolla: heindlatoja ei pida arvioida
200.000 euroon.”

Muita omistajanvaihdosvaiheeseen liittyvia ehdotuksia olivat lainsdddannon selkeyttami-
nen (5), julkisesti tuetut asiantuntijapalvelut ostajille, sosiaaliturvan heikentdminen ja osa-
omistusten mahdollisuuksien kehittaminen.
" Yritystoiminnalle verotuksen selkeytta ja pitkdjannitteisyytta. Riskille verotuk-
sessa jokin painoarvo kuluna.”

Edella kuvattujen teemojen ulkopuolelle jddneitd muita vastauksia olivat: (omistajanvaih-
dokset) hoituvat ilman vauhdittamistakin (2 mainintaa), kaikki kilpailua vaaristavat hank-
keet lopetettava, omistajanvaihdoksista jokapdivaisempia (3 mainintaa) ja avoimempia,
omistajanvaihdos on vdline yrittajien, yritysrakenteen ja liikeideoiden uudistumisessa, yrit-
tajyyden arvostaminen ammattina, nuorten kannustaminen yrittdjyyteen, henkildkunnan
koulutus kuntoon ja lopettamisen edelle, koko perheen ja yksityistalouden huomioiminen
omistajanvaihdoksessa.
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2.4.2 Toimenpiteet omassa maakunnassa

Toimenpide-ehdotuksia omistajanvaihdosten vauhdittamiseksi omassa maakunnassa tuli
kaikista Manner-Suomen maakunnista (18 kpl). Uudeltamaalta vauhdittamistoimia ehdotti
16 vastaajaa, kahdesta maakunnasta oli vain yksi vastaaja ja loppujen osalta vastaajien
maara vaihteli kahdesta kymmeneen. Tahan raporttiin naistd vastauksista on otettu mu-
kaan ne, joissa otetaan kantaa maakunnalliseen omistajanvaihdosten palveluprosessiin tai
joissa tulee esiin muuten jotain erityistd, uutta tai mielenkiintoista suhteessa edella esitet-
tyyn valtakunnalliseen osioon. Liséksi vain niistd maakunnista on Kkirjoitettu yhteenvetoa
toimenpide-ehdotuksista, joista on ollut vahintaan kolme vastaajaa.

Uusimaa

Uudellamaalla toivottiin tiedottamista, teeman esilla pitdmista ja omistajanvaihdosten akti-
vointia useissa vastauksissa. ELY-keskuksen palvelujen parempaa resurssointia ja hyo-
dyntéamista ehdotettiin. Laaja-alaista yhteisty6ta ja julkisen sektorin toiminnan parempaa
koordinointia kaivattiin.

" Tietoisuuden lisaaminen yrittajakentassa yrityskauppaprosessin monimuo-
toisuudesta ja asiantuntijoiden kayton tarkeydestéa koko prosessin aikana ja jo
myyntipaatosta mietittdessa - joustavuuden lisédminen rahoituspaatoksissa -
roolien selkeyttdminen julkisten ja yksityisten toimijoiden valilla.”

Kolme vastaajaa nosti esiin rahoitukseen liittyvia ongelmia ja niiden korjaamistarpeita.

" Pitaisi saada rahoittajatahot |6ysentamaan kriteereitaan, talla hetkella pikku-
yrityksié ajetaan alas, kun ostajalle ei 16ydy rahoitusta.”

Maakuntaan esitettiin my6s sertifioitujen konsulttien ringin perustamista ja toivottiin kaikki-
en palvelujen saamista yhdelta luukulta.
"Yhdelle luukulle kaikki mahdollinen: neuvonta, rahoitus, koulutus, tiedotus.
Yrittajavetoiseksi, yrittdjajarjestot mukaan veturiksi, viranomaistoiminta va-
hemmalle.”

Eteld-Pohjanmaa
ELY-keskuksen ja muiden julkisin varoin toimivien tahojen tulisi saada yrittdjat ja jatkaja-
kandidaatit liikkeelle ja koulutukseen ja koulutusta toivottiin edelleen lisda. Toisaalta Etela-
Pohjanmaalla toivottiin hankemuotoisen rahoituksen jatkamista omistajanvaihdosneuvon-
nassa ja toisaalta ehdotettiin julkisen puolen tydn vakiinnuttamista hankerahasta vapaaksi.
Yksi vastaaja kaipasi vastuutahoa koko palveluprosessin kehittamiselle ja avaintoimijoiden
yhteisty6lle. Lisaksi ehdotettiin keskittymista toiminimiin, avoimiin yhtidihin sekd komman-
diittiyhtidihin seka hanketta, josta myytavaksi aiottu yritys saisi hakea tukea asiantuntija-
palveluihin hinta-arvion laatimiseksi ja muuhun yrityskauppaan liittyvaan konsultointiin.
"Kuntien pitéisi tajuta elinkeinojensa edistdmisessa ov-toiminnan merkitys ny-
kyista selvemmin. Kuntakeskuksien palvelut ovat naivettyméassa. Maakuntaan

pitdisi julkisin varoin palkata heti yksi ov-asiantuntija puolueettomaan ja mak-
suttomaan perusneuvontaan. Koulutustilaisuuksia pitaa olla jatkuvasti tarjolla.”
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Kainuu

Kainuussa kaivattiin koko maan kattavaa yritysporssia ostajille ja myyjille, yritysten akti-
vointia, yleista tiedottamista seka toimijoiden organisoitumista ja yhteisty6ta teeman palve-
luiden kehittAmiseksi ja tunnettuuden parantamiseksi.

Kanta-Hame
Kanta-Hameeseen ehdotetaan tiedottamisen ja yrittgjien tarvitsemien palvelujen lisdamista
seka yhteistydn rakentamista eri toimijoiden kesken. Ohessa pari maakunnan tuntoja ku-
vaavaa vastausta.
"Yrityskauppa- ja sukupolvenvaihdosorganisaation pitaisi ottaa yhteisty6-
kumppaniksi alueen oikeat yrityskaupanasiantuntijat, joille vastuut ja tehtavat
voisi ulkoistaa. Yritysvélittaja ei aina ole liikkeelld pelkastaan rahastamassa
kauppaa vaan tuomassa asiantuntemusta peliin.”

"Pitdd saada ikaantyneet yrittdjat ymmartamaan, ettd jossakin vaiheessa on
hyva lopettaa. Ja se on tehtava ennen kuin yrittdjan palo on hiipunut ja yritys
lahtenyt alamékeen. Uusien yrittdjien yhdeksi vaihtoehdoksi pitdd saada myds
toimivan yrityksen jatkaminen. Hintapyynnét yrityksista pitda saada realisti-
seksi.”

Keski-Suomi
Keski-Suomeen kaivattiin herattelyseminaareja ja omistajanvaihdosten kytkemistéd osaksi
maakuntastrategiaa ja painopisteklustereiden kehittamista.

Kymenlaakso

Kaksi kymeenlaaksolaista totesi omistajanvaihdosten hoituvan ja yksi toivoi rahoitusta ke-
hittdmishankkeelle elinkeino- ja yrittdjyysilmaston parantamiseksi ja yrittdjyysvaikutusten
huomioimiseksi kaikessa julkisessa toiminnassa.

Lappi

Lapissa toivottiin ikéd&ntyvien virkamiesten tilalle nuoria innostuneita osaajia, TEM / ELY-
keskusten ViestinVaihto-palvelun jatkamista, koulutusta, tiedotusta seka ELY-keskuksen ja
ov-konsulttien yhteistyon jatkamista.

Pirkanmaa

Pirkanmaan vastaukset ovat hieman kahtiajakautuneita. Toisaalta joku toteaa, ettd asiat
ovat varsin hyvin, koordinaatio pelaa ja etta ViestinVaihto -palvelun jatkuminen olisi turvat-
tava julkiseksi, maakunnalliseksi perusyritysneuvonnaksi. Toisaalta toivottiin julkisen ja
yksityisen sektorin toimijoiden valisen tydnjaon selkeyttadmista ja lisda yrittdjille suunnattua
tiedotusta tarjolla olevista palveluista ja omistajanvaihdosprosessin kaynnistamistavoista.
Yksi vastaaja katsoi, etta yrittdjat on opetettu ilmaisiin palveluihin, jolloin hintamielikuva
asiantuntijapalveluista hamartyy.
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Paijat-Hame

Paijat-Hameessa kaivataan toimivia yritysmarkkinoita pk-sektorille ja yrityksille laajempia
mahdollisuuksia saada tietoa ja valmennusta omistajanvaihdoksesta. ELY-keskuksen
ViestinVaihto tulisi saada laajemmin tunnetuksi.

Pohjois-Karjala
Pohjois-Karjalaan ehdotettiin yritysten myyntikunnostustoimia ja maakunnallista ov-
palvelupistetta.

Pohjois-Pohjanmaa

Pohjois-Pohjanmaan vastauksissa oli useita yrittgjien aktivointiin ja organisaatioiden vali-
sen yhteistydn kehittdmiseen ja koordinointiin liittyvia ehdotuksia. Lisaksi kaivattiin paria
aktiivista toimijaa hoitamaan suoria yhteydenottoja yrityksiin pain.

Pohjois-Savo

Pohjois-Savossa toivottiin useissa vastauksissa nykyisen omistajanvaihdoshankkeen jat-
kumista. Lisaksi ehdotettiin toimia ikaantyvien yrittdjien aktivoimiseksi ajoissa omistajan-
vaihdokseen nuorten kannustamista yrittajyyteen.

Satakunta

Satakuntaan ehdotettiin myyjien ja ostajien aktivointia ja koulutusta sek& kontaktipéivia
yrittgjille ja asiantuntijoille. Maksutonta neuvontapalvelua ehdotettiin jatkettavaksi ja ar-
vonmaaritykseen liittyvan asiantuntija-avun saatavuutta pitaisi parantaa.

Varsinais-Suomi

Varsinais-Suomeen kaivataan alan toimijoiden todellista yhteistyon tiivistdmista. ELY:n

tulisi aktivoitua yrittdjien neuvonnassa ja heréttelyssa. Palvelujen tarjontaa ja niista infor-

mointia tulisi tehostaa. Seuraavan yhden vastaajan kommentti kuvaa vastaajien tuntoja

Varsinais-Suomessa.
"Yritysvalittgjien asemaa pitdd tukea yritysten omistajanvaihdosprosessissa.
Toki julkinen tuki prosessissa on tervetullut, mutta se ei saa vaaristaa markki-
naa siten, etta yritykset saavat joltain taholta ilmaiseksi. Markkinoilla on aivan
likaa toimijoita, joista kaikki eivat valitettavasti ole patevia néihin tehtéviin.
Myytéavia yrityksia ei todellisuudessa ole niin paljon kuin yleisesti luullaan. Yri-
tysten myyjien tulee ymmartaa, ettéd heidan pitdd maksaa saamastaan asian-
tuntija-avusta kunnon korvaus, kuten tilanne on esim. kiinteisténvalityksessa.”

2.4.3 Muut terveiset

Avoimeen kysymykseen Mitd muuta kyselyn teemaan liittyvéd haluatte tuoda esiin vastasi

kaikkiaan 63 vastaajaa. Seuraavassa on koottu vastauksissa esiin tulleita asioita yhteen

eri teemojen alle. Tallaisiksi teemoiksi vastauksista nousivat mm. seuraavat: yleistd omis-

tajanvaihdoksista ja asiantuntijapalveluista, palvelutarjoajien roolit ja palvelujen saatavuus,

palvelutarjoajien asiantuntijuus ja osaaminen, asiantuntijapalvelujen rahoitus ja hinnoittelu
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seka yritysten myyntikunto eli teemat ovat aika lailla samoja kuin mitd edella olleiden
avointen kysymysten vastauksissa tuli esiin.

Yleistéa omistajanvaihdoksista ja asiantuntijapalvel uista

Kymmenen vastaajaa on sita mieltd, ettd kyselyn teema on hyva ja ajankohtainen. Kaksi
vastaajaa esittdaa nakokantanaan, ettd Suomella ei ole varaa menettad yhtaan koeteltua ja
kannattavaa yritysta sen vuoksi, ettei I6ydy jatkajaa. Tosin erdén vastaajan mielesta useita
vuosia on esitetty, etté jatkajia ei 16ydy. Tama ei hanen mukaansa kuitenkaan pida paik-
kaansa, vaan hyvien, toimivien yritysten I6ytaminen ostettavaksi on paljon haastavampaa.
Yhden vastaajan mielesta ongelmana on se, ettei yritysostoa viela ymmarreta vaihtoehto-
na yrityksen perustamiselle.

Vastaajista kolme oli myds sitéd mieltd, ettéd asiaa on liioiteltu ja yhden mielesté konsultit
pitdvat teemaa esilla saadakseen asiakkaita. Kaksi vastaajaa kokee, ettei asia kiinnosta
itse yrittdjia kovinkaan paljoa. Kahden mielesta taas hyva, elinkelpoinen yritys I0ytda aina
ostajansa.

Vastauksissa yhdessa esitettin myos, etta koko omistajanvaihdosasiassa on keskitytty
likaa isoihin osakeyhtidmuotoisiin yrityksiin. Kahden vastaajan mielesta olisi kuitenkin
huomioitava, ettd pienenkin yrityksen jatkuvuus tuo tasaista verotuloa, kun sen sijaan uus-
perustannassa verotulot tulevat viiveella. Toisaalta pienten yritysten omistajanvaihdokset
ovat erdan vastaajan mielesta suhteellisen helppoja isojen yritysten vaihdoksiin verrattuna
- isojen yritysten omistajanvaihdokset vaativat huomattavasti laajempaa asiantuntemusta.
Kaksi vastaajista esittda, ettd palvelutarjontaa on markkinoilla tarjolla niin moninaisesti,
ettd niistd on vaikea paasta selvyyteen. Tasta syysta pitaisi olla jokin selkea toimintamalli
ja parempaa yhteistyota eri toimijoiden valilla.

Palvelutarjoajien roolit ja palvelujen saatavuus

Omistajanvaihdosalalla toimii suuri joukko erilaisia toimijoita, tallaisia eraassa vastaukses-
sa luetellaan esimerkiksi konsulttitoimistot, pankkiirilikkeet, KHT- ja HTM -tilintarkastajat,
tilintarkastusyhteisot, tilitoimistot, padomasijoittajat, yritysvalittajat jne., jotka tekevat paa-
toimenaan tai sivutoimisesti omistusjarjestelyja. Usein omistusjarjestelyt ovat vastaajan
mielestd naiden toimijoiden yhteistytta. Nelja vastaajaa kokee ongelmana sen, etté alalla
on paljon yksityisia toimijoita, jotka joutuvat kilpailemaan julkisten ja EU-tuettujen organi-
saatioiden kanssa. Lisaksi kahdessa vastauksessa esitetddn, ettd kyse ei ole niinkdan
tekniikasta (sopimuksista, rahoituksesta ja verotuksesta yms.), vaan asiantuntijalta edelly-
tetddn myos liiketoimintaosaamista ja liikketoiminnan ymmarrysta hyvan lopputuloksen ai-
kaan saamiseksi. Tallaista osaamista ei heidan mielestdan valttdmatta kaikilla toimijoilla
ole. Ratkaisuksi esitetdan, etta yhteistyota toimijoiden valilla tiivistetaan ja tietoa kootaan ja
keskitetdan yhteen paikkaan, jolloin toiminta tehostuisi ja kokonaisuudesta tulisi toimiva.
Julkisten palvelujen rooli koetaan muiden toimijoiden toiminnalle ja asiantuntijuuden kehit-
tymiselle ongelmalliseksi monella tapaa. Julkisten toimijoiden hinnoittelun koetaan vaaris-
tavan markkinatilannetta. Tama tulee esiin neljassa vastauksessa. Kaksi vastaajaa viittaa
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myds julkisten palvelujen osaamistason heikkouteen. Julkisten toimijoiden tulisi kolmen
vastaajan mielestd enemminkin keskittyd informaation jakamiseen, neuvontaan ja rahoi-
tukseen seka ohjata osapuolia asiantuntijoille kuin itse toimia asiantuntijaroolissa omista-
janvaihdoksissa. Kolme vastaajaa tuo esiin myods sellaisen nakdkannan, etta julkiset toimi-
jat pyrkivat tietylla tapaa rajoittamaan toimijoiden joukkoa (antamalla tukirahoitusta vain
joillekin toimijoille), jolloin vain téllaiset voivat kerryttda osaamistaan ja toiset jaavat tasta
mahdollisuudesta paitsi. Yksi vastaaja kokee omistajanvaihdoksiin kytkeytyvat henkil6-
resurssit kuitenkin kaiken kaikkiaan viel& melko vahdisiksi. Julkisen puolen tehtavaksi eh-
dotetaan kolmessa vastauksessa asiantuntijapalveluiden tarjoajien koulutusta ja rahoitus-
ta.

Asiantuntijuus (auktorisointi) ja osaaminen

Asiantuntijuus koetaan ongelmallisena. Vastauksissa nostetaan esiin palvelutarjoajien
osaamistason heikkous niin julkisella kuin yksityisellakin puolella. Yksi vastaaja on sita
mieltd, etta asiantuntijuuden auktorisointi ei sindnsa karsi heikkoja toimijoita markkinoilta —
kaksi vastaajaa pitda sertifiointeja tai auktorisointeja turhina. Koulutukseen liittyvia mielipi-
teitd on esimerkiksi se, etté vaikka asiaosaaminen on tarkeda, niin kokemus on viela tar-
kedmpaé. Tasta syysta yhden vastaajan mielesta koulutus sinallaan ei viela ole riittava tae
asiantuntemuksesta, vaan liséksi olisi oltava myds kokemusta.

Yksittaisia huomioita vastauksissa tuli myds seuraavista: Asiantuntijuuteen liitetdan esi-
merkiksi erilaisten omistajanvaihdosten tyypit, kuten yrityskauppa, liiketoimintakauppa ja
sukupolvenvaihdos ja naiden hallinta. Liséksi asiantuntijuutta pitaisi olla eri toimialoilta.
Perusasioiden (sopimukset, rahoitus, verotus) todetaan olevan kohtuullisen hyvasséa kun-
nossa. Asiantuntijakoulutuksessa ehdotetaan kiinnitettdvan huomiota myos kaupan jalki-
hoitoon ja erityisesti "pehmeadan” puoleen.

Rahoitus ja hinnoittelu

Riskirahoituksen saatavuutta pidetddn heikkona. Téllaiseen viittaavaa léytyy neljasta vas-
tauksesta. Yksi vastaajista esittdd myos, ettd sellaista on eri maakunnissa eritavalla saa-
tavissa. Kaksi vastaajaa pitdd Finnveraa jossain madrin liian varovaisena, mutta toisaalta
koetaan sen rooli merkittavaksi. Ongelmana koetaan myos se, etta julkisten toimijoiden
mydntdmaa rahallista tukea saa myos sellaisissa omistajanvaihdostapauksissa, joissa sita
ei tarvittaisi, esimerkiksi tilanteissa, jossa myyjaosapuoli saa yrityskaupoista satojen tu-
hansien eurojen voitot. Kaksi vastaajaa ehdottaa yhdeksi rahoituspalveluksi jonkinlaista
tukea alkukonsultointiin myyjdosapuolelle. Toisaalta yhdessd vastauksessa tulee esiin,
ettd Tekesin valmisteluraha on tallainen ja vastaaja kokee sen hyvana ratkaisuna, mutta
siihen pitdisi saada lisapanostusta. Vastauksissa esitetdén, etta yrityksilla, joilla on mah-
dollisuus I6ytaa jatkaja, on myds taloudelliset edellytykset maksaa palvelusta. Ellei, niin
yritys ei ole elinkelpoinen eika myyntikuntoinen.

Hinnoitteluun liittyen ndkemyksena on kaksi vastaajaa esittanyt, etta luopujat pyrkivat hin-
noittelemaan yrityksensa perustuen omaan eldkevajeeseensa tai yrityksen velkoihin ja
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yritystaan myyvat yrittdjat maarittelevat hinnan usein etukateen, eivatka ole valmiita tinki-
maan siitd. Seurauksena tasta on, etta myynti pitkittyy, ja yrityksen kunto heikkenee, koska
siihen ei myyja enaa panosta kauppaa odottaessaan ja lopulta ei ole endd mitdan myyta-
vaa.

Yritysten myyntikunto

Kuusi vastaajaa tuo esiin, ettd vaikka kokonaismaéra omistajanvaihdostarpeista on suuri,
valtaosa ndista yrityksista on jatkamiseen ja/tai myytavaksi kelpaamattomia. Yhden vas-
taajan mielestd omistajanvaihdoksessa tulisi huomioida onnistuneen vaihdoksen lisaksi
myos yritystoiminnan kehittdminen ja kasvattaminen, jotta jatkajan yritys olisi uudistunut ja
kilpailukykyinen. Kaksi vastaajaa on sitéa mieltd, ettd ikAantyneet yrittgjat jatkavat liilan pit-
k&an, jolloin yrityksen kehittdminen jaa vahaiseksi, eika siina lopulta ole enda mitdan myy-
tavaa. Yksi vastaajista kommentoi, ettd yritys voi olla my6s niin personoitunut yrittajaan,
ettd sitd on vaikea siirtéda jatkajalle. Yhdessa vastauksessa ehdotetaan, etté yrityksessa
tulisi jo hyvissa ajoin panostaa rekrytointiin ja palkata sellaisia henkil6ita, jotka voisivat olla
myds yrityksen jatkajia.

Ongelmana koko omistajanvaihdosasiassa saattaa olla, etté yrityksen ostoa ei vielé koeta
varteenotettavana vaihtoehtona tai sellaista ei edes mietita vaihtoehtona yrityksen perus-
tamiselle tai yritystoiminnan kasvattamiselle.

Liséksi edella mainittujen teemojen lisaksi kaksi vastaajaa nosti esille verotukseen liittyvat
asiat ja yleensakin lainsdadannén tuoman epavarmuuden. Tama olisi heidan mielestaan
kiireesti ratkaistava, jotta ikdantyvien yrittdjien yritysten jatko kyettéisiin talta osin ratkai-
semaan.
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3 JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa esitelldan ensin yhteenveto tutkimuksen tuloksista. Yhteenvedon jalkeen
nostetaan tulosten pohjalta esiin toimenpide-ehdotukset omistajanvaihdosasiantuntijuuden
kehittdmiseksi valtakunnassa seka toisaalta omistajanvaihdosten yleisen palvelujarjestel-
man kehittdmiseksi.

3.1 Yhteenveto tuloksista

Taman selvityksen paatavoitteena oli selvittdd omistajanvaihdosasiantuntijuuden, omista-
janvaihdoskoulutuksen sek& omistajanvaihdosten palveluprosessin nykytilaa seka tulevai-
suuden tarpeita. Kyselyn kohderyhma koottiin useista tietolahteista ja rekistereistd. Kes-
keisind omistajanvaihdosasiantuntijoina mukaan otettiin seuraavat tahot: ELY-keskusten
ViestinVaihto-yhteyshenkilot seka hyvaksytyt omistajanvaihdosasiantuntijat (Viestinvaihto-
konsultit), pkt-saation asiantuntijarekisterista (www.asiantuntijahaku.fi) omistajanvaihdok-
siin, sukupolvenvaihdoksiin ja yrityskauppoihin erikoistuneet asiantuntijat, Suomen Yritys-
valittajain liiton yritysvalittdjat sekd seudullisten elinkeinotoimijoiden Sekesin jasenorgani-
saatioiden johtajat. Selvityksen lopulliseen kohderyhmaan kuului 253 asiantuntijaa. Kaikki-
aan netissa toteutettuun kyselyyn vastasi 161 asiantuntijaa, ja vastausprosentti oli perati
64%. Vastaajia oli kaikista maakunnista Ahvenanmaata lukuunottamatta. Vastaajista 69%
toimi yksityisella sektorilla ja 31% julkisella sektorilla.

Vastaajien maaréan liséksi voidaan olla myos erittdin tyytyvaisia vastaajien antamien vas-
tausten laatuun. Vastaajat olivat paneutuneet hyvin kysymyksiin, misté osoituksena oli kat-
tava vastaaminen kaikkiin kysymyksiin seka toisaalta runsaat vastaukset avoimissa kysy-
myksissa. Vastaukset kuvastavat vastaajien pitkdd kokemusta omistajanvaihdosasiantunti-
jatyostd. Keskimaarin vastaajilla oli yhdentoista vuoden kokemus omistajanvaihdosasioi-
den parissa tydskentelysta (viidesosalla oli vahintddn 20 vuoden kokemus), ja omistajan-
vaihdosasiat veivat keskimaarin noin kolmasosan vastaajien tydajasta.

Seuraavassa on tiivistetyt vastaukset johdannossa esitettyihin tutkimuskysymyeksiin.

Ovatko omistajanvaihdosasiantuntijat kiinnostuneita lisdkoulutuksesta ja jos ovat, millaiset
teemat heita kiinnostavat?

Kyselyyn vastanneet ov-asiantuntijat olivat ensinndkin hankkineet oman nykyisen omista-
janvaihdososaamisensa paaasiassa aihealueen kirjallisuutta ja artikkeleita itsendisesti lu-
kemalla, erillisten lisékoulutusten ja kurssien kautta seka kaytadnnon tydtehtavien myota.
Osaaminen on siis kertynyt hyvin pirstaleisesti, muodollisella tutkintokoulutuksella on ollut
vahaisempi rooli. Ov-asiantuntijat olivat ainakin jossain maérin kiinnostuneita osallistu-
maan lisdkoulutukseen erilaisten omistajanvaihdosteemojen osalta. Kiinnostus eri ov-
teemoja kohtaan sai keskiarvoja 3,0-3,7 valilla asteikolla 1-5 (1=ei lainkaan kiinnostunut,
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5=erittdin kiinnostunut). Eniten vastaajat olivat kiinnostuneita yrityksen arvon maéarittami-
sen koulutuksesta sekd koulutuksesta, missa omistajanvaihdosprosessia kasitellaan ko-
konaisuutena. Vahiten kiinnostusta heratti luopujien henkinen valmennus. Eniten kaiken-
laisesta ov-lisékoulutuksesta olivat kiinnostuneet ne, jotka olivat tydskennelleet alle 10
vuotta omistajanavaihdosasioiden parissa. Vastaajat olivat valmiita panostamaan lahinna
muutaman tyépaivan mittaisiin koulutuksiin.

Pitaisikd ov-asiantuntijuus auktorisoida / sertifioida?

Auktorisointia ja sertifiointia koskevaan kysymykseen ov-asiantuntijoilla oli melko polarisoi-
tunut nadkemys. Vastaajat olivat seka puolesta ettéd vastaan, ja vain kymmenesosalla ei
ollut oikein mielipidettd asiaan. P&atulos oli kuitenkin se, ettd lahes 60% kannatti ov-
asiantuntijuuden auktorisointia / sertiointia. Ehdottoman kylla antoi 16% vastaajista. Eniten
auktorisoinnin kannalla olivat alemman koulutustaustan omaavat, mutta toisaalta myds ne,
jotka eniten kayttivat tydajastaan omistajanvaihdosasioiden parissa tydskentelyyn.

Tulisiko olla ov-tutkintoon tahtaavaa koulutusta?

Ov-asiantuntijat suhtautuivat positiivisesti my®s ov-tutkinnon tarpeeseen. Tassékin 60% oli
sitd mielté, ettd Suomeen tarvittaisiin ov-tutkintoon tahtaavaa koulutusta. Vajaa 30% ei
ollut tallaisen koulutuksen puolesta. Yliopisto- tai korkeakoulututkinnon suorittaneet eivat
pitdneet koulutusta niin tarpeellisena kuin matalamman koulutustason suorittaneet. Muiden
taustamuuttujien suhteen ei vastauksissa ollut eroa. Ov-tutkintoa puoltavat pitivat sopivim-
pana noin 30 opintopisteen laajuista koulutusta. 30 opintopistettd vastaa noin vuoden
opiskelua tyon ohessa tai puolen vuoden kokopdivaista opiskelua. Myds puolta suppeam-
malla eli 15 opintopisteen laajuisella koulutuksella oli [ahestulkoon yhta paljon kannatusta.

Pitaisikd ov-asiantuntijapalvelu olla luvanvaraista toimintaa?

Omistajanvaihdosasiantuntijuuden luvanvaraistamiseen vastaajat suhtautuivat selkeasti
kielteisemmin kuin auktorisointiin. Negatiivisesti asiaan suhtautui lahes 70% vastaajista.
Vain 6% oli sitd mieltd, etta ov-asiantuntijuus pitdisi ehdottomasti olla luvanvaraista. Asi-
aan suhtautumisessa oli maakunnittain eroja. Varsinais-Suomessa ja Eteld-Pohjanmaalla
luvanvaraistamiseen suhtauduttiin jonkin verran positiivisemmin kuin muualla. Pohjois-
Savossa ja Uudellamaalla suhtautuminen oli kielteisintd. Tama korreloi suoraan sen suh-
teen, kuinka tyytyvaisia asiantuntijat olivat oman maakuntansa ov-palveluprosessiin. Var-
sinais-Suomessa oltiin ov-palveluprosessiin tyytyméattémimpia ja sielld suhtauduttiin posi-
tiivisimmin luvanvaraistamiseen; Pohjois-Savossa oltiin tyytyvaisimpia palveluprosessiin ja
siella suhtaudulttiin kielteisimmin luvanvaraistamiseen.
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Miten ov-asiantuntijat ndkevat yritysten hyodyntavan omistajanvaihdospalveluja ja mitka
ovat keskeisia pullonkauloja palvelujen hyédyntamisessa?

Ov-asiantuntijat pitivat omistajanvaihdoksissa télla hetkella suurimpina ongelmina jatkajan
tai ostajan l16ytymista seka lilan korkeita hintapyyntéja. Nama kaksi asiaa liittyvat todenna-
koisesti toisiinsa eli ostajaa ei 16ydy senkaan takia, jos hintapyynnét ovat liian korkeita.
Kolmanneksi suurimpana ongelmana asiantuntijat pitivét yrityksesta luopumisen vaikeutta.
Tyypillinen piirre vastauksissa oli, ettd kokeneemmat asiantuntijat eivat pitdneet ongelmia
niin suurina kuin vahemman kokeneet.

Vastaajat olivat kauttaaltaan sitd mieltd, etté yritykset eivat kayta riittavasti asiantuntijoita
eivatkd ainakaan ammattitaitoisia asiantuntijoita omistajanvaihdosten suunnittelussa ja
toteuttamisessa. Kaikkein tyytymattdmimpia vastaajat olivat siihen, etté yritykset eivat ota
riittdvan ajoissa asiantuntijoihin. Julkisella sektorilla toimivat asiantuntijat olivat jonkin ver-
ran tyytyvaisempia yritysten tapaan hyddyntda asiantuntijoita kuin yksityisella sektorilla
toimivat. Asiantuntijoiden nakemys oli, etté yritykset kayttavat ulkopuolista asiantuntemus-
ta eniten arvonmaarityksessa, verotukseen liittyvissa kysymyksissa seka jatkajan ja osta-
jan etsimisessé. Suurimpina pullonkauloina yritysten kayttdmille ov-asiantuntijapalveluille
asiantuntijat pitivat sita, etta yritykset ylipdansa aliarvioivat ov-palvelujen tarvetta ja etta
toisaalta he pitavat asiantuntijapalveluja liian kallina tai eivat ole tietoisia ov-
asiantuntijoista.

Miten ov-asiantuntijat arvioivat oman maakuntansa omistajanvaihdosten palveluprosessia
julkisten ja yksityisten toimijoiden osalta?

Maakuntien saamat arvosanat omistajanvaihdoksen palveluprosessista joko kokonaisuu-
tena tai eri osa-alueiden mukaan tarkastellen vaihtelivat tyydyttédvan ja kohtalaisen valilla.
Parhaimman kokonaisarvosanan oman maakuntansa omistajanvaihdosten edistamisesta
antoivat Pohjois-Savon ov-asiantuntijat. Toisella sijalla oli Pohjois-Karjala ja kolmantena
Etela-Pohjanmaa. Heikoimman arvosanan sai Varsinais-Suomi ja toiseksi heikoimman
Uusimaa. Yksittaisistd osa-alueista vastaajat antoivat parhaimman arvosanan yksityisten
toimijoiden ov-palveluille ja heidan asiantuntemukselleen. Heikoimman arvosanan saivat
ostajien heréattely, myyjien herattely, omistajanvaihdoskoulutus seka yritysten kehittdminen
omistajanvaihdosten jalkeen. Naiset ja julkisella sektorilla tydskentelevat antoivat keski-
maarin parempia arvosanoja oman maakuntansa palveluprosessista.

Miten ov-asiantuntijat kokonaisuutena ndkevat talla hetkella yritysten omistajanvaihdosti-
lanteen?

Omistajanvaihdosten todellisista maaristéa on asiantuntijoiden keskuudessa erilaisia néke-
myksid. Suurimmiksi ongelmiksi nahdaan ostajien / jatkajien l6ytyminen ja liian korkeat
hintapyynndét. Yhteys asiantuntijoihin otetaan liian myéhaan ja yrittdjat aliarvioivat omista-
janvaihdospalvelujen tarvetta. Yksikddn maakunta ei saa hyvaa arvosanaa omistajanvaih-
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dosten edistamisessad. Maakuntien saamat kokonaisarvosanat vaihtelevat 2,3-3,3 valilla
(1=valttava, 2=tyydyttava, 3=kohtalainen, 4=hyva, 5=erinomainen). Teemoittain heikoim-
mat arvosanat saavat ostajien (2,4) ja myyjien herattely (2,5). Maakunnallisia omistajan-
vaihdosten neuvontajarjestelmia tulisi kehittad. Yrityskauppamarkkinoita pidetddn kehitty-
mattdmina ja eri toimijoiden yhteisty6ta tarvitaan jatkossa aikaisempaa enemman. Omista-
janvaihdosten rahoitusjarjestelméssa on puutteita ja yritysten arvomaaritysosaamista pitéi-
si lisata.

3.2 Toimenpide-ehdotukset

Nostamme toimenpide-ehdotusten alkuun kolme peruskysymysté, jotka selvitykselle oli
asetettu eli onko omistajanvaihdosasiantuntijoiden nakemyksen mukaan tarvetta ov-
tutkintoihin tahtdavaan koulutukseen ja ov-palvelujen auktorisoinnille seka pitéisikd ov-
asiantuntijuus luvanvaraistaa.

1. Omistajanvaihdostutkintoihin tahtaava koulutus

Selvityksen tulokset antavat kannatusta 15 tai 30 opintopisteen laajuisten omistajanvaih-
dostutkintoon tahtaavan koulutuksen suunnitteluun ja pilotointiin. Omistajanvaihdosasian-
tuntijoiden oman positiivisen suhtautumisen liséksi ov-tutkintoa ja siihen tahtaavaa koulu-
tusta puoltaa myds se tutkimuksesta esiin tuleva seikka, ettd mitd enemméan ov-
asiantuntijalla on kokemusta omistajanvaihdoksista, sitd vahemman han nékee omistajan-
vaihdosprosessissa ongelmia.

Kysyttdessa suurimpia esteitd yritysten kayttdmien omistajanvaihdospalvelujen hyddynta-
misessa nousi esiin ndkemyksia, joiden mukaan omistajanvaihdospalvelujen kenttd on
sekava, yrittajat luottavat likaa omaan tilitoimistoon tai pankinjohtajaan ja yrittéjien lahipii-
rissd on huonoja kokemuksia omistajanvaihdospalveluista. limeisesti alalla toimii myos
tahoja, joiden ammattitaito ei riita toteuttamaan omistajanvaihdoksia onnistuneesti. Omis-
tajanvaihdosasioiden kanssa ty6skentelyn osuus tyfajasta oli 60%:lla vastaajista alle 40%,
ja vain 15% vastaajista tyoskenteli omistajanvaihdosten parissa 80-100% tytajasta. Omis-
tajanvaihdospalvelujen ammattimaisuus todennékdisesti nousisi ov--osuuden kasvaessa.

Tahankin kyselyyn vastanneiden ov-asiantuntijoiden keskimaarainen ika oli melko korkea.
Vastaajista neljdsosa oli alle 45-vuotiaita. Ov-asiantuntijaksi kehittyminen edellyttéda koulu-
tuksen lisdksi myos tyokokemusta ja tama selittdd osaltaan nuorten vahaistd osuutta.
Ammattimaisia ov-asiantuntijoita tarvitaan tulevaisuudessa entistd enemman ja toisaalta
paremmilla kouluttautumismahdollisuuksilla ja muodollisilla tutkinnoilla pystytdédn nopeut-
tamaan uusien ov-asiantuntijoiden patevoitymisté ja toisaalta my®s nykyistenkin asiantun-
tijoiden taydennyskouluttautumista.

54



Toimenpide-ehdotus: Omistajanvaihdososaamisen kehittymisen nopeuttamiseksi
sekd asiantuntijuuden ammattimaistamiseksi tulee kehittda ja tuoda markkinoille
15-30 opintopisteen laajuiseen vaativaan omistajanvaihdostutkintoon tahtéava kou-
lutus. Ov-tutkinto voisi muistuttaa esim. tilitoimistoalan ammattilaisten KLT-tutkintoa.
Ov-tutkintoon tahtaavaa koulutusta on syyta pilotoida 1-2 alueella Suomessa.

Toimenpide-ehdotus: Nykyisille omistajanvaihdosasiantuntijoille on jarjestettava
muutaman pdaivan kestoista ammatillista tdydennyskoulutusta, jonka siséltona on
mm. liiketoiminnan arvonmaaritys ja /tai omistajanvaihdosprosessin kokonaisuus.

2. Omistajanvaihdosasiantuntijuuden auktorisointi / sertifiointi

Selvityksen tulokset puoltavat myds sitd, ettd omistajanvaihdosasiantuntijuuden aukto-
risointia ja sertifiointia lahdetaan selvittdmaan pidemmalle. Enemmistd ov-asiantuntijoista
suhtautui positiivisesti auktorisointiin / sertifiointiin ja liséksi erityisesti avoimissa vastauk-
sissa tuli esiin, ettd omistajanvaihdosasiantuntijoina toimii myos sellaisia tahoja, joilla
osaaminen ja ammattitaito eivat riitd. Huonot kokemukset heikentavét entisestddn ov-
asiantuntijoiden hyddyntamista omistajanvaihdosten suunnittelussa ja toteutuksessa. Auk-
torisointi ja ensimmaisessa kohdassa mainittu ov-tutkinto liittyvat luontevasti myos yhteen.

Toimenpide-ehdotus: Omistajanvaihdosasiantuntijuuden auktorisointia ja sertifioin-
tia lahdetddn selvittamaan pidemmalle. Auktorisoidulla ov-asiantuntijayrityksella tu-
lisi olla tdissa esim. vahintaan yksi ov-tutkinnon suorittanut henkild.

3. Omistajanvaihdosasiantuntijuuden luvanvaraistami nen

Toimenpide-ehdotus: Selvityksen tulosten perusteella ov-asiantuntijuuden luvanva-
raistaminen kannattaa unohtaa ainakin tdssa vaiheessa.

Edella mainittujen toimenpiteiden lisaksi omistajanvaihdosasiantuntijuutta kehittaa se, etta
teemaa pidetdan jatkuvasti julkisuudessa valtakunnan, maakuntien sekd ammattilehtien
sivuilla ja muissa medioissa. Esilldolo ja positiivisten esimerkkien esilletuonti edistaa asian
tarkeyden oivaltamista ja muistamista myymisté ja ostamista suunnittelevien yrittgjien kes-
kuudessa. Tama puolestaan edistaa ylipaansa ulkopuolisen asiantuntija-avun hyddynta-
mista.

Vastaajien esittamat yleiset ehdotukset omistajanvaihdosten vauhdittamiseksi ja palvelu-
prosessin kehittamiseksi on esitelty jo luvussa 2. Tassa yhteydessé nostetaan esiin muu-

tamia keskeisimpia johtopaatoksia ja toimenpide-ehdotuksia.

4. Maakunnallinen omistajanvaihdosten palveluproses Si
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Tuettujen omistajanvaihdospalvelujen suhteen ollaan puolesta ja vastaan. Sama tilanne on
hankkeiden ja projektien suhteen. Toisaalta yksikdan maakunta ei saa hyvaa arvosanaa
oman maakunnan omistajanvaihdosten edistamisesta kokonaisuutena.

Toimenpide-ehdotus: Jokaiseen maakuntaan pitdd perustaa (ellei jo ole) yritysten
omistajanvaihdosten neuvontapiste. Ensimmaisena askeleena voi olla esimerkiksi
omistajanvaihdosfoorumin kokoaminen maakunnan avaintoimijoista. Vastuutaho voi
vaihdella eri maakunnissa (esim. yrittdjajarjestd, ELY-keskus, uusyrityskeskus tai
kehittAmisyhti®). Neuvontapiste toimii minimissédn yhden henkilon tydpanoksella,
mikali ympaérille rakennetaan samalla tiivis julkisten ja yksityisten ov-asiantuntijoiden
verkosto. Neuvontapisteen rahallinen resurssointi pitéisi saada muuksi kuin hanke-
perusteiseksi, koska toiminnan pitkdjannitteisyys ja uskottavuus karsivét oleellisesti,
mikali toiminta loppuu kokonaan tai keskeytyy hankerahan paattyessa.

Toimenpide-ehdotus: Julkisten ja yksityisten toimijoiden yhteisty6td maakunnissa
on lisattava ja monipuolistettava esim. omistajanvaihdosfoorumin muodossa.

Yritysten toimintaympdristd on muuttunut niin, ettd omistajanvaihdosten palveluprosessin
kehittamistarpeita tulee tarkastella entistd enemman liiketoimintaa kehittavien ja kasvatta-
vien yrittdjien ndkdkulmasta. Tama uusi nakdkulma tuo mukanaan monia uusia haasteita
niin tutkimukseen, koulutukseen, kehittdmiseen kuin koko omistajanvaihdoksen palvelu-
prosessiin. Huomiota tulee kiinnittaa yritysten strategisen johtamisen uudistamiseen niin,
ettd yritysostot vakiinnuttavat asemansa osana yritysten toimintaa.

Toimenpide-ehdotus: Omistajanvaihdosten palveluprosessia taytyy entistd enem-
man suunnitella ostajien ja jatkajien nakoékulmasta.

5. Yritysmarkkinat
Lukuisat kyselyyn vastanneet kokeneet asiantuntijat eivat ilmeisestikdan tienneet Yritys-
porssin viimeaikaisista kehitysvaiheista ja tdmé& ilmeni mm. ehdotuksina yrityskauppa-
markkinoiden kehittamiseksi, yritysporssin luomiseksi ostajille ja myyjille ja kaipauksena
séhkoisesta palvelusta ostajille ja myyjille.

Toimenpide-ehdotus: Yritysporssin markkinointia tulisi tehostaa.

6. Rahoitus
Rahoituksen toimivuuden kehittdmiseen tuli erittdin paljon ehdotuksia (20 kpl) avoimissa
vastauksissa ja tama on sikali hieman yllattava, etté vaihtoehtokysymyksisséa rahoitukseen

littyvat ongelmat ja haasteet sijoittuivat keskivaiheille. Tutkimustulosten valossa yritysten
kaytossa olevat rahoituspalvelut eivéat vastaa riittdvasti kaytannon tarpeita.
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Toimenpide-ehdotus: Rahoitusmarkkinoille tarvitaan uusia pienten yritysten omista-
janvaihdostilanteisiin suunniteltuja riskirahoituspalveluja.

Toimenpide-ehdotus: Rahoitusinstrumentteja, vakuusjarjestelyja ja -ajattelua on ke-
hitettdva soveltumaan nykyistd paremmin pienten yritysten omistajanvaihdoksiin.

7. Jatkotutkimusaiheet

Tassd tutkimuksessa, kuten lukuisissa aikaisemmissakin (ks. esimerkiksi Etela-
Pohjanmaan omistajanvaihdosbarometri 2010), jatkajan tai ostajan |6ytyminen nousi ylei-
simmaksi ongelmaksi omistajanvaihdoksissa. Kasilla olevan selvityksen mukaan toiseksi
yleisin ongelma on liian korkeat hintapyynndt. Nama kaksi haastetta yhdistamalla voidaan
esittda seuraavat kysymykset:

* Johtuvatko ndmé ongelmat myyijistd? Tuovatko myyjat yrityksensa riittavan
ajoissa ja maaratietoisesti yrityskauppamarkkinoille? Ovatko myyjien hin-
tamielikuvat eparealistisia?

« Johtuvatko nama ongelmat myyjien kayttdmista asiantuntijoista? Puuttuu-
ko asiantuntijoilta yhteisty6td muiden alan toimijoiden kanssa, joka johtaa
siihen, ettei sopivista ostajista saada tietoa?

< Johtuvatko nama ongelmat ostajien puutteesta? Eiko ostajia kerta kaikki-
aan ole? Ja jos ei ole, niin mika tahansa hintapyyntd on liian korkea?

Toimenpide-ehdotus: Jatkotutkimusta tarvitaan kahden suurimman omistajanvaih-
dosprosesseihin liittyvan ongelman eli jatkajien ja ostajien puuttumisen seka toisaal-
ta liian korkeiden hintapyynttjen vélisen suhteen syvéllisempaéan selvittdmiseen.

Kuten edellda mainittiin, yritysten toimintaymparistd on muuttunut ja omistajanvaihdosten
palveluprosessin kehittdmistarpeita tulee tarkastella entistd enemman liikketoimintaa kehit-
tavien ja kasvattavien yrittgjien nakokulmasta. Tama tarkoittaa, ettd myds omistajanvaih-
dostutkimuksen taytyy entistd paremmin huomioida potentiaalisessa ostajaidssa olevat
yrittajat.

Toimenpide-ehdotus: Omistajanvaihdostutkimuksen kohderyhméksi tulee ottaa
myds potentiaalisessa ostajaiassa (30-50v) olevat yrittajat.
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LIITE 1.

Kyselylomake.
A. VASTAAJAN JA YRITYKSEN / ORGANISAATION TIEDOT
1) Mik& on syntymévuotenne

2) Kuinka monta vuotta olette toiminut yrittajana t ai asiantuntijana nykyisessa tai vastaavassa tehtdv ~ assa?
vuotta

3) Mika on sukupuolenne  [] 1 Nainen [] 2 Mies

4) Koulutus
a) Mika seuraavista vaihtoehdoista vastaa parha iten koulutustaustaanne?
[J1 Kansakoulu / keskikoulu / peruskoulu
[J2 Lukio / ylioppilastutkinto
[0 3 Kouluasteen ammatillinen tutkinto
Oa4 Opistoasteen ammatillinen tutkinto
5 VYiiopisto, korkeakoulu tai
ammattikorkeakoulu
06 Muu, mika?
b) Mika on tutkintonimikkeenne (esim. KTM, DI jn  e)?

5) Kokemus omistajanvaihdoksista
a) Kuinka pitka kokemus teilla on omistajanvai  hdosten parissa tydskentelysta? vuotta
b) Kuinka suuren osan tydpanoksestanne keskimd  &rin kaytatte omistajanvaihdosasioiden kanssa
tydskentelyyn (0-100%)? %

6) Mika on yrityksenne tai organisaationne kotimaak  unta?

7) Mité alaa yrityksenne / organisaationne edustaa?
[J1 tilintarkastus
[ 2 tilitoimisto tai taloushallinnon konsultointi
[0 3 lakiasiaintoimisto
[J4 liikkeenjohdon konsultointi
[ 5 yritysvalittaja
[0 6 kunnallinen elinkeinotoimi
[17 valtio
18 Muu, mika?

8) Mika on yrityksenne koko (montako kokopaivaista henkilda yrityksenne tyollistaa yrittdja itse mukaa n lukien)?
(vain yrityksessa tydskentelevat vastaavat)

[0 1 tydntekija

[0 2 - 4 tyéntekijaa

[0 5-10 tydntekijaa

[ i 10 tysntekijaa

9) Mitka ovat yrityksenne tavoitteet tulevaisuudess a? Rastittakaa vain tarkein tavoite. (vain yritykse = ssé tyosken-
televat vastaavat)

[J1 Toiminnan supistaminen

[ 2 Toiminnan sailyttaminen nykyisella tasolla

[13 Kaswu

[0 4 Yrityksen myyminen tai lopettaminen

[0 5 Muu tavoite, mika
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B. OMISTAJANVAIHDOSASIANTUNTIJUUS JA SEN KEHITTAMINEN

10) Misté olette hankkinut oman omistajanvaihdososa  amisenne? Valitkaa korkeintaan kolme térkeinta merki  t-
semalla tarkeimman kohdalle 1, toiseksi tarkeimman kohdalle 2 ja kolmanneksi tarkeimman kohdalle 3.

__ 1 Ylemman tai alemman korkeakoulututkinnon kautta

2 Tieteellisen jatkotutkinnon (lisensiaatin tai tohtoritutkinto) kautta

3 Erillisten lisdkoulutusten ja kurssien kautta, mité koulutuksia ndma ovat olleet (1-3 tarkeint&)
4 Lukemalla aihealueen kirjallisuutta ja artikkeleita

5 Kaytannon tyétehtavien myota

6 Muu mik&a?

11) Oletteko kiinnostunut lisdkoulutuksesta seuraav ien omistajanvaihdosteemojen osalta?
1=en ole lainkaan kiinnostunut, 5=olen erittain kiinnostunut

1 verotus 1 2 3 45
2 yrityksen arvon maarittdminen 1 2 3 45
3 omistajanvaihdoksen tekniset tavat (sis. ov-juridiikka) 1 2 3 4 5
4 yrityksen myyntikunnostus 1 2 3 45
5 rahoitusvaihtoehdot 1 2 3 45
6 omistajanvaihdoksen osapuolten henkinen valmennus 1 2 3 45
7 omistajanvaihdosprosessi kokonaisuutena 1 2 3 45
8 omistajanvaihdoksen haltuunotto ja sen toteuttaminen 1 2 3 4 5
9 omistajanvaihdoksen jélkeinen liiketoiminnan kehittdminen 1 2 3 4 5
10 muu, miké 1 2 3 45

12) Mikali olette kiinnostuneet em. teemojen osalta koulutuksesta, kuinka paljon olisitte valmis kaytt amaan kou-
lutukseen omaa aikaanne?

[J1 noin yhden tydpéivan

[J2 noin muutaman tyépéaivan

[ 3 noin pari viikkoa

[J4 enemman kuin pari viikkoa

13) Pitaisikd omistajanvaihdosasiantuntijuus auktori soida / sertifioida
[J1 ehdottomasti ei
02 ehkaei
[03 samantekevaa
4 kylla ehka
[05 ehdottomasti kylla

14) Omistajanvaihdostutkintoon tahtédava koulutus

a) Pitaisikd Suomessa olla tarjolla omistajanvaihd ostutkintoon tahtédavaa koulutusta?
[J1 ehdottomasti ei
[J2 ehkaei
[13 samantekevaa
[J4 kylla ehka
[J5 ehdottomasti kylla

b) Mikali olet sita mielta, etté ov-tutkintoon ta htaavaa koulutusta tarvitaan, mika tulisi olla koul utuksen laa-
juus?
[J1 15 opintopistetta (1 opintopiste vastaa noin 26 tuntia opiskelua)
[J2 30 opintopistetta
[J 3 60 opintopistetta
[J4 joku muu laajuus, mika
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15) Pitéisikd omistajanvaihdosasiantuntijana toimimi nen olla mielestasi luvanvaraista toimintaa?
[J1 ehdottomasti ei
[J2 ehkaei
[13 samantekevaa
[J4 kylla ehka
[5 ehdottomasti kylla

C. OMISTAJANVAIHDOSTEN EDISTAMINEN

16) Miss& maarin seuraavat asiat ovat ongelmia omis  tajanvaihdoksissa talla hetkella? (1=ei lainkaan on  gelma,
5=erittdin suuri ongelma)

1 Jatkajan / ostajan 16ytyminen
Myytévan yrityksen / ostokohteen I16ytyminen
Rahoitus
Verotus
Arvonmaaritys
Liian korkeat hintapyynnot
Yrityksen myyntikunnostus
Yritysoston suunnittelemattomuus
Omistajanvaihdosprosessi kokonaisuutena
10 Yrityksesté luopumisen vaikeus
11 Osaamisen siirtdminen jatkajalle
12 Lasten tasapuolinen kohtelu
13 Myytévissa yrityksissa ei ole mitdan myytavaa
14 Ostajien liikkeenjohdolliset valmiudet
15 Muu, mika?

© oo ~NOO OO WN
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17) Asiantuntijoiden kayttd omistajanvaihdoksessa ( 1=ehdottomasti ei ... 5=ehdottomasti kyll&)
a) Kayttavatko yritykset mielesténne riittavasti asiantuntijoita omistajanvaihdosten

suunnittelussa? 1 2 3 45
b) Kayttavatko yritykset mielestanne riittdvasti asiantuntijoita omistajanvaihdoksen
toteutuksessa? 1 2 3 45
c) Ottavatko yritykset yhteytta asiantuntijoihin riittdvan ajoissa? 1 2 3 4 5
d) Ovatko yritykset valmiita riittdvasti panostamaan asiantuntijoiden kaytt6on
omistajanvaihdoksessa? 1 2 3 4 5
e) Kayttavatko yritykset riittdvan ammattitaitoisia asiantuntijoita omistajanvaihdoksessa? 1 2 3 45
18) Mihin asioihin omistajanvaihdosvaihdosta suunni ttelevat ja / tai toteuttavat yritykset (ostajat ja myyjat) mie-

lestasi kayttavat talla hetkella eniten ulkopuolist a asiantuntija-apua? Valitkaa korkeintaan kolme tér __ keintd mer-

kitsemalla tarkeimman kohdalle 1, toiseksi tarkeimm an kohdalle 2 ja kolmanneksi tarkeimman kohdalle 3.
__ 1 Jatkajan / ostajan ldytyminen

2 Ostokohteen l6ytdminen

3 Rahoitus

4 Verotus

5 Arvonméaaritys

6 Yrityksen myyntikunnostus

7 Myyjan myyntisuunnitelma

8 Ostajan ostosuunnitelma

9 Omistajanvaihdosprosessi kokonaisuutena

10 Yrityksesta luopumisen vaikeus

11 Muu, mika?
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19) Mita pidatte suurimpana esteend yritysten kdytt ~ &mien omistajanvaihdosasiantuntijapalvelujen hyddyn téami-
sessa?
(1= ei lainkaan este, 5=erittéin suuri este)

1 omistajanvaihdosasiantuntijoita on tarjolla liian véhéan

2 omistajanvaihdoksiin liittyvan asiantuntemuksen taso ei ole riittdvén korkea
3 yritykset pitavat asiantuntijapalveluita liian kalliina

4 yritykset eivéat halua ulkopuolisia neuvoja

5 yritykset eivat ole tietoisia omistajanvaihdosasiantuntijoista

6 yritykset aliarvioivat ov-palvelujen tarvetta

6 muu syy, mika

PR R R PR R R
NNNNNNDN
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A DA DDDDdD
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20) Mink& arvosanan (1-5) antaisitte oman maakuntan ne omistajanvaihdosten edistamisesta seuraavilla osa-
aluille? 1=valttava, 2=tyydyttéava, 3=kohtalainen, 4=hyva, 5=erinomainen)

1 Omistajanvaihdospalvelujen organisointi ja kehittdminen 1 2 3 45
2 Yhteistyd eri osapuolten (yksityiset ja julkiset ov-asiantuntijat) kesken 1 2 3 4 5
3 Julkisten toimijoiden ov-palvelut ja asiantuntemus

(ELY-keskus, verottaja, Finnvera, yrittajajarjestot) 1 2 3 4 5

4 Yksityisten toimijoiden ov-palvelut ja asiantuntemus

(tilitoimistot, tilintarkastajat, konsultit, juristit, pankit) 1 2 3 45
5 Omistajanvaihdoskoulutus (asiantuntijoille, ostajille, myyjille) 1 2 3 4 5
6 Ostajien herattely 1 2 3 45
7 Myyjien heréttely 1 2 3 45
8 Omistajanvaihdosten rahoitus 1 2 3 45
9 Yritysten kehittdminen omistajanvaihdosten jalkeen 1 2 3 4 5
21) Edistamistoimenpiteet jatkossa
a) Mité omistajanvaihdosten vauhdittamiseksi pitéis i ensisijaisesti tehd& koko maassa?
b) Mita omistajanvaihdosten vauhdittamiseksi pitais i ensisijaisesti tehda omassa maakunnassanne?

22) Mitd muuta kyselyn teemaan liittyvéa haluattet  uoda esiin?

62



LIITE 2.

Taulukko 1. Vastaajien sukupuoli maakunnittain.

Kotimaakunta Nainen Mies Yhteensa
Uusimaa 5 31 36
Etela-Pohjanmaa 1 14 15
Pirkanmaa 13 13
Pohjois-Pohjanmaa 3 9 12
Varsinais-Suomi 1 11 12
Pohjois-Savo 2 9 11
Lappi 2 8 10
Satakunta 1 9 10
Keski-Suomi 2 7 9
Kanta-Hame 5 5
Pohjois-Karjala 5 5
Kainuu 1 3 4
Pohjanmaa 1 3 4
Kymenlaakso 3 3
Paijat-Hame 3 3
Etela-Karjala 2 2
Keski-Pohjanmaa 2 2
Etela-Savo 1 1
Ahvenanmaa 0
20 137 157

Taulukko 2. Vastaajien taustoja ristiintaulukoituna.

Julkinen Yksityinen
(n=50) (n=111) p-arvo
Keskiarvo (v) [ Keskiarvo (v)

Vastaajan ika 49 (53) 0,003
Ku.lnka mlr.lmta vuotta on toiminut yrittajana tai 12 170 0.011
asiantuntijana? -
Kulpka p|t.+.(a knkemu§ on omistajanvaihdosten 7 {-1—3--\] 0.000
parissa tydskentelysta? e

D% B
Kuinka suuren osan (%) tydpanoksesta .
keskimaarin kayttaa OV-asioiden parissa 23 lf'34"_. 0,046

tydskentelyyn?
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Taulukko 3. Tyékokemus vs. kiinnostus lisdkoulutukseen.

Kiinnostunut lisakoulutuksesta Toimiminen yrittajana_
Keskiarvot asteikolla 1 -5 alle 10v. 10-19v. 20 v tai yli p-ano
(n=54) (n=43) (n=55)
omistajanvaihdoksen osapuclten henkinen valmennus E‘Lr 31 27 0,019
omistajanvaihdosprosessi kokonaisuutena 37 3;‘3‘ 32 0,044

Taulukko 4. Julkisten ja yksityisten toimijoiden kiinnostus lisékoulutukseen.

Kiinnostunut lisakoulutuksesta JtL:inl:inr}jean stii?nii?:n p-arvo
Keskiarvot asteikolla 1 - 5 (n=49) (n=105)

omistajanvaihdosprosessi kokonaisuutena 4;01 34 0,003
yrityksen myyntikunnostus GaD 34 0,029
omistajanvaindoksen osapuolten henkinen valmennus 34 ) 28 0,009

Taulukko 5. Asiantuntijoiden hyédyntamisen esteet eri vastaajaryhmissa.

Kuinka suurena esteend kokee sen, ettd yritykset aliarvioivat ov-palvelujen tarvetta?

Keskiarvo asteikolla 1 -5

supistaminen tai lopettaminen

Toimiminen yrittajana 1=ei lainkaan este p-arvo
h=erittain suuri este
alle 10 vuottia (a2)
10-19vuotta 40 0,022
20 vuotta tai yli 37
I{ulnlr._a _suuren osan tgppanoksesta kéyttda Keskiarvo p-ano
ov-asioiden kanssa tydskentelyyn?
alle 50 % 38
— 0,007
50 % tai yli (43 )
Yrityksen tavoitteet tulevaisuudessa Keskiarvo p-arvo
Kasvu A2
P
Toiminnan sailvitaminen nykyiselld tasolla, 17 0,010

Kuinka suurena esteend kokee sen, ettd omistajanvaihdosasiantuntijoita on tarjolla
liian véhédn

Kuinka suuren osan tydpanoksesta kayitad

ov-asiciden kanssa tydskentelyyn? Keskiarvo p-anvo
alle 50 % . 2_4. 0,003
50 % tai yli 19
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Taulukko 6. Oman maakunnan omistajanvaihdospalvelujen kokonaisarvosana taustamuut-
tujittain.

Kokonaisarvosanojen keskiarvot asteikolla 1-5

Yrityksen tai organisaation Kotimaakunta Keskiarvo | p-anvo
Pohjois-Savo (n=11) .;3,3_“)
Fohjois-Karjala (n=5) 32
Eteld-Pohjanmaa (n=16) 32
Pirkanmaa (n=14) 31
Lappi (n=10) 31
Satakunta (n=10) 30
Faohjanmaa (n=4) 28
Keski-Suomi (n=9) 249 0,002
Kaikkivastanneet (n=157) 28
Kainuu (n=4) 28
Fohjois-Pohjanmaa (n=13) 28
Kanta-Hame (n=5) 28
Uusimaa (n=33) 25
Varsinais-suomi (n=12) 23

Sukupuoli Keskiarvo | p-anvo
Nglnen (n=20) -'\__3_,1_:;. 0036
Mies (n=134) 28

Ala Keskiarvo | p-arvo
JUIk.m.E” (n=49) .”3_2/. 0.000
Yksityinen (n=108) 27

Yrityksen tavoitteet tulevaisuudessa Keskiarvo | p-arvo
Toiminna_n séilméminen n_ykyisellé tasolla, 2—9-\'
supistaminen tai lopettaminen (n=44) e 0,008
Kasvu (n=69) 26
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