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RINGKASAN

Turnover yang tinggi pada indutri tekstil dan produk tekstil penting
untuk diteliti dan dicari solusinya, turnover intention merupakan niat
karyawan untuk berhenti bekerja dari pekerjaannya secara sukarela atau
pindah dari satu tempat kerja ke tempat kerja yang lain menurut pilihannya
sendiri Turnover intention yang tinggi akan menyebabkan perusahaan
mengalami kerugian, Tujuan penelitian ini untuk mengetahui Pengaruh
dukungan supervisor terhadap turnover intention dimediasi kompetensi,
pemberdayaan psikologis dan-keterlibatan kerja pada industri tekstil dan
produk tekstil di _jawatengah.

Metode' penelitian” dengan' metode deskriptif kausalitas untuk
mendiskripsikan kesesuaian antara kendisi empirtkidengan hipotetik dari
pengelolaan turnover intention pada industri tekstil ‘dan produk tekstil di
Jawa Tengah, dengan metode servei dimana pengumpulan data primer
yang diperoleh secara langsung dari. sumbernya yaitu para responden
melalui instrumen penelitian atau kuesioner. Teknik pengambilan sampel
dalam penelitian ini adalah sampel secara non random sampling dengan
menggunakan Accidental sampling. atau convenience sampling, dengan
sampel ‘penelitian sebanyak 270 karyawan industri tekstil dan produk
tekstil. Data dianalisis mengunakan metode Structural Equation Modeling
(SEM) dengan AMOS.

Hasil penelitian “menunjukkan bahwa dukungan supervisor
pengaruh signifikansi dan positif terhadap turnover intention. Dan dari
hasil” analisis "data  menunjukan bahwa kompetensi, pemberdayaan
phosikologis-dan keterlibatan karyawan terbukti-mampu sebagai mediator
terhadap™ turnover “intention. Penelitian ini berimplikasi sebagai bahan
evaluasi dansumpan “balik. terhadap upaya penanganan dan peningkatan
karyawan terutama penanganan terhadap turnover intention di industri
tekstil dan produk tekstil.di Jawa Tengah:

Kata Kunci: Turnover intention, dukungan supervisor, kompetensi,
pemberdayaan psikologis, keterlibatan kerja
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ABSTRACT

Higher turnover intention in the textile industry and textile products is needed to be
researched and resolved into solutions. Turnover intention is defined as the employees’
deliberate motives to stop working or to move into another company as their choice. Indeed, the
huge numbers of turnover intention affect a company’s deficit since it reduce the company’s
productivity. A phenomenon on employee turnover obviously happened in the textile and textile
product industry in Central Java, and the turnover during 2018 were indicated I higher
fluctuation.

Therefore, this study aimed to analyze the d1rect effect of supervisor support on turnover

intention as well as to investigate . g6t cffects of competence, psychological
empowerment and work involvemen cdig 3

Moreover, the technique ires to respondents. Theirs
were used as the primary da n sampling with a sample
of 270 employees of the j 100% of respondents'
questionnaire that were stics and inferential

statistics using Structural Equation Medeling S th A tware were derived

for data analysis tec 3 ‘ _

As the resu pal Si tudy_indiéat sor support had a
significant effect '@ ' ion. iabies apetence, psychological
empowerment and k ; ; affect of support on turnover

intention. While t ‘ gi _ ( nt mediated the
effect of competerice om tention g, thigh's olicated for evaluation
materials and feedhb ' 25 ca ' el in handling the

] accurate
C 1ify that this transfation is true ang acCurs’e. . -
3 I“g‘e;’d\ndby proies: sional translator. This transfation Is
& provided on this day, Wﬂ‘/toz_a
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