CarituLo V

Practicas de aula y desempeno académico.
Contribucion a la eficiencia y calidad
de instituciones educativas
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5.1 Introduccién. Contexto de la problematica y
antecedentes

Se muestra la relacién entre el desempeno académico de los estudiantes de
los municipios de Santa Fe de Antioquia, Sopetran y Venecia, y las practicas
de aula de los docentes, acompanado del impacto que generan los resultados
académicos en los indicadores de Eficiencia y Calidad establecidos por el
Ministerio de Educacién Nacional (MENn), para los cuales se toman como
insumo los bajos resultados obtenidos en las pruebas saBer 3°, 5°, 9°y 11°.
Estas evaluaciones son realizadas por el Instituto Colombiano para la Educa-
cién Superior (IcFES), a través de pruebas estandarizadas, los resultados son
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asociados a los resultados internos de evaluacién y promocién realizados
por las instituciones educativas de los municipios de estudio al finalizar
el ano escolar, estableciendo asi una correlacién entre ambos resultados, el
desempeno académico y las practicas de aula. Para Colombia y para el depar-
tamento de Antioquia es de gran interés mejorar los desempenos académicos
y, aunque se han realizado diferentes programas y proyectos para mejorar
los resultados tanto en pruebas internas de los establecimientos educativos
como en pruebas Saber 3°, 5°, 9°y 11°, alin no se ven mejoras significativas
de acuerdo a los pardmetros de calidad educativa establecidos por el MEN.

La siguientes figuras muestran los resultados de las pruebas estanda-
rizadas aplicadas por el Icfes, ano tras ano, medidos con el mismo rasero y
las mismas condiciones de aplicacion, lo que permite comparar si existen
mejoras en los niveles de desempeno de los estudiantes en cada una de las
areas evaluadas. El marco de utilidad de la evaluacién incluye la validez
del constructo, confiabilidad, autenticidad, interactividad, funcionalidad e
impacto discutido y analizado por diferentes expertos (Lopez, 2011).
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Figura 1. Distribucién de los estudiantes segun los rangos de puntaje y niveles de
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Figura 2. Distribucion de los estudiantes segun los rangos de puntaje y niveles
de desempefio en Matermaticas - Grado 9°

Fuente: Icfes (2013, p. 1).

En los gréficos se puede observar cémo el 30 % de la poblacién estudiantil
se ubica en el nivel insuficiente y el 55,5 % en el nivel minimo para los grados
3°, 5°y 9° y en el nivel C o nivel Medio para los grados 11°, sin superar los
50 puntos en la escala de 1 a 100. Con estos resultados el Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia mide la calidad educativa de las instituciones,
para lo cual creé el Indice Sintético de Calidad Educativa (1sce), donde suma
cuatro elementos: desempeno y progreso en pruebas Saber, eficiencia escolar
y ambiente escolar.

Los bajos resultados académicos estan evidenciados en informes de gestién
escolar, elaborados por la Secretaria de Educacién de Antioquia y el Indice
Sintético de Calidad Educativa (isce)®, establecido recientemente por el MEN.

En la tabla siguiente se presentan los resultados institucionales del 1Sce
de 2014 comparados con los del departamento y Colombia.

5 El 25 de marzo de 2015, el Ministerio de Educacién Nacional presenté el Indice Sintético de
Calidad Educativa (isce) como un nuevo instrumento de medicion de la calidad educativa
en el pais, el cual evalia cuatro componentes: i) desempeno, ii) progreso, iii) eficiencia y iv)
ambiente escolar.
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Tabla 1. Indice sintético de calidad educativa I. E San José 2014

Nivel educativo Institucién Antioquia Colombia
Bésica Primaria 4.2 5.0 5.1
Bésica Secundaria 1.5 4.5 4.9
Media 4.0 5.0 5.5

Fuente: MEN (2015).

El indice sintético de calidad educativa muestra que la Institucion
Educativa San José de Venecia, se encuentra en todos sus niveles evaluados
por debajo de los resultados, tanto del departamento de Antioquia, como de
los resultados del pais.

Sin embargo, aunque las pruebas Saber y el 1sce son herramientas
estandarizadas, estas no logran medir los procesos educativos, la practica
pedagdgica, la pertinencia y todos los elementos que encierra una educacion
de calidad. Medir qué tanto aprenden los estudiantes a través de una prueba
estandarizada es facil, medir los problemas que afectan a los estudiantes en el
desempeno en pruebas es muy complejo, mas ain cuando lo que se necesita
es un cambio en el enfoque curricular que responda a las necesidades de
los contextos escolares, un curriculo pertinente y eficaz (Braslansky, 2006).

A continuacién se realizara un recuento histérico de estudios realizados
sobre el desempeno académico y practicas de aula, entre los que se encuentra
Coleman (1966), quien identific6 que las diferencias en los resultados del
desempeno escolar se debian principalmente al origen y clase social de los es-
tudiantes, Jencks (1972) encontr6 que variables como recursos financieros de
la escuela, las politicas educativas y las caracteristicas de los maestros
influyen de manera secundaria en el rendimiento escolar.

En Argentina, Delfino (1989) realizé un estudio utilizando pruebas de Len-
guaje, Matematicas, y Ciencias Sociales para estudiantes de grado séptimo, y
hall6 diferencias en los desempenos académicos, de acuerdo con su proceden-
cia o nivel socioeconémico. Para Jiménez y Pinzén (1998) la permanencia de
un estudiante en un mismo colegio durante todo su ciclo educativo tiene un
efecto positivo en el rendimiento académico. También, afirman que el tiempo
de desplazamiento hacia la escuela influye negativamente en el rendi-
miento académico de los estudiantes debido al factor de agotamiento que
produce en el alumno los largos trayectos. Ello corroborado por Rodriguez
(2004) y Jiménez, Izquierdo y Blanco (2000) pudo demostrar que los colegios
de jornada completa presentan rendimientos académicos significativamente
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mas altos que sus pares que tienen doble o triple jornada, esto debido a un
horario extendido en un 30 % mas que en otras modalidades educativas.

Al respecto, Mella y Ortiz (1999) realizaron otro estudio para comprobar
los determinantes del rendimiento académico en el sistema escolar chileno
bajo el modelo de ecuaciones estructurales, teniendo en cuenta variables
de rendimiento promedio en matematicas y castellano, expectativas de la
madre sobre el nivel educativo que alcanzara su hijo, escolaridad de la madre,
escolaridad del padre e ingresos familiares. Se identific6 que la variable
ingresos familiares y el nivel educativo de los padres tienen poca influencia
en el rendimiento académico, mientras que la escolaridad de la madre y sus
expectativas tienen un efecto positivo en el desempeno académico.

Asimismo, un trabajo de investigacién realizado por Toutkoushian y
Curtis (2005) para los colegios publicos en New Hampshire (Estados Unidos),
demostré cémo el desarrollo socioeconémico de la zona puede explicar los
resultados académicos de los estudiantes; utilizando modelos multivariados,
Toutkoushian y Curtis lograron explicar como la alimentacién gratuita, la
escolaridad de los padres y la tasa de empleo del distrito inciden, en gran
medida, en el rendimiento académico y la propension de los estudiantes a
seguir con estudios universitarios.

En cuanto a investigaciones de nivel nacional, los trabajos encontrados
sobre el tema de desempeno académico de los estudiantes han generado
diversas conclusiones, como el de Gaviria y Barrientos (2001), dos de los
autores que mas han dedicado sus investigaciones a estudiar los determi-
nantes del rendimiento académico en Colombia. Estos autores, analizaron
los determinantes del rendimiento académico de los estudiantes en la ciudad
de Bogota y concluyeron que la educacién de los padres tiene un efecto
sustancial sobre el rendimiento académico, el efecto de la educacion de los
padres se transmite principalmente a través de la calidad de los planteles
educativos y los planteles inciden de manera notable sobre el rendimiento
académico en Bogota.

En el mismo ano, Gaviria y Barrientos (2001) presentan un trabajo mas
amplio donde estudian los determinantes de la calidad de la educacién
secundaria en Colombia, con base en las pruebas Icfes 1999. El analisis
se centro en tres aspectos: el efecto de las caracteristicas familiares sobre
el rendimiento académico, el efecto de las caracteristicas del plantel sobre la
calidad y el efecto del gasto publico sobre la calidad relativa de los planteles
publicos respecto a los colegios privados. Los resultados principales corroboran
algunas evidencias empiricas encontradas en otros paises, como la influencia
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positiva del nivel educativo de los padres en el rendimiento académico y el
mayor rendimiento académico derivado de los planteles privados después de
controlar las variables de tipo socioeconémico. Al evaluar las caracteristicas
de los planteles mostraron que la formacion de los docentes, el nimero de
alumnos por docente y la infraestructura de la institucion tienen un efecto
positivo sobre los resultados en las pruebas, y que pertenecer a una jornada
Unica completa, influye en mejorar el desemperfio académico.

En el 2008, los mismos autores estudiaron los determinantes en la ciudad
de Medellin, donde analizaron las pruebas del icres para el periodo 2004 y
2006 por medio de una regresion por aproximacién intercuartil. Ellos en-
contraron que, para el caso de Medellin, la variable plantel (infraestructura,
plan de estudios, organizacion escolar, cualificacién docente) parece menos
fuerte en el desempeno académico que las variables individuales de los estu-
diantes (nivel socioeconémico, nivel educativo de los padres, contexto
sociocultural). Ademas, hallaron evidencia para afirmar que las variables rela-
cionadas con el colegio afectan mas a los estudiantes en instituciones privadas
que en publicas.

En cuanto al tema sobre Eficacia Escolar, una investigacién Iberoameri-
cana realizada por Murillo (2007) en un estudio multicultural en mas de diez
paises encontré que los factores de aula asociados con el logro cognitivo son
los siguientes: caracteristicas personales del docente, formacién permanente
del profesorado, actitud del profesorado, nimero de alumnos en el aula de
clase, clima en el aula, calidad del curriculo y tiempo de ensefianza. Otros
factores importantes que surgieron dentro de la investigacién y que se asocian
al logro cognitivo son: objetivos escolares, trabajo en equipo de los docentes,
compromiso del profesorado, clima escolar, participaciéon de la comunidad,
direccidn, satisfaccién de los docentes con el salario y los recursos e instala-
ciones. En el mismo sentido, un estudio realizado por Chica y Galvis (2009)
hallé un alto impacto en la jornada académica, los bachilleres de la jornada
completa obtienen puntajes mas altos comparados con los estudiantes de
otras jornadas.

El Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion para la calidad de la Educa-
cién Oreal/Unesco y Llece (2010), elaboré un reporte de factores asociados al
logro cognitivo de los estudiantes de América Latina y el Caribe, obtenidos
en las pruebas aplicadas en un estudio comparativo y explicativo Serce,
determinando en los hallazgos que los procesos escolares tienen mayor peso
para explicar el logro de los estudiantes y promover el aprendizaje, seguido
del contexto sociocultural y econémico. Dentro de los procesos escolares se
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destacaron factores relevantes en todas las areas: el clima escolar y la gestion
del director de la institucién.

El informe “Sintesis de resultados de factores asociados Saber 5°y 9° 2009”
desarrollado por el icres (2012), presenta los resultados de un anélisis descriptivo
con respecto a factores asociados al desempeno a partir de los resultados de
la prueba en las areas de Matematicas y Lenguaje. Los hallazgos del informe
describen cudles son los tipos de evaluacion de los estudiantes utilizados por
los docentes y cudl es el uso que le dan a la informacién que producen estas
evaluaciones. De esta manera, en noveno grado, desde la perspectiva del do-
cente, predominan los exdmenes escritos, pasar al tablero, preguntas directas,
correccion de tareas, trabajos y el uso de demostraciones.

Al respecto, Fontecha y Gantiva (2012) en un estudio sobre percepcion de
los estudiantes frente a las practicas de evaluacion, encontraron existe cohe-
rencia en las practicas de ensefianza y las practicas evaluativas utilizadas por
los docentes, también se evidencio6 relacion entre las practicas evaluativas y
el desempeno medido en las pruebas SABER.

De igual manera, Bernal (2013) encontré abundante evidencia que
demuestra que en las escuelas de las comunidades mas pobres, el logro
es considerablemente mas bajo que en las aquellas con mas diversidad
socioeconémica. Bernal expone que no existe un consenso respecto a qué
tan determinante es la pobreza en educacion.

Otro estudio en la misma linea desarrollado por Mallari (2013), exploré
las variables del docente en el rendimiento académico; analizando como los
factores del docente inciden en el rendimiento escolar en Mateméticas y
lectura, en grados de primaria, los resultados del andlisis factorial indican
que hay un factor de satisfaccién laboral; por otro lado, el andlisis multinivel
factorial indica que el factor practica de aula esta directamente relacionado
con el rendimiento académico de los estudiantes, aspecto que se relaciona con
la importancia que tienen las rubricas de evaluacioén y la claridad de dicho
proceso (Tobén et al., 2020).

En este sentido, Mendoza (2013) hizo una investigacién sobre los
determinantes del logro académico de los estudiantes en grado 11° en el
periodo comprendido entre 2008-2010. Identificé que las variables de edad,
etnia y el sisBen son determinantes en el logro académico, cuantos mas
anos en educacién posea la madre o mayor acceso a las tecnologias tenga el
estudiante, su logro académico sera mayor. También evidencié que cuando
ambos padres estan ocupados, se reduce el logro académico del estudiante.
Destaca Rojas (2013) que el mejor rendimiento de los estudiantes se encuentra
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en la competencia interpretativa y en el componente funcién semantica, en
contraste, los bajos resultados se ubican en la competencia argumentativa
y e intertextual.

Otro determinante del desempeno académico es la practica de aula, para
lo cual el Ministerio de Educacién Nacional establecié desde en 2015 el crédito
condonable para la Excelencia Docente, iniciativa del Gobierno Nacional, que
busca mejorar la calidad de la educacién que ofrecen los establecimientos
educativos y la practica pedagdgica de sus docentes, para el desarrollo de
las competencias béasicas de los estudiantes, sus desempenos en las areas
de Matematicas, Lenguaje, Ciencias Naturales y Sociales, asi como el mejora-
miento de sus resultados en las pruebas saBERr, apuntando al fortalecimiento de
la formacion profesional docente, a través de la financiaciéon de programas
de maestria en universidades con acreditacién de alta calidad, que tengan
como condicién principal el desarrollo de un proyecto de fortalecimiento de
la institucién educativa.

Estudios nacionales e internacionales han mostrado que la calidad
docente contribuye mas que cualquier otro aspecto en el desempeno de los
estudiantes, y en este aspecto es central la diferenciacion de los procesos
didéacticos y pedagdgicos (Nunez y Tobén, 2006). Para Colombia en particular,
el analisis de los resultados en las pruebas saBer de 3°, 5°, 9° y 11° permite
corroborar que las instituciones educativas que presentan los mejores
puntajes se caracterizan por tener docentes con mejor formacion. De esta
manera, el crédito para la maestria permitird que los docentes fortalezcan
sus competencias profesionales para ensenar contenidos especificos de sus
disciplinas y procesos de reflexién-accién sobre problemas y situaciones del
aula y la institucién

El profesorado influye de manera significativa en el aprendizaje de los
estudiantes y en la eficacia de la escuela, por lo tanto la formacién inicial
del profesorado ha sido objeto de multiples estudios e investigaciones (Co-
chran-Smith y Fries, 2005). En la misma linea, Daling-Hammond (2000)
afirma que el aprendizaje de los alumnos depende principalmente de aquello
que los profesores conocen y de eso que pueden hacer.

En general, se observa una gran insatisfaccién tanto de las instancias
politicas, como del profesorado en ejercicio o de los propios formadores res-
pecto a la capacidad de las actuales instituciones de formacién para dar
respuesta a las necesidades actuales de la profesién docente (Kennedy, 2006;
Korthagen, Loughran y Russell, 2006).
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Como consecuencia de analizar los ambientes escolares y la manera
concreta como se abordan los objetivos disciplinares por cada docente en el
aula de clase, surge una combinacién de elementos que interactian entre si
que permiten el éxito o fracaso académico, porque no siempre apuntan a los
propositos educativos. Autores como Comenio (2000) definieron la Educacion
asociada al arte de hacer germinar las semillas interiores que se desarrollan,
no por incubacién sino cuando se estimulan con oportunas experiencias,
suficientemente variadas, ricas y sentidas, siempre como nuevas, incluso por
quien la ensefna. Su método pedagdgico tenia como base los procesos naturales
del aprendizaje; la induccidn, la observacion, los sentidos y la razén. Comenio
(2000) centra su modelo pedagdgico en qué, como y cuando ensenar; de igual
manera, se halla la idea de McLaren (1994) sobre la pedagogia critica que
estd en contra de la ensefianza tradicional y este sostiene que el papel de los
educadores no es tanto ofrecer a sus estudiantes respuestas dogmaticas o
preestablecidas a problemas sociales, econémicos y politicos, sino alentarlos
y estimularlos a cuestionarlas y problematizarlas, bajo la éptica proactiva y
en una légica socioformativa (Hernandez et al., 2014).

En este sentido, Freire (1997) convoca a pensar acerca de lo que los
maestros deben saber, y de lo que deben hacer, en el proceso de ensenan-
za-aprendizaje, sobre todo cuando el énfasis estd puesto en educar para
lograr la igualdad, la transformacién y la inclusiéon de todos los individuos
en la sociedad. Ofrece un marco conceptual relacionado con la practica de la
educacion, donde articula veinte “Saberes” o principios a tener en cuenta,
vinculados a tres pilares fundamentales; no hay ensenanza sin aprendizaje,
ensenar no es transferir conocimientos, el proceso de educar es solo una em-
presa humana. Amaro et al., (2008) se preguntaron cémo las practicas peda-
gogicas influyen en el bajo desempefio académico, encontrando causas como:
la forma en que esta concebido el plan de estudios, la organizacién de
asignaturas y aspectos técnicos como el nimero de estudiantes en el aula,
y, especialmente, aspectos a la evaluacién, lo cual es coincidente con plan-
teamientos actuales respecto a la necesidad de ubicar rubricas evaluativas
consistentes y coherentes con los modelos de aprendizaje (Tobon et al., 2020).

Al respecto, Coscollola y Graells, (2011) argumentan que con la incor-
poracién de las nuevas herramientas tecnoldgicas a las practicas de aula, se
facilita el trabajo colaborativo, despertando mayor interés y motivacién de
los estudiantes, asi como menos monopolio de los docentes, potenciando el
proceso ensenanza-aprendizaje, evitando la resistencia al cambio, lo que, en
general, va a presentar mejores resultados en los desempenos académicos
de los educandos.
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Segun Bohoérquez (2013), el examen de estado colombiano saBer 11
constituye un ejercicio de medicion cognitiva de impacto trascendental en
la sociedad colombiana. Con base en sus resultados se determina el acceso
a la profesionalizacién de los cientos de miles de estudiantes que presentan
la prueba en cada aplicacién y el pleno del aparato educativo nacional (esto
abarca desde el MEN hasta las instituciones educativas y sus docentes). Dicha
cuestion moviliza periédicamente innumerables procesos académicos y admi-
nistrativos que transforman la prestacién del servicio educativo en el paisy
es una tarea significativa que solo puede tener éxito mediante instrumentos
de evaluacién confiables.

Bajo estos principios, la calidad de la educacién, segiin OREALC/UNESCO Y
LLECE (2008), tanto en América Latina como en otros paises, ha sido reducida
a modelos de eficacia y efectividad del sistema educativo, de manera que se
valoran elementos de cobertura, indicadores para la rendicién de cuentas y
resultados especificos de aprendizaje. Sin embargo, este alcance de calidad
educativa es insuficiente, teniendo en cuenta los fines mismos de la educa-
cién, en tanto sustentan el tipo de sociedad que se quiere construir. Todo
lo anterior refiere la complejidad de la calidad educativa, que requiere ser
comprendido a partir de distintas dimensiones que convergen en un enfoque
de derechos, relevancia, pertinencia, equidad, eficacia y eficiencia, desde la
relacion de todos los factores y cuestiones que la afectan, como el contexto
y los procesos mismos de la practica de aula y sus resultados (Alvarado y
Nunez, 2018; Caro y Nunez, 2018).

5.2 Aspectos metodolégicos

Tipo de estudio: se traté de una investigacién aplicada con un diseno de
componente mixto, en el cual se identificaron tendencias cuantitativas y
cualitativas tanto en la recoleccién de los datos como en su andlisis.

Estructura del disefio: los componentes cuantitativos y cualitativos se dieron
de forma transversal al momento de la recoleccion y analisis de los datos.

Muestreo: para este estudio se construyé una base de datos de 408
estudiantes, que finalizaron sus estudios académicos en los anos 2012, 2013
y 2014 en las Instituciones Educativas ubicadas en los municipios de Santa Fe
de Antioquia, Sopetran y Venecia, los cuales presentaron las pruebas Icfes,
obteniendo resultados en cada una de las dreas bésicas del conocimiento.
La informacion se recopilé de manera organizada en Excel, para constituir la
base de datos. Para este trabajo se hizo énfasis en todos los criterios éticos
de veracidad de la informacién recopilada.
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Procedimiento de recoleccion y analisis. A nivel cuantitativo: inicialmente
la investigacién se basoé en la recoleccién de datos estadisticos de los resul-
tados de los estudiantes en las pruebas saBer y los resultados que obtuvieron
al finalizar el ano, durante un periodo comprendido entre los anos 2012 y
2014 de los grados 3° 5° 9°y 11° en las areas de Matematicas y Lenguaje,
analizados de acuerdo a variables continua y dependiente (y) y la variable
continua independiente (x). La forma de la ecuacién de regresion lineal es:

En la investigacion se trabajé con un nivel de significancia del 95% y
para validar el modelo estadistico se hall6 el Estadistico T de cada una de las
regresiones realizadas y el criterio del valor critico para rechazar o aceptar la
hipétesis alternativa. Si esta se rechaza, se estd dando evidencia que existe
una relacion significativa entre las pruebas instituciones y el I1CFEs.

Se analizaron los resultados de los estudiantes obtenidos en las pruebas
SABER 3°, 5°, 9°y 119, los datos del icres fueron obtenidos de la pagina oficial,
frente a los resultados de los mismos estudiantes obtenidos al finalizar el
ano escolar en la institucién educativa, las notas de los estudiantes de las
pruebas internas fueron recopiladas de los programas académicos de cada
institucion. El objetivo fue observar matematicamente la relacién existente
entre dichas pruebas, mediante una regresion lineal simple para el caso de
Matematicas, Filosofia, Quimica, Inglés, Sociales, Fisica y Espanol.

Para medir el grado de asociacién entre las variables desempernio académico
y pruebas SABER, se utilizaron graficos de dispersién entre ambas variables
con el fin de estudiar visualmente la relacién entre ellas. Posteriormente, se
aplicé el modelo de regresion lineal simple para determinar el coeficiente
de correlacién de Pearson, el cual toma valores entre -1 y +1, de modo

w7

que un valor de “r” positivo nos indica que al aumentar el valor de una variable
también aumenta el valor de la otra y, por el contrario, “r” sera negativo si
al aumentar el valor de una variable disminuye la otra. La correlacion sera

perfecta si r= =*1, en este caso los puntos formaran todos una recta.

Estructura del diseno del componente cualitativo: el componente cualita-
tivo se dio de forma transversal, se aplicaron técnicas basadas en dinamicas
de grupo que permitieron identificar la relacién entre desempeno académico,
los resultados en pruebas y las practicas de aula, asi como estos resultados
inciden en la eficiencia y calidad de las Instituciones Educativas (Conde,
1987). Apoyados en la perspectiva de Bericat (2004) se procuré ubicar, de
forma complementaria, los comportamientos de los datos de las pruebas
externas e internas respecto de las categorias construidas a partir de los
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datos recogidos con las técnicas del estudio, lo cual estd en consonancia
con las perspectivas de Bonilla y Rodriguez (1997), Creswel (1998), Guba y
Lincoln (1994), Taylors y Bogdan (1992), y Valles (2000) a partir de los datos
recogidos con técnicas cualitativas.

Técnicas de investigacion - Revision documental: apoyados en la técnica
de analisis de investigacién documental de Galeano (2004) fue posible inves-
tigar los datos documentales desde perspectivas cuantitativas y cualitativas
de las pruebas censales saBeR y los resultados de las pruebas internas de
las instituciones educativas de los municipios de Santa Fe de Antioquia,
Sopetran y Venecia. De esta manera, se obtuvo informacién precisa y valiosa
para la elaboracién de las conclusiones del proyecto de investigacién. Se
revisaron documentos como planes de estudio de las dreas de Matematicas,
Lenguaje, Ciencias y Sociales. Asimismo, se revisaron las Guias de Evaluacién
del Icfes para los grados 3° 5° 9°y 11° en las mismas areas y diarios de
campo, planeaciones de area (Guias Did4cticas), por altimo, se revisaron los
cuadernos de los estudiantes que participaron en los grupos focales.

Grupos focales de estudiantes y docentes: esta técnica se aplicé basada
en la guia metodoldgica de Escobar y Bonilla (2009) la cual propone una
interaccién dentro del grupo que gira alrededor de un tema propuesto por
el investigador, con un tamano de grupo focal de seis participantes y una
duracién aproximada de una hora y media por reunién. Se conformaron
seis grupos focales, en las Instituciones Educativas seleccionadas de cada
municipio de estudio, con la participacién de cuatro estudiantes por cada uno
de los grados 3° 5° 9°y 11°, y dos grupos focales de docentes: un docente
por cada una las areas de Matematicas, Lenguaje, Ciencias y Sociales de los
grados 3°y 5°, y otro grupo docente de las mismas éreas de los grados 9°y 11°.

Guias de observacion: la técnica de la observacién participante propuesta
por Galeano (2004) se us6 con el fin de completar la informaciéon obtenida
mediante los grupos focales y la revisién documental, se aplicé una guia con
categorias de observacién para analizar lo que ocurre en el aula durante la
clase, lo que posibilité el registro de las caracteristicas fisicas, ambientales
donde se desarrolla el proceso de aprendizaje, la metodologia, los recursos
para el aprendizaje, el manejo del tiempo, el desarrollo de competencias y
las relaciones docente-estudiante y estudiante-estudiante.

Escenario del estudio y participantes: para esta investigacién se tomaron
como escenario de estudio las Instituciones Educativas San Luis Gonzaga
del Municipio de Santa Fe de Antioquia, Institucién Educativa San José del
Municipio de Venecia y la Instituciéon Educativa Rural Santa Bérbara
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del municipio de Sopetran, de caracter oficial, en las cuales se atiende una
poblacién aproximada de 3.500 estudiantes de preescolar al grado 11° entre
zona rural y urbana.

Procedimiento grupos focales: técnica sometida a prueba mediante
pilotaje con docentes y estudiantes de cada institucién seleccionada. Luego
de ajustes se aplicé en el primer semestre académico del 2015, se realizaron
los consentimientos informados y los respectivos permisos. Las sesiones
fueron grabadas en marzo de 2015 y quedaron registradas en documentos
como evidencias del proceso de recoleccién de datos, la técnica se aplicoé en
dias diferentes.

Aplicacion de técnica de revision documental: se solicité a cada docente
que particip6 en los grupos focales las siguientes herramientas pedagdgi-
cas que se llevan dentro del proceso educativo; diarios de campo, plan de
area y guia didactica o plan de clase. Asimismo, se solicité a la secretaria
académica de la instituciéon los siguientes datos: resultados finales de los
estudiantes de los grados 3° 5° 9°y 11° de los anos 2012, 2013 y 2014,
resultados obtenidos en las pruebas Saber 3°, 5° vy 9° en los afnos 2012,
2013 y 2014 y resultados obtenidos por los estudiantes en las pruebas SABER
11° durante los anos 2012, 2013 y 2014. Los cuadros de eficiencia escolar
anos 2012, 2013, 2014, presentaron los porcentajes de promocién escolar,
desercién, repitencia y nimero de estudiantes matriculados y estudiantes que
se transfirieron a otras instituciones. Con esta informacién se dio inicio a la
comparacion entre resultados académicos de las pruebas externas e internas
objetivo especifico de la investigacion.

Aplicacion de la guia de observacion de clase: fue aplicada en varias sesio-
nes de diferentes areas y grados. Con el pleno consentimiento informado de
los docentes y los estudiantes. Cada uno de los aspectos observados permitié
fortalecer la caracterizacién de las practicas de aula, objeto de estudio en
esta investigacion.

Previamente se sistematizo la informacién recolectada en la guia de obser-
vacion, se transcribié en texto la informacién para luego llevarlo a la matriz
de anadlisis categorial construida para este este fin, se identificaron palabras
clave, precategorias o categorias emergentes que agruparon varias pala-
bras con caracteristicas comunes, diferencias relacionales, situacionales,
discursivas y tedricas que apuntan al logro de los objetivos planteados,
llegando a un primer nivel de anélisis por precategorias y un segundo nivel
de andlisis interpretativo de las categorias emergentes. Finalmente, los datos
hallados con cada técnica fueron triangulados y en dicho procedimiento se
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amplié y se profundizé la comprensiéon de los datos en tanto su consistencia,
divergencia, verificacién y comparacién.

5.3 Resultados

5.3.1 Desempeno académico, relacion entre pruebas internas
y externas como punto critico

Los resultados académicos se ubicaron en los niveles de minimo y basico,
valoraciones establecidas por el Decreto 1290 sobre evaluacién respectiva-
mente, estos niveles indican poca apropiacion de los Estandares Basicos
de Competencias o lo que el Ministerio de Educacién Nacional denomina
como “Los Derechos Béasicos de Aprendizaje”, que todo estudiante debe
saber y saber hacer con lo que aprende. En general, los estudiantes pre-
sentan un manejo medio de los conceptos evaluados en las diferentes &reas
del conocimiento.

Los resultados de la regresion de los puntajes del icres por area, con los
puntajes de las instituciones, los estimados y sus estadisticos, se obtuvo el R?
ajustado que indica el grado de dependencia entre las variables analizadas;
con valores que varian entre -1< R%> 1, valores cercanos a uno (1) indicando
una alta dependencia y valores cercanos a cero (0) indicando baja dependencia.

Tabla 2. Valores reportados del analisis estadistico grado 11°,
anos 2012-2013

Valor T | Valor Valor P | Int. Confianza R?
®B,) Critico ®B,) ®B,) ajustado
LEN 33.564 3.833 |4.853 1,9658 | 1.74e-06 | (2.280,5.385) 0.05262
MAT 15.543 8.25 10.485 | 1,9658 | < 2e-16 | (6.703,9.797) 0.2115
SOC 24.223 5.205 | 6.404 1,9658 | 4.19e-10 | (3.607,6.802) 0.0897

Prueba B, B,

FIL 20.023 5.086 | 4.826 1,9658 | 1.98e-06 | (3.014,7.158) 0.05204
QUI 31.920 3.182 | 4.373 1,9658 | 1.56e-05 | (1.751,4.612) 0.04274
FIS 22.748 5.614 |5.24 1,9658 | 2.59e-07 | (3.508,7.721) 0.06118
ING 25.873 4499 | 7.775 1,9658 | 6.29e-14 | (3.361,5.636) 0.1277

Fuente: elaboracién propia.

Se acepta la hipétesis nula indicando que la pendiente es significativa
para este modelo, dando evidencia que a medida que en el aula se mejoran
las calificaciones, estas influyen positivamente en las pruebas Icfes. Este
resultado se corrobora con los valores P que son todos menores del nivel de
significancia del 5 %.
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Corresponde a la escala valorativa de la evaluacion en Colombia
(Decreto 1290 del MEN)

Figura 2. Resultados pruebas internas Matematicas
grado quinto (5) anos 2012, 2013 y 2014

Fuente: elaboracién propia.

Se pudo evidenciar una baja explicacién del modelo de la variabilidad
de los datos, dados los niveles inferiores del R cuadrado ajustado (menores que
el 20 %), representando una falta de ajuste entre la variable dependiente (pun-
taje obtenido en las pruebas de estado 1cFEs) y la variable independiente
(calificacién definitiva de los procesos escolares que se dan dentro de las
Instituciones Educativas).

Respecto a los pardmetros ajustados de los modelos de regresion, se nota
que el area que presenta mas dificultad es la de Matematicas, puesto que tiene
un intercepto mas bajo que las demas (15,543). Por otro lado, Matematicas
tiene una mayor pendiente que las demas (8,25) demostrando que un mejor
desempeno en esta area tiene mayores efectos en los resultados en pruebas
de Estado.

El desempeno bajo no supera el 10,2 % de toda la poblacién evaluada
en los diferentes municipios, reportando el municipio de Venecia el menor
porcentaje de rendimiento bajo en el ano 2014 con un 1,01 %. Con relacién
al desempeno basico en las areas evaluadas, el municipio de Santa Fe de
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Antioquia tiene los mayores valores de los dltimos tres anos en un rango
de (60,5-70,8 %).

70,00 %
60,00 %
50,00 %
40,00 %
30,00 %
20,00 %
10,00 %

0,00 %

% estudiantes

Bajo M Basico M Alto B Superior

Figura 3. Resultados pruebas saber en el area de Matematicas grado quinto (5)
anos 2012, 2013 y 2014

Fuente: Icfes (2014).

Los resultados en la valoracién insuficiente o bajo en los diferentes
municipios son altos; en Santa Fe asciende en 2014 hasta 54 %, en Venecia
el desempeno insuficiente sube hasta 41,66 %, y Sopetran tiene los resul-
tados mas altos en el nivel insuficiente con relacién a los otros dos municipios.
Haciendo un analisis comparativo entre resultados académicos obtenidos en
los tres municipios en las pruebas Saber y las pruebas internas por los estu-
diantes del grado quinto (5) se encuentra que estos resultados contrastan con
los obtenidos de las pruebas externas en desempeno insuficiente los cuales
tienen porcentajes hasta un 58 % en el municipio de Sopetran.
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5.4 La influencia del contexto en la eficacia escolar

Indice de eficacia escolar

el

Aumentar Disminuir Disminuir
la promocién la desercion la repitencia

— ==

RESULTADOS OBTENIDOS

— T

Desercion Alto porcentaje de Allies mhveles
persistente: 2012, estudiantes promovidos de reprobacién
2013 2014 con los logros bésicos de
— competencia _—
\I/

ELEMENTOS QUE INFLUYEN EN LA EFICACIA ESCOLAR

Bajo rendimiento \ Desmotivacién
académico de estudiantes

Metodologias Problemas
tradicionales Dificultades entre Problemas de sociales
estudiantes y convivencia
docentes

Figura 4. La influencia del contexto en la Eficacia Escolar
Fuente: elaboracién propia.

Los objetivos de los estudios sobre eficacia escolar se concentran en identi-
ficar los factores que impactan en el desempeno académico de los estudiantes
segun las estadisticas de eficiencia interna. La revisiéon documental en esta
investigacién arrojo las siguientes estadisticas de eficiencia interna durante
el periodo de 2012-2014 de las Instituciones Educativas de los municipios de
Santa Fe de Antioquia, Sopetran y Venecia.
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Figura 5. Indices de Eficiencia y calidad de los municipios de Santa Fe de Antio-
quia, Sopetran y Venencia, 2012, 2013 y 2014.

Fuente: Programas Académicos Instituciones Educativas objeto de este estudio.

En el municipio de Santa Fe la tasa de estudiantes promovidos en 2014
fue la menor 75,14 % lo que indica que de cada 100 estudiantes matriculados
aproximadamente 25 no son promovidos al grado siguiente por razones de
pérdida escolar, deserciéon o transferencia a otros municipios. La tasa
de promocién en promedio para Santa Fe es de 77,19 %, similar a la obtenida
en el 2013. El municipio de Venecia alcanzé el mayor porcentaje de pro-
mocién estudiantil en 2013 con 79,79 % y la menor promocién fue en 2014
con 74,05 %. La tasa de promocién en promedio en Venecia fue mayor que la
de Santa Fe 77,3 %. Para el municipio de Sopetran la tasa de aprobacién fue
muy similar en los anos evaluados con porcentajes que oscilan entre (89,94
y 91,72 %). En el municipio Venecia y Santa Fe los porcentajes de aprobacién
del ano escolar son similares en promedio 77,3 y 77,19 %, en Sopetran la tasa
de aprobaciéon es mayor 90,78 %. El mayor porcentaje de repitencia en los
diferentes municipios fue para Santa Fe con 14,32 % en 2013, este municipio
alcanzo6 los mayores porcentajes de los Gltimos tres anos con 12,3 % seguido
de Venecia 9,86 % y Sopetran 2,8 %. Los estudiantes que se retiran del sis-
tema educativo en los municipios evaluados no superan el 9 %, solo Venecia
reporta en 2012 una desercion del 8,45 % mayor a los deméas municipios.
El municipio de Santa Fe tiene una tasa en promedio menor a Venecia de
4,11 % y la menor tasa de desercion la reporta Sopetran 1,82 %. El municipio
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de Santa fe obtuvo el mayor porcentaje de estudiantes transferidos en 2014
con 9,58 %, seguido de Venecia en este mismo ano con 8,7% y Sopetran
5,562 % para 2013. La tasa promedio fue mayor en Venecia con 6,73 %, Santa
Fe 6,32 % y Sopetran 5,59 %.

Los municipios no logran disminuir los indices de desercién y repitencia
para ninguno de los anos comparados, dificultdndose cumplir con los indi-
ces de Eficiencia y Calidad Escolar que espera la Secretaria de Educaciéon
Departamental de Antioquia y el Ministerio de Educacién Nacional; aunque
el porcentaje de promocién es alto con un 81 %, se evidencia en los datos
encontrados de las pruebas internas que la mayoria de los estudiantes son
promovidos con los logros basicos y no alcanzan a desarrollar niveles
avanzados en competencias. La denominacién del desempeno basico se
entiende de acuerdo con el Decreto 1290 de 2009, como la superacion de los
desempenos necesarios en relacién con las areas obligatorias y fundamen-
tales, teniendo como referentes los estandares bésicos de competencias. El
nivel de reprobaciéon también es significativamente alto, porque equivale
al 8%, estudiantes que perdieron el afno escolar, no logrando el minimo de
competencias basicas, para el grado que cursaban. Analizados los resultados
en pruebas internas en un solo grado, de acuerdo a la escala valorativa, se
analiza la siguiente figura.

70,00 %
60,00 %
50,00 %

40,00 %

30,00 %

% estudiantes

20,00 %

10,00 %

0,00 % . .
Insuficiente Baésico Alto Superior

Venecia M Santa Fe de Antioquia B Sopetran

Figura 6. Desempeno académico de los estudiantes del grado 11°
en los municipios de Venecia, Santa Fe y Sopetran anos 2012, 2013 y 2014
en todas las areas evaluadas.

Fuente: Programas Académicos Instituciones Educativas objeto de este estudio.
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Es evidente el nivel Basico de desempeno de los estudiantes en los tres
municipios, se destaca Santa Fe de Antioquia con 59,38 % de estudiantes
en este nivel, seguido de Venecia con el 50,64 % y Sopetran con el 55,76 %.
Este desempeno es medido por las estrategias de evaluacién tradicionales
aplicadas por los docentes y adoptadas por las instituciones educativas a
través de los Sistemas Institucionales de Evaluacién.

Los altos indices de estudiantes ubicados en el nivel Basico de competen-
cias en los tres municipios indican complejas variables en las que se encuentra
las practicas pedagogicas, las estrategias de evaluacion y la motivaciéon de
los estudiantes frente al logro escolar.

En cuanto al nivel de desempeno alto y superior de evidencia minimos
porcentajes, siendo el méas bajo el municipio de Sopetran con 1,89 % en el nivel
superior, seguido de Santa Fe con 2,01 % y Venecia con 3,32 %. De acuerdo
con la gréfica, los desempenos superiores son muy pocos, el desempefo en
general de los estudiantes es minimo y estos se ven reflejados en las pruebas
saBer 3°, 5°, 9%y 11°,

De acuerdo con los resultados anteriores, se realizaron observaciones de
clase que permitieron evidenciar elementos que hacen parte significativa
del proceso educativo y que inciden en el logro académico de los estudiantes
y directamente los niveles de desempeno e indices de eficiencia y calidad.

Las aulas de clase muestran buen estado en la infraestructura, buen estado
del mobiliario, decoracién, iluminacién, aunque falta mayor ventilaciéon con
relacion a los climas calidos que tienen los tres municipios de estudio; pero,
en general, presentan espacios agradables para el aprendizaje, asi como labo-
ratorios y espacios para el deporte y la recreacion. Las aulas son pequenas con
relacion al nimero de estudiantes de cada grupo, los cuales oscilan entre 35
y 45, lo que indica hacinamiento en las aulas. Las metodologias o estrategias
didacticas observadas en las clases, difieren de cada docente, area y grado.
El desarrollo de las clases concuerda con la revisién documental encontrada
en la planeacién escolar.

Las entrevistas a los docentes también arrojaron datos importantes que
influyen en el desempeno académico de los estudiantes y son factores externos
como: falta de compromiso de los padres de familia en el proceso educativo,
no acudiendo a los llamados de los docentes para enterarse de la situacion
académica, no reclamando los boletines de calificaciones en cada periodo de
corte y no colaborando los diferentes procesos educativos realizados por la
escuela para las familias.
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5.5 La practica de aula y su incidencia en el desempeno
académico de los estudiantes

Figura 7. La practica de aula y su incidencia en el desempeno
académico de los estudiantes

Fuente: elaboracién propia.

El Ministerio de Educaciéon Nacional de Colombia establecié Estandares
Basicos de Competencias para cada area del Plan de Estudios, los cuales
guian lo que los estudiantes deben saber y saber hacer con lo que aprenden,
los Estandares de Competencias orientan la elaboraciéon de los Planes de
Estudio en cada Institucién Educativa, siendo responsables de esta tarea los
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docentes. De acuerdo a lo anterior, la investigacién arroja como resultados
que los docentes conocen los Estandares de Competencias de su area de
desempeno y grado, con los cuales desarrollan las actividades académicas y
los tienen como referentes para la planeacion de clases desde lo cognitivo, lo
procedimental, lo actitudinal y lo comunicativo.

En cuanto a las herramientas de planeacién escolar como plan de area,
malla curricular, plan de clase y diario de campo, se encontré que no todos los
docentes utilizan las herramientas pedagdgicas; a la hora de las entrevistas
no contaban con los planes de area, no tenian a la mano las planeaciones de
clase o tenian los diarios de campo atrasados, aspecto que puede asociarse a
la opcién o no de flexibilidad curricular. En la revisién documental realizada
se identific6 que en algunas de las planeaciones de clase no evidencian los
Estandares de Competencias, solo una lista de temas curriculares desarti-
culados para desarrollar en cada periodo. Lo que llamé especial atencién
porque estas herramientas son indispensables para el proceso pedagoégico
en el aula, para el logro de los objetivos y el desempeno académico de los
estudiantes. Se evidencia claramente, en la gran mayoria de docentes, la
deficiencia organizacional de la planeacién académica, ya que el proceso no
guarda una secuencia, en cuanto a planes de area, preparador de clases,
diario pedagogico del docente y cuaderno de notas de los educandos.

Esta falencia organizacional se enmarca con mayor intensidad en los
docentes de basica secundaria y media comparado con los docentes de edu-
cacién basica primaria, ya que al contrastar los cuadernos de los estudiantes,
se observa el desarrollo de una serie de ambitos conceptuales, pero no se
encuentra plasmado en muchos de ellos las competencias a desarrollar, los logros
a alcanzar, faltan las estrategias metodoldgicas y evaluativas, la utilizacién de
recursos, la manera de superar las deficiencias de quienes no han alcanzado
las competencias o han reprobado algunas de ellas y més aun los criterios de
desempeno como referente para la valoracién académica de promocion.

Desde el Proyecto Educativo Institucional, las practicas pedagdgicas se
transforman en acciones que favorecen el aprendizaje a partir de la planeacién
y organizacién escolar, entre las herramientas mas eficaces para lograr el
éxito estan: los planes de clase, los diarios de campo pedagdgico y el segui-
miento académico de los estudiantes. La practica de aula debe estimular el
desarrollo de la inteligencia, privilegiar la curiosidad, para lo cual se debe
planear con rigor metodolégico, logrando un buen aprendizaje.

De este modo, los estudiantes manifiestan que las clases exitosas donde
ellos aprendieron mucho, los profesores llevaban una planeacion de los temas
a desarrollar por cada periodo lectivo, emplearon métodos de ensefianza con
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muchas explicaciones tedricas, los docentes son buenos en su saber disciplinar
y los talleres realizados fueron muy practicos, lo que les permitié aprender
combinando la teoria con la practica. De acuerdo a esto, los docentes deben
innovar en estrategias metodoldgicas la planeacion, la organizacion, el domi-
nio curricular, el clima escolar, permiten el éxito de la clase, es interesante
destacar que los estudiantes dicen saber cuando el profesor sabe y cuando
los ‘embolata’ recurriendo a textos para poder ajustar las explicaciones, dicen
que a los docentes, ‘se les nota que no saben’, por esta razén no todas las
clases son exitosas para los estudiantes.

En cuanto a las estrategias metodoldgicas mas utilizadas por los docentes
para desarrollar y fortalecer las competencias en los estudiantes se encuen-
tra el taller, metodologia que posibilita el cumplimiento de los objetivos
propuestos en cada nivel y area. Se encontré que los docentes de todas las
areas y grados utilizan el taller como columna vertebral para el desarrollo
de contenidos, donde se une la teoria y la practica, siendo el estudiante
el protagonista. Esta metodologia rompe con los esquemas tradicionales donde
priman las clases magistrales y el docente expone todo el tiempo que dure la
clase. Sin embargo, para que los talleres sean efectivos y se logre el propésito;
deben ser "reflexivos participativos”, con todas las explicaciones previas o
teorizacion de su propésito y fines esperados; seguin entrevistas a estudiantes,
relatan que existe un alto nimero de docentes que se limitan a entregar
talleres pedagoégicos desde que inicia la clase hasta que termina, luego hacen
la evaluacion del taller y no se ve en ninguna parte del proceso académico la
conceptualizacién, teorizacién o explicacion del tema desarrollado.

Algunos docentes utilizan los conversatorios, otros las consultas, otros
la transcripciéon de textos al cuaderno, otros incluyen actividades ludicas
para motivar el proceso de aprendizaje. En las entrevistas a docentes se
encontré que pocos dinamizan los procesos académicos con estrategias como
uso de las TIc, elaboracién de mapas conceptuales, ensayos y practicas de
laboratorio, las cuales posibilitan el logro de los objetivos y hacen posible el
fortalecimiento y desarrollo de competencias por parte de los estudiantes.
También se mencionan otras estrategias utilizadas como los trabajos escritos,
los debates y las exposiciones orales.

Para el éxito de la practica de aula se deben utilizar recursos educativos
facilitadores del aprendizaje; los docentes aun contintian utilizando los tra-
dicionales; tiza y tablero, las sillas en fila. En este sentido, en menor escala,
son utilizados elementos manipulables en areas como Matematicas, Sociales
y Ciencias Naturales, donde los estudiantes tienen la posibilidad de construir
el conocimiento utilizando las caracteristicas organolépticas y los materiales
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y recursos para el aprendizaje con que cuenta la institucién educativa. Tanto
estrategias y recursos son importantes para el logro de objetivos y motivaciéon
de los estudiantes; la pedagogia es el arte de ensenar.

5.6 La evaluacion como actividad reflexiva

Figura. La evaluaciéon como actividad reflexiva

Fuente: elaboracién propia.
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Entre los docentes, el concepto de evaluacién se asume como el cumplimiento
de los objetivos de aprendizaje y se enfoca en debilidades y fortalezas de
cada estudiante segun los aprendizajes adquiridos al finalizar el ano escolar,
medidos a través de pruebas. Uno de los grandes problemas de la educacion
basada en competencias es el disefno y aplicacién de adecuados sistemas de
evaluacién para determinar, por una parte, el logro de los estudiantes
de acuerdo con las competencias adquiridas segtn los objetivos curricularesy,
por otra, la efectividad de los programas. Este problema esta vinculado con
la complejidad del mismo constructo de competencia, el cual se aproxima
a habilidad, destreza, aptitud, pero que también dificulta a los docentes
construir procedimientos evaluativos de alta validez, adecuados a los que
realiza las pruebas Saber.

Por lo tanto se destacan en las entrevistas a docentes, las tradicionales
evaluaciones escritas y orales, con preguntas abiertas y cerradas, donde eva-
ldan conceptos o contenidos, pocas veces son elaboradas tipo Icfes, con
multiple respuesta; algunos docentes manifiestan que, aunque no han
recibido formacién y capacitacién en la elaboracién de pruebas tipo Icfes,
ellos buscan en plataformas educativas simulacros de pruebas relacionados
con los contenidos desarrollados, para aplicar a los estudiantes y que asi se
vayan familiarizando con estas pruebas. Aun asi, la evaluacién sigue siendo
sumativa que proporciona un resultado, no es un proceso de valoracién
permanente de los aprendizajes.

Otras estrategias evaluativas que aparecen dentro de los resultados de la
investigacion son: la salida al tablero, la participaciéon en clase, la calificacién
de talleres, tareas, trabajos escritos, la calificacién del cuaderno, los informes
de practicas y actividades guiadas. Las anteriores formas evaluativas que utili-
zan los docentes, definen la calificacién o valoracién del proceso académico en
cada periodo del ano lectivo, utilizando la escala valorativa del decreto 1290 de
2009, de Bajo, Basico, Alto y Superior que indica la promocién o repitencia
del ano escolar; sin embargo, los métodos de evaluacién no responden
a las necesidades de los estudiantes ni de la formacién por competencias,
ya que en vez de producir mejoras en los resultados académicos, producen
inseguridades, fracaso, rechazo y deseo de desercién.

Para los estudiantes que no alcanzaron los logros académicos y deben
hacer nivelaciones o refuerzos académicos, los docentes utilizan un pro-
ceso que consiste en explicaciones de temas generales, trabajo escrito,
evaluacion escrita del trabajo y sustentacién del mismo, para lo cual se
destina una semana lectiva. Si el estudiante no da cuenta de este proceso
o no demuestra lo que aprendid, debe repetir el afio escolar. En cuanto a la
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superacién de debilidades académicas, los estudiantes dicen que algunos
docentes no la realizan diciéndoles: “Lo que no aprendieron en un ano,
dificilmente lo recuperaran en una semana”. Asimismo, los docentes también
afirman que en las aulas de clase hay estudiantes que van a socializar, pero
no a estudiar, les falta mucha disciplina, lo que podria generar la pregunta
¢los docentes estan trabajando por competencias?, des la evaluacién una
actividad reflexiva que verifica lo aprendido por el estudiante?, éicuéles son
las motivaciones de los estudiantes?, épara qué le sirve lo aprendido?

En cuanto a los resultados de las pruebas externas los docentes encuesta-
dos en su mayoria conocen los resultados obtenidos por los estudiantes en las
pruebas saBer 3°, 5°, 9°y 11°. Algunos datos fueron: en espanol la calificacién
fue de 10 % en la escala de minimo y 3 % en la escala de avanzado lo que
indica que el 87 % de los estudiantes se ubican en la escala de medio, en el
area de Matematicas los docentes afirman que se encuentra en nivel medio
la mayoria de la poblacién escolar, otros docentes desconocen los resultados.
Se encontré que los docentes que los conocen los utilizan para continuar
fortaleciendo el proceso académico en el aula de clase en los temas de mayor
dificultad, y se apoyan en las cartillas de las pruebas icrEs aplicadas en los afios
previos para repasar y hacer simulacros en las diferentes areas evaluadas.

En el contraste de resultados académicos entre pruebas internas y pruebas
SABER obtenidos por los estudiantes durante los anos 2012, 2013 y 2014,
se hallé que los resultados son similares, se destaca el alto porcentaje de
estudiantes ubicados en los niveles de insuficiente y minimo en la escala del
ICFES, y bajo y basico en la escala Nacional de Evaluacion escolar, valoraciones
que se homologan para efectos de rendimiento académico. Puede identificarse,
entonces, que los desempenos académicos no logran llegar a las escalas
altas de valoracién. Los estudiantes entrevistados encuentran relaciéon entre
lo que los docentes ensenan en clase y lo que las pruebas Saber evaltan,
dicen que seria ilégico que se ensenara un tema y las pruebas evaluaran
otro, manifiestan que los docentes utilizan las cartillas que quedan de las
evaluaciones saBER de anos anteriores para entrenarlos para las evaluaciones
que aplica el icres, también comentan que les hacen simulacros de pruebas
SABER para que les vaya bien; sin embargo, manifiestan que las pruebas traen
mucha lectura y que les da pereza leer.

En cuanto a la pérdida académica, las areas de mayor mortalidad
académica son: Matematicas, Ciencias Naturales, Fisica, Quimica, Sociales
e Inglés; aducen como razén que le entienden poco a los profesores o han
tenido dificultades con el docente, porque no prestan atencién, son areas
complejas o no les gusta el area, lo que resumen en un: “No me entra”. Tam-
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bién se encontré que la valoracién de los aprendizajes obtenidos en las areas
de mayor mortalidad académica es el &rea de Matematicas, aunque depende de
la forma de evaluar y de la flexibilidad o exigencia del docente al momento
de calificar las evaluaciones, lo que explica que algunos docentes tengan ma-
yor mortalidad académica; los docentes tienen su propio método de ensenanza
y la mayoria, segun los resultados mostrados, son métodos tradicionales.

5.7 La mediacion del conflicto en el aula como factor de
éxito académico

Figura 9. La mediacién del conflicto en el aula como factor de éxito académico

Fuente: elaboracién propia.
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La institucién educativa es un &mbito de encuentro de distintos grupos socia-
les con variados intereses y motivaciones, tanto por parte de docentes como de
estudiantes. Segun las entrevistas; los docentes perciben de los estudiantes la
falta de actitud para el aprendizaje, no comprenden la importancia del estudio
para su proyecto de vida, les falta dedicacién y compromiso académico, son
indisciplinados; sin embargo, existen algunos estudiantes con sentido de
pertenencia que les gusta estudiar y tienen proyectos de vida muy claros.

La motivacién de los estudiantes es siempre extrinseca y esta relacionada
con el entusiasmo ante cualquier actividad, especialmente si al realizarla se
tendra una recompensa. Por eso, el sistema de trabajo implementado por las
instituciones educativas orientado a las buenas calificaciones, deja a algunos
estudiantes en el lado del éxito académico, a otros en el fracaso escolar,
desmotivandolos mas, aunado a las problematicas familiares y sociales que
viven dia a dia; por eso, en las entrevistas, manifiestan que hay docentes
que saben mucho del drea y que hacen divertidas las clases para motivarlos
y asi aprender mas, también dicen que hay docentes que se dedican a dictar y
ellos a copiar y que no explican o conceptualizan los temas, que estan
cansados de talleres sin explicacién y que sus clases son tan mondétonas que
los hacen aburrir, sin lograr ningun aprendizaje; hay docentes que les han
manifestado: “que silos estudiantes aprenden o no, a ellos les pagan el sueldo
igual”, lo que hace que la relacién entre docente y estudiante se deteriore v,
por ende, también el desempeno académico.

Igualmente, manifiestan que hay docentes que no manejan la disciplina,
no controlan el grupo y las clases no son productivas, que los docentes los
gritan, y que los confunden con los temas curriculares, los estudiantes
desean que les pongan mas atencién a los indisciplinados que no quieren
estudiar, que estan desmotivados, que los docentes no se limiten a “rajar” con
evaluaciones para controlar la disciplina del grupo, que sean mas amigables
y usen el didlogo para solucionar los conflictos.

En cuanto a los problemas de indisciplina o de convivencia que ocurren en
el aula de clase, se identificé que la mayoria de los docentes no solucionan los
conflictos presentados en el aula, envian a los estudiantes a la coordinacién
para que dicha dependencia se haga cargo, son incapaces de afrontar los
problemas, evidencidandose relaciones de poder; donde la calificacién se
convierte en arma de autoridad y control. Las estrategias mas utilizadas
por los docentes frente a la disciplina son: anotacién en la ficha observadora
del estudiante, sacarlos de clase y no recibirlos hasta que se presente el
acudiente, teniendo que mediar en el conflicto las coordinadoras de la insti-
tucioén, situacion que afecta las relaciones interpersonales entre docentes y
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estudiantes, afectando con ello la motivaciéon del estudiante frente al logro
académico. En suma, solo una minoria de docentes utiliza el didlogo para
solucionar pacificamente los conflictos.

Asimismo, los docentes manifiestan que es evidente la pereza y facilismo
de los estudiantes y la denominan “la ley del menor esfuerzo”, quieren ganar
las areas, obtener buen desempeno sin realizar las tareas escolares, y aqui
es cuando los docentes estan llamados a captar la atencién de los estudiantes
con variadas estrategias en el aula de clase; reconocimiento de valores,
actitudes y aptitudes de los estudiantes, crear estrategias de participacién,
articular lo que ensena con la vida diaria, mostrando la importancia de lo
que se debe aprender y para qué aprenderlo, de esta manera, es posible
mejorar las relacién interpersonales, acciones que mitiguen y prevengan la
violencia escolar y un sinnimero de dificultades escolares que causan
desmotivacién y abandono.

5.8 Discusion de resultados

De acuerdo con los resultados obtenidos y en consonancia con el objetivo
general de la investigacién, la relacion entre practicas de aula y desem-
peno académico son evidentes, los métodos de ensenanza, las estrategias
utilizadas y los recursos para el aprendizaje, dan cuenta de practicas tra-
dicionales que no van en concordancia con los intereses y necesidades de
los estudiantes, impactando de forma negativa en los logros académicos,
contrastando este resultado con otros estudios que tienden a ratificar lo
encontrado. Entre estos se destaca Oreal/Unesco y Llece (2010), un estudio
en donde hallaron que los procesos escolares tienen mayor peso para explicar
el logro de los estudiantes y promover el aprendizaje, seguido de un contexto
sociocultural y econémico. Gaviria y Barrientos (2008) también estudiaron
los determinantes del rendimiento académico en las ciudades de Medellin
y Bogotd, donde analizaron las pruebas Icfes para el periodo 2004 y 2006
por medio de una regresién por aproximacién intercuartil. Compararon
ademas los resultados de los andlisis realizados y concluyeron que los
resultados son similares, es decir, la baja calidad de la educacién publica
es general. Al respecto, esta investigacion encuentra que los resultados de
las instituciones educativas de los municipios de estudio, tienen similitud
con los hallazgos de Gaviria y Barrientos.

Con datos de pisa 2006, el informe orcp/cip mostré que los factores que
mayor asociacién tiene con mejores aprendizajes estén el curriculo y los
recursos con que cuenta la escuela, y respecto a los resultados de las pruebas
TiMMs, el Banco Mundial (2010) encontré que dentro de los factores escolares
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que se asocian con mejores aprendizajes estan las expectativas que los
docentes tienen sobre los estudiantes, Pifieros (2011) muestra que los factores
que se asocian con mejores aprendizajes son contar con un Proyecto Educativo
Institucional, un Plan de Mejoramiento Institucional, un buen clima escolar
y tener textos escolares que apoyen el proceso de ensefianza, resultados que
coinciden con los demas estudios realizados por diferentes investigadores.

Un asunto importante que se pueden contrastar con los resultados tiene
que ver con la perspectiva socioformativa respecto a la condiciéon contextual
del desempeno escolar y la calidad educativa. De acuerdo con el enfoque so-
cioformativo se ha propuesto una resignificacién del concepto de calidad de la
educacion. No se refiere al nivel de conocimientos que logran los estudiantes,
ni tampoco al grado de desarrollo cognitivo o a la coherencia entre los procesos
implementados respecto a lo planeado. Consiste en determinar el impacto del
proceso de formacién en la resolucién de los problemas de una determinada
comunidad y la contribucién al desarrollo social sustentable, considerando
aspectos tales como la convivencia, la calidad de vida y el empleo a partir de
acciones concretas que lleven a la sustentabilidad ambiental. Esto requiere
que las organizaciones educativas formen a todos sus actores, y no solo a los
estudiantes, para que aprendan a actuar en el entorno poniendo en accién
los diferentes saberes de manera articulada, con flexibilidad y pensamiento
complejo (Martinez-Iniguez et al., 2017; Juarez-Hernandez, et al., 2017).

En cuanto a los coeficientes de correlacién R? ajustado del icres y el
rendimiento académico en las instituciones educativas de los municipios de
estudio estuvieron en un rango de 0,04 y 0,21 y, aunque no se encontraron
referencias bibliografica para hacer un andlisis comparativo de los datos,
otros estudios similares muestran una correlacién del icres y el rendimiento
académico en la Universidad de La Sabana en el rango de 0,09 y 0,38. Pereira,
(2011) encuentra un coeficiente de correlacién promedio de 0,15 entre resul-
tados de la educacién secundaria y el primer ano en la universidad; Carvajal,
Trejos y Soto (2004) pudieron comprobar que los resultados obtenidos en el
IcFES en el area de Matematicas, Fisica y Lenguaje fueron independientes de
los obtenidos en la universidad. Esto podria sugerir que los exdmenes no
son comparables, puesto que los realizados en las instituciones educativas
utilizan preguntas abiertas y son de caracter formativo, Lépez (2012) explica
la importancia de evaluar las competencias de los estudiantes durante todo
el proceso de ensenanza-aprendizaje, en el aula de clase, y no Ginicamente
al final del proceso.

Para Lépez (2012), la evaluacién del Icfes deberia tener también un
caracter formativo, que todos los participantes puedan usar para mejorar,
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y no simplemente evaluacién sumativa, para informar a los estudiantes el
nivel que lograron. Ademas, para Furtak, Morrison y Kroog (2014), el proceso
evaluativo es el resultado de un proceso de aprendizaje que se manifiesta en
la adquisiciéon de conocimientos, habilidades y actitudes, lo cual supone la
movilizaciéon de estrategias y recursos disponibles que den respuestas
a las situaciones de forma eficaz y ética. Asi, la competencia se demuestra
haciendo y recogiendo evidencias del desempeno a partir de actividades
planeadas que lo sustenten en desarrollo de las mismas competencias y con
diferentes estrategias de aprendizaje. Por lo anterior, es importante abordar
las formas en que los profesores emplean informacién sobre cémo aprenden
los estudiantes y cémo la evaluacién debe ser utilizada para fines formativos.

Yepes (2010) senala que en las pruebas externas no se involucran aspectos
importantes que inciden directamente en el rendimiento académico de los
estudiantes, tales como el nivel de apropiacién de los planes de estudio, el
nivel socioecondémico de los estudiantes, la poca presencia del Estado, los
insumos educativos, el nivel educativo de los padres, el entorno social donde
viven, la nutricién, practicas pedagdgicas de aula, la preparacion académica
de los docentes y las nuevas tecnologias de la informacién y telecomunicacio-
nes que influyen directamente en el desempeno académico de los estudiantes.

En este mismo sentido, Bernabeu (2014) analiz6 los resultados de un
estudio regional comparativo y explicativo (Serce) en Cuba, donde encontré
que existen dificultades en el aprendizaje de los estudiantes, que se enmarcan
en dominios cognitivos esenciales para el aprendizaje de las Matematicas,
lo cual explica por qué los estudiantes no logran alcanzar mas del 60 % de
las respuestas correctas en las pruebas. Situacion académica que concuerda
con los resultados del comparativo de las pruebas internas y externas de
esta investigacion, donde los resultados se ubican en insuficiente y minimo.

En otra investigacién realizada por Hervas (2005) se expone que cuanto
mas alta sea la relacion entre estilo de ensefianza y estilo de aprendizaje,
mayor sera el logro académico, por eso es imprescindible que el profeso-
rado conozca diferentes formas de ensehar para cada tipo de aprendizaje,
aspecto relacionado con la comprension didactica y pedagdgica (Nunez y
Toboén, 2006), teniendo en cuenta a los estudiantes con barreras para la
comunicacién y la participacion activa en el proceso académico, postura que
explica los resultados encontrados en cuanto a la poca apropiacién de las Tic
en el proceso de aprendizaje de los docentes (Nunez et al., 2019), aspecto
frecuentemente relacionado con los procesos de gestion de conocimiento a
nivel de ensenanza-aprendizaje (Tobén y Nunez, 2006).
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El andlisis de los resultados de las pruebas Saber como lo indica Duarte,
Bos y Moreno (2012) requiere una mayor capacitacién y apoyo a los docentes
para que puedan mejorar el trabajo y la convivencia en el aula. Igualmente, se
confirma lo que otros estudios ya han encontrado acerca de cémo un ambiente
escolar mas amable y menos violento y excluyente, es asociado a mejores
resultados académicos. En cuanto al contraste entre los resultados de las
pruebas internas y externas, esta investigacién encontré que el desempeno
académico de los estudiantes en ambas pruebas es el mismo, se sitian en
la escala valorativa de Medio, lo que indica una apropiaciéon bésica de los
aprendizajes y desarrollo de competencias. Por eso, Bonilla (2012) expresa
que el nivel de profesionalizacién de los docentes tiene un impacto positivo,
sobre el desempeno de los estudiantes en las pruebas Saber 11°. Por otra parte,
las pruebas estandarizadas adquieren un alto valor institucional cuando se
promueve el trabajo colaborativo entre docentes y se busca con esta nueva
herramienta pedagdgica integrar los procesos formativos (Crescentini y
Zanolla, 2014). Otros autores encontraron en sus estudios las variables que
explican los bajos resultados, pero no se encontraron estudios comparativos
entre resultados en pruebas internas y externas de instituciones educativas
de Educacion Basica y Media.

En la investigacion se pudo concluir que en un alto porcentaje los docentes
de los municipios de Santa Fe de Antioquia, Sopetran y Venecia ensenan
en condiciones en las que los cambios culturales y el incremento de la
diversidad en todos los campos comparten espacio. Las estructuras de las
familias y de la vida laboral han sido sometidas a cambios substanciales. Los
profesores estan siendo testigos de cambios impredecibles en la economia,
en las estructuras sociales, en la produccién y en las tecnologias de la infor-
macién. Los problemas sociales como la drogadiccién son una realidad en
los establecimientos educativos. Los estudiantes presentan desmotivacién y
carencia de un proyecto de vida y orientacién vocacional claro. Los docentes
no estan a la vanguardia de las exigencias tecnolégicas de los jévenes de
hoy, lo que dificulta unas buenas practicas de aulas basadas en la tecnologia
y las condiciones estudiantiles actuales, por consiguiente en lo expuesto se
ve afectado el rendimiento académico y resultados de pruebas.

Los Indices de Eficiencia Escolar no coinciden con los datos encontrados
en la Investigacién Iberoamericana sobre el tema y, por ello, tomar como
medida de eficiencia escolar los indices dados por el MEN no son suficientes. Los
objetivos de los estudios sobre eficacia escolar se concentran en identificar
los factores que impactan en el desempeno académico de los estudiantes
segun las estadisticas de eficiencia interna. El mayor porcentaje de repitencia
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en los diferentes municipios fue para Santa Fe con 14,32 % en el 2013. Los
estudiantes encuentran insatisfactorio el entorno de aprendizaje, suelen pre-
sentar bajos resultados y una interaccién negativa con los profesores. También
hay evidencia como el abandono escolar temprano puede estar relacionado
con que los alumnos con problemas educativos o de conducta reciban o no
un apoyo adecuado (Caro y Nunez, 2018; Alvarado y Nunez, 2018).

Explorar todas las variables en las que se dan las relaciones pedagdgicas
permiten entender los bajos resultados de aprendizaje, por esta razon, el
estudio arrojé que los factores de aula asociados con el logro cognitivo son
los siguientes: caracteristicas personales del docente, formacion permanente
y actitud del profesorado, nimero de alumnos en el aula de clase, clima en
el aula, calidad del curriculo y tiempo de ensefianza, objetivos escolares,
trabajo en equipo y compromiso del profesorado, participacién de la comu-
nidad, direccién, satisfacciéon de los docentes con el salario y los recursos
e instalaciones.

Se puede observar, entonces, que los resultados encontrados explican
cudles son los determinantes o afectaciones de las practicas pedagdgicas
y su relacién con los desempenos dentro del Indice de Calidad Educativa,
especificamente en los municipios de Santa Fe de Antioquia, Sopetran y
Venecia. Luego de la categorizaciéon de los resultados, de acuerdo con las
técnicas utilizadas, se logra contrastar, frente a las demads investigaciones
hechas con referencia al tema, que las practicas educativas estan mediadas
por relaciones complejas como la influencia del contexto en la eficacia escolar,
las practicas de aula y su incidencia en el desempefno académico, la evaluacion
como actividad reflexiva y la mediacion del conflicto en el aula como factor
de éxito académico.

Todas estas categorias influyen de manera relevante en los resultados
académicos y en la relacién docente-estudiante-aprendizaje, en este caso
apuntando concretamente a los resultados obtenidos en las pruebas internas
y externas, y como se destaca en el andlisis, se evidencia que muchos de los
docentes, dentro de sus procesos evaluativos, no centran sus valoraciones
en términos de desarrollo de competencias. Y a la hora de enfrentar las dife-
rentes pruebas de estado, los educandos se encuentran en desventaja por el
desconocimiento de la estructura de las pruebas, los énfasis y la metodologia
que estas presentan. Muchos estudiantes en las pruebas externas no saben
cudles son los componentes a evaluar y en qué forma se evalian en una
prueba Saber; por ende, los porcentajes que muestran el indice de calidad,
definido dentro del progreso y desempeno escolar de las instituciones de los
municipios de Antioquia, y en especial en las instituciones San Luis Gonzaga,
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Rural Santa Barbara y San José de Venecia no presentan buenos resultados.
Hay que destacar que las practicas de aula estén trazadas por otros agentes
que inciden en el aprendizaje de los estudiantes, tales como el ambiente
escolar, la motivacion que el docente realiza frente a la adquisicién de nuevos
conocimientos y las actividades dinamizadoras para llevar a cabo diferentes
procesos, asi como la comprension, por parte de docentes y estudiantes, y la
utilizacién de la evaluacién como herramienta reflexiva y formativa.

Los nuevos desafios para las Facultades de Educacién no son solo referir
el diseno curricular adaptado a las necesidades de formacion de los futuros
docentes, sino transformar las actuales practicas pedagodgicas; tanto las de
los formadores en la universidad, como las practicas en colegios (Marcelo,
2009). Ello hace de la calidad educativa un tema complejo, que requiere ser
comprendido a partir de distintas dimensiones que convergen en un enfoque
de derechos, relevancia, pertinencia, equidad, eficacia y eficiencia, y desde la
relacion de todos los factores y cuestiones que la afectan, como el contexto
y los procesos mismos de la practica de aula y sus resultados académicos.

Para finalizar, la investigaciéon ratifica, de acuerdo con los elementos
encontrados, que la escuela como lugar de encuentro para el aprendizaje
con el otro, aporta significativamente a lo que aprenden y dejan de aprender
los estudiantes: lo que ocurre en el aula de clase es esencial para los des-
empenos y el logro escolar; sin embargo, se senala que para la calidad en
el proceso de aprendizaje es fundamental el buen clima escolar, la atencién
pertinente y oportuna a la poblacién diversa, disponibilidad de los recursos,
infraestructura, compromiso y condiciones institucionales, asi como una
adecuada gestion de lo administrativo con lo pedagdgico, politicas de for-
macién y capacitacién para los docentes, planificacién y organizacion de la
ensefnanza, uso pedagdgico de las Tic, el trabajo con las familias y la gestién
del tiempo. Todos estos elementos son necesarios para lograr la eficiencia
escolar, el alto desempeno académico y calidad educativa, siendo las practicas
de aula el pilar fundamental para lograr que pruebas internas y externas
sean coincidentes en el logro académico.

5.9 Consideraciones finales

La educacién en los municipios de Santa Fe de Antioquia, Sopetran y Venecia
aun continua con resultados académicos bajos y con mejoras poco signifi-
cativas; las practicas de aula observadas develan falta de dinamizacién de
las estrategias pedagdgicas que mejoren la motivaciéon de los estudiantes,
situacién que influye de manera indiscutible en los logros del aprendizaje,
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dejando ver la necesidad de una formacién permanente, con un mayor
rigor pedagdgico y propuestas académicas mas especificas, que permita
a los docentes adquirir habilidades para enfrentarse a los nuevos desafios
educativos actuales.

La falta de preparacion de los docentes en la elaboracién y diseno de
pruebas sABER e ICFES, datos arrojados por las entrevistas, no permiten que
se le brinden a los educandos las orientaciones suficientes y necesarias para
que asimilen y comprendan este tipo de pruebas, por lo que al enfrentarse
a ellas, tienen serias dificultades de andlisis para resolverlas, lo que unido a
la falta de comprensién lectora y a la ansiedad que les produce la prueba,
arroja bajos resultados, o estos no son los esperados, de aqui se infiere que
no existe relacion entre la manera como evaltian los docentes en sus practicas
diarias con las pruebas ICFES.

La desmotivacion del estudiante frente a las practicas pedagdgicas, genera
bajo rendimiento académico, deserciones, ausentismo escolar y malas rela-
ciones con los docentes y ambientes de aprendizaje inadecuados. El cambio
de paradigma de los docentes frente al acto pedagdgico se debe justificar con
nuevas herramientas para innovar los procesos de ensefanza aprendizaje;
la incorporacién de las Tics al aula de clase, para mejorar el logro académico.

Por lo tanto no se puede seguir hablando de calidad segtn los resultados
obtenidos por los estudiantes en las pruebas internas, con relacién a los
resultados obtenidos en las pruebas saser 3°, 5°, 9°y 11°, porque el desempeno
académico es entendido como un estandar de medida, es concebido como un
proceso cuantitativo, que a menor desempeno, menores son los indices de
eficiencia escolar y menor es la calidad de la educacién, de acuerdo con las
Politicas Educativas Nacionales. Lo que sustenta los resultados encontrados
en el contraste entre las dos pruebas, internas y externas con resulta-
dos académicos semejantes, 68,76 % de estudiantes con nivel Minimo o Bésico
en la escala valorativa del decreto 1290 de 2009, nivel medio o béasico de
apropiacion de los aprendizajes o competencias de saber y saber hacer con
lo que aprenden.

También es importante destacar la incidencia de las problematicas sociales
de los municipios donde se llev6 a cabo la investigaciéon, la soledad de los
estudiantes y la falta de compromiso de los padres de familia en el desempeno
académico, lo que afecta directamente los indicadores de eficiencia interna
de las instituciones educativas, la promocién con promedios Basicos y alta
desercion y repitencia escolar.
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Al respecto se pueden establecer las siguientes recomendaciones:

La planificacién de estrategias de apoyo pedagdgico para mejorar
los procesos de aprendizaje y evaluacion en los establecimientos educativos
con resultados deficientes es una idea que puede implementarse por las
Secretarias de Educacion Departamentales. Las variables de estrategias
pedagdgicas, evaluaciéon y pruebas estandarizadas, son las que mas influyen
en el logro académico.

Considerando que los municipios de Santa Fe de Antioquia y Venecia
presenta considerables tasas de desercion y abandono escolar, las cuales
se producen en el paso de la Primaria a la Secundaria, y que quienes
abandonan son principalmente estudiantes con historial de fracaso y bajo
rendimiento, permaneciendo de este modo los mejores alumnos en el nivel
de Secundaria y Media, seria previsible que el logro aumentara de Primaria
a Secundaria, que los resultados académicos fueran satisfactorios, y que en
el grado 11° los resultados fueran superiores, hecho que como se ha visto
no ocurre. Lo anterior lleva a plantearse preguntas que expliquen dicho
fenébmeno: éson las pruebas pertinentes para dar cuenta de los estudiantes
realmente saben?; élos conocimientos impartidos en estos grados, son
significativos y motivadores para los estudiantes?, éhay una busqueda real
y pedagdgica de articular la cultura escolar formal con la cultura juvenil y
entorno sociocultural?; el dominio tedrico de conocimientos disciplinares de
los profesores, dialoga con un dominio de las didacticas necesarias para una
ensenanza eficaz? Este tipo de interrogantes, invisibles en las evaluaciones
realizadas, no permite disponer de buenas respuestas para mejorar los
desempenos de los jovenes, por lo cual se solicita al Ministerio de Educacion
Nacional un seguimiento de practicas de aula a través de diferentes modali-
dades, incluyendo la capacitacion a los docentes de estrategias metodoldgicas,
utilizacién de las Tic y mediacién del conflicto escolar.

Si una de las grandes metas del Ministerio de Educacién Nacional es
mejorar los resultados en las pruebas Saber, entonces se hace necesario
establecer un plan de formacién a docentes en este tipo de pruebas, con que
se facilite llegar a los estudiantes y, por consiguiente, se obtenga una mejor
comprension y asimilacion de las pruebas, lo que ayudaria en el aumento de
los niveles de eficiencia.

Se recomienda a los docentes diversificar las estrategias evaluativas
de caracter formativo y acorde con las caracteristicas individuales de sus
estudiantes, puesto que en un alto porcentaje los educadores establecen un
pardmetro universal y estandarizado de evaluacion con el cual realizan el
proceso valorativo a todos los estudiantes.
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Dentro de las reuniones de area, especificar y dialogar sobre las falencias
que cada docente identifica en los diferentes componentes evaluados, con el
fin de reforzarlos en actividades de clase que exijan su competencia. También
es importante que se observen los diferentes descriptores, que las mismas
pruebas de estado arrojan dentro de sus resultados, para vincularlos en la
elaboracion de los planes de mejoramiento.

Asimismo, se recomienda a partir de esta investigacién, un estudio
sobre la capacidad y preparacion pedagoégica de los docentes profesionales
nuevos que llegan al sector educativo vinculados a través del nuevo estatuto
docente 1278 de 2001, dado que, si bien es cierto que ingresan a través de
pruebas de competencias, las pruebas no miden el dominio de grupo ni la
capacidad de mediar el conflicto en el aula, situaciones que influyen en el
desempeno académico.

Es recomendable sugerir a las Secretarias de Educacion Municipales y
Departamentales la formacién continua para los docentes en articular el Plan
de Estudios con las nuevas tecnologias, con el fin de ir cambiando el modelo
pedagdgico tradicional de ensenar, asi como capacitar a los docentes en la
elaboracién de evaluacién por competencias, en estrategias pedagdgicas para
atender a la poblacién con barreras para la comunicacién y la participacion,
asi como la mediaciéon del conflicto en el aula de clase, situaciones que se
evidenciaron en los resultados de la presente investigacién y que afectan el
desempeno académico de los estudiantes.
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