Estado y violencia: las tenciones entre legalidad y legitimidad

Carlos M. Vilas

Violencia, estado y legitimidad

Podemos apelar a una definicién sencilla de violencia, como la
que propone Stoppino: violencia es la “ Intervencion fisica de un
individuo o grupo contra otro individuo o grupo (o también contra si
mismo)“. Implica 12) un comportamiento voluntario en quien 6 quienes
lo ejercen, 29) el objetivo de destruir, dafiar, cortar, y 32) ejercer contra
la voluntad del que la sufre.! La violencia puede ser directa o indirecta
—esta Ultima es cuando altera las condiciones ambientales y afectivas
enque la victima se encuentra.

El'recurso a la violencia es un rasgo tipico del poder politico, que
se basa siémpre en parte en parte en la amenaza de violencia, y en
parte en el consenso. Aunque podemos diferenciar entre poder

coercitivo y violencia fisica, en cuanto el primero cambia la voluntad

del otro mientras la violencia cambia el estado del cuerpo o sus
posibilidades ambientales o instrumentales, es claro que el ejercicio
o la amenaza de ejercicio de violencia (poder coercitivo) condiciona
con frecuencia la voluntad del otro. Por compulsién moral y de las
muttiples formas de manipulacién o chantaje, como modalidades de
violencia, este sentido amplio del vocablo cobra particular significado
cuando advertimos sus efectos en materia de condicionamiento y
acotamiento de comportamientos alternativos. Puede ser importante

entonces agregar, al sentido restrictivo de la violencia en su aspecto

1. Mario Stoppino, “Viclencia”, en Norberto Bobbio y Nicola Matteucci, Diccionario de Politica. Mexico: Siglo

XX1 1982, li: 1671-1680.
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fisico, el sentido amplio de violencia moral o simbdlica — algo en lo que la sicologia y el
sicoandlisis concuerdan.

_ El estado moderno —el que emerge como parte del desarrollo capitalista europeo a
partir del siglo XVI— surge como la unidad suprema de decisién con relacién a la poblacion
de un territorio. Es soberania y como tal excluyente, con monopolio de la coaccién fisica; el
caracter incontestable de ese monopolio es la prueba definitiva de su soberania. La violencia
se encuentra por lo tanto en el centro del estado: en su origen histérico {(ocupacién excluyente
de territorio, dominio sobre una poblacién) y en su funcionamiento. En la historia de todo
estadc; tﬁredomina la preocupacion inicial por el control efectivo de su territorialidad, y ello
involucra el desarrolio de medios centralizados de coaccién. Abierta al principio, como recurso
contundente para resolver conflictos de poder, la violencia se mantiene como recurso potencial
después.

Los medios de coercién y la disposicion de los gobiernos para emplearlos estan
influenciados por el registro histérico y cultural de los estados. En general, los estados de
mayor capacidad decisoria en la escena politica internacional son los que han organizado y
desplegado de manera més efectiva sus medios de coercién ante desafios externos e internos
que no podian ser enfrentados por vias pacificas, apoyandose en capacidades de movilizacion
de recursos en funcién de objetivos nacionalmente compartidos. A lo largo de nuestro siglo
se ha verificado, ademés del desarrollo de los recursos de coaccién hacia el exterior, el
avance de medios, técnicas y organismos estatales orientados a la fiscalizacion y control del
descontento social y las oposiciones politicas, incluyendo servicios de inteligencia y seguridad,
unidades paramilitares, y similares.

' La identificacién del estado por su monopolio de la coaccién es formal, en cuanto
nada dice respecto de la cuestién sustantiva de la direccién de la relacién de violencia, es
decir, respecto de “ quiénes la despliegan y contra quiene‘s‘”‘; 2Surgen por lo tanto dos
cuestiones basicas para nuestrda‘smtoﬂ) la efectividad de ese mbhopolio y 2) su legitimidad.
La primera se refiere al gradb en que el estado ha puesto fin a la dispersion del poder
armado en manos de particulares —"el contraste entre la violencia de la esfera estatal y la

2. Claus Offe, Contradicciones en el estado de hienestar. Madrid: Alianza, 1990: 72-73.



relativa no-violencia de la vida civil- * y a las modalidades de cooperacién, compiementacién,
paralelismo:o confrontacion entre el poder coactivo privado y el del estado; indican también
una indagacion respecto de la soberania efectiva del estado, pero ésta’es una cuestion que
dejaré de lado en esta ocasién. La segunda apunta al consentimiento suscitado y obtenido
por ese monopolio, tanto en lo que toca a su existencia como tal, como al modo en que la
coaccion estatal se ejerce. '

Efectividad del monopolio estatal de la violencia

El proceso de monopolizaciéon de la violencia por el estado tuvo un desarrollo
prolongado y obedecié a multiples factores: cambios en la tecnologia militar, necesidades de
financiamiento, mayores capacidades administrativas, desarrollo de infraestructura de
transporte y comunicaciones, entre otros. Fue también un proceso de negociacion politica y
de compulsién, de relaciones de fuerza entre actores sociales que fueron quedando
progresivamente desprovistos del recurso directo a la violencia fisica. El desarrollo del capital
industrial y financiero fue determinante en el logro de ese resiltado.

En América Latina, el modo en que se transaron los acuerdos de poder entre
burguesia y oligarquia determino que sélo en casos excepcionales (Argentina; Costa Rica,
Uruguay ...) el estado alcanzara a detener el monopolio efectivo absoluto' de'la coaccién
fisica —situacion que ilustra asimismo la inacabada diferencia entre estado y sociedad y
entre lo publico y lo privado. En la mayoria de los paises de la region este monopolio ha sido
hasta hace muy poco mas formal que real, y en algunos de ellos sigue siéndolo, en cuanto
persisten modalidades variadas de complementacién y cooperacién dé violencia privada v
estatal. Aunque esas modalidades pueden ser vistas descriptivamente como delegaciones
operativas de funciones estatales — y algunas ciertamente lo son—* en la practica ilustran la
incapacidad de los actores cuyo dominio el estado institucionaliza, de alcanzar una efectiva
soberania nacional y de la necesidad de involucrarse en negociaciones con otros grupos de
poder, o de aceptar sus “soberanias” regionales o locales en el marco del estado nacional.

3. Charles Tilly, Coercién, Capital and European States. AD 990-1992. Oxford: Blackwell, 1992:68.

4. Robert H. Holden, “Constructing the Limits of State Violence in Central Amercia”. Journal of Latin American
Studies 28 (2) May 1996: 435-459.
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L.as manifestaciones de esta difusion del.poder coactivo al margen del estado son numerosas:
las guardias privadas de las empresas de enclave, los ejércitos privados de los grandes
terratenientes brasilefios, las “guardias blancas” de los latifundistas del sureste mexicano,
los séquitos armados de proteccion a empresarios, la fusién del poder econémico y el poder
politico-militar en las grandes haciendas de las mas modernas agroexportacién, los cuerpos
armados del narcotréfico. La breve enunciacion precedente muestra que en algunos casos
puede hablarse de delegacion, pero en otros no. Es més: el poder implicitamente delegado
por el estado puede volverse en contra de éste, cuando los criterios estatales de “orden”
dejan de coincidir con los de los grupos que movilizan a los ejércitos privados: es claramente
el caso de la confrontacion contemporénea entre algunos grupos de terratenientes y el estado
brasilefio en torno a la cuestion de la reforma agraria y las movilizaciones de los campesinos
sin tierra, o los muchos casos de autonomizacién de las “patrullas de autodefensa civil” en
Guatemala o de las “rondas campesinas” en Perli —cuestiones a las que me refiero mas
adelante.

La debilidad del monopolio estatal de la violencia, la tolerancia del estado frente a
despliegues de violencia privada, la extralimitacion de las agencias estatales de prevencién
y coaccion, la inseguridad del mundo de la pobreza, refuerzan la cultura tradicional de tendencia
y uso de armas, y de resolucién violenta de conflictos familiares, vecinales o de otra indole.
La idea de que el poder se ejerce a partir de la posesién de determinados objetos de los que
otros carecen —tierra, dinero, ganado, armas— es muy fuerte todavia en muchas de nuestras
sociedades. No son considerados simpleménte como recursos del poder sino como el poder
mismo; la eficacia relativa de los proceéos de socializacién impulsados desde el estado, y
sobre todo la inseguridad en aumento, mantienen la vigencia, que se creia en retroceso, de
las convicciones tradicionales. A menudo se afirma que estos fenémenos constituyen
peculiaridades culturales del subdesarrolio o herencias ideoldgicas y religiosas de la
colonizacién ibérica; se trata en todo caso de actitudes, imagenes, creencias y
compbrtamientos que tienen raices profundas en el disefio estructural y politico de las
sociedades, marcado por enormes desigualdades.

Puesto que, por definicién, el estado y en general el poder suponen por lo menos
amenaza de despliegue de fuerza y ejercicio de violencia, la literatura de las ciencias sociales
se ha mostrado més interesada en analizar los fenémenos de violencia “desde abajo” contra
el estado o los poderosos; la violencia como indicio y practica de una hipétesis de contrapoder.



En general, y dejando de lado las teorias éonspirativas, pude afirmarse que las rebeliones y
la reapropiacién directa de la violencia tienen lugar cuando Ia violencia del poder institucional
— el estado, o los grupos de poder econoémico u otro en los que éste tolera el ejercicio de
coaccibn fisica— se ha deslegitimado ante los ojos de ciertos grupos, mas o menos amplios,
de la poblacion, y cuando la gente se convence de que solo es posible cambiar la situacion
metiendo manos en el asunto. 5 Vale decir, un desgajamiento o confrontacién entre legalidad
y legitimidad, cuestién que nos lleva al segundo punto. ’

Legitimidad del monopolio estatal de la violencia

La dominacién politica basada predominantemente en el consenso es conduccion;
resultado de multiples factores —entre los que deben incluirse los procesos de socializacion
ejecutados, promovidos 0 aceptados por el estado— es identificada generalmente con la
legitimidad. Una dominacién legitima es aquella que la poblacién del estado acata no por
temor al castigo, sino por conviccién, aungue usualmente el temor al castigo contribuyen a
alimentar esa conviccion.

La convivencia en organizaciones se basa mayormente en un sistema implicito de
reciprocidades, y el estado no escapa de esto. La gente presta su consentimiento a la autoridad
en la medida en que juzga que lo que entrega ( en trabajo, servicios personales, impuestos,
observancia de las normas, producto, participaciéon en rituales....) guarda una relacién de
proporcionalidad con lo que recibe a cambio ( servicios institucionales, seguridad,
reconocimiento, empleo o cualquier otra cosa que considera valiosa ). El acatamiento al
poder y al sistema de normas del estado goza asi de legitimidad, que se extiende también a
la virtualidad coactiva del estado (preventiva y represiva). ® No toda incorporacion a una
organizacion es producto exclusivo del consenso. Sobre todo en lo que se refiere al estado,

5. Vid por ejemplo Jean Baechler, Los fenémenos revolucionarios. Bracelona: Peninsula, 1974; John Walton,
Reluctant Rebels. Comparative Studies of Revolutions and Underdevelopment. New York: Columbia University
Press, 1984; James B. Rule, Theories of Civil Violence. Berkeley: California University Press, 1988; Carlos
M. Vilas; Mercado, estados y revoluciones: Centroamérica 1950-1990. México: UNAM, 1994.

6. El ingrediente de reciprocidad es enfatizado en los enfoques antropolégicos del estado; por ejemplo
Lawrence Krader, Ad C. Formagao de Estado. Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1970, y Elmar R. Service,
Los origenes del Estado y de la civilizacién. Madrid: Alianza Editorial, 1984
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la pertenencia a él es una cuestién de ausencia de alternativas en la medida en que nacemos
en el territorio de un estado y en una matriz de relaciones configuradas por el estado o
articuladas a él. Sin embargo el nivel subsiguiente de involucramiento emocional en esa matriz de
relaciones y en su marco insfitucional esta estrechamente asociado a esa nocion de reciprocidad.

Se advierte facilmente que estoy refiriéndome a una concepcion sustfantiva de la
legitimidad, que apunta preferencialmente a las cosas (iiaiores, objetos, eicétera) que se
ganan o se pierden y al contenido de las decisiones que se toman, y que usualmente se
asocia a la nocién de justicia. Desde Sécrates (o Platén) y Aristoteles, la idea de orden
politico justo, por lo tanto legitimo, se encuentra estrechamente asociada al reconocimiento
de la existencia de una proporcionalidad en las contraprestaciones entre individuos y
colectividad convertida en estado. El mito liberal del contrato politico, en sus méﬁip’lés
formulaciones tedricas, apela a esta misma idea basica, sélo que dotandola de un formato
racional: el contrato como enlazamiento intencional y explicito de voluntades.

La legitimidad del estado se valora en tres sentidos principales: el origen del poder
y la organizacion estatal; los medios (normas y procedimientos) de ejercicio del poder. Origen,
fines y medios tienden a estar entrelazados en los juicios que la gente se formula respecto
del poder y su acatamiento a él. Constantes otros factores, el origen permite anticipar eficacia
en el logro de los objetivos y cierto tipo de desempenio (medios). Los fines pueden “blanquear”
unorigen espureo y disculpar el recurso a procedimientos cuestionables, y permiten discriminar
la desigual eficacia de los medios. Los procedimientos condicionan a los fines en cuanto es
a través de aquéllos que se alcanzan los objetivos de la accion colectiva, e incluso pueden
constituir la fuente de legitimidad del origen del poder (por ejemplo, elecciones).

El discurso de los grandes actores politicos convencionales (por ejemplo partidos,
agencias gubernamentales, sindicatos, cAmaras empresariales) sueie poner el acento en los
referentes macropoliticos y macrosociales de la legitimidad, pero la mayoria de la gente, y
espaéialméh%é ia gente que no tiene un involucramiento relevante en esos actores, construye
sus juicfos de legitimidad en el nivel microsocial. Para estos actores, que usualmente son la
mayoria de la poblacion, ia legitimidad se expresa de manera concreta en la vida diaria, en el
plano-existencial. La legitimada se construye a partir de los procesos macrosociales,
macroecondmicos y macropoliticos; una dimensién sobre la que opera el modo en que esos
efectos son interpretados por la gente como resultado del entrecruzamiento y las tensiones



entre los procesos grandes de socializacién (escuela, medios de comunicacion, iglesias,
organizaciones politicas...) y los que son impuisados por instancias mas personalizadas
{familia, barrio, amigos, comarca).

En los estados modernos prevalece el criterio de legitimidad institucional. La
legitimidad es identificada con la legalidady en definitiva reducida a ella: a la efectiva vigencia
de un conjunto de normas positivas aceptadas como valiosas por los medios de la colectividad.
La forma de las decisiones y los procesos decisorios predica sobre el contenido de los mismos.
La legitimidad consiste en cumplir las constituciones, leyes y otros formatos juridicos emanados
de la autoridad competente ~cuya competencia es definida asimismo en textos constitucionales
y Iegaleé;f, observar los procedimientos institucionales, respetar los mecanismos para
transaccién de los conflictos; los derechos de ciudadania son también derechos positivos. El
formato juridico-politico de la legalidad permite que ella sea cognoscible y previsible, lo mismo

"qué los comportamientos efectivos que ella formaliza.

La identidad entre legitimidad y legalidad y la precedencia de ésta respecto de aquélla
ﬁson caracteristicas de la modermnidad caprtalssta denv?n de la abstraccidn de las- relacuones
" 'mercantiles y sociales y de la prevalencia del formato de las relaciones respecto de su
contenido. 7 La manifestacion de la legalidad como positividad juridica acordé seguridad y
estabilidad a las transacciones comerciales y a la-visa social; permitié trazar limites objetivos
a la accion del estado y garantizar ambitos de accion individual libres de la interferencia del
poder politico. La positividad de los derechos Ies acuerda existencia objetiva, mdependencna
de ia voluntad de los poderosos. La separacion entre lo-publico y lo privado, y la concepcién
de un “estado de derecho” derivan y estan asociadas a'la- identificacion entre legitimidad y
legalidad a la expresion juridico- positiva se ésta. En'hue‘st‘rc siglo Kelsen y méas tarde
Schumpeter proyectaron esta concepcion instrumental de la legitimidad, en definitiva de
raigambre weberiana, a la caracterizacién del sistema democratico como conjunto de normas
y procedimientos para la eleccion y sustitucion de los elencos gobernantes.® Una proyeccion

7. El caso mas temprario de prevalencia de la forma de la relacion sobre el contenido de la misma es el de los
titulos de comercioy, en particular, de la letra de cambio. Cfr Henri Sée, Los origenes del capitalismo moderno.
~ México: Fondo de Cultura Econémica, 1964. e

8.Hans Kelsen, Esenciay valor de lademocracia. México: Edciones(hldén, 1992(e|oomsnidosepublioéorighdmenb
entre 1920 y 1933); Joseph Schumpeter, Capitalism, Sociaism and Democracy (New York: Harper & Row, 1950).
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ciertamente excesiva, en cuanto un estado legitimo puede coexistir con un sistema politico
que no es democratico —para no insistir aqui en las muchas criticas al enfoque procedimental -
de la democracia.®

Ademas, escapa a esta concepcion formalista el hecho que el involucramiento de la
gente en esta red de consensos que sustente al estado no se da de manera igual; al contrario,
la ubicacién diferencial en las relaciones de propiedad, de género, ética o raciales, define la
diferenciacién reciproca de los individuos que “ingresan” desde el Ambito de lo social a la
esfera de lo plblico politico, como también su desigual eficacia en este ambito. Las condiciones
de ingreso desigual a la esfera ptiblica determinan que el supuesto de consenso que legitima
al sistema institucional tenga modalidades muy diferentes de existencia —en explicitacién,
intensidad, activacién. La teoria feminista ha demostrado que el modelo de consenso
ciudadano de la teoria democrética convencional tiene como referente exclusivo al varén,
del mismo modo que la teoria marxista demostré que el referente social del ciudadano de la
teoria politica liberal es un Propietario de capital.”

La abstraccién de lo social (la propiedad, el género, la etnicidad...) en lo legal-formal
diluye el contenido politico de las instituciones estatales, es decir de lo que éstas tienen de
formalizacién y condensacion de relaciones de poder." Toda legalidad, en tanto expresion

9. Por ejemplo Stanley Moore, Critica de la democracia capitalista. Buenos Aires: Siglo XX, 1971; Carol C.
Gould, Rethinking Democracy. Canbridge: Cambridge University Press, 1988. La diferenciacién entre
legitimidad y legalidad es clara en cambio en la ciencia politica alemana: vid. Carl Schmitt, Legalidad y
legitimidad. Madrid: Aguilar, 1968 (originaimente publicado en 1932); Hermann Heller, Teoria del estado.
iMiéxico: Fondo de Cultura Econdmica, 1942, y Escritos Politicos, Madrid: Aguilar, 1985 (inicialmente publicado
en la década de 1920); Claus Offe, Confradicciones en el estado de bienestar, cit.. El estado mexicano que
emergioé de la revolucién de 1910-15 es un ejemplo de legitimidad con relaciones conflictivas con la democracia
procedimental.

10. Carole Pateman, The Sexual Contact. London: Polity Press, 1988.

11. Vid la obra clasica de Charles A. Beard, An Economic Interpretation of the Constitution of the United
States. New York: MacMillan, 1913. Esta fue la concepcién de Ferdinand Lassalle, de quien la toman,
simplificada, Marx y Engels. El llamado “institucionalismo histérico” trata de superar las insuficiencias del
formalismo institucional tradicional: cfs por ejemplo Sven Steinmo et al. (eds.), Structuring politics. Historical
institutionalism in comparative politics. Cambridge: Cambridge University Press, 1994, Robert Putnam, Making



institucionalizada de una cierta racionalidad publica, supone una cierta legitimidad sustantiva.
Pero mientras ésta puede ser particular a determinado grupos de poder, aquélia se pretende
universal (0 al menos nacional dada su delimitacién en el ambito del estado-nacion), donde
la universal deriva de la propia institucionalizacién estatal. En consecuencia, hacer compatibles
la legitimidad y la racionalidad publica es un problema permanente de la sociedades y sus
ordenamientos estatales.!?

La reduccién de lo politico a lo juridico-procedimental es tipica de situaciones de
estabilizacion de una estructura (socioeconémica y politica) de poder. El poder establecido
se expresa como sistema juridico, con los tribunales adaptando el formato general de la
normatividad a los casos concretos y a la dinamica social. En el mundo occidental esta
situacién se dio con particular claridad entre mediados del siglo XIX y la primera guerra
mundial, con la consolidacion del poder de la burguesia. La politica se redujo a administracion
(el governance de los anglosajones, aunque el término fue acufiado posteriormente), y su
estudio fue materia propia del derecho publico.” Una situacién similar parece estar
configurandose en nuestra época, con la sustitucion del andlisis de las relaciones de poder
por el formalismo juridico o el reduccionismo simbdlico-cultural, en la literatura sobre el
supuesto “fin de la politica™.™

Democracy Work. Civic Transitions in Modern [taly. Princeton: Princeton University Press, 1994.

12.“... la evolucién de todas las sociedades constituye una continua tentativa de ajuste, tanto en el plano
institucional como en los procesos politicos corrientes, de ia legitimidad a la racionalidad pablica”, plantea
Hélio jaguaribe, La sociedad, el Estado y los partidos en la actualidad brasilefia. México: Fondo de Cultura
Econémica, 1992, vol. 1:15.

13.El momento culminante del reduccionismo de la teoria del estado a teoria del derecho publico se alcanza
en ias obras de Gerber, Laband y Jeliinek: Crols M. Vilias; Derecho y estado en economia dependiente.
Buenos Aires: Editorial Guadalupe, 1974:64-70.

14. Sobre el reduccionismo juridico-formal vid por ejemplo Giovanni Sartori, Teoria de la democracia, Madrid:
Alianza, 1992; Norberto Bobbio, El futuro de la democracia, cit. ; Larry Diamond y Marc F. Plattner {comps.),
El resugiminento global de la democracia. México: UNAM, 1996; sobre el reduccionismo culturalista, por
ejemplo Néstor Garcia Canclini (comp.), Cultura y pospolitica. México: Consejo Nacional para la Culturay
las Artes, 1991; Nicolas Tenzer, La sociedad despolitizada. Buenos Aires: Paidos, 1992; Norbert Lechner,
“Las transformaciones de la politica”. Revista Mexicana de Sociologia 96/1 (enero-marzo 1996) 3-16.
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Violencia, legalidad y fragmentacién sociaf
a) Estado y sociedades fragmeniadas

El tema de la legitimidad estatal y su expresion como legalidad positiva asume
rasgos especificos en América Latina, que derivan en Gltimo andlisis del origen colonial de
las estructuras de poder. La modernizacion capitalista de la regién fue resultado de la
articulacion al mercado mundial: tuvo lugar desde fuera de las relaciones de apropiacion y de
produccién, y se basé hasta hace menos de cien afios en la produccién de mercancias por
un fuerza de trabajo no plenamente mercantilizada. Se generé en tales condiciones una
estracha interdependencia entre “atraso” y “modernidad” que se manifiesta con modalidades
cambiantes a lo largo de la histdrica: en los siglos XV! al XVIil al esclavitud en las minas y en
las plantaciones integrada al capitalismo mercantil europeo; posteriormente, la servidumbre
y el peonaje como contracara del capitalismo industrial y financiero; en nuestros dias, el
empobrecimiento masivo y la exclusién social articulados a la dinamica del capitalismo global.

~ Se registra asimismo una relacién de no correspondencia entre estado y nacién,
que ha sido sefialada como otro elemento diferencial en la constitucién de los estados en las
areas que se integraron a la economia mundial por la via colonial. En algunos casos, como
en los paises andinos y mesoamericanos, porque las instituciones estatales traidas desde
Europa eran funcionales a una poblacién también exportada desde Europa que subordiné a
las poblaciones originarias de la regién; en otros, como en algunos paises de la cuenca del
Caribe, por los conflictos suscitados entre distintos g"i'upo‘s de poblacién exportada desde
Europa, Asia y Africa.’s en estas condiciones la nacién es menos un atributo de la sociedad,
de su hist6rica y su cultura, que del estado, y se constituye como dimensién de la dominacion
politica a partir de la consolidacién.de un poder de'clase, ético y de género, como poder de
un estado que es instancia de mediacién de la dominacién transnacional del capital.

5. Cfr Bertrand Badie, 1'Etat importé. L'occidentalisation de Pordre politique. Paris: Fayard, 1992;
Samir Amin, Class and Nation. Historically and in the Current Crisis. New York: Monthly Review Press, 1980;

'Etienne Balibar & Immanue! Wallerstein, Race, Nation, Class. Ambiguous Identities. London: Verso, 1991

esp. capitulos 4 y 5. La problematica contemporanea de la “exportacion de la democracia” vuelve a plantear,
en un contexto diferente, la tensién entre el formlismo en el enfoque de las instituciones politicas, y los
relieves especificos del mapa social.



El establecimiento del estdo-nacién implica la imposicién de un tipo especifico de
dominacién y una forma particular de legitimidad —la legitimidad “racional-legal” de la sociologia
weberiana— que entra en conflicto con otros tipos de dominacién y otras formas de legitimidad
que expresan la heterogeneidad de la estructura y la pluralidad de las modalidades de
organizacién social y de autoridad politica. La ciudadania, institucion tipica de la 'concepcién
oficial del sistema politico y base del estado-nacién, convive y se articula con brécticas de
clientelismo y patronazgo, con modalidades patrimonialistas y carisméticasvde'ejercicio del
poder, todo al mismo tiempo y en el mismo territorio. La resultante es el desfase entre las
instituciones formales y las practicas sociales, entre politica como formaio éétaﬁal y cultura
como préactica social, como se advierte en las variadas modalidades de estructuracién social
y en la coexistencia jerarquizada de muiltiples criterios de autoridad y de racionalidad.

Ese desfase imprime al estado periférico su particular “combinacién de poder y
debilidad”.'® Poder, en el sentido que la exacerbacién de su componente coactiva debe
mantenerse permanentemente actualizada para garantizar que las tensiones cruzadas de
su compleja base social no llegaran al punto de la disolucion de la comunidad politica. Debilidad,
porque la propia heterogeneidad y los intereses contrapuestos del cuerpo social hacen
extremadamente fragil el logro de un consenso basico y la dotacién de una minima legitimidad
al poder politico, sus aparatos y sus funcionarios; vale decir, la conversién del poder en
autoridad. La débil base de consenso reduce la eficacia de los mecanismos institucionales
de transaccion de conflictos. en una sociedad cruzada por cortes y rupturas tan profundos la
armonizacién de los c_bnﬂictos de intereses es mas dificil; el estado enfrenta problemas
serios para funcionar “organizador de la heterogeneidad social” ( Hermann Heller) y es visto
por grupos amplios como la expresién institucional del desorden. Las divisiones profundas
en el tejido de la sociedad explican el sobredimensionamiento de las funciones y aparatos de
control social y la conjugacion perversa del imperium hacia adentro —el estado como
instrumento de imposicién t de coercién— y la abdicatio hacia afuera —el estado como
agencia que operativiza la preeminencia de los factores exégenos o del sistema global. E!
estado latinoamericano debe ser aun mismo tiempo expresién y representante del heterogéneo
sistemna nacional; canalizador de la gravitacion del sistema internacional que no actia sélo
como un factor externo sino a través de diferentes modalidades de asociacién con actores
‘nacionales; promotor de nuevas formas de asociacion subalterna en consonancia con los

16. Christopher Clapham, Third World Politics. Madison: The University of Wisconsin Press, 1986:39.
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cambios impulsados desde el centro del sistema internacional. La inestabilidad y fractura de
la matriz de relaciones econémicas y sociales que sostiene al estado se proyecta sobre él en
la precariedad de los consensos politicos y en la vulnerabilidad de las instituciones.

La fragmentacion profunda de nuestras sociedades obedece a muiltiples factores
que se superponen y potencian: de clase, étnico-culturales, de género, geoeconémicos,
transnacionales. Estos factores, de prolongado desenvolvimiento histérico, resultan reforzados
en nuestros dias por la orientacién predominante en las politicas publicas que exacerban la
fragmentacién social: empobrecimiento de amplios segmentos de pobiacién, profundizacion
de ias desigualdades sociales, dinamica de exclusion social. Sefialé al comienzo de esta
presentacién que todo estado implica siempre, por definicién, una forma de imposicién y
algunas potencialidad de compulsién. A d C. medida que el sistema de dominacién se
desarrolla y estabiliza es posible extender lo espacios del consenso entre dominantes y
dominados, a partir de los cuales constituir las instituciones del sistema politico, Esta no es
simplemente una cuestién de acordar las “reglas del juego” como se dise frecuentemente,
sino alcanzar un acuerdo sobre los fundamentos de la organizacion politica que permita
hacer del estado un representante —real o virtual, efectivo o simbélico— del conjunto de la
sociedad; un representante que la sociedad reconoce como tal y en el cual en mayor o
menor medida, pero siempre en alguna medida, se siente expresada. En la conseptualizacién
gramsciana, es la conversién de la dominacién en hegemonia, y la hegemonia, también
seglin Gramsci, es ante todo un elemento histérico cultural. La fragmentacion profunda de la
mayoria de las sociedades en América Latina dificulta el logro de este acuerdo sobre los
fundamentales y la formulacién de un consenso constitutivo sobre el cual fundar la convivencia
politica, incluidas sus tensiones y conflictos.

b) Fragmentacién y pluralidad legal

El llamado “pluralismo juridico” ha demostrado que en estructuras sociales de este
tipo la legalidad positiva del estado coexiste con formas alternativas de juridicidad, con
procedimientos “paralelos” para la resolucidon de controversia, y con mecanismos de
legitimacién que no son tenidos en cuenta por la “legalidad oficial’, es decir, aquélla que se
expresa en los aparatos institucionales del estado'” En sociedades multiétnicas, en las que

17. Vid poe ejemplo Francis G. Snyder, “Law and Development in the Light of Dependency Theory”, Law &
Society Review 14 (3) Spring 1980: 723-804; Peter Fitzpatrck, “Law, Plurality and Underdevelopment”, en



el estado institucionaliza una matriz de relaciones de poder que es al mismo tiempo de clase
y étnico-cultural, persisten, con vigencia formaimente subordinada a la legalidad “oficial”,
formas alternativas de legalidad usuaimente conocidas como “derecho consuetudinario”, de
articulacién conflictiva con aquelia.™

En condiciones de compleja e imcremental fragmentacién social, el pluralismo legal
transita por senderos de doble via. Los ejemplos que acabo de mencionar sobre el derecho
consuetudinario indigena enfocan una de esa vais, la de mayor visibilidad: la que va de la
sociedad. En la configuracién de la matriz de poder expresada en el estado, se trata de
franjas delimitadas y subordinadas de legalidad alternativa cuya existencia es producto del
arraigo de patrones diferenciales de identidad y comportamiento social en areas marginales
a los intereses predominantes al capital. En esta misma categoria puede incluirse por ejemplo,
el recurso a la justicia por mano propia en comunidades que experimentan situaciones limite
por retardo o denegacion de justicia en casos flagrantes de violencia de la ley o de usos
ancestrales; en general, se trata de explosiones de ira colectiva, de dramaticas interrupciones
en la existencia de ias comunidades, después de las cuales la vida retoma la normalidad. En

David Sugarman {ed.), Legality, ideoiogy and the State. London: Academic Press, 1983:159-182; Oscar
Correas, “.a teoria general del derecho y el derecho aiternativo”, El Otro Dercho 15 (1994) 61-74; Marcelo
Neves, “Del pluralismo juridico a la miscelanea social: El problema de la falta de identidad de la (s) esfera (s)
de juridicidad en la modernidad periférica y sus implicaciones en América Latina”, El Orto Derecho 16 (1994)
67-97; Deborah Poole, “Ciencia, peligrosidad y represién en la criminologia indigenista peruana”, en Carlos
nAguirre y Charles Walker (eds: ), Bandoleros, abigeos y montoneros. Criminalidad y violencia en el Per,
siglos XVIII-XX. Lima: Instituto de Apoyo Agrario, 1990:335-367.

18.Vid Rodolfo Stavenhagen y Diego lturralde (eds.), Entre la ley y la cumbre. El derecho consuetudinario
indigena en América Latina. México: El colegio de México, 1990; Mario Rizo Zeledén, “Etnicidad, legalidad y
demanda de las comunidades indigenas del norte, centro y del pacifico de Nicaragua”, en Germén Romero
(ed.), Persistencia indigena en Nicaragua. managua: CIDCA, 1991:59-103, y “Tradicién derecho, autonnmia.
Ei ordenamiento consuetudinarioen las comunidades indigenas de la RAAN”, Wani 10 (mayo-agosto 1991)
72-83, y el el niimero especial de El Otro Derecho dedicado a sistemas juridicos paralelos (N2 16- 1994).
Posiblemente el contraste mas flagrante entre diferentes tipos de legalidad se advierte, en la escena
internacional, entre los sistemas legales derivado del capitalismo y suracienalidad instrumental, y los que se
encuentra influenciados o modelados por los patrones ideolégico-religiosos del Islam; el conflicto entre ambos
tipos de sistemas alcanza niveles altos de conflictividad y violencia en varios estados de Asia Central y
Africa.
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principio el enfrentamiento a la legalidad del estado es circunstancial y discreto; no cuestiona
el poder del estado sino algiin aspecto puntual de su funcionamiento.*

" La ofra via del pluralismo juridico emana del propio estado. Me refiero a la existencia
de facto de dos ordenes juridicos que deriva de la aplicacion diferencial da la legalidad
estatal a diferentes grupos de poblacion. L problematica creciente de la violacién de los
derechos humanos en regimenes formalmente constitucionales y democraticos expresa con
patetismo esta dualidad. La legalidad, especialmente en lo que refiere a derechos y garantias
individuales y al conjunto de principios y normas resumidas en el concepto de “estado de
derecho”, no tienen vigencia efectiva, o Ia tienen de modo muy esporadico, para categorias
amplias de la poblacién socialmente més vulnerables —comunidades indigenas, nifios y
mujeres, pobres, trabajadores rurales, campesinos— o més conflictiva: por ejemplo, opositores
politicos y periodistas criticos. Con alarmente frecuencia los estados formalmente
democraticos y constitucionales tienden a violentar su propia juridicidad en el tratamiento de
estos grupos de poblacién; en los hechos, tiene lugar una discriminacion entre ciudadanos
de primera y éstos otros, implicita y practicamente ciudadanos de segunda.

Las sociedades multiétnicas donde la dominacion de clase se articula con la opresion
étnico-cultural y racial presentan de manera particularmente frutal esta discriminacién. En
Brasil, la coexistencia de procedimientos formalmente democraticos e impunidad de la violencia
empresarial y policiaca contra ,los pobres del campo y las ciudades, lleva a Pinheiro a referirse
a la existencia de una “democracia sin ciudadanos”. Manrique se refiere a la discriminacién
del estado peruano contra lo indigenas como una “Repliblica sin ciudadanos”.?° L os testimonios
de miembros de la clase dominante de Guatemala recoagidos por Casaus Arzii en la década

de 1980 resumen perfectamente el concepto que las élites de estos paises tienen de sus

19. Vid Maria Victoria Benavides y Rosa Maria Fischer Ferreira, “Resposta populares e violéncia urbana: o
caso de lichamiento no Brasil (1979-1982)", en Paulo Sérgio Pinheiro (org.), Crime violéncia e Poder. Sao
Paulo: Editora Brasiliense, 1983:225-243; Ratil Rodrigues y Juan Mora, “Injusticia e indignacién moral: Entre
el estado de:derecho y el espiritu de Fuenteovejuna”. El cotidiano 63 (julio-agosio 1994) 25-28.

20. Cfr Paulo Sérgio Pinheiro, “Popular Responses to State-sponsored Violence in Brazil”, “en Douglas

Chalmers & Carlos M. Vilas (eds.), The New Politics of Inequality in Latin America. Oxford: Oxford University
Press, 1997; Nelson Manrique, “Violencia e imaginario social en el Per(i contemporaneo”, en tiempos de ira
y de:amor. Lima: DESCO, 1990:47-75. : - e



poblaciones y ayudan a explicar las cosas que pasaron en ese pais durante eso:

Siempre contrataria a indigena porque se les puede exigir m4s,
trabajan més, no protestan y la ley no los protege.

Hubiera sido mejor exterminar al indio, esto abria producido una
civilizacion superior. No exterminario fue un grave error y ahora lo
estamos pagando.

Las diferencias se manifiestan en todo, pero sobre todo en su
sangre india.

Yo abriria las puertas a europeos para que se mezclaran y se
mejorara la raza (...) La transmisién genética de los indios es de una
raza inferior. Los genes de la raza blanca son superiores y esa raza
superior produjo grandes inventos y artistas, la otra no ha creado nada.

La dnica solucién para Guatemala es me/braf:’la raza, traer sementales
arios para mejoraﬂa. Yo tuve en mi finca durante muchos afios a un
administrador alemédn, y por cada india que prefiaba, le pagaba extra
50 délares.?

La dualidad en el tratamiento legal de la poblacién del estado constituye el horizonte
cotidiano de lo que el socidlogo nicaragiiense Reinaldo Tefel denominé “el infierno de los
pobres”: Zprepotencia e impunidad policiaca o militar, venalidad judicial, arbitrariedad patronal.
,La democracia y las garantias constitucionales tienden a circunscribirse de las clases medias
hacia arriba; a los barrios medios y altos de las ciudades; a las poblaciones blancas o

21. Maria Elena Casus Arz(, Guatemala: Linaje y racismo. San José: FJACSO, 1992. Los testimonios
figuran-en las pags. 263, 259, 220 y 289 respectivamente. Dentro de la élit, la autora encontro que “los
universitarios son los que arrojan mayores indices de intolerancia y etnocentrismo” (pag.274). Cfrtambién
Richard Adams; Etnias en evolucién social. Estudios de Guatemala y Centroamerica. México: UAM Itztapalapa
1995, especialmente pp. 353-393 (“Las matanza de Patzicia en 1944: Una reflexion™).

22 Reinaldo A. Téfel, Elinfierno de los pobres. Managua: El Pez y la Serpiente, 1978.
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mestizas o ladinas; a los varones mucho mas que a las mujeres. 2 En estos casos la legalidad
positiva del estado es vivida como ilegitirﬁ}dad, como autoritarismo, como despotismo, sin
perjuicio del formato institucional democrético. La extralimitacion de la coaccion estatal provoca
la deslegitimacién de la misma y del estado que la ejerce o la tolera. El sesgo institucional de
la mayoria de los medios de comunicacion destaca mucho mas la violencia de los pobres
que la de quienes han resultado mas favorecidos en el reparto social de las riquezas y el
prestigio. Lo rudimentario de sus medios, lo poco sofisticado de sus estilos, golpean nuestros
esquemas y agita inmediatamente el espectro del regreso a la barbarie justo cuando nos
convenciamos de que formabamos parte de la modernidad. 2 Pero la discrecién del disparo
con silenciador, la capacidad para limpiar las huellas o para disfrazar como suicidios o como
defensa a una agresion los asesinatos y las masacres, no cambian la naturaieza de la violencia
ejercida desde el poder politico y econémico, y ciertamente refuerzan su impunidad.

Los casos mas flagrantes de la histérica reciente de la violacién estatal de su propia
legalidad, con finalidades explicitamente politicas, estdn dados por los regimenes de
“seguridad nacional” de algunos paises de América del Sur, y por los regimenes
contrainsurgentes de América Central; ambos tipos se instalaron con apoyo o la anuencia de
agencias del gobierno de Estados Unidos. Miradas las cosas desde una perspectiva de largo
plazo esos regimenes pueden ser interpretados como momentos particulares de perversidad
y brutalidad excepcionalmente intensas y masivas. Sin embargo, su impacto perdura mas
alla del fin de la situaciones excepcionales en las que se pretende enconara justificacion
para las “guerras sucias” y el terrorismo estatal. Ante todo, porque si el terrorismo se impone,
se establece o consolida una matriz de poder que carece del consentimiento activo de sectores

23. Laliteratura feminista plantea con acierto el caracter “de segunda” del consentimiento de las mujeres en
los regimenes constitucionales y formalmente democraticos, planteando el tema de la violacién: “Los juicios
de violacién confirman que el consentimiento de las mujeres no se considera aiin ala mismaluz que el de los
hombres, porque (...) los jueces siguen juzgando que el <<no>> de una mujer significa <<si>>, y probando
que el hecho de que ella dijera <<no>> es insuficiente para llegar a una condena. La palabra de la mujer ha
de ser independientementeconfirmada por la evidencia mas confiable de la frutalidad fisica; e incluso cuando
el trubunal acepta que la mujer no consistid, el hombre puede pretender legitimamente que no se entendio
bien”. Anne Fhillips, Género y teoria democratica. México: UNAM, 1996:44..

24. Vid por ejemplo Carlos Monsivais, “Los linchamientos: El crimen o nombre de la justicia popular”, y
Hector Aguilar Camin, “Gobernabilidad y democracia”, ambos en procesos 1037 (15 de setiembrede 1996).
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amplios de la poblacion que se integran al nuevo orden como victimas y como derrotados.
Pero también porque los conflictos violentos prolongados, sean de tipo insurgente o
containsurgente, revolucionario o de terror estatal, dejan legados que van més allj de la
disponibilidad de medios y aparatos coactivos relativamente sofisticados o voluminosos. El
analisis comparativo y la perspectiva histérica indica que los grupos que han conseguido
alcanzar o retener el poder estatal para la via del conflicto violento, estan dispuestos a
mantener en él por la mismas vias, a recurrir a esas vias con relativa facilidad, o presentan
cierta proclividad a encarar el descenso y la oposicion como indicios de confrontacion.

E! automatismo y la brutalidad de las clases dominantes y del estado hacia las
clases populares proyectan un efecto de pedagogia perversa sobre éstas, sobre sus
estrategias de movilizacién y de resistencia, y sobre las organizaciones que canalizan el
descontento popular. El coeficiente de brutalidad en sociedades fragmentadas por agudas
diferenciaciones de clase, éticas o raciales, de género, u otras, aceptado como “normal” por
sus propias victimas, tiende a ser considerablemente mas elevado que en sociedades mas
integradas y homogéneas, y esa aceptacién es reforzadakpor la percepcién cotidiana de
actos de violencia.® Terminado el conflicto armado, los estilos politicos del régimen emergente
tienden a prolongar la vigencia de los elementos de autoritarismo y violencia tipicos del
estado “viejo” en su relacién con la poblacién. La verticalidad de la relacién tradicional estado/
sociedad se resiste a desaparecer, aunque ahora resulte justificada por finalidades altruistas
o benevolentes; la falta de tradiciones democraticas y otros factores que he discutido en otro
lugar contribdyen a explicar esta inercia, pero no disminuyen la magnitud de los problemas
que plantea. En esta continuidad de la violencia hay que incluir el mantenimiento de
modalidadés de asesoramiento a los cuerpos de seguridad e inteligencia por agencias del
gobierno de Estados Unidos, que siguen apegadas a los estilos del pasado. 2¢

25, Desarroilio ia hipétesis de ia “pedagogia péweréa” de la dominacién en Carlos M. Vilas, ‘;Praspects for
Democratisation in a Post-Revolutionary setting: Central America”. Journal of Latin American Studies 28 ®
Mas 1996:461-503. Algo similar fue planteado para Perti por Nelson Manrique y Alberto Flores Galindo,
Violencia y campesinado. Lima: Isntituto de Apoyo Agrario, 1986.

26. Cfr J. Patrrice McSherry, Institutional Legacies of Military Rule in Argentina. Documento presentado en la
XIX Conferencia Internacional de LASA (Latin American Studies Association), Washington D.C., 28-30 de
septimbre de 1995. Sobre el caso centroamericano vid Vilas, “Prospects for Democatisation in a Ost-
Revolutionary Setting...”
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Los ejemplos de la persistencia de los estilos violentos en escenarios politicos que
suceden a dictaduras militares o etapas de prolongado y férreo autoritarismo, o a periodos
de terrorismo de estado y contrainsurgencia, son lamentablemente numerosos: desde la
brutalidad policial en Argentina, Brasil, Pert, incluyendo las nuevas policias desmilitarizadas
de Nicaragua y El Salvador, hasta bandolerismo y la delincuencia comdn. El recurso a grupos
de campesinos armados fue un ingrediente importante en la estrategia contrainsurgente en
Guatemala. Formalmente dependientes de la autoridad militar del esiado, en la préactica se
registraron numerosos casos de autonomizacién tanto en los modos de operacién como en
los objetivos perseguidos. Con frecuencia estos grupos persiguieron, bajo el formato politico-
estatal, objetivos particulares con dudosa si alguna vinculacion a la guerra contrainsurgente,
o en los que lo politico actué como forma de encubrimiento del ejercicio de violencia brutal al
servicio de cuestiones pecuniarias o familiares, o auxiliando a terratenientes y empresarios
locales a resolver conflictos laborales. Esta polivalencia refuerza las resistencias de estos
grupos a disolverse, aunque las causas explicitamente politicas de su existencia hayan
desaparecido. ¥ Casos similares se registraron en Colombia durante la prolongada guerra
civil entre conservadores y liberales, y en Peri en torno a la accién de algunas “rondas
campesinas”?®

Con todo, se trata de casos particularmente notorios en escenarios espacialmente
traumaticos, de practicas a las que también recurren estos que atraviesan por situaciones
menos conflictivas: por ejemplo, la constitucién de cuerpos policiales o militares “especiales”
para enfrentar modalidades especificas de accién delictiva, que terminan ellos mismos en la
ejecucion de acciones delictivas —secuestros de empresarios,.trafico de estupefacientes,
contrabando, brutalidad, asesinatos. El producto final de todo esto es, usualmente, un

incremento general de los niveles de violencia, reforzado por la amplia disponibilidad de

27. Cfr Benjamin D d C.. Paul y William J. Demarest, “Operaciones de un escuadrén de la muerte en San
Pedro La Laguna”, y “Cuando los indios toman el poder: Conflicto y consenso en San Juan Ostuncalco”,
ambos en Robert M. Camack (comp.), Guatemala: Cosecha de violencias. San José: FLACSO, 1991:203-
260y 293-320, respectivamente; Alice Jay, Presecution by Proxy. The Civil Patrols in Guatemala. New York:
The Robert F. Kennedy Memorial Center for Human Rights, 1993.

28. Cfr Dario Betancourt Marta L. Garciam, Matenes y cuadrillerros. Origen y evolucién de la violencia en el
Occidente colombiano. Bogota: Ediciones Tercer Mundo, 1991; Orin Stern, Reflexiones sobre rondas
campesinas, protesta rural y nuevos movimientos sociales. Lima: Instituto de Estudios Peruanos, 1991.



armas de todo tipo, en el marco de una configuracién socioeconémica y cultural de profundas
divisiones que legitima su posesién y uso independientemente de la normatividad estatal
que lo restringe. '

Consideraciones finales

El funcionamiento “normal” de los estados latinoamericanos presenta una triple
frontera en la vigencia de su monopolio de la violencia legitima: la frontera exterior, vale decir
la que delimita la territorialidad propia de las de los otros estados; las fronteras interiores,
que delimitan las areas de la territorialidad en las que las soberanias “privadas” a que me
referi anteriormente compiten con la soberania estatal; la fronfera social de la clase, la
etnicidad, el género, mas alla de la cual la violencia estatal existe como extralimitacion e
ilegitimidad. Las transformaciones impulsadas por los procesos de glovalizacién financiera y
por las politicas estatales de inspiracion neoliberal impactan en el trazado de las fronteras
internas y, sobre todo, en las fronteras sociales. '

La distribucion social de ganancias y pérdidas resultante de la reestructuracion
econdmica y;de la redefinicién de la relaciéon estado/sociedad es“vs‘ido extremmadamente
desigual. A tenido lugar una extraordinaria transferencia de ingresos desde los grupos y
clases mas vulnerables hacia los sectores mas présperos de las sociedades iatihoamericanas,
y desde América Latina hacia el mundo desarrollado.

El crecimiento de la pobreza y la inestabilidad social, y el impacto de ambas sobre
los niveles de conflictividad y violencia en la vida cotidiana, no son independientes de las
politicas ejecutadas por los gobiernos, aunque la relacién no siempre es directa o de efectos
inmediatos. Existe amplia evidencia de la contribucién de los programas de estabilizacién y
ajuste al deterioro de los salarios reales y de lo niveles de empleo laboral, al quebranto de
amplias franjas de empresas pequefias y medianas, y a la degradacién generalizada de las
condiciones de vida de la gente én paises que adoptan tales politicas. Los impactos positivos
que tales programas pueden llegar a tener en materia de reactivacién macroeconémica
—y este impacto no puede darse por descontado— suelen ser de corto plazo y

~ resultar opacados por ios efectivos negativos de‘iargo plazo sobre sectores amplios

de poblaciéon. Las rigideces y condicionalidades que enmarcan a estos programas
hacen extremadamente dificil revertir esos efectos. Lo reconoce el propio Banco
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Mundial, 2°

Es muy probabie que en los préximos decenios la disparidad entre
ricos y pobres aumente y se agudice la pobreza (pag. 9);

... no hay garantia de que el nivel de vida de los trabajadores mas
pobres vaya a mejorar {pag.11).

- En las regiones més pobres, como el estado de Chiapas en México,
por lo general la pobreza persiste ain cuando crezca la economia
en conjunto (pag. 4).

Se reconocen incluso las muchas limitaciones que las desigualdades sociales
profundas erigen contra una recuperacion sostenida del crecimiento,? aunque hasta el
momento ese reconocimiento no ha sido suficiente para modificar el recetario de politica
economica aplicado por esos organismos.

La pobreza no es un fenémeno natural, y el empobrecimiento tampoco. Son resultado
de una estructura social y econémica determinada, que se consolida y reproduce a través de
estrategias y politicas particulares, y se justifica por la via de una ideologia. Existe una
produccion social de ia pobreza como hay produccién social de la riqueza. América Latina
produce hoy cantidades extraordinarias de pobreza sin que ello obstaculice la generacién
selectiva y minoritaria de niveles sin precedente de riqueza. Las politicas con que se enfrento
la crisis de los ochenta sacaron del sistema de produccién, de consumo y de vida digna a
muchos de los que se habian integrado a él en las décadas anteriores, le cierran las puertas
a las nuevas generaciones de latinoamericanos. Se puede discutir teéricamente si, por su
propia inercia, el mercado integra o margina. Lo quée hoy esta fuera de discusién es que el
tipo predominante de ajuste y de énfasis en el mercado marginan, no pudiendo ofrecer a
cambio mas que promesas difusas de que mas adelante volveran las vacas —sin que quede

29. Banco Mundial, Informe sobre el desarrollo mundial 1995. Washington, 1995.

30. Cfr por ejemplo Nancy Birdsall, David Ross y Richard Sabot, “La desigualdad como limitacién del
cracimiento en América Latina”. Gestion y politica pablica V (1) 1996:29-75.



muy claro si seran gordas o flacas. Al contrario: La reactivacién econdmica después del
“efecto tequila” de la crisis mexicana de diciembre 1994, no ha devuelto el empleo, ni los
ingresos, ni mucho menos ios bienes hipotecados o embargados, a las victimas.

La exclusién, la pobreza y la polarizacién social no son indiferentes para la politica,
aunque no basten en si mismas para generar revoluciones o provocar cambios radicales.
Alimentan la violencia cotidiana y para muchas decenas de milliones de hombres y de mujeres
implican formas distintas de ver y hacer las cosas, incluyendo a la politica. Cuando entre la
mitad y dos tercios de la poblacion adultér, éggﬁn los paises, sobreviven en el sector informal,
hay algo méas que un mercado inforrﬁal de trabajo: es toda la vida de una parte grande de la
sociedad la que se produce y se reproduce mformalmente vale decir, por canales y en
dimensiones que no son los que la institucionalidad del estado sanciona, aunque subsistan
formas de articulacién al ambito de la formalidad. Trabajan, compran y venden en el sector
informal, y también reconocen redes de autoridad y criterios de liderazgo que son por lo
menos distintos de los del sistema institucional y la sociedad formal. La articulacién de estas
redes informales de podery de vida, a las redes de la economia y la politica formal, demuestran
que no estamos frente a un dualismo estructural o a dos mundos distintos, sino a la perversién
de un tnico mundo de polarizaciones exacerbadas.

No es la primera vez que sociedades humanas se enfrentan a este tipo de situaciones
—por mas que la fenomenologia particular de cada caso varia—, pero las consecuencias
siempre han sido catastréficas. No nescesariamente en términos de grandes convulsiones o
gigantescos holocaustos, sino més bien en términos de degradacion colectiva y de disolucién
social; en el fondo, de abdicacién de un proyecto de coexistencia civilizada. La conjugacién
de empobrecimiento masivo, desigualdades profundas, y privilegios evidentes conduce
siempre al fracaso. Entre otras razones, porque en estos escenarios de guerra de todos
contra todos se diluye el minimo de responsabilidad social no es generado por la dindmica
inmanente del mercado, ni tampoco por la exaltacion del individualismo posesivo. La histérica
de las sociedades exitosas sugiere que surge mas bien de determinadas concepciones
filoséficas, religiosas o politicas que colocan ciertos valores de equidad y justicia por encima
de los instintos adquisitivos y agresivos de los que ninglin ser humano se encuentra
genéticamente emancipado.

Las diferencias intergeneracionales entre pobres “nuevos” y pobres “estructurales”,
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y la transferencia intergeneracional del empobrecimiento y la polarizacién social, sugieren
que es cuestion de tiempo que la agresividad y la frustracién de los nuevos pobres se convierta
en resignacion y apatia, y sus aspiraciones al ejercicio de derechos ciudadanos se retrograden
de manera méas o menos estable a la practica del clientelismo o a la resignacién ante las
adversidades de la vida. Es posible que asi sea. Las experiencias de los campos de
concentracién nazis revelan que la capacidad de adaptacion del ser humano y de aceptacién
de las situaciones mas perversas, puede ir mucho mas alla de los horizontes de la dignidad,
en la medida en que el enmarcamiento ideoldgico e institucional de esas situaciones logre
convencer a las victimas de su responsabilidad en su propia condicién. Pero estas mismas
experiencias sefiala el precio terrible que una saciedad debe pagar por ellas.
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