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Resumo

O pressuposto de continuidade tem ganho cada vez mais importancia nos dias de hoje,
devido aos escandalos, tanto internacionais como nacionais, que ocorreram nos ultimos
anos, como por exemplo, nas entidades Xerox, Enron, Worldcom e BES. Os escandalos
levaram a por em causa o trabalho do Revisor Oficial de Contas (ROC) bem como a sua

independéncia.

A crise financeira que afetou Portugal, levou a que diversas empresas, nomeadamente, as
que pertenciam ao setor do calgado, encerrassem a sua atividade. Desde entdo, 0 nosso

pais tem vindo a apresentar taxas de crescimento positivas relativamente ao mesmo setor.

A presente dissertacdo tem como objetivo verificar qual a importancia que o auditor tem
guando emite uma opinido sobre a continuidade, na 6tica dos administradores/gerentes e
dos auditores, em especifico, nas empresas que pertencem ao setor do calgado situadas
no distrito de Aveiro.

Assim, apds a realizacdo de uma pesquisa bibliografica relacionada com os temas
Auditoria, Continuidade e o Setor de Calcado em Portugal, foram realizados dois
questionarios, um destinado as empresas do Setor do Calgado (com ou sem ROC),
situadas no distrito de Aveiro e, outro, destinado aos Auditores Externos (ROC e nédo
ROC). Os questionarios ocorreram entre os dias 06 de junho de 2020 e 15 de agosto de
2020.

Apds a obtencdo das respostas aos questionarios e analise dos dados, foi possivel concluir
que o trabalho do auditor tem uma grande importancia nas entidades do setor do calcado,
uma vez que a sua opinido tem influéncia perante os utilizadores das demonstragdes
financeiras. A grande maioria das empresas de cal¢ado afirma que o trabalho do auditor
pode ser uma mais-valia para as empresas. E, ambos 0s inquiridos acreditam que o 6rgao
de gestdo tem medo de informar quando existe incerteza material quanto a continuidade

das empresas.

Palavras chave: Auditoria, Pressuposto da Continuidade, Certificacdo Legal de

Contas, Opinido Emitida



Abstract

Nowadays, the going concern assumption has become more and more relevant because
of the international and national scandals that occurred in the last years, for example,
Xerox, Eron, Worldcom and BES’s entities. These scandals have called into question the

work of the Statutory Auditors (SA) as well as its independence.

The financial crisis that affected Portugal led to several companies, namely those
belonging to the Footwear Sector, to close their activity. Since this, our country has been

showing positive growth rates in what concerns the Footwear Sector.

This dissertation aims to verify how important the auditor is, in the perspective of
administrators/ managers and the auditors, when giving an opinion about the going
concern, in specific, the companies belonging to the Footwear Sector located in the

Aveiro district.

So, after executing a bibliographic research related to the topics of Audit, Going Concern
and Footwear in Portugal, two questionnaires were made, one for the Footwear Sector
Companies (with and without SA) located in the Aveiro district and another for External
Auditors (SA and non-SA). The questionnaires were made available between 6" June
2020 and 15" August 2020.

After obtaining the answers to the questionnaires and analysing the data, it was possible
to conclude that the work of auditors plays an important role in the Footwear Sector
entities, once their opinion has an influence on financial statements users. Most Footwear
Sector entities consider that the auditor’s work can be an asset to companies and both
respondents believe that managements are afraid of informing when there is material

uncertainty about the going concern of companies.

Key words: Audit, Going Concern Assumption, Legal Certification of Accounts,

Opinion Issued
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INTRODUCAO




A expansdo global dos grandes prestadores de servicos de auditoria e contabilidade
comecgou antes dos anos 80 e continuou até ao século XXI. Os fatores que levaram a
expanséo da auditoria foram diversos, tais como, a regulamentacdo nacional, privatizagéo
das industrias, integracdo das economias regionais, regionalizacdo do comeércio mundial,

formacéo de um mercado comum europeu e a privatizacao de ativos governamentais.

Com a globalizacdo, também foi possivel assistir, nos ultimos anos, a inimeros casos de
faléncias de grandes empresas que levaram a escandalos internacionais, como por
exemplo entidades como Xerox, Enron, Worldcom e Parmalat. Mas, em Portugal, estes
escandalos também tém ocorrido como pudemos observar, mais recentemente, com a

faléncia do Banco Espirito Santo.

Estes escandalos, em que foram prestadas auditorias, levaram a que os utilizadores das
informagdes financeiras (acionistas, trabalhadores, fornecedores, clientes, bancos, entre
outros) pusessem em causa o trabalho desenvolvido e, sobretudo, a independéncia da

opinido do Revisor Oficial de Contas (ROC).

Outro fator que pode pér em causa 0 pressuposto de continuidade é a atual conjuntura
econdmica de Portugal. A presenca da crise financeira no nosso pais levou a que diversas

empresas encerrassem, nomeadamente, as empresas ligadas ao setor do cal¢ado.

Com isto, um dos pontos fulcrais que o auditor deve ter em consideracao é o pressuposto
da continuidade. Este ponto é sempre dificil para o auditor o que requere bastante cuidado,
pois pode afetar e influenciar uma diversidade de fatores, visto que a opinido do auditor
é dependente do julgamento profissional, ou seja, é algo subjetiva com base numa

seguranca razoavel.

O pressuposto de continuidade também tem requerido uma reflexdo pelas entidades
reguladoras, estas emitiram normas e opinides sobre o0s procedimentos a ter em conta na
avaliacdo da continuidade das empresas, como verificamos através da Norma

Internacional de Auditoria (ISA 570) que nos fala sobre a continuidade.

Assim, o0 objetivo do seguinte estudo € verificar qual a importancia que o auditor tem
guando emite uma opinido sobre a continuidade, na ética dos administradores/gerentes e
dos auditores, em especifico, nas empresas que pertencem ao setor do calgado situadas
no distrito de Aveiro.



Assim, o Capitulo I, da presente dissertacéo, referente a Revisdo da Literatura, € centrado

em temas como a auditoria, principio de continuidade e o setor do calcado.

O Capitulo II, intitulado “Metodologias de Investigagdao”, tem como objetivo apresentar
as diversas metodologias de investigacdo, a metodologia a ser adotada nesta dissertagéo
e, também, as hipdteses formuladas e as questdes elaboradas para responder as hipdteses.

O Capitulo 111 aborda a forma como foi definida a amostra, bem como a apresentacgéo e

interpretacdo dos resultados obtidos e, por fim, a sua caraterizagao.

A Ultima parte deste trabalho é destinada a apresentacdo das conclusdes finais. O final

desta parte € dedicado a apresentar algumas orientacGes para uma futura investigacao.



CAPITULO I - REVISAO DA LITERATURA




1 Auditoria

A definicdo da palavra auditoria tem a sua origem no verbo latino audire o qual,
significando “ouvir”, conduziu a criagcdo da palavra auditor (do latim auditore) como
sendo aquele que ouve, ou seja, 0 ouvinte. Esta definicdo deriva do facto de, nos
primordios da auditoria, os auditores tirarem as suas conclusées, fundamentalmente, com

base nas informacdes que verbalmente Ihes eram transmitidas (Costa C., 2010).

Este capitulo tem como objetivo apresentar de uma forma breve o conceito de auditoria
financeira, a sua historia, quais as responsabilidades e deveres do auditor/revisor e, além

disto, esclarecer quais as empresas que sao sujeitas a Revisdo Legal de Contas.

1.1 Conceito de Auditoria Financeira

Hoje em dia, a Auditoria Financeira tem tido um grande destaque, muito devido aos
escandalos financeiros que ocorreram, nao s6 em termos internacionais, mas também em
Portugal. Apesar destes acontecimentos negativos, o papel da Auditoria, ao transmitir as
conclusdes e opinides sobre as entidades, continua a ser fundamental para a tomada de
decisbes dos utilizadores das informacdes financeiras, fazendo aumentar a credibilidade

sobre a veracidade dessas informagdes divulgadas.

Ao longo dos tempos, a definicdo do conceito de auditoria financeira tem sofrido varias
alteracdes. Primeiramente, a auditoria financeira era vista com o principal objetivo de
detetar ou prevenir a fraude e, também, de prevencdo e detencdo dos erros. Atualmente,
o0 principal objetivo é averiguar as reais condi¢des financeiras e rendimentos de uma

empresa para 0s Seus proprietarios, executivos, banqueiros ou investidores (Costa, 2010).

Almeida, B. (2017) define auditoria financeira como sendo “Um processo objetivo e
sistematico, efetuado por um terceiro independente, de obtencéo e avaliacdo de prova em
relacdo as assercOes sobre acOes e eventos economicos, para verificar o grau de
correspondéncia entre essas assercdes e 0s critérios estabelecidos, comunicando 0s

resultados aos utilizadores da informacgéo financeira.”.

Segundo Costa, C. (2010), “...a certificagdo legal de contas (entendida como sin6nimo
de relatorio de auditoria) exprime a opinido do revisor oficial de contas de que as

demonstracdes financeiras individuais ou consolidadas apresentam, ou ndo, de forma



verdadeira e apropriada, a posicdo financeira da empresa ou de outra entidade, bem como
0s resultados das operagdes e os fluxos de caixa, relativamente a data e ao periodo a que
as mesmas se referem, de acordo com a estrutura de relato financeiro identificada e,
quando for caso disso, de que as demonstracGes financeiras respeitam, ou ndo, 0s

requisitos legais aplicaveis.”.

Por sua vez, a ISA 200 83 refere que “a finalidade de uma auditoria € aumentar o grau de
confianca dos destinatarios das demonstracdes financeiras”. * Além disto, esta ISA

enuncia quais os objetivos principais do auditor, que sdo 0s seguintes:

= Obter uma seguranca razoavel sobre as demonstracdes financeiras como um todo
estdo isentas de distor¢Ges materiais, seja devido a fraude ou a erro, permitindo-
Ihe, portanto, expressar uma opinido sobre se as demonstragdes financeiras estéo
preparadas em todos os aspetos materiais, de acordo com uma estrutura concetual
de relato financeiro aplicavel; e

= Relatar sobre as demonstracdes financeiras, e comunicar conforme exigido pelas

ISA, de acordo com as suas constatacdes.

Pese embora todas estas definicdes, € importante salientar para o que se designa por
diferencas de expectativa (expectation gap), ou seja, esta designacdo esta, sobretudo,
ligada ao que os utilizadores dos relatérios dos auditores pensam sobre as
responsabilidades dos auditores e, aquilo que estes compreendem ser realmente as suas
responsabilidades. Assim, para o publico em geral, o principal objetivo do trabalho dos
auditores é a descoberta de fraudes, pelo que, na realidade, o principal objetivo do auditor

¢ a prevencao destas.

De seguida, serd apresentado de uma forma breve a evolucdo da auditoria em Portugal.

1.2 Contextualizacao da profissdo do Auditor em Portugal

A primeira vez que surgiu a designacao de revisor oficial de contas (ROC) em Portugal
foi através do Decreto-Lei n° 49/381, de 15 de novembro de 1969 que, mais tarde, levou

ao surgimento de algumas alteracdes pelo Decreto-Lei n° 648/70, de 28 de dezembro

L1SA 200 - Overall Objectives of the Independent Auditor and the Conduct of an Audit in Accordance with
International Standards on Auditing (Objetivos Globais do Auditor Independente e a Execucdo de uma
Auditoria de Acordo com as Normas Internacionais de Auditoria).
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estabelecendo um novo regime de fiscalizacdo das sociedades anonimas e que se manteve
em vigor até a aprovagdo do Cdédigo das Sociedades Comerciais (CSC), através do
Decreto-Lei n® 262/86, de 2 de Setembro.

Em 1972, pelo Decreto-Lei n® 1/72, de 3 de janeiro, surge a primeira regulamentacéo da
profissdo de Revisor Oficial de Contas que mostrou ser indispensavel estruturar a
profissdo em moldes que garantissem um exercicio eficaz das fungdes cometidas aos

revisores e as sociedades de revisores.

A segunda regulamentagéo da profissdo ocorreu com a publicagdo do Decreto-Lei n® 519-
L2/79, de 29 de dezembro. Este Decreto-Lei veio definir que compete ao ROC o exame
das contas de empresas ou de quaisquer outras entidades, o exercicio de outras quaisquer
fungdes definidas no artigo 4° deste mesmo decreto e o exercicio de consultoria. Entre as
fungdes atribuidas aos ROC, estes também passaram a ter que elaborar o documento
relativo a Certificacdo Legal das Contas (CLC), de recusa de certificacdo ou de

impossibilidade de certificacao.

Posteriormente, voltou a ser desenvolvida uma terceira regulamentacdo desta profissao
que ocorreu através da aprovacao do Decreto-Lei n® 422 - A/93, de 30 de dezembro. Sera
de destacar o seu artigo 1° que confere a Camara dos Revisores Oficiais de Contas a
qualidade de pessoa coletiva publica, dotada de autonomia administrativa financeira e
patrimonial com plenos poderes para superintender em todos os aspetos relacionados com
a profissdo e, com autoridade de representacdo ROC e das Sociedades de Revisores
Oficiais de contas (SROC).

De seguida, a quarta regulamentacéao da profisséo teve lugar com a aprovacdo do Decreto-
Lei n®487/99, de 16 de novembro. Este decreto teve como objetivo harmonizar o regime
das SROC com as situacdes e tendéncias dominantes na Unido Europeia, prevalecendo a
sua natureza civil, flexibilizando o seu tipo juridico e potenciando as suas capacidades

técnicas e administrativas.

Mais uma nova regulamentacdo surgiu em 2008, com a aprovacdo do Decreto-Lei n.°
224/2008, de 20 de novembro. Conforme o referido no predmbulo deste diploma e, passo
a citar, “No essencial, este decreto-lei vem concretizar na ordem juridica nacional um
esforgo de harmonizacédo de elevado nivel dos requisitos da revisao legal das contas por
via, seja da exigéncia de aplicacdo das normas internacionais de auditoria, seja da

atualizacao dos requisitos em matéria de formacéo, seja do reforco dos deveres de ordem

7



deontoldgica - independéncia, isencdo, confidencialidade, prevencdo de conflitos de
interesse e outros, seja ainda da criacdo de estruturas independentes de controlo de
qualidade e de supervisao publica. Este regime, definido numa base comunitéria, visa
garantir o reforco da qualidade das revisdes legais das contas, sendo esse um fator que
contribui para melhorar a integridade e eficiéncia das demonstracdes financeiras e, nessa

medida, incrementar o funcionamento ordenado dos mercados.”.

Apds entrada em vigor da Lei n.° 148/2015, de 9 de setembro, que aprova o Regime
Juridico da Supervisdo de Auditoria, que regula a atividade de supervisdo publica dos
ROC e das SROC, transpondo a Diretiva 2014/56/UE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, que proporciona a execuc¢do, na ordem juridica interna,
do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril
de 2014, sendo que no final de 2015 ocorreu a extin¢cdo do CNSA. Conforme prescrito na
Lei supracitada, as fun¢des desempenhadas pela CNSA passaram a ser executadas pela
Comisséo do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM).

A aprovagdo do novo Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (EOROC)
aparece através da lei 140/2015 de 7 de setembro.

Em conclusdo, a auditoria, em termos legais, evoluiu de forma muito lenta ao longo de
cerca de 25 anos. SO depois de Portugal aderir a Comunidade Econdmica Europeia € que
comegou a existir uma evolucdo e uma adaptacdo em termos legislativos a Unido
Europeia. Atualmente, podemos ver essa legislacdo através de diretivas comunitarias, tais
como, a 42, 7% e 82 Diretivas, fazendo com que Portugal esteja ao mesmo nivel em relacédo
aos outros estados membros em termos de formacdo, auditoria e publicacdo das contas

anuais das sociedades.

A Ordem de Revisores Oficiais de Contas (OROC) assume a responsabilidade de regular

a auditoria em Portugal.

Em Portugal, as normas técnicas de auditoria sdo aplicaveis com a seguinte estrutura

hierarquica:

1. Normas Internacionais de Auditoria;
2. Normas Técnicas e Guias de Aplicacdo Técnica, juntamente com as diretrizes de
revisdo/auditoria;

3. Recomendacbes Técnicas;



4. Interpretacdo Técnica.

E de destacar que o artigo 245° do Cadigo dos Valores Mobiliarios? obriga a que 0s
documentos de prestacdo de contas das entidades emitentes de valores mobiliarios sejam
acompanhados da certificacdo legal de contas subscrita pelo ROC que integram o 6rgéao
de fiscalizagdo das mesmas sociedades e de relatorio elaborado por auditor inscrito no

Registo de Auditores da Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios.

1.3 Revisores Oficiais de Contas/ Auditores

Os Revisores Oficiais de Contas e os auditores sdo 0s responsaveis pela revisdo legal das
contas de entidades publicas e privadas, pela auditoria as contas e pela execucdo de outros

servicos relacionados com a revisao e auditoria.

As competéncias dos Revisores Oficiais de Contas encontram-se enunciadas no Estatuto
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (EOROC), publicado no Decreto — Lei n°
487/99, de 16 de novembro e republicado pelo Decreto — Lei n® 224/2008, de 20 de

novembro.

Devido a diversidade das atividades que estes profissionais podem exercer, obriga a estes
a possuirem um vasto leque de conhecimentos e dominio de matérias relacionadas, tais
como, gestdo, economia, contabilidade, fiscalidade, direito, informatica, financas, leis e
regulamentos, conhecimento profundo de todas as normas de auditoria aplicaveis a gestao

corrente das entidades e a sua prestacao de contas.

O trabalho de auditoria decorre de uma grande cautela por parte do auditor, levando a que
este tenha de recorrer ao ceticismo profissional durante todas as fases do processo de
auditoria. O uso do ceticismo profissional pode levar a detecdo de eventuais distor¢des

materiais que possam encontrar nas demonstracées financeiras (ISA 200).

Uma das fases importantes no processo de auditoria é a fase do planeamento. Nesta fase,
o auditor devera definir o nivel de materialidade, em que este deverd recorrer do
julgamento profissional (ISA 200), tendo sempre em atencdo que é essencial o
conhecimento da entidade, do setor de atividade, dos riscos da envolvente, bem como das

leis e regulamentos aplicados a entidade. Além disto, nesta fase, cabe ao auditor verificar

2 Aprovado através do Decreto-Lei n° 486/99, de 13 de novembro
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a adequacdo dos sistemas de controlo interno e o cumprimento de leis e regulamentos,
levando a cabo a detecdo e mitigacdo de eventuais ineficiéncias que coloquem em risco

as demonstracdes financeiras e promovam a existéncia de distor¢cdes materiais (ISA 265).

Ao longo do trabalho de auditoria, o auditor necessita de recolher provas para suportar as
conclusdes obtidas e a opinido emitida pelo profissional de auditoria. Entéo, conclui-se
que o dever do auditor € obter prova suficiente e apropriada quanto a fiabilidade das
demonstracdes financeiras difundidas e ao cumprimento do disposto nas leis e

regulamentos (ISA 200 e ISA 250), levando a uma reducéo do risco de auditoria.

Quando o auditor chega a parte final do seu trabalho, este tem o dever de comunicar ao
orgdo de gestdo, de forma atempada e oportuna as suas conclusfes e recomendacdes
relativamente as politicas contabilisticas utilizadas, as fragilidades do sistema de controlo
interno (ISA 265) e a ocorréncia de fraudes (ISA 240). Caso a fraude tenha sido praticada
por membros do 6rgdo de gestdo, o auditor devera informar as entidades competentes,

sem comprometer o sigilo profissional (ISA 240 8§41 e §43).

E importante referir que o auditor deve averiguar, avaliar e analisar se a entidade se
encontra e possui capacidade de continuidade. A continuidade é aferida pelo auditor e

assume uma relevancia consideravel na opinido apresentada na CLC.

Além do que foi dito anteriormente, é também essencial referir que o auditor tem de ser
independente porque, no final do seu trabalho, deve expressar uma opinido independente

da entidade e dos seus gestores.

O Codigo de Etica da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas distingue dois tipos de
independéncia, a independéncia da mente e a independéncia na aparéncia. O primeiro
tipo, como refere o codigo anteriormente mencionado, diz respeito ao “...estado mental
que permite a elaboracdo de uma opinido sem ser afetado por influéncias que
comprometam o julgamento profissional, permitindo por este meio que um profissional
atue com integridade e tenha objetividade e ceticismo profissional.”. O segundo tipo de
independéncia refere-nos que “O evitar factos e circunstancias tao significativos que um
terceiro razoavel e informado, ponderando todos os factos e circunstancias especificos,
seria levado a concluir que a integridade, a objetividade ou o ceticismo profissional de

uma firma, ou de um membro da equipa, tenham sido comprometidos.”.
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Devido ao facto de o auditor necessitar de ser independente, por vezes, o auditor pode
deparar-se com o que se chama de conflitos de interesses, que podem pdr em causa a sua
independéncia. Os conflitos de interesses podem surgir entre o auditor e as organizacoes,
entre os deveres profissionais do auditor e 0 seu proprio interesse, entre 0s gestores e 0s
acionistas e entre a organizacdo e terceiros. Segundo Almeida, B. (2017), os fatores
potenciadores do conflito de interesses sdo a aceitacdo de servigos extra auditoria,
concorréncia, periodo de tempo de mandato do auditor, flexibilidade das normas
contabilisticas, estrutura sancionatoria imposta aos auditores, responsabilidades dos

auditores e o receio de perda de cliente e de reputacéo.

Outros fatores que, também, ndo podem condicionar a independéncia do auditor sdo os

honorarios dos auditores e as possiveis ofertas dos clientes.

No primeiro caso, segundo Almeida B. (2017), “Os honorarios devem refletir de forma
justa e equitativa o valor do trabalho realizado, tendo em atencdo os conhecimentos e a
pericia necessaria para o efetuar, bem como a natureza, a extensdo, a profundidade e o
tempo necessario a execucdo de um servico de acordo com as normas em vigor.”. O
auditor antes de aceitar qualquer trabalho deve acordar, juntamente com o cliente, os
honorarios a serem praticados. Mas, este deve ter sempre em mente que existem formas
de recebimento dos honorarios praticados que ndo sdo permitidos ao auditor, tais como,
0 auditor ndo pode receber honorarios em espécie, bem como honorarios contingentes ou
variaveis independentes dos resultados do seu trabalho. No exercicio de funcbes de
interesse publico, também ndo pode receber de terceiros ou de colegas, honorarios ou
comissdes por ter indicado ou referenciado um cliente e, por fim, ndo pode pagar, a

terceiros ou a colegas, honorérios ou comissdes pela angariagdo de um cliente.

Almeida B. (2017) também refere que em relacdo a aceitacdo de ofertas de clientes
(exceto aquelas ofertas do decurso normal do negdcio) que por vezes estas podem
influenciar o auditor a tomar decisdes de acordo com o que o cliente pretende ou entdo

transmitir informacdes que seriam confidenciais.

Embora o dever do auditor seja de ndo aceitar ofertas dadas pelos clientes, como referido
pelo autor no paragrafo anterior, o que se verificou através da ocorréncia dos grandes
escandalos financeiros foi que, na sua grande maioria, os auditores das grandes empresas
de auditoria eram influenciados pelos seus clientes para que a sua subjetividade e
independéncia fosse afetada.
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1.4 Sociedades Sujeitas a Revisdo Legal de Contas

Como foi referido anteriormente, os Revisores Oficiais de Contas sdo 0s responsaveis
pela revisdo legal das contas de entidades em que podem assumir diversos tipos de

sociedades.

Um dos tipos de sociedades que pela sua forma juridica sdo sujeitas a Revisdo Legal de
Contas séo as sociedades Anonimas. Estas sociedades encontram-se obrigadas a ter, na
sua estrutura da administracdo e da fiscalizagdo, no minimo, um fiscal Unico, que pode
ser 0 ROC, conforme se pode verificar pela redacdo do Art.° 278 do Cddigo das

Sociedades Comerciais (CSC) cujo objetivo € a emissdao da CLC.

Por outro lado, outro tipo de sociedades obrigadas a Revisdo Legal de Contas séo as
sociedades por quotas. O que diferencia este tipo de sociedades das sociedades andnimas
€ que nas sociedades por quotas apenas se € obrigado a ter um ROC, caso cumpram alguns
requisitos que se encontram enunciados no n.° 2 do Art.° 262 do CSC.® As restantes
disposicdes, por que este tipo de sociedades se deve reger, deverdo ser de acordo com o

que € apresentado para as sociedades andnimas.

Para ambas as sociedades, é 0 Art.° 420 do CSC que exibe os deveres do ROC perante as
mesmas. O n.° 4 do artigo 420 do CSC refere que “o revisor oficial de contas tem,
especialmente e sem prejuizo da atuacdo dos outros membros, o dever de proceder a todos
os exames e verificacfes necessarias a revisao e certificacdes legais de contas, nos termos
previstos em lei especial, e bem assim 0s outros deveres especiais que esta lei Ihe
imponha”. Assim, ¢ dever do ROC, segundo o n.°l do Artigo 420°-A do CSC,
“comunicar, imediatamente, por carta registada, ao presidente do conselho de
administracdo ou do conselho de administracdo executivo os factos de que tenha
conhecimento e que considere revelarem graves dificuldades na prossecucao do objeto da
sociedade ...”. Se o ROC ndo cumprir o que foi mencionado anteriormente, este €
considerado solidariamente responsavel com os membros do conselho de administracdo

e do conselho de administracdo executivo pelos prejuizos decorrentes para a sociedade.

3 Estas sociedades sdo obrigadas a nomear um revisor caso ultrapassem dois de trés limites, durante dois
anos consecutivos. Os limites impostos por lei sdo:

* Total do balango: €1.500.000,00;

* Total das vendas liquidas e outros proveitos: €3.000.000,00;

» Numero de trabalhadores empregados em média durante o exercicio: 50.

Caso dois destes trés limites ndo sejam ultrapassados durantes dois anos consecutivos, ou caso a sociedade
passe a ter um conselho fiscal, a designagdo de um revisor deixa de ser obrigatoria.
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Além dos dois tipos de sociedades apresentadas anteriormente, também existem outros
tipos de sociedades, tais como, 0s municipios, as entidades de interesse publico, as
cooperativas, as instituicdes particulares de solidariedade social, as sociedades gestoras
de participac@es sociais, as instituicdes do ensino superior publico, as caixas de crédito
agricola mutuo e as entidades que sejam obrigadas a apresentar contas consolidadas que,
de acordo com 0s normativos legais aplicaveis e caso de obedecam a certas regras, sao
obrigadas a ter um ROC.

Pensando no estudo empirico que sera apresentado mais a frente neste trabalho, apenas
foi dada maior énfase as sociedades andnimas e sociedades por quotas, pois serdo apenas
este tipo de sociedades que serdo abordadas mais a frente neste trabalho.

De seguida, ira ser apresentado a importancia do pressuposto de continuidade e qual a
relacdo deste pressuposto com os auditores e 0s 6rgdos de gestao.

2 Auditor e a Continuidade das Empresas

Hoje em dia, em Portugal, vive-se uma grande incerteza no que diz respeito a
continuidade das empresas. Os motivos que podem levar a faléncia das empresas podem
ser varios, nomeadamente, por causa de problemas de cash-flows, ma gestéo, o facto de
a entidade ndo conseguir acompanhar a evolucdo tecnoldgica, perda de clientes e
fornecedores, competitividade, globalizagdo, entre outras. E assim que os stakeholders®
exigem a existéncia de um revisor legal de contas e queiram averiguar se este chegou a
alertar para uma eventual falha, ja que o auditor devera fazer mengéo a este ponto na fase
da elaboracdo do relatério de auditoria. A importancia da analise do pressuposto de
continuidade ndo passa so pelo auditor, mas também pelos 6rgéos de gestéo das entidades.

Este capitulo sobre o Auditor e a Continuidade das Empresas tem como objetivo expor a
importancia do pressuposto de continuidade e a responsabilidade dos auditores e das

empresas perante 0 mesmo pressuposto.

4 S50 todos os utilizadores das informac@es financeiras (acionistas, trabalhadores, fornecedores, clientes,
bancos, entre outros)
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2.1 A importancia da analise do pressuposto da continuidade

Em Portugal, a crise financeira, que se instalou nos ultimos anos, levou a que fosse posta
em causa a continuidade de muitas empresas e, também, ao encerramento de outras tantas.
Porém, as condi¢des econdmicas atuais ndo fazem retirar qualquer responsabilidade quer
seja do Orgdo de gestdo, quer seja do auditor relativamente ao pressuposto da

continuidade.

A nocdo sobre o pressuposto de continuidade pode ser observada através da Estrutura
Conceptual do Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC) no paragrafo 13. De
acordo com 8 23 da Estrutura Conceptual do SNC, as demonstracdes financeiras séo
normalmente preparadas no pressuposto da continuidade, sempre que se verifique a
intencdo e capacidade da entidade continuar a operar no futuro, ou seja, a entidade ndo
tem nem a intencdo nem a necessidade de liquidar ou de reduzir drasticamente o nivel das
suas operacdes. Caso exista essa intencdo ou necessidade, as demonstracdes financeiras

deverdo ser preparadas através de um segundo regime diferente que tera de ser divulgado.

Cabe ao 6rgdo de gestdo a responsabilidade de avaliar a continuidade da empresa e
preparar as demonstracdes financeiras de acordo com o pressuposto de continuidade.
Quando o 6rgdo de gestdo sinta que existam incertezas materiais relacionadas com
acontecimentos ou condi¢cBes que possam lancar davidas significativas sobre a
capacidade de a entidade continuar a operar no futuro, este devera divulgar essas
incertezas adequadamente, juntamente com os fundamentos e a razdo pela qual o
pressuposto de continuidade ndo é apropriado. (8§ 2.2.1 Anexo ao Decreto-Lei (DL) n°
158/2009 de 13 de julho).

A ISA 570 é quem também aborda a tematica da continuidade. Esta ISA retrata as
responsabilidades do auditor em relacdo ao uso do pressuposto da continuidade pela

gestdo na preparagédo das demonstracdes financeiras.

Nesta ISA 570 sdo apresentados fatores que podem ser pertinentes para a avaliagcéo do
pressuposto da continuidade e também apresenta exemplos de acontecimentos ou

condigdes que podem pbr em causa este pressuposto como estdo enunciados de seguida:

= Empréstimos com datas de vencimento proximas sem perspetivas realistas de
serem pagos ou renovados;

» Indicacdes de retirada ou suspenséao de suporte financeiro dos credores;
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» Incapacidade para cumprir com as clausulas contratuais de empréstimos;

= Perda de um mercado, de uma licenga ou de uma representacéo relevantes ou de
um fornecedor significativo ou Unico;

= Performance da gestéo;

= Na&o cumprimento de requisitos estatutarios ou requisitos legais.

Além disto, a ISA 570 no 87 refere que a auséncia de qualquer referéncia quanto a
incerteza de continuidade no relatério de um auditor ndo pode ser vista como garantia de
que, futuramente, a entidade tenha a capacidade para prosseguir em continuidade. Isto
porque, por vezes, a perda inesperada de um cliente, ou fornecedor, ou de um funcionario
importante para a empresa, as alteracdes na legislacdo ou a ocorréncia de catastrofes
naturais podem levar a que a empresa incorra no risco de pér em causa o pressuposto de

continuidade.

O auditor devera sempre ter muita precaucdo e reunir o maximo de informacao sobre a
entidade quando avalia este pressuposto, pois a sua opinido pode influenciar muitas das

tomadas de decisdes dos utilizadores da informagao financeira.

Normalmente, o auditor recorre a informacao financeira prospetiva, como refere o 82 da
Recomendacdo Técnica 11 OROC. A informacdo financeira prospetiva diz respeito a
acontecimentos e acdes que ainda nao ocorreram e que podem ocorrer ou nao e, também,
podera ter um papel importante para que o auditor analise eventuais acontecimentos e
acOes relacionados com a continuidade das empresas. Mas, este tipo de informacao possui
limitacGes, pois, por vezes, as perspetivas futuras podem ndo ser as mais adequadas no
que se refere a posicdo e capacidade financeira, levando a que os utilizadores da

informacdo ndo tenham uma imagem verdadeira e apropriada do futuro da organizacéo.

Por fim, serd também importante ressaltar que a avaliagdo da capacidade de uma entidade
se manter em continuidade é da responsabilidade do 6rgao de gestdo, mas a avaliagao do
uso apropriado do pressuposto de continuidade pelo 6rgéo de gestédo € da responsabilidade
do auditor, como iremos verificar nos pontos 2.2. e 2.3 deste Capitulo | que serdo

apresentados a sequir.
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2.2 Responsabilidade dos 6rgdos de gestdo em relacdo ao pressuposto de

continuidade

As demonstracOes financeiras assumem uma grande importancia para as organizagoes
porque elas devem ter em consideracdo as necessidades dos stakeholders para que possam

tomar decisdes através de informacdes fidveis e apropriadas.

As demonstragdes financeiras devem ser preparadas e divulgadas pelos 6rgaos de gestéo
das entidades de acordo com o pressuposto de continuidade, onde estes séo os que avaliam
a capacidade da entidade de continuar a operar no futuro. De acordo com a ISA 700 833,
0 6rgéo de gestdo é responsavel pela preparacdo das demonstracdes financeiras de acordo
com o referencial de relato financeiro aplicavel e, também responsavel pelo controlo
interno para que haja a preparagdo de demonstragdes financeiras isentas de distorgéo

material devido a fraude ou a erro.

A ISA 570 84 refere que o 6rgdo de gestdo tem o dever de avaliar a continuidade da
entidade, j& que o pressuposto da continuidade é um principio fundamental na preparacao
de demonstracGes financeiras e esta preparacdo exige que 0s 6rgaos de gestdo apreciem

a capacidade da entidade para prosseguir as operagdes.

O orgdo de gestdo para avaliar o pressuposto de continuidade deve ter em consideracéao a
informacdo sobre o futuro das entidades, em que devera prever os doze meses seguintes
a partir da data do balanco. A avaliacdo deste pressuposto deve ter em conta o historico
da entidade, o acesso aos recursos financeiros, os diversos fatores de rentabilidade
corrente e esperada, com esquemas de reembolso de dividas potenciais fontes de
financiamento, para poder preencher de forma apropriada o pressuposto de continuidade
(8 2.2.2 Anexo ao Decreto-Lei (DL) n° 158/2009 de 13 de julho).

Existindo duvidas quanto ao cumprimento do pressuposto de continuidade, ou seja, ap6s
a data de balanco pretende liquidar a entidade ou cessar, 0s 6rgéos de gestdo ndo deverao
preparar as suas demonstracdes financeiras com base na continuidade (8 12 das NCRF 24
da SNC).

Se o pressuposto de continuidade deixa de ser apropriado, o 6rgdo de gestdo deve
proceder a alteragdo do regime contabilistico, em vez de um ajustamento nas quantias

reconhecidas no regime contabilistico original (8§ 13 das NCRF 24 do SNC).
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Por fim, o 6rgédo de gestdo quando realiza a avaliacdo da continuidade de uma entidade
devera ser sempre consciente que mesmo que a sua avaliacdo passe por perspetivas e
previsdes, os 0Orgdos de gestdo devem apresentar aos stakeholders informagdes

financeiras verdadeiras, sem terem qualquer tipo de manipulacéo.

2.3 Opinido do auditor em relagdo ao pressuposto de continuidade

A avaliacdo do pressuposto de continuidade de uma empresa, na atual conjuntura
econdmica portuguesa, leva a que o auditor tenha de ter um maior cuidado quando alerta
para uma eventual faléncia de uma empresa, pois a sua opinido pode influenciar

positivamente ou negativamente os diversos utilizadores da informacé&o financeira.

O impacto que a opinido do auditor pode ter para os stakeholders, leva a que o auditor
tenha alguma ponderacéo quando emite uma opinido. Pois, o que normalmente acontece
quando o auditor apresenta uma opinido errénea sobre a continuidade das empresas, é
que, por um lado, se o auditor ndo alerta para uma futura faléncia e ela acontece, vai dizer-
se que este falhou a dar a sua opinido. E, por outro lado, se o auditor sinaliza a
possibilidade de faléncia, mas ela ndo ocorre, ir-se-a critica-lo, pois este levou a empresa
a prejudicar a sua reputacdo perante os stakeholders.

Com o apresentado anteriormente, verifica-se que o papel do auditor tem um grande
impacto na sociedade e por causa disso deve ser isento de falhas. E para isso, o auditor

deve socorrer-se de prova que o ajude a emitir uma opiniéo.

Assim, o0 objetivo do auditor em relacdo ao uso do prossuposto de continuidade é a
obtenc¢éo de prova de auditoria suficiente e apropriada quanto ao uso apropriado pelos
Orgdos de gestdo deste pressuposto na preparacdo das demonstracdes financeiras e
concluir, com base na prova obtida, se existe uma incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigdes que coloquem duavidas significativas sobre a capacidade da

entidade para prosseguir em continuidade (89 ISA 570).

O auditor para avaliar se uma entidade tem a capacidade de seguir em continuidade,
também tera de questionar os 6rgaos de gestdo quanto ao seu conhecimento de situacdes
que ocorrem para além do periodo analisado, que possam colocar em causa a continuidade

da entidade.
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E de salientar que, em muitos casos, os auditores se deparam com a relutancia dos 6rgdos
de gestdo em admitir que as suas proprias empresas estdo em risco de faléncia e que nao
cumprem com o principio de continuidade, argumentando que a divulgagdo dos
problemas que a entidade enfrenta levara a que os utilizadores das informacGes

financeiras percam o interesse pela empresa.

Destaca-se que o auditor ndo consegue prever todos os acontecimentos ou condicfes
futuras que possam levar uma entidade a descontinuar a sua atividade. Mas, a auséncia
de qualquer referéncia quanto a incerteza da continuidade no seu relatério ndo pode ser
vista como garantia da capacidade da entidade para prosseguir em continuidade. Na
auséncia de qualquer informacdo em contrario, no anexo e/ou no relatério do auditor,
assume-se que a continuidade das operacdes de uma empresa nao esta em causa no prazo
de um ano apds a data de referéncia das demonstracdes financeiras (Costa, C. (2010),

pagina 295).

A ISA 570, no paragrafo 10, apresenta um conjunto de indicadores que podem ajudar o
auditor na avaliacdo do risco, quando este analisa o pressuposto de continuidade de uma
entidade. De seguida, sdo apresentadas, na Figura 1, alguns desses indicadores:
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Indicadores Financeiros

» Posicdo liquida passiva ou posicédo liquida corrente passiva.
« Empréstimos obtidos a prazo fixo que se aproximam da maturidade sem

perspetivas realistas de renovacdo ou reembolso, ou dependéncia excessiva de
empréstimos obtidos a curto prazo para financiar ativos a longo prazo.

« Indicacgdes de retirada de apoio financeiro por credores.

« Fluxos de caixa operacionais historicos ou prospetivos negativos.

« Principais racios financeiros adversos.

« Perdas operacionais significativas.

« Atraso ou descontinuidade nos dividendos.

« Impossibilidade de pagar aos credores nas datas acordadas.

« Dificuldade de cumprimento das condi¢des de acordos de empréstimos.

« Alteracdo nas transacfes com os fornecedores, de pagamento a crédito para
pagamento a pronto.

« Incapacidade de obter financiamento essencial para o desenvolvimento de novos
produtos ou para outros investimentos essenciais.

Indicadores Operacionais

« Intencdo da geréncia de liquidar a entidade ou de cessar operacdes.
« Perda dos principais gerentes sem substituicao.

 Perda de mercados, clientes chave, de uma concessdo, de uma licenga ou dos
principalais fornecedores.

» Dificuldades laborais.
* Rutura de abastecimentos importantes.
 Aparecimento de um concorrente com grande sucesso.

Outros Indicadores

« Incumprimento de exigéncias relacionadas com o capital ou de outras exigéncias
estatutarias, tais como requisitos de solvéncia ou liquidez para as instituicGes
financeiras.

* Processos legais ou regulatorios pendentes contra a entidade que possam, se
tiverem éxito, resultar em reclamacdes que a entidade ndo é capaz de satisfazer.

« Alteracdes na legislacdo, regulamentacdo ou na politica governamental que se
espera virdo a afetar negativamente a entidade.

« Catéstrofes ndo cobertas ou insuficientemente cobertas por seguros, quando
ocorrem.

Figura 1: Indicadores de Avaliacéo do risco de ndo continuidade
(Fonte: adaptado §10 ISA 570)

O Cddigo das Sociedades Comerciais, nomeadamente, no seu artigo 35° apresenta outro

indicador valido que o auditor ter em consideracao.



O artigo 35° do CSC, segundo Carvalho, P. (2013), refere que, quando o capital proprio
de uma entidade for inferior a metade do seu capital social, deve ser deliberada a
dissolucgdo da sociedade, a reducéo do capital social (nunca inferior ao capital proprio) ou
a realizacdo de entradas para reforco da cobertura do capital. Caso se verifique o
apresentado anteriormente, por si s0, nao devera afetar a opinido do auditor quanto ao

pressuposto, mas deveréa servir de alerta.

Em concluséo e, segundo a Newsletter Numero 1/09 (2009), as considera¢6es do auditor

em relacdo a avaliacdo do 6rgdo de gestdo sobre a continuidade sdo as seguintes:

= Auvaliar os meios através dos quais o 6rgdo de gestdo considera ser apropriado
preparar as demonstrac@es financeiras no pressuposto da continuidade;

= Concluir se concordam ou ndo com a avaliacdo do 6rgdo de gestéo;

= Auvaliar se as demonstracGes financeiras contém ou néo divulgacdes adequadas e
relevantes sobre a questdo da continuidade que sejam facilmente compreendidas

pelos utilizadores.

Finalizando, o auditor, ao longo da sua avaliacdo do pressuposto de continuidade, devera
sempre fazer uso das normas de auditoria aplicaveis no seu trabalho de auditoria, neste
caso, a ISA 570.

A seguir, serdo apresentados os tipos de certificacdes legais de contas que o auditor pode
emitir, tendo em conta que no final do seu trabalho, quando verifica a possibilidade da
entidade ndo continuar no futuro, a ISA 570 exige a divulgacdo desse facto no relatério a

emitir pelo auditor.

2.4 Certificacdo Legal de Contas

2.4.1 Tipos de Certificacdo Legal de Contas

A principal funcdo que cabe a um revisor/auditor é a de, ap0ds ter efetuado o exame das
contas de uma empresa ou entidade, emitir um documento sobre as demonstracdes
financeiras em que aquelas se refletem (Costa, C. 2010, pagina 663). Este documento é
traduzido na Certificacdo Legal das Contas, onde o auditor expressa a sua opinidao sobre

as demonstracdes financeiras.
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Neste seguimento, o auditor deve ter sempre em conta as ISA 700°, ISA 705° e ISA 706’
para poder formar a sua opinido sobre as entidades a auditar. A ISA 700 deve auxiliar o
auditor na forma e no contetdo do relatdrio que emitira ap6s a anélise das demonstragoes
financeiras. Jd a ISA 705 e 706 sdo referentes aos aspetos que afetam a forma e o contetdo
do relatorio de auditoria quando se expressa uma opinido modificada, ou apresentem um

parégrafo de énfase, ou de Outras Matérias no seu relatério.

Através do artigo 45° do EOROC, podemos distinguir os tipos de CLC que podem ser
emitidas pelos revisores. Os tipos de CLC podem ser Certificacdo Legal de Contas Néo
Modificada, Certificacdo Legal de Contas Ndo Modificada e com Enfases, Certificacdo
Legal de Contas Modificada com Reservas, Certificagdo Legal de Contas Modificada por
Opinido Adversa e Certificacdo Legal de Contas Modificada por Escusa de Opinido.
Contudo, existe situagdes em que o auditor pode encarar com ““a inexisténcia, significativa
insuficiéncia ou ocultagio de matéria para apreciacdo™®, em que o auditor ira ter que
emitir uma declaracéo de impossibilidade de certificagdo (DIC). De referir que cada tipo

de CLC devera obedecer a uma determinada estrutura.

2.4.1.1 Certificacdo Legal de Contas Ndo Modificada

Este tipo de CLC pode também ser chamada de CLC “limpa”. Neste caso, a CLC emitida
pelo revisor ndo tem qualquer observacao a fazer, ou seja, as demonstracdes financeiras,
em termos materiais, foram preparadas de acordo com o referencial de relato financeiro
aplicavel. O auditor, nestes casos, nao encontrou erros ou distorcdes materialmente
relevantes, permitindo, com uma seguranca razoavel, emitir uma CLC sem énfases e sem

reservas.

2.4.1.2 Certificacio Legal de Contas Ndo Modificada e Com Enfases

A CLC com énfases tem como finalidade transmitir uma chamada de atencdo para
materias que afetam as demonstracdes financeiras, mas que ndo afetam a opinido do

auditor. Ou seja, as demonstracdes financeiras, em termos materiais estdo preparadas de

5 ISA 700 - Formar uma opinido e relatar sobre demonstragdes financeira

6 1SA 705 - ModificacGes a opinido no relatério do auditor independente

TI1SA 706 - Paragrafos de énfase e paragrafos de outras matérias no relatério do auditor independente
8 Art.440, n°5, do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
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acordo com o referencial, ou seja, apropriadamente divulgada, mas pretende-se chamar a
atencdo para uma matéria fundamental: a compreensdo das demonstracdes financeiras.
Além disto, este tipo de CLC pode indiciar situagdes que levem a pbr em causa a
continuidade das empresas, como por exemplo, quando é mencionado a perda de clientes
importantes, a dificuldade na obtencdo de crédito, a observacdo de resultados negativos
sistematicos, alteracdes de politicas contabilisticas, entre outras, que se encontrem

evidenciadas nas demonstracOes financeiras apresentadas.

2.4.1.3 Certificacdo Legal de Contas Modificada com Reservas

A CLC com reservas deve ser redigida quando as demonstragdes financeiras apresentam
distor¢Oes materiais, embora ndo sejam profundas. O auditor deve ter verificado que os
principios contabilisticos ndo foram bem aplicados ou entdo, enfrentou limitacdes ao

ambito ao realizar o seu trabalho.

Estas reservas podem ser apresentadas por dois motivos: por limitagdo de &mbito ou por

desacordo. As reservas deverdo ser observadas antes da seccdo da Opinido.

As reservas devem ser escritas de forma clara e devem ser quantificadas, mas quando néo

é possivel, deve-se justificar a impossibilidade dessa quantificacao.

+« Limitacdes de ambito

O auditor emite uma opinido com reservas por limitacdo de ambito quando este nao
consegue realizar todos os procedimentos necessarios para fundamentar a sua opinido, ou
seja, existe auséncia de obtencdo de prova suficiente e apropriada que lhe permita
expressar uma opinido sobre as demonstracfes financeiras. Na sequéncia da Opinido
devera comegar por dizer “Em nossa opinido, exceto quanto aos possiveis efeitos ...”.
Este tipo de reserva pode ser causada pela propria empresa auditada ou por outros motivos
gue nada tenham a ver com a empresa e o revisor. Temos como exemplos que justifiqguem
este tipo de reserva, a impossibilidade de o auditor assistir ao inventario devido a sua data
de nomeacéo, os registos contabilisticos serem inadequados, o sistema de controlo interno

ser ineficaz, entre outros.

22



«» Desacordo

A reserva por desacordo acontece quando o revisor ndo concorda com as demonstracdes
financeiras preparadas pela empresa, por causa da existéncia de distor¢fes materialmente
relevantes, ao desacordo relativo a divulgacGes inadequadas e a principios contabilisticos
e/ou a alteracdo destas politicas por ndo estarem devidamente justificadas e divulgadas.
Este tipo de CLC é por norma redigida quando ocorre erros, omissdes e discordancia entre
0 auditor e 0 6rgdo de gestdo relativamente a aplicacao de principios contabilisticos e as
assercOes das demonstracdes financeiras. Na sequéncia da Opinido devera comecar com

“Em nossa opinido, exceto quanto aos efeitos ...”.

2.4.1.4 Certificagdo Legal de Contas Modificada por Opinido Adversa

Em relacdo a aplicacdo da Opinido Adversa, esta aplica-se quando a prova de auditoria é
suficiente e apropriada, mas conclui-se que as distor¢des sdo significativamente materiais
e profundas para as demonstracdes financeiras. O auditor terd entendido que as
demonstracdes financeiras foram afetadas significativamente através da nao aplicacéo de
politicas contabilisticas geralmente aceites, levando a que os utilizadores das informacdes

financeira ndo tenham uma imagem verdadeira e apropriada das mesmas.

2.4.1.5 Certificagdo Legal de Contas Modificada por Escusa de Opinido

Neste caso, o auditor, embora tenha tentado realizar o trabalhado de auditoria, ndo é capaz
de obter prova de auditoria suficiente, pelo que as distorc¢des, caso existissem, poderiam
ser materiais e profundas. Este tipo de opinido ndo é muito usual, sendo que o auditor tem

de ter uma grande incerteza para que emita uma CLC por escusa de opiniéo.

2.4.2 Relacdo da opinido expressa na Certificacdo Legal das Contas com o

principio de continuidade

O auditor, depois de realizar a analise da entidade auditada, deve observar e avaliar se
existe alguma indicacdo de que o pressuposto de continuidade esteja posto em causa.
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No caso de haver alguma incerteza material a relatar, dever-se-a identificar a incerteza e
fazer referéncia para o relatorio de gestdo e o anexo as demonstragdes financeiras onde a
mateéria é abordada (GAT N.° 1, 2017).

A Guia de Aplicacdo Técnica N.° 1 refere ainda que a secgdo que faz referéncia a Incerteza
material relacionada com a continuidade, na CLC, apenas € utilizada quando, nos termos
do artigo 45.°, nimero 2, alinea f) do Estatuto da OROC, existir ““...qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condi¢fes que possam suscitar duvidas

significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades.”.

Assim, caso o auditor verifique a possivel ndo continuidade da entidade, a ISA 570 exige
a divulgacdo no relatorio a emitir pelo auditor, em que podera emitir uma énfase, reserva,

escusa de opinido ou opinido adversa.

Em resumo, o auditor quando analisa 0 pressuposto de continuidade pode chegar as

seguintes conclusoes:
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Uso apropriado do pressuposto de continuidade

« O auditor ndo necessita de fazer qualquer referéncia no relatorio.

Uso apropriado do pressuposto de continuidade, mas existe

incerteza material
\
» Quando existe incerteza material sobre a continuidade, mas a empresa divulga
adequadamente, o auditor devera referir no relatorio este facto e referir qual a nota
do Anexo em que se encontra divulgado.

« Dever-se-a utilizar a sec¢do da CLC que faz referéncia a Incerteza material
relacionada com a continuidade e podera-se expressar uma Enfase.

'Uso ndo apropriado do pressuposto de continuidade

» Quando existe incerteza material sobre a continuidade, mas ndo foi divulgada
adequadamente pelos orgao de gestdo da empresa.

« Dever-se-a expressar, ou uma Reserva ou uma Escusa de Opinido.

* Quando as demonstragdes financeiras sdo preparadas de acordo com o
pressuposto da continuidade e tal aplicacdo é tdo material e profunda que as
tornam distorcidas.

» Dever-se-a expressar uma Opinido Adversa.

Figura 2: Tipos de opini&o a dar pelo auditor sobre o pressuposto de continuidade

(Fonte: adaptado §19 a §23 ISA 570)

2.5 A importancia da opinido do auditor para os stakeholders

Como ja foi referido ao longo deste trabalho, o principal objetivo do auditor é, no final
do seu trabalho, emitir uma opinido sobre as demonstragdes financeiras de acordo com as

normas aplicaveis.

O momento de emitir uma opinido requer uma enorme responsabilidade do auditor,
nomeadamente, quando emite uma sobre a continuidade das empresas, pois pode
influenciar a visdo de um conjunto de stakeholders, tais como investidores, fornecedores

e clientes.
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Assim, uma empresa pode ter um vasto numero de stakeholders e cada um ird interpretar

as informacgdes relativas a empresa interessada de forma diferente. Assim, podemos

dividir os stakeholders em dois tipos, como refere Clarkson, M. (1995):

Stakeholders Primarios - Grupos sem 0s quais a continuidade da empresa estd em
risco, levando a que as empresas e 0s stakeholders primarios tenham entre si um
elevado grau de interdependéncia.

Por exemplo: acionistas, investidores, colaboradores, consumidores,
fornecedores, clientes, entre outros.

Stakeholders Secundarios - Grupos que influenciam ou afetam, ou sédo
influenciados ou afetados pela empresa, mas néo participam em transacdes com a
empresa e nao Sao grupos essenciais para a sua sobrevivéncia. Estes grupos tém a
capacidade de mobilizar a opinido publica, positiva ou negativamente, em relacao
ao desempenho da empresa.

Por exemplo: comunicacdo social, universidades, organizagdes nao-

governamentais, entre outros.

Lembrando que, para cada stakeholders a interpretacdo da opinido do auditor sobre o

pressuposto de continuidade é diferente relativamente ao entendimento do texto contido

numa énfase, reserva, escusa de opinido ou opinido adversa. Neste contexto, temos como

exemplo: por um lado, os acionistas estdo mais preocupados com a rentabilidade da

empresa para que esta consiga proceder ao retorno do capital investido; e, por outro lado,

as instituicdes financeiras estdo mais viradas para avaliagdo da empresa em relagdo ao

risco de crédito.

Em concluséo, muitos dos utilizadores das informacdes financeiras tém como principal

intencdo, ao lerem a opinido do auditor sobre a continuidade das empresas, saber se a

empresa incorre no risco de faléncia. Mas, é importante salientar que para certos

stakeholders a informacéo de que a empresa esta em risco de faléncia € algo negativo,

mas para outros essa informacdo ainda ndo € algo que confirme a sua ndo continuidade.
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3 Setor do Calgado em Portugal

Como o objetivo desta dissertacdo sera observar a importancia do auditor quando emite
uma opinido relativamente a continuidade das empresas que pertencem ao Setor do
Calcado, de seguida, seré apresentada, brevemente, a evolugdo da industria do cal¢ado, o
enquadramento atual deste setor em Portugal, bem como as perspetivas futuras para o

setor.

3.1 Evolucédo Historica do Setor do Calcado

Na década de 70, com a primeira fase de integracdo de Portugal no espaco econdémico
europeu, 0 nosso pais comegou a desenvolver o seu processo de expansdo do setor do
calcado. Nesta altura, a inddstria de cal¢ado era definida como de baixo custo e as
exportaces resultavam da producdo subcontratada das empresas internacionais aos
fabricantes portugueses e as vendas das grandes unidades produtivas estrangeiras
instaladas em Portugal (APICCAPS, 2017).

Nos anos 90, a deslocalizacdo das unidades industriais de grande dimenséo para a Asia,
devido a liberalizacdo do comércio internacional e ao acesso facilitado a um grande
mercado, alterou a composicao da industria do calgcado portugués fazendo com que esta
ndo conseguisse concorrer com 0s paises asiaticos por causa da tecnologia acessivel e a
elevada méo-de-obra usada, com custos inferiores na producdo. De forma a ultrapassar
estes obstaculos, Portugal comecou a apostar na rapidez e flexibilidade de resposta as
encomendas, reforcando a capacidade de desenvolvimento do produto com maior valor

acrescentado e elevando os padrdes de qualidade (APICCAPS, 2017).

Em 2001, a entrada da China na Organizagdo Mundial do Comércio (OMC) agravou o
desequilibrio comercial na Europa. Em termos nacionais, este facto levou a diminuicéo

do nimero de empresas, da producdo e das exportacées (APICCAPS, 2017).

Em 2007, para responder as ambic@es setoriais, identificou-se a necessidade de criar um
novo programa, chamado Programa Shoelnov, que integrava o plano estratégico para o
periodo de 2008 a 2014, em que o objetivo, de acordo com o Centro Tecnoldgico Calgcado
de Portugal, era “ter o fabrico de calgado com o prego médio de venda mais elevado do

mundo, com tudo o que esta associado” (Santos, F., 2018).
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Em 2013, a APICCAPS lancou um novo Plano Estratégico para o periodo de 2014 a 2020,
designado “Footure 2020”. Este novo plano tem como base trés desafios: qualificar e
rejuvenescer, inovar e internacionalizar e comunicar. No final de 2013, Portugal venceu
0s Prémios Europeus de Promocao Empresarial 2013 com o projeto “Portuguese Shoes:
The sexiest industry in Europe” (APICCAPS, 2017).

Depois da crise econdémica internacional de 2008 a 2009 e da crise das dividas soberanas
de 2011 a 2012, verificou-se que desde o0 ano de 2014 os paises da zona Euro, incluindo
Portugal, tém vindo a apresentar taxas de crescimento moderadamente positivas
relativamente ao setor ao calgado (APICCAPS, 2018).

3.2 Caraterizagdo Atual do Setor do Calgado

Segundo a Classificacdo das Atividades Econémicas (CAE), a industria do cal¢ado pode

incluir:

= Fabricacdo de calcado (CAE 15201) - “Compreende a fabricacdo de calcado em
diferentes matérias (couro, borracha, plastico, téxteis, madeira, etc.), para todos
os fins e qualquer que seja 0 processo de producdo (corte e costura de pecas,
colagem, montagem, vulcanizacdo, injeccdo, moldacdo, etc.). Inclui servigos de
acabamento de cal¢cado”;

= Fabricagdo de componentes para calcado (CAE 15202) - “Compreende a
fabricacdo de partes ou componentes para calcado (solas, partes superiores de

calcado, palmilhas, tactes, saltos, contra-fortes, bigueiras, etc.) em couro.”.

O cluster do calgado portugués é composto maioritariamente por pequenas e medias
empresas situadas no Norte de Portugal e emprega méo-de-obra cada vez mais
qualificada. Na regido Norte, encontram-se os dois principais polos: um dos polos situado
mais a norte constituido por Felgueiras, Guimardes, alguns concelhos limitrofes e o sul
do rio Douro e, 0 outro polo encontra-se situado na fronteira com a Regido Centro,
constituido sobretudo pelos concelhos de Santa Maria da Feira, Oliveira de Azeméis e
S&o Jodo da Madeira (APICCAPS, 2013).

A industria do calcado ocupa um lugar de destaque em termos de saldo comercial
comparativamente com 0s outros setores da economia portuguesa. Segundo as estatisticas
publicadas em 2018 pelo gabinete de estudos da APICCAPS, em 2017, Portugal
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apresentou o saldo comercial mais elevado e a segunda maior taxa de cobertura das
importacOes pelas exportacdes. No mesmo ano, verificou-se um crescimento da economia
portuguesa e mundial que refletiu na confianca dos empresérios do calgcado (APICCAPS,
2018).

Este cluster, em Portugal, emprega atualmente mais de 47 mil trabalhadores, mas, uma
das preocupacdes deste setor € a escassez de mao-de-obra qualificada que ameaca tornar-

se um problema sério para a industria (APICCAPS, 2018).

Segundo as mesmas estatisticas, no panorama internacional, a Asia é quem ocupa uma
posicdo predominante na industria de calcado, com uma quota de 64% do valor das
exportacbes mundiais, em resultado da sua enorme agressividade comercial. Por outro
lado, a Europa continua a ser o principal destino do comércio internacional, absorvendo
cerca de 49% das importa¢6es mundiais de cal¢ado, sequida pela América do Norte com
25% (APICCAPS, 2018).

O cluster do calgado encontra-se fortemente orientado para 0s mercados internacionais,
dando um sistematico contributo positivo para as contas externas portuguesas. A Europa
continua a ser o principal mercado de destino para as empresas portuguesas,
representando cerca de 90% das exportacdes nacionais de calcado. Todavia, a recente
crise econémica levou a uma estagnacao da procura na Europa e a necessidade de explorar
novos mercados e diversificar a carteira de clientes com elevado poder de compra. Em
resultado dessa aposta, as exportaces extracomunitarias aumentaram mais de 100% nos
ultimos cinco anos. Os principais mercados em que Portugal pretender apostar sdo 0s
Estados Unidos da América, Russia e Angola. Assim, Portugal exporta hoje mais de 95%
da sua producdo para 152 paises dos cinco continentes (APICCAPS, 2018).

No mercado portugués a nivel macroeconémico, nos ultimos anos, tém-se observado um
aumento do consumo das familias portuguesas relativamente ao consumo de calgado.
Embora as empresas do setor tenham uma orientacdo predominantemente exportadora, 0
mercado nacional continua a ser extremamente importante para a inddstria: em 2017
absorveu mais de 57 milhdes de pares, implicando um consumo por habitante superior a
5 pares por ano (APICCAPS, 2018).

No ambito dos apoios financeiros disponibilizados as empresas portuguesas, a
APICCAPS, em 2017, destaca:

29



= Portugal 2020 - no qual se definem os principios de programacao que consagram
a politica de desenvolvimento econémico, social e territorial para promover, em
Portugal, entre 2014 e 2020, no ambito do cofinanciamento por Fundos da Uniéo
Europeia.

= COMPETE 2020 — que é o Programa Operacional da Competitividade e
Internacionalizagdo que tem sido um forte auxiliar no desenvolvimento do setor
do calcado a nivel internacional, destacando-se o apoio financeiro para a presenca

em diversos eventos internacionais e para a criacao de novas marcas.

3.3 Perspetivas futuras do setor do calgcado

A promocao comercial em termos internacionais continua a ser a principal prioridade para
a industria portuguesa de calcado (APICCAPS, 2017). Em termos estratégicos, o setor
continua a apostar na imagem de exceléncia das empresas e das marcas nacionais, tanto
a nivel individual como coletivo, pretendendo que o Made In Portugal tenha cada vez
maior aceitagdo, na “... promog¢do atraves da televisdo, revistas da especialidade,
associacdo a pessoas de prestigio, deslocacgdo a feiras, campanhas comunicacionais, redes
sociais, abertura de plataformas e lojas online, otimizacdo de motores de busca, Google
Adwords, etc.” (Santos. F, 2018).

No ambito da Inddstria 4.0 e da nova revolucdo digital, que passa pela introducdo de
novas tecnologias e a aproximagao ao cliente final, serd necessario investir em areas como
o marketing digital e as vendas online e promover parcerias entre empresas e
universidades, apostar em mao de obra qualificada, nas diversas areas e niveis
hierarquicos, novos modelos de negdcio, inovagdo tecnoldgica e aproveitar os beneficios
dos fundos estruturais, nomeadamente, no ambito do Horizonte 2020 (APICCAPS, 2017).

Apesar das perspetivas de crescimento no setor do calgado para os proximos anos, 0 ano
de 2020 tem sido marcado por uma pandemia, designada como COVID-19. Esta
pandemia obrigou a que muitas empresas tivessem de suspender, total ou parcial, o seu
funcionamento devido ao confinamento social imposto pelos paises de todo o mundo.
Embora ainda ndo se saiba ao certo os impactos que esta pandemia ira causar futuramente,
perspetiva-se uma diminuicdo do nimero de empresas e 0 aumento do desemprego e
também, uma diminuicdo do consumo (APICCAPS, 2020).
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4 Questdes de investigacao

A Tabela 1, que se encontra abaixo, sintetiza todas as questdes de investigacao

mencionadas ao longo da Revisdo da Literatura:

Tabela 1: Perguntas de investigacao

(Fonte: Elaboragéo Propria 2019)

Questao de Investigacao Autor

QL1 - Seré que os auditores sdo realmente independentes perante )
(Almeida, B. 2017)

empresas clientes onde recebem honorarios de valores elevados?

Q2 - Até que ponto as médias e pequenas empresas de auditoria
também ndo aceitam certas ofertas dos clientes que facam | (Almeida, B. 2017)

influenciar a opinido do auditor?

Q3 - Seré que por vezes ndo existe relutancia e manipulacao das
. L _ o 3 (Carvalho, P. 2013)
informacdes financeiras por parte do 6rgao de gestao?

Q4 — O facto de o auditor, por vezes, emitir uma opinido e
receber criticas por parte dos stakeholders e érgdo de gestdo, ndo | (Carvalho, P. 2013)

levara ao auditor emitir uma opinido contraria a sua vontade?

Q5 - Serd que a opinido negativa dada pelo auditor sobre a
continuidade j& levou ao encerramento de empresas | (Carvalho, P. 2013)

precocemente?

Q6 - Quais os indicadores mais comuns que levam as empresas
) o (Costa, C. 2010)
a descontinuar a sua atividade?

Q7 - Quando as empresas estdo em risco de continuidade,
segundo a opinido do auditor, sera que os orgdos de gestdo | (Costa, C. 2010)

costumam mencionar esse facto nos seus relatorios?

Q8 - Sera que as empresas ja perderam algum stakeholder pelo (Clarkson, M.

motivo de esta estar em risco de continuidade? 1995)
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CAPITULO I1 - METODOLOGIA
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Neste segundo capitulo, sobre as Metodologias de Investigacéo, serdo definidos o que sao
metodologias de investigacdo, os tipos de metodologias existentes e qual o tipo de
metodologia que vai ser utilizado neste estudo. Apds a definicdo do método de
investigacdo ir-se-a aplicar esse método as questfes apresentadas no final do capitulo

anterior.

5 Metodologias de Investigacao

Primeiramente, “A metodologia de investigagdo consiste num processo de sele¢do da
estratégia de investigacao, que condiciona, por si s, a escolha das técnicas de recolha de
dados que devem ser adequadas aos objetivos que se pretendem atingir” (Sousa e
Baptista, 2011).

Assim, podemos dizer que as metodologias de investigacdo sdo a base do que nos vai
permitir atingir determinado objetivo. Além disto, as metodologias de investigacao
consistem em métodos para obter informacéo, para a tratar, para a analisar e para tirar

conclus@es que sejam validas perante um enquadramento conceptual definido.

Deste modo, podemos identificar trés tipos diferentes de metodologias de investigacao,

guantitativa, qualitativa ou mista, como vai ser apresentado de seguida.

5.1 Metodologia Quantitativa

Para Sousa M. e Batista C. (2011, pagina 53) “A investigacdo quantitativa integra-se no
paradigma positivista, apresentado como objetivo a identificacdo e apresentacdo de
dados, indicadores e tendéncias observaveis. Este tipo de investigacdo mostra-se
geralmente apropriado quando existe a possibilidade de recolha de medidas quantificaveis
de variaveis e inferéncias a partir de amostras de uma populagcdo. Numa investigacdo
quantitativa, as hipoteses, as variaveis e o0 projeto de investigacao sdo sempre previamente
definidos, baseando-se a validade dos resultados no controlo conceptual e técnico das

variaveis em estudo.”.

Assim, o0 método quantitativo é um método objetivo em que o seu objetivo é quantificar

a informacao de um acontecimento e perceber qual a dimensao desse acontecimento para
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poder confirmar a veracidade ou ndo dos factos. Para isto, a populacéo observada deve

ser constituida por um namero significativo de casos.

5.2 Metodologia Qualitativa

Em relacdo a metodologia qualitativa, Sousa M. e Batista C. (2011, p 56) referem que “...
surgiu como alternativa ao paradigma positivista e a investigacdo quantitativa, os quais
se mostraram ineficazes para a andlise e estudo da subjectividade inerente ao

comportamento e a actividade das pessoas e das organizacoes.

A investigacdo qualitativa centra-se na compreensdo dos problemas, analisando os
comportamentos, as atitudes ou os valores. Ndo existe uma preocupac¢do com a dimenséo
da amostra nem com a generalizacdo dos resultados, e ndo se coloca o problema da
validade e da fiabilidade dos instrumentos, como acontece com a investigacao

quantitativa.

Este tipo de investigacdo € indutivo e descritivo, na medida em que o investigador
desenvolve conceitos, ideias e entendimentos a partir de padrbes encontrados nos dados,
em vez de recolher dados para comprovar modelos, teorias ou verificar hipoteses como

nos estudos quantitativos.”.

O método qualitativo € um método subjetivo, em que o objetivo é perceber determinados
acontecimentos e, ndo quantifica-los. Neste método podem ser utilizadas entrevistas e

observacao de comportamentos, como por exemplo.

5.3 Metodologia Mista

Alguns autores defendem ainda a existéncia do método de investigacdo misto que articula

os dois métodos de investigacdo qualitativo e quantitativo.

Para Flick (2004), citado por Cerqueira R. (2019), a combinacéo das duas metodologias
seria 0 método mais correto e completo quando se efetua uma investigagdo. Malhotra
(2001), citado por Cerqueira R. (2019), também refere a importancia da utilizacdo dos
dois metodos, ja que a metodologia quantitativa pretende quantificar os dados existentes

e aplica-los através de uma analise estatistica e, de seguida dever-se-ia realizar uma
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investigacdo qualitativa em que se definisse e contextualizasse o observado na

metodologia quantitativa.

5.4 Metodologia escolhida

O meétodo de investigacdo que serd o utilizado ao longo deste estudo € a metodologia
quantitativa, tendo em atencéo a tematica da presente dissertacdo. A opgao por este tipo
de método tem como objetivo a realizacdo de uma analise mais objetiva, ao contrario do
que poderia ocorrer com o método qualitativo, onde as respostas seriam mais subjetivas,
no que levaria a uma maior dificuldade no processo de andlise e, posteriormente, nas

conclusdes obtidas.

Assim, serdo definidas as hipoteses tendo em atencdo as questbes de investigacao

apresentadas no final do capitulo .

Mais a frente, serdo efetuados questionarios do interesse do investigador para medir
opiniBes, reacdes, habitos e atitudes de um conjunto de pessoas. Neste caso, 0 conjunto
de pessoas sdo os auditores e empresas do setor de calgcado. Os entrevistados deveréo,
obrigatoriamente, definir uma resposta para todas as questdes apresentadas.

5.5 Formulacéo das Hipoteses de Investigacéo

A formulacdo de hipéteses tem como objetivo encontrar solugdes para uma investigacéao,

em que as hipo6teses podem ser comprovadas ou ndo comprovadas.

Sousa (2016), citado por Bernardes J. (2018), afirma que “As hip6teses constituem uma
afirmacéo acerca do valor de um paradmetro ou de relacionamento entre parametros, que
pressupomos sejam verdadeiras. No entanto, pelo facto de estarmos a trabalhar com uma
amostra e ndo com a totalidade da populacgdo, quaisquer que sejam as conclusées dos

testes, sdo sempre baseadas na chamada evidéncia amostral”.

Através da informacdo que foi apresentada na Revisdo da Literatura (Capitulo 1), foi
possivel construir questdes de investigacdo, onde se irdo formular hipdteses que se

pretendem testar e, que advém de alguns autores estudados nesta presente dissertacao.
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As hipdteses podem ser confirmadas ou refutadas. Quando refutadas, as hipoteses podem

levar a criacdo de um novo estudo para se poder tentar novamente atestar essa hipotese.

Assim, de seguida, voltar-se-4 a relembrar quais sdo as questbes de investigacéo
construidas ao longo do capitulo anterior e 0s seus respetivos autores, ir-se-a formular as
hipoteses tendo em contas as questes elaboradas e, no fim, relacionar as hipéteses

formuladas.

5.5.1 Formulacao das Hipoteses

Tendo em conta todas as questdes de investigacdo formuladas no ponto 4 do capitulo
anterior, foram definidas as seguintes hipdteses:

Hipotese 1: A independéncia do auditor e a sua relagdo com os honorarios.

» QI1H1 - Sera que os auditores sdo realmente independentes perante empresas
clientes onde recebem honorarios de valores elevados?
» Q2H1 - Até que ponto as médias e pequenas empresas de auditoria também nao

aceitam certas ofertas dos clientes que fagam influenciar a opinido do auditor?

Como foi apresentado ao longo do Capitulo I, o auditor deve ser independente e deve
emitir as suas opinides sem serem influenciados seja por ofertas dos clientes, seja pelos

honorarios praticados a certas empresas.

Hipotese 2 - Os 6rgdos de gestdo normalmente sdo relutantes em revelar que a sua

empresa estd em risco de continuidade.

» Q3H2 - Seréa que por vezes ndo existe relutancia e manipulacéo das informagoes

financeiras por parte do 6rgao de gestao?

Embora os érgédos de gestdo tenham o dever de mencionar nos seus relatérios de gestao o
facto de nas suas empresas o pressuposto de continuidade esteja em risco, por vezes, estes
tém medo de o expor com medo (como por exemplo) de perder futuros investidores que

possam ajudar a empresa a continuar a sua atividade.
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Hipotese 3 — O trabalho dos auditores pode estar associado com o encerramento de

empresas.

>

Q4H3 - O facto de o auditor, por vezes, emitir uma opinido e receber criticas por
parte dos stakeholders e 6rgdo de gestdo, nao levara ao auditor emitir uma opinido
contraria a sua vontade?

Q5H3 - Sera que a opinido negativa dada pelo auditor sobre a continuidade ja
levou ao encerramento de empresas precocemente?

Q6H3 - Quais os indicadores mais comuns que levam as empresas a descontinuar
a sua atividade?

Q7H3 - Quando as empresas estdo em risco de continuidade, segundo a opinido
do auditor, sera que os 6rgdos de gestdo costumam mencionar esse facto nos seus
relatorios?

Q8H3 - Seré que as empresas ja perderam algum stakeholder pelo motivo de esta

estar em risco de continuidade?

Por vezes, pode ser que o auditor possa tomar uma decisao precipitada e transmitir uma

opinido que leve uma empresa a ter que encerrar, pelo motivo de ter perdido importantes

e/ou futuros stakehoders que interviessem na empresa financeiramente. Lembrando que

0 auditor deve recolher um conjunto de prova que suporte a sua opinido sobre o

pressuposto de continuidade.

De seguida, na tabela 2, encontra-se apresentado a relacdo entre as questdes de

investigacao e as hipoteses formuladas:
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Tabela 2 - Relagdo das Questdes de Investigacao e as Hipoteses

(Fonte: Elaboracéo Propria 2019)

Questdo de Investigacao

Q1 - Sera que os auditores sdo realmente
independentes perante empresas clientes onde
recebem honorarios de valores elevados?

Q2 - Até que ponto as médias e pequenas
empresas de auditoria também ndo aceitam certas
ofertas dos clientes que facam influenciar a

opinido do auditor?

Hipoteses

Hipotese 1 - A independéncia do
auditor e a sua relacdo com o0s

honorarios

Q3 - Sera que por vezes ndo existe relutancia e
manipulagdo das informagOes financeiras por

parte do 6rgdo de gestdo?

Hipotese 2 - Os drgédos de gestao
normalmente séo relutantes em
revelar que a sua empresa esta

em risco de continuidade

Q4 — O facto de o auditor, por vezes, emitir uma
opinido e receber criticas por parte dos
stakeholders e 6rgdo de gestdo, ndo levara ao
auditor emitir uma opinido contraria a sua
vontade?

Q5 - Sera que a opinido negativa dada pelo auditor
sobre a continuidade ja levou ao encerramento de
empresas precocemente?

Q6 - Quais os indicadores mais comuns que
levam as empresas a descontinuar a sua atividade?
Q7 - Quando as empresas estdo em risco de
continuidade, segundo a opinido do auditor, sera
que os Orgdos de gestdo costumam mencionar
esse facto nos seus relatorios?

Q8 - Sera que as empresas ja perderam algum
stakeholder pelo motivo de esta estar em risco de

continuidade?

Hipotese 3 - O trabalho dos
auditores pode estar associado
com o0 encerramento de

empresas
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5.5.2 Modelo de Analise

As trés hipoteses anteriormente elaboradas podem ser interligadas com o objetivo de dar
resposta as questdes de investigacdo ja apresentadas nesta presente dissertacdo. Com isto,

as hipoteses podem-se interligar-se como é apresentado na seguinte Figura 3:

Figura 3: Interligacdo das Hipoteses

(Fonte: Elaboragéo Propria 2019)

As hipéteses interligam-se entre si, pois, as vezes, podemos verificar alguma relutancia
dos 6rgdos de gestdo em expor o risco de continuidade (Hipotese 2), este facto pode levar
a que a empresa tente influenciar a opinido do auditor para ndo mencionar o risco de
continuidade em que a empresa incorre no relatério de auditoria (Hipotese 1), pois, 0
Orgdo de gestdo tem medo que a mencdo deste risco possa levar ao encerramento mais
rapido da sua entidade (Hipotese 3). Além disto, podemos interligar a Hipotese 1 e
Hipotese 2, estas hipoteses podem transmitir carateristicas negativas dos auditores na
medida em que, o auditor, por vezes, pode nédo ser independente relativamente a alguns
clientes e, também, a falta de prova de auditoria e a precipitacao do auditor, em relacéo a
sua opinido sobre a continuidade, podem levar a que as empresas auditadas encerrem a

sua atividade.

. ~ . . - - 1
Para a presente dissertacdo, foi considerada uma proporcionalidade de 5 Para cada uma

das hipoteses, ou seja, cada uma das trés hipoteses tem o valor de 0,33(3).

39



5.5.3 Relacéo das Hipdteses e as Questdes do Questionario

Para responder as hipoteses criadas anteriormente, sera elaborado o seguinte questionario

destinado as empresas do setor do cal¢ado:

Tabela 3 - Relagdo entre as Hipdteses e as Questdes do Questionario as Empresas do Setor do Calgado

(Fonte: Elaboragéo Propria 2020)

Hipdteses Questdes do Questionario

Q1: Atroca de favores pode modificar a opinido do

auditor.

Q2: Quanto maior os honorarios, maior a probabilidade

de emissdo de uma Certificacdo Legal de Contas limpa.

Q3: A opinido do auditor tem uma menor credibilidade
Hipotese 1 - A perante os stakeholders porgue sdo pagos pelos seus

independéncia do auditor | clientes.

e asua relacdo com os | Q4: E mais provavel uma grande Sociedade de
honorarios Revisores Oficiais de Contas emitir uma opinido sem

reservas.

Q5: As empresas procuram auditores que emitam

sempre uma Certificacdo Legal de Contas limpa.

Q6: O trabalho do auditor é uma mais-valia para as

empresas.

Q7: As empresas do setor de cal¢ado divulgam sempre
de forma adequada quando existe incerteza material
Hipotese 2 - Os drgédos de | sobre a sua continuidade.

gestdo normalmente sdo | Q8: Os 6rgdos de gestao tém medo de informar que a

relutantes em revelar | sua empresa esta em risco de continuidade.

gue a sua empresa esta | Q9: Considera que a sua empresa esta em risco de
em risco de continuidade | continuidade.
Q10: As empresas do calgcado tém maior probabilidade

de virem a estar em risco de continuidade.
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associado com o
encerramento de

empresas

Hipotese 3 - O trabalho

dos auditores pode estar

Q11: Uma opinido do auditor errada pode prejudicar
sua empresa.

Q12: Quando o auditor afirma que uma empresa esta
em risco de continuidade leva ao encerramento da
empresa mais rapido.

Q13: Uma empresa em risco de continuidade esta
diretamente relacionada com o seu encerramento.
Q14: Os stakeholders tém em conta a opinido dos

auditores.

Para além do questionario anterior, também, sera elaborado o seguinte questionario

destinado as sociedades de Revisores Oficiais de Contas:

Tabela 4 - Relacdo entre as Hipoteses e as Questdes do Questionario aos Auditores

Hipoteses

Hipdtese 1 - A
independéncia do
auditor e a sua
relacdo com o0s

honorarios

(Fonte: Elaboracéo Propria 2020)

Questbes do Questionario

Q1: Quanto maior os honoréarios, maior a probabilidade de
emisséo de uma CLC limpa.

Q2: A opinido do auditor tem uma menor credibilidade
perante os stakeholders porque sdo pagos pelos seus clientes.
Q3: E mais provavel uma grande SROC emitir uma opinido
sem reservas.

Q4: As empresas procuram auditores que emitam uma CLC

limpa.

Hipotese 2 - Os
Orgéaos de gestao
normalmente sao

relutantes em revelar
gue a sua empresa
esta em risco de

continuidade

Q5: As empresas do setor de calgado divulgam sempre de
forma adequada quando existe incerteza material sobre a sua
continuidade.

Q6: O o6rgdo de gestdo tem medo de informar que a sua
empresa esta em risco de continuidade.

Q7: As empresas do setor do calcado tém maior probabilidade
de virem a estar em risco de continuidade.

Q8: A mencdo que a empresa do setor de calcado esta em

risco de continuidade pode levar a perda de um cliente.
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Q9: Uma opinido do auditor errada pode prejudicar a
Hipdtese 3 - O empresa.
trabalho dos Q10: Quando o auditor afirma que a empresa esta em risco de
auditores pode estar | continuidade pode levar ao encerramento de empresas mais
associado com o rapido.
encerramento de Q11: Umaempresa em risco de continuidade esta diretamente
empresas relacionada com o seu encerramento.

Q12: Os stakeholders tém em conta a opinido dos auditores.

O proximo capitulo I11 tem como objetivo considerar a caracterizacdo da amostra onde
serao aplicados os questionarios acima mencionados e depois apresentar e interpretar 0s

dados obtidos.
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CariTuLO III - ESTUDO EMPIRICO
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6 Elaboracdo do questionario

Foi realizado um questionario direcionado as empresas do Setor do Calcado e outro
questionario destinado aos Auditores Externos pertencentes a Sociedades de Revisores
Oficiais de Contas.

Em termos de contetido, os questionarios elaborados apresentam inicialmente questfes
de resposta fechadas para uma breve identificacdo do inquirido, ou seja, para responder
as questBes elaboradas é apresentada uma lista de resposta pré-estabelecidas, em que

apenas uma das opcdes podera ser escolhida.

Posteriormente, em ambos o0s questionarios, foi utilizada uma escala de respostas baseada
na escala de Likert, de 1 a 7, onde foi considerado: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo
parcialmente; 3 — Discordo; 4 — N&o concordo nem discordo; 5 — Concordo parcialmente;

6 — Concordo; 7 — Concordo totalmente.

Esta escolha deveu-se ao facto de, baseados na literatura (Mar6co, 2011, citado por Lopes,
., 2019), se saber que as escalas de Likert sdo escalas compostas por varidveis qualitativas
com uma escala de medida ordinal nas quais as variaveis sdo medidas em classes discretas
e nas quais € possivel definir uma determinada ordem, segundo uma relagéo descritivel,

mas ndo quantificavel. Este facto torna-se valioso para a investigacdo em causa.

Os questionarios foram criados através da plataforma Google Docs — Formularios do
Google - com o objetivo de obter resposta aos mesmos, em que foi enviado o respetivo
link do questionario aos seus destinatarios. Ambos 0s questionarios estiveram a decorrer
entre o dia 06 de junho de 2020 e o dia 15 de agosto de 2020.

7 Definigao e caraterizagéo da Amostra

7.1 Empresas do Setor do Calcado

Relativamente ao inquérito enviado as empresas do Setor do Calcgado, foram selecionadas
aleatoriamente 273 empresas situadas no distrito de Aveiro das quais apenas se obteve 30
respostas. Este questionario foi partilhado por e-mail.
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Foram obtidas opinides de empresas do setor do cal¢cado que possuem ou ndo Revisor

Oficial de Contas.

7.2 Auditores Externos

Do conjunto de Revisores Oficiais de Contas inscritos na OROC, foi enviado o pedido de
resposta ao inquérito para 1501 ROC. Dos 1501 revisores oficiais de contas escolhidos

apenas se obteve 71 respostas. Este questionario foi partilhado por e-mail.

O inquérito foi respondido por Auditores Externos ROC e por Auditores Externos néo
ROC.

8 Discussao de resultados

Apbs o apresentado anteriormente, de seguida sera apresentada a analise dos resultados
obtidos.

8.1 Empresas do Setor do Calcado

Como foi referido anteriormente, o questionario foi disponibilizado a empresas do setor

do calgado situadas no distrito de Aveiro que fossem ou ndo sujeitas a ROC.

®,

«» Empresas Sujeitas a ROC

Assim, iniciou-se 0 questionario. A pergunta “se a empresa ¢ sujeita a ROC” verificou-
se que, das 30 empresas que responderam ao questionario, 21 (70%) séo sujeitas a ROC

e apenas 9 (30%) nao sdo sujeitas a ROC, como se demonstra no Grafico 1.

Empresa Sujeita a ROC

I O
Sim e 21

0 5 10 15 20 25

B Sim ®mNao

Grafico 1 - Empresas do Setor do Calgado Sujeitas a ROC

Fonte: Elaboracdo Prdpria (2020)
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« Caraterizacdo do Inquirido

A seccdo que se segue no questionario é destinada a Caraterizacdo do Inquirido. Nesta
seccdo questionou-se sobre o género, idade, grau académico e nimero de anos de

experiéncia.

Género Idade
3%

40% 27%

m < 25anos
0,
60% 25-35anos
36 - 45 anos
= 46 - 55 anos
= Masculino Feminino 17% = > 55 anos
Grau Académico N.2 de Anos de Experiéncia
13% 7% 13%
13%
= 19 ciclo
m 22 ciclo 50% 27%
3¢ ciclo = <5 anos
Secundario 5.10 anos
23% |m Licenciatura 11-15anos
= Mestrado o = 16 - 20 anos
= Doutoramento 3% 2 = > 20 anos

Gréfico 2 - Caraterizagéo do Inquirido (Género, Idade, Grau Académico e Nimero de Anos de Experiéncia)

Fonte: Elaboracéo Prdpria (2020)

Através do Grafico 2 podemos observar que, relativamente ao género, 18 dos inquiridos
(60%) sdo do género masculino e 12 inquiridos (40%) sdo do género feminino.

Relativamente as idades dos inquiridos, verificou-se que a maior parte, 9 individuos, tém
a idade compreendida entre 0s 46 e 0s 55 anos (30%). De seguida, 8 individuos tém a
idade compreendida entre 25 e 0s 35 anos (cerca de 26,67%), 7 dos individuos tém idades
superiores a 55 anos (cerca de 23,33%), 5 tém idades entre 0s 36 e 0s 45 anos (cerca de
16,67%) e por fim, apenas 1 inquirido tem menos de 25 anos (cerca de 3,33%).

No que respeita ao grau académico, dos 30 inquiridos, apurou-se que 13 sdo licenciados
(cerca de 43,33%), 7 tém o secundario (cerca de 23,33%), 4 inquiridos tém o 3° ciclo e
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mestrado (ambos com cerca de 13,33%) e, por fim, 2 inquiridos tém o 2° ciclo (cerca de
6,67%). Todos os individuos tém o grau académico superior ao 1° ciclo e nenhum tem

doutoramento.

Por fim, verificou-se que metade dos inquiridos (50%) tém mais de 25 anos de
experiéncia, 8 inquiridos tém entre 5 e 10 anos de experiéncia (cerca de 26,67%), 4 com
menos de 5 anos de experiencia (cerca de 13,33%), entre os 11 e 0s 15 anos temos 2
inquiridos (cerca de 6,67%) e com 16 a 25 anos de experiéncia apenas 1 inquirido (cerca
de 3,33%).

Concluindo, o Grafico 2 mostra que a grande maioria dos individuos sdo do género
masculino, com idades compreendidas entre 0s 46 e 0s 55 anos, licenciados e com mais

de 25 anos de experiéncia.

« Informacoes Gerais das Entidades

A terceira seccdo é relativa as informacGes gerais sobre as entidades do setor do calcado,
em que se perguntou o tipo, idade e o numero de trabalhadores das entidades.

Tipo Idade

13%

3%

57%

40% a4% 20%
= Grande Entidade " <6anos
6 - 10 anos
Média Entidade 11 - 20 anos
Pequena Entidade ® 21-30anos
= Microentidade 23% = >30anos

Numero de Trabalhadores
3%

= < 51 trabalhadores
51 - 150 trabalhadores
50% 151 - 250 trabalhadores
= > 250 trabalhadores

47%

Gréfico 3 - Identificacdo das Empresas do Setor de Calgado (Tipo, Idade e Nimero de Trabalhadores)

Fonte: Elaboracdo Prdpria (2020)
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O Gréafico 3 mostra que mais de metade das entidades, 17 empresas (cerca de 56,67%),
sdo medias entidades, 12 empresas sdo pequenas entidades (40%) e apenas 1 empresa é
uma microentidade (cerca de 3,33%).

A maioria das empresas, em nimero del3, existem h& mais de 30 anos (cerca de 43,33%),
13 empresas tinham existéncia entre 0s 11 e os 30 anos (cerca de 43,33%) e somente 4

das inquiridas (cerca de 13,33%) sdo mais recentes, com menos de 6 anos.

Relativamente ao nimero de trabalhadores, observou-se que metade das empresas tinham
menos de 51 trabalhadores (50%) e 14 das empresas tém entre 51 e 150 trabalhadores
(cerca de 46,67%).

Em concluséo, a maior parte das empresas do setor do cal¢cado sdo médias empresas com

mais de 30 anos de existéncia e com menos de 51 trabalhadores.

% Questdes de Opinido

Nas proximas 3 sec¢des do questionario elaborado pretendiamos saber, numa escala de 1
a 7, se os inquiridos concordavam total ou parcialmente, discordavam total ou
parcialmente, ndo concordavam nem discordavam, concordavam ou discordavam das

afirmacdes apresentadas.

Para responder a hipotese 1 — “A independéncia do auditor e a sua relacdo com o0s

honorérios.” (desenvolvida no capitulo I1) foram criadas as seguintes questoes:

Nuamero da Questéo ‘ Questédo

10 A troca de favores pode modificar a opini&o do auditor.

Quanto maior os honorarios, maior a probabilidade de emisséo
H de uma Certificacdo Legal de Contas limpa.

A opinido do auditor tem uma menor credibilidade perante os
12 stakeholders porque séo pagos pelos seus clientes.

E mais provavel uma grande Sociedade de Revisores Oficiais de
s Contas emitir uma opinido sem reservas.

As empresas procuram auditores que emitam sempre uma
1 Certificacdo Legal de Contas limpa.
15 O trabalho do auditor € uma mais-valia para as empresas.

Tabela 5 - Questdes 10, 11, 12, 13, 14 e 15 relativas as Empresas do Setor do Calgado

Fonte: Elaboracédo Prdpria (2020)
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As respostas as questdes da Tabela 5 relativas as empresas do Setor do Calgado séo as

seguintes:

Questoes 10,11 e 12

12 11
®
§ 10 ] 8 ,
g- : 5 ® 5 5
w6 4 4 4 4
2y 3 3 3
o 2 2 2 2
] g | ¥ ]
0 M
3
= Questdo 10 Questdo 11 Questdo 12
M 1 - Discordo Totalmente 2 - Discordo Parcialmente 3 - Discordo
H 4 - Ndo concordo nem discordo 5 - Concordo parcialmente H 6 - Concordo
7 - Concordo totalmente
Grafico 4 - Questdes 10, 11 e 12 relativas as Empresas do Setor do Calcado
Fonte: Elaboracdo Prdpria (2020)
Questoes 13,14 e 15
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£ 2 2 2 2
2 2 l 1 1 I
b4
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Questao 13 Questao 14 Questdo 15
H 1 - Discordo Totalmente 2 - Discordo Parcialmente 3 - Discordo
M 4 - Ndo concordo nem discordo B 5 - Concordo parcialmente H 6 - Concordo

7 - Concordo totalmente

Grafico 5 - Questdes 13, 14 e 15 relativas as Empresas do Setor do Calgado

Fonte: Elaboracéo Prdpria (2020)

Os inquiridos, na questdo 10, ficaram divididos relativamente ao que pensam sobre se a
troca de favores pode modificar a opinido do auditor. Verificou-se que 40% dos inquiridos
responderam que discordam da afirmacao apresentada, cerca de 26,67% néo discordam
nem concordam e cerca de 33,33% concordam com a afirmacdo. No geral, podemos
concluir que a maioria do publico discorda que a troca de favores seja algo que possa

influenciar as tomadas de decisdes conforme a vontade do seu cliente.
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A maioria dos individuos tém como opinido que os honorarios ndo influenciam a opinido
do auditor. Do universo de empresas do setor do calcado que responderam ao
questionario, cerca de 56,67% discordam, 20% ndo concordam nem discordam e

aproximadamente 23,33% concordam com a afirmacao.

Mais de metade das empresas (cerca de 53,33%) consideram que, em relagdo a questao
12, o facto de serem os proprios clientes a pagarem aos auditores para transmitir uma
opinido ndo viabiliza a credibilidade dessa opinido para os utilizadores das informacdes
financeiras. Observa-se ainda que cerca de 16,67% nao concordam nem discordam e 30%

concordam com a afirmagéo exposta.

Relativamente a questdo 13, 40% dos inquiridos discordam que o tipo de opinido nao esta
relacionado com o tamanho da SROC, cerca de 33,33% né&o tém opinido e cerca de
26,67% concordam.

Para as empresas do setor de calcado, 30% discordam que as empresas procuram
auditores que emitam uma CLC limpa, cerca de 33,33% ndo tém uma opinido concreta e
cerca de 36,67% concordam. Conclui-se que os inquiridos se encontram bastante

divididos quanto a este tema, mas na sua grande maioria concorda com a afirmacéo.

Por ultimo, para as empresas do setor de calgado situadas em Aveiro, de forma quase
unanime, 80% declararam que o trabalho de auditoria € uma mais-valia para as empresas.

Apenas 2 empresas discordaram da afirmacéo (cerca de 6,67%).

Em resumo, a maioria das empresas do setor de cal¢ado afirmaram que a independéncia
dos auditores ndo esta posta em causa pois, ndao acreditam que existam troca de favores
para obter uma CLC limpa e que os honoréarios ndo influenciam a opinido dos auditores.
Mais de metade acredita que o facto de os auditores serem pagos pelos seus clientes ndo
tem qualquer impacto na credibilidade do trabalho prestado pelo auditor. No entanto, os
inquiridos também admitiram que os clientes procuram auditores que emitam uma CLC
limpa. Uma grande maioria acredita que o trabalho dos auditores é algo favoravel para as

empresas.

Para responder a hipotese 2 — “Os 6rgaos de gestdo normalmente sdo relutantes em
revelar que a sua empresa estéd em risco de continuidade.” (desenvolvida no capitulo

I1) foram criadas as seguintes questdes:
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NGmero da Quest&o ‘ Questao

As empresas do setor de calcado divulgam sempre de forma
16 adequada quando existe incerteza material sobre a sua
continuidade.
Os oOrgéos de gestdo tém medo de informar que a sua empresa
Y esta em risco de continuidade.
18 Considera que a sua empresa esta em risco de continuidade.
As empresas do calcado tém maior probabilidade de virem a
o estar em risco de continuidade.

Tabela 6 - Questdes 16, 17, 18 e 19 relativas as Empresas do Setor do Cal¢ado

Fonte: Elaboracdo Prdpria (2020)

As respostas as questdes apresentadas da Tabela 6 referentes as empresas do Setor do

Calcado sdo as seguintes:
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Questoes 16,17, 18 e 19

10

Questdo 16 Questao 17 Questdo 18 Questao 19
H 1 - Discordo Totalmente 2 - Discordo Parcialmente 3 - Discordo
M 4 - N3o concordo nem discordo m 5 - Concordo parcialmente W6 - Concordo

7 - Concordo totalmente

Graéfico 6 - Questdes 16, 17, 18 e 19 relativas as Empresas do Setor do Calgado

Fonte: Elaboracédo Prdpria (2020)

As empresas encontraram-se divididas em relacdo a questdo 16. Embora a maioria, que

respondeu a questdo 16 (cerca de 36,67%), ndo concorde nem discorde com o facto de as

empresas divulgarem de forma adequada quando existe incerteza material sobre a sua

continuidade, 30% discordou e, aproximadamente, 33,33% concordou.

Mais de metade dos inquiridos (cerca de 56,67%) concorda que o 0rgao de gestdo tem

medo de informar que a sua empresa esta em risco de continuidade, 30% nem concordam

nem discordam e apenas cerca de 13,33% discordam.
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Mais de 66,67% discorda que a sua empresa possa estar com risco de continuidade, 20%

ndo tém opinido e s6 aproximadamente 13,33% concorda com a afirmacé&o.

Na opinido de mais de metade das empresas do setor do cal¢ado (cerca de 56,67%), as
empresas do setor podem estar em risco de continuidade, cerca de 26,67% das empresas
discordam da afirmacdo da questdo 19 e, apenas, aproximadamente 16,67% ndo tém
opinido.

Concluindo, a maioria das empresas do setor de cal¢cado ndo tem uma opinido formada
acerca do pressuposto de continuidade ¢ normalmente divulgado de forma adequada.
Mais de metade dos inquiridos afirmaram que as empresas tém medo de informar que as
suas empresas estejam em risco de continuidade. Apesar de mais de metade acreditar que
as suas empresas ndo estdo em risco de continuidade, a maioria também acredita que o

setor do calgado, nos dias de hoje, pode estar exposto a este risco.

De forma a responder a hipdtese 3 — “O trabalho dos auditores pode estar associado
com o encerramento de empresas” (desenvolvida no capitulo Il) foram criadas as

seguintes questoes:

Numero da Questao Questédo

20 Uma opinido do auditor errada pode prejudicar sua empresa.
Quando o auditor afirma que uma empresa esta em risco de

ot continuidade leva ao encerramento da empresa mais rapido.

- Uma empresa em risco de continuidade estd diretamente
relacionada com o seu encerramento.

23 Os stakeholders tém em conta a opinido dos auditores.

Tabela 7 - Questdes 20, 21, 22 e 23 relativas as Empresas do Setor do Calgado

Fonte: Elaboracéo Prdpria (2020)

As respostas as questdes apresentadas da Tabela 7, das empresas do Setor do Calcado,

s8o as seguintes:
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Questoes 20, 21, 22 e 23
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S 000 0 00
Z 0 -
Questao 20 Questao 21 Questao 22 Questao 23
B 1 - Discordo Totalmente 2 - Discordo Parcialmente 3 - Discordo
H 4 - N3o concordo nem discordo B 5 - Concordo parcialmente H 6 - Concordo

7 - Concordo totalmente

Grafico 7 - Questdes 20, 21, 22 e 23 relativas as Empresas do Setor do Calgado

Fonte: Elaboracdo Prépria (2020)

As respostas a questdo 20 mostram que cerca de 86,67% acredita que a emissdo de uma
opinido errada de uma empresa pode prejudica-la. Apenas cerca de 13,33% ndo tem

qualquer opinido sobre isso. Ressalta-se que ninguém discordou da afirmacéo.

Mais de metade dos inquiridos (cerca de 53,33%) acredita que quando o auditor aponta
gue uma empresa esta em risco de continuidade, isso leva ao encerramento mais rapido
das empresas. Cerca de 26,67% ndo concorda nem discorda e 20% discorda com a

afirmacéo.

Metade dos inquiridos das empresas do setor do calcado tém a opinido de que quando
uma empresa se encontra em risco de continuidade vai levar ao seu encerramento.

Observa-se que 30% néo tem opinido e 20% discorda da questdo 22.

Apesar de cerca de 43,33% ndo ter uma opinido relativa a questdo 23, cerca de 46,67%
acredita que a opinido do auditor pode influenciar as tomadas de decisdo dos stakeholders.

S6 10% dos inquiridos discordam da afirmacéo.

Em concluséo, a maioria das empresas do setor de calgado pensa que a emissdo de uma
opinido pode prejudicar uma empresa, pois, também acredita que quando uma empresa
estd em risco de continuidade, pode levar diretamente ao seu encerramento e de forma
mais rapida. Para as empresas inquiridas, a opinido dos auditores importa aos

stakeholders.
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8.2 Auditores Externos

Como foi referido no ponto 2.2. deste capitulo, o questionario também foi enviado por e-
mail aos ROC inscritos na OROC. O questionario foi disponibilizado a Auditores

Externos ROC e ndo ROC. Foram obtidas 71 respostas.

« Caraterizacdo do Inquirido

A primeira seccdo do questionario enviado € destinada & Caraterizagdo do Inquirido, onde
se questionou sobre o género, atividade profissional, idade, grau académico e numero de

anos de experiéncia, como podemos observar na figura 7.

Género Atividade Profissional

4%
34%
66% = Auditor Externo -
ROC

Auditor Externo -
= Masculino Feminino N3o ROC

96%

3% 1% 1% 1% , . = 12°no
1% Grau Académico

= Licenciatura
9
2% Mestrado
Doutoramento
= Pgs graduagdo
71% m Licenciatura pés bolonha
= Licenciatura e PG em fraude e em

direito empresarial

Idade N.2 de Anos de Experiéncia
6% 7%

30%
32%
m <25 anos
25-35 anos

17%

m <5anos
5-10anos
) 61% 11-15anos
i ig :i anos 15% | u16-20anos
-55anos = >20anos
= > 55 anos

32%

Graéfico 8 - Caraterizacao do Auditor Externo (Género, Atividade Profissional, Idade, Grau Académico e Nimero de
Anos de Experiéncia)

Fonte: Elaboracéo Prdpria (2020)
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O Grafico 8 mostra que, relativamente ao género, 47 dos inquiridos (cerca de 66,20%)

sdo do género masculino e 24 inquiridos (cerca de 33,81%) sdo do género feminino.

Verificamos que 68 dos 71 inquiridos (cerca de 95,77%) sdo auditores externos que sao
ROC.

O Grafico 8 também mostra que cerca de 70,42% séo licenciados (50 auditores externos)

e aproximadamente 22,54% tém mestrado (16 auditores externos).

A maioria dos inquiridos, 46 auditores externos, representando cerca de 29,58%, tém as
suas idades compreendidas entre 0s 36 e 0s 55, 21 auditores externos tém idade superior
a b5 anos e, apenas, 4 auditores externos, cerca de 5,63%, tém idades entre 0s 25 e 0s 35

anos. Nenhum dos inquiridos tem idade inferior a 25 anos.

A maioria dos auditores externos, 43, cerca de 60,56%, tem mais de 20 anos de
experiéncia; 12 auditores externos, cerca de 16,90%, tém entre 11 e 15 anos de
experiéncia; 11 auditores externos, cerca de 16,49%, tém entre 16 e os 20 anos e, por fim,
5 auditores externos (cerca de 7,04%) tém menos de 5 anos.

Concluindo, o Gréafico 8 mostra que a maioria dos individuos que respondeu ao
questiondrio sdo do género masculino, auditores externos ROC, com idades
compreendidas entre os 36 e 0s 55 anos, licenciados e com mais de 20 anos de

experiéncia.

« Informacodes Gerais das Entidades

A segunda seccdo € relativa as informacbes gerais sobre as entidades onde os ROC
laboram, mais especificamente, o tipo de entidades, idade e 0 nimero de trabalhadores

das entidades (gréafico 9).
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Tipo Idade

13% 13%

0,
32% 39% e

= Grande Entidade - 2613305
- . 14% - lUanos
Média Entidade 11 - 20 anos
27% Pequena Entidade = 21 -30 anos
= Microentidade 23% = >30anos

Numero de Trabalhadores

31% 28%

7%I

9%

m < 6 trabalhadores
6 - 15 trabalhadores
16 - 25 trabalhadores
m 26 - 35 trabalhadores
= > 35 trabalhadores

25%

Gréfico 9 - Identificagdo das Empresas do Auditor Externo (Tipo, Idade e Nimero de Trabalhadores)

Fonte: Elaboracado Prépria (2020)

Assim, e de acordo com o Grafico 9 acima mencionado, 23 empresas (aproximadamente
32,39%), sdo médias entidades, 20 sdo microentidades (cerca de 28,17%), 19 sdo
pequenas entidades (cerca de 26,76%) e apenas 9 dos inquiridos pertencem a uma grande

empresa (cerca de 12,68%).

A maior parte das empresas, vinte e oito, (cerca de 39,44%), existem h& mais de 30 anos,
16 empresas tém entre 21 e 30 anos (aproximadamente 22,54%) e as restantes, cerca de

38,03%, sdo empresas com menos de 26 anos.

Relativamente ao nimero de trabalhadores, observou-se que aproximadamente 30,99%
das entidades tém mais de 35 trabalhadores, cerca de 28,17% tém menos de 6
trabalhadores, cerca de 25,35% tém entre 6 e 15 trabalhadores, os restantes 15,49% dizem

respeito a empresas que tém 16 a 35 trabalhadores.

Em conclusdo, a grande parte dos auditores externos trabalham em médias empresas, com

mais de 30 anos de existéncia e com mais de 35 trabalhadores.
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« Questdes de Opinido

Nas proximas 3 sec¢des do questionario elaborado pretendiamos saber, numa escala de 1
a 7, se os inquiridos concordavam total ou parcialmente, discordavam total ou
parcialmente, ndo concordavam nem discordavam, concordavam ou discordavam das

afirmacdes apresentadas.

Para responder a hipotese 1 — “A independéncia do auditor e a sua relagdo com o0s

honorérios.” (desenvolvida no capitulo I1) foram criadas as seguintes questoes:

NGmero da Questéo ‘ Quest&o ‘
Quanto maior 0s honorarios, maior a probabilidade de
10 emisséo de uma CLC limpa.
A opinido do auditor tem uma menor credibilidade perante os
H stakeholders porque séo pagos pelos seus clientes.
E mais provavel uma grande SROC emitir uma opinido sem
e reservas.
13 As empresas procuram auditores que emitam uma CLC limpa.

Tabela 8 - Questdes 10, 11, 12 e 13 relativas aos Auditores Externos

Fonte: Elaboracado Prépria (2020)

As respostas as questdes da Tabela 8 destinadas aos Auditores Externos sdo as seguintes:

Questoes 10, 11,12 e 13

50 43

2 38
& 40
E 30 24 19
w20 13 14
© 8 8 ¢ 2 1010 9 510 11
T 10 4 53 5 5
P 20 21 . . 1
= [ . Elm .
§ Questdo 10 Questao 11 Questdo 12 Questdo 13
z

B 1 - Discordo Totalmente 2 - Discordo Parcialmente 3 - Discordo

M 4 - Ndo concordo nem discordo B 5 - Concordo parcialmente W6 - Concordo

7 - Concordo totalmente

Grafico 10 - Questdes 10, 11, 12 e 13 relativas aos Auditores Externos

Fonte: Elaboracéo Prdpria (2020)

A partir das respostas obtidas a questdo 10, é evidente que aproximadamente 60,56% dos

auditores externos discordam totalmente da ideia de que quanto maior os honorarios
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recebidos, maior a probabilidade do auditor emitir uma CLC limpa. Do exposto, podemos
concluir que cerca de 83,10% discorda, cerca de 8,45% discordam e cerca de 8,45% néo
tém opinié&o.

Em relacdo a questdo 11, constata-se que mais de metade dos auditores externos (cerca
de 69,01%) pensa que o facto de os auditores serem pagos pelos seus clientes néo retira

a credibilidade da opinido emitida. Verificou-se, também, que cerca de 21,13% dos

inquiridos concordam e cerca de 9,86% néo tém opinido.

No que concerne a questdo 12, “é mais provavel uma grande SROC emitir uma opinido
sem reservas”’, mais de metade dos inquiridos discorda totalmente. Aproximadamente
74,65% discorda que as grandes SROC tém maior probabilidade de emitirem uma CLC
limpa, cerca de 14,08% nao concordam nem discordam e apenas aproximadamente

11,27% concordam.

Relativamente a questdo 13, observamos que cerca de 43,66% dos auditores acreditam
que as empresas procuram auditores que emitam uma CLC limpa, cerca de 36,62%

concordam e cerca de 19,72% ndo concordam nem discordam.

Concluindo, os auditores externos consideram que a sua independéncia ndo é posta causa
quando praticam honorérios elevados e, também, quando as empresas sdo grandes SROC.
No entanto, acreditam que os clientes dos auditores procuram empresas que emitam CLC
limpas. Mais de metade dos auditores inquiridos pensa que a credibilidade da sua opinido
ndo é perdida perante os stakeholders pelo facto dos clientes pagarem os honorarios pela

emissdo de opinido sobre a propria empresa.

Para o estudo da hipdtese 2 — “Os 6rgaos de gestdo normalmente sdo relutantes em
revelar que a sua empresa esta em risco de continuidade.” (desenvolvida no capitulo

I1) foram apresentadas as seguintes questoes:
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NGmero da Quest&o ‘ Questao

As empresas do setor de calgado divulgam sempre de forma
14 adequada quando existe incerteza material sobre a sua

continuidade.

O 6rgdo de gestdo tem medo de informar que a sua empresa

o esta em risco de continuidade.

As empresas do setor do calcado tém maior probabilidade de
1o virem a estar em risco de continuidade.
- A mencao que a empresa do setor de cal¢ado esta em risco de

continuidade pode levar a perda de um cliente.

Tabela 9 - Questdes 14, 15, 16 e 17 relativas aos Auditores Externos

Fonte: Elaboracdo Prépria (2020)

As respostas dos Auditores Externos as questdes da Tabela 9 séo as seguintes:

Questoes 14, 15,16 e 17

40 36 34
(%]
3 30 24
5 2 16 1818
£ 10 9 10 9 9 12 1113
L 7 6 4 6 5 6 4 6
410 3 2 1 2 I 3
° ]
g Questdo 14 Questdo 15 Questdo 16 Questdo 17
3
Z M1 - Discordo Totalmente 2 - Discordo Parcialmente 3 - Discordo
M 4 - Ndo concordo nem discordo B 5 - Concordo parcialmente 6 - Concordo

7 - Concordo totalmente

Grafico 11 - Questdes 14, 15, 16 e 17 relativas aos Auditores Externos

Fonte: Elaboracéo Prdpria (2020)

Tendo em conta a afirmagdo de que as empresas divulgar de forma adequada a existéncia
de incerteza material sobre a sua continuidade, mais de metade dos inquiridos, cerca de
50,70%, revelou ndo concordar nem discordar, cerca de 30,99% discordam e cerca de

18,31% concordam.

Relativamente a questdo 15, sobre se os 6rgaos de gestdo tém medo de informar que as
suas empresas estdo em risco de continuidade, verificou-se que aproximadamente 69,01%
dos inquiridos concordam, cerca de 16,90% discordam e sO cerca de 14,08% nédo

concordam nem discordam.
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A maioria dos auditores externos (aproximadamente 47,89%) ndo concordam nem
discordam de que as empresas do setor do calgcado tém mais probabilidade de se
encontrarem em risco de continuidade nos dias de hoje. Cerca de 36,62% discordam e

cerca de 15,49% concordam com a afirmacao.

Na questdo 17, pretende-se apurar se a indicacdo de que a empresa do setor de calgado
estiver em risco de continuidade, isso pode levar a perda de clientes. A anélise as respostas
mostra que mais de metade dos inquiridos, 54,93%, concordam, 26,76% discordam e

18,31% ndo concordam nem discordam.

Concluimos, assim, que os auditores externos ndo conseguiram avaliar se discordam ou
concordam se as empresas do setor de calcado divulgam sempre de forma adequada,
quando existe incerteza material sobre a sua continuidade. No entanto, concordam que 0s
6rgdos de gestéo tém medo de informar que a sua empresa esta em risco de continuidade,
pois, segundo os auditores, a sua divulgacdo pode levar a perda de clientes. A maioria dos
auditores ndo concorda nem discorda que, nos dias de hoje, as empresas do setor de
calcado possam ter uma maior tendéncia de existir incerteza material sobre a sua

continuidade.

De forma a responder a hipdtese 3 — “O trabalho dos auditores pode estar associado
com o encerramento de empresas” (desenvolvida no capitulo Il) temos as seguintes

questdes:

NUmero da Quest&o ‘ Quest&o ‘

18 Uma opinido do auditor errada pode prejudicar a empresa.

Quando o auditor afirma que a empresa esta em risco de

19 continuidade pode levar ao encerramento de empresas mais
rapido.
Uma empresa em risco de continuidade esta diretamente
20 relacionada com o seu encerramento.
21 Os stakeholders tém em conta a opinido dos auditores.

Tabela 10 - Questdes 18, 19, 20 e 21 relativas aos Auditores Externos

Fonte: Elaboracdo Prdépria (2020)

As respostas dos Auditores Externos as questdes da Tabela 10 séo as seguintes:
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Questoes 18, 19, 20 e 21
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2 Questao 18 Questao 19 Questao 20 Questao 21
B 1 - Discordo Totalmente 2 - Discordo Parcialmente 3 - Discordo
H 4 - N3o concordo nem discordo B 5 - Concordo parcialmente H 6 - Concordo

7 - Concordo totalmente

Grafico 12 - Questdes 18, 19, 20 e 21 relativas aos Auditores Externos

Fonte: Elaboracdo Prépria (2020)

Observa-se que quase todos os auditores externos (cerca de 90,14%) concordam que ao
darem uma opinido errada, isso pode prejudicar a empresa. Ja, cerca de 4,23% dos

auditores ndo concordam nem discordam e apenas cerca de 5,63% discordam.

Nas respostas a questdo 19, se a divulgacdo, pelos auditores, da existéncia de incerteza
material sobre a continuidade pode levar ao encerramento mais rapido da entidade,
inferiu-se que 52,11% dos inquiridos concordam com o exposto, 36,62% ndo concordam
e, 11,27% n&o concordam nem discordam.

Em relacdo a questdo 20, os auditores externos encontraram-se divididos quando se
afirma que quando uma empresa em risco de ndo continuar esta diretamente relacionada
com o seu encerramento. Cerca de 42,25% discordam, cerca de 40,85% concordam e

apensa 16,90% nao concordam nem discordam.

Finalmente, o grafico 12 mostra que, relativamente a questéo 21, quase todos os auditores
(aproximadamente 91,55%) concordam que os stakeholders tém em conta a opinido dos

auditores. Cerca de 5,63% discordam e cerca de 2,82% nao tém opinido.

Assim, se conclui que os auditores externos creem que ao emitirem uma opinido errada,
isso podera prejudicar a empresa, uma vez que, 0s stakeholders tém em conta a opiniao
deles. Embora os inquiridos acreditem que quando o auditor refere que existe incerteza
material sobre a continuidade de uma empresa, que possa levar a um encerramento mais
rapido, a maioria dos auditores também acredita que a divulgacéo dessa mesma existéncia

de incerteza material sobre a continuidade ndo implica diretamente o seu encerramento.
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8.3 Sintese dos pontos 8.1 e 8.2

Uma vez que, algumas das questdes enviadas as Empresas do Setor do Calcado, situadas
no distrito de Aveiro e aos Auditores Externos sao iguais/semelhantes, elaboramos, neste

ponto seré realizado uma comparacdo entre 0s dois questionarios enviados.

Primeiramente, serdo apresentadas, na Tabela 11, as onze questfes iguais/semelhantes

aos dois questionarios:

Quanto maior os honorarios, maior a probabilidade de emissdo de uma CLC
limpa.

A opinido do auditor tem uma menor credibilidade perante os stakeholders
porque sdo pagos pelos seus clientes.

E mais provavel uma grande SROC emitir uma opini&o sem reservas.

As empresas procuram auditores que emitam uma CLC limpa.

As empresas do setor de calcado divulgam sempre de forma adequada quando
existe incerteza material sobre a sua continuidade.

O 6rgéo de gestdo tem medo de informar que a sua empresa estd em risco de
continuidade.

As empresas do setor do calcado tém maior probabilidade de virem a estar em
risco de continuidade.

Uma opinido do auditor errada pode prejudicar a empresa.

Quando o auditor afirma que a empresa esta em risco de continuidade pode levar
a0 encerramento de empresas mais rapido.

Uma empresa em risco de continuidade esta diretamente relacionada com o seu

[EEN
o

encerramento.

(N8 Os stakeholders tém em conta a opinido dos auditores.

.-n--aan-a

Tabela 11 - Questdes em comum nos questionarios destinados as Empresas do Setor de Calcado e aos Auditores
Externos

Fonte: Elaboracédo Prdpria (2020)

De seguida, na Tabela 12, sdo apresentadas, em sintese, a maioria das respostas e
respetivas percentagens dos individuos que responderam as onze questfes apresentadas
na Tabela 10:
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Maioria das respostas das o Maioria das respostas dos -
Empresas do setor do Calcado Auditores Externos

Discordam 56,67 Discordam 83,10
Discordam 53,33 Discordam 69,01
Discordam 40  Discordam 74,65
Concordam 36,67 Discordam 43,66
N&o discordam nem concordam 36,67 N&o discordam nem concordam 50,70
n Concordam 56,67 Concordam 69,01
Concordam 56,67 Nao discordam nem concordam 47,89
n Concordam 86,67 Concordam 90,14
n Concordam 53,33 Concordam 52,11
Concordam 50  Discordam 42,25
Concordam 46,67 Concordam 91,55

Tabela 12 - Comparacao entre as respostas dadas pelas empresas do Setor do Calcado e os Auditores Externos

Fonte: Elaboracdo Prépria (2020)

Primeiramente, verificou-se que, nas questdes onde os dois tipos de inquiridos
discordaram, para mais de metade deles, o valor dos honorérios ndo tém qualquer relagao
com o tipo de certificacdo a emitir. O facto de serem os proprios clientes a pagarem aos
auditores ndo retira a credibilidade da opinido dos auditores perante os utilizadores da
informacdo financeira. Apesar de ambos discordarem de que quanto maior as SROC
maior a probabilidade de emitir CLC limpas, apenas 40% das empresas do setor de
calcado discordaram, enquanto que mais de metade dos auditores externos

(aproximadamente 74,65%) opGem-se & afirmagdo apresentada.

Ambos ndo concordam nem discordam que as empresas do setor de calgado divulgam

sempre de forma adequada quando existe incerteza material sobre a sua continuidade.

Relativamente as questdes em que ambos concordaram, para a maioria dos inquiridos o
orgdo de gestdo tem medo de informar quando a sua empresa tem em causa 0 principio
de continuidade. A questdo 8 presente na Tabela 11 mostra que, de forma quase unanime,
as empresas do setor de calcado (cerca de 86,67%) e os auditores externos (cerca de
90,14%) concordam que uma opinido errada dada pelo auditor pode prejudicar as
empresas. Um pouco mais de metade dos inquiridos (em ambos 0s questionarios)

concordam que guando o auditor afirma que existe incerteza material relacionada com a
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continuidade de uma empresa isso pode contribuir para o0 encerramento mais célere das
empresas. Cerca de 91,55% dos auditores afirmam que a sua opinido é tida em conta pelos
stakeholders, mas apenas 46,67% das empresas do setor de calgado concordam com a

afirmacdo relativa a questdo 11 presente na Tabela 11.

Por fim, faz-se a anélise das questdes em que as Empresas do Setor de Cal¢cado e 0s
Auditores Externos ndo tém a mesma opinido. Observou-se que, na questdo 4 da Tabela
11, ambos se encontraram-se divididos ao responderem nos seus questionarios, se as
empresas procuram auditores que emitam CLC sem reservas (as empresas concordaram
em cerca de 36,67%, enquanto os auditores discordaram em cerca de 43,66%). Embora
mais de metade das empresas do setor do calgado acharem que as empresas do seu setor
tém maior probabilidade, nos dias de hoje, de encerrarem a sua atividade, os auditores
externos ndo tém uma opinido concreta sobre a questdo 7. A questdo 10 afirma que uma
empresa em risco de continuidade esta diretamente relacionada com o seu encerramento.
Metade das empresas de calcado concordam (50%), no entanto os auditores ja ndo

concordam a afirmacdo (cerca de 42,25%).

Em resumo, a Tabela 12 esta patente que, na maioria das questdes (8 em 11 questdes) as
Empresas do Setor de Calcado e os Auditores Externos tém a mesma opinido. As questes
em que os dois tipos de inquiridos tém opinides divergentes sdo a 4, 7 e 10 presentes da
Tabela 11.
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Em conclusdo, de acordo com as respostas obtidas tanto pelas empresas do setor do
calcado como pelos auditores externos, sera apresentada, na Tabela 13, a Validacéo do

Modelo de anélise. O questionario “A” ¢ referente as empresas do Setor de Cal¢ado do

distrito de Aveiro e o “B” ¢ referente ao questionario enviado aos auditores externos.

Tabela 13 - Validag@o do Modelo de Anélise

Fonte: Elaboracéo Prdpria (2020)

SussTarAne| e Pesoda 9% Concordancia % Concordancia Peso da % Confirmacao
Questédo por questdo por Hipétese Hip6tese da Hipdtese
Hipotese 1 — “A independéncia do auditor e a sua relacio com os seus honorarios.”
10 16,67% 33,33%
11 16,67% 23,33%
12 16,67% 30,00%
! ! 0, 0, O,
A 13 16,67% 26.66% 38,33% 33,33% 12,78%
14 16,67% 36,66%
15 16,67% 80,00%
10 25% 8,45%
11 25% 21,13%
! 0, 0, (o)
B 12 2506 1127% 21,13% 33,33% 7,04%
13 25% 43,66%
Hipodtese 2 — “Os orgaos de gestao normalmente sio relutantes em revelar que a sua
empresa esta em risco de continuidade.”
16 25,00% 33,33%
17 25,00% 56,66%
J J 0, 0, o)
A 18 25,00% 13.33% 40,00% 33,33% 13,33%
19 25,00% 56,66%
14 25,00% 18,31%
15 25,00% 69,01%
J J 0, 0, o,
B 16 25,00% 15.49% 39,44% 33,33% 13,15%
17 25,00% 54,93%
Hipodtese 3 — “Os auditores podem estar associados ao encerramento de empresas.”
20 25,00% 86,66%
21 25,00% 53,33%
0, 0, 0,
A - 25.00% 50.00% 59,16% 33,33% 19,72%
23 25,00% 46,66%
18 25,00% 90,14%
19 25,00% 52,11%
J J 0, 0, o)
B 20 25,00% 4085% 68,66% 33,33% 22,89%
21 25,00% 91,55%

Empresas Setor do Calgado

45,84%

Auditores Externos

42,98%
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Desta forma, de acordo com a hipdtese 1, os dois tipos de inquiridos acreditam que 0s
auditores cumprem com o estipulado no Cddigo de Etica dos Revisores Oficiais de
Contas. Ou seja, 0s honorérios pagos aos auditores, independentemente dos valores, ndo
tém influéncia significativa no trabalho final do auditor. E, também, importante referir
que a grande maioria das empresas do setor de calcado que participou no inquérito

valorizam e afirmam que o trabalho do auditor é uma mais-valia para as empresas.

Relativamente a hipétese 2, de forma muito semelhante, 40% das empresas do setor do
calcado e aproximadamente 39,44% dos auditores nao concordam nem discordam com a
ideia de os 6rgdos de gestdo serem relutantes em usar de forma apropriada o pressuposto
de continuidade quando as empresas, provavelmente, ndo continuem a operar no futuro.
Realca-se o facto de os inquiridos terem opinides divergentes em relacdo ao futuro do
setor do calcado. A maioria das empresas de cal¢ado acredita que algumas delas podem
vir a encerrar nos préximos tempos, enquanto que os auditores ndo chegaram a uma

opinido concreta.

Passando a hip6tese 3, para cerca de 59,16% das empresas do setor de cal¢ado e cerca de
69,66% dos auditores externos, estes Ultimos podem estar associados ao encerramento
das empresas quando emitem uma opinido negativa sobre as empresas, uma vez que, para
os utilizadores das informacdes financeiras, a opinido do auditor é considerada credivel e

verdadeira e, muitas vezes, recorrem a ela para tomar decisdes.

Assim, o modelo de analise foi validado por cerca de 45,84% das Empresas do Setor de

Calcado situadas no distrito de Aveiro e por cerca de 42,98% dos Auditores Externos.

Conclui-se que o trabalho do auditor tem uma grande importancia nas entidades do setor
do calgado, uma vez que a opinido dada por ele pode ser determinante para as tomadas de
decisdo dos utilizadores das demonstracfes financeiras. Por consequéncia, tanto os
auditores como as empresas do setor de cal¢ado acreditam que o 6rgéo de gestdo tem
medo de informar quando existe incerteza material quanto a continuidade das empresas

porque acreditam que pode influenciar negativamente as decis6es dos stakeholders.
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Limitagdes do Estudo
No desenvolvimento do trabalho de investigacdo foram verificadas algumas limitacdes.

Uma das limitagdes prendeu-se com a dificuldade em obter uma amostra mais
significativa, pois 0 nimero de inquiridos que respondeu aos questionarios foi reduzido.
Inicialmente, ndo seria de esperar tendo em conta o numero significativo de pedidos

enviados para colaboragdo no preenchimento dos questionarios.

Relativamente aos Auditores Externos, estes enviaram e-mails a esclarecer o porqué de
ndo de ndo responderem ao questionario. Alguns afirmaram que ndo costumam trabalhar
com empresas do setor do calgado e, por isso, ndo tinham uma opini&o formada e, outros

referiram que, nesse momento, nao estavam aptos para responder ao questionario.

Paralelamente, apesar dos e-mails enviados a algumas associag¢des de cal¢ado de forma a
facilitar o contacto com as suas associadas, ndo se conseguiu obter qualquer resposta nem
ajuda dessas associacfes. Assim sendo, ficou-se perante uma grande dificuldade em
encontrar formas de contactar a grande maioria das empresas do setor de cal¢ado situadas
no distrito de Aveiro, uma vez que muitas delas ttm uma dimensdo muito reduzida e

existe pouca informacé&o sobre elas.

Contudo, considera-se que as conclus@es ndo ficaram comprometidas devido ao reduzido

namero de respostas obtidas.
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Perspetivas para investigacao futura

A partir do trabalho desenvolvido seria interessante elaborar uma réplica do mesmo numa
outra regido geografica onde o setor do calcado fosse relevante para se poderem comparar

resultados.

A nivel internacional seria muito enriquecedor fazer uma analise comparativa com outros

paises, nomeadamente com a vizinha Espanha.
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Apéndice | — Questionario dirigido as Empresas do Setor do Calcado

Importancia do Auditor para a
Continuidade das Empresas do Setor do
Calcado

Este questiondrio fol desenvolvido no Ambito de uma dissertacio de Mestrado em Auditoria,
do Institute Superior de Contabilidade e Administraco do Porto e tem come principal
objetive avaliar a Imparténcia do Auditor para a Continuidade das Empresas pertencentes ao
Setor do Calgado.

0 presente questiondrio € destinado a empresas do Setor do Calgado.

Toda a informagdo prestada & andnima e totalmente confidencial.

*Obrigatario

1. Enderego de email *

2. Asuaempresa é sujeita a Revisor Oficial de Contas? *
Marcar apenas uma aval.

[ ) &im

| M&o

3. Género®
Marcar apenas uma oval

| Masculing
[ ) Femining

| | Qutra:

4. Idade*
Marcar apenas uma oval.

[ ) Menos de 25 anos
| 25 - 35 anos

[ ) 36-45ancs

[ )46+ 55anos

[ | Mais de 55 anos
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Grau Académice *
Marcar apenas uma oval,

1% Clelo

[ 12°Clela

[ 3% Ciele

[ ) Secundario

[ Licenciatura

[ ) Mestrado

[ Doutoramento

Mumero de anos de experiéncia

Marcar apenas uma oval.

[ ) Menos de 5 anos
[ )5-10anos

[ 111-15anos

{_ 116-20anos

[ ) Mais de 20 anos

Tipe de Entidade *

Marear apenas uma oval.

o
I

(

LY
e
5,

| Grande Entidade
) Média Entidade

| Pequena Entidade
[ Micreentidade

ldade da Empresa ™

Marcar apenas uma oval.

#

() Até Sanos
[ 16-10anos
() 11-20anos
() 21-30anos

) Mais de 30 anos

Numere de trabalhadores *

Marcar apenas uma oval.

() Até 50 trabalhadores
) 51-150 wabalhadores

) 151-250 trabalhadores
() Mais de 250 trabalhadores



Per faver, responda numa escala de 1 a 7. em que 1-Discordo totalmente; 2-

A . Discorde parcialmants; 3-Discordo; 4-Nio concordo nem discordo; S-Concorde
independéncia parcialmerte; 6-Concerds; 7-Concorda 1otalmaents,
do auditor
10. A troca de favores pode modificar a opinide do auditor. *
Marcar apenas wma oval
1 2 3 4 L & 7
11.  Quante maior os hencrarics, maior a probabilidade de emissdo de uma
Certificagdo Legal de Contas limpa. *
Marcar apenas wna oval.
1 2 3 4 5 & 7
12, Aopinige do suditer tem uma menor credibilidade perante os stakeholders
porque s3o pagos pelos seus clientes, *
Marcar apenas wma oval.
1 i 3 4 5 & 7
13.  E mais provavel uma grande Sociedade de Revisores Oficiais de Contas emitir
uma opinido sem reservas. *
Marcar apenas wma oval
1 2 3 4 5 6 7
14, As empresas procuram auditores que emitam sempre uma Certificagdo Legal
de Contas limpa. *
Marcar apenas Wna oval,
1 2 3 4 2 6 ¥
15, O trabalho do auditor & uma mais valia para as empresas. *

Marcar apenas wna aval.
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Os d:rgius de Paor favor, responda numa escala de 1 & 7, em que 1-Discordo totalments; 2-

Discordo parcialmente; 3-Discordo; 4-Néo concorde nem discorde: S-Concordo

gestic e o parcialmente; 6-Concordo; 7-Concords 1otalmente.

risco de

continuldade

16,  As empresas do setor de calgado divulgam sempre de forma adequada quando

existe incerteza material sobre a sua continuidade, *

Marcar apenas wmna oval.

17.  Os érglos de gestio tém medo de Informar que a sua empresa estd em risco
de continuldacle. *
Marcar apenas ima oval,
1 2 3 4 6 ] 7
18. Considera que a sua empresa esta em risco de continuidade, *
Marcar 8penss Wma oval.
1 2 3 4 b1 & i
19.  As empresas do calgads tém malor probabilidade de virem a estar em rlsco de
continuidade. *
Marcar apenas ma oval.
1 2 3 4 5 6 7
Por faver, rasponda numa escala de 1 & 7, am qua 1-Discorda Wolalments; 2-
Os auditores Discordo parcialmante; 3-Discorde; 4-Nio concerde nem discerdo; S-Concordo
& orisco de parclalmants; 8-Concorde; T-Concorda totalmanta
continuldade
20.  Uma opinifo do auditor errada pode prejudicar sua empresa. *

Marcar apenas wma oval.
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21, Quando o auditor afirma que uma empresa esta em risce de continuidade leva
ao encerramento da empresa mais rapido. *

Marcar apenas wma oval,

22, Uma empresa em risco de continuidade esta diretamente relacionada com o

seu encerramento, *

Marcar apenas uma oval,

23, Os stakeholders tém em conta a opinifo dos auditores, *

Marcar apenas ima oval.

Apéndice Il — Questionario dirigido aos Auditores Externos

Importancia do Auditor para a
Continuidade das Empresas - Setor do
Calcado

Este questionario foi desenvolvido no &mbito de uma dissertacdo de Mestrado em Auditoria,
do Instituto Superior de Contabilidade e Administracfio do Porto e tem comeo principal
objetivo avaliar a Importéncia do Auditor para a Continuidade das Empresas que pertencem
a0 Setor do Calcado,

O presente questiondrio é destinacdo aos Auditores Externos,

Toda a informagdo prestada ¢ andnima e totalmente confldencial,

*Obrigatorio

1.  Enderego de email *
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Género ™

Marcar apenas uma oval.
) Masculing

() Feminino

) Outra:

Atividade profissional *

Marcar apenas uma aval.

) Auditor Extern - Revisor Oficlal de Contas
() huditor Externo - Nao ROC

Idade *
Marcar apenas uma oval.

() Menos de 25 anos

[ )25-35anos

[ 136-45anos

[ ) 46-55ancs

[ ) Mais de 55 anos
Grau Académice *

Marcar apenas uma oval.

[ J12%ane

[ Licenciatura

[ ) Mestrado

[ ) Doutoramento
[ ) Outra:

Numere de anos de experiéncia *
Marcar apenas uma aval.

[ ) Menos de 5 ancs
[ )5-10anos

( J11-15anocs

[ )16-20anos

[ ) mais de 20 anos



7. Tipo de entidade *
Marcar apenas uma oval,

[ Grande Entidade
[ ) Média Entidade
[ Peguena Emtidade

[ ) Microentidade

8. Idade daempresa”
Marcar apenas uma oval.

() até 5anos
[ J&-10anos
(_)11-20 anes
([ 121-30anocs

() Mais de 30 anos

9, MNumero de trabalhadores *

Marcar apenas uma oval.

() até 5trabalhadores
() 6-15trabalhadores
[ 116-25trabalhadaores
([ 126-35trabalhadores

() Mais de 35 trabalhadores

A Por favor, responda numa escala de 1 & 7, em que 1-Discordo totalmerne; 2-

) Discordo parcialmente; 3-Discordo; 4-Méo concordo nem discordo; 5-Concordo
Indep-endennla parcialmente; 6-Concorde; 7-Concordo totalmente.
do auditor

10, Quante maior os henerarios, maior a prebabilidade de emissae de uma CLC
limpa. *

Marcar apenas uma oval

11. A opinido do auditor tem uma mencr credibilidade perants os stakeholder:
porque sdo pagos pelos seus clientes. *

Marcar apenas ma oval.
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12.  E mais provéavel uma grande SROC emitir uma opinido sem reservas *
Marcar apenas e oval.
1 2 3 4 5 & 7
13.  As empresas procuram auditores gue emitam uma CLC limpa. *
Marcar apenas wma oval,
1 2 3 4 & & 7
Os drados d Par favor, responda numa escala de 1a 7, em que 1-Discordo totalmente; 2-
® c:gacs © Discorde parcialmente; 3-Discordo; 4-Nao concordo nem discordo: 5-Concordo
gestac e o parcialmente; &-Concordo; 7-Concordo totalmente.
risco de

continuidade

14,

15

16,

As empresas do setor de calgado divulgam sempre de forma adequada quando
existe Incerteza material sobre a sua continuidade. *

Marcar apenas uma oval,

0 orgao de gestao tem medo de informar que a sua empresa esta em risco de
continuidade. *

Marcar apenas wna oval.

As empresas do setor do calgade tém maior probabilidade de virem a estar em
risco de continuidade. *

Marcar apenas ima oval.
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17. A menglo que a empresa do setor de calgado estd em risco de continuidade
pode levar a perda de um cliente, *
Marcar apenas uma oval,
1 2 3 4 6 6 7
Por faver, raspanda numa sscala de 1 a 7, am que 1-Discorde wislments; 2-
Os auditores Discordo parcialmants; 3-Discerde; 4-Miio concerde nam discorde; S-Concorde
e orisco de parcialmants; 8-Concorde; 7-Concordo tolalmanta.
continuldads
18. Uma opinifo do auditor errada pode prejudicar a empresa, *
Marcar apenas wna oval.
1 2 3 4 § 6 7
19,  Quando o auditor afirma que a empresa estd em risco de continuidade pode
levar ao encerramento de empresas mals rapido. *
Marcar spenss M oval,
1 2 3 4 5 & 7
20.  Uma empresa em risco de continuldade esta diretamente relacionada com o
seu encerramento, *
Marcar apenas wma oval,
1 2 3 4 5 6 7
21, Os stakeholders tém em conta a opinido dos auditores, *

Marcar apenas wina oval,
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