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Wstep

Pandemia COVID-19 stanowi wazne wyzwanie dla organizacji migdzy-
narodowych i panstw z perspektywy ksztaltowania instrumentoéw polityki pub-
liczne;j. Istotne jest zdefiniowanie tej kategorii ,,resilience”, ktorej najblizszym
odpowiednikiem w jezyku polskim jest wyraz ‘odpornos¢’, co stanowi punkt
wyjscia do jej operacjonalizacji. Wielokrotnie odwolywanie si¢ do kategorii
Lresilience” (rowniez w ujeciu ogdlnym, bez uszczegdtowiania) w dokumen-
tach organizacji migdzynarodowych, czgsto niezbyt jasno sprecyzowanej, miato
czesto wymiar polityczny, niemalze marketingowy. Nawet z analiz rekomenda-
cji migdzynarodowych (np. OECD czy Bank Swiatowy) wynika, Ze kategoria
wresilience” jest czesto uzywana w dokumentach dotyczacych zarzadzania kry-
zysem. W szczegdlnosci odpornos¢ finansowa jest wazng kategorig w okresie
coraz wigkszej zmienno$ci uwarunkowan funkcjonowania ugrupowan miedzy-
narodowych, panstw, regionéw wspotczesnych organizacji i podmiotow!.

Kategoria odpornosci wchodzi w liczne, zwykle bardzo ztozone, interak-
cje z wieloma istotnymi kategoriami spoteczno-ekonomicznymi, istotnymi dla
rozmaitych sfer gospodarki, polityki i zycia obywateli. Tymczasem w polskiej
literaturze przedmiotu? zasadniczo kategoria odpornosci traktowana jest bardzo
wasko, bez uwzglednienia szeregu interakcji z systemem spoleczno-gospodar-
czym. Podjecie proby pokazania odpornosci z perspektywy ekonomii i finan-
sOw — na roéznych plaszczyznach analitycznych - moze przyczyni€ sie, przynaj-
mniej czesciowo, do wypetnienia tej luki.

Celem monografii jest uporzadkowanie podstaw teoretycznych, metodo-
logicznych i metodycznych odpornosci w ekonomii i finansach, ze szczegdlnym
uwzglednieniem odpornosci finansowej gospodarstw domowych. Osig gléwna
monografii jest teza, ze pomiar i ocena odpornosci na r6znych poziomach wyma-
gaja ujecia dynamicznego 1 uwzgledniania interakcji z pozostatymi kategoriami
spoteczno-ekonomicznymi, co w konsekwencji znacznie utrudnia projektowa-
nie polityk publicznych, zorientowanych na wzmacnianie odpornosci in genere.

Niniejsza monografia sktada si¢ ze wstepu, trzech rozdziatow i1 zakoncze-
nia. Rozdzial pierwszy przedstawia problemy definicyjne dotyczace odpornosci,

! Zdaniem Solarz (2015, s. 517), narazenie na r6zne problemy finansowe (zwane szokami czy
kryzysami finansowymi) wymaga wzmocnienia odpornosci finansowej, ktéra oznacza, ze pod-
mioty ,,mimo nieprzychylnych zdarzen losowych, przektadajacych si¢ na ich sytuacje finanso-
wa, radza sobie catkiem dobrze, inne za$ popadaja w kryzys i jesli nie potrafia go przezwycig-
zy¢ — staja si¢ nadmiernie zadtuZone, a nawet wykluczone finansowo” (Solarz, 2015, s. 517).

2 Przyktadowo w publikacjach dostgpnych w polskiej bazie BazEkon (por. ramka A1 — Zataczniki).



umiejscawia t¢ kategori¢ na plaszczyznie teoretycznej nauk ekonomicznych,
ponadto identyfikuje asocjacje tej kategorii z pokrewnymi naukami spoteczny-
mi. Rozdziat drugi dotyczy kwestii metodologicznych i metodycznych pomiaru
1 oceny odpornosci (przede wszystkim odpornos$ci na szoki) panstwa, przedsig-
biorstw i gospodarstw domowych. Rozdziat trzeci dotyczy problemow polityki
publicznej zwigzanych z operacjonalizacjg koncepcji ,,odpornosci”.

Praca ma charakter teoriotwérczy i interdyscyplinarny, porzadkujacy
dotychczasowy stan wiedzy. Wielokrotnie autor tej monografii stawat przed
trudnym dylematem pozostawienia w oryginale niektorych wyrazen, ktore nie
zostaly jeszcze zaadaptowane przez aparat narzedziowy m.in. zarzadzanie ry-
zykiem. Autor zdecydowat si¢ réwniez na dos¢ szerokie ujgcie problemu od-
pornosci w tytule, rezygnujac chociazby z wyraznego dookreslenia, ze dotyczy
ona jedynie ‘odpornosci na szoki’. Zdawat sobie tez sprawe, ze nie uniknie si¢
pewnych powtorzen.

Monografia kierowana jest do szerokiego grona odbiorcow, wlaczajac
w to pracownikow naukowych podejmujacych badania z zakresu zarzadzania
ryzykiem, administracje publiczng (rzadowa i samorzadow3), a takze instytucje
finansowe 1 ubezpieczeniowe. Moga z niej rowniez skorzysta¢ praktycy zarza-
dzajacy réznymi organizacjami gospodarczymi.



1. Kategoria odpornosci w naukach ekonomicznych —
dylematy teoretyczne

1.1. Problemy definicyjne

Nie ma w $rodowisku naukowym konsensusu na temat definicji katego-
rii odpornosci (resilience)?®, ktora ma charakter interdyscyplinarny (m.in. jest
wykorzystywana w naukach biologicznych, inzynieryjno-technicznych czy
spolecznych). Odpornos$¢ to termin, ktory zyskatl coraz wigksze zastosowa-
nie w ostatnim dwudziestoleciu (National Audit Office, 2013; CIPFA, 2014;
National Audit Office, 2014) jako zdolno$¢ do reagowania na kryzysy, albo
jako powrdt do stanu pierwotnego (odpornos$¢ bierna) lub jako zdolnos¢ do
przewidywania i radzenia sobie ze zdarzeniami nieoczekiwanymi poprzez roz-
w0j nowych zdolnos$ci 1 tworzenie nowych mozliwos$ci (aktywna odpornosc).
Warto zwrdci¢ uwagg, ze wystepuja rowniez definicje uwzgledniajace specyfi-
ke sektorowa, np. Meuwissen 1 in. (2018) zdefiniowali odpornos¢ jako ,,utrzy-
manie podstawowych funkcji systemu rolnego (farming system) — dostarczania
zywnosci, pasz, biopaliw 1 pozostatych artykulow przemystowych (3F — food,
fuel, fiber) oraz dobr publicznych, takich jak np. ustugi ekosystemowe — w ob-
liczu coraz bardziej ztozonych wyzwan gospodarczych, spotecznych, §rodowi-
skowych 1 instytucjonalnych”.

3 W jezyku polskim pierwotny zakres pojeciowy stowa ,,odpornos¢” jest niezwykle szeroki i od-
nosi si¢ do wytrzymatos$ci materiatdéw (odporno$¢ rozumiana jako ‘zdolno$¢ do odpierania’,
‘przeciwstawiania si¢ czemu, niepoddawania si¢ jakiemus dziataniu, naciskowi, wptywowi’,
por. Doroszewski (red.), 1969). Wytrzymatos¢ traktowana jest jako pewna zdolnos¢ do przeciw-
stawiania si¢ materiatdw/ciat dziataniu czynnikoéw fizycznych (‘wielko$¢ zmian zachodzacych
w materiale pod wptywem tych czynnikéw, np. o. na zgniatanie, rozdzieranie, starzenie, udar-
nos$¢, por. Pilich 1989, s. 326), chemicznych, biologicznych. Wedtug Stownika Jezyka Polskiego
pod red. M. Szymczaka (1979) odporno$¢ odnosi si¢ do whasciwosci, chemicznych, fizycznych
czy biologicznych (‘odporny na leki’, odporny na drobnoustroje). Doroszewski wskazuje, ze
synonimem odpornosci jest wytrzymalos¢. Nie ma jeszcze odniesienia do kwestii spoteczno-
-ekonomicznych, co dobitnie pokazuje pojawienie si¢ nowego kontekstu znaczeniowego.
Reasumujac, z perspektywy jezykowej niezbgdna jest odpowiedz na pytania: ,,jaka odpornos¢?”,
,,czego dotyczy odporno$¢?” lub ,,czyja odpornosc?”, ,,na co odpornosc?”.



Tabela 1. Zakres definicyjny kategorii odpornosci — przeglad

Panel on Climate
Change, IPCC

przy jednoczesnym zachowaniu
tej samej podstawowe;j struktury
i sposobow funkcjonowania. Zdolno$é

Organizacja Zakres definicji odpornosci Uwagi
Uniwersalny charakter kategorii odpornosci
Resilience Alliance | Zdolnos¢ systemu do absorpcji zaktocen Uniwersalizm definicji i jej
(2019) i reorganizacji ,wielofunkcyjnosc”
Perspektywy zarzadzania ryzykiem katastroficznym

Zdolno$¢ systemu/spotecznosci narazonej
United Nations na zagrozenia do przeciwstawienia si¢ Mozliwo$¢ wykorzystania
International im, absorbcji skutkow ww. zagrozen, tej definicji w systemach
Strategy for a takze dostosowania si¢ do nich. Kategoria | zarzadzania ryzykiem
Disaster Reduction, | odporno$ci obejmuje tez zdolno$¢ do powrotu | w systemach
UNISDR (2009) do wyjséciowych funkcji i struktur systemu spoteczno-ekologicznych

w odpowiednim czasie

Uwypuklenie roli reorganizacji/sanacji

Zdolno$¢ systemu spotecznego

Intergovernmental lub ekologicznego do absorpcji zaktocen

Uwypuklenie asocjacji
odpornosci na szoki ze
zmianami klimatu

rozwoj

(2012) M i

systemu do samoorganizacji oraz zdolnosé

przystosowywania si¢ do stresu i zmian

Zdolno$¢ spotecznosei do wytrzymania Wysoka uzytecznosc¢
World Bank kryzysu, sanacji i reorganizacji, tak aby definicji do pomiaru
(2012) wszyscy jej cztonkowie mogli podtrzymac odpornosci gospodarstw

domowych

Ujecie sektorowe

International Food

Zdolno$¢ spotecznosci (community) do
przeciwstawienia si¢ naprezeniom (stressors),

lub politycznym

Odrebnos¢ definicji

Policy Research . . . P ,

. na przyktad zmianom $rodowiskowym odpornosci dla systemow
Institute, IFPRI . .
(2014) lub wstrzgsom spotecznym, gospodarczym spotecznych i ekologicznych

World Economic
Forum (2013)

(1) Zdolnos¢ do przystosowania si¢ do
zmieniajacych si¢ kontekstow, (2) zdolnosé
do wytrzymania naglych wstrzasow oraz
(3) zdolno$¢ do powrotu do pozgdanego stanu
rownowagi (poprzedniego lub nowego)
przy jednoczesnym zachowaniu ciagtosci

Perspektywy analizy
odpornosci panstw

czy organizacji
ponadnarodowych (np. UE)

Objasnienie: * w opinii autora.

Zrodlo: opracowanie wilasne na podstawie przywolanych w zestawieniu zrodel.

Mitchell (2013) dokonat przegladu podstawowych kategorii zwigzanych
z odporno$cig (m.in. budowanie/wzmacnianie odporno$ci, odporny system.
Jego ,,macierz pojeciowa’” moze poshuzy¢ do konceptualizacji kategorii pochod-
nych odpornosci.
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Ramka 1. Macierz pojeciowa dla kategorii odpornosci

* Odpornosé (resilience) — zdolnos¢ gospodarstw, spolecznosci i narodow
do absorbowania szokéw 1 wychodzenia z kryzysow nastepujacych
po nich (recovering), przy jednoczesnym pozytywnym dostosowaniu
1 przeksztatceniu ich struktur w obliczu dtugotrwatych naprezefy/stresow,
zmian i niepewnosci.

* Budowanie/wzmacnianie odpornosci (resilience-building, R-B) —
proces, ktory ma na celu zwigkszenie zdolnosci do absorpcji, adaptacji
1 transformacji gospodarstw domowych, spotecznos$ci 1 narodow,
przy jednoczesnym zapewnieniu dobrobytu i poziomu zycia grup
1 0s0b. R-B wykorzystuje podejscie do zarzadzania ryzykiem zwigzane
z kleskami zywiotowymi (disaster risk management, DRM), aby lepiej
reagowac na zmiany i ztozono$¢ ryzyka oraz niepewno$¢ tej zmiany.

* Odporny system — system charakteryzujacy si¢ atrybutami odpornosci,
co wynika z zastosowania zdolnosci do jej budowania, ktore lepiej
nadaja strukture dziataniom zwigzanym z zarzadzaniem ryzykiem w:

(1) programach rozwoju, (2) ograniczania podatnosci na zagrozenia,
(3) ograniczania ubostwa i innych programow dtugoterminowych.

* Zdolnos$¢ do absorpcji — zdolnos¢ systemu do przygotowywania si¢,
fagodzenia lub zapobiegania skutkom negatywnych zdarzen przy uzyciu
z gbry okreslonej odpowiedzi na radzenie sobie w celu zachowania
1 przywrocenia podstawowych struktur i funkcji
(Cutter 1 in., 2008; Béné i in., 2012; UNISDR, 2009).

» Zdolnosé¢ do adaptacji — zdolnos¢ systemu do dostosowywania,
modyfikowania lub zmiany jego cech i1 dziatan w celu ograniczenia
potencjatu, przysztych szkdd i korzystania z mozliwosci, wszystko
w celu dalszego funkcjonowania bez istotnych zmian jakosciowych
w funkcji lub tozsamosci strukturalnej (IPCC, 2012; Béné 1 in., 2012).

* Zdolnos$é do transformacji — zdolnos¢ do stworzenia catkowicie
nowego systemu, gdy struktury ekologiczne, ekonomiczne lub spoteczne
nie pozwalajg na utrzymanie dotychczasowego system
(Walker 1 in., 2004).

* Dobrobyt (well-being) — stan, w ktorym potrzeby ludzkie sa
zaspokajane, a jednostki i grupy moga realizowa¢ swoje cele i sa
zadowolone ze swojego stylu zycia (por. Armitrage 1 in., 2012)

Objasnienie: przywotane pozycje podane zostaty w zréodle.

Zrédlo: Mitchell (2013, s. 4).
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Rozwinigcie trzech kluczowych zdolno$ci, wymienionych ponizej, zna-
czenie utatwia ksztattowanie procesu odpornosci (Mitchell, 2013, s. 7):

» Zdolnos¢ do absorbowania wstrzasow i szokéw* — utatwia zachowanie stabil-
nosci 1 struktury systemu, bywa czesto okreslana jako ,,odporno$¢” w ,tradycyj-
nym” zarzadzaniu ryzykiem, ograniczajacym si¢ do ryzyka klesk zywiotowych;

» Zdolno$¢ do adaptacji — wprowadza do systemu elastyczno$¢ prowadzaca
do stopniowych zmian, inaczej nazywang ,,trwatoscig”.

* Zdolno$¢ do transformacji — uruchamianie istotnych zmian, ktoére prowa-
dza do przeobrazenia dotychczasowego systemu. Wigze si¢ to z innowacjami
technologicznymi, reformami instytucjonalnymi, zmianami zachowan pod-
miotéw 1 procesami kulturowymi. Zdolno$¢ ta jest czgsto wykorzystywana
do programowania polityki publicznej typu post-conflict.

Tedesco (2019) przeprowadzil poglebiong analiz¢ ewolucji definicji ,,0d-
pornos$ci”, ktora byta pierwotnie kategorig majgca zastosowanie w naukach tech-
nicznych (np. inzynieria materiatowa) i biologicznych (w tym ekologia). Pier-
wotnie koncepcja odpornosci — w odniesieniu do systeméw spolecznych — byta
stosowana jako kategoria zdolno$ci do zmniejszania, przenoszenia, radzenia so-
bie i/lub radzenia sobie z szersza gama negatywnych zagrozen w celu genero-
wania trwalych rozwigzan problemu chronicznego ubostwa (Constas 1 Barrett,
2013). Definicja odpornosci uwzglednia dwa wazne mechanizmy: odporno$¢ na
zmiany i powro6t do zdrowia po zmianie (co nawigzuje wyraznie do pracy Timpa-
ne-Padgham 1 in. z 2017). Zdaniem Constas i Barett (2013) odpornos¢ obejmu-
je rowniez zdolno$¢ systemu do pochtaniania zaktocen dotyczacych organizacji
(odwotanie do pracy Walker i in., 2004) 1 ,,autoreorganizacji”’, umozliwiajacej
podtrzymanie jej funkcji. Greenham, Cox 1 Ryan-Collins (2013) podkreslili, ze
koncepcje odpornosci w ekonomii mozna odnosi¢ do:

* pojedynczej rownowagi (single equiliibrium) lub stanu zréwnowazonego/
ustalonego (steady state) (odnoszacego si¢ do zdolnosci systemu do powrotu
po szoku do pierwotnego stanu);

* wielokrotnej/wielopunktowej rownowagi — multiple equilibrium (zdolno$¢ sy-
stemu do powrotu do wielu réznych punktow bedacych stanami rownowagi.

W ekonomii ortodoksyjnej analiza odpornosci odnosi si¢ do poszukiwa-
nia stand6w rownowagi systemu spoleczno-gospodarczego. Wklad nauk ekolo-
gicznych czy interdyscyplinarnej nauki o ztozonosci umozliwil bardziej pogle-
bione wykorzystanie podejscia ewolucyjnego, w ktérym odpornos¢ traktuje sie
jako zdolno$¢ do adaptacji. Wskazane jest uwzglednienie celu danego systemu
spoleczno-ekonomicznego, bowiem system istniejacy, ale niespetniajacy pod-
stawowych funkcji, trudno okresli¢ jako odporny.

* Wstrzgsy majg charakter bardziej gwaltowny niz szoki.
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Pojecie ,,szoku” (shock) jest znane 1 wykorzystywane powszechnie w te-
orii ekonomii, zar6wno w odniesieniu do podmiotéw bedacych obiektem za-
interesowania mikroekonomii (jak np. gospodarstwa domowe czy przedsie-
biorstwa), jak 1 makroekonomii (gospodarka danego panstwa lub ugrupowan
mi¢dzynarodowych, jak np. UE). Najogolniej ujmujac, szok stanowi nieocze-
kiwane badz nieprzewidywalne wydarzenie, ktore moze mie¢ pozytywny lub
negatywny wplyw na gospodarke. Szok sensu largo w ekonomii to nieprzewi-
dywalna zmiana w czynnikach egzogenicznych, czyli czynnikach niewyjasnio-
nych przez model ekonomiczny, ktére moga wptywaé na endogeniczne zmienne
ekonomiczne. W ramce 2 zestawiono podstawowe typy szokoOw wystepujace
w teorii ekonomii. Nalezy podkresli¢, ze zasadniczg osig podziatu jest typ kana-
hu oddzialywania, co w konsekwencji przektada si¢ na podzial szokow na poda-
zowe 1 popytowe. Pierwsze z nich to nagte, nieprzewidziane zmiany popytu ze-
wnetrznego lub zewnetrznego. Niebezpieczne z punktu widzenia gospodarstw
domowych czy przedsigbiorstwa sg szoki ujemne. Drugie z nich (tj. szoki poda-
zowe) wynikaja ze zmian czynnikéw okreslajacych koszty produkcji, np. ceny
surowcow, poziom plac 1 zmiany technologiczne (por. Dropp, 2001).

Ramka 2. Rodzaje szokow w ekonomii

» Szok monetarny (monetary policy shock) — pojawiajacy si¢, gdy, bez
odpowiedniego wyprzedzenia, bank centralny zmienia swoj model kontroli stop
procentowych lub podazy pienigdza.

» Szok fiskalny (fiscal shock) — to nieoczekiwana zmiana wydatkow rzadowych
lub kwot podatkow.

» Szok technologiczny — wynikajacy z rozwoju technologicznego, ktory istotnie
wplywa produktywnosc.

* Szok podazowy (supply shock) — spowodowany ograniczong podazg, zwykle
skutkuje wzrostem cen okreslonego produktu. Moze by¢ nastepstwem
wypadkow lub katastrof naturalnych lub zjawisk antropogennych.

* Szok inflacyjny — wystepujacy, gdy ceny towaroéw i ustug drastycznie rosna
(np. po spadku dotacji rzadowych), podczas gdy nie wszystkie wynagrodzenia sa
natychmiast korygowane w catym spoteczenstwie lub koszty produkcji zaczynaja
przekraczac przychody przedsigbiorstw (np. po podwyzkach cen energii).

* Szok popytowy (demand shock) — bgdacy nastepstwem naglej zmiany
struktury wydatkow prywatnych, zwtaszcza konsumpcyjnych konsumentow
lub wydatkéw inwestycyjnych przedsiebiorstw.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Hall i Taylor (2004); Burda i Wyplosz (2000).
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Pewna propozycja porzadkujaca jest typologia szokow w gospodarce we-
dhug Dropa (2001), przedstawiona w tabeli 2. Podstawowym — rozpatrywanym
na kanwie teorii ekonomii — kryterium podziatu jest typ kanatu oddziatywania.
Wspotczesne szoki gospodarcze maja charakter wieloptaszczyznowy, stad trud-

no jest przypisac je do odpowiedniej grupy.

Tabela 2. Typologia szokéw w gospodarce

Kryterium Rodzaj szokow
Kanat oddziatywania Pop yt.owe
Podazowe
. . . Przej$ciowe
Trwalos¢ oddziatywania Trwale
L . . Asymetryczne
Symetryczno$¢ oddziatywania Symetryczne
Charakter oddziatywania qulnogospodarcze
Krajowe
. . Ogolnokrajowe
Obszar oddziatywania Regionalne
. Egzogeniczne w stosunku do polityki gospodarcze;j
Polityka gospodarcza Wywotane przez polityke gospodarcza
Sfera gospodarki Wywotane przez zmiany w sferze realnej gos.podarkl .
Wywotane przez zmiany w sferze finansowej gospodarki
5 . Zewngetrzne
Zrodto szoku Wewnetrzne
Wielkosé szoku Male
Duze

Zrédto: Drop (2001).

Margalit (2019) uwaza, ze szoki gospodarcze oddziatujg na preferencje
polityczne:

» doswiadczenie negatywnych wstrzasow, takich jak utrata pracy, powoduje,
ze jednostki preferujg narzedzia redystrybucji dochodow i ekspansywna po-
lityke spoteczna;

* negatywne wstrzasy gospodarcze powoduja, ze ludzie traca zaufanie do sy-
stemow politycznych, chociaz ma to charakter tymczasowy. W odpowiedzi
na szok niewielka czg$¢ wyborcéw moze nawet zmieni¢ swoje preferencje
wyborcze, ktore moga obejmowaé nawet poparcie dla kandydatoéw i partii
populistycznych czy lewicowych, lub nawet zaprzesta¢ udziatu w procesie
wyborczym;

* pozytywne szoki gospodarcze sg zwigzane ze wzrostem zaufania do instytu-
cji rzadowych 1 poparciem dla partii tworzacych koalicje.
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Zdaniem zespotu Meuwissen 1 in. (2018) w przypadku sektora rolnego moz-
na wyr6zni¢ dwa rodzaje wyzwan — po pierwsze szoki (shocks), a po drugie, dhu-
goterminowe naprezenia (fensions). Wskazuje to potrzebg uwzglednienia specyfiki
sektorowej w odniesieniu do identyfikacji zmian majacych znamiona szokéw. Inng
typologie proponuje interdyscyplinarny obszar badan, nazywany disaster risk re-
duction (DRR). Warto przywota¢ podziat zaproponowany przez Hallegatte (2014):

1. kleski powodujace straty bezposrednie (direct losses),
2. kleski wywotujace straty posrednie (indirect lossses).

Ad. 1. Straty bezposrednie s3 bezposrednimi konsekwencjami zjawiska fizycz-
nego zwigzanego z katastrofa, np. konsekwencja huraganow, powodzi lub
trzesienia ziemi. Straty bezposrednie dzieli si¢ czesto na bezposrednie stra-
ty rynkowe (w przypadku towarow, ktore mozna kupi¢ na rynku, takich jak
samochody 1 budynki) oraz bezposrednie straty nierynkowe (w przypadku
dobr, dla ktérych nie istniejg ptynne rynki, np. dobra ekosystemowe).

Ad. 2. Straty posrednie obejmuja wszystkie straty, ktore nie sa wywotane przez
samg katastrofe, ale przez jej konsekwencje; trwaja one dtuzej niz samo zdarze-
nie, ponadto dotycza wigkszej skali przestrzennej lub roznych sektoréw gospo-
darki. Moga one prowadzi¢ do strat w aktywach (np. pozar w nastepstwie trze-
sienia ziemi) oraz skutki dla przeptywow finansowych (np. poprzez implikacje
makroekonomiczne). Do strat produkcyjnych (prowadzacych w konsekwencji
do zmniejszenia wysokosci dochodéw) zaliczy¢ mozna (Hallegatte, 2014):

* przerwy w dziatalno$ci gospodarczej, tzw. business interruption (przerwanie
produkcji w nastepstwie zdarzenia katastroficznego);

* straty w produkcji bezposrednio spowodowane stratami aktywow (zazwyczaj
uszkodzone lub zniszczone aktywa nie moga petni¢ juz funkcji produkcyjnej);

* straty produkcyjne obejmujace rézne kategorie, czgsto naktadajace si¢ na siebie;

» zaklocenia w funkcjonowaniu fancucha dostaw;

» sprzezenia zwrotne o charakterze makroekonomicznym (np. oddziatywanie
zmniejszonego popytu koncowego, poniewaz konsumenci i przedsigbiorstwa
odczuwaja spadek dochoddéw, a takze oddziatywanie utraconych dochodow
podatkowych na popyt publiczny);

+ dlugoterminowe negatywne skutki dla wzrostu gospodarczego (np. ze wzgleg-
du na zmiany w postrzeganiu ryzyka (w tym nadmierng reakcje uczestnikow
rynku finansowego), ktore mogg doprowadzi¢ do wycofania si¢ inwestoroéw
1 przedsigbiorcow z dotknigtego kleska obszaru.

Pewnym efektem posrednimi jest tzw. reconstruction boom, ktory dziala
jako bodziec stymulujacy gospodarke po zdarzeniach kleskowych. Trzeba zdawac
sobie sprawe, ze przedstawiony przez Hallegatte (2014) podziat strat jest nieostry.
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1.2. Asocjacje miedzy kategoriami odpornosci
a bezpieczenstwem socjalnym

Mozna zidentyfikowa¢ wiele asocjacji migdzy kategoria odpornosci
a istotnymi kategoriami spoteczno-ekonomicznymi, do ktorych niewatpliwe
zalicza si¢ bezpieczenstwo socjalne®. Niezbedne wydaje si¢ zidentyfikowanie
podstaw filozoficznych, w tym aspektow aksjologicznych, bedacych swego ro-
dzajem ,,substratem” dla dalszych studiow podejmowanych przez socjologdw,
psychologéw spotecznych czy ekonomistéw. U podstaw teoretycznych kate-
gorii bezpieczenstwa socjalno-ekonomicznego czy sprawiedliwos$ci (sensu lar-
go) lezy wigzka idei 1 bardziej rozbudowanych koncepcji zwigzanych przede
wszystkim z filozofig polityczna, filozofig spoteczng i etyka. Nastepnie byta ona
rozwijana przez rozne szkoty i nurty ekonomiczne (por. tab. 3). Zanim w na-
ukach ekonomicznych zaczeto podejmowac dyskusje nad kategorig bezpieczen-
stwa, rozwazano kwestie dotyczace sprawiedliwosci (w tym podzialu bogactwa)
réwniez w wymiarze spolecznym.

Tabela 3. Teoria siatek bezpieczenstwa —
przeglad szkél/nurtéw filozoficznych i ekonomicznych

Szkola/nurt Przedstawiciele Podstawy teorii siatek bezpieczenstwa
(autorzy)
Filozofia polityczna, filozofia spoleczna, etyka
J. Locke,
Zreby wizji Th. Hobbes, Rownos¢ obywatelska (zdobycz rewolucji francuskiej),
,.dobrego zycia” J-J. Rousseau, maksymalizacja szczescia dla najwigkszej liczby ludzi
J.St. Mill
Koncepcja praw Th.H. Marshall Panstwo do'brob.ytu jako swego rodzaju rekojmia praw
obywatelskich osobistych i politycznych
Koncepcja )
modernizacji E. Durkheim Konieczna budowa systemu integracji spotecznej
kapitalistycznej
Papieze
(m.in. Leon XIII, | Niektore zadania redystrybucyjne powinny by¢
Katolicka nauka Jan Pawet I, pelione — w duchu solidaryzmu spotecznego — przez
Benedykt XVI), instytucje (w tym panstwo), odrzucenie skrajnych nurtow
spoteczna . ) o
nauczanie o charakterze kolektywistycznym (w tym socjalizm)
Vaticanum II czy leseferystycznym (np. w ramach libertarianizmu)
(Gaudium et spes)
Teorie P.A. Baran, o ., o
neomarksistowskic* | P. Sweezy »~Ztagodzenie” dysfunkcji panstwa kapitalistycznego

5 Kategoria bezpieczenstwa ma charakter interdyscyplinarny i jest stosowana na plaszczyznie
aplikacyjnej, przyktadowo: ,,(...) zarzadzajacy finansami niemal intuicyjnie postuguja si¢ poje-
ciem bezpieczenstwa finansowego, jednak zakres definicyjny tej kategorii budzi liczne kontro-
wersje” (Soliwoda, 2014, s. 49).
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cd. Tabeli 3.

Teoria dyfuzji

J. Midgley

Czynniki egzogamiczne (zwigzane z transferem rozwiazan
w zakresie polityki spofecznej), do panstw Trzeciego
Swiata

Teoria liberalna

W. Beveridge,
F.D. Roosvelt

Zapobieganie badz zmniejszanie negatywnych
nastgpstw wystepowania negatywnych efektow rynku,
uprzemystowienia i kapitalizmu

Koncep

cje stricte ekonomiczne”

Przezwyci¢zanie ,.kwestii agrarnej” — wynikajacej
z ,,niekonkurencyjnosci” ziemi jako czynnika produkcji
(w porownaniu do ziemi i kapitatu) (Czyzewski,

Keynesizm,
postkeynesizm, Matuszczak 2011);
. J.M. Keynes, - . .
neokeynesizm, T Hicks * ,Modulowanie” generowania efektow zewnetrznych
nowa ekonomia P Samuel (wzmacnianie ,,dodatnich”, wygaszanie ,,negatywnych”);
keynesowska. - Samueison swdzialani : -
24 ) * Przeciwdziatanie nadmiernym dysproporcjom;
neokeynesowska w dochodach rolniczych (w tym takze zabezpieczeniem
przed wyludnieniem obszaréw wiejskich i opuszczeniem
ziemi rolnej, tzw. land abandoment)
* Dazenie do parytetu (akceptowalnego ekonomicznie,
spotecznie i politycznie) parytetu migdzy dochodami
Ekonomia K.Arrow, uzyskiwanymi przez rolnikoéw a dochodami poza
dobrobytu A.K. Sen rolnictwem (Hill, 2012); zredukowanie dysproporcji

strukturalnych wynikajacych z ,,opdznienia w rozwoju
rolnictwa” (Wigier, 2012)

Ekonomia i finanse
instytucjonalne
ijej nastegpczynie

O. Williamson,

Publiczne koszty transakcyjne zwigzane z utrzymaniem
sieci bezpieczenstwa w rolnictwie (Chotkowski, 2010);
Uwzglednienie funkcji instytucji wspierajacych realizacje
celow polityki rolnej, m.in. agencje platnicze, osrodki

(w tym nowa E. Ostrom, doradztwa rolniczego, izby rolnicze, a takze banki

ekogomia D. Acemoglu (Kata, 2009);

instytucjonalna) * ,Normy prawne”, a takze instytucje (na wyzszym
poziomie rozwoju zastgpowane przez integracje
kontraktowa)

* Teoretyczne podstawy funkcjonowania instytucji

publicznych i wyboru publicznego (neoinstytucjonalizm)

Ek . (Czyzewski, Matuszczak 2008);

onomia
i finanse D. Kahnemanz * Rozszerzenie ram analizy neoklasycznej o normy
behawioralne G. Loewenstein i podmioty korygujace ,,niedoskonato$ci mechanizmu

rynkowego” w tym ,,niedoskonatg konkurencje,
niemobilnos$¢ 1 niepodzielnos¢ czynnikow produkeji oraz
asymetri¢ informacji” (Czyzewski, Matuszczak 2008, s. 34)

Objasnienie: " teorie neomarksistowskie maja rowniez charakter ekonomiczny.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przywolanej w zestawieniu literatury (w tym Soliwoda, 2016).

Przeprowadzone przez autora monografii studia teoretyczne nad podsta-
wami kategorii odpornosci i jej asocjacjami z innymi kategoriami mozna zsyn-
tezowac nastepujaco:
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1. Nalezy odwota¢ si¢ do ,,odwiecznego” dylematu dotyczacego sprawiedli-
wosci i nie/réwnosci spolecznej, z ktérym juz u swojego zarania podejmo-
wata dyskusje m.in. filozofia polityczna®. Pewnego rodzaju punktem zwrot-
nym w rozw0j teorii umowy spotecznej, poczawszy od Kanta, uwzgledniajac
tez wktad Hume’a, jak wskazuje Comte-Sponville (2007), stala si¢ teoria
sprawiedliwosci Rawlsa, nawigzujaca do hipotezy regulatywnej. Zaktada,
W pewnym uproszczeniu, ze cztonkowie spolecznosci dysponujg prawem
do podstawowej wolnosci (o ile jest to do pogodzenia z podobnymi prawa-
mi dla innych czlonkow). Z drugiej strony, niesprawiedliwosci o charakte-
rze spoteczno-ekonomicznym moga by¢ akceptowalne, o ile daja ,.korzysci
wszystkim”. W praktyce stanowi to przestanke do konstrukcji instrumen-
tow prowadzacych do zmian w alokacji 1 redystrybucji bogactwa. Zdaniem
Rawlsa zaproponowane zasady, bedace proba godzenia potrzeby wolnosci
1 rownosci, moga by¢ stosowane w ramach struktur dobrze zorganizowanego
(well-structured) spoteczenstwa’.

2. Wypadkowa kwestii sprawiedliwo$ci spotecznej jest wizja panstwa dobro-
bytu (welfare state), ktore ,,moze by¢ instrumentem urzeczywistnienia jakiejs$
wizji dobrostanu spoteczenstwa” (Morawski, 2001, s. 170). Jego zrgby kon-
cepcyjne, ktore wypracowane zostaly juz w XVII 1 XVIII w., doczekaty si¢
realizacji w formie instytucjonalnej. Wazna jest odpowiedz na pytanie, w ja-
kim stopniu panstwo powinno angazowac si¢ w zapewnienie bezpieczenstwa
spotecznego swoich obywateli. Kolejng kwestig budzaca watpliwos¢ jest ta,
czy zestaw roznego narzedzi® i instrumentéw o charakterze socjalnym spet-

¢ Comte-Sponville (2007) uwaza, ze podstawowe pytania podejmowane byly przez filozofow
starozytnych: zdaniem Platona sprawiedliwos¢ istniata per se, natomiast Epikur potraktowat
sprawiedliwos$¢ jako — pewnego rodzaju — dobro wspolne (w jezyku ekonomii nalezatoby okre-
$li¢ je mianem dobra publicznego). Problematyka sprawiedliwosci byta podejmowana tez cho-
ciazby przez czolowego przedstawiciela ekonomii klasycznej Adama Smitha, a do jej aktualiza-
cji przyczynili si¢ J.M. Buchanan i G. Tullock — twércy teorii wyboru publicznego.

7 Marquez (2011) przeprowadzit polemike, analizujac stanowiska politologow, ekonomistow
czy filozofow politycznych (np. Wilkinson i Pickett z 2010 r.) wobec sprawiedliwosci/niespra-
wiedliwosci wobec nierdwnosci dochodowych. Marquez (2011, s. 66) formuluje wniosek, ze
w spoleczenstwach krajow rozwinigtych raczej nie przewazaja poglady egalitarystyczne Jak
zauwaza Swift (2010, s. 133), zawito$ci, czy wrecz zamieszanie wywolane rézng percepcja
kategorii ,,yOWnosci”: przyczyna jest rownos¢ rozumiana jako idealnie rownomierna dystrybu-
cja dobr i rownos¢ rozumiana jako fundamentalna zasada rownego traktowania jednostek jako
cztonkow wspolnoty politycznej”. Co wigcej, Swift uwaza wrecz, ze niektore nierdwnosci sg
niezbedne do uzyskania pozadanej dystrybucji dobr. Polityka oparta na imperatywie dystry-
bucji w rezultacie nie oznacza pozbycia si¢ nierownosci dochodowych, a wsparcie poprawy
jakosci zycia.

8 Morawski (2011) okresla safety net jako istniejacy od dawna model wielu gwarancji, w tym
réowniez socjalnych.
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nia odpowiednio swoje funkcje (Ibidem). Problemem staje si¢ tez okreslenie,
kto czerpie korzysci z panstwa dobrobytu. W praktyce oznacza to wyekspo-
nowanie funkcji redystrybucyjnych wewnatrz spoteczenstwa’.

3. Istotny wklad w problematyke nieréwnos$ci (inequalities) w ekonomii
wnidst J.E. Stiglitz (2015), zdaniem ktérego wzrost prowadzacy do pogor-
szenia dobrobytu ludzi, destruktywny z punktu widzenia srodowiska, jest
wzrostem ,,niepozadanym”. Jednakze pewnym pozytywem jest fakt, ze ,,nie-
kiedy udaje si¢ nadaé lepszy ksztalt sitom rynkowym oraz stworzy¢ zrodta
przychodow, ktérych mozna uzy¢ do promowania wzrostu i poprawy spo-
tecznego dobrobytu” (Stiglitz 2015, s. 452-453)™,

4. Szczegolnie istotna jest kwestia sprawiedliwego podzialu bogactwa.
J.B. Clark, amerykanski przedstawiciel ekonomii neoklasycznej, rozpatry-
wat kwesti¢ podzialu bogactwa. Odwotujac si¢ do rozbudowywanej teorii
produkcyjnosci krancowej, w sitach rynkowych upatrywat swego rodzaju
gwaranta sprawiedliwego podziatu przychodow!!.

? Piketty (2015, s. 144) dokonat analizy obecnie wykorzystywanych narzg¢dzi redystrybucji czy-
stej 1 efektywnej, wyrazit dosy¢ negatywng opini¢ na temat funkcjonowania wspotczesnej re-
dystrybucji fiskalnej, bowiem ,,nie powoduja zadnej znaczacej redystrybucji pieni¢znej miedzy
osobami czynnymi zawodowo. Piketty (2015) uznat zasade ,,maksyminu” (wedtug thumaczenia
Ekonomii nierownosci Piketty’ego — A. Blik), wlasciwie ,,maximin” jako baze dla teorii spra-
wiedliwos$ci spotecznej i podstawe rozwigzan oferowanych przez polityke spoteczng. Zdaniem
Piketty’ego (2015, s. 8), zasada ta (,,pragmatyczna koncepcja sprawiedliwosci”’), wyprowadzo-
na przez S-Ch. Kolma i J. Rawlsa, sprowadza si¢ do tego, ze ,,sprawiedliwe spoteczenstwo
powinno maksymalizowac¢ szanse i podwyzsza¢ minimalny poziom warunkow zycia oferowany
przez system spoteczny” (Ibidem). Zasada ta wyznacza w pewien sposob granice, w ramach
ktérych dopuszezalne sg nierownosci dochodowe. Chodzi tu o punkt, w ktorym ,,redystrybucja
dodatkowa stataby wrecz w sprzecznosci z interesami oséb wykluczonych”.

10 Stiglitz (2015) w swoim autorskim programie przezwyciezenia nierownosci dochodowych
zwraca uwagg, na przekor ekonomii podazowej, na potrzebe ,,przywrocenia trwatego i spra-
wiedliwego wzrostu”. Stiglitz, odwotujac si¢ do przyktadow z historii gospodarczej Stanow
Zjednoczonych, postuluje m.in. ozywienie inwestycji publicznych, ale ukierunkowanych przede
wszystkim na projekty infrastrukturalne, dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. Postep innowacyj-
no-inwestycyjny zaktada¢ powinien zmniejszenie zasobochtonnos$ci. Z punktu widzenia rozpa-
trywanego problemu istotne wydaje si¢ dgzenie do wzrostu, ktory ma zroédta w przychodach, a te
shuza tez poprawie spolecznego dobrobytu.

' Konstatacje te odnosity si¢ do wyimaginowanego (niewystepujacego w realiach gospodar-
czych), zdaniem Blauga (2020, s. 601), stanu stacjonarnego w warunkow konkurencji doskona-
tej. Kolejnym zastrzezeniem jest podatnos¢. Bohm-Bawerk zauwazyl, ze teoria produkcyjnosci
wyjasnia problem wyzysku (wynagrodzenie krancowe pracownika bedzie nizsze niz jego wktad
catkowity). Tworca teorii rOwnowagi og6lnej, Leon Walras, w przekonaniu Blauga starat si¢
,,wyobrazi¢ racjonalny, logicznie spojny system gospodarczy, ktory maksymalizowatby dobro-
byt spoteczny, zapewniajac ,,sprawiedliwos¢” zardwno «przemienna» (commutative), jak i dys-
trybutywna” (Blaug 2000, s. 602).
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5. Zdaniem C. Gundersen 1 in. (2000), niezbedna jest rozbudowa koncepcji
minimalnego standardu zycia, ktorej zreby teoretyczne nawigzuja do po-
gladow ekonomisty klasycznego, Adama Smitha. Chodzi tu o nie tylko o ar-
tykuty pierwszej potrzeby, ale rowniez te, ktore sg zwyczajowo potrzebne.
Koncepcja ,,minimalnego standardu zycia” zostata wykorzystana do kon-
strukcji miary linii ubdstwa (poverty line). Znani z teorii wyboru publicznego
ekonomisci amerykanscy, J.M. Buchanan i G. Tullock (1962), traktuja siat-
ke bezpieczenstwa jako rodzaj ubezpieczenia spotecznego i ochrony przed
zmiennoscig przysztych dochodow. Na poziomie makroekonomicznym ka-
tegoria sprawiedliwos$ci spotecznej rozpatrywana byla przez ekonomig roz-
woju, ktéra charakteryzowata si¢ zronicowanym aparatem metodycznym
(wykorzystuje wszak narzedzia wypracowane zaréwno przez ekonomig kla-
syczna/neoklasyczng, jak i keynesowska)'?.

Nalezy podkresli¢, ze instytucjonalng forma umozliwiajg poprawe bezpie-
czenstwa, a tym samym wzmocnienie odpornosci réznych systemow spoteczno-
-gospodarczych czy podmiotéw nalezacych do nich, sg siatki bezpieczenstwa (sa-
fety nets, SNs)'*. Dobra egzemplifikacjg sg tzw. spoteczne siatki bezpieczenstwa
czy siatki bezpieczenstwa socjalnego (social safety nets, SSNs), ktore ex definitio-
ne obejmuja wiazke instrumentow o charakterze dotacyjnym i pozadotacyjnym.
Na rysunku 1 przedstawiono powigzanie siatki bezpieczenstwa socjalnego, czyli
‘dziatania podejmowane na rzecz dostarczania regularnego i przewidywanego

12 Bartkowiak i Staniek (2011) wskazuja na ,,spoteczng granice wzrostu gospodarczego”, rozpa-
trywana przez A. Sena, ktory do analizy zjawisk biedy, wykluczenia spotecznego postuzyt si¢
dwiema kategoriami: uprawnienia (entitlement) osoby do wytwarzanego produktu, oraz jego
antynomii, tj. pozbawienie uprawnienia (deprivation).

13 Siatka bezpieczenstwa stanowi ,.konstrukt ideowy”, wykorzystywany na réznych plaszczy-
znach wspotczesnych finanséw. Iwanicz-Drozdowska (2008), rozwazajac kategori¢ ‘bezpieczen-
stwa rynku ustug finansowych’, odnosi si¢ do wielu ujg¢ definicyjnych ‘sieci bezpieczenstwa
finansowego’ (financial safety net), m.in. Waltera i Weinberga, Demirgilica-Kunta i Huizinga, czy
Ketcha i Ingvesa. O ile Walter i Wainberg odnosza si¢ w zasadzie do kwestii regulacyjnych, to
pozostali przywotani przez Iwanicz-Drozdowska badacze uwzgledniajg istotng rolg instytucji,
w tym banku centralnego. Zwraca na to uwage polska finansistka, proponujac wlasng definicje
bezpieczenstwa finansowego jako (Iwanicz-Drozdowska 2008, s. 23): ,,0g6t regulacji prawnych
oraz samoregulacji majacych na celu zapewnienie stabilnosci finansowej oraz ochrong interesow
uczestnikow rynku korzystajacych z ustug posrednikow finansowych, a takze ogo6t instytucji od-
powiadajacych za kontrolg przestrzegania tych regulacji i samoregulacji” (podkreslenia — M.S.).
Zakres znaczeniowy ,,siatki bezpieczenstwa” odnosi si¢ do obecnie do kategorii ekonomicznych
i prawnych. Pierwotnie w jezyku angielskim zakres znaczeniowy byt zawezony do instrumen-
tow zabezpieczajacych pracujacych na wysokosci przed upadkiem (por. The Free Dictionary by
Farlex, 2016) . Pojecie ‘siatka bezpieczenstwa’, poczatkowo wykorzystywane w odniesieniu do
instytucji finansowych in genere, zostato zaadaptowane do r6znych pozioméw analiz ekonomicz-
nej (jednostek samorzadu terytorialnego, przedsigbiorstw czy gospodarstw domowych).
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wsparcia ubogim, wrazliwym, zagrozonym (vulnerable) obywatelom’ (definicja
World Bank z 2015 r.) dla gospodarstwa domowego sensu stricte z elementami
dziatan polityki spotecznej. Siatki bezpieczenstwa naleza do szerszej kategorii
systemdw ochrony socjalnej (social protection). Oczywiscie z zaproponowanym
przez World Bank ujeciem mozna polemizowaé, bowiem ubezpieczenia spotecz-
ne zostaly potraktowane jako komponent, ktory de facto nie jest sktadnikiem tego
rodzaju siatek, cho¢ mozna wskazywac na pewne zaleznosci komplementarnosci.
Co wigcej, zdaniem przywolanej organizacji migdzynarodowej bardzo aktywnej
na rzecz walki z ubostwem w krajach rozwijajacych sie, wyr6zni¢ mozna kilka
sktadowych, mianowicie (World Bank 2015, s. 8):

» warunkowe transfery pieni¢zne (conditional cash transfers),

* bezwarunkowe transfery pieniezne (unconditional cash transfers),
* programy wyzywienia w szkolach,

* prace publiczne,

» zwolnienia z optat.

Z punktu widzenia stabilizacji siatek bezpieczenstwa gospodarstwa do-
mowego istotng role odgrywa korzystanie z zewngtrznych zrodel finansowania
(kredytow/pozyczek). Ma to szczego6lnie istotne znaczenie dla gospodarstw do-
mowych w krajach anglosaskich (Wielka Brytania, USA). Lyall (2016) odwotu-
je sie do pojecia debtfare (per analogiam do welfare, czyli dobrobytu), wprowa-
dzonego przez Soederberg (w odniesieniu do gospodarstw domowych w USA).
Z kolei w Wielkiej Brytanii operuje si¢ raczej kategorig ,,zadluzeniowej siatki
bezpieczenstwa” (debt safety net). Ze stanem zadtuzenia ,,stabilizujgcego” prze-
de wszystkim bezpieczenstwo socjalne wigza si¢ nastepujace kwestie:

1. przeniesienie kosztow ubdstwa, nieréwnosci ekonomicznych, niepelnospraw-
nosci i ztego stanu zdrowia na zadtuzenie poszczegdlnych osob fizycznych;

2. poglebianie si¢ nierowno$ci dochodowych przez obnizenie wysokosci do-
chodéw rozporzadzalnych (disposable incomes) rodzin uzyskujacych niskie
i $rednie dochody, co wynika z kosztow obsthugi zadtuzenia i sptaty kredytow;

3. ,,zadluzeniowa” siatka bezpieczenstwa moze przeksztatci¢ si¢ w putapke zadtu-
zenia, o ile siatka bezpieczenstwa oparta na koncepcji dobrobytu (welfare safety
net) dziata automatycznie w sytuacji zagrozenia bezpieczefistwa socjalnego.

Warto dodaé, ze coraz wicksza popularno$¢ zdobywa analiza siatek bez-
pieczenstwa w oparciu o podejscie behawioralne. Chodzi tu przede wszystkim
o uwzglednienie postawy decydenta wobec ryzyka (risk attitude). Mozna mowic¢
o mozliwosci adaptacji modeli teoretycznych, dotyczacych rynku ubezpiecze-
niowego. (Kunreuther, Pauly i McMorrow, 2013). Warto$ciowe jest tez rozwaze-
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nie przestanek konstrukcji ubezpieczen spotecznych, dostarczanych przez sektor
publiczny. Chodzi tu m.in. o (Kunreuther, Pauly i McMorrow, 2013, s. 245-266):

» korygowanie anomalii zar6wno po stronie popytowej (demand-side), jak 1 po-
dazowej (supply-side) zachowan nabywcow ustug i firm ubezpieczeniowych;

+ cele ,,polityki dobrobytu” (welfare policy), uwzgledniajacej z zatoZenia spo-
teczng potrzebe podziatu dochodu (redystrybucie);

» zazwyczaj wicksza efektywno$¢ finansowa ze wzgledu na wykorzystanie po-
zytywnych efektow ekonomii skali systemu ubezpieczen spotecznych zapew-
nionych przez panstwo, dodatkowo zasilang wplywami z podatkow (w nie-
ktérych panstwach, np. w Stanach Zjednoczonych).

Rysunek 1. Siatka bezpieczenstwa socjalnego
a system ochrony socjalnej i zatrudnienie

Ochrona spoleczna

Zewngtrzna ochrona socjalna
i zatrudnienie

(np. mikrokredyty)

Prace publiczne

o i)zialanie polityki rynku pracy

Aktywne programy dotyczace rynku pracy A el .
atki bezpieczenstwa socjalnego
transfery socjalne, zwolnienia z opfat,
N programy poprawy dostepu do ustug

\ spotecznych dot. edukacji, zdrowia
NN 1 wyzywienia)

<. Ubezpieczenia §mileczne
“~._ (np. bezptatne ogdlnodostepne ubezpieczenia
T zdrowotne)

Ushugi w zakresie pomocy .~ Tt
socjalnej
Swiadczenia emerytalne
zalezne od okresow Obywatelskie
sktadkowych ,$wiadczenia emerytalne”

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie (World Bank, 2015, s. 8).

1.3. Odpornos¢ z perspektywy nauk spotecznych
1.3.1. Socjologia

Pokrewne ekonomii i finansom nauki spoteczne (gtéwnie socjologia, ale
réwniez psychologia) po pierwsze charakteryzuja si¢ odmiennym zakresem de-
finicyjnym odpornosci, a po drugie odrebnym/autonomicznym aparatem meto-
dycznym. Ma to swoje odzwierciedlenie w dylematach dotyczacych percepcji
odpornosci przez poszczegolne nauki spoteczne.
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Cho¢ koncepcja odpornosci spotecznej ma, jak nalezy przypuszczac, swo-
ja korzenie w medycynie (lata 20. XX w., praca Pfeiffera z 1929 r.), to jednak
samo pojecie ,,odpornosci” zostal upowszechnione przez psychologie. Obecnie
wigkszo$¢ badan, nawet z zakresu nauk spotecznych (socjologia, psychologia spo-
teczna, etnologia, antropologia kulturowa), odwoluje si¢ do koncepcji odpornosci
ekologicznej rozwinigtej przez C.S. Hollinga od lat 70. XX w (Holling, 1973). Jak
przedstawiono w tabeli 4, r6zni si¢ ona z kolei od odpornosci technicznej/inzynie-
ryjnej, ktorej ujecie definicyjne zostato sformutowane przez S.L. Pimma (Pimm,
1984). Odpornos¢ techniczna oznacza zdolnos¢ systemow do przeciwstawiania si¢
wplywom zewnetrznym i powrotu do dobrze zdefiniowanego stanu rownowagi.

Tabela 4. Odpornos¢ ekologiczna vs. technologiczna

Odpornosé ekologiczna Odpornosé technologiczna
Wiele dynamicznych stanéw rownowagi Jeden punkt réwnowagi
Dynamiczno$¢ Statyczno$¢
System podlegajacy zmian i wahaniom System nieelastyczny

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Zdaniem Starka (2014) z perspektywy socjologicznej istotne jest rozpo-
znanie asocjacji miedzy odporno$cia (robustness) a wytrzymatoscig (robust-
ness). Stark (2014) wymienit kilka pytan badawczych, pozostajacych wcigz bez
satysfakcjonujacej odpowiedzi:

» Czy odporno$¢ jako cecha danej organizacji ulega ostabieniu/udoskonaleniu
w czasie (czy wystepuja efekty uczenia si¢)?

* (Czy odporno$¢ polega na reagowaniu na zdarzenie rzadkie, czy raczej odnosi
si¢ do przygotowania na zaistnienie danego zdarzenia?

* Czy zdarzenia kryzysowe o niewielkiej skali mogg przyczyni¢ si¢ do powaz-
nych wstrzasow (vide: mechanizm uktadu odpornosciowego)?

Lorenz (2013) w swoim rozbudowanym przegladzie systematycznym od-
wotuje si¢ do paradygmatu odpornosci z perspektywy nauk spotecznych. Wpro-
wadza definicj¢ odpornosci spotecznej jako ,,wlasciwosci systemu spotecznego
polegajaca na unikaniu lub przeciwstawianiu si¢ katastrofom”. Tworzenie od-
pornosci spotecznej mozliwe jest dzigki trzem zdolno$ciom:
 adaptacyjnej — dzieki niej struktury sa modyfikowane w celu zapobiegania
przysztym katastrofom,;

» ,radzenia sobie” (coping) — umozliwia biezaca reakcj¢ na zdarzenia kata-
stroficzne;

* partycypacyjnej — ulatwia zmian¢ wewnetrznych struktur systemu.
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Analiza koncepcji odpornosci spotecznej moze by¢ punktem wyjscia do
waznych spostrzezen natury epistemologicznej, a nawet politycznej. Wcigz na
plaszczyznie aplikacyjnej prym wioda koncepcje wywodzace si¢ z podatnosci
(vulnerability) na zagrozenia, co w pewien sposéb blokuje rozne struktury spo-
teczne do radzenia sobie z nastgpstwami katastrof.

Na podstawie przeprowadzonych analiz bibliometrycznych i studiow li-
teraturowych dotyczacych ujecia odpornosci z perspektywy socjologii mozna
stwierdzi¢, ze:

* Obecnie podkresla si¢ interakcje systemow spotecznych i systeméw ekolo-
gicznych z nieliniowym sprzezeniem zwrotnym. Wzajemne oddziatywanie
systemow spotecznych 1 ekologicznych zostato skonceptualizowane 1 okre-
Slone jako systemy spoleczno-ekologiczne (Berkes i in. (red.), 2003; Gal-
lopin, 2006).

» Kategoria odpornosci spotecznej odnosi si¢ do katastrof (disasters), ktore
istotnie r6znig si¢ od zmian spotecznych (social change) niezb¢dnych do cig-
glodci systemow spotecznych.

» Perspektywa socjologii dos¢ niejednoznacznie odnosi si¢ do kryzysow wy-
wolanych czynnikami ekonomicznymi. Katastrofy obejmuja nie tylko znisz-
czenie prowadzace do nowosci, zgodnie z koncepcja tworczej destrukcji
Josepha Schumpetera z 1943 r., ale rowniez zakldcenie lub zniszczenie ocze-
kiwanych ustug organizacyjnych, ktére s uwazane za podstawowe dla dane-
go systemu (Douglas 1 Wildavsky, 1983).

* Wystgpienie zmiany nalezy traktowac jako modyfikacje dotychczasowego
stanu systemu (Folke i in. 2006; Folke 2006). Niepewnos¢ (uncertainty) wy-
nika m.in. ze wzrostu 1 sieciowania powigzan w postepujacym procesie glo-
balizacji (Wildavsky, 1988).

Stone-Jovicich i in. (2018) jako jedna z rekomendacji dotyczacych popra-
wy odpornosci (w tym finansowej) wskazuja wzmocnienie dialogu i tworzenie
inicjatyw przez przedstawicieli nauk spotecznych. Ma to zasadnicze znaczenie
z punktu widzenia transformacji spoteczenstwa ku bardziej zrownowazonemu
w przysztosci. Wzmocnienie dialogu 1 wspdlnych inicjatyw nauk spotecznych,
odpornosci spoteczno-ekologicznej 1 innych zasobéw wiedzy ma zasadnicze
znaczenie dla informowania o przejs$ciu na bardziej zrownowazone dziatania
1 przysztos¢. Wspieranie wspolnej eksploracji nowatorskich, mieszanych i nie-
zwyklych perspektyw oraz podej$¢ stanowi wyjatkowa okazje do zagwaranto-
wania, ze mys$lenie, badania i praktyka spoteczno-ekologiczna pozostang zna-
czace i skuteczne. Perspektywe socjologiczng wyrdznia kilka pytan badawczych
pozostajacych wcigz bez odpowiedzi (unanswered research questions):

24



* Czy mozna zidentyfikowa¢ efekt uczenia w przypadku odpornosci?

» (Czy odporno$¢ lepiej jest utozsamiaé z reakcja, czy stanem przygotowania na
rzadkie zjawiska?

+ Jaka jest rola rzadkich zdarzen (rare events) z punktu widzenia rozumienia
odpornych systemow socjotechnicznych?

» (Czy istotne moga by¢ wydarzenia o matej skali jako przygotowanie do reak-
cji na wydarzenia o duzej skali, ale o bardzo niskim prawdopodobienstwie?

1.3.2. Psychologia

Z perspektywy nauk psychologicznych odporno$¢ psychiczna (okreslana
jako ’rezyliencja’, psychological resilience) odnosi si¢ do umiejetnosci/procesu,
ktory oznacza adaptacje jednostki do zmieniajgcych si¢ warunkdéw/otoczenia.
Rezyliencja jest dos¢ szerokg kategorig obejmujacg m.in. (por. Hanson R., 2016;
Hanson R., Hanson F., 2018a; Hanson R., Hanson F., 2018b):

» szybka zdolnos$¢ odzyskiwania utraconych lub znacznie ostabionych sit;
* odporno$¢ na dziatanie szkodliwych czynnikéw;
» zdolnos¢ do regeneracji po urazach psychicznych.

Inne ujecie definicyjne zaproponowali De Terte i Stephens (2014), zdaniem
ktérych odpornos¢ psychiczna oznacza ,,zdolnos¢ do psychicznego lub emo-
cjonalnego radzenia sobie z kryzysem lub szybkiego powrotu do stanu sprzed
kryzysu”. Robertson i in. (2015) uwazaja, ze odpornos¢ psychiczna polega na
wykorzystaniu m.in. procesOw i zachowan psychicznych do ochrony przed poten-
cjalnymi negatywnymi skutkami czynnikéw stresogennych. Uogoélniajac, odpor-
nos¢ psychiczna istnieje u 0sob, ktore rozwijaja zdolnosci psychologiczne i beha-
wioralne, pozwalajace zachowac im spokoéj podczas ,.chaosu” 1 wréci€ do ,.stanu
normalnego” bez dhugoterminowych negatywnych konsekwencji. Odpornosé

jako kategoria psychologiczna zostata przedstawiona po raz pierwszy w publi-
kacji naukowej wykorzystujacej typowe podejscie epidemiologiczne, czyli takie,
ktére zwraca uwage na statystyczny aspekt wystepowania zjawisk chorobowych,
nie podejmuje analizy ryzyka, a takze czynnikow ochronnych, ktdre sa istotne
z punktu widzenia zdefiniowania odporno$ci'. Odpornos¢ zostata potraktowana
jako proces umozliwiajacy jednostkom adaptacje do trudnych warunkéw wycho-
wania, wydarzen w zyciu osobistym okreslanych jako ,katastrofy”. W modelu
self-efficacy (‘poczucie wiary we wlasne mozliwosci’, ‘poczucie sprawstwa’) sa-
mowystarczalno$¢ jest wiarg w zdolno$¢ do organizowania i realizowania dzia-

4 Werner (1990) zastosowal pojecie odpornoéci do grupy dzieci z kohorty z Kauai (region na
Hawajach), ktére pochodzity z rodzin ,trudnych” (np. alkoholizm rodzicéw czy uposledzenie
umystowe jednego z nich). Zauwazyt, ze 1/3 badanych dzieci mozna byto okresli¢ jako ,,odporne”
(resilient), poniewaz nie powtorzyly losu swoich rodzicow i odniosty sukces w zyciu dorostym.
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tan niezbednych do osiggnigcia niezbednych 1 pozadanych celow, a trudnos¢ jest
zlozona z wzajemnie powigzanych postaw zaangazowania, kontroli i wyzwan.
Psychologia opracowata szereg metod wspomagajacych budowanie/wzmacnia-
nie odpornosci, opierajac si¢ glownie na teorii 1 praktyce terapii poznawczo-be-
hawioralnej (CBT), a takze pokrewng terapi¢ racjonalng-emotywna/racjonalng-
-emotywng behawioralng-(REBT) (Brunwasser 1 in., 2009).

Odpornos¢ psychologiczna ma swoje podloze neurobiologiczne, na co
wskazujg chociazby badania Charney (2004), a takze Ozbay i in. (2008). Wynika
z nich, ze neuropeptyd Y (NPY) i 5-dehydroepiandrosteron (5-DHEA) znacznie
ograniczajg reakcj¢ na stres przez zmniejszenie aktywacji uktadu wspotczulne-
go. Umozliwia to ochrong mézgu przed oddziatywaniem podwyzszonego po-
ziomu kortyzolu. Ponadto zalezno$¢ miedzy wsparciem spotecznym a odpor-
noscig na stres jest regulowana za pomocg oddzialywania systemu oksytocyny

na o$ podwzgorze-przysadka-nadnercza.

Tabela 5. Podloze odpornosci psychicznej — przyczyny i czynniki wzmacniajace

. Czynniki Interwencja .
Wys_zcz-egol- odpowiadajace terapeutyczna — Wybya.n e czynniki >
nienie . wzmacniajace odporno$é
za depresje przyklady
Czynniki . Terapia Silne funkcje wykonawcze
poznawcze oraz Stabe funkcje poznawczo- (strong executive functions),
. wykonawcze . :
behawioralne -behawioralna elastyczne funkcje poznawcze
Terapia mindfulness, | Silna regulacja (np. mechanizm
Reoulacia Staba regulacja psychoterapia, opdznionego nagradzania,
em% cio Ifalna emocjonalna modyfikacja delayed gratification),
L (np. anhedonia) za pomoca szybki powro6t po silnej
antydepresantow sytuacji stresowej
Podtoze Llulz)ne wigzi spoteczne, Soglql emotional Silne umiejgtnosci spoteczne,
spoteczne stabo rozwinigte fraining, siecl udziat w grupach wsparcia
umiejetnosci spoleczne | wsparcia
Ostabiona kondycja
Zdrowie zdrowotna, problem Higiena snu, Poprawa higieny snu,
fizverne z uktadem krazenia, odpowiednia dieta, |zwyczajéw zywieniowych,
Y staba jakosc¢ diety, trening fizyczny wzmocniona kultura fizyczna
czgsto otytose
. Rozregulowana 0§ -
Czynm}q podwzgérze-przysadka- . Efektywpa regulacja osi
neurobiolo- . stozul Farmakoterapia podwzgorze-przysadka-
. -nercza i wspotczulny “nadnercza
& uktad nerwowy

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Southwick i in. (2012, s. 81)
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Zatozenia wspodlczesne] koncepcji rezyliencji psychologicznej mozna

zsyntezowaé nastgpujaco (por. Hanson R., 2016, Hanson R., Hanson F., 2018a,
Hanson R., Hanson F., 2018b):

Osig koncepcji rezyliencji jest przekonanie, ze kazdy czlowiek (niezaleznie
od pfci, stanu posiadania czy wieku) wptywa na wlasne poczucie szczgscia.
Ludzka psychika ma trzy wymiary: sfer¢ potrzeb, sposobdw ich zaspokajania
oraz zasobow.

Od stanu zaspokojenia potrzeb (naleza do nich m.in. bezpieczenstwo czy sa-
tysfakcja) zalezy wiez i1 dobrostan psychiczny cztowieka.

Wystepuja cztery zasadnicze potrzeby zaspokojenia (czyli rozpoznawanie
tego, co prawdziwe), tj.: zapewnienie niezbednych zasobow, regulacja mysli,
uczu¢ 1 dziatan, rozwazne odnoszenie si¢ do innych.

Poprawe rezyliencji umozliwia tzw. pozytywna neuroplastyczno$¢, ktora
wykorzystuje podstawowa zdolno$¢ mézgu do uczenia si¢ na podstawie do-
swiadczen. Wielokrotna ,,stymulacja mézgu” prowadzi do utrwalenia zmian
w strukturze neuronalne;.

Kombinacja trzech fundamentalnych potrzeb ludzkich 1 czterech sposobow
ich zaspokojenia prowadza do identyfikacji 12 podstawowych sit wewngtrz-
nych, tj.: uwaznosci, wspolczucia, uczenia sie, sity charakteru, wdziecznosci,
wiary w siebie, spokoju, motywacji, blisko$ci, odwagi, aspiracji i szczodro-
Sci. Za pomocg regularnych ¢wiczen mozliwe jest udoskonalenie poszcze-
golnych obszaréw zwigzanych z ww. podstawowymi sitami zewnetrznymi.

W psychologii biznesu popularnos$¢ zdobywa technika o akronimie VUCA,

uzyta po raz pierwszy przez W. Bennisa i B. Nanusa w 1987 r. Byla ona zasto-
sowana w zarzgdzaniu armig (doktadnie w strategiach wojskowych), a nastepnie
w tzw. przywodztwie strategicznym (strategic leadership). Akronim VUCA po-
chodzi od nastepujacych stow: volatility (zmiennos¢), uncertainty (niepewnosc),
complexity (ztozono$¢), ambiguity (niejednoznacznos¢) (U.S. Army Heritage and
Education Centre, 2019). Warto tez zwroci¢ uwage na sposoby wzmacniania/
budowania odpornosci psychicznej (rezyliencji), podane przez The American
Psychological Association (por. ramka 3).
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Ramka 3. Sposoby wzmacniania/budowania odpornosci psychicznej
wedlug The American Psychological Associations

1. Utrzymywanie dobrych relacji z bliskimi cztonkami rodziny, przyjaciotmi
1 innymi osobami.
2. Unikanie postrzegania kryzysow i stresujacych wydarzen jako problemow
nie do zniesienia.
Akceptacja okolicznosci, ktorych nie mozna zmienic.
Opracowywanie realistycznych celow i dazenie do nich.
Podejmowanie zdecydowanych dziatan w sytuacjach kryzysowych.
Poszukiwa¢ mozliwosci samodoskonalenia si¢ po zmaganiach ze stratg
Rozwijanie wiar¢ w siebie (self-confidence).
Utrzymywanie dlugoterminowej perspektywy i rozwazanie stresujacych
wydarzen w szerszym kontekscie.
9. Zachowanie pelng nadziei, oczekujac dobrych rzeczy i wizualizujac to,
co jest pozadane.
10. Dbanie o kondycje psychiczna i fizyczna (regularne ¢wiczenia).

€9 = ey P gn b

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie APA (2014), University of North Carolina Wilmin-
gton (2020).

1.4. Kategoria ,,vulnerability”

Jak juz stwierdzono, kategoria odpornosci wchodzi w liczne asocjacje
z wieloma réznymi kategoriami obecnymi w naukach spolecznych. Przykta-
dem jest chociazby ,,vulnerability”, ktérej odpowiednikami w jezyku polskim
sa ,,podatnos¢”, ,,wrazliwo$¢” czy ,,obecnos$¢ stabych punktow”. Wskazuje
to na relacje o charakterze antonimicznym mi¢dzy kategoriami ,,resilience”
a ,,vulnerability”.

Poczatkowo, kategoria ,,vulnerability” byta stosowana niemal wytgcznie
W obszarze zarzadzania ryzykiem katastroficznym (Disaster Risk Management,
DRM). Nastepnie podejmowano proby zastosowania tej kategorii do wielu ob-
szarOw badawczych ekonomii i finansow. Dobrg egzemplifikacja moga by¢
prace Dacy i Kunreuther (1969) oraz Albala-Bertrand (1993), w ktorych odwo-
tano si¢ do kategorii ,,vulnerability”, cho¢, tak naprawde, podjeto probe identy-
fikacji determinant zdolnosci do dtugotrwatej odbudowy (long-term recovery),
m.in. obecno$¢ i jakos¢ sieci infrastruktury publicznej, dostepnosci ubezpie-
czen 1 narzedzi polityki publicznej. Badania Albala-Bertrand (1993) odnosity
si¢ do wymiaru makroekonomicznego, bardzo istotnego z punktu widzenia za-
rzadzania ryzykiem katastroficznym. Z przegladu systematycznego Noy i Yon-
son (2018) wynika, ze:
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Polityki publiczne, najbardziej skuteczne w minimalizowaniu negatywnego
oddziatywania zdarzen katastroficznych na istotne zmienna makroekono-
miczne, zorientowane sg przede wszystkim na zapewnienie odpowiedniego
dostepu do funduszy pomocowych utatwiajacych przyspieszenie odbudowy.
Zewnetrzne zrédla funduszy w ramach polityki spolecznej maja kluczowe
znaczenie z punktu widzenia poprawy kondycji ekonomiczno-finansowej
gospodarstw domowych, zwtaszcza wsrdd oséb o ograniczonych mozliwos-
ciach finansowych. Niezwykle wazng rolg odgrywaja tez zrédta wewnetrzne,
w tym oszczednosci.

Nadal potrzebny jest rozw6j badan ekonomicznych dotyczacych ustalenia
roli narzgdzi transferu ryzyka, takich jak chociazby ubezpieczenia, jako na-
rz¢dzia budowania odpornosci, a tym samym zmniejszania podatnosci/wraz-
liwosci przedsigbiorstw czy gospodarstw domowych.

Rozwoj badan z zakresu ekonomii stosowanej (applied economics) przyczynit
si¢ do istotnego postepu w konkretyzacji kategorii podatnosci i odpornosci,
a takze pomiarze tych jednostek. Potrzebne sg nadal pewne istotne udoskona-
lenia, w tym: przyjecie zintegrowanego podej$cia do badania zar6wno podat-
nosci, jak i odpornosci gospodarczej, zar6wno na poziomie makro, jak 1 mikro.
Wazna jest systematyczna identyfikacja wiarygodnego zestawu miar 1 wskaz-
nikéw zarowno odpornosci, jak i podatnosci/wrazliwosci ekonomicznej 1 fi-
nansowej. Ma to istotne znaczenie z punktu widzenia ustalania priorytetow
polityk publicznych i pozostatych dziatan, ktére moga przyczyni¢ si¢ do
zmniejszenia podatnosci i wzmocnienia odpornosci.

Zdecydowana wiekszos¢ badan ekonometrycznych dotyczacych wrazliwosci
koncentruje si¢ na poziomie makroekonomicznym. Wazne sg takze analizy
na potrzeby polityki publicznej na poziomie krajowym. Wyniki tych badan
sg istotne z punktu widzenia poréwnawczej oceny odpornosci i wrazliwosci
panstw, cho¢ wnioski i rekomendacje sa do$¢ niejednoznaczne.
Niedostateczna liczba badan ekonometrycznych na poziomie mikro wynika
prawdopodobnie z duzych trudnosci zwigzanych z utworzeniem komplek-
sowego zbioru danych np. gospodarstw czy przedsigbiorstw. Dotychczaso-
we badania makroekonomiczne wykorzystywaty model rownowagi ogdlnej
(General Equilibrium, GE), jak np. w pracy Rose (2009), lub czastkowe;,
czego dobra egzemplifikacja jest studium Hallegatte i in. (2014).

Diaz-Simal i Torres-Ortega (2011, s. 143-160) odwotujg si¢ do innego,

niezwykle waznego obecnie obszaru wrazliwosci, tj. wrazliwo$ci na zmiany kli-
matu (climate change). Warto podkresli¢, ze Diaz-Simal i Torres-Ortega (2011)
zaproponowali pewne propozycje porzadkujace ,,chaos” teoretyczny i meto-
dologiczny dotyczacy wrazliwosci na zmiany klimatu. Najpierw przedstawili

29



wktad réznych szkot 1 nurtdow ekonomicznych, dokonujac przejrzystej synte-
zy. Na podstawie solidnego przegladu teoretycznego zidentyfikowali zalozenia
1 ograniczenia ww. szko6t 1 nurtow. Diaz-Simal 1 Torres-Ortega (2011, s. 143-160)
podkreslili wktad nauki o zdrowiu czlowieka (w tym nauki o bezpieczenstwie,
higienie), nauk spotecznych (geografii spoteczno-gospodarczej, nauk o polityce
czy ekonomii), szeroko pojetych nauk przyrodniczych (w tym m.in. ekologii).
Hiszpanscy badacze sformutowali pytanie badawcze: czy dorobek nauk eko-
nomicznych jest na tyle spdjny, Ze mozna by stworzy¢ model ekonomiczny?
Szczegdlng role w konceptualizacji 1 operacjonalizacji kategorii ,,vulnerability”
odegra¢ moze:
» ckonomia ekologiczna'® — doceniajaca szczegdlnie role podejécia syste-
mowego;
» ckonomia instytucjonalna — uwypuklajaca role instytucji, zachowania struktur
spotecznych, a takze kosztéw transkacyjnych, podziatu kosztow 1 korzysci.

Na konceptualizacj¢ kategorii ,,vulnerability” (rozumianej jako ,,podat-
no$¢”, ,,wrazliwo$¢”) wptynety dos¢ istotnie ekonomia ekologiczna 1 instytu-
cjonalna. W tabeli 6 scharakteryzowano wktad teoretyczny i metodologiczny
ekonomii ewolucyjnej, instytucjonalnej, ekologicznej, zarzadzania ryzykiem
1 analizy zagrozen 1 katastrof naturalnych. O ile ekonomia instytucjonalna
wskazuje m.in. na jakos¢ struktury nadzoru, a takze problemy zwigzane z funk-
cjonowaniem instytucji w spoteczenstwie, o tyle podejscie reprezentowane
przez szkoty ekologiczne odpowiada na wyzwania wynikajace z naprezen
w systemach ekologicznych ze strony systemow spotecznych, a takze zmian
globalnych.

15'W 1989 roku powstato Ecological Economic Society i zaczeto wydawac prestizowe czasopis-
mo naukowe Ecological Economics Journal, promujace nowe podejscie do problemow $rodo-
wiska z uwzglednieniem podejscia interdyscyplinarnego. Wprowadzono podejscie systemowe
do modelowania interakcji migdzy cztowiekiem a otoczeniem ekonomicznym. Podejscie eko-
nomii instytucjonalnej prowadzito do eksploracji nastepujacych probleméw, tj. podziat kosz-
tow 1 korzysci, a takze rozwigzywanie konfliktéw za pomocg instytucji. Nauki srodowiskowe
wplynely na rozszerzenie zakresu badan dotyczacych zmian klimatu. Analiza poszczegdlnych
scenariuszy wymaga systematycznej analizy zmiennych srodowiskowych i interakcji miedzy
nimi (Torres-Ortega, 2011, s. 143-160).
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Tabela 6. Wklad teoretyczny réznych szkoél ekonomicznych
w rozwoéj koncepcji “vulnerability”

Kategoria Ekonomia Ekonomia Ekonomia |Zarzadzanie Analiza
ewolucyjna |instytucjonalna| ekologiczna ryzykiem zagrozen
i katastrof
naturalnych
Zrédia « Sciezki * Stabos¢ * Naciski Decyzje Kwantyfikacja
podatnosci | ewolucyjne podejscia ze strony w zakresie | prawdopodo-
« Dhugoterminowe] dotyczacego cztowieka zarzadzania | bienstwa
stany podejt}}owania « Podtrzymanie ryzykiem zagrozenia
decyzji zdolnodci (mitygacja, | Spodziewana
(decision (carrying szacowana | gzkoda
Framework) capa city) szkoda)
* Percepcja
problemoéw
iryzyka
¢ Jakos$¢ struktur
nadzoru
Zakres * Analiza * Wysoka Zdolnos¢ ¢ Dlugie okresy do
i $ciezka dlugoterminowal zdolno$¢ do | do identyfikacji | uchwycenia trendow
analizy « Spoteczna identyﬁkacji jednostek w otoczeniu przyrodniczym
mikroskala obszarow ckosystemowych| « Wy chwytywanie réznic
wrazliwych przestrzennych
* Wskazniki
wzgl.
zagregowane
charakterystyki
spofeczenstwa
Dostepna | Informacja Zagregowane | ¢ Bior6znorod- |Dane fizyczne na temat
informacja |jakoSciowa dane nos¢ biezacych funkcji
dotycza,cg gospodarcze « Odpornosci Pr;ew@dywania giotyczqce
zdolnosci Rozktad « Scieski Sciezki ewolucyjnej
ewolucyjnych bogactwa clezxl parametrow pogodowych
{do . ewolucyjne
przeobrazenia Nadzér ., |*Produkcja
1 przejrzystosc podstawowa
(transparentnosc)
Zdolnos¢ Projektowane GDP Rachunki Szacowane |Poziom ryzyka
do ) trendy Dystrybucja narodowe szkody (prawdopodo-
wyodrebnie- bogactwa skorygowane bienstwa)
nia o o dobra
syntetyczne- Wekazniki $rodowiskowe
, nadzoru
g0 wskaz- Indeksy
nika HDI szczescia

Zrédlo: Diaz-Simal i Torres-Ortega (2011, s. 154).

Choc¢ kategorie podatno$ci/wrazliwos$ci i odpornos$ci byty zazwyczaj eksplo-
rowane osobno, nawet w ramach pokrewnych ze soba dyscyplin naukowych (np.
ekonomia czy zarzadzanie), to ich réwnolegla analiza moze utatwi¢ identyfikacje
kompleksowego pakietu interwencji, ktory dotyczy réznych kanatdéw, za pomoca
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ktorych podatnos$ci s3 zmniejszane, a odpornos¢ wzmocniona. Glebsze zrozumie-
nie kanalow zwigzku przyczynowego pozwala na lepiej poinformowang polityke
ex ante 1 ex post. Ergo, ww. kategorie powinny by¢ analizowane jednoczes$nie, ale
za pomocg odrebnych metod pomiaru (Noy 1 Ronson, 2018). Potrzeba doktadne-
go przegladu wynikow zaréwno badan jakosciowych, jak i ilo§ciowych, tak aby
mozna bylo z powodzeniem 1 wiarygodnie zidentyfikowa¢ wiarygodny zestaw
wskaznikow stuzacych do pomiaru wrazliwosci. Niezbedna wydaje si¢ tu wspot-
praca interdyscyplinarna. Moze to postuzy¢ ograniczeniu niestabilnosci gospo-
darczej 1 zwigkszeniu odpornosci systemu spoteczno-gospodarczego (Ibidem).

1.5. Odpornos¢ na roznych plaszczyznach analizy
ekonomiczno-finansowej

Odporno$¢ mozna rozpatrywac na roznych poziomach analizy ekonomicz-
nej, poczawszy od ugrupowan mi¢dzynarodowych, panstw, jednostek samorzadu
terytorialnego, organizacji gospodarczych czy gospodarstw domowych. Zostang
one przedstawione — jako egzemplifikacja — juz przedstawionych zatozen teore-
tycznych. Nalezy podkresli¢, ze odpornos¢ gospodarstw domowych jest Scisle
powigzana z odporno$ciag systemow spoteczno-gospodarczych wyzszego rzedu.

1.5.1. Panstwa

Zdaniem Rohna 1 in. (2015), globalny kryzys finansowy 1, w $lad za nim,
wysokie koszty gospodarcze na jego przezwyciezenie doprowadzity do zwigkszo-
nego zainteresowania oceng odpornosci gospodarczej krajow. Potozono nacisk
na systemy wczesnego ostrzegania o kryzysach. R6hn i in. (2011) podkreslaja,
ze istotne znaczenie ma identyfikowanie ,,obszarow wrazliwych” (vulnerabilties)
wskazujacych o wiekszej podatnosci danego panstwa na wstrzasy. Zalicza si¢ do
nich m.in. kryzysy walutowe, bankowe czy dlugu publicznego.

Eksperci OECD zaproponowali na podstawie studiow literaturowych
70 wskaznikéw makroekonomicznych, za pomocg ktdrych mozna monitorowac
wczesne wykrywanie ,,obszarow wrazliwych” 1 oceng ryzyka wystgpienia kryzysu
w poszczeg6lnych krajach. Rohn i in. (2015) wykorzystali zbior danych z 34 kra-
jow OECD, BRIICS (Brazylia, Federacja Rosyjska, Indie, Indonezja, Chiny i Re-
publika Potudniowej Afryki), Kolumbi¢ 1 Lotwe. Wyodrebnili oni az pie¢ grup
wskaznikéw: nierownowagi sektora finansowego, nierdownowagi sektora niefi-
nansowego, nierownowagi rynku aktywow, nierownowagi sektora publicznego,
nierownowagi sektora zewnetrznego. Uwzgledniono dodatkowa kategorie obej-
mujaca ,,miedzynarodowe efekty spillovers, zarazenie finansowe (financial conta-
gion) 1 ryzyko globalne, ktére moze by¢ przenoszone z jednego kraju do drugiego
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przez kanaty handlowe, finansowe czy utrate reputacji (confidence). Szczegdlnym
obszarem ,,wrazliwosci” jest sektor finansowy, bowiem coraz bardziej wzrastaja-
cy stopien powigzan bankéw w ramach sieci instytucji finansowych, a takze ich
wspolna ekspozycja na ryzyko pochodzace z danego Zrodta zwigkszaja wrazliwosé
na ,,zarazenie finansowe” 1 efekty spillovers. Obejmuje to zardbwno bezposrednie,
jak 1 posrednie powigzania migdzy instytucjami finansowymi. Dotyczy to m.in.:

» zobowigzan wynikajacych z umow (np. z tytutu wiasnosci, kredytow/pozy-

czek miedzybankowych, kupna/sprzedazy instrumentéw pochodnych);
* uczestnictwa w migdzybankowym rynku depozytowo-kredytowym.

Zdaniem ekspertow OECD struktura sieci finansowych determinuje me-
chanizm, w jaki sposob dany szok (egzo- czy endogenny) jest transmitowany na
pozostate ogniwa systemu finansowego. Teoria sieci wskazuje, ze wiele z sieci
finansowych charakteryzuje si¢ tzw. wlasciwos$ciami punktu krytycznego (#ip-
ping point property). Oznacza to, ze powyzej danego progu sporadycznie nawet
wystepujace bankructwa instytucji finansowych okazujg si¢ ryzykiem systema-
tycznym. Prowadzi to do upadku (collapse) catego systemu finansowego. Do in-
teresujacych wnioskow doszedt zespot Acemoglu i in. (2015):

* Rozmiar szoku ma istotne znaczenie, gdyz silna sie¢ powigzan (duza gestosc)
moze zwigkszy¢ stabilno$¢ finansowa, czego przyktadem jest pokrywanie
strat finansowych przez duzg liczba kontrahentow.

* W obliczu duzych wstrzasow finansowych bardzo zréznicowane wzorce (pat-
terns) finansowe instytucji finansowych utatwiaja proces zarazania finansowego.

 Dbardzo silne powigzanie matych sieci finansowych zwigksza ich podatnos¢
(narazenie) na szoki.

Nalezy podkresli¢, ze zbyt wiele wzajemnych powigzan finansowych
moze prowadzi¢ do nadmiernego hazardu moralnego oraz podejmowania de-
cyzji, mogacych prowadzi¢ do materializacji zbyt wysokiego ryzyka przez pod-
mioty, ktore mozna okresli¢ jako ,.foo interconnected to fail”.

Hallegatte (2014) przedstawit model odporno$ci ekonomicznej panstwa,
wychodzac w swoich zatozeniach od mikroekonomicznej funkcji produkcji
(por. Ramka A2 — Zalaczniki). Zalozeniem teoretycznym dla modelu, bedace-
go autorska propozycja Hallegatte (2014), jest stwierdzenie, ze oddzialywanie
kleski zywiotowej (natural disaster) na dobrobyt zalezy nie tylko od fizycznych
cech zdarzenia lub jego bezposrednich skutkOw w postaci utraty zycia i majatku,
ale rowniez od zdolnos$ci gospodarki do radzenia sobie, odbudowy i rekonstruk-
cji, a tym samym zminimalizowania tacznych strat konsumpcyjnych. Hallegatte
(2014) zdolnos¢ te okresla jako makroekonomiczng odporno$¢ na kleski zywio-
towe. Z kolei odpornos¢ makroekonomiczna obejmuje dwie sktadowe:
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» odporno$¢ natychmiastowa, ktora jest zdolnoscig do ograniczenia wielkos$ci
biezacych strat produkcyjnych;
* odpornos$¢ dynamiczna, ktora jest zdolnoscia do rekonstrukeji i odbudowy.

Oddziatywanie klesk zywiotowych na dobrobyt spoteczny danego kraju
zalezy rowniez od odpornosci mikroekonomicznej, ktora wynika z oddziatywa-
nia wielu czynnikdéw, m.in. rozkladu strat; od wrazliwo$ci gospodarstw domo-
wych, takiej jak ich dochody przed katastrofg i zdolno$¢ do tagodzenia wstrza-
sOw w czasie dzigki oszczgdnos$ciom, pozyczkom i ubezpieczeniom, a takze od
systemu ochrony socjalnej lub mechanizméw podziatu ryzyka w calej populacji.
Ryzyko zwigzane z klgskami zywiotowymi dotyczacymi dobrobytu (gospodar-
czego) w danym kraju mozna zmniejszy¢ poprzez (Ibidem):

* zmniejszenie narazenia ludzi i aktywOw na zagrozenia (zmniejszenie strat
w aktywach);

» zwigkszenie odpornosci makroekonomicznej (zmniejszenie strat w tgcznej
konsumpcji dla danego poziomu strat w aktywach);

» zwiekszenie odpornosci mikroekonomicznej (zmniejszenie strat w dobroby-
cie dla danego poziomu strat w lacznej konsumpcji).

Hallegatte (2014) zaproponowat model teoretyczny, ktory moze mie¢ zna-
czenie aplikacyjne z punktu widzenia organizacji migdzynarodowych. Chodzi
tu o szacowanie odporno$ci na podstawie wielu miar 1 wskaznikow ekonomicz-
nych. Wciaz istotne jest udoskonalanie zestawu narzedzi stuzacych zwigkszeniu
odpornosci makro- lub mikroekonomicznej oraz rozszerzanie listy wskaznikow,
ktére mozna wykorzysta¢ do stworzenia w miar¢ kompleksowego syntetyczne-
go wskaznika odpornosci.

1.5.2. Jednostki samorzqgdu terytorialnego (jst)

Zdaniem Barbera, Jones i Stecolini (2015), analiza odporno$ci (w tym
finansowej) jednostek sektora finanséw publicznych (jsfp) $cisle zalezy od uwa-
runkowan danego systemu politycznego, prawnego, a takze od specyfiki ekono-
miczno-spolecznej danego kraju. W krajach anglosaskich juz od lat 80. XX w.
podjeto proby operacjonalizacji koncepcji New Public Management (NPM),
ktérej imperatywem jest dazenie do racjonalnosci ekonomicznej, maksymali-
zacji efektywnosci 1 sprawnosci, idac w $lad za rozwigzaniami organizacji go-
spodarczych. Nie bez znaczenia jest potrzeba elastycznej alokacji zasobow do
realizacji okreslanych celow. Jednak jak dotad niewiele uwagi poswiecono fi-
nansowym aspektom odpornosci i temu, jak zrozumienie podej$¢ do elastyczne-
go zarzadzania finansami moze pomdc organizacjom w planowaniu niepewnej
przysztosci i radzeniu sobie z nig.
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Odpornos¢ jst nalezy rozpatrywac¢ rownolegle do odpornosci gospodarek
czy spotecznos$ci lokalnych (por. tab. 7). Warto tu przywota¢ definicje ,,odporno-
$ci ekonomicznej” autorstwa zespotu Greenham i in. (2013, s. 18), zdaniem kt6-
rych jest to ,,zdolno$¢ systemu gospodarczego do dostosowania si¢ w odpowie-
dzi na krotkoterminowe zmiany wstrzasy 1 dlugookresowe zmiany warunkow
ekologicznych, spotecznych i1 ekonomicznych przy jednoczesnym wspieraniu
spolecznosci, aby rozwijac si¢ przy rozsadnych ograniczeniach ekologicznych”
(fair ecologic limits). Zdaniem Greenham i in. (2020), odporno$¢ ekonomiczna
wymaga doskonalenia umiej¢tnosci w zakresie:

* amortyzowania wstrzgsow i zachowania podstawowe;j funkcjonalnosci systemu;

* samoorganizacji (rola instytucji i sieci spotecznych);

» wprowadzenia innowacji i ciggltego uczenia si¢ jako reakcja na zaktocenia
dotyczace systemu.

Tabela 7. Specyfika odpornej gospodarki lokalnej

pienigdzy i1 zasobow

Cecha Opis
Odpowiedzialny | Zbiorowo$¢ przedsigbiorstw, zroznicowana pod wzgledem wielkosci,
biznes modelu (spoleczny, prywatny) oraz produkowanych towarow i ustug, ktora
(responsible zapewniajg ,,godne” miejsca pracy (pod wzglgdem istotnosci ekonomicznej
business) pracy, postepu, wynagrodzenia). Zbiorowos¢ ta odpowiada za lokalny popyt

1 wspiera zrOwnowazona gospodarke regionalna.

Pozytywne Wysokie warto§ci mnoznikow wydatkow i inwestycyjnych na poziomie
lokalne przeptywy | lokalnym, a takze wysoka efektywnos$¢ wykorzystania zasobow

(waste re-use/reduction).

Baza aktywow Silna lokalna baza aktywow, obejmujgca postawy, umiejetnosei, wiedzg
i sprzyjajace w spotecznosci, dostepu do uczciwych ustug finansowych.
otoczenie Dostep i kontrola nad zasobami produkcyjnymi (fizycznymi i naturalnymi).
Reaktywny/ Praca na rzecz wzmocnienia i inwestowania w lokalng gospodarke
reagujacy sektor oraz zapewnienia wlasciwych dla gospodarki lokalnej miejsc pracy.
publiczny
Aktywno$¢ Lokalna zdolno$¢ do dziatania i angazowania si¢ w debate i podejmowanie
obywatelska decyzji na szczeblu lokalnym i szerszym (glos polityczny). Silny poziom
spdjnosci spotecznej i wspdlna wizja dziatania. ZdoInos¢ i odpornoscé
jednostek w catej spotecznosci. Zachowania przedsigbiorcze.
Wspotzaleznosé Wyzsza percepcja wzajemnych powigzan gospodarczych, kulturowych
i ekologicznych, ktore spajaja spotecznosci, a takze majg zasieg globalny
i wptyw na przyszto$é. Wspolpraca w obrebie spotecznoéci i pomiedzy nimi.
Zroéwnowazenie Dziatanie w ramach limitow $rodowiskowych
srodowiskowe (stosowanych na poziomie lokalnym i regionalnym).

Zrédlo: Greenham, Cox i Ryan-Collins (2013, 5. 19).

Zdaniem Barbera, Jones i Stecollini (2015), anglosaska kultura zarzadza-
nia publicznego wypracowata juz wzorce ,,odpornosci finansowe;j”, stad kon-
cepcja ta 1 jej operacjonalizacja nie sg traktowane np. w Wielkiej Brytanii jako
novum. Od kryzysu GFC 2007/2008 nastapity diametralne zmiany dotyczace jej
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percepcji (Swiadomo$¢ odpornosci 1 jej postrzeganie, awareness-recognition).
Warto podkresli¢, ze w nastepstwie kryzysu GFC 1 jego implikacji w finansach
publicznych ewolucji ulegta operacjonalizacja kategorii ,,resilience” . Dotyczy-
fo to m.in. obszaru dostarczania ustug i budzetowania. Z analizy przywotanej
trojki autorow wynika, ze dotychczas stosowane podej$cia do reagowania na
kryzys 1 wstrzasy (czyli w istocie odpornos¢ finansowa) ulegaty przeobrazeniu.
Niemniej jednak mozliwa jest identyfikacja pewnych wzorcoéw. Z analizy trojki
badaczy (Barbera, Jones i Stocelini, 2015) wynika, ze tylko podejscia do stawia-
nia czota kryzysom i wstrzgsom zmieniajg si¢ w czasie, ale takze, iz mozliwe
jest okreslenie r6znych kombinacji podej$¢ i mozliwosci w zakresie odporno$ci
finansowej. W ramce 4 przedstawiono rozne podejscia do odpornosci finanso-
wej, ktore zostaty zidentyfikowane w ramach studiow przypadkow.

Ramka 4. Podej$cia do odpornosci finansowej jst w Wielkiej Brytanii

Lokalna samowystarczalno$§¢

Odpornos¢ finansowa jako element zarzadzania lokalnym wzrostem gospodarczym i rozwojem.
Wybrane inicjatywy:

» Powigzanie celé6w finansowych i niefinansowych

* Ustalanie priorytetow ustug w oparciu o wyniki

Zaangazowanie kadry kierowniczej i wybranych urzednikéw

Ostrozne i ukierunkowane obchodzenie si¢ z rezerwami

Udoskonalanie zarzadzania ryzykiem

Ciagte monitorowanie 1 walidacja (validation)

Poprawa efektywnosci

Generowanie dochodu z inwestycji

Doktadniejsze mozliwosci prognozowania/ przewidywania

Tworzenie rezerw specjalnych

Budzetowanie oparte na wynikach (powiazanie miedzy finansowaniem a $rodkami i celami
niefinansowymi)

» Doktadniejsze zarzadzanie ryzykiem

Wewnetrzne zarzadzanie finansami:
Odpornos$¢ finansowa jako przewidywanie i dostosowywanie si¢ do zmieniajgcych si¢ warunkow

i kontekstow §rodowiskowych.

Wybrane inicjatywy:

* ,,0szczedno$e” wydajnosci przy jednoczesnym braku wpltywu na Swiadczenie ustug

» Wykorzystanie fatwo dostgpnych zasobow w celu ztagodzenia i zarzadzania wstrzgsami
finansowymi

» Wczesne rozpoczynanie i ,,przeprogramowywanie” w celu zapewnienia elastycznosci

* Przejscie od podejscia ,,salami slicing” do bardziej korporacyjnego i kolegialnego podejscia

do redukcji wydatkow

»Przeprogramowanie” oszczgdnosci w celu zapewnienia elastycznosci z roku na rok

Rekonfiguracja ustug

Podejscie ,,dialogowe” do oszczednosci i zarzadzania ryzykiem

Scanning forward 1 planowanie na przysztos¢

Aktywne korzystanie z wolnych zasobow/rezerw w celu uniknigcia zmian w dostarczaniu ustug

Wezesne rozpoznawanie kryzysow/problemow

Zwickszanie czestotliwosci wystepowania oplat i naleznosci

Poczatkowa redukcja podejscia ,,salami slicing” do oszczednosci przy bardziej kolegialnym

podejmowaniu decyzji

* W przysztoéci rowniez wigkszy nacisk na rekonfiguracje ushug i zwigkszenie dochodéw

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Barbera, Jones i Stecollini, (2015, s. 8).
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Barbera 1 in. (2017) zaproponowali konceptualizacje kategorii odpornosci
finansowej jednostek samorzadu terytorialnego, przedstawiajac analiz¢ powig-
zan miedzy gtownymi sktadowymi odpornosci:

* Odpornos¢ finansowa ujmowac nalezy jako proces iteracyjny, a nie stan. Pro-
ces ten obejmuje przewidywanie (antycypacje), absorbowanie i reagowanie
na szoki 1 wstrzasy.

* Mechanizm odpornosci finansowej wynika z interakcji wielu czynnikow $ro-
dowiskowych (zwigzanych z otoczeniem ekonomicznym, instytucjonalnym
1 spoleczno-demograficznym) 1 organizacyjnych dla danego podmiotu.

Przywolani autorzy zidentyfikowali ponadto dwa rodzaje zdolnosci (capa-
cities) istotnych z punktu widzenia odpornosci danej organizacji/systemu:
1. antycypacyjne (anticipatory capacities);
2. biezacego reagowania (coping capacities).

Ad. 1. Na zdolnosci antycypacyjne istotny wptyw ma dostgpno$¢ narzedzi i umie-
jetnosci, ktére umozliwiajg organizacjom lepsze zarzadzanie 1 identyfikowanie
stabych stron, a takze rozpoznawanie szokdéw finansowych jeszcze zanim wy-
stapia. Z kompleksowego przegladu literatury, jaki przedstawili Barbera 1 in.
(2017), wynika, ze nie mozna ich ogranicza¢ do systemow planowania/kon-
troli czy zarzadzania ryzykiem, ale nalezy raczej uymowac je bardziej og6lnie.

Ad. 2. Zdolnosci biezacego reagowania, ,,radzenie sobie” z szokami 1 wstrzgsa-
mi, sg aktywowane dopiero w momencie krytycznym. Zdolnosci biezacego
reagowania w organizacjach mogg przybiera¢ r6zne formy:

» buforowanie (buffering), to znaczy zdolnos¢ do absorbowania wstrzaséw bez
zmian w strukturze lub funkcji;

* dostosowywanie zdolnos$ci, tj. zdolno$¢ do wprowadzania stopniowych
zmian w istniejgcych strukturach 1 funkcjach bez zmiany podstawowych za-
sad, kultury i warto$ci;

* zdolnosci przeksztalcania, czyli zdolno$ci do wprowadzania radykalnych
zmian obejmujacych struktury, funkcje, cele 1 wartosci.

Wrazliwo$¢ (vulnerability) oznacza w uproszczeniu narazenie na wstrzasy
1 wypadkowg czynnikow zewnetrznych (m.in. zalezno$¢ organizacji od dotacji)
1 wewngtrznych (m.in. dostep do kapitalu obcego, obecnos¢ rezerw).

1.5.3. Przedsigbiorstwa

Z perspektywy menedzerskiej kategoria odpornosci pojawia si¢ w kon-
teks$cie zarzadzania organizacja w kryzysie. Romanowska (2012, s. 7) zapropo-
nowatla definicje ,,zarzadzania antykryzysowego” i ,,zarzadzania w kryzysie™:

37



 zarzadzanie antykryzysowe — to umiejetno$¢ zapobiegania kryzysom w przed-
sigbiorstwie poprzez wczesne wykrywanie zagrozen w otoczeniu oraz rozwi-

ni¢cie odpornosci przedsigbiorstwa na kryzys, a takze przygotowanie przed-
siebiorstwa do dziatania w kryzysie, jezeli nie da si¢ go unikna¢;

 zarzadzania w kryzysie — to umiej¢tnos¢ wyjscia z kryzysu z mozliwie maty-
mi stratami, a nawet wykorzystania go jako szansy rozwojowe;j.

O ile ,,zarzadzanie antykryzysowe” ma charakter dziatan antycypacyjnych
1 ,,wyprzedza przyszle sytuacje zagrazajace przedsicbiorstwu”, o tyle ,,zarza-
dzanie w kryzysie” polega ,,na podejmowaniu dziatan reaktywnych, bedacych
odpowiedzig na sytuacj¢ kryzysowa w przedsiebiorstwie lub jego otoczeniu”.
Stuszne jest stwierdzenie, ze problem odpornosci — z perspektywy teoretycznej —
jest istotnym wyzwaniem z punktu widzenia zarowno ekonomii i finansow, jak
i nauk o zarzadzaniu. Romanowska (2012) stwierdza, ze problem odpornosci na
kryzysy jest zbyt mato eksplorowany, szczeg6lnie w polskiej literaturze z zakre-
su ekonomii czy zarzadzania przedsigbiorstwem, a ,,precyzyjne zdefiniowanie
1 zmierzenie tej cechy przedsigbiorstwa jest punktem wyjscia do opracowania
zasad zarzadzania antykryzysowego, pozwala tez innym podmiotom gospodar-
czym na ocen¢ ryzyka inwestycyjnego 1 ryzyka zawierania kontraktow”.

Na podstawie kompleksowego przegladu teorii odpornosci organizacji
gospodarczych Zablocka-Kluczka (2012) zdefiniowala t¢ subkategorie jako
,,pewna wlasciwos¢ organizacji, umozliwiajacg jej przetrwanie i zrébwnowazony
rozw6j, ktorg buduje z jednej strony niepodatnos¢, niewrazliwos$¢ organizacji
na oddziatywanie czynnikoéw kryzysogennych, umozliwiajgca unikanie proble-
moéw 1 trudnoscei, z drugiej zas zdolnos¢ do przeciwstawiania si¢ oddziatywaniu
czynnikéw kryzysogennych (tj. zdolno$¢ organizacji do reakcji na ich wyste-
powanie, bez wzgledu na miejsce ich lokalizacji (zewngtrzne, wewngtrzne), tj.
w istocie zdolnos¢ organizacji do zachowania swojej integralnosci (przetrwania)
1 poprawnego (satysfakcjonujgcego) dziatania w czasie oddzialywania na nig
czynnikoéw kryzysogennych lub stan organizacji uwarunkowany caloksztaltem
procesow zarzadczych, majacych na celu przywrocenie integralnosci jej §rodo-
wiska wewnetrznego (tj. zapewnienia trwato$ci 1 zrOwnowazonego rozwoju),
naruszonej przez czynniki natury kryzysogennej” (Zabtocka-Kluczka, 2012,
s. 95). Zabtocka-Kluczka (2012) zwraca uwage, ze odpornos$¢ organizacyjna
bywa wrecz utozsamiana z elastycznoscia, zdolno$cig adaptacyjng. Przywotuje
przy tym ujecie Bishopa i Hydoskiego z 2009 r. Na podstawie przegladu de-
finicji odpornosci w polskiej literaturze przedmiotu Zabtocka-Kluczka zwraca
uwage na traktowanie odpornosci jako reakcji na wzor mechanizmu immuno-
logicznego (ujecie S. Wycislaka) lub tez stanu organizacji niezbednego do jej
trwania 1 rozwoju (podejscie Z. Krala).
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Wedlug normy 1S0O:22316 (ISO, 2017) odpornos¢ organizacji jest jej
,zdolnoscig (...) do absorpcji i adaptacji w zmieniajacym si¢ srodowisku, po-
nadto odpornos¢ jako kategoria wielowymiarowa, na ktérg wpltywa wiele czyn-
nikow strategicznych i operacyjnych” (por. ramka 5). Organizacje moga by¢
tylko mniej lub bardziej odporne i nie ma absolutnej miary dla tej kategorii. Za-
angazowanie pracownikOw we wzmacnianie odpornosci organizacyjnej przy-
czynia si¢ m.in. do:

* poprawy zdolnos$ci przewidywania zagrozen i stabych punktow oraz reago-
wania na nie;

* lepszego zrozumienia zainteresowanych stron i zaleznosci, ktore wspieraja
strategiczne cele i zadania.

Nie ma ujednoliconego podejscia do zwickszenia odpornosci organizacyj-
nej. Istniejg ustalone dyscypliny zarzadzania, ktdre przyczyniaja si¢ do poprawy
odpornosci, ale dyscypliny te same w sobie sg niewystarczajace, aby zapewni¢
odpornosc¢ organizacji. Warto tez podkresli¢, ze w ujeciu ISO efektywne i sprawne
zarzadzanie ryzykiem moze wzmocni¢ odporno$¢ organizacyjng (por. ramka 5).

Ramka 5. Odpornos$¢ organizacyjna wedlug ISO 1S0:22316

,,Odporno$¢ organizacji:

a) nasila si¢, gdy zachowanie jest zgodne ze wspolna wizja i celem;

b) opiera si¢ na aktualnym zrozumieniu kontekstu organizacji;

¢) opiera si¢ na zdolnosci do wchlaniania, adaptacji i skutecznego reagowania na zmiany;

d) opiera si¢ na dobrym zarzadzaniu i zarzadzaniu;

e) jest wspierana przez réznorodne umiejetnosci, przywodztwo, wiedze i do§wiadczenie;

f) jest wzmocniona poprzez koordynacj¢ miedzy dyscyplinami zarzadzania oraz wktad

z technicznych i naukowych dziedzin wiedzy specjalistycznej;

g) polega na efektywnym zarzadzaniu ryzykiem”.

»Skoordynowane podejscie do odpornosci organizacji

» ,,mandat gwarantujacy”, ze jego liderzy i najwyzsze kierownictwo s3 zaangazowani
w zwiekszanie odpornosci organizacyjnej;

* odpowiednie zasoby potrzebne do wzmocnienia odporno$ci organizacji;

» odpowiednie struktury zarzadzania w celu osiagnigcia skutecznej koordynacji dziatan
organizacyjnych w zakresie odpornosci;

» mechanizmy zapewniajace, ze inwestycje w dziatania zwigzane z odpornoscia sa
odpowiednie dla wewngtrznego i zewnetrznego kontekstu organizacji;

* systemy wspierajace skuteczng realizacj¢ dziatan w zakresie odpornos$ci organizacyjnej;

* ustalenia dotyczace oceny i wzmocnienia odpornosci w celu wsparcia wymagan
organizacyjnych;

* skuteczna komunikacja w celu poprawy zrozumienia i podejmowania decyzji”.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie ISO (2017).
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Warto przywota¢ kluczowe wyniki 1 wnioski raportu Accenture (2019),

dotyczacego odpornosci operacyjnej przedsigbiorstw:

Przedsiebiorstwo odporne ma mozliwo$¢ odzyskiwania kluczowych ustug
biznesowych po powaznych, nieplanowanych zaktdéceniach. Chroni w ten
sposob klientow, akcjonariuszy i1 innych interesariuszy.

Odpornos¢ operacyjna przedsiebiorstw jest szeroka kategorig, obejmujaca:
zarzadzanie, strategie, ustugi biznesowe, bezpieczenstwo informacji, zarza-
dzanie zmianami, uruchamianie proceséw 1 powrot do dziatania po awarii.
Swiadczenie ushug biznesowych tez powinno byé okreslone atrybutem ,,0d-
pornosci”.

Kluczowe znaczenie z perspektywy zapewnienia odpornosci operacyjnej ma
kapitat ludzki zgromadzony w przedsiebiorstwie. Wazne jest traktowanie po-
trzeby zmiany kulturowej tak, aby zaangazowani byli wszyscy pracownicy.
Stad niezbgdne jest zwigkszenie znaczenia szkolenia pracownikéw dotycza-
cego ryzyka, a takze poprawa komunikacji ze strony wyzszej kadry kierow-
niczej. Zarzadzanie kluczowymi rodzajami ryzyka, w tym jego analiza, re-
dukcja 1 kontrola, powinny naleze¢ do praktyki w zakresie odpornosci.
Dzialania restrukturyzacyjne powinny zosta¢ wcze$niej zaplanowane/ziden-
tyfikowane 1, co najwazniejsze, realizowane w celu stworzenia silniejszych
ram odpornosci. W przypadku wystgpienia zakldcen przedsigbiorstwa powin-
ny réwniez by¢ w stanie dokapitalizowac i zrestrukturyzowac si¢, wykorzy-
stujac wilasne zasoby finansowe. W przypadku wystgpienia , katastrofalnego
niepowodzenia” konieczne jest, aby organizacja mogta kontynuowac swoja
dziatalno$¢. Brane pod uwage sa réwniez decyzje o ewentualnej restruktu-
ryzacji lub zakonczeniu dziatalnosci. Kompleksowa ,,macierz” odpornosci
operacyjnej ma kluczowe znaczenie z punktu widzenia ograniczenia skut-
kow niepowodzen i zapewnienia ciagglej odpornosci rynkowej (a nie tylko
odpornosci w ramach organizacji).

Koncepcja ,,odporno$ci finansowej z perspektywy zrownowazenia”, we-

dhug Accenture (2019) obejmuje cykle procesOw powigzanych ze sobg sprzegze-
niem zwrotnym:

- zarzadzanie 1 nadzor wlascicielski,

« zarzadzanie operacyjne i zmiang,

« ustugi biznesowe,

« bezpieczenstwo informacji,

+ odzyskanie kondycji (recovery) po katastrofie.
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Ramka 6. Koncepcja odpornosci finansowej przedsiebiorstw
opartej na podej$ciu procesowym

»OdKrycie” (discovery). Przedsigbiorstwo powinno rozpocza¢ od udokumentowania

swoich ustug biznesowych i przyporzadkowania ich do podstawowej technologii

(infrastruktura chmury, centra danych, aplikacje itp.) i procesow biznesowych

(odzyskiwanie danych po awarii, plany reagowania na incydenty cybernetyczne itp.).

* Ocena. Podstawowe technologie i procesy sa nastgpnie oceniane na podstawie
kluczowych wskaznikow efektywnosci i ryzyka. Ocena ta jest wykorzystywana do
stworzenia oceny ryzyka dla kazdej ustugi biznesowej, ktora jest nastepnie weryfikowana
pod katem ustalonych tolerancji wplywu.

* Remediacja. Na podstawie ww. oceny opracowywany jest plan naprawczy, w ktorym

priorytetowo traktuje sie ushugi biznesowe o najwickszej rozbieznosci miedzy oceng

ryzyka a dopuszczalng tolerancja wplywu. Po przekazaniu organom regulacyjnym

i dostosowaniu do ich oczekiwan, plan naprawczy jest nastgpnie finansowany

i realizowany, a ustuga biznesowa jest ponownie oceniana pod katem odpornosci.

» Testowanie. Traktowane priorytetowo ze wzgledu na istotno$¢ ryzyka kluczowych ustug
biznesowych. Symulowanie zdarzen zaktocajacych funkcjonowanie przedsigbiorstwa
jest wazne z punktu widzenia interesariuszy i organéw regulacyjnych. Wnioski z testow
powinny wroci¢ do procesu oceny odpornosci i planowania dziatan naprawczych.
Podobnie dziatania naprawcze powinny by¢ uwzgledniane w procesie testowania,
aby zapewni¢ kompletnos¢.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Accenture (2019).

Torres 1 Marshall (2015) uwazaja, ze kwestia odpornosci mikro- i ma-
tych przedsigbiorstw (small business) jest istotna z punktu widzenia rozwoju
gospodarczego kraju. W USA podmioty te zatrudniaja bowiem ponad 50%
sity roboczej. Wazne jest rozpoznanie mechanizmu radzenia sobie po klgskach
zywiotowych, a takze, podejmowane przez polityke publiczng, dziatania, kto-
re mogg przyczyni¢ si¢ do ich przetrwania. Generalnie przedsi¢gbiorstwa duze
znacznie fatwiej radza sobie z nastepstwami klesk zywiotowych. Odporno$¢ po
katastrofie (ex post) nalezy traktowac jako wielowymiarowy i1 ztozony proces,
obejmujacy odbudowe zycia spotecznos$ci, instytucji i przedsigbiorstw. Mozna
wyjasni¢ to za pomocg kapitalu spolecznego, rozumianego jako sieci oferujace
formalnie lub nieformalnie zasoby. W badaniach Torres i Marschall (2015) do-
konano klasyfikacji firm, ktore prowadzity dziatalno$¢ po katastrofie naturalne;j
jako survived, recover, or resilient. Dotychczasowe wyniki studiow teoretycz-
nych, metodologicznych, metodycznych, czy badan empirycznych'® odpornosci

16 Torres 1 Marschall (2015) przeprowadzili kompleksowe badania empiryczne, wykorzystujac
dane pochodzace z badan ankietowych 450 mikro/matych przedsiebiorstw ze stanu Missisipi. Dane
panelowe, uzyskane na I etapie badan, umozliwity kwantyfikacje 1 oceng jakosci kapitatu spotecz-
nego, co bylo niezbedne do odpowiedzi na pytanie, dlaczego mate firmy odzyskuja odpornosc.
Zmienng zalezng byta warto$¢ przychodow brutto przed i po huraganie Katrina. Zmienne kontrolne
dotyczyly charakterystyk rodziny, biznesu, wtasciciela i spoteczenstwa (dotyczace kapitatu ludz-
kiego i spotecznego). Wykorzystano model: OLS (Pooled i between), a takze estymatory RE/ FE.
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matych przedsigbiorstw (small businesses) mozna zsyntezowa¢ w nastepujacy
sposob (por. Torres 1 Marschall, 2015):

Odporne mikro/mate przedsigbiorstwo mozna okresli¢ jako podmiot, ktory
nie odnotowat spadku przychodow brutto po zdarzeniu katastroficznym.
Teoria kapitatu spotecznego wyjasnia, w jaki sposéb sieci spoteczne sg fizycz-
nymi zasobami niezbednymi dla wzmocnienia odpornosci typu post-disaster
(po zdarzeniu kleskowym). Istotne znaczenie odpornosci polega na tym, ze
pozwala ona rodzinom, matym przedsi¢biorstwom i spoteczno$ciom na szyb-
sz 1 lepsza reakcje na wstrzasy zewnetrzne (Marshall 1 Schrank, 2014).

Mikro- 1 male przedsigbiorstwa (small businesses) sa silniej zintegrowane z ro-
dzing i lokalnymi spoteczno$ciami i instytucjami w ramach relatywnie $cistych
sieci spotecznych. Tzw. samodzielno§¢ w podejmowaniu decyzji (self-relian-
ce) moze tylko zapewni¢ odbudowe po zdarzeniu kleskowym (post-disaster
recovery). Chociaz natychmiastowa i krotkoterminowa pomoc (w formie fi-
nansowej lub, rzadko, rzeczowej) jest kluczowa z punktu widzenia odbudowy
matych przedsi¢biorstw, dowody empiryczne wskazuja, ze kapitat spoteczny
moze mie¢ pozytywny dlugoterminowy wptyw na budowanie odpornosci.

Wsparcie ze strony rodziny i przyjaciol (w tym dostep do kapitatu obcego)
jest kluczowym czynnikiem sukcesu matej firmy, poniewaz wsparcie spo-
teczno$ci moze by¢ ograniczone do zakresu katastrofy. Chociaz natychmia-
stowa 1 krotkoterminowa pomoc z zasoboéw finansowych i1 fizycznych jest
kluczowa z punktu widzenia odbudowy matych przedsigbiorstw, to dowo-
dy wskazuja, ze kapitat spoteczny moze mie¢ pozytywny dtugoterminowy
wplyw na budowanie odpornosci.

Kapitat spoteczny jest istotng kategoria niematerialna, ktéra wynika ze wspot-
pracy pomig¢dzy osobami fizycznymi, rodzinami, przedsigbiorstwami i insty-
tucjami. Podejscie Aldrich (2012) stuzy do badania, w jaki sposob wsparcie
otrzymane od przyjacidt i rodziny (bonding), spotecznosci (bridging) oraz
organizacji i instytucji (/inking) ma na celu przezwycig¢zenie katastrofy 1 zbu-
dowanie odpornosci. Podejscie okreslane mianem Small Business Disaster
Recovery Framework jest wykorzystywane do oceny odpornosci.

Dobrg egzemplifikacja bedzie przywotanie badan empirycznych Torres
1 Marschall (2015) dotyczacych sytuacji finansowej matych przedsigbiorstw
dotknigtych skutkami huraganu Katrina. Male przedsigbiorstwa, ktore otrzy-
mywaly jedynie wsparcie ze strony rodziny i przyjaciot po tej katastrofie natu-
ralnej, odnotowaty $rednio 247 962 USD wzrostu przychodow brutto. Z kolei
podmioty, ktore uzyskaty jedynie wsparcie z lokalnych spotecznosci, odno-
towaty spadek przychodow brutto w wysokosci 220 089 USD. Przychody
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brutto po ataku huraganu wzrosty w przypadku matych przedsiebiorstw, ktore
posiadaty przygotowany przed materializacja ryzyka plan awaryjny, a takze
zakupity ubezpieczenia gospodarcze (business interuption insurance).

* Po zdarzeniu katastroficznym przedsigbiorstwo moze kontynuowa¢ dziatal-
nos¢, ale zmienia si¢ to w czasie 1 zalezy od podatnosci przedsigbiorstwa na
zagrozenia lub jego poziomu odpornosci, zwlaszcza po uwzglednieniu faktu,
ze wlasciciele matych przedsiebiorstw sa ,,podwdjnie” dotknieci katastrofa:
zardwno jako wiasciciele przedsigbiorstw, jak i jako lokalni mieszkancy.

* Odpornos¢ po katastrofie jest wielowymiarowym, ztozonym i dynamicznym
procesem, zwigzanym z odbudowg zycia jednostek, przedsigbiorstw, spo-
tecznosci 1 instytucji, 1 jest pod silnym wptywem interakcji wielu czynnikoéw
zwigzanych katastrofa (Chang, 2010; Olshansky, 2005).

 Dalsze kierunki prac empirycznych powinny obejmowac: 1) bardziej pogte-
bione badania ankietowe; 2) regresje panelowa typu double hurdle 3) modele
regresyjne z alternatywnymi miarami/wskaznikami odpornosci.

Danes 1 in. (2009a, 2009b) podkreslaja pig¢ charakterystyk firm rodzin-
nych, ktéore wzmacniaja ich odporno$¢ w obliczu zmian i wyzwan:
1. pozytywne podejscie,
zorientowanie na przysztosc,
elastyczno$¢,
samoorganizacja,
proaktywnosc.

APl A

Ad. 1. Osoby charakteryzujace si¢ pozytywnym podejSciem traktujg wyzwania
jako szansy, dodatkowo przeformutujg sytuacje (reframing), traktujac problemy
innych jako znaczenie gorsze/powazniejsze od swojej sytuacji.

Ad. 2. Zorientowanie si¢ na przysztosci (focusing) umozliwia skupienie si¢ na
wilasnych celach, aby zdarzenia losowe i inne przeszkody nie powstrzymywaty
w ich realizacji.

Ad. 3. Elastycznos$¢ oznacza otwarto$¢ na nowe i rézne opcje w obliczu niepew-
nosci.

Ad. 4. Samoorganizacja oznacza ustalenie priorytetow i opracowanie zorganizo-
wanego podejscia do zarzadzania zmianami.

Ad. 5. Proaktywno$¢ oznacza udziat w przygotowaniu zmian.
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Odpornos¢ finansowa firm rodzinnych zdaniem Danes i in. (/bidem) moze

by¢ zwigkszona za pomoca:

+ zasobow finansowych o charakterze rezerwowym;

 kapitatu ludzkiego — wiedza, umiejetnosci, doswiadczenia, kontakty i inne
cechy osobiste przydatne z perspektywy pracodawcom, w tym zdrowie 0so-
biste, sg czescig kapitatu ludzkiego, a takze wptywaja na wydajnos$¢ pracy
1 produktywno$¢;

+ kapitalu spotecznego — oznaczajacego system wsparcia rodziny, przyjaciot,
wspotpracownikéw, sasiadow 1 innych osob, ktore moga zapewni¢ pomoc
finansowa, nie wspominajac o wsparciu emocjonalnym w trudnych chwilach.

1.5.4. Gospodarstwa domowe

Kategoria ,,resilience” odnosi si¢ rowniez do gospodarstw domowych, be-
dacych juz obiektem zainteresowania ekonomii przedklasycznej. Wykorzysty-
wana jest ona czesciej od poczatku kryzysu subprime, ktory stal si¢ zarzewiem
globalnego kryzysu finansowego (O’Neil, 2011). W tabeli 8 zestawiono kilka
istotnych badan empirycznych dotyczacych, cho¢ czasami bardzo posrednio,

odpornosci finansowej gospodarstw domowych.

Tabela 8. Odpornos$¢ finansowa gospodarstw domowych
w badaniach empirycznych

poziom zdolnos$ci finansowej ludzi
zmienia si¢ w roznych punktach zycia
lub etapach zycia.

» Badacze wykorzystali dane dotyczace
zmian w czasie obejmujace 16
lat, konstruujac index of financial
incapability (IFC). Zbadali m.in.
takie zagadnienia jak:
postrzeganie obecnej sytuacji
finansowe;j i okreslenie, czy
pogorszyta si¢ w stosunku do
roku ubieglego, a takze problemy
z wydatkami na mieszkanie.

Autorzy | Cel badan / kluczowe wyniki i wnioski Dalsze pytania badawcze
Taylor et al. |+ Celem badan byta odpowiedz na Zidentyfikowano:
(2009) pytanie, jak w rozny sposob mierzony |e problemy, ktore wymusity zaciagnigcie

kredytu, a takze

* problemy finansowe, ktore
wymagaty cig¢; oraz » czy mialy co
najmniej dwumiesigczne zaleglosci
w platnosciach zwigzanych
z mieszkaniem ciggu ostatnich
12 miesiecy.

Badacze rozpoznali niski poziom
umiej¢tnosci finansowych, szczegdlnie
wérod niektorych grup (w tym
ludzi mtodych. Powigzane byto
z tym wigksze prawdopodobienstwo
zglaszania probleméw zdrowotnych
zwigzanych z Igkiem i depresja
(Taylor i in., 2009).

Potrzeba udoskonalenia pomiaréw

zdolnosci finansowej na roznych etapach

zycia, w tym konstrukcja wskaznika
index of financial incapability (IFC).
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cd. Tabeli 8.

Costa-Font, |Celem badan byta odpowiedz na pytanie, | Potrzeba dalszych badan, ktére moga

Giuliano czy preferencje kulturowe miedzy da¢ odpowiedz na pytanie, jaki jest

i Ozcan migrantami brytyjskimi (w pierwszym, |mechanizm oddziatywania tzw.

(2018) drugim, a nawet trzecim pokoleniu) preferencji kulturowych na decyzje

wplywaja na biezace zachowania finansowe gospodarstw domowych.
w zakresie oszczgdzania

Deuflhard, |+ Celem bylo zidentyfikowanie roli, Bardziej doswiadczeni finansowo

Georgarakos | jaka odgrywa znajomo$¢ finansow osiggali srednio wyzsze stopy

i Inderst (financial literacy) w wyjasnianiu zwrotu ze swoich oszczednosci.

(2019) roznic w zwrotach z kont Czgéciowo byto to spowodowane
oszczednosciowych gospodarstw tym, ze kierujacy gospodarstwami
domowych z Holandii. domowymi, legitymujacy si¢ wyzszym

« Wykorzystano dane ze szczegdlowych | Wyksztatceniem finansowym, czgscie]
informacji z ankiety gospodarstw korzystali z nowych tec}}{l‘.’bg“
domowych na temat indywidualnych (przykladpwo b.ankowosc internetowa
rachunkéw oszezednosciowych, i ptatnosci mobllpe) w celu identyfikacji
ktéra zawiera informacje o nazwie produktow oferujacych wyzsze stopy
konta i kwocie na koncie. Probowano | ZWrotu.
zidentyfikowac, w jaki sposob
zmienno$¢ zwrotow ze srodkow
zgromadzonych na kontach
oszczgdnosciowych zalezy
od umiej¢tnosci finansowych,
charakterystyk spoteczno-

-demograficznych wtascicieli
i wartos$ci oszczednosci.

Arrelano Celem badan byto zdiagnozowanie Decydenci polityczni powinni

iin. (2019) |poziomu wrazliwo$ci/podatnosci szczegblng uwage poswigci¢ potrzebom

na zagrozenia finansowe; ocena grup wrazliwych finansowo,

odpornosci finansowej na podstawie tj. kobietom, mtodym dorostym
wykorzystania narzg¢dzi finansowych i osobom starszym

do przezwyci¢zania wstrzasow, a takze | (powyzej 65. roku zycia).

realizacji wlasnych celow zyciowych.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przywolanych w zestawieniu pozycji literatury.

Zdaniem Arrelano 1 in. (2019) od momentu opublikowania pierwszej
$Swiatowej bazy danych na temat korzystania z ustug finansowych dla gospo-
darstw domowych (Bank Swiatowy, 2011 r.), wzrosta znaczaco liczba publikacji
dotyczacych zalezno$ci miedzy sektorem finansowym a wzrostem gospodar-
czym. Istotnym problem jest eksploracja mechanizmu, dzigki ktéremu system
finansowy 1 jego komponenty (w tym instrumenty finansowe, rynki i posredni-
cy) przyczyniajg si¢ do wzrostu gospodarczego, przedsiebiorczosci, innowacji
technologicznych, zmniejszania ubdstwa i rdwnomiernego podziatu dochodéw
gospodarstw domowych. Zdaniem Dynana (2009) innowacje finansowe umoz-
liwity gospodarstwom domowym wygtadzenie konsumpcji (consumption smo-
othing), réwniez w cyklu ich zycia. Nierozwazne korzystanie z instrumentéw
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finansowych stalo si¢ ,,zalgzkiem” globalnego kryzysu finansowego 2007/8+
(vide: kryzys subprime). Warto przywota¢ kilka wnioskéw z raportu BBVA
autorstwa Arrelano 1 in. (2019), mianowicie:

* Odporno$¢ finansowa ma kluczowe znaczenie dla dobrobytu konsumentow,
a formalny system finansowy odgrywa wazna rol¢ w w budowaniu takiej
zdolnosci;

» Konieczne sg dziatania w zakresie edukacji finansowej, ktore maja uspraw-
ni¢ korzystanie z ushug finansowych.

Warunkiem koniecznym jest jednak rozwazne korzystanie z ustug finan-
sowych. Wielu naukowcow 1 przedstawicieli organizacji NGO jest coraz bar-
dziej zainteresowanych badaniem odpornosci finansowej 1 jej wptywu na do-
brobyt konsumentéw. O’Neil (2011) rekomenduje stosowanie prostych technik
zwigkszajacych odporno$¢ finansowa. Zaliczy¢ do nich nalezy m.in.:

» Utrzymanie wskaznika zadluzenia dochodéw na bezpiecznym poziomie
(max. 15%). Istotna jest relacja kredytoéw konsumenckich do dochodu.

* Miesigczne splaty zadluzenia konsumenckiego powinny wynosi¢ 15% lub
mniej miesigcznego wynagrodzenia.

* Prowadzenie ,,fundusz awaryjnego” (emergency fund) (w formie plynnej go-
towki, jako. srodki na ROR, fundusze rynku pieni¢znego) na co najmniej
trzymiesigczne wydatki

» Poprawa jakosci kapitalu ludzkiego, a w konsekwencji rowniez spoteczne-
go (ciggly udziat w edukacji zdalnej, uczestnictwo w szkoleniach zawodo-
wych), zwrocenie uwagi na potrzeby podniesienia poziomu wiedzy finanso-
wej (w zakresie umiejetno$ci dotyczacych inwestowania), o jakosci kapitatu
ludzkiego decyduje stan zdrowotny, stad duze znaczenie prawidlowego zy-
wienia, aktywnosci fizycznej, a takze prowadzenia badan przesiewowych.

» Zakup ubezpieczen na zycie (life insurance), chroniacy przed ryzykiem do-
chodowym zwigzanym z utratg dochodu przez ,,zywiciela” gospodarstwa do-
mowego.

Kategori¢ ,,odpornosci operacyjnej” mozna zaadaptowa¢ do specyfiki
gospodarstw domowych. Moze to, pod pewnymi warunkami, by¢ asumptem
do konstrukcji podstaw metodycznych koncepcji odpornosci finansowej gospo-
darstw rolniczych, ktore sg swego rodzaju ,,hybryda” migdzy gospodarstwem
domowym a mikro- badZ matym przedsi¢biorstwem rodzinnym. O’Neil (2009)
rozwaza odpornos$¢ finansowa z perspektywy gospodarstw domowych, kto-
ra utozsamia ze zdolno$cig pokrywania nadzwyczajnych wydatkow zarowno
o charakterze pozytywnym (np. urodziny dziecka), jak i negatywnym (np. zwol-
nienie z pracy), oddziatujagcych na wysoko$¢ dochodoéw i/lub warto$¢ majatku.
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Niektore z wydarzen majag charakter stricte prywatny (np. te dotyczace zycia
rodzinnego), a cze¢$¢ ma wymiar spoteczny (np. spowolnienie gospodarcze, ter-
roryzm, tzw. corporate scandals). O’ Neil (2009) wymienia cztery strategie, kto-
re mogg by¢ przydatne z punktu widzenia zwigkszenia odpornosci finansowej

gospodarstw domowych (por. tab. 9).

Tabela 9. Strategie zwiekszenia odpornosci finansowej gospodarstw domowych

Income-Ratio)

Rodzaj .

strategii Opis
Powigkszenie |Rezerwa pieni¢zna (inaczej mowigc fundusz awaryjny/fundusz rezerwowy)
rezerwy stanowi kluczowa determinant¢ odpornosci finansowej. Ww. rezerwa powinna
finansowe;j by¢ utworzona w wysokosci odpowiadajacej 3-6-miesigcznym (lub nawet dhuzej)

wydatkom, aby przetrwaé okresy trudnosci finansowych.

Utrzymywanie | Odpornos$¢ finansowa zwicksza si¢, gdy ludzie zyja ponizej swoich mozliwos$ci
niskiego i wydaja mniej niz zarabiajg, a nie Zyja na granicy swoich dochodéw.
poziomu Stosunek zadluzenia konsumenckiego do dochodéw mierzy zdolno$¢ do
zadluzenia dokonywania biezacych ptatnosci z tytulu zadtuzenia i jest obliczany poprzez
(Debt-to- podzielenie miesigcznych platnosci z tytutu zadtuzenia konsumenckiego

(z wyltaczeniem kredytow hipotecznych, ale z uwzglgdnieniem ptatnosci kartg
kredytowa, pozyczek samochodowych i linii kredytowych na zakup domu)
przez miesigczne platnosci na rzecz gospodarstwa domowego (netto).
Przyjmuje sig, ze:

<= 10% bezpieczny poziom zadluzenia

11-15% — ograniczona elastyczno$¢ finansowa

16-20% — zbyt wysokie zadtuzenie dochodu

>20% — trudnosci finansowe (financial distress).

Zakup od- Odpornos¢ finansowa jest wzmacniana dzigki odpowiedniej ochronie
powiednich | ubezpieczeniowej, ktora przenosi ryzyko negatywnych zdarzen na zycie na strong
produktow trzecig (tj. firme ubezpieczeniows). Eksperci finansowi doradzaja wydatkowanie
ubezpiecze- wigkszej czesci sktadek ubezpieczeniowych na ochrong przed katastrofalnymi
niowych stratami, ktore moga zniszczy¢ aktywa i/lub spowodowac utrate przysztych
dochodow w nadchodzacych latach (np. wyrok sadu), strategia zwana
the large loss priniciple”. Niewielkie wydatki mogg by¢ pokrywane przez
potracenia ubezpieczeniowe lub oszczednos$ci z funduszu awaryjnego.
Rekomendacja dotyczy zakupu polisy ubezpieczeniowej OC (dla dziatalno$ci
zawodowej w wybranych profesjach), na zycie, utraty dochodu.
Rozwoj Inwestycje w kapitat ludzki mogg zwigkszy¢ odpornosc¢ finansowa, zapewniajac
(poprawa dodatkowe $rodki na wypadek negatywnych zdarzen zyciowych. Rozwoj
jakosci) kapitatu ludzkiego jest procesem. Najbardziej odpowiednie formy rozwoju
kapitatu kapitatu ludzkiego obejmuja: 1) formalng edukacje, w tym ukonczenie poziomu
ludzkiego akademickiego, 2) szkolenia i kursy zawodowe (np. oprogramowania).

Inng formg inwestycji w kapitat ludzki jest ukierunkowanie aktywnosci na
takie, ktore sprzyjaja dobrej kondycji zdrowotnej, tzn. aktywny tryb zycia, dieta
zgodnie z zaleceniami medycznymi, udzial w programie badan przesiewowych.
Prowadzi to do mniejszej liczby dni, podczas ktorych pracownik przebywa

na zwolnieniu lekarskim, wydtuza to §rednie trwanie zycia

i zwigksza produktywnos¢ (zardéwno w domu, jak i w pracy).

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie O’ Neil (2009).
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1.6. Determinanty odpornosci na réznych poziomach

analizy ekonomicznej

Odpornos$¢, zarowno w odniesieniu do zasobéw ekonomicznych, jak i za-
wezona do zasobow finansowych (tzw. odpornos¢ finansowa), jest kategoria zto-
zong. Moze ona by¢ rozpatrywana na réznych ptaszczyznach analizy ekonomicz-
nej, co zostato zestawione syntetycznie w ramce 7. Zidentyfikowane dziatania
moga by¢ podstawa konstrukcji programéw kompleksowych dziatan na rzecz
ograniczania ubostwa. Nalezy zauwazy¢, ze bez wzglgdu na poziom odniesienia,

niektore komponenty odpornosci sg takie same (np. swiadomos¢ ryzyka).

Ramka 7. Determinanty odpornosci jednostek, spotecznosci, panstwa
i jego instytucji

Sktadowe/komponenty, ktére czynig jednostke odporng, obejmuja:

Swiadomos$¢ ryzyka

Zdrowie, bezpieczenstwo zywnosciowe, schronienie i dostgp do podstawowych ustug
Mozliwosci gospodarcze

Dostep do finansowania ryzyka

Kapitat spoteczny: powigzania z s3gsiadami i rodzing oraz uczestnictwo w zyciu spotecznym
Sita osobista (personal strength): zorganizowana, zmotywowana, zdolna do adaptacji
Bezpieczenstwo fizyczne

Pojemnos$¢ rezerwowa: np. oszczednos$¢ i przygotowanie na wstrzasy

Czynn1k1 ktore sprawiaja, ze spolecznosé jest odporna, obejmuja:

* Swiadomos¢ ryzyka

Przywodztwo i organizacja

Kapitat spoteczny: spojnos¢ kulturowa i zaufanie, wspolna tozsamosé, uczestnictwo,
dziatanie zbiorowe

Odpowiednia infrastruktura i ustugi

Mozliwosci gospodarcze i roznorodno$é zrodet utrzymania

Zarzadzanie zasobami naturalnymi

Mechanizmy zapobiegania konfliktom i ich rozwiazywania

Powigzania z wladzami lokalnymi i podmiotami zewngtrznymi

Sprawiedliwe systemy uzytkowania gruntow

Zdolnos¢ rezerwowa (spare capacity): przygotowana i posiadajaca odpowiednia zdolnos¢
reagowania oraz systemy wsparcia

Do czynnikow, ktore czynig panstwo i jego instytucje odpornymi, naleza:

Swiadomo$¢ ryzyka

Bezpieczenstwo terytorialne

Fizyczne i psychospoteczne bezpieczenstwo obywateli

Bezpieczenstwo ekonomiczne

Bezpieczenstwo ekologiczne

Stabilnos¢ spoteczna i polityczna

Zewnetrzna reputacja i wpltywy

Legitymacja: dobre rzady i praworzadnos¢, odpowiedzialno$¢ i zdolnos¢ reagowania,
kontrola korupcji

Dochody krajowe (pobor podatkow)

Bezpieczenstwo energetyczne

Innowacja

Planowanie dlugoterminowe

Przywdodztwo

Potencjat rezerwowy: zdolnos¢ do reagowania w sytuacjach kryzysowych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie OECD (2013a).
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2. Problemy pomiaru i ocena odpornosci
ekonomicznej i finansowej

2.1. Pomiar i ocena odpornosci panstwa

Wielowymiarowy charakter odpornosci, zarowno ekonomicznej, jak i finan-
sowej, a takze liczne interakcje tej kategorii z innymi kategoriami ekonomiczno-
-spolecznymi znacznie utrudniajg jej pomiar i ocene. Dotyczy to zasadniczo
wszystkich poziomow analizy (plaszczyzn odniesienia badawczego), zaczynajac
od panstwa. Rozwoj pokrewnych ekonomii 1 finansom nauk spotecznych (a przede
wszystkim psychologii i socjologii) stanowia ,,sit¢ napedowa” do konstrukcji wielu
narzgdzi analitycznych, wykorzystywanych m.in. na potrzeby polityki publiczne;.

Berry, Ryan-Collins i Greenham (2015) na podstawie analizy literatury
naukowej, wywiadow eksperckich, zidentyfikowali nastepujace czynniki deter-
minujgce odpornos¢ systemow spoteczno-ekonomicznych:

1. Réznorodnos¢ — bardziej odporne systemy charakteryzuja si¢ réznorodnos-
cig aktorow, ktorzy majg rézne nisze w systemie.

2. Wzajemne powigzania i struktura (architektura) sieci — sposob, w jaki instytu-

cje finansowe sg ze sobg powigzane, wplywa na rozprzestrzenianie si¢ kryzysu.

3. Rozmiar systemu finansowego — systemy finansowe, ktére sg relatywnie
duze w stosunku do gospodarki krajowej, moga stanowi¢ zagrozenie dla sta-
bilno$ci finansowe;.

4. Struktura aktywow — lokalizacja geograficzna inwestycji ma znaczenie, gdyz
niektore rodzaje aktywoéw finansowych sa szczeg6lnie podatne na zmiany
koniunkturalne.

5. Struktura zobowiazan — sposob finansowania bankdw roéwniez ma znaczenie:
krotkoterminowe pozyczki miedzybankowe sg bardziej niestabilne i zmienne
niz depozyty klientow.

6. Z1ozonos¢ i przejrzystosc —rosngca zlozonos¢ powigzah w ramach np. opera-
cji sekurytyzacji (tzw. slicing and dicing) oddzialuje na rozktad przestrzenny
ryzyka, utrudnia takze oceng tego ryzyka, szczegdlnie w czasie kryzysu.

Pomiar 1 ocena odpornosci systemow finansowych panstw czy ugrupo-
wan migdzynarodowych jest do$¢ ztozonym wyzwaniem badawczym. Wynika
to m.in. z nast¢pujacych przyczyn:

* nie ma powszechnie akceptowalnej w Srodowisku miary/wskaznika dotycza-
cych odpornosci finansowej;

» wskazane bylyby dane z pojedynczych instytucji finansowych, dotyczace
wolumenu depozytow/kredytéw i1 pozyczek miedzybankowych.
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OECD zarekomendowat zastosowanie danych pochodzacych z r6znych
zrddel, m.in. International Monetary Fund, IMD czy Bank Rozrachunkow Mig-
dzynarodowych, Bank for International Settlements, BIS). Generalnie rekomen-
dowana jest analiza dtuzszych szeregéw czasowych, co umozliwia wiarygodne
przewidywanie kryzysow ekonomicznych (por. tab. 10).

Tabela 10. System pomiaru odpornosci systemow finansowych panstw

Wskazniki nieré6wnowagi sektora finansowego

Miary Onis Zrodlo | Dostep-
i wskazniki P danych| nos§é
Diwignia finansowa
Zobowigzania finansowe | Zdefiniowane jako zobowigzania pomniejszone OECD T
sektora finansowego o pochodne instrumenty finansowe i akcje oraz
brutto (jako % PKB) inne udzialy kapitalowe — jako % procentach

PKB na podstawie skonsolidowanych danych
dla wigkszosci krajow.

Wskaznik dzwigni Zdefiniowany jako kapital regulacyjny IMF T
(leverage ratio) (tier 1)/fundusze wilasne do aktywow ogdtem
Wskaznik kapitatowy Zdefiniowany jako kapitat regulacyjny IMF T
(capital ratio) (tier 1)/fundusze wilasne do aktywow ogdtem
(risk adjusted)
Sektor parabankowy Pozostale aktywa sektora finansowego sektora IMF T
(Shadow Banking) parabankowego do PKB lub do aktywow ogdtem
sektora finansowego
ROA Dochdd netto przed uwzglednieniem pozycji IMF T
nadzwyczajnych i podatkow do aktywow ogdtem
ROE Relacja zysku netto przed uwzglgdnieniem pozycji IMF T
nadzwyczajnych i podatkéw do kapitatu ogdtem
irezerw
Standardy kredytowania |Zmiana standardéw kredytowych (zaostrzonych ECB T

lub ztagodzonych) dla przedsigbiorstw w ciggu
ostatnich trzech miesigcy

Too big to fail N
(,,zbyt duzy, ze upasc”)

Plynnosé i niedopasowanie walut obcych

Wspolczynnik ptynnosci | Relacja aktywow plynnych do aktywow ogotem IMF T
lub do zobowigzan krotkoterminowych
Relacja kredytytow Relacja kredytow brutto (nie miedzybankowe) IMF T
do depozytow do depozytow klientow
Udziat depozytow Udziat zobowigzania ogdtem wobec nierezydentow, IMF T
Z zZagranicy srodki pieniezne i depozyty, w sumie zobowigzan
ogodtem (%)

Niedopasowanie walut Otwarta pozycja netto w walutach obcych nakapitat IMF T
obcych

Wzajemne powigzania i wspolne ekspozycje

Wzajemne powigzania Nie
Kredyty i pozyczki Relacja kredytow na nieruchomosci mieszkalne IMF T
mieszkaniowe do kredytéw ogdtem

(housing loans)
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cd. Tabeli 10.

przedsigbiorstw

Kredyty i pozyczki Relacja kredytow na nieruchomosci komercyjne IMF T
na nieruchomosci do kredytow ogotem
komercyjne (Commercial
real estate loans)
Krajowe obligacje Warto$¢ krajowych rzadowe papiery warto§ciowe IMF T
skarbowe (Domestic jako procent aktywow ogotem
sovereign bonds)
Sektor prywatny (oprécz sektora niefinansowego)

Kredyty ogotem dla Kredyty ze wszystkich sektorow BIS T
prywatnego sektora (w tym zagranicznych) dla prywatnego sektora
niefinansowego niefinansowego w% PKB
Kredyty z krajowego Kredyty z krajowego sektora bankowego BIS T
sektora prywatnego dla prywatnego sektora niefinansowego

w procentach PKB
Dlug zagraniczny Pozostate sektory (gospodarstwa domowe, WB T

przedsigbiorstwa niefinansowe, przedsi¢biorstwa

finansowe nie trzymajace depozytow) zadluzenie

zagraniczne, procent PKB

Gospodarstwa domowe

Kredyty i pozyczki Kredyty i pozyczki ze wszystkich sektorow BIS T
gospodarstw domowych | (w tym zagranicznych) dla gospodarstw domowych

jako % PKB
Zobowigzania finansowe | Zobowigzania pomniejszone o pochodne OECD T
brutto gospodarstw instrumenty finansowe i akcje oraz inne udziaty
domowych kapitatowe, w procentach dochodu do dyspozycji

netto gospodarstw domowych na podstawie

skonsolidowanych danych dla wigkszo$ci krajow
Koszty obstugi zadtuzenia | Obstuga zadluzenia gospodarstwa domowego IMF T
gospodarstw domowych |1 cze$¢ kapitatowa kredytu do dochodu do

dyspozycji brutto
Zobowigzania Zalegta kwota (outstanding amount) na koniec ECB T
denominowane okresu; w procentach PKB
w walutach obcych
Kroétkoterminowe Relacja kredytow i pozyczek krotkoterminowych OECD T
(<1 rok) jako procent zobowigzan ogotem gospodarstw

domowych

Spotki akcyjne 7 sektora niefinansowego
Kredyty przedsi¢gbiorstw | Kredyty ze wszystkich sektorow BIS T

(w tym zagranicznych) dla przedsigbiorstw

niefinansowych w% PKB
Zobowiazania finansowe | Zobowigzania pomniejszone o finansowe OECD T
brutto przedsigbiorstw instrumenty pochodne i akcje oraz inne udziaty
spoza sektora w procentach PKB na podstawie skonsolidowanych
finansowego danych dla wigkszosci krajow
Zobowigzania Kwota pozostajaca do sptaty na koniec okresu; ECB T
denominowane w procentach PKB
w walutach obcych
Krotkoterminowe Krotkoterminowe dtuzne papiery wartosciowe OECD T
(< 1 roku) i pozyczki jako procent tgcznych zobowigzan

Objasnienie: WB — Bank Swiatowy, BIS — Bank Rozrachunkéw Miedzynarodowych, ECB (European

Central Bank)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Rohn, Sanchez, Hermansen i Rasmussen (2015).
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2.2. Pomiar i ocena odpornosci przedsiebiorstw

Odpornos¢ finansowa przedsigbiorstwa nie jest jednoznacznie zdefinio-
wania. Nie ma wsrod naukowcow jednolitego stanowiska co do zakresu po-
jeciowego tej kategorii (podobnie jak w przypadku kategorii ,,bezpieczenstwa
finansowego™’) zarowno wsrdd teoretykow finansoéw, jak i praktykow. Szcze-
gblnie w obliczu wstrzasow 1 szokow o charakterze egzogennym coraz wigk-
szego znaczenia nabiera tzw. testowanie odpornosci finansowej. Interesujacy
jest przyktad procedury testowania odpornosci finansowej przedsiebiorstw, za-
proponowany przez Grant Thorton (2020). Jego schemat konceptualny zostat
przedstawiony na rysunku 2, a szczego6ly zestawiono w tabeli 11.

Rysunek 2. Procedura testu odpornosci finansowej wedlug Grant Thorton

Monitroring
ryzyka

Budowa planu
finansowego awaryjnego

przedsiebiorstw

Realizacja planu
awaryjnego

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Grant Thorton (2020).

Tabela 11. Ocena odpornosci finansowej przedsiebiorstwa

Ix

presji na korzystniejsze warunki handlowe rozliczen
(np. konieczno$¢ przedptat u dostawcow, odroczenie
terminu platnosci przez odbiorcow, ryzyko obnizenia
zdolnosci platniczej, zatory).

* Analiza ubezpieczenia naleznosci handlowych, linii .
faktoringowych pod katem ryzyka ograniczenia limitow
i ograniczenia skupu faktur w faktoringu.

* Analiza prawdopodobienstwa wptywu skutkow
pandemii na parametry umow kredytowych

* Analiza wrazliwosci wyceny zabezpieczen kredytowych
(np. wyceny nieruchomosci)

* Analiza ryzyka niewykonania innych zobowigzan
i naruszenia o§wiadczen kredytowych

* Analiza ryzyka cofnigcia/braku przedtuzenia
finansowania i mozliwosci refinansowania.

I I
Cel: odpowiedz na pytanie, jak bardzo firma odporna jest | Cel: budowa planu
na konsekwencje pandemii i jakie ryzyka finansowe niesie | awaryjnego.
jej struktura finansowania. * Okreslenie, jakie
Przeglad obejmuje: elementy umow
* Okreslenie zatozen zarzadu firmy w zakresie kredytowych
spodziewanego spadku obrotow, zysku operacyjnego, i struktury
EBITDA przeplywow gotowkowych w trzech finansowania
wariantach: bazowym, negatywnym i pozytywnym. Wwymagaja zmiany.
* Okreslenie mapy ryzyka przedsigbiorstwa na styku * Uzgodnienie
z otoczeniem: jej dostawcami i odbiorcami, poprzez z zarzadem
zbadanie dywersyfikacji, mozliwosci zaklocenia dostaw, | firmy, jaki

scenariusz rozwoju
sytuacji zostanie
zaprezentowany
bankom.
Zbudowanie
strategii negocjacji
z bankami

W oparciu

0 wczesniejsze
analizy

z uwzglednieniem
elementoéw pakietu
pomocy panstwa dla
przedsigbiorcow.

Cel: realizacja
planu awaryjnego
poprzez wsparcie
przedsigbiorstwa

W procesie

negocjacji struktury

finansowania
iumow
kredytowych

z bankami,

Obejmuje:

* Doradztwo
biznesowe oraz
prawne w ramach
negocjacji, a takze
wspolprace przy
dokumentacji
kredytowe;.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Grant Thorton (2020).
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2.3. Pomiar i ocena odpornosci gospodarstw domowych

Problemy dotyczace pomiaru i oceny odpornosci ekonomicznej gospo-
darstw domowych sg istotne z punktu widzenia ksztattowania polityki publicz-
nej (w tym spotecznej). Nie bez znaczenia z punktu widzenia kompleksowej
oceny odporno$ci gospodarstw domowych sg prace metodyczne, dotyczace
chociazby przedsigbiorstw.

Jak zauwazaja McKnight 1 Rucci (2020, s. 4), pomiar deprywacji finan-
sowej, tak jak status ubdstwa, opiera si¢ gldwnie na miarach przeplywow finan-
sowych, takich jak dochody. Natomiast ocena odpornosci finansowej obejmuje
rowniez ptynne aktywa finansowe lub oszczednosci nadzwyczajne. Chociaz po-
jecia deprywacji finansowej 1 odpornosci finansowej sg odrebne, gospodarstwa
domowe w trudnej sytuacji finansowe] charakteryzuja si¢ wyraznie nizszymi
wskaznikami odpornos$ci finansowej. Mozna wyttumaczy¢ to tym, ze sa one naj-
bardziej narazone na wstrzasy finansowe, a takze wiele z gospodarstw nie ma
dostepu do wystarczajacych oszczednosci finansowych lub pltynnych aktywow,
ktore mogtyby pokry¢ takie zdarzenia.

Zdaniem McKnight i Rucci (2020, s. 13-14) nie ma zaakceptowanej po-
wszechnie w $rodowisku ekonomistéw i finansistow zajmujacych si¢ gospo-
darstwami domowymi miary odporno$ci finansowej gospodarstw domowych.
Dotychczas stosowane miary zostaly przedstawione w tabeli 12. Ze wzgledu na
z reguly silnie niezbilansowane panele gospodarstw do przyblizonego pomiaru
wykorzystuje sie dane przekrojowe. Niezbedne jest uwzglednienie, oprocz kate-
gorii dochodu, kategorii zasobowych (np. najbardziej ptynne oszczednosci, zobo-
wigzania krotko- i dlugoterminowe z tytutu zaciagnietych kredytéw i pozyczek).

Tabela 12. Miary odpornosci finansowej gospodarstw domowych — przeglad

Miara Opis

Warto$¢ oszczgdnoscei i ptynnych | Miara informujaca, przez ile miesi¢ey gospodarstwo domowe
aktywow finansowych, z ktérych | mogloby zaspokoi¢ potrzeby w zakresie wydatkow, wykorzystujac
mozna korzysta¢ w razie potrzeby | istniejace oszczednosci w przypadku spadku dochodow do zera, przy
czym typowe wartosci ustala si¢ na trzy lub sze§¢ miesigcy

Subiektywna ocena dotyczaca Dane jako$ciowe pochodzace z badan ankietowych, na temat
zdolnosci radzenia sobie (coping) | szczegdtowej zdolnosci do radzenia sobie z nicoczekiwanie
z szokami zewngtrznymi duzym wydatkiem

Miary umiejg¢tnosci finansowych | Pomiar umiejetnosci w zakresie zarzadzania finansami i planowania
(measures of financial literacy) | oraz ogélnej wiedzy finansowej

Miara zdolnosci finansowych Oprocz umiejgtnosci 1 wiedzy finansowej uwzglednia si¢ rowniez
(measures of financial capability) | zachowanie postawy wobec zarzadzania finansami

Miary kategorii stojacych Analiza pojedynczych wskaznikow, m.in. relacja zadtuzenie/dochdd,
w opozycji do odpornosci wskazniki kredytow do dochodow, wskazniki aktywow finansowych
finansowej (np. zagrozenie w stosunku do zadtuzenia, miary nadmiernego obciazenia dlugiem
finansowe, financial distress i nadmiernego zadluzenia

czy trudnosci finansowych)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie McKnight i Rucci (2020, s. 13-14).
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W odniesieniu do gospodarstw domowych odpornos¢ finansowa zdefinio-
wana moze by¢ jako zdolno$¢ do przetrwania sytuacji zyciowych, ktore oddzia-
tuja na wysokos¢ dochoddw i1/lub wartos¢ majatku (MyFico, 2020). Z kategoria
odpornosci finansowej dos¢ Scisle koresponduje ,,stabilnos¢ finansowa” (finan-
cial stability)".

Interesujaca propozycja pomiaru odpornosci gospodarstw domowych sta-
nowi koncepcja Household Resilience Index (HRI), przygotowana przez Global
Communities (GC) 1 wykorzystywana przede wszystkim w krajach rozwijaja-
cych si¢ (Household Resilience Index, 2014). Programy zwigkszenia odporno-
$ci finansowej gospodarstw domowych opieraja si¢ na podejsciu rynkowym
(market-based), zorientowanym na aktywizacje gospodarstw domowych do
generowania dochodow. Obejmuje to przede wszystkim mobilizacj¢ oszczgd-
nosci, posrednictwo pracy, rozwdj réznych form wspotpracy i promocje przed-
siebiorczosci. Rekomendowane jest tez powigzanie gospodarstw domowych
okreslanych jako ,,wrazliwe” z lokalnymi sieciami spoteczno$ciowymi, ushuga-
mi zdrowotnymi i edukacyjnymi, ktore sg istotne z punktu widzenia konstrukcji
publicznych ,,siatek bezpieczenstwa”. Tak kompleksowe podejscie umozliwia
wzmocnienie odpornosci ekonomicznej i zmniejszenie liczby gospodarstw do-
mowych, podatnych/wrazliwych na wstrzasy gospodarcze, spoteczne, zdro-
wotne 1 srodowiskowe. Reasumujac, podejscie market-based (M-B) polega na
stworzeniu sieci powigzan mi¢dzy obywatelami a mozliwo$ciami generowania
dochodu, ponadto na glebszej integracji gospodarstw domowych z lokalnymi
sieciami (local networks), ktore stanowig krytyczng infrastrukture siatek bezpie-
czenstwa. Podejscie M-B opiera si¢ na trzech filarach:

* wzmocnieniu ekonomicznym (economic strenghtening) — mobilizacji
oszczednosci, zapewnieniu zatrudnienia, budowiea majatku, a takze rozwoju
r6znych form wspotpracy;

* siatce bezpieczenstwa — powigzaniu obywateli z sieciami ustug spotecznych,
zdrowotnych, edukacyjnych;

* odporno$ci — ograniczeniu podatnosci na szoki (spoteczne, zdrowotne, eko-
nomiczne).

177 analiz Pew Charitable Trust Study przywotanych przez MyFico (2020) wynika, ze zwigksze-
nie odpornosci finansowej byty dostrzegalne w przypadku gospodarstw domowych mniejszosci
hiszpanskojezycznej, Afroamerykanow, tzw. gospodarstw kierowanych ,,millenialséw” (pokole-
nia 0so6b urodzonych miedzy 1981 a 1996 r.). Niezaleznie od wysokosci dochodéw potowa re-
spondentéw badania, ktérzy mieli wystarczajace Srodki na pokrycie glebszego szoku rodzinnego
(2000 USD), nadal borykala si¢ trudnosciami finansowymi. Nawet wsrod gospodarstw domo-
wych, ktore miaty znacznie wigkszy bufor (4000 USD) jedynie 43% z nich poradzito sobie z tym
szokiem. Chociaz wydaje si¢, ze odpornos¢ finansowa rosnie, to gospodarstwa domowe nadal
maja problemy z wywigzaniem si¢ ze swoich zobowigzan finansowych po szoku finansowym.
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Rekomendowana przez Global Communities (GC) typologia odporno$ci go-
spodarstw domowych opiera si¢ na pomiarze dochodu, wydatkow i kategorii z ra-
chunku przeptywoéw pienieznych. Ponizej przedstawiono podstawowe jej cechy:

* ujecie dynamiczne;

» wykorzystanie podejscia PEPFAR/USAID’s Economic Strenghtening Pathway;

* 7 jednej strony moze wzrosng¢ wrazliwos$¢/podatnos¢ gospodarstw na szoki
zdrowotne, gospodarcze, z drugiej strony gospodarstwa moga stac si¢ bar-
dziej odporne, o ile korzystaja z programéw ustug publicznych.

Pomiar odpornosci gospodarstw ma istotne znaczenie z punktu widzenia
programowania interwencji w zakresie polityki publicznej. W metodzie House-
hold Resilience Index (HRI) wykorzystywany jest do oceny oddziatywania inter-
wencji publicznych m.in. sytuacje¢ ekonomiczng gospodarstw domowych. Uzy-
teczno$¢ indeksu HRI jest wysoka, gdyz (por. Household Resilience Index, 2014):
* umozliwia §ledzenie zmian odporno$ci w czasie na poziomie gospodarstwa

domowego;
» dostarcza empirycznych dowodoéw na wplyw programu na zmniejszenie
wrazliwo$ci gospodarstw domowych.

Metodyka FAO (por. FAO, 2010; FAO, 2016; FAO, 2018) opiera si¢ na za-
toZeniu, ze odpornos¢ gospodarstw domowych na wstrzasy/szoki, a takze napigcia
zwigzane z bezpieczenstwem zywnosciowym, zalezg od wielu czynnikow, m.in.:
* wysokosci dochodow;
 dostepu do zywnosci;

» aktywow, takich jak np. grunty czy zwierzeta gospodarskie;

 sieci bezpieczenstwa socjalnego, zapewniajagce m.in. pomoc Zywnos$ciowg
czy kompleksowe zabezpieczenie spoteczne;

» dostepu do podstawowych ustlug komunalnych, takich jak woda, opieka
zdrowotna, elektrycznos$¢ itp.;

» zdolnosci adaptacyjnej gospodarstw domowych, ktora jest zwigzana z wy-
ksztatceniem kierujacego i dywersyfikacja zrédet dochodu;

* stabilnosci wszystkich tych czynnikow w czasie.

Pomiar ww. czynnikow umozliwia konstrukcje syntetycznego wskaznika
nazywanego resilience score (RS). Zatozenia koncepcyjne pomiaru odpornosci
gospodarstw domowych zostaly przedstawione ponizej (FAO, 2010):

* istotny jest pomiar zmian dobrobytu (well-being);

* analizie poddawany jest mechanizm, w ktérym na gospodarstwo domowe
oddziatujg szoki/wstrzasy, co uruchamia mechanizm ,,odpornosci”, nawigzu-
je to wyraznie do teorii psychometrycznych;

* zmienng objasniang, ktérej pomiar dokonywany jest w czasie ¢ = 0/t = 1,
moze by¢ bezpieczenstwo zywnosciowe.

55



W podejsciu metodycznym FAO z 2016, tj. Resilience Index Measure-
ment, wykorzystano dane na poziomie gospodarstw domowych (household le-
vel) pochodzace z badan ad hoc lub historycznych. Gromadzenie danych na
poziomie gospodarstw domowych jest wysoce czaso- i pracochtonne, a nie
zawsze jest to wykonalne w krajach dotknigtych niestabilnoscig i konfliktami.
Krotki kwestionariusz RIMA pozwala na zebranie informacji potrzebnych do
oszacowania zdolnos$ci adaptacyjnych gospodarstw domowych i obejmuje na-
stepujace moduly:

Obowiazkowe:

 dostep do podstawowych ustug;

» aktywa gospodarstwa domowego;
* sieci bezpieczenstwa spolecznego;
» zdolnos¢ adaptacyjna;

* bezpieczenstwo Zywnosciowe;

°  Wwstrzasy.

Opcjonalne:
subiektywna odpornos¢ — cechy demograficzne gospodarstw domowych.

Lista 29 pytan zastosowana w kwestionariuszu RIMA zostata oparta na wczes-

niejszych doswiadczeniach FAO, przegladzie literatury oraz konsultacjach

technicznych z ekspertami RIMA. Zastosowanie metodyki RIMA umozliwia

(Ibidem):

 skrocenie czasu gromadzenia danych dotyczacych gospodarstw domowych,
a niezbednych do analizy odpornosci;

» dotarcie do gospodarstw domowych, potozonych w miejscowosciach wiej-
skich, znacznie oddalonych od miast (potrzebne sa wywiady mobilne);

* skrdcenie czasu na przeprowadzenie analizy odpornosci (ograniczenie czysz-
czenia danych /przygotowanie danych) — w celu zapewnienia aktualnych im-
plikacji w zakresie polityki i programowania;

+ gromadzenie danych o wysokiej czgstotliwo$ci — do monitorowania inter-
wencji lub krytycznych kontekstow.
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Tabela 13. Kwestionariusz ankiety RIMA —
modul dotyczacy siatki bezpieczenstwa spotecznego i szokéw

Pytanie

Siatka bezpieczenstwa spolecznego

Jaka jest taczna wysokos¢ kredytow/pozyczek otrzymanych w ciggu ostatnich 12 miesigcy
przez cztonkow gospodarstwa domowego?

Jaka jest catkowita kwota formalnych transferow (pomoc zywnos$ciowa, pomoc pieni¢zna,
inwentarz zZywy, programy sieci bezpieczenstwa, systemy emerytalne itp.) otrzymanych
w ciggu ostatnich 12 miesi¢ey przez cztonkéw gospodarstwa domowego?

Jaka jest taczna kwota nieformalnych przelewow (gotowka, przekazy pieni¢zne, podarunek
zywnosciowy lub zbozowy, podarunek z nasion, darmowe wykorzystanie zwierzat itp.)
otrzymanych w ciggu ostatnich 12 miesiecy przez cztonkéw gospodarstwa domowego?

Jaka jest liczba sieci, na ktorej pomoc w razie potrzeby cztonkowie gospodarstwa domowego
moga liczy¢?

Szoki

Jakie sa najpowazniejsze wstrzasy, z jakimi borykato si¢ gospodarstwo domowe
w ciagu ostatnich 12 miesigcy?

Co zrobiliby cztonkowie gospodarstwa domowego, aby poradzi¢ sobie z tymi wstrzasami?
[odpowiedz otwarta]

Przyklady zmiennych do konstrukeji wskaznika odpornosci RIMA'’s resilience index

* Dostep gospodarstwa do podstawowych ustug publicznych

* Odsetek gospodarstw domowych zglaszajacych dostgp do zasoboéw infrastruktury
komunalnej

¢ Odlegtos¢ do przystanku autobusowego/srodka transportu

¢ Odlegtos¢ od lokalnego targowiska

» Wskaznik oceny poziomu infrastruktury

* Liczba réznych zrédet dochodu dostepnych dla gospodarstwa domowego

» Wskaznik strategii ,,radzenia sobie” (Coping Strategies Index)

* Liczba lat edukacji szefa gospodarstwa domowego

* Udziat 0sob posiadajacych umiejetno$¢ czytania i pisania w gospodarstwie domowym

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie FAO (2018).

Wedlug FAO (2016) pomiar odpornosci (in genere) gospodarstw domo-
wych wymaga przeprowadzenia bardzo kompleksowych sondazy diagnostycz-
nych. W kwestionariuszach wywiadu lub ankiety (w zalezno$ci od przyjetej tech-
niki badawczej) powinny by¢ uwzglednione nastepujace problemy (FAO, 2018):

+ dochody i dziatalnos$¢ generujaca dochody;

« dostep do podstawowych ustug;

« dostep do infrastruktury;

« aktywa produkcyjne i nieprodukcyjne;

« formalne i nieformalne sieci bezpieczenstwa;
sieci spoteczne;

* Wstrzasy;
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- wskazniki bezpieczenstwa zywnosciowego;
- otoczenie instytucjonalne;
+ zmiany klimatu.

Wskazywana jest wigksza przydatno$¢ wykorzystania i analizy danych
panelowych niz przekrojowych. Umozliwia to analize dynamiczng. Liczebnos¢
proba powinna zapewni¢ reprezentatywnos$¢ statystyczng dla danego regionu.

Subiektywna odporno$¢ gospodarstwa domowego (subjective household
resilience, SHR) moze by¢ mierzona na wiele sposobow. Najbardziej interesu-
jace jest podejscie metodyczne, ktore byto wykorzystywane na prébie gospo-
darstw domowych w Tranzanii (por. Jones i Samman, 2016, s. 10-13):

 reprezentatywna dla kraju proba;

» wywiad przeprowadzono telefonicznie;

» kwestionariusz obejmujacy pytania zar6wno o charakterze otwartym, jak
1 zamknigtym.

Zostat przewidziany dodatkowy ,,modul” obejmujacy pytania zamknigte
(z czteropunktowg skalg Likerta) — umozliwito to zweryfikowanie przydatnosci
podejscia SHR, a takze zweryfikowanie roznic w percepcji odpornosci migdzy
réznymi grupami spotecznymi. Skoncentrowano si¢ wokot podstawowych zdol-
nosci (to prepare/to recover/to adapt), bedacych sktadowymi odpornosci gospo-
darstw domowych na kleski zywiotowe.

Jones i Samman (2013) wskazali wyraznie potrzebg przeprowadzenia dal-
szych badan jakosciowych, ktore bytyby niezwykle przydatne, aby lepiej zro-
zumie¢, dlaczego ludzie czujg si¢ stosunkowo zdolni do zmiany swoich zrodet
dochodu. Eksploracja Big Data umozliwia lepsza identyfikacje¢ asocjacji migdzy
srodowiskiem spotecznym, ekonomicznym czy prawnym gospodarstw domo-
wych a ich reakcjami finansowymi. Ma to znaczenie aplikacyjne z punktu wi-
dzenia projektowania dzialan, ktére moga poprawi¢ zdolno$¢ tych podmiotow
ekonomicznych do adaptacji. W ramce 8 zestawiono kluczowe pytania dotycza-
ce odpornos$ci gospodarstw domowych na szoki. Moge one by¢, przy uwzgled-
nieniu pewnych modyfikacji, wykorzystane np. do oceny odpornos$ci rodzin-
nych gospodarstwa rolniczych na ekstremalne zjawiska pogodowe.
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Ramka 8. Fragment kwestionariusza wywiadu wykorzystywanego do oceny SHR

Informacja wprowadzajgca

»Najpierw cheielibySmy zapytac, co by si¢ stato, gdyby w najblizszej przysztosci
ekstremalna powodz dotkneta Panstwa lokalng spoteczno$é. Przez powodz ekstremalng
rozumiem taka, ktora prawdopodobnie dotkliwie dotknie (affect) Pani/Pana gospodarstwo
domowe lub zaszkodzi tez jego zasobom”.

Zdolno$¢ do przygotowania sie (fo prepare)

Gdyby doszto do ekstremalnej powodzi, jak prawdopodobne jest, ze Pana/Pani
gospodarstwo domowe bytoby dobrze do niej z wyprzedzeniem przygotowane?

Skala 4-punktowa odpowiedzi: (1) Wielce prawdopodobne; (2) Bardzo prawdopodobne;
(3) Mato prawdopodobne; (4) Wrecez nie mozliwe.

Zdolnos¢ do odbudowy (zo recover)

W przypadku wystapienia powodzi ekstremalnej, jakie jest prawdopodobienstwo,

ze Pana(i) gospodarstwo domowe bedzie w pehi przygotowane do odbudowy

W ciggu szesciu miesiecy?

Skala 4-punktowa

Zdolno$¢ do adaptacji (fo adapt)

Jesli ekstremalne powodzie statyby si¢ czestsze, jak prawdopodobne jest, ze Pani/Pana
gospodarstwo domowe mogloby w razie potrzeby zmieni¢ zrodto dochodu i/lub zrodto
utrzymania?

Skala 4-punktowa (jw.)

Na koniec zapytamy Panig/Pana o doswiadczenia gospodarstwa domowego z przesztosci
(2 lata wstecz). Jak powazny problem stanowita powddz dla panskiego gospodarstwa
domowego?: Odpowiedzi: (1) Najpowazniejszy problem; (2) Jeden z wielu powaznych
problemow; (3) Niewielki problem; (4) Nie byt to problem.

W ciggu ostatnich dwoch lat, jak powaznym problemem byla powodz dla Pana/Pani
spotecznosci? Skala 4-punktowa: (1) Najpowazniejszy problem; (2) Jeden z powaznych
problemow z wielu; (3) Drobny problem; (4) Wcale nie jest problemem.

Weczesne ostrzeganie

Prosze pomyslec o ostatniej skrajnej powodzi, ktora dotkneta Wasze gospodarstwo domowe.
Czy wiedziala Pani/Pan o tym z wyprzedzeniem?

Skala 3-punktowa: (1) Nie; (2) Tak; (3) Gospodarstwo domowe nie zostato dotknigte
powodzig w ciggu ostatnich dwoch lat.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Jones i Samman (2016, s. 12)

Salignac 1 in. (2019) badali uzytecznos¢ subiektywnego podejscia do po-
miaru odpornosci gospodarstw domowych. Do miar subiektywnych zaliczy¢ na-
lezy samoocen¢ zdolnosci gospodarstwa domowego do reagowania na skrajne
warunki klimatyczne lub inne powigzane zagrozenia. Zdecydowana wigkszo$¢
podejs¢ ilosciowych do pomiaru odpornosci opiera si¢ na miarach 1 wskazni-
kach obiektywnych (por. tab. 14). Obecnie jednak podkresla si¢ znaczenie zasto-
sowanie zarowno subiektywnych, jak i obiektywnych miar 1 wskaznikow odpor-
nosci (podejscie ,,integracyjne”). Miary 1 wskazniki subiektywne mogg by¢ dos¢
istotnym uzupethieniem tradycyjnego podejscia bazujacego na narzedziach ilos-
ciowych. Salignac 1 in. (2019) finalnie wskazali kilka scenariuszy odpornosci na
podstawie pomiaru odpornosci finansowej (por. tab. 15).
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Tabela 14. Koncepcja tetrady filarow odpornosci finansnowej

Zasoby ekonomiczne

Zasoby finansowe

Oszczednosci

Zarzadzanie zadluzeniem

Zdolno$¢ pokrywania niezbednych wydatkow
socjalnych

Zdolnos¢ zbierania funduszy w naghych przypadkach
Dochdd rozporzadzalny

Dostep do konta bankowego
Dostep do kredytu i zaspakajanych potrzeb
Dostep do ubezpieczen i zaspakajanych potrzeb

Wiedza i zachowania finansowe

Kapital spoleczny

Wiedza na temat produktéw i ustug finansowych
Zaufanie do wykorzystania produktéw finansowych
iustug

Sktonno$¢ do poszukiwania porad finansowych

Wiezi socjalne

Dostep do wsparcia spotecznego w czasach
kryzysu

Dostep do wsparcia ze strony spotecznosci
lokalnych i pomocy publicznej (w razie potrzeby)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Salignac i in. (2019).

Tabela 15. Scenariusze dotyczace odpornosci finansowej
gospodarstw domowych w Australii

. Przewidywana
R:g]gil::rln{ce 95% ocena
Scenariusz Charakterystyka Score przedzial w zakresie
ufnosci odpornosci
(1-4) finansowej
Poziom Megzczyzna: 35-49 lat 2,87 2,77-2,96 | Niska
odniesienia Zameldowanie w New South Wales (NSW) wrazliwos¢
(benchmark) | Neutralny (ani pesymistyczny, finansowa
ani optymistyczny)
Brak prawdopodobienstwa wystapienia
powaznej choroby psychicznej
Dochéd osobisty: 60 000-79 999 $ rocznie
Zatrudniony w pelnym wymiarze godzin
Wynajem $rednioterminowy mieszkan
Wyksztatcenie: 12 lat edukacji formalnej
Skumulowane | Kobieta: 2,37 2,15-2,59 | Wysoka
czynniki 20 000-39 999 $ rocznego dochodu wrazliwo$¢
ryzyka osobistego finansowa
(poziom Bezrobotni
sredni) Wynajem krétkoterminowy mieszkan
Inne cechy charakterystyczne zgodnie
z benchmarkiem
Skumulowane | Mezczyzna 1,57 1,32-1,83 | Powazna
czynniki Prawdopodobna powazna choroba psychiczna (severe)
ryzyka Mniej niz 20 000 $ rocznego dochodu wrazliwosé
(poziom osobistego finansowa
wysoki) Bezrobotny/Bezdomny
Inne cechy charakterystyczne zgodnie
z benchamrkiem
Skumulowane | Kobiety 3,47 3,39-3,56 | Odpornosc
czynniki Optymist(ka) finansowa
ochronne Wyksztalcenie wyzsze
Inne cechy zgodnie z benchmarkiem

Zrédlo: Salignac i in. (2019).
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Pewna propozycja syntezujaca, wedtug McKnight (2018), przedstawiono
w ramce 9. Wskazano tam na uchwycone empirycznie determinanty odpornosci
finansowej gospodarstw domowych. Generalnie jej pomiar oparty na katego-
riach zwigzanych z zadluzeniem jest do$¢ uproszczony.

Ramka 9. Odporno$¢ finansowa gospodarstw domowych — ujecie syntezujace

Determinanty odpornosci finansowej

* Dochdd — nie jest jednak zbyt wtasciwym predykatorem zdolnosci osoby do szybkiego
reagowania na wstrzasy finansowe.

» Dostep do aktywow plynnych i oszczgdnosci ,,zapasowych”.

* Mozliwos$¢ zaciggania pozyczek wedtug rozsadnych stop procentowych.

» Kluczowe sg rowniez tak zwane ,,migkkie §rodki”: postawa wobec ryzyka, sieci
rodzinne, mozliwosci finansowe (umiej¢tnosei i wiedza, motywacja, dostepnos¢ do ustug
finansowych).

 Panstwo opiekuncze moze zar6wno promowac, jak i zwieksza¢ odpornosc.

Szoki dochodowe i wydatkowe z perspektywy gospodarstwa domowego
Negatywne szoki dochodowe: zarobki z pracy; separacja; $§mier¢ partnera

Szoki dotyczace wydatkow: narodziny dziecka; stabe zdrowie; rachunek za naprawe
samochodu; sprzet gospodarstwa domowego; wzrost oprocentowania kredytu

Nie wszystkie rodzaje wstrzasow sa losowe

Pomiar odpornosci finansowej

* Mierniki ,,wrazliwos$ci finansowej” (financial vulnerability):

* Brak lub niski poziom ptynnych aktywow finansowych lub dodatkowych oszczgdnosci
* Nadmierne poziomy zadtuzenia (miary obiektywne i subicktywne)

* Niezabezpieczony dtug

 Zaleglosci w sptacie kredytow

* Presja na obstuge dlugoéw

Charakterystyki osob / gospodarstw domowych zagrozonych finansowo
* Poziom przychodoéw

* Grupa wickowa

* Poziom edukacji

* Stan niepetnosprawnosci

* Status zatrudnienia

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie McKnight (2018).
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3. Odpornosé z perspektywy polityki publiczne;j

3.1. Koncepcja resilience vs. zarzadzanie ryzykiem
katastroficznym

Nie ulega watpliwosci, ze wystepuja silne zaleznosci migdzy koncepcja
odpornosci a zarzadzaniem ryzykiem, w tym jego szczegolnym rodzajem, tj.
ryzykiem katastroficznym. Juz bardzo wczesna definicja ,,odpornosci” wedlug
C.S. Hollinga z 1973 r. podkresla zalezno$¢ czynnikoOw o charakterze stocha-
stycznym. Zarzadzanie ryzykiem katastroficznym stanowi niezwykle istotny
obszar z punktu widzenia operacjonalizacji koncepcji ,resilience” w polityce
publicznej'®. Eksperci Banku Swiatowego zdekomponowali odporno$¢ na kata-
stofy (resilience against disasters) na trzy sktadowe (Mahul i in. (red.), 2019):

* finansowa: z gory przewidywalne finansowanie na wypadek katastrofy: dzia-
tania na rzecz ochrony rownowagi budzetowej, na szczeblu nizszym niz kra-
jowe rzady, gospodarstwa domowe 1 przedsigbiorstwa;

» spoteczna: wsparcie gospodarstw domowych 1 spoteczenstw w radzeniu so-
bie ze wstrzgsami spowodowanymi przez katastrofy, stosujgc takie $srodki,
jak chociazby siatki bezpieczenstwa;

» fizyczna: zmniejszenie nastepstw materializacji ryzyka 1 zapobieganie kata-
strofom za pomoca Srodkow fizycznych, w tym inwestycji w wysokiej jako-
Sci 1 odporng infrastrukture.

Podejscie resilience zdaniem Mitchell (2013) nie zastepuje zarzadzania ry-
zykiem sensu largo. Moze by¢ ono potraktowane jako aktualizacja podejécia do
zarzadzania ryzykiem katastroficznym. Uwaza si¢ takze, ze podejscie resilience
ma wystarczajacg warto$¢ dodang, co umozliwia wiaczenie do programowania
polityki publicznej w zakresie rozwoju i kwestii humanitarnych. To, co odr6znia
podejscie resilience jest podejscie procesowe, nie zogniskowane na inicjatywach

18 Moze o tym $wiadczy¢ chociazby: ,,skurczenie si¢” PKB nawet krajow rozwinigtych o 20% po
materializacji ryzyka katastroficznego (np. Chile, Nowa Zelandia). Eksperci Banku Swiatowego
(2012) podkreslaja, ze inwestycje publiczne lub w ramach partnerstw publiczno-prywatnych
w odpornos¢ fizyczng i spoteczng dodatkowo wzmacniajg i uzupetniaja odpornos¢ finansowa.
Umozliwia to znaczne ograniczenie potencjalnych szkod, a takze zwigzanych kosztow odbu-
dowy. Efekt ten znajduje odzwierciedlenie w programie Sendai Framework for Disaster Risk
Reduction, w ktérym wzywa si¢ panstwa do inwestowania w zmniejszanie ryzyka i gotowos¢
do dziatania poprzez ,,$rodki strukturalne” i ,,niestrukturalne”. Dodatkowo wymienia si¢, srod-
ki o charakterze strukturalnym, takie jak budowa fizyczna i ulepszona technologia inzynieryj-
na, oraz srodki niestrukturalne, takie jak wczesne ostrzeganie i planowanie ciaglosci dzialania,
moga zmniejszy¢ potencjalne koszty zwigzane z katastrofami poprzez poprawe odpornosci.
Wymienia si¢ tu straty w krajach wyspiarskich, spowodowane przez huragany Irma i Maria
w 2017 r., ktére mogly by¢ mniejsze o 16,5 mld USD na wszystkich wyspach, gdyby budynki
zostaty zaprojektowane zgodnie z kodeksem budowlanym.
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dotyczacych zarzadzania ryzykiem (np. minimalizacja, transfer ryzyka). Kon-
cepcja odpornosci uwypukla ztozono$¢ zarzadzania ryzykiem, cho¢ opiera si¢
na dotychczas istniejacych (aczkolwiek ustrukturyzowanych) podejsciach do za-
rzadzania ryzykiem. O ile tradycyjne zarzadzanie ryzykiem odnosi si¢ do ryzyka
w ramach istniejgcych struktur 1 procesow, to podejscie resilience udoskonala
dotychczasowe podejscia. Dodatkowo podejscie resilience wlacza takze zestaw
zdolnosci do budowania odpornosci (w zakresie zdolnosci do absorpcji, adaptacji
1 transformacji) w zarzadzaniu ryzykiem. Ma to udoskonali¢ system spoteczno-
-gospodarczy w zakresie reagowania, w szczegdlnosci na ryzyko katastroficzne.

Koncepcja odpornosci moze by¢ rozpatrywana z punktu widzenia zarza-
dzania procesami (Process Management), w ktorym traktowana jest jako ite-
racyjny, dynamiczny proces obejmujacy analize ryzyka, podejmowania decy-
zji oraz jej oceny pod katem oddzialywania na r6zne poziomy spoteczenstwa.
Podejscie tradycyjne koncentruje si¢ na ujeciu liniowym dziatan, prowadza-
cych np. do dywersyfikacji zrédet dochodu. W ujeciu procesowym odpornosé
ujmowana jest jako zdolno$¢ do zmiany zrodet utrzymania w obliczu obecnych
lub nowych — pojawiajacych sie zagrozen (Foresight, 2012a).

Ramka 10. Podejscie resilience vs. zarzadzanie ryzykiem w polityce publicznej

» W konwencjonalnym zarzadzaniu ryzykiem czesto podejmuje si¢ wstepng decyzje o tym,
jaka gldwna strategie nalezy przyja¢ w celu zaradzenia ryzyku majacemu wplyw na dany
system (np. mitygacja, transfer, redukcja lub akceptacja ryzyka), a nastepnie koncentruje si¢
na tym, jakie podejscie do zarzadzania ryzykiem nalezy zastosowac (np. ograniczania lub
zapobiegania w celu ograniczenia ryzyka). Wybor okreslonej strategii dokonywany jest na
podstawie analizy historycznej ryzyka, a takze prognozowania oceny ryzyka w przysztosci.

 Koncepcja resilience dodatkowo uwzglednia, w jaki sposob dotychczasowe podejscie
do zarzadzania kiem wplynetyby na wzmocnienie odpornosci. Wazne sa tu dane
pochodzace z badan naukowych, a takze z doswiadczen lokalnych. Decyzje moga by¢
podejmowane na podstawie procesu backcasting. Innym podejsciem jest tez wykorzystanie
narzedzi takich, jak Vulnerability Assesment (ocena wrazliwosci) czy Mapping Tool.

¢ 0O ile koncepcja odpornosci uwzglednia modyfikacje podstawowe;j struktury systemu,
to zarzadzanie ryzykiem oferuje szereg wariantow zarowno w zaleznosci od
prawdopodobienstwa i skali ryzyka.

» Koncepcja resilience to natomiast bardziej otwarty zestaw wyborow w zakresie
zarzadzania zmianami i niepewnoS$cig zwigzang z dtugoterminowymi tendencjami
napedzajacymi te zdarzenia i podatnos$¢ na zagrozenia.

 Podejscie oparte na odpornosci jest stosowane niestety drugorzednie w stosunku
do innych ,,podstawowych” form programowania w polityce publicznej, takich jak
ograniczanie ubostwa, w oparciu o tradycyjne podejscia do zarzadzania ryzykiem w celu
ochrony podstawowego programowania przed ryzykiem.

» Koncepcja odpornosci w programowaniu pomocy publicznej opiera si¢ na zasadach
ekonomii dobrobytu, teorii agencji i teorii podejmowania decyzji. Wzmacnianie
odpornosci nie powinno nieumyslnie szkodzi¢ lub nie jest osiggane kosztem dobrobytu
lub poziomu zycia réznych warstw spoleczenstwa, roznych grup ludzi lub innych osoéb,
ktdre nie sa bezposrednio zaangazowane w program.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Mitchell (2013, s. 6-7).
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Warto przywota¢ kluczowe wnioski Frankenberga i Nelsona (2013) doty-

czace pomiaru odpornosci systemow spoteczno-gospodarczych z perspektywy
polityki publicznej w zakresie zarzadzania ryzykiem katastroficznym:

I.

Istota pomiaru odpornosci opiera si¢ na okresleniu zestawu czynnikow ,,fun-
damentalnych”. Sg one mierzone na poczatku programu (stan poczatkowy)
i na koncu programu (stan koncowy), a roznica w ich pomiarach wskazuje na
wplyw odpornosci. Okreslenie tych czynnikodw opiera si¢ na analizie staty-
stycznej danych ilosciowych i jako§ciowych oraz wczesniejszych doswiad-
czen lokalnych i zewnetrznych. Srodki ,,posrednie” sa rowniez zazwyczaj
podejmowane po znacznym wstrzasie, negatywnym zdarzeniu lub katastro-
fie, przy czym poréwnuje si¢ pomiary przed i po zdarzeniu.

. Pomiar odpornos$ci ma charakter dynamiczny (tzn. polegajacy na uchwyce-

niu réznicy mi¢dzy stanem poczatkowym a koncowym) i wymaga zar6wno
oceny oddzialywania szokow/wstrzasow, a takze srodkow interwencyjnych.

. Pomiar szokdéw/wstrzasow 1 napr¢zen bedzie wymagal skonstruowania

wskaznikéw odzwierciedlajacych czestotliwosé, a takze czas trwania zda-
rzen katastroficznych.

. Ocena $rodkéw reagowania polega na analizie fazy programowania, ktore in-

tegruje projekt podstawowy z dziataniami w zakresie zarzadzania ryzykiem.
Dziatania te s podejmowane autonomicznie przez lokalne podmioty i osoby,
a takze przez agencje zewngetrzne.

. Ocena fazy programowania powinna uwzglednia¢ nie tylko pomiar ilo$cio-

wy (w wielu cyklach), ale rowniez badania jakosciowe (w tym obserwacje
uczestniczace, a takze technika shadowing).

Constas 1 Barett (2013) wskazuja kilka istotnych rekomendacji dotycza-

cych pomiaru odporno$ci systemow spolecznych:

Przeprowadzanie regularnych pomiarow z duzg czestotliwos$cia.

Ustalenie cezury mig¢dzy odpornoscia a jej brakiem.

Konstrukcja miar i wskaznikow powinna uwzglednia¢ niestabilno$¢ proce-
sOwW spoteczno-gospodarczych.

Pomiary odpornosci powinny by¢ dokonywane w obrebie 1 migdzy danymi
grupami spotecznymi.

Metody analizy powinny umozliwia¢ identyfikacje nieliniowych trendéw,
a takze odrdznienie losowych (stochastycznych) od strukturalnych (o cha-
rakterze przyczynowo-losowym) determinantow odpornosci.

Istnieje wiele instrumentéw finansowania, ktore pozwalaja rzadom sfinan-

sowac koszty zdarzen kleskowych. Jak wynika z tabeli 16, wedlug ogdlnie przyje-
tej i akceptowanej np. przez Bank Swiatowy klasyfikacji wyréznia sig instrumen-
ty ,,uruchamiane” przed zaistnieniem zdarzenia klgskowego (ex ante), a takze te
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mobilizowane po katastrofie (ex posf). Instrumenty te mozna sklasyfikowac jako
instrumenty ustawione przed katastrofa (ex ante), a w stosunku do tych zmobili-
zowany po katastrofie (ex post). Ponizsza lista zawiera przyktady instrumentow
finansowych, ktore zostaly wykorzystane do finansowania dzialan po zdarzeniu
katastroficznym. Warto podkresli¢, ze aktualnie podejscie do zarzadzania ryzy-
kiem katastroficznym, zaaprobowane przez ONZ (w ramach Third UN World
Conference on Disaster Risk Reduction, Sendai, Japan, March 18, 2015) uwy-
pukla 7 celow czastkowych i 4 priorytetow do podejmowania interwencji w celu
zapobiegania nowym i ograniczania istniejgcego ryzyka katastroficznego:
» percepcja ryzyka katastroficznego;
* wzmocnienie struktur nadzoru w celu zarzadzania ryzykiem katastroficznym;
* inwestowanie w ograniczanie ryzyka katastroficznego (disaster reduction)
w celu wzmocnienia odpornosci,
» zwigkszenie gotowosci reagowania na wypadek kleski zywiotowej w celu
skutecznego reagowania oraz podejscie ,,Build Back Better” w zakresie od-
budowy, odnowy i rekonstrukcji.

Ma to umozliwi¢ osiggni¢cie w perspektywie do 2030 r. znacznej redukcji
ryzyka zwigzanego z klgskami zywiotowymi, a w konsekwencji stratami dobro-
bytu ($mier¢ ludzi, niszczenie aktywow, fizycznych, spotecznych, kulturowych
1 sSrodowiskowych pojedynczych oséb, przedsigbiorstw, spotecznosci 1 krajow).
W tabeli 16 wyrdzniono instrumenty finansowania nastepstw materializacji ryzy-
ka katastroficznego, wyrdzniajac instrumenty ex ante (np. fundusz rezerwowy),
jak 1 ex post (np. realokacja srodkow budzetowych).

Tabela 16. Instrumenty finansowania ryzyka kleskowego w polityce publicznej

Instrumenty ex ante Instrumenty ex post

* Fundusz rezerwowy na wypadek katastrof: * Realokacja $rodkow budzetowych:
specjalny fundusz szybkiego reagowania na redystrybucja srodkéw z innych programow
katastrofy, w ktorym niewydatkowane $rodki w celu zaspokojenia potrzeb w zakresie
mozna tatwo przenies¢ reagowania kryzysowego i odzyskiwania

* Budzet na nieprzewidziane wydatki: oddzielna | Srodkow.
linia budzetowa sporzadzana na wypadek * Pozyczka publiczna: pozyskiwanie funduszy
szoku zwigzanego z katastrofa. poprzez emisj¢ obligacji lub zacigganie

» Kredyt warunkowy (contingent credit): pozyczek na odzyskanie i odbudowe.
pozyczka udzielona z gory, zapewniajgca * Podwyzka podatkdéw: tymczasowe lub state
natychmiastowa ptynnos$¢ po spetnieniu z gory | podwyzszenie podatkow w ostatecznos$ci
okreslonego progu. w celu finansowania dziatan po klgsce

« Instrumenty przenoszenia ryzyka: instrumenty | Zywiotowej.
takie jak ubezpieczenia i obligacje » Pomoc migdzynarodowa: pomoc
katastroficzne, ktore umozliwiajg rzgdom zewngtrznych partnerow rozwojowych,
przenoszenie transfer ryzyka katastroficzne ktdra czesto jest nieprzewidywalna.
na rynki i szybki dostep do wyptat
w przypadku powaznej katastrofy.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie World Bank (2017).
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Zarzadzanie ryzykiem katastroficznym w polityce publicznej powinno
uwzglednia¢ specyfike sektorowa. Dobrym przyktadem jest tu rolnictwo'®. Me-
uwissen i in (2018) uwazajg, ze wzmocnienie odpornosci gospodarstwa rolnego
czy catego systemu produkcji rolnej wymaga swiadomowego zarzadzania ryzy-
kiem, ktore obejmuje trzy sktadowe:

» wytrzymato$¢ gospodarstwa (farm s robustness) — mozna je wzmocnic, wy-
korzystujac m.in. ubezpieczenia rolne czy stosowanie dobrych praktyk agro-
1 zootechnicznych;

» zdolno$¢ do adaptacji (farm adaptability) — np. integracja pionowa, zastoso-
wanie odmian o wigkszej odpornosci na zmiany klimatu);

* zdolnos$¢ do transformacji (transformability) — mozliwo$¢ zawieszenia
dziatalnosci rolniczej 1 generowania dochodu z dzialalnosci pozarolniczej
(np. agroturystyka).

3.2. Odpornos¢ na szoki vs. COVID-19

Pandemia COVID-19 stanowi dobry przyktad ilustrujacy systemowy cha-
rakter wspotczesnych kryzysow oddziatujacych na systemy spoteczno-gospodar-
cze. Zarzadzanie antykryzysowe i radzenie sobie z ich spoteczno-gospodarczymi
konsekwencjami wymaga odwaznych dziatan politycznych na rzecz utrzymania
funkcjonujacych systemow opieki zdrowotnej, zagwarantowania cigglosci edu-
kacji, cigglosci funkcjonowania przedsigbiorstw, ochrony zatrudnienia i stabili-
zacji na rynkach finansowych. Zdaniem OECD (2020b) przywodztwa polityczne
w okresie kryzysowym wymaga podejscia wykraczajagcego poza schemat ,,silo-
sowy”. Niezwykle istotne jest podejmowania dziatania na rzecz zwigkszania od-
pornosci kraju, przy jednoczesnej koordynacji i wspolpracy z nizszymi szczebla-
mi 1 wszystkimi interesariuszami.

Eksperci OECD (2020) sformutowali szereg rekomendacji dotyczacych
wzmacniania odporno$ci na réznych plaszczyznach, w tym réwniez odpor-

19 Zdaniem Meuwissen i in. (2018) wspolczesne wyzwania, przed ktorym stojg systemy pro-
dukcji rolnej, wynikajg z ryzyka gospodarczego, srodowiskowego, spotecznego i instytucjonal-
nego. Materializacja ryzyka prowadzi do powstania zar6wno szokow (tj. gwaltownych zmian
w ,,srodowisku ryzyka”), a takze dlugookresowej niepewno$ci. Wedtug Meuwissen i in. (2018)
odporno$¢ w rolnictwie odnosi si¢ do ryzyka i jego konsekwencji: ryzyko jest odpowiedzig na
pytanie ,,odporno$¢ na co?”. Was i in. (2019), na podstawie przeprowadzonego kompleksowego
przegladu literatury dotyczacej ekonomiki rolnictwa, doszli do istotnego wniosku, ze osiagnie-
cie celow w zakresie zrOwnowazonego/trwalego rolnictwa i jego rozwoju wymaga odpowiedzi
na pytania dotyczace zrownowazenia gospodarstw, systemow produkcji rolnej, czy dotyczacych
catej gospodarki zywnos$ciowej. Odwotujac si¢ do wynikow prac Milestad i Darnhofer (2003),
czy Holling (2001), istotne znaczenie bgdzie mie¢ wzmocnienie odpornosci gospodarstw czy
catych systeméw na rézne czynniki o charakterze wstrzasow i szokow.
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nosci finansowej gospodarstw domowych obywateli krajow cztonkowskich.
Wiekszo$¢ z nich dotyczy gospodarstw domowych. Przyjeto jako przewodnie
zalozenie, ze pandemia COVID-19 oddziatuje wieloma kanatami na struktu-
ry spoteczno-ekonomiczne. Oprocz tradycyjnych, bezposrednich nastepstw,
zwigzanych z kondycja zdrowotng (wzrost liczby zakazonych, zmartych
w wyniku powiktan, a takze obcigzenie sieci ochrony zdrowia), pojawiaja
si¢ tez posrednie efekty oddzialywania pandemii COVID-19 na rynek pracy
(m.in. zawieszenie czy nawet zamkniecie dzialalnos$ci przedsigbiorstw w nie-
ktorych sektorach, np. w sektorze turystycznym). Nie bez znaczenia sg efekty
oddzialywania tej pandemii na kondycje ekonomiczno-spoteczng gospodarstw
domowych. Chodzi tu o utrat¢ dochodu, trudno$ci z utrzymaniem biezacej
ptynnosci finansowej (m.in. uiszczenie terminowo optat za media). Zdaniem
OECD (2020), interwencje w zakresie wzmacniania odpornosci finansowe;j,
powinny by¢ domeng rzadow krajowych, cho¢ niektoére z nich moga animo-
wane przez organizacje mi¢dzynarodowe. Nalezy zaliczy¢ do nich m.in. (por.
OECD, 2020):

1) podnoszenie §wiadomosci na temat bezposrednich zagrozen i terminowe do-
starczanie informacji na temat rzgdowych srodkow wsparcia;

2) koordynacja inicjatyw w catym sektorze finansowym i wspieranie zaufania
konsumentow do instytucji finansowych;

3) ustalenie priorytetow dla podejmowanych interwencji;

4) poglebienie edukacji finansowej w celu wzmocnienia krotko-, jak i1 dtugoter-
minowej odpornosci finansowe;j;

5) zwigkszenie stopnia cyfryzacji,

6) wykorzystywanie doswiadczenia z pandemii COVID-19 jako okazji do
wzmocnienia kapitatu instytucjonalnego 1 ludzkiego;

7) pogtebienie wspolpracy na polu miedzynarodowym (np. OECD 1 jej sieci
zajmujacej si¢ edukacja finansowa).

Ad. 1. Inicjatywa ta obejmuje m.in.:

+ opracowanie kampanii komunikacji cyfrowej skierowanej do konsumentow,
z wykorzystaniem narzgdzi oferowanych przez media spolecznosciowe;

» opracowanie odpowiednich sekcji dotyczacej reagowania w przypadku CO-
VID-19 na stronach internetowych poswigconych edukacji finansowe;j;

» przeprowadzenie kampanii uswiadamiajacych na temat zagrozen bezpie-
czenstwa cybernetycznego 1 zachgcanie do korzystania z procedur bezpie-
czenstwa przy dokonywaniu transakcji finansowych w Internecie;

 dostarczanie informacji na temat sposobow rozpoznawania oszustw 1 0szustw
oraz zapobiegania im;
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» przekazywanie przez rzad 1 organy publiczne istotnych informacji dotycza-
cych zabezpieczenia spolecznego, przepisy utatwiajace ptatnosci, ulgi czyn-
szowe/hipoteczne, obnizki stop procentowych, opdznienia w ptatnosciach
podatkéw, a takze przez sektor prywatny w stosownych przypadkach, np.
zmiany w dostepie do produktow i1 ushug bankowych oraz tymczasowe do-
stosowania ich cech.

Ad. 2. W inicjatywie tej chodzi m.in. o:

 ulatwienie konsumentom rozumienia ogtoszen instytucji finansowych i koor-
dynowanie tego typu przedsiewzie¢ w caltym sektorze finansowym;

» podkreslenie znaczenia korzystania z wiadomosci z wiarygodnych zrodet lub
z portali organow regulacyjnych/rzagdowych;

* utrzymanie otwartych kanalow komunikacji z konsumentami, szczeg6lnie
w okresie kryzysu.

Ad. 3. Ustalenie rangi réoznych przedsigwzi¢¢ (w tym zwigzanych z ustugami
doradztwa 1 poradnictwa finansowego) w zaleznosci od kontekstu lokalnego.
Wazne jest uwzglednienie potrzeb finansowych oséb z grup spotecznych, takich
jak osoby o niskich dochodach, starsze, bezrobotne, nieposiadajacy oszczedno-
$ci, prowadzace dziatalno$¢ na wlasny rachunek i mate przedsi¢biorstwa, a tak-
ze absolwenci, ktorzy niedawno weszli na rynek pracy. Organy administracji
panstwowej moga wspiera¢ aktywno$¢ NGO, ktore dziataja w ramach lokal-
nych spotecznosci i1 na rzecz grup docelowych.

Ad. 4. Poglebienie edukacji finansowej obywateli ma by¢ ukierunkowane na
udoskonalenie przede wszystkim technik zarzadzania istniejgcym 1 planowanym
zadtuzeniem, ptynnoscig finansowg w zwigzku z obnizonymi dochodami. Dtu-
goterminowg odporno$¢ finansowa moze wzmocni¢ gromadzenia oszczednosci
w sytuacjach kryzysowych. Nie bez znaczenia sg takze podstawowe umiejetno-
$ci w zakresie budzetowania, $rednio- i dlugoterminowego planowania finanso-
wego. Pozostaja ,,pierwszg linig obrony” w obliczu znacznej zmienno$ci docho-
dow 1 koniecznosci ponoszenia kosztéw statych. Informacje, kierowane przez
instytucje finansowe, musza by¢ krotkie i rzeczowe, co ma zapewni¢ tatwe do
zapami¢tania zasady i porady oparte na spostrzezeniach z badan z zakresu psy-
chologii ekonomicznej/finansowe;.

Ad. 5. Nalezy upowszechni¢ stosowanie narzedzi internetowych i zacheca¢ do
korzystania z istniejacych zasobow edukacji finansowej online. Moze to przy-
czyni¢ si¢ do budowy dlugoterminowej odpornosci finansowej obywateli. Istot-
ne jest udostepnianie odpowiednich informacji, tak aby konsumenci byli na bie-
z3co z poradami, produktami 1 ustugami finansowymi.
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Ad. 6. Kryzys zwigzany z pandemig COVID-19 moze by¢ wykorzystany jako
potencjalny czynnik motywujacy do inwestowania w kapitat ludzki. Umozliwi
to zrozumienie krotko — 1 dtugoterminowych korzysci ptynacych ze zwigksze-
nia umiejetnosci finansowych, a takze, w pewnych przypadkach, do zmiany
zachowan, ktore mogg negatywnie wplynac¢ na ich odpornos¢ finansowa i do-
brobyt. Niezbedne jest takze poszukiwanie 1 projektowanie narzedzi na okresie
popandemicznym.

Ad. 7. Poglebienie wspdipracy migdzynarodowej (w tym OECD z INFE) moze
dotyczy¢ wspierania krotko- i dlugoterminowych, spojnych i skoordynowanych
wysitkéw decydentow politycznych na rzecz tagodzenia finansowych skutkow
COVID-19 dla swoich obywateli. Efektem tej wspotpracy beda analizy poli-
tyczne dotyczace edukacji finansowej, ktore moga, cho¢ posrednio, przyczynié
si¢ do zwigkszenia odpornosci i dobrobytu konsumentéw ustug finansowych,
a takze osOb prowadzacych dziatalno$¢ na wlasny rachunek.

Eksperci Banku Swiatowego (Rogers i in., 2020) zaktualizowali szereg
rekomendacji dotyczacych zarzadzania antykryzysowego, a takze zapropono-
wali nowe w kontek$cie dzialan podejmowanych w walce z pandemig CO-
VID-19. W tabeli 17 zestawiono te zagrozenia oraz zwigzane z nimi skutki dla
wirusa wywotujacego chorobg zakazng (np. SARS-COV-2). Lista skutkéw ma
charakter bardzo pogladowy i nie jest wyczerpujaca. Oddziatywanie danego
zagrozenia jest specyficzne dla danego miejsca, stad tez powinny by¢ okreslane
na podstawie wiedzy lokalnej. Potrzebna jest doglebna identyfikacja zagrozen
pierwotnych/wtérnych i dalsze. Zagrozenia wtdrne sa konsekwencjg istnienia
zagrozen pierwotnych, a ryzyko, wynikajace z materializacji zagrozen, moze
by¢ w ograniczonym zakresie redukowane. Nalezy podkresli¢, ze skutki spo-
teczne wynikajace z materializacji ryzyka moga by¢ w najwigkszym stopniu
tagodzone za pomoca struktur lub srodkow spotecznych w celu ograniczenia
narazenia i podatno$ci na zagrozenia oraz budowania potencjatu do odbudowy.
Zagrozenie 1 wptyw zagrozenia moga by¢ $cisle powigzane i wzajemnie po-
wigzane. Przykladowo, zaktocenia funkcjonowania systeméw gospodarczych
moga wynika¢ z napie¢ spotecznych, bedacych np. dalszym nastepstwem od-
dzialywania chorob infekcyjnych.
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Tabela 17. Identyfikacja zagrozen (hazards) wynikajacych
ze zdarzenia katastroficznego

Zdarzenie Zagrozenia Zagrozenie 7 .
katastroficzne ierwotne wtorne agrozenia dalsze
p
Wirus Choroba zakazna | Choroba * Obcigzenie systemu opieki
SARS-COV-2 przenoszona zdrowotnej wzrastajaca liczbg ustug
przez ludzkie zdrowotnych gospodarki
zachowanie. * Utrata produktywnosci gospodarki
Zaklocenia * Przytloczenie ,.finanséw
gospodarcze publicznych”
» Utrata szans edukacyjnych
* Bezrobocie
* Niepostuszenstwo obywatelskie
* Problemy psychologiczne

* Nadmierna liczba zgonéw spowodowanych bezposrednio przez wirusa
i posrednio przez ,,przecigzong” shuzbg zdrowia

* Niepostuszenstwo obywatelskie skutkujace zwickszonym wskaznikiem
przenoszenia chorob

» Powazne zaktdcenia w gospodarce §wiatowej powodujace powazne straty
finansowe i recesj¢ gospodarcza

» Wyzsza skala ubdstwa

* Brak bezpieczenstwa zywnosciowego, zwlaszcza w najbiedniejszych
spotecznosciach, rosngca zachorowalnosé¢

» Wzrost przestepczosci zwigzanej z utratg dochodoéw 1 wykorzystywaniem
kryzysu

* Niepokoje spoteczne potencjalnie destabilizujace spoteczenstwa

* Restrukturyzacja priorytetow spolecznych Zwigkszone napigcia
mi¢dzynarodowe powodujace konflikty

Zrédlo: adaptacja Rogers i in. (2020).

Zdaniem OECD proba radzenia sobie z kryzysem COVID-19 jest re-
orientacja myslenia strategicznego. Moga temu stuzy¢ m.in. osrodki analityczne
(Centre of Goverments, CoGs). Eksperci OECD (2020b) wskazujg trzy istotne
rekomendacje:

» Koniecznos$¢ dostosowania systemow zarzadzania kryzysowego 1 infrastruk-
tury instytucjonalnej instytucjonalny, aby stawi¢ czota pandemii COVID 19.

* Niezbedna jest koordynacji polityki publicznej, mobilizowania wiarygod-
nych dowoddéw i1 informowania spoteczenstwa. Solidna koordynacja w ra-
mach siloséw instytucjonalnych i politycznych, czy to na potrzeby reagowa-
nia kryzysowego, czy tez skutecznego planowania strategicznego, ma stuzy¢
jako solide zaplecze analityczne zapewniania wiarygodnych dowodéw przy
podejmowaniu decyzji oraz angazowania si¢ w strategiczng komunikacje
z zainteresowanymi stronami w ramach rzadéw 1 poza nimi.
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*  Wysitki catego spoleczenstwa beda mialy decydujace znaczenie dla poradze-
nia sobie z dlugoterminowymi skutkami gospodarczymi kryzysu. Koordy-
nacja mi¢dzy rzagdem, obszarami polityki i szczeblami wladzy oraz ze spote-
czenstwem obywatelskim begdzie miata decydujace znaczenie dla kierowania
wysitkami na rzecz ozywienia gospodarczego.

W kontekscie pandemii COVID-19 i okresu postpandemicznego warto
zwréci¢ uwage na nastepujace kroki w zakresie interwencji publicznej ukie-
runkowanej na wzmocnienie gospodarek lokalnych (Greenham, Cox i Ryan-
-Collins, 2013, s. 22):

* wsparcie innowacyjne dla projektow pojedynczych lub programoéw/portfeli
projektow;

» koordynacja wielu interwencji w spotecznosci lokalne;j;

» powigkszenie skali (scalling up) projektow pilotazowych;

* powielenie udanych projektow do pozostatych obszarow;

* tworzenie wiedzy (knowledge generation) i jej upowszechnienie, wiaczajac
implikacje polityczne.

Mozna wyr6zni¢ pie¢ strategii wzmacniania odpornosci ekonomicznej, do
ktorej nalezy zaliczy¢ (Ibidem):
» Zwickszenie zréznicowania (dywersyfikacji) lokalnych instytucji finansowych.
* Wspieranie powstawania nowych i rozwoju obecnych przedsigbiorstw.
*  Wzmocnienie gospodarki, w tym spdjnosci spolecznej i uczenia si¢ poprzez
uczestnictwo, wiedze, gromadzenie i podejmowanie decyzji.
*  Wzmocnienie odpornos$ci jednostek, wiaczajac edukacje.
* Zmniejszenie intensywnos$ci wykorzystania zasobow 1 uzaleznienia od wegla
w przypadku konsumpcji i produkeji lokalne;.

Doswiadczenia z Wielkiej Brytanii wskazuja, ze organizacja wdraza wig-
cej niz jedng strategie i opiera jej realizacje na kilku dziatania interwencyjnych.
Na przyktad: CDFA pracuje nad zwigkszeniem rdznorodnosci lokalnych insty-
tucji finansowych poprzez rozwdj, wspieranie 1 rozw¢j lokalnych spoteczno-
sci (Community development financial institutions, CDFIs) 1. Dziala gtownie
w dwoch koncowych punktach interwencji: (4) powielenia najlepszych praktyk
1(5) zaangazowania w prace badawcze.

Z punktu widzenia polityki publicznej istotne byloby propagowanie kil-
ku relatywnie nieskomplikowanych metod zwigkszenia odpornosci finansowej
gospodarstw domowych, co jest szczegolnie istotne w przypadku kryzysu CO-
VID-19 (por. MyFico, 2020):
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1) Sledzenie wydatkow tzw. track spending (w ramach planowania finansowego).
2) Redukcja kosztow.

3) Obnizenie poziomu zadtuzenia.

4) Poszukiwanie zrodel generowania dochodow.

5) Utworzenie funduszu ,,ratunkowego” (min. 6 miesiecy na podstawowe wydatki).
6) Pogtebienie relacji spotecznych i psychicznych.

Ad. 1. Niezbgdna jest ewidencja transakcji finansowych, co daje podstawe pla-
nowania finansowego, tzn. tworzenia plandw oszczgdnosci 1 wydatkow.

Ad. 2. Konieczne jest obnizenie poziomu zbednych kosztéw w przypadku wyso-
kiego prawdopodobienstwa wystapienia zdarzenia prowadzacego do utraty docho-
dow (np. zwolnienie z pracy, obniZenie miesi¢cznego poziomu wynagrodzenia).
Ad. 3. Zredukowanie zbyt wysokiego poziomu zadluZenia (monitorowanego za
pomocg wskaznika zadluzenia dochodow, debt-to-income), a takze racjonaliza-
cja wykorzystania kart kredytowych do obshugi transakcji (ze wzglgdu na wyso-
kie ich oprocentowanie, a takze koszty jej obstugi).

Ad. 4. Niezbedna jest identyfikacja zrodet generowania dodatkowych docho-
dow (np. praca online — prowadzenie bloga).

Ad. 5. Fundusz ma pokrywac wydatki w okresie 6 miesiecznym (,,naglte” wypad-
ki, powinien pokrywa¢ wydatki, w tym te podstawowe na czynsz, artykuly zyw-
nosciowe i podstawowe artykuty gospodarstwa domowego, 1 inne). W anglosa-
skim systemie utworzenie funduszu wigze si¢ z wystawienie czeku gotowkowego.

Ad. 6. Dysponowanie siecig kontaktow spotecznych umozliwia wsparcie finan-
sowe (nieformalne finansowo), ale rowniez zaoferowac wsparcie emocjonalne,
porady 1 alternatywne drogi, gdy wydaje si¢, ze nie ma juz zadnych drég do
przebycia.

3.3. Odpornosé vs. wlgczenie finansowe gospodarstw
domowych — wnioski dla polityki publicznej

Wilaczenie finansowe (financial inclusion, inkluzja finansowa) gospodarstw
domowych umozliwia osiggniecia celu dotyczacego zroOwnowazonego zarza-
dzania ich finansami. Jest ono systematycznie badane przez Bank Swiatowy?’.

2 Eksperci Banku Swiatowego (Demirgiig-Kunt i in. 2015; 2018). zastosowali kilka pytan, w tym
pytanie zamknigte, czy byloby mozliwe znalezienie $rodkéw w wysokosci 1/20 dochodu narodo-
wego brutto (gross national income, GNI) per capita w ciagu nastgpnego miesiagca. W skali global-
nej nieco powyzej polowa (54%) bytoby w stanie zdobyé te srodki (raport Banku Swiatowego za
rok 2017). Wyrazna byta réznica migdzy panstwami wysoko rozwinietymi (o wysokich dochodach)
a rozwijajacymi si¢. O ile w I grupie panstw na mozliwo$¢ uzyskania srodkoéw wskazato 73% re-
spondentow, to w 11 grupie niespetna 50%. Warto podkresli¢, ze w krajach rozwijajacych mniejszy
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Dotychczasowe badania dotyczace odpornosci — w kontekscie inkluzji finanso-

wej?! — dotyczyly nastepujacych problemow:

1) identyfikacja sposobow, jak konsumenci przemieszczajg si¢ na pozycje
o wigkszej sile 1 mozliwos$ciach lub stajg si¢ coraz bardziej narazeni / narazenti;

2) ocena zdolnosci ludzi do radzenia sobie ze wstrzasami/szokami i zidentyfiko-
wanie grup najbardziej narazonych;

3) wiarygodne okreslenie i porownanie skuteczno$ci interwencji z powodu bra-
ku ujednoliconej metodyki;

4) ocena efektywnosci interwencji takich jak poprawa edukacji finansowe;,
udoskonalenie umiejetnosci finansowych.

Koncepcja wiaczania finansowego poddana zostata jednak krytyce, gdyz
nadmiernie akcentowata kwestie dotyczace dostarczania produktow/ushug finan-
sowych, pomijajac przy tym kluczowe problemy zwigzane z funkcjonowanie
0sob w niekorzystnych dla nich sytuacjach finansowych.

Demirglig-Kunt 1 in. (2018), dyskutujac nad pojeciem odpornosci finan-
sowej gospodarstw domowych, zauwazyli nowy jej kontekst, tzn. digitalizacje
rynkéw finansowych. W cyklicznym raporcie z serii ,,The Global Findex...”
(wydanie z 2018 r., przedstawiajace wyniki badan z 2017 r.) uwypuklono prob-
lem ewolucji wlaczania finansowego. Jego przyspieszenie mozliwe jest dzigki
rozwojowi ptatnosci cyfrowych, polityki rzadowej, a takze ustug finansowych
dostgpnych za pomocg kanatow mobilnych. Czerpanie korzysci z ustug cyfro-

udziat kobiet (tj. o 11 punktow procentowych mniej niz w krajach rozwinigtych) wskazato na moz-
liwos¢ zdobycia dodatkowych $rodkow. Zrodlem funduszy uruchamianych w sytuacjach krytycz-
nych (emergency funds) byly oszczgdnosei, dochody z pracy, a takze $rodki uzyskane od rodziny
1 przyjaciot. Wskazywato na nie ponad 20% respondentow. O ile 43% ankietowanych w panstwach
wysoko rozwinigtymi (high income) traktowali oszczgdnosci whasne jako glowne zrodto funduszy
rezerwowych, o tyle 34% respondentdéw z krajow rozwijajacych si¢ uznali Srodki pochodzace od
cztonkow rodziny, przyjaciotl i znajomych. Kredyty, formalne pozyczki od pracodawcy czy innych
instytucji finansowych byly wskazywane zaledwie przez 7% respondentdw w panstwach rozwinie-
tych i jedynie zdaniem przez 3% ankietowanych w krajach rozwijajacych sie.

2 Przeciwienstwem inkluzji finansowej jest wytgczenie finansowe. Kategorie te nie sg jednoznacz-
nie definiowane w literaturze naukowej z zakresu finanséw. Najczesciej, za Leysonem i Thriftem
(1995) — jednym z pierwszych badaczy wykluczenia — przyjmuje si¢, ze wykluczenie finansowe
wigze si¢ z brakiem dostgpnosci dla 0sob fizycznych do odpowiednich i niedrogich ustug oraz
produktéow finansowych (m.in. rachunek oszczgdnos$ciowo-rozliczeniowy, kredyt konsumpcyjny)
czy ubezpieczeniowych (np. proste ubezpieczenia na zycie). Definicja Leyshona i Thrifta zostala
uzupetiona przez Burketta i Sheehana (2009), a takze Conollyego i in (2011). Zdaniem autora
monografii inkluzja finansowa prowadzi do zwigkszenia dostepnosci ustug finansowych wsrod
gospodarstw domowych. Przyktadem praktyk wpisujacych si¢ w koncepcje wiaczania finansowe-
go mogg by¢ m.in.: (1) Finlandia, Dania, Szwecja i Holandia — prawo do rachunku bankowego dla
wszystkich dorostych obywateli; (2) Francja — prawo do rachunku bankowego dla tych, ktérym
odmowiono wczesniej zatozenia konta bankowego (Gomez-Barroso i Marban-Flores 2013).
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wych wymaga jednak w petni rozwini¢tego systemu ustug finansowych, w tym
systemu platnosci, infrastruktury fizycznej, a takze zaplecza legislacyjnego
w zakresie ochrony konsumentow. Niezbedne jest tez dostosowanie ustug pod
katem wybranych grup spolecznych, w szczegolnosci kobiet, ubogich oraz ko-
rzystajacych z ustug finansowych po raz pierwszy (Demirgii¢-Kunt i in., 2018).

Gould 1 Melecky (2017) glebszej analizie poddaja wyniki badan empi-
rycznych dotyczacych wymienno$ci migdzy ,,wlaczeniem” finansowym (finan-
cial inclusion) a stabilnoscig finansowa. Z reguty im wyzsza byta kapitalizacja
instytucji finansowych, tym nizszy byl stopien korzystania z ustug finanso-
wych, w szczeg6lnosci przez indywidualne osoby fizyczne. Przywotani autorzy
zwrocili szczegolng uwage na zaleznos¢ typu trade-off migdzy wskaznikami
dotyczacymi wlaczenia finansowego (m.in. liczba posiadanych rachunkowych
oszczednosciowych a kosztami kryzysow bankowym (np. koszty fiskalne, ale
takze wzrostu udziat kredytow zagrozonych, nonperforming loans, NPL). Nie-
mniej jednak wystapi¢ moze synergia mi¢dzy ,,wlaczaniem” finansowym a sta-
bilno$cig finansowa.

Sita 1 kierunek zalezno$ci miedzy wlaczaniem a stabilnos$cia wynika
w znacznym stopniu od charakterystyk kraju, takich jak ,,otwarto$¢” systemu fi-
nansowego, system podatkowy (gtownie wysoko$¢ stawek podatkowych), edu-
kacja finansowa i gleboko$¢ systemu informacji kredytowej (/bidem):

* Niskie stawki podatkowe moga stymulowa¢ zwiekszenie poziomu oszczed-
nosci ostroznos$ciowych (precautionary savings), co wynika ze stabszych
siatek bezpieczenstwa socjalnego i wigkszego prawdopodobienstwa wzrostu
stawek podatkowych.

* Wzrost poziomu edukacji finansowej prowadzi do pozytywnej zalezno$ci
miedzy inkluzjg a stabilno$cig. Wynika to ze zwigkszenia $wiadomosci
finansowej (financial literacy) 1 ,,odpowiedzialne]” (responsible) inkluzji
finansowej, ktory wykorzystuje pozytywne efekty ekonomii skali 1 dywer-
syfikacji ryzyka.

* Glebokos¢ (pojemnos¢) systemow informacji kredytowej wigze si¢ z doktad-
ng oceng zdolnosci kredytowej, co ogranicza negatywne nastepstwa asyme-
trii informacji.

Dodatkowo prywatne oszczednosci o charakterze ostrozno$ciowym sg
ujemnie skorelowane z wydatkami w ramach siatki bezpieczenstwa socjalnego.
Oznacza to, ze im bardziej rozwinigte siatki bezpieczenstwa socjalnego, tym
mniejszy jest poziom wydatkow oszczedno$ciowych. Niemniej nie mozna wy-
cigga¢ zbytnio uogolniajagcych wnioskdw na podstawie badan empirycznych,
opartych tylko na 10 obserwacjach.
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Grigoli, Herman 1 Schmidt-Hebbel (2014) przeprowadzili badania empi-
ryczne, wykorzystujac dane panelowe z 165 krajow z lat 1981-2012. Obliczone
zostaty wspolczynniki korelacji Pearsona dla nastgpujacych zmiennych:

» oszczednosci gospodarstwa domowego, PKB per capita, inflacja;
» wskaznik old-age dependency;

» wydatki na §wiadczenia emerytalne (z budzetu panstwa);

» warto$¢ kredytow/PKB;

* pokrycie ochrong socjalna.

Jak twierdza Salignac i in. (2019), w polityce publicznej krajow rozwinig-
tych potozono nacisk na tzw. wiaczanie finansowe (financial inclusion). Ozna-
cza to skupienie si¢ na praktycznych aspektach produktow i ustug finansowych.
Salignac i in. (2019) twierdza, ze nie jest to wystarczajace dziatanie, aby popra-
wi¢ dobrobyt finansowy (financial wellbeing). Pogtebiona percepcja odpornosci
finansowej przez decydentow politycznych ma duze znaczenie z punktu widze-
nia rozpoznania mechanizmu procesu bouncing back (tj. powracanie do nor-
my po wstrzgsie/szoku). Istotne jest tez rozpoznanie sposobu alokacji funduszy
publicznych ukierunkowanych na pomoc gospodarstwom z trudnosciami finan-
sowymi. Salignac 1 in. (2019) wskazuja przyktad Australii jako kraju, w ktérym
znaczny odsetek obywateli (2 mIn spos$rod niespetna 25 min obywateli) boryka-
to si¢ z powaznym badz wysokim stopniem podatnosci na zagrozenia finanso-
we. Budzi¢ to moze obawy dotyczace zapewnienia dobrobytu finansowego dla
ogotu obywateli.

W przegladzie systematycznym dotyczacym wiaczania/wylaczania (in-
kluzji/ekskluzji) finansowej (financial inclusion/exclusion, FI/FE) autorstwa
Fernandez-Olit, Maria Martin Martin i Porras Gonzalez (2020, s. 600-626) pod-
jeto poglebionag analiz¢ podejscia do pomiaru i oceny tych kategorii finansowych.
Nalezy podkresli¢, ze kategorie FI/FE wchodzag w silne asocjacje z odpornoscia.
Jak przywotuja autorzy przegladu systematycznego: polaczenie kategorii wy-
kluczenia spotecznego z modelami mentalnymi, umiejetno$ciami finansowymi
(financial capability), odpornosci, systemow ekologicznymi, stanowito punkt
wyjscia do propozycji wykluczenia finansowego, ktora zostata przedstawiona
przez Salignac i in. (2019). To kompleksowe podejscie jest szczegdlnie przy-
datne do analizy FE w krajach rozwinigetych. Wynika to z faktu, ze w bardziej
rozwinietych pod wzglgdem spotecznym i gospodarczym regionach dochodzi
do $wiadomego i dobrowolne ubankowienia. Salignac 1 in. (2019) zapropono-
wali holistyczne podejscie, integrujace rézne koncepcje teoretyczne zwigzane
z wylaczeniem spotecznym (social exclusion), umiejetno$ciami finansowymi
(financial capability), modelami mentalnymi, odpornoscia i systemami ekolo-
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gicznymi. Zdaniem Fernandez-Olit 1 in. (2020), ta nowa perspektywa analitycz-

na mozne znacznie poglebito to badania nad tagodzeniem nastgpstw eksklu-

zji finansowej w krajach rozwinigtych (dobrym przyktadem jest tu Australia).

Joassart-Marcelli i1 Stephens (2010) ocenili przydatnos$¢ spoteczno-ekonomicz-

nych cech populacji (podejscie rynkowe i do wykluczenia spolecznego) oraz

koszty 1 przydatnos¢ ustug formalnych na danym terytorium (podejscie geo-

graficzne) do zdefiniowania zréznicowanych ,,ekologii” finansowych (financial

ecologies). Warto wskaza¢ typologi¢ McKnighta i Rucciego (2020) podejs¢ po-

lityki publicznej do poprawy odpornosci finansowej:

1) pomoc rodzinom i zachgcanie ich do gromadzenia wystarczajacych oszczegd-
nosci w nagtych wypadkach;

2) zapewnienie odpowiedniej 1 dobrze zaprojektowanej sieci bezpieczenstwa
socjalnego (social safety nets);,

3) poprawa zdolnosci 1 umiejetnosci finansowych (financial capabilities/finan-
cial literacy).

Nalezy doda¢, ze zdolno$¢ zarzadzania ryzykiem finansowym jest szcze-
gblnie wazna dla producentow rolnych, w szczegdlnosci reprezentujacych tzw.
rolnicze gospodarstwa domowe. Nowy czes$¢ ankiety The Global Findex Data-
base (GFT) uwzglednia ten problem zarzadzania ryzykiem finansowym. Wiek-
sz0$¢ gospodarstw domowych ponosi ryzyko finansowe takiej straty, nie otrzy-
mujac ani odszkodowania, ani pomocy rzadowe;j.

Reasumujac, wigczenie finansowe (financial inclusion, inkluzja finansowa)
gospodarstw domowych umozliwia osiggnigcia celu dotyczacego zrownowazo-
nego zarzadzania ich finansami (por. rysunek A1 — Zataczniki). Budowa progra-
méw zwigkszania odpornosci gospodarstw domowych silnie zalezy od rozwoju
ptatnosci cyfrowych, a w tym dostgpnosci ustug finansowych za pomoca kana-
tow mobilnych. Wymaga to w pelni rozwinigtego systemu ustug finansowych,
w tym systemu platnos$ci, infrastruktury fizycznej, a takze zaplecza legislacyjne-
go w zakresie ochrony konsumentow.
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Z.akonczenie

Na podstawie studiow literaturowych (wspartych czgsto analizg biblio-
metryczng), pogtebionych studiami przypadku, mozemy stwierdzi¢, ze pomiar
1 ocena odpornosci na réznych poziomach wymagaja ujecia dynamicznego
i uwzgledniania interakcji z pozostatymi kategoriami spoteczno-ekonomiczny-
mi, co w konsekwencji znacznie utrudnia projektowanie polityk publicznych,
zorientowanych na wzmacnianie odpornosci in genere. Dobitnym przyktadem
jest zintegrowany pomiar i ocena odpornosci ekonomiczno-finansowej gospo-
darstw domowych dokonywana przez organizacje mi¢dzynarodowe. Koncep-
cja odpornosci moze by¢ punktem wyjscia do projektowania systemowych
rozwigzan problemow gospodarczych, spotecznych czy srodowiskowych. Ist-
nieje mozliwo$¢ konfliktu miedzy podej$ciem makro i mikro, co moze — na
ptaszczyznie aplikacyjnej — by¢ bardzo korzystne w celu sprawdzenia spojno-
$ci zatozen, podej$¢ 1 wnioskoéw. Mozliwy jest problem trade-off miedzy od-
porno$cig a wzrostem gospodarczym, gdyz interwencje zwigkszajace produkt
krajowy brutto (PKB), moga by¢ i czesto sg sprzeczne z innymi czynnikami
(por. Greenham 1 in., 2013).

Tylko niektore gospodarstwa domowe sa w stanie poradzi¢ sobie z szo-
kiem finansowym, zaciagajac kredyty badz siggajac po pozyczki. Niektore
z nich sg w stanie sptaci¢ te dtugi bez wigkszych trudnosci, ale niektére wpadaja
w tzw. pulapke zadtuzenia (por. McKnight i Rucci, 2020). Wiekszos¢ rzadow
posiada obecnie polityke zachecajaca gospodarstwa domowe do gromadzenia
oszczednosci, ale wigkszo$¢ istniejacych programéw zazwyczaj faworyzuje
osoby juz dobrze sytuowane. Zazwyczaj przybierajg one form¢ nieopodatkowa-
nych programow oszczednosciowych lub ulg podatkowych od sktadek emery-
talnych, ktére maja niewielki wptyw lub nie majg zadnego wptywu na zachety
do oszczegdzania w przypadku oséb 1 rodzin o niskich dochodach.

Barbera, Jones i Steccollini (2015, s. 9) uwazaja, ze ,,odpornosc¢ finansowa” —
W ujeciu procesowym — wymaga potaczenia roznych zdolnosci i reakcji, w tym
zarzadzania niewykorzystanymi zasobami, generowania dochoddw, uczenia sie,
przewidywania nadchodzacych zjawiska, rozwijania zdolnosci przewidywania,
restrukturyzacji organizacyjnej, rozwoju nowych umiejgtnosci, zapewnienie cia-
glosci przywodztwa, przyjecie holistycznego spojrzenia, a takze redefiniowania
$wiadczonych ushug. Te zdolno$ci 1 mechanizmy okazaly si¢ szczeg6lnie przy-
datne w okresie po globalnym kryzysie finansowym, kiedy to r6zne organizacje
zaczely intensywnie je wykorzystywac. Z propozycji rozwoju narzedzi i umiejet-
nosci, przedstawionych przez Barbera, Jones i Steccolini (2015, s. 9), uniwersalne
dla przedsiebiorstw czy nawet gospodarstw domowych, wydaja sie:
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 konsolidacji powigzania mi¢dzy zarzadzaniem ryzykiem, zdolno$ciami anty-
cypacyjnymi i reakcjami,

* wzmocnienia samowystarczalno$ci finansowej;

» zapewnienia silniejszej integracji dla réznych poziomoéw 1 obszaréw zarza-
dzania (tj. strategicznego, operacyjnego i finansowego).

Dla okreslonych organizacji istotne wydaje si¢ np. podejmowanie decyzji
strategicznych w r6znych partnerstwach.

Z punktu widzenia polityki publicznej koncepcja resilience, a w szczegdl-
nosci odpornosci finansowej —jako odpornosci czastkowej —umozliwia bardziej
pogtebione zrozumienie mechanizmdw, w jaki sposob gospodarstwa czy przed-
sigbiorstwa (w szczegolnosci te z sektora MMSP) radzg sobie ze wstrzasami
1 naprezeniami. Jedng z istotnych zalet koncepcji odpornosci jest proba okresle-
nia tgcznego wptywu zmian klimatu, proceséw spotecznych na stopien naraze-
nia na ryzyko szczegolnie wrazliwych populacji. Organizacje migdzynarodowe
z bardzo bogatym zapleczem analitycznym, a takze, co istotne, wspOlpracujace
ze srodowiskiem NGO, opracowaly kilka miar 1 wskaznikéw do pomiaru odpor-
nosci. Przyktadem jest FAO, ktore przygotowato interesujaca metodyke (wcigz
udoskonalang) RIMA.

Przyktad kryzysu wywotanego przez COVID-19 wskazuje, ze w dluzszej
perspektywie potrzebny jest kompleksowy system wczesnego ostrzegania, o wie-
lu zagrozeniach (hazard), ktory stuzy nie tylko identyfikacji 1 ustalania strategii
operacyjnej. Warto podkresli¢, ze we wspotczesnych badaniach wskazywana
jest przestrzenna korelacja migdzy otoczeniem zanieczyszczenia pytem zawie-
szonym a wskaznikami zgonoéw zwigzanych z COVID-19. To ukazuje réwniez
na istotne implikacje spoteczne zmian klimatu. Kryzys COVID-19 stanowi tez
istotne wyzwanie z punktu widzenia pomiaru i oceny odpornosci finansowej go-
spodarstw domowych, wykraczajaca poza jej bezposredni wplyw na zdrowie.

Nalezy oczekiwaé, ze problematyka oddziatywania odpornosci finanso-
wej na dobrobyt konsumentow bedzie eksplorowana w badaniach z zakresu
finansow gospodarstw domowych. Godne uwagi sg tez badania wykorzystuja-
ce, w pewnym stopniu, eklektyczne podejscie metodologiczne, uwzgledniajace
réwniez dorobek wspodiczesnej psychologii ekonomiczne;.
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Ramka A2. Odporno$¢ ekonomiczna — ujecie iloSciowe

Odpornoéé mikroekonomiczna (na dane zdarzenie), R™ jest definiowana jako zdolno$¢
gospodarki i spoteczenstwa do minimalizowania strat dobrobytu gospodarstw domowych
(AW) przy danym poziomie zagregowanych strat konsumpcyjnych (AC):

Rmicro = E'_C
AW
Powyzsze ujecie definicyjne ujecie uwypukla niezalezno$¢ odpornosci mikro-
ekonomicznej od makroekonomicznej, a takze innych czynnikdw mogacych pogarszac
dobrobyt w wyniku materializacji ryzyka katastroficznego.
1 1 AC AC
Aw = Rmicro pmacro AK = mmK 14

Odpornos¢ makroekonomiczna (R™%"®) jest funkcja odpornosci natych-
miastowej (instantaneous resilience), czyli zdolnosci do ograniczania bezposrednich
strat dochodu, wynikajacych z ubytku wartos$ci kapitatu (capital losses) i odpornosci
dynamicznej, odnoszacej sie do zdolnosci systeméw do wychodzenia z kryzysu
i odbudowy potencjatu.

Rmacro —

S
=l

Ubytki wartosci kapitatu (capital losses) sa zwielokrotniane, gdyz wystepuje
tzw. czynnik wzmacniajacy (amplifying factor), ktéry zalezy od stopy procentowej,
czasu trwania odbudowy, zmniejszajacych sie w czasie stop zwrotu Kapitatu oraz
makroekonomicznych nastepstw tzw. efektu domina (ripple effect).

Parametr o odnosi sie do ,,odpornosci statycznej” jako zdolnosci podmiotu lub
systemu do utrzymania jego funkcji, gdy ten poddany jest szokom (ujecie Rose’a
z2013 r.). W rezultacie ryzyko pogorszenia dobrobytu (welfare risk) mozna
zmniejszy¢ poprzez zmniejszenie narazenia (exposure) i podatnoSci (vulnerability)
ludzi i majatku na zagrozenia (tj. ograniczenie) lub poprzez zwiekszenie odpornosci
makro- lub mikroekonomiczne;j.

Obliczenie odporno$ci mikroekonomicznej R™" (odpornosci, ktéra nie jest
zwigzana z jednym tylko zdarzeniem) wymaga uwzglednienia straty dobrobytu dla
zbioru mozliwych katastrof (uwzgledniajac 7, czyli ich okres nawrotu, return periods).

) +eo 1 AC(t)dt

Rmicro — 0 7

f0+°° % AW(7)dT

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Hallegatte (2014).

96



Rysunek Al. Wlaczenie/wylaczenie finansowe vs. odpornos¢ finansowa —
model konceptualny

Holistyczne podejscie, integrujace rézne koncepcje
teoretyczne zwigzane z wyfgczeniem spotecznym
(social exclusion), umiejetnosciami finansowymi
(financial capability)

Charakterystyka kraju

. ‘otwartos¢’ systemu
finansowego,

. system podatkowy
(gtéwnie wysokosé
stawek podatkowych),

. edukacja finansowa

i gtebokosé systemu

informacji kredytowej

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych studiéw literaturowych.
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Streszczenie

Pandemia COVID-19 stanowi wazne wyzwanie dla organizacji migedzy-
narodowych i panstw z perspektywy ksztaltowania instrumentdéw polityki pub-
licznej. Istotne jest zdefiniowanie tej kategorii resilience, ktorej najblizszym
odpowiednikiem w jezyku polskim jest wyraz ‘odpornos¢’, co stanowi punkt
wyjscia do jej operacjonalizacji. Nawet z analiz rekomendacji mi¢dzynarodo-
wych okazuje si¢, ze kategoria resilience jest czgsto uzywana w dokumentach
dotyczacych zarzadzania kryzysem. W szczeg6lnosci odporno$¢ finansowa jest
wazng kategorig w okresie coraz wigkszej zmienno$ci uwarunkowan funkcjo-
nowania ugrupowan mi¢dzynarodowych, panstw, regionow wspotczesnych or-
ganizacji 1 podmiotow. Kategoria odpornosci wchodzi w liczne, zwykle bardzo
ztozone interakcje z wieloma istotnymi kategoriami spoteczno-ekonomicznymi,
istotnymi dla rozmaitych sfer gospodarki, polityki i Zycia obywateli. Podjecie
préby pokazania odpornosci z perspektywy ekonomii 1 finansOw — na réznych
ptaszczyznach analitycznych — moze przyczynié sig, przynajmniej czgsciowo,
do wypehienia tej luki.

Celem monografii jest uporzadkowanie podstaw teoretycznych, metodo-
logicznych i metodycznych odpornosci w ekonomii i finansach, ze szczegdlnym
uwzglednieniem odpornos$ci finansowej gospodarstw domowych.

Na podstawie studiow literaturowych (wspartych czesto analizg biblio-
metryczng), pogtebionych studiami przypadku, mozemy stwierdzi¢, ze pomiar
1 ocena odporno$ci na réznych poziomach wymagaja ujecia dynamicznego
1 uwzgledniania interakcji z pozostatymi kategoriami spoteczno-ekonomiczny-
mi, co w konsekwencji znacznie utrudnia projektowanie polityk publicznych,
zorientowanych na wzmacnianie odpornosci in genere. Dobitnym przykladem
jest zintegrowany pomiar 1 ocena odpornosci ekonomiczno-finansowej gospo-
darstw domowych, dokonywana przez organizacje miedzynarodowe. Koncep-
cja odpornosci moze by¢ punktem wyjscia do projektowania systemowych roz-
wigzan problemoéw gospodarczych, spotecznych czy srodowiskowych. Istnieje
mozliwo$¢ konfliktu miedzy podejsciem makro i mikro, co moze —na ptaszczyz-
nie aplikacyjnej — by¢ bardzo korzystne w celu sprawdzenia spdjnosci zatozen,
podejs$¢ 1 wnioskow. Tylko niektore gospodarstwa domowe sg w stanie poradzic¢
sobie z szokiem finansowym, zaciagajac kredyty badz si¢gajac po pozyczki.
Wiekszos¢ rzaddéw posiada obecnie polityke zachecajaca gospodarstwa domowe
do gromadzenia oszczgdnos$ci, ale wigkszos¢ istniejacych programéw zazwy-
czaj faworyzuje osoby juz dobrze sytuowane. Zazwyczaj przybieraja one forme
nieopodatkowanych programéw oszczednosciowych lub ulg podatkowych od
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sktadek emerytalnych, ktore maja niewielki wptyw lub nie majg zadnego wpty-
wu na zachety do oszczedzania w przypadku osob 1 rodzin o niskich dochodach.
Z punktu widzenia polityki publicznej koncepcja resilience, a w szczegolnosci
odpornosci finansowej — jako odpornosci czastkowej — umozliwia bardziej po-
glebione zrozumienie mechanizmédw, w jaki sposob gospodarstwa czy przedsie-
biorstwa (w szczegdlnosci te z sektora MMSP) radza sobie ze wstrzasami i na-
prezeniami. Jedng z istotnych zalet koncepcji odpornosci jest proba okreslenia
tacznego wptywu zmian klimatu, procesow spotecznych na stopien narazenia na
ryzyko szczegdlnie wrazliwych populacji. Organizacje mi¢dzynarodowe z bar-
dzo bogatym zapleczem analitycznym, a takze, co istotne, wspolpracujace ze
srodowiskiem NGO, opracowaty kilka miar 1 wskaznikow do pomiaru odpor-
nosci. Przyktadem jest FAO, ktore przygotowato interesujgcag metodyke (wcigz
udoskonalang) RIMA.

Przyktad kryzysu wywotanego przez COVID-19 wskazuje, ze w dluz-
szej perspektywie potrzebny jest kompleksowy system wczesnego ostrzegania,
o wielu zagrozeniach (hazard), ktéry stuzy nie tylko identyfikacji i ustalania
strategii operacyjnej. Kryzys COVID-19 stanowi tez istotne wyzwanie z punktu
widzenia pomiaru i oceny odpornosci finansowej gospodarstw domowych, wy-
kraczajacg poza jej bezposredni wptyw na zdrowie.

Problematyka oddziatywania odpornosci finansowej na dobrobyt kon-
sumentéw bedzie eksplorowana w badaniach z zakresu finansow gospodarstw
domowych. Godne uwagi sg tez badania wykorzystujace, w pewnym stopniu,
eklektyczne podejscie metodologiczne, uwzgledniajace rowniez dorobek wspot-
czesnej psychologii ekonomiczne;.

99



Summary

The COVID-19 pandemic represents an important challenge for interna-
tional organisations and states from the perspective of shaping public policy in-
struments. From the analysis of even international recommendations, it turns out
that the ‘resilience’ category is often used in documents concerning crisis man-
agement. In particular, financial resilience is an important category at a time of
increasing variability in the conditions of the functioning of international group-
ings, states, regions of contemporary organisations and entities. The category of
resilience enters into numerous, usually very complex interactions with many
important socio-economic categories, important for various spheres of the econ-
omy, politics and life of citizens. Attempting to demonstrate resilience from an
economic and financial perspective at different analytical levels may contribute,
at least partially, to filling this gap.

The aim of the monograph is to organise the theoretical, methodical and
methodological basis of resilience in economics and finance with particular em-
phasis on the financial resilience of households.

Based on literature studies (often supported by bibliometric analysis) and
in-depth case studies, we can conclude that the measurement and assessment of
resilience at different levels requires dynamic approaches and interaction with
other socio-economic categories, which, as a consequence, makes it very difficult
to develop public policies that are oriented towards strengthening resilience in ge-
nere. A good example is the integrated measurement and assessment of economic
and financial resilience of households by international organisations. The concept
of resilience can be a starting point for providing systemic solutions to econom-
ic, social or environmental problems. There is a possibility of conflict between
macro and micro approaches, which can —be very beneficial at the application
level to check the consistency of assumptions, approaches and conclusions. Only
some households are able to cope with the financial shock by taking out loans.
At present, most governments have policies to encourage households to make
savings, but most existing programmes tend to favour persons who are already
well off. These usually take the form of tax-free savings schemes or tax relief on
pension contributions, which have little or no impact on saving incentives for
low-income individuals and families. In the context of public policy, the concept
of resilience and, in particular, financial resilience — as partial resilience — ena-
bles a more in-depth understanding of how households or businesses (especially
those in the SME sector) cope with shocks and tensions. One of the important
advantages of resilience is that it attempts to determine the total impact of climate
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change and social processes on the exposure to risk of particularly vulnerable
populations. International organisations with a very broad analytical background
and, importantly, NGOs working together have developed several measures and
indicators to measure resilience. An example is the FAO, which has prepared an
interesting methodology (still under development) for RIMA.

The example of the crisis triggered by COVID-19 shows that, in the long
term, a comprehensive early warning system is needed for many hazards, which
is used not only to identify and establish an operational strategy. The COVID-19
crisis also poses a significant challenge in terms of measuring and assessing
the financial resilience of households. The crisis also poses a significant chal-
lenge in terms of measuring and assessing the financial resilience of households
going beyond its direct impact on health.

The impact of financial resilience on the welfare of consumers will be
explored in research on household finance. Research using an eclectic methodo-
logical approach to a certain extent and taking into account modern economic
psychology is also noteworthy.
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