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Enron, responsabilitat i Académia’

Aquest article repassa
I’evolucié del cas Enron i
aprofundeix en I’analisi
d’'unadeles
consegqiiéncies més
ignorades de I'allau de
fraus, la responsabilitat del
mén académic
—expressada sota la forma
de la configuracié moral
dels gestors de
I’economia. S’exposen,
doncs, els elements que
permeten parlar d’aquesta
mena de responsabilitat:
traduir una proposta
teorica insuficient a
ambiciosa teoria
normativa; per, finalment,
apuntar cap a una
proposta de reordenacié
dels plans d’estudis
vigents. Reordenacié que,
evidentment, parteix d’'una
evidéncia, subratllar com
I’actual formacié impartida
per facultats i escoles de
negoci intervé en la creacio
d’un determinat model
d’empresari i, finalment,
de societat.

David Murillo

«Aviat, encara que massa tard, un llamp i un tro agut
sacsejaran els economistes en la seva autocompla-
enca. La darrera meitat del segle xx veura, sens dubte,
com un diluvi planeja sobre I'ordre social, per posar
en ordre un mén que la filosofia de I'avaricia ha
enfonsat en la completa ruina.»

Charles Sanders Peirce (1839-1914)
Collected Papers, vol .G, paragraf 291.

El cas Enron va suposar, a finals de 'any 2001, el frau economic
més gran mai vist fins aleshores, quantitativament només
superat pocs mesos més tard per I'esclat d’'una altra corporacié
nord-americana, el gegant Worldcom. L'analisi de les ramifi-
cacions del cas Enron van mostrar, des del primer moment, el
lamentable estat del substrat social i economic sobre el qual s'ai-
xeca tota una manera de fer negocis. Finalment, pero, dos anys
després, 'hora d’assumir responsabilitats ha arribat al mén
universitari, als qui, des de I'ambit académic, han ajudat a
crear un determinat model d’executiu i de gesti6é d’empreses.

ENRON: FRAU I SIMPTOMA

Naixement i auge d’un model empresarial

L'esclat de la corporacié Enron ocorreguda el desembre de
2001 es correspon, en aquell moment, amb la fallida més gran
mai vista en el mén empresarial. La d’Enron sera, tanmateix, al

llarg dels mesos la primera d'un seguit de suspensions de
pagaments? ocorregudes als Estats Units d’America a partir
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d’aquesta data i que assenyalen no només un canvi de tendéncia econdomica —quan I'economia
es debilita les empreses se’'n ressenten i les fallides, com la morositat empresarial, es dispara—
sind, probablement, una inflexi6 d’insospitades ramificacions pel que fa a la comprensié del paper
de'empresa en la nostra societat.

En qiiestié de pocs mesos altres empreses de renom, primeres llances de 'economia mun-
dial, com Xerox, Worldcom, Vivendi Universal, o el gegant farmaceutic Merck? s’afegiran a una
insospitada cadena de fallides i fraus comptables que evidenciaran una crisi que va més al
fons de la simple epidermis empresarial. Com a dada simp-
tomatica, un any després de I'inici de I'allau de fraus, lareper- s an ys després de
cussi6 mitjana per familia, als EUA, pujava ja a uns 60.000 ? per

I'escandol, I'hora
llar; dada equivalent als 5 bilions de dolars americans en desca- ’

pitalitzaci6 borsaria acumulada (SANDRI, 2002).
De tots aquests conglomerats d’empreses de tragic final sera ~ responsa bilitats ha arribat

sens Qubte el nom d’Enronel que dlspos.ara enelsannalsdela | qui, des de I’ambit

historia economica contemporania del major nombre d’entrades,

d’assumir

articles o referéncies bibliografiques. El motiu principal és ben academic, han aju data

simple: amb Enron es posen de manifest, com en cap dels ante- ~ Crear un determinat
riors casos, un conjunt d’irregularitats, delictesiactuacionsde  model d’executiu i de
Tnorahtat dubtosa que suposen reptes legals,. economics, p011t1c§ gestié d’empreses
i morals com en cap dels altres casos analitzats. El que convé
subratllar, pero, és que el cas Enron no afecta exclusivament els
dirigents de la companyia siné que el frau interpel-la de manera directa el conjunt d’agents finan-
cers, politics i economics, I'individu de la nostra societat occidental, les escoles de negoci,
certa filosofia politica contemporania i, tal potser, la societat en el seu conjunt.

En els seus inicis, Enron respon al més pur esperit d’empresa nord-america. Es tracta d'una
organitzacio del sector de 'energia que neix a Houston, Texas, 'any 1985 i que, en poc temps,
merces a habilitat dels seus directius, als beneficis de la desregulacié del sector energeticia una
eficient tasca al voltant de legisladors i grups politics, aconsegueix situar aquest jove projecte entre
els primers del moén. En aquest periode, del 1985 fins al 2001, Enron passa de distribuir gas i elec-
tricitat a convertir-se en el principal operador energetic als EUA, amb una quota de mercat supe-
rior al 25% (PERRAMON, 2002).

A finals dels noranta esclata el boom de les noves tecnologies. Es parla de («)creaci6 de nous
mercats, d’'innovacié en el terreny de la venda de productes i serveis. Per a la revista nord-
americana Fortune si hi ha una empresa innovadora a nivell mundial aquesta és Enron.
Lempresa ven energia per Internet a la vegada que comenca a generar complicats contractes de
compra ivenda a futur —fent projeccions sobre els preus del mercat a molts mesos vista—. A ini-
cis del nou mil-lenni Enron és ja 'empresa de comerg electronic més gran del mén; ha passat de
simple productor i distribuidor a auténtic broker de I'energia, compranti venent energia en nom
dels seus clients.

Arribats a aquest punt de la innovaci6, amb un auteéntic exercit de matematics treballant sobre
prediccions de consum i variacions futures dels preus, amb el segell Enron present a la practi-
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ca totalitat de continents del planeta, la mitologia periodistica ens diu que un jove periodista amb
pocs coneixements econdmics va comengar a preguntar com es feien realment els diners en aques-
ta empresa. Aviat, el noi fou bandejat per ignorant de 'empresa per part dels dirigents de la matei-
xa companyia. La borsa pujava i pujava i, com en el conte, només un innocent podia veure que
el rei anava nu. Es clar que, a diferéncia del conte, no només el rei anava nu.

FALLIDA TINICI DELS ESCANDOLS

L'any 1999 'empresa ocupa el lloc 62 entre les majors empreses del mén per ingressos. L'any
2000 fa un espectacular salt endavant i arriba a la posici6é ntimero setze (setena, només als EUA)
amb uns beneficis comptables de 1.000 milions de dolars i uns ingressos declarats de 100.000
milions.4 Revistes i diaris tan reconeguts com I'esmentada Fortune i Wall Street Journal parlen de
model a seguir, d’enronfilia i d’exemple dels beneficis economics de la desregulacié dels mercats.
A finals del 2001, tanmateix, la bombolla esclata i el mén es posa les mans al cap: ¢com ha estat
possible? L'empresa, per a sorpresa de tothom, fa fallida amb deutes valorats, en un primer
moment, en 22.000 milions de dolars. La sospita sobre la possible corrupcié de tot un sistema,
la crisi de confianga envers agents, intermediaris i politics, aviat es transformara en una lamen-
table evidencia.

Lactuacio del consell directiu d’Enron es fa ptiblica. Els directius de 'empresa han amagat per-
dues en els balangos comptables dels darrers anys seguint la coneguda estrategia de crear
empreses ficticies sobre les quals desviaven els resultats nega-

El cas Enron no afecta  tius;igracies alts enginyds del que s’ha anomenat comptabili-
tat creativa. Un departament sencer, sota la supervisié del
director financer Andy Fastow, havia estat creat per netejar
diri gents de lacom panyia balangos, és a dir, per fer fora dels comptes de la companyia les
siné que el frau inte rpel la despeses.’s Tot mitja possible, tan legal com il-legal, fou utilitzat
per a aquest proposit.
Fins al darrer moment, convé tenir en compte, seguint I'a-
plicacié més ortodoxa dels manuals de téecniques de motivacié
financers, politics i empresarial, que els 20.600 treballadors d’Enron eren retri-
economics, les escoles de  buits amb accions de la companyia i la seva pensi6 de jubilacié
era igualment lligada a un fons de pensi6 privat dependent
. o dels resultats futurs de 'empresa. El futur de treballadors i
POl Itica contemporania i, companyia quedaven, aixi, vinculats per sempre més. Paral-lela-
ment, abans que la caiguda del valor en borsa es precipités i pas-
sés de 6o dolars a 6o centaus en qiiestio de mesos, el consell directiu d’Enron havia comencat

exclusivament els

de manera directa el
conjunt d’agents

negoci, certa filosofia

a desfer-se de les accions de la companyia silenciosament.

L'atenci6 ptblica gira en un primer moment cap a Andersen, 'empresa de consultoria i audi-
toria que ha donat fe de la correccié dels comptes de la companyia. Aviat es fa pablica la con-
nivéncia entre Enron i Andersen. Del fitxer d’Enron en I'arxiu de la companyia auditora en
desapareixen els registres comprometedors, perd queda en evidéncia que qui auditava la comp-
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tabilitat de la companyia rebia alhora centenars de milions de dolars en concepte de serveis de
consultoria. El jutge quedava aixi a nomina de I'empresa. En qiiestié de dies, comencen a plou-
re les demandes dels afectats contra Andersen.°

Ben aviat la premsa fixa la seva atencié en I'actuacié dels poders politics. ¢Com ha estat pos-
sible? Enron, com ja era sabut, ha demostrat ser un alumne avantatjat en el condicionament de
politiques i institucions publiques, servint-se d’abundoses subvencions tant al partit Democrata
com al Republica.” La seva pressio sobre el poder legislatiu havia aconseguit decantar el pols libe-
ralitzador en el sector energetic i deixar en evidencia per a diversos mitjans que, als Estats
Units, «qui paga fa la llei».® S’obren igualment a la llum les bondats que per a una empresa té
posar a nomina politics retirats, familiars de politics en actiu i antics empleats de 'Administraci6.?

De la mateixa manera, els regals a periodistes es converteixen

en un bon mecanisme per prevenir 'aparicié en premsa de | 5 seya pressié sobre el
noticies indesitjables.”® A escala internacional, es fa igualment
evident el suport incondicional de I'anterior govern Clinton )
cap a la politica d’expansi6 d’Enron en paisos com I'India, aconseguit decantar el
Zimbabwe o la Gran Bretanya. La pressi¢ liberalitzadora d'Enron  po Is liberalitzador en el
sobre la diplomacia nord-americana resulta novament deter-  coctor ene rgétici deixar
minant per als seus interessos.

No acaba aqui I'enrenou. Una nova via de les investigacions
arriba fins al cor del sistema financer nord-americi. Es descobreix ~ divVersos m itj ans que, a s
que el banc Citigroup, que havia prestat més de 220 milionsa  Estats Units, «qui paga fa
Enron, ha estat recomanant la compra d’accions d’Enron men-
tre tractava d'impedir que el globus creat esclatés sense haver
pogut recuperar els seus diners. Novament s’evidencia la col-lusi6
d’'interessos. Aquest cop qui analitza els mercats financers es converteix en jutge i part de la falli-
da empresarial. La sospita s'estén aixi sobre Wall Street i sobre el conjunt del mercat de valors. Els
accionistes afectats demanen responsabilitats.

Aviat es faran evidents els resultats de la derogaci6 de la Llei Glass Seaguall, el 1999, que sepa-
rava banca comercial i financera. La mateixa organitzacié que prestava diners a les empreses podia
recomanar la compra o venda de les accions de la companyia. A inicis del 2002, en aquest mateix
feu financer es destapa el sistema de retribucions milionaries per als analistes de borsa.”™ Com
tants estudis empirics havien demostrat ja, els incentius per recomanar la compra d’'un valor s6n
forca quantiosos.™

poder legislatiu havia

en evidéncia per a

la lleis

EL CODI ETIC D’ENRON

Amb tot, dins el conjunt d’irregularitats i sospites, arribem al fet més sorprenent des d’'una pers-
pectiva ética: I'aparici6 a la [lum publica del Codi Etic d’Enron, vigent des de 'any 2000. Aquest
codi de conducta de 64 pagines feia referéncia a aspectes tan escaients i socialment responsables
com l'actuacié ética de I'equip directiu, el respecte al medi ambient i I'innovador concepte del whis-
tleblowing (dentincia, acusacio, delacid). Aquest darrer i controvertit terme —en angles «tocar el
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xiulet»— fa referéncia a I'obligacid per part del treballador de la companyia d’informar la direccié
sobre practiques irregulars que s’allunyin «de la conduccié dels negocis d'una manera res-
ponsable i moral tal com ve determinada per llei».s

L't de juliol de I'any 2000, el president i director general de la companyia, Kenneth L. Lay,
adrecava en la segona pagina de I'esmentat codi unes paraules als seus treballadors que finalitzaven
aixi: «la reputacié d’Enron, finalment, depén de la seva gent, de voste i de mi. Mantinguem la seva
reputacié ben alta».™ Per aquella mateixa data, pocs mesos abans de la caiguda del preu de 'ac-
cio, el president de la companyia s'augmentava el sou en un 184% fins als 141.600.000 dolars
per any (FRANK, 2002). Com era d’esperar per tal de donar arguments a aquells que pretenen jus-
tificar el cas Enron en la miséria moral dels seus protagonistes, poc després han comencat a edi-
tar-se als EUA relats d’antics empleats en queé exposen la vida de luxe i ostentacié dels grans
directius de la companyia.’s

GESTIO EMPRESARIALI HOMO OECONOMICUS

Una de les conseqiiéncies del cas Enron, com no podia ser d’altra manera, ha estat la d’interro-
gar-se per la responsabilitat del mén academic en la formacié dels executius de les grans
empreses i en la legitimacié d'un determinat model de fer les coses

Dins el co I’lj unt  eneconomia. Un qiiestionament que apunta cap al que podriem
anomenar com 'origen de la configuracié moral dels actuals
directius d’empresa. Aquesta ha estat, tanmateix, i convé remar-
car-ho, la menys analitzada de les ramificacions de la llarga
d’una perspectiva éticava  cadena de fraus que s'inicien amb Enron. Tal vegada perqué la

ser|’a paricié a |a |lum  respostaaun plantejament com aquest dificilment pot venir de

d’irregularitats i sospites,
el fet més sorprenent des

publica del Codi Etic le% mateixa disFiplir?a, si,n().que forgo.sarnent ha de recérrer a
eines de la sociologia o I'epistemologia.

d’Enron, vigent des de Poc després de I'esclat del cas, el socidleg Amitai Etzioni

I’a ny 2000 (2002) publicava a The Washington Post un article en el qual expli-

cava les seves experiéncies com a antic professor d’ética empre-

sarial, a finals de la década dels 8o, en una de les escoles de

negoci més reconegudes del mon, la Harvard Business School —una experiéncia, val a dir, que

només dura unes poques setmanes—. L'autor de I'article comentava la desconfianca que als seus

col-legues de facultat els generava la idea de potenciar res que s’assemblés a una ética dels nego-

cis. Entre les reaccions: «Nosaltres estem aqui per ensenyar ciencia», «¢quina ética hem d’en-

senyar?» o 'asseveracié d’'un professor de marqueting dient que si realment es pensava donar
suport a una assignatura com aquesta el seu departament, tot ell, hauria de tancar.

Al marge de la reacci6 esceéptica de la comunitat docent cap a I'ética dels negocis, Etzioni assen-
yala altres punts que donen llum a l'efecte que I'ensenyament d’'una gestio cientifica de 'empresa
té sobre els alumnes. Etzioni, citant experiments fets sobre alumnes, comenta com «la visi6 del
mon a través del senyal del Dolar fa que les persones esdevinguin més ciniques [...] quan existeix
la possibilitat, la gent es comportara de forma free ride [parasitaria, traient avantatge d’'una
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decisi6 a expenses d’un sobrecost per a la resta] i aquesta és 'actitud racional segons els eco-
nomistes».

En un nou experiment seguit per 'autor de I'article, se'ns exposa com, de 12 grups d’estudiants
de carreres diferents confrontats amb la possibilitat d'utilitzar una estrategia free ride, només un
va actuar d’aquesta manera: el grup dels graduats en economia. Etzioni apunta cap a altres efec-
tes de 'ensenyament d’aquesta disciplina: la justificaci6 de la mentida, el relativisme moral o, direc-
tament la propensié a efectuar calculs de cost-benefici davant la possibilitat d’actuar contra llei.
Etzioni ho escriu aixi: «En un altre treball, els estudiants van ser consultats si, donada una pos-
sibilitat d'un 1% de ser enxampats i enviats a pres6 per un any, ells intentarien realitzar un acte
il-legal que podria reportar-los a ells o a la seva companyia 100.000 dolars. Més d'un terg va res-
pondre que si».

De la resta de les afirmacions d’Etzioni destaquem: a) la cita d’'un recent estudi de 'Aspen
Institute realitzat sobre 2.000 graduats de les 13 principals escoles de negoci, segons el qual, les
escoles de negoci no només no milloren els valors morals dels estudiants siné que, de fet, els
empitjoren; b) I'efecte pervers del «domini dels economistes en

les escoles de negocis»; i ¢) que no ens ha d’estranyar gens tro- Aquest codi de conducta
bar determinats degans d’aquestes mateixes escoles de negoci
en els directoris de corporacions com les d’Enron.

Deixem a banda les polémiques afirmacions d'Etzioniicen- @l €5Ca ients i socialment
trem-nos en la tesi més important continguda en el seu article: responsa bles com
els efectes morals de la teoria economica sobre l'individu. Com
és evident, tota teoria parteix de manera implicita o explicita d'una
determinada ontologia, d'una determinada aproximacié a la
realitat, i d'una determinada antropologia o definici6 de I'indi- M edi ambient i

feia referéncia a aspectes

I'actuacio ética de I'equip
directiu, el respecte al

vidu. La definicié que fa de la persona la teoria econdmica  |"innovador concepte del
neoclassica, la teoria hegemonica en les escoles de negoci con-
siderades, parteix d'un apriori antropologic que es resumeix
en la figura de I'homo oeconomicus. En essencia, I'individu, I'agent

whistleblowing

economic, es caracteritza per ser un ésser perfectament racional, egoista, materialista i maxi-
mitzador de beneficis (OVEJERO, 1994 i 2002). EnI'espectre social, si acudim a un dels economistes
que han esdevingut pares de 'ontologia social liberal, Friedrich Hayek (2001, p. 721s.), la
societat ella mateixa no és més que el conjunt dels individus que la componen, res més.

Com Ovejero (2002, p. 68) ens comenta, aquest individu sobre el qual es basteix tota una
manera de comprendre el mén en economia és un individu amoral, construit al marge de
qualsevol sistema de valors compartits. Es tracta d’'una veritable computadora humana capag de
processar tota la informacié al seu abast amb I'objectiu d’escollir la millor de les opcions que el
duguin a maximitzar els seus beneficis. Un individu, heus aqui el problema, per al qual racio-
nalment la millor opci6 és la del parasitisme, treure un avantatge material de les seves actuacions
encara que sigui a costa dels altres. El tret distintiu de la disciplina sera, doncs, que només per
al'economia la veritable actuacié racional davant de la taquilla del metro és la de, si ningti ens vigi-
la, saltar la barrera i entrar sense pagar.
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Des de la mateixa teoria economica, altres visions diferents a 'aqui exposada han defensat que
aixo no té perque ser aixi: que, efectivament, com se sobreentén, ’homo oeconomicus no és
l'individu real i que aquest només és un model antropologic per a la presa de decisions econo-
miques. Com dira Friedman en el seu famoés assaig de 1953, en una teoria no sén tan importants
les hipotesis de partida com la capacitat predictiva. Deixem, aqui, a banda les pernicioses con-
seqiiencies d'una teoria construida sobre el pragmatisme epistemologic, que ben facilment esde-
vé també en relativisme moral (Fontrodona, 2000) i tornem a la pregunta de partida: ¢és
veritat que una antropologia com la que és definida per la teoria economica pot ser reduida a un
simple recurs metodologic o, com tot sembla indicar a la llum de la lectura d’Etzioni, pot ser un
factor rellevant per comprendre casos com el d’Enron?

En l'ambit de les ciencies socials se’'ns mostra amb claredat que les teories amb que construim
la nostra interpretacié del moén tenen un efecte directe sobre aquest mén que cerquem interpretar.
Sembla evident que una teoria marxista de I'origen de la pobre-
AC| uest terme fa referéncia sa determina una resposta moral, i tot sovint conductual, dife-
rent a la que produiria una analisi liberal d’aquesta. De la
mateixa manera, és poc dubtés que una legislacié penal o un

treballadordela  model pedagogic —per a futurs executius, per exemple—- pensa-
compa nyia d’informar la da sobre 'home llop-per-als-homes de Hobbes, no tindra les
mateixes conseqiiéncies socials que una amable concepcid

al'obligacié per part del

direccié sobre practiques

. : . rousseauniana de 'individu. A diferéncia de les ciéncies natu-
irregulars que s’allunyin

rals, per a les teories socials, convé no perdre de vista que la cos-
«de la conduccié dels  movisié que aquestes creen té el particular costum d’interactuar
negocis d’una manera amb el mén que expliquen. En altres paraules, les teories socials
creen, configuren, realitat.
La mateixa teoria economica, en 'anomenada teoria de les
com ve determinada PEr  expectatives adaptatives, ens proveeix de nova argumentacié en
[lei>>  aquest sentit. Segons aquesta teoria, la creenca compartida
dels agents en una teoria determinada fa que aquesta acabi

responsable i moral tal

complint-se: si es considera certa la teoria de I'espiral salaris-preus, un creixement dels salaris
dels treballadors acabara comportant un increment sostingut i generalitzat de preus; per al cas
de la borsa, una empresa que cotitzi en el mercat de valors i acomiadi un vint per cent dels seus
treballadors menys qualificats fara pujar el seu valor en borsa al marge de les implicacions ope-
ratives —suposem, negatives— que aquesta mesura causi sobre la capacitat productiva de 'empresa.

Des de l'altre extrem de les dites ciéncies humanes i socials, des de la lingiiistica, combina-
da amb les darreres investigacions antropologiques (BROWN, 1991, p. 27), s'apunta en el mateix
sentit: cap a l'alta plausibilitat de la coneguda hipotesi Sapir-Whorf segons la qual el llenguatge
mateix amb el qual ens comuniquem condiciona —per bé que no determina-— la nostra aproximacio
al moén.™©

En resum, fins aqui, recollim la pregunta que es fa Frank (2003, p. 18) en el seu manual de
microeconomia: «¢els importaria, als pares, que el seu fill o la seva filla es casés amb I"homo oeco-
nomicus? »; i hi afegim, encara: «¢voldria vosté una economia conduida per individus formats per
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esdevenir veritables homo oeconomicus?». Si, en el cas d’Enron podem trobar un minim comu divi-
sor entre la teoria economica neoclassica i 'actuacié dels principals directius de la companyia:
actuacions egoistes —fins i tot al marge del resultat per als accionistes—, relativisme moral, uti-
litarisme d’arrel materialista, analisi racional cost-benefici o menysteniment de qualsevol
macroagregat —com podrien ser els treballadors de 'empresa o la societat en el seu conjunt-, ¢no
ha arribat I'’hora de plantejar-se un cop de timé en la formaci6 dels futurs directius?

TEORIA ECONOMICA I IDEOLOGIA SOCIAL

De les lluites metodologiques dels darrers anys entre institucionalistes, seguidors de Keynes o
Samuelson, d'una banda, i seguidors de Friedman per l'altra, n’ha sortit ben poca cosa en net, tot
plegat un cert esgotament per les qiiestions de metode. Els defensors d’una aproximaci6 realista
als fets economics i els partidaris d'una visié pragmatica del

metode en economia han conviscut en els diferents departa- | Jn3 de |es con sequiéncies
ments universitaris des del respecte o, tot sovint, des de I'oblit
mutu. Tot i aixi, la deécada dels 9o, ha experimentat una pro- .
gressiva derivaci6 académica cap a una Ginica manera d’entendre d’interro gar-se per la

i explicar 'economia, filla del Fi de la Historia de Fukuyama. El ~ responsa bilitat del mén
vencedor d’aquest combat metodologic —i, com veurem, també
ideologic—ha estat el corrent neoclassic.

del cas Enron ha estat

académic en la formacié

Aquesta aproximacié no només es caracteritza per una lectura dels executius de les

idealitzada, com hem vist, de I'individu darrere I'acte economic, grans empreses ienla
siné pel que McCloskey (1983, p. 484) anomena un modernisme legitimaci6 d’un
metodologic irreal i, finalment, contraproduent per a la mateixa
disciplina. Els preceptes d’aquesta metodologia es configuren a
partir d’«una barreja de positivisme, conductisme, operacio-
nalisme i del model hipotetic-deductiu en ciéncia». Preceptes
encaminats a I'obtenci6 de prediccions mesurables, basades en I'observacio dels fets i el méto-
de experimental, amb teories verificables, antiintrospectives i que parteixen de la pretensi6 de
neutralitat valorativa de les mateixes teories que intenten validar.

El qualificatiu de modernista i és adjudicat, per McCloskey, per la seva obsolescencia cientifica
ifilosofica, per la seva incapacitat de donar raé del veritable métode cientific en economia, per la
impossibilitat practica de dur a terme bones prediccions. Per McCloskey, en definitiva, 'economia
s’ha embolcallat d'una retorica impressionant, més cientifista que no pas cientifica, pero amb un
impressionant bagatge matematic que ha esdevingut model per a la resta de disciplines socials.
Al capialafi, tanmateix, només una retorica que, aquest és el problema, no ha estat assumida
com a tal retorica siné com a veritable model per comprendre una realitat finalment teoritzada.

Com a minim, pero, sembla legitim preguntar-nos si funciona, si realment la metodologia
assumida per la teoria neoclassica compleix els seus objectius predictius. Al marge d’aquell acu-
dit que defineix els economistes com els qui es passen la meitat del seu temps fent prediccions
il'altra meitat argumentant per que les seves prediccions no s’han realitzat, ;podem justificar I'e-

determinat model de fer
les coses en economia
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xit de la disciplina en el seu caracter predictiu dins les ciéncies socials?

Domenech (2002, p. 68 is.) afirma sobre la teoria economica: «és una teoria molt dubtosa,
epistémica i metodologicament parlant[...] una teoria sense cap exit predictiu rellevant, amb una
taxa de pronostics encertats molt més baixa, per exemple, que la biologia evolucionaria, la
qual, com és sabut ... només és capa¢ d’anticipacions o retroaccions relativament vagues». Malgrat
tot, seguint Domeénech, «aquesta teoria governa les nostres vides» i configura una disciplina que
«exporta eines matematiques a altres disciplines [encara que ella mateixa estigui] en un increi-
ble estat d’aillament respecte a la resta de ciéncies veines [ fins i tot] de la sociologia i I'antropo-
logia».”7

El que succeeix és que al voltant d’aquesta disciplina es tendeix a construir tot un patré d’in-
terpretacié del moén, tota una doctrina que, des de la seva vessant politica, el liberalisme en sen-
tit dur, es permet fer catedra dels motius darrere I'existéncia de I'atur —la rigidesa a la baixa dels
salaris dels treballadors—, les causes de la pobresa mundial

Etzioni apunta en un —la insuficient obertura dels mercats dels paisos pobres a l'ex-

. . terior— o la millor manera de crear creixement —les politiques
article escrit el 2002 cap a pottd

de rigidesa pressupostaria o de déficit zero. Tot plegat, sota la pre-
certs efectes de

tensié de ciéncia axiologicament neutra.

I’ensen yament de Aixi, les lectures politiques d’aquesta teoria economica
’economia: la ju stificaci¢  hantenditen els darrers anys a una recepta inica: més mercat
imenys Estat. Enron, com a punta de llanca d'una llarga cade-
na de fraus que arriben fins als nostres dies, s’ha encarregat de

relativisme moral 0, fernos veure les debilitats d’aquest gir feligment exposat pel
directament la propensié a premi nobel Joseph E. Stiglitz en el titol de la seva darrera
obra Els felicos 9o. La llavor de la destruccié. Perd, tornem a fer-nos
la pregunta, ¢per que ens trobem instal-lats en una teoria
economica irreal, poc predictiva i que alhora configura models
possibilitat d’actuar contra  de gestié clarament perniciosos per al conjunt de la societat?
llei La resposta sembla prou evident. La concepci6é del mén

que prefigura la teoria economica neoclassica ha esdevingut ja

ideologia, ha esdevingut en paraules de McCloskey religi6 revelada, no raonada (op. cit. p.

4806) i, com diria Habermas, ha configurat una particular interrelacié entre el coneixementil'in-

terés —en aquest cas, economic—; punt aquest darrer que ens assenyala, un cop més, la necessitat

de la mentida, el

efectuar calculs de cost-
benefici davant la

de recorrer no només a I'epistemologia i la historia del pensament economic per comprendre l'e-
voluci6 de la disciplina sin6 també, d'una manera molt important, a la sociologia del coneixement
(STEINER, 1999, p. 105).

En l'actualitat, és important de subratllar que més de la meitat dels articles publicats en les
principals revistes d’economia corresponen a professors i investigadors de les Big Six, univer-
sitats i escoles de negoci, que configuren un model determinat del que és fer bona praxi en eco-
nomia (Guzman, p. 37). Un investigador que vulgui, doncs, promocionar-se en la comunitat
academica ho tindra for¢a més dificil en el cas que fugi dels plantejaments matematitzants, posi-
tivistes i ortodoxos de la teoria economica dominant. Uefecte de retroalimentacié sobre els
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fonaments teorics de la comunitat cientifica blinda, en conseqiiencia, la ideologia dominant.

La ideologia, com a resposta adaptativa dels individus per tal de processar informaci6 i
actuar de manera adient a les propies creences (VAN DIJK, 2003, p. 34). apareix aixi a ple rendi-
ment dins d'una comunitat educativa formada en la neutralitat axiologica de la seva disciplina
—vegeu bones répliques per part de Wilber, 1998, i Ovejero, 1994 i 2002—. Seguint el text de
Van Dijk (op. cit. p. 14): «els membres d'un grup que comparteixen [...] ideologies estan a favor
d'unes idees molt generals, idees que constitueixen la base d'unes creences més especifiques sobre
el mén i que guien la seva interpretacié dels esdeveniments a la vegada que condicionen les prac-
tiques socials».'®

CONCLUSIONS: RESPONSABILITAT I ACADEMIA

Malgrat tot, els membres d'una comunitat académica que ajuda a legitimar des de la seva esfe-
ra del coneixement models de gestié com els observats, no pot excusar-se en una analisi sistémica
del paper de 'Académia siné que, fidel a I'apriori individualista de la metodologia dominant, ha
de qilestionar-se quina és la seva part de responsabilitat en la creacié d’aquests models de gestié.
Utilitzant conceptes que troben el seu origen en el filosof italia Gianni Vattimo, I'economia ha
arribat a ser un pensament fort, segur d’ell mateix, en temps de

pensaments debils, que s’autoqiiestionen i miren amb humili-
tat les febles bases sobre les quals s'aixequen. La conseqiiéncia
d’aquesta seguretat en un mateix i en la propia disciplina pot veu-
re’s en el funcionament de les grans institucions financeres ~ CONti nguda enelseu

—el FMI, o’OMC, vegeu StiglitZ, 2003a— perb també, com és el a rticle: e|s efectes mora | S
nostre cas, en el reconeixement academic cap al que es considera

Centrem-nos en la tesi
més important

o de la teoria economica
una bona gestié d’empreses.

Convindria d'una vegada per totes que la comunitat acade-
mica que té la immensa responsabilitat de formar els principals
directius d’empreses assumeixi la seva part del desastre col-lectiu protagonitzat per les grans cor-
poracions a banda i banda de I'Atlantic. La resposta a situacions com les creades per Enron no pot
deixar-se només a 'ambit legal, a 'actuaci6 reguladora de I'Estat, tanmateix igualment impres-
cindible.

La comunitat academica, des de la importantissima eina que representa I'educacio, pot
ajudar a formular aquest canvi social a partir d'introduir la inextricable dimensi6 social i ética de
tota actuacié empresarial. Una lectura rapida dels plans d’estudis de les principals escoles i facul-
tats d’'economia del nostre pais —principalment en les pibliques, cal dir-ho— ens permet veure com
som de lluny de poder corregir o, siguem benvolents, mitigar, dinamiques com les aparegudes
pels fraus multimilionaris dels darrers anys.

Una bona via d’inici seria reconeixer les debilitats d'un model pedagogic basat de manera gai-
rebé exclusiva en I'aprenentatge de pautes de racionalitat instrumental, de gestié empresarial pro-
fessional, i amb teories que lluny d’'intentar comprendre la realitat creuen, ni més ni menys, que
reproduir-la. Els efectes perniciosos de la creacié d’aquesta cosmovisi6 han estat, fins aqui, a bas-

sobre I'individu
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tament exemplificats.

Els futurs economistes han de saber de la debilitat epistemologica de la seva propia disciplina,
de les implicacions morals inherents a pensar sobre models socials construits des de mercats de
competéncia perfecta (vegeu ARNSPERGER, C. 1 VAN PARIJs, especialment el paragraf 2). Els actuals
plans d’estudis necessiten revaluar amb urgencia el paper de les assignatures dites humanistiques
iser conscients del que implica assumir la fi del mite de la neutralitat valorativa en la teoria econo-
mica. El cas d’Enron és una bona mostra de la impossibilitat de

Segons |a definicié de |a  seguir instal-lats en el relativisme moral i en la seguretat del
meétode cientific.
Com deixa escrit Weber, una bona praxi cientifica seria la de
neoclassica, l'individu,  gybratllarles implicacions morals dels pressuposits de partida,
I’age nt economic, es la de qliestionar-se les conseqiieéncies dels resultats de I'aplica-
ci6 d’'una determinada teoria. Es imprescindible relligar 'eco-
nomia de la resta de disciplines socials, assumir la rellevancia que
les aportacions de la psicologia social i evolutiva, la sociologia i
racional, egoista,  Tlantropologia —aquest és també el punt de vista de Smelser et
materialistai  Swedberg, 1996— tenen per a 'economia, en un mén on hiha
institucions amb dinamiques propies, on existeixen relacions de
poder i valors socials.
El passat mes de gener, finalment, Harvard assumia la seva
part de responsabilitat en casos com el d’Enron i anunciava la
inclusi6 de 'ética empresarial en la llista d’assignatures troncals dels seus estudis. En paraules

teoria econdmica

caracteritza per ser un
ésser perfectament

maximitzador de
beneficis

del director del centre «Harvard duu a terme un paper molt important en la nostra economia, hem
educat molts liders que tenen carrecs importants [...]. Part del paper de I'escola és fer una analisi
profunda del que ha succeit». Darrere seu, altres universitats capdavanteres dels EUA han fet el
mateix.
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NOTES

1. El meu agraiment més sincer cap a Pong Feliu, magistrat de TSJC, i Josep M. Lozano, professor d ESADE, per
proveir-me cadascun des de la seva esfera professional d’abundosa i interessant informacié sobre el cas. Igualment a
Milagros Paseta i a Jordi Mundoé, professor de metodologia de les CCSS ala UB, per fer-me arribar els seus comentaris
al text.

2. Als EUA no existeix diferéncia practica entre fallida i suspensié de pagaments com podria existir en la nostra legis-
lacié. Vegeu Betancor, revista La Ley, 2002

3. Altres noms com Global Crossing, Adelphia, Dunergy, Tyco, Lucent o Qwest ocuparan també, en el 2002, les pla-
nes d’economia dels diaris amb els seus escandols. El febrer del 2003, i a Europa, un nou frau comptable afectara la ter-
cera companyia de distribuci6 de tot el mén, Ahold. Aquest 2004, el cas Parmalat ha omplert igualment les portades dels
diaris.

4. Atitol comparatiu: més del doble que la quantitat obtinguda per Repsol-YPF, la més gran de les empreses de I'Estat.

5. Elmaquillatge de comptes no és patrimoni, certament, dels nord-americans. A la Vella Europa —esmentats ja
Vivendi, Ahold o Parmalat — i a 'Estat espanyol particularment les practiques de “neteja de balancos” han servit
darrerament per acabar de polir els comptes anuals de les empreses de 'ibex-35. Segons el gens sospités Col-legi
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d’Economistes de Madrid, el Banc SCH va augmentar els resultats del 2002 un 32,7% per sobre dels reals. Altres empre-
ses com Sogecable directament van publicitar, per a I'exercici, uns beneficis superiors en un 2.511% als autentics. Informa
Europa Press el 1o de febrer del 2003 a La Vanguardia: «14 empresas del {bex maquillaron sus cuentas, segtin un estu-
dio».

6. Forga preocupant és I'analisi d’Abdolmohammadi al Journal of Business Ethics. Aparentment, en la professié comp-
table, es pot afirmar 'existéncia d'un «efecte seleccié» que resulta en la contractaci6 de comptables amb «nivells cognitius»
associats a baixos nivells de raonament étic. Vegeu Abdolmohammadi, 2003, p. 71-81.

7. A Betancor (op.cit, 2002), nota 22 extreta del New York Times de 14/1/02: «Enron ha aportado fondos a los dos par-
tidos desde el afio 1989 por un valor de 5,7 millones de ddlares; este dinero se destiné en un 73% al partido Republicano.
Mas sobresaliente es la cifra de 623.000 ddlares que ha recibido el ahora Presidente Bush alo largo de su carrera poli-
tica de la misma empresa».

8. Betancor (op.cit, 2002). Nota 26: «de los 248 miembros del Congreso, senadores y miembros de la Cimara de
Representantes, 212 han recibido contribuciones de Enron y Andersen».

9. Vegeu per a un desenvolupament més profund de la nova oligarquia empresarial-politica dels EUA 'obra de Paul
Krugman: El gran engafio. Ineficacia y deshonestidad: Estados Unidos ante el siglo XXI, a Barcelona: Critica, 2004

10. Vegeu Lipton, J., en el seu article déna noms dels periodistes iles quantitats pagades per Enron. Entre aquests
apareixen columnistes del New York Times, del Wahington Post, del britanic The Sunday Times i, tal vegada estalviables,
remuneracions a periodistes del Wall Street Journal.

11. Vegeu l'article de Xavier Mas o la reflexi6é de O’Harrow, sobre la repercussi6 del cas en el negoci de 'analisi finan-
cera.

12. Un fet, a casa nostra, que no pot deixar de tenir algun element de relacié amb I'anterior afirmacié: des de la Borsa
de Barcelona no s’ha deixat de predir increments generals en els valors cotitzats en Borsa any rere any —i, fins al passat
any 2003, en duiem tres de baixada consecutival —. La gent que es guanya la vida en aquest negoci sembla que té una
ferma tendéncia cap a'optimisme.

13. Cita textual del codi étic d’Enron, subhastat a internet pels extreballadors de la companyia. També és possible acon-
seguir-ne una copia escanejada de franc a la pagina web de www.thesmokinggun.com

14. Convé aqui pensar en quina és I'efectivitat d’'una limitaci6é autoimposada, en forma de codi etic, sobre I'objectiu
a curt termini de maximitzar els beneficis, quan no existeixen sancions externes creibles sobre I'incomplement d’aquesta
norma.

15. Escriu Rituerto a El Pais de 4/10/02, de I'aparicié als EUA del llibre Anatomia de la cobdicia, on se'ns parla de fes-
tes amb factures de 50.000 dolars a compte de 'empresa, els harems particulars d’alguns executius, la rotacié cada 6 mesos
del 15% del personal improductiu de 'empresa, la col-lecci6 de Ferraris d’un alt directiu, o el hobby immobiliari de I'ex-
president.

16. No seria just aqui suprimir el debat creat al voltant de la hipotesi Sapir-Whorf per George Lakoff a Metdforas de
la vida cotidiana, a Catedra, 2001. Remeto al text per a qualsevol ampliacié sobre la polémica.

17. Per a una veritable ampliacié de les rotundes afirmacions de Domeénech, cal acudir a I'obra d’Alexander
Rosenberg Economics: mathematical politics or science of diminishing returns? a Chicago: University of Chicago Press, 1992

18. Les cursives son meves.

David Murillo Bonvehi és investigador a I'Institut Persona, Empresa i Societat (IPES) d ESADE. Llicenciat en Administracié
i Direccié d’Empreses per la UB, en Humanitats per la UOC i diplomat en Sociologia per la UB.
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