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L’estat actual i els avencos en el suport
conductual positiu a nivell d’escola™

Resum: Lenfocament anomenat suport conductual positiu a nivell d‘escola (SCPE) ha evolucionat al llarg dels Gltims
10 anys i s’ha convertit en un enfocament respectat i basat en l'evidencia per establir un entorn d’ensenyament i
aprenentatge efectiu, eficag i socialment rellevant per a tots els estudiants. L'objectiu d’aquest article és plantejar
l'estat actual i els avencos recents en la implementacié de I'SCPE. Concretament, donem una breu visié de les bases
conceptuals i historiques de I'SCPE, en revisem les caracteristiques definitories, repassem els objectius que s’han
aconseguit, i descrivim nous avencos i futures vies d’aquest enfocament.

Descriptors: Suport conductual positiu. Conductes problematiques. Intervencions basades en 'evidéncia. Resultats

académics i socials.

Lessons and Advances in School-wide Positive Behavior Supports

Abstract: School-wide positive behavior support (SWPBS) has matured over the past 10 years into a respected and
evidenced based approach for establishing effective, efficient, and relevant social teaching and learning environment
for all students. The purpose of this paper is to provide an update on the status and new advances of SWPBS
implementation. Specifically, we provide a brief overview of the conceptual and historical foundations of SWPBS,
review of SWPBS defining features, summary of current implementation accomplishments, and description of new

advances and future directions.

Key words: Positive behavior support. Behavior problems. Evidence-based interventions. Academic and social outcomes.

Durant els darrers quinze anys hi ha hagut impor-
tants avencos en '’educacié de I’alumnat amb proble-
mes conductuals i d’aprenentatge, especialment en un
enfocament que s’ha anomenat suport conductual positiu
a nivell d’escola (SCPE) (SAILOR, DUNLAP, SUGAI i HORNER,
2009; SuGAl i HORNER, 2002). L'objectiu d’aquest article
és plantejar els avencos recents en el SCPE i els camins
futurs. Concretament, n’expliquem (a) la historia, (b) les
caracteristiques definitories, (c) el suport implementat
en els darrers deu anys, i (d) les vies futures.

Visié historica i descripcié de ’'SCPE
Les esmenes de 'any 1997 a la llei Individuals with

Disabilities Education Act' (IDEA) van fer obligatori el su-
port conductual per a I'alumnat amb discapacitats que

mostrés problemes conductuals greus a l'escola (ScorT,
NELSON i ZABALA, 2003; SUGAI [et al.], 2000). L'objectiu de
la llei IDEA era disminuir els problemes conductuals de
l’alumnat amb discapacitats mitjancant la implementa-
cié de principis i practiques conductuals (per exemple,
I’avaluacié conductual funcional i la planificacié de la
intervencié conductual) i, alhora, el suport i la poten-
ciacié d’habilitats socials més acceptables. En aquella
época, oferir suport conductual funcional individualitzat
a les escoles es considerava molt innovador, ja que les
intervencions anteriors es basaven menys en ’avaluacié
imés en la reduccié conductual (CARR [et al.], 2002; ScOTT,
NELSON i ZABALA, 2003).

Mentre que abans el centre d’atencié era I'alumnat
amb discapacitats que mostrava problemes greus, cada
vegada es va fer més evident la necessitat d’ampliar els
suports conductuals a una poblacié més amplia (per

* Lessons and Advances in School-wide Positive Behavior [Traduccié de Berta Vilageliu].
1.N. de laT. Llei de millores educatives per a persones amb discapacitats.
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exemple, alumnat sense discapacitats i individus amb
problemes conductuals lleus o moderats) (BOHANAN [et
al.], 2006). Els motius d’aquesta ampliacié eren molts. En
primer lloc, la prevencié va esdevenir una prioritat: (a)
preveure el desenvolupament de nous problemes socials,
(b) ensenyar habilitats prosocials, (c) preveure 'aparicié
de conductes problematiques existents, i (d) reduir la
intensitat dels problemes conductuals greus (WALKER [et
al.], 1996). En segon lloc, hi va haver un augment de la
preocupacié per l'increment general de conductes anti-
socials a les escoles i a les comunitats (WALKER, RAMSEY
i COLVIN, 2003; WALKER, RAMSEY i GRESHAM, 2005). En ter-
cer lloc, es va comencar a determinar que 'alumnat
amb resultats academics baixos necessitava suports
conductuals socials dels companys (MOORE, ANDERSON i
KUMAR, 2005). Finalment, la precisi6 i els resultats de la
implementacié dels suports conductuals individualitzats
es veien afectats negativament per practiques i climes
ineficacos i reactius de tota ’escola (LEwIs i Sugal, 1999;
SAFRAN i OSWALD, 2003).

Com aresultat del canvi d’enfocament de lallei IDEA i
de la necessitat de suports conductuals per a tot 'alumnat,
el suport conductual positiu (SCP) i I’analisi conductual
aplicada (ACA) es van unir en un enfocament conceptual
i empiric del suport anomenat suport conductual positiu a
nivell d’escola. La historia de I'SCPE va comencar els anys
cinquanta, quan la teoria conductual va esdevenir 'inici
d’una ciencia de la conducta que permetia avaluar i mo-
dificar un ventall de conductes humanes. Pavlov, Keller,
Thorndike, Watson, Skinner i altres van fer importants
contribucions al desenvolupament de la teoria conductual,
la qual, més endavant, crearia oportunitats per aplicar
principis i conceptes conductuals (per exemple, ’ACA) en
entorns sense restriccions, com ara les aules, les escoles,
els districtes escolars i les llars. Concretament, Skinner
va ampliar el condicionament classic per emfasitzar
la importancia de les conseqiiéncies (per exemple, el
condicionament operatiu) i per donar més atencié a la
conducta observable i les circumstancies en que es déna
(KazpIN, 1978).

S’havia demostrat que el conductisme era util per
descriure i entendre la conducta humana. Tanmateix,
estava limitat pel fet que els contextos social, familiar
i cultural més amplis no es tenien prou en compte. Per
contrarestar-ho, el suport conductual positiu (PBS, de
les sigles en angles) va evolucionar com un enfocament
que utilitzava tecnologia conductual, pero també tenia
en compte els valors, les expectatives i el tipus de vida
del mén més ampli de 'individu, és a dir, la familia, la
feina, la comunitat, I’escola i el veinat (CARr [et al.], 2002).
Un principi fonamental de I'SCP és la creaci6 de resultats
d’aprenentatge social sistematics i individualitzats i, al-
hora, la prevencié de conductes problematiques (CARR [et

al.], 2002; HIENEMAN, DUNLAP i KINCAID, 2005; SCOTT, NELSON
1 ZABALA, 2003; SUGAI [et al.], 2000).

Durant els anys vuitanta l’aplicacié del PBS es va
ampliar especialment en escoles on els principis i les
practiques conductuals s’aplicaven a la disciplina de tota
P'escola, la gestié de 'aula i la conducta, la supervisié fora
de l'aula, la gestié de contingencies en equip i el suport
funcional individualitzat (Sucal [et al.], 2000). Aquesta
ampliaci6 de la teoria conductual (ACA) i I'SCP va passar
a anomenar-se SCPE, i posava I’émfasi en I'enfocament
preventiu i positiu per establir entorns d’acollida (ZINs
i PONTE, 1990) o climes escolars positius (per exemple,
aules, escoles i districtes escolars) que fossin proactius,
sistémics, individualitzats i receptius (CARR [et al.], 2002;
LEWIS 1 SUGAL, 1999; SAFRAN i OSWALD, 2000; SUGAI [et al.],
2000; TAYLOR-GREENE [et al.], 1997).

Caracteristiques principals del suport conductual
positiu a nivell d’escola

En paraules simples, 'SCPE és un enfocament sistémic
que emfasitza la implementacid precisa i constant, per
a tot I'alumnat, d’intervencions conductuals basades
en les evidéncies (CARR [et al.], 2002; SUGALI [et al.], 2000).
Com a tal, 'SWPBS té diverses caracteristiques principals
(PRECIADO i SUGAL, 2004).

Equip de lideratge escolar

En primer lloc, qui du a terme la implementacié de
I’'SCPE és un equip de lideratge escolar, compres com a
minim per un administrador, representants del curs en
qliestid, especialistes, pare/mare o pares, altres mem-
bres del personal, membres de la comunitat i, sovint,
un representant de 'alumnat. La manera de treballar
d’aquest grup es basa en una estructura de presa de
decisions que consta de quatre elements interactius:
(a) especificacié de resultats clars i mesurables que ens
ajudin a prendre decisions sobre els progressos ila selec-
ci6 d’'intervencions; (b) informacié rellevant de 'escola i
de I'alumnat per orientar les decisions sobre el progrés
quant als resultats i a la seleccié d’intervencions que
s’ha comprovat que ajuden a aconseguir-los; (c) practi-
ques basades en la recerca comprovades al nivell expe-
rimental i educatiu, i (d) sistemes de suport que ajudin
els membres del personal a adoptar i implementar de
forma precisa i constant aquestes practiques (SUGAI i
HORNER, 2002) (vegeu figura 1).
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FiGURrA 1. Quatre elements del suport conductual positiu a nivell d’escola
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Les practiques conductuals basades en les evidencies
estan organitzades en intervencions conductuals conti-
nues en tres nivells, una logica adoptada de la literatura
sobre salut publica (vegeu figura 2). En el nivell universal
o primari, s’estableix un sistema positiu de disciplina
escolar i gestié de I'aula per a tot I'alumnat i el personal
en totes les situacions escolars. Per exemple, s’explica
a 'alumnat entre tres i cinc normes al nivell escolar, i
el personal de 'escola reforca la conducta de 'alumnat
dins i fora de l'aula i li déna suport (CARR [et al.], 2002;
KINCAID [et al.], 2007; SUGAI [et al.], 2000). Un element clau
del nivell primari és promoure la conducta prosocial en
el 80-85% de I'alumnat.

En els nivells secundari i terciari, es déna més suport
intensiu i especialitzat a petits grups i de forma indivi-
dual, respectivament, a ’'alumnat amb conductes que no
responen en el nivell primari. En el segon nivell, les inter-
vencions s’adrecen més a la instruccié de grups reduits; la
instruccid és més sistematica i explicita, se centra en les
habilitats deficients de 'alumnat i se n’avalua el progrés
de forma regular (CARR [et al.], 2002; FucHs i FicHs, 2007;
KAME’ENUI, 2007; KINCAID [et al.], 2007; SUGALI [et al.], 2000).
En el nivell terciari, els equips escolars confien en plans

de suport conductual individualitzats més intensius, els
quals sén més funcionals, directes i explicits. El progrés
s’avalua de forma constant i directa, i hi ha un enfoca-
ment situacional més ampli (és a dir, familia, companys
de classe, veinat/comunitat) (ScooT i CARON, 2005; SCOTT,
NELSON i ZABALA, 2003).

Practiques conductuals basades en I'evidéncia

L'SCPE es caracteritza per practiques suggerides or-
ganitzades en cinc grups principals. Cada practica (a) es
basa en l'evidencia (és a dir, en l'eficacia comprovada
mitjancant recerca empirica), (b) se centra en la conducta
(és a dir, es basa en la teoria conductual i els principis
analitics de la conducta), i (c) esta relacionada amb 'edu-
cacid il'escola (és a dir, esta acceptada per a l'aplicacié
escolar) (vegeu figura 3). Les intervencions a tota I’escola
sén practiques que defineixen de forma conjunta la dis-
ciplina escolar, la qual tot el personal aplica directament
i formal a tot 'alumnat i en totes les situacions (vegeu
figura 4). Set caracteristiques defineixen el nivell escolar
(CoLvIN, KAME'ENUI i SUGAI, 1996; LEWIS i SUGAL, 1999):

1. Lideratge coordinat per un equip de lideratge
escolar.
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FIGURA 2. Suport preventiu en tres nivells
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FIGURA 3. Resposta, en tres nivells, al model d’intervencié i suport conductual positiu a nivell d’escola
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FIGURA 4. Subcategories d’intervencions conductuals

Fora de ’aula

2. Declaracié d’'un objectiu claripositiu per a l'en-
focament disciplinari.

3. Algunes expectatives conductuals plantejades
de forma positiva.

4. Disseny de les classes per acomplir aquestes
expectatives en espais escolars importants
(per exemple, el menjador, el passadis, en
debats).

5. Continuum d’estratégies per reconeixer el des-
plegament d’aquestes expectatives conductu-
als a l'escola.

6. Continuum d’estratégies per respondre a les
transgressions de les normes.

7. Sistemes de recollida de dades, avaluacié del
progrés i presa de decisions.

El segon grup de practiques recull les intervencions
fora de I’aula. Aquestes practiques s’apliquen especifica-
ment en llocs en qué no es déna instruccié académica a
I'alumnat. Quatre intervencions principals caracteritzen
les situacions fora de I'aula (COLVIN, SUGAI, GOOD 1i LEE,
1987; LEWIS, SUGAI i COLVIN, 1998):

Ensenyament de rutines especifiques tipiques i
expectatives conductuals.

Supervisio activa (és a dir, moure’s, interactuar
iexplorar).

Refor¢ positiu de les expectatives conductuals
desitjades.

Recordatoris i precorreccions (és a dir, «corre-
gir abans d’arribar a un context problematic
tipic»).

Les intervencions a l’aula formen el tercer grup de
practiques, i se centren en el suport i la millora del ren-
dimentila instruccié academiques. Aquestes practiques
basades en l'evidencia inclouen el seglient (MCINTOSH
i MacKay, 2008; SIMONSEN, FAIRBANKS, BRIESCH, MYERS i
SUGAI, 2008):

1.

Explicacié i foment d’expectatives positives per
a tota la classe.

Explicacié i foment de rutines i indicacions de
classe.

Proporcié d’entre 6 i 8 interaccions positives
adult-alumne a 1 interaccié negativa.
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4. Supervisio activa.

5. Redrecament d’errors conductuals menors o
poc freqients.

6. Precorreccions freqiients d’errors cronics.

7. Instruccié académica i curriculum efectius.

El quart grup de practiques sén les intervencions de
suport familiar. Tot i basar-se en menor grau en la recer-
ca, podem esmentar algunes practiques prometedores
(LEws1s, 2009):

1. Suport conductual positiu continu per a totes
les families.

2. Contacte, comunicacions i informes positius
regulars.

3. Participacié i implicacié activa i formal dels
companys de classe.

4. Accés a sistemes d’escola integrada i recursos
comunitaris integrats.

El darrer grup de practiques esta format per interven-
cions individualitzades, especialment per a 'alumnat
que presenta les conductes que menys responen a les
intervencions primaries. Aquestes practiques basades
en l'evidéncia inclouen el seglient:

Avaluacié conductual funcional.

Plans d’intervencié conductual funcional.
Presa de decisions en equip, basada en dades.
Processos creuatsiplanificacié centrada enl’in-
dividu.

Ensenyament d’habilitats socials i autocontrol.
6. Adaptacions curriculars i instructives indivi-
dualitzades.

W e

Enfocament funcional

La darrera caracteristica definitoria de I’'SCPE és un
enfocament funcional per a l'avaluacié i la intervencié
conductuals, en el qual I'emfasi recau a redissenyar els
entorns d’ensenyament i aprenentatge per promoure les
conductes desitjades i inhibir les conductes problemati-
ques. Aquesta logica conductual se centra en la relacié
causal i funcional entre els factors situacionals i l’emissié
de la conducta en qiiestié. L'avaluacié conductual funcio-
nal s’utilitza per determinar quins antecedents i quines
conseqiiéncies realment provoquen i mantenen, respec-
tivament, la conducta. Cal tenir en compte dos principis
conductuals (vegeu figura 5). Una conducta problematica
pot produir-se perque, després d’emetre’s la conducta, es
presenta o s’accedeix a una conseqiiéncia de refor¢ positiu
(és a dir, reforg positiu). Tanmateix, també pot produir-se
perque, després d’emetre’s la conducta, 'individu fuig
de la condicié adversa o l'evita (és a dir, refor¢ negatiu).

Aquestes conseqiiéncies poden ser autoestimuladores o
sensorials, socials (adults i companys de classe) o tangi-
bles/relacionades amb una activitat.

L'enfocament funcional emfasitza que un pla d’inter-
vencié conductual s’hauria de desenvolupar considerant
el context en que s’observa la conducta problematicaila
funcié que té amb relacié a 'entorn immediat. Aixi, un pla
conductual, centrat en ’avaluacié conductual funcional,
tindria manipulacions que (a) ensenyarien i reforcarien
les conductes socials adequades segons el context, (b)
eliminarien esdeveniments passats que provoquen la
conducta problematica, (c) afegirien antecedents que
provoquen conductes socials desitjades, (d) eliminarien
les conseqiiéncies que mantenen la conducta problema-
tica, i (e) afegirien les conseqiiéncies que mantenen la
conducta social desitjada (CRONE i HORNER, 2003; CRONE,
HORNER 1 HAWLEN, 2004; HIENEMAN, DUNLAP i KINCAID, 2005;
ScoTT i CARON, 2005; SCOTT, NELSON i ZABALA, 2003).

Queé hem apres de la implementacié de I’'SCPE en els
darrers deu anys?

En els darrers deu anys, 'SCPE ha evolucionat des
de P'arrel conductual fins a esdevenir un ampli enfoca-
ment, ben definit i fonamentat, per cobrir les necessitats
conductuals de tot I'alumnat de les escoles. L'SCPE no
és un curriculum, ni una intervencid, siné un sistema
d’intervencions conductuals fonamentades en la presa
de decisions basada en les dades, les practiques basades
en l'evidencia i els sistemes per ajudar 'educador/a a
implementar aquestes intervencions de forma precisa. A
causa de la seva solidesa conceptual, de les dades sobre
elsresultats del suport i de I’elevada validesa social, més
de 9.500 escoles en més de quaranta estats es troben en
diferents estadis de la implementacié <www.pbis.org>.
En aquest darrer apartat, descrivim algun suport que s’ha
implementat en aquests deu anys en quaranta estats, i
exposem algunes implicacions i consideracions per a
futures recerques i implementacions.

Un dels resultats més emocionants de la implementa-
ci6 de 'SCPE ha estat 'augment d’investigacions i evidén-
cies que en proven l'eficacia, 'efectivitat i la rellevancia.
La recerca ha estat rica, en el sentit que s’ha publicat un
ampli ventall d’assaigs clinics aleatoris (HORNER i SUGAL,
maig de 2009). Els més importants han estat tres controls
aleatoris en que s’avaluava l'efectivitat de la implemen-
tacié de I'SCPE (primer nivell d’intervenci).

Estudis actuals (BRADSHAW |[et al.], 2009; BRADSHAW |[et
al.], 2008; HORNER [et al.], en premsa) han tractat els efectes
allarg termini de I'SCPE en 'escola primaria. Bradshaw [et
al.] (2008) van realitzar un assaig clinic aleatori en trenta-
set escoles en un periode de tres anys. Concretament,
vint-i-una escoles es van assignar a grups de tractament i
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FIGURA 5. Funcions de la conducta problematica
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setze escoles es van sotmetre a condicions de control. Les
escoles es van classificar segons les dades demografiques
inicials i es van mesurar cinc aspectes de I'inventari de
salut organitzativa (ISO) per a les escoles de primaria.
En totes les escoles que van participar en 'assaig es van
mesurar els seglients parametres de I'ISO: (a) integritat
institucional, (b) afiliacié del personal, (c) émfasi acade-
mic, (d) lideratge col-legial, i (e) influéncia dels recursos.
Aquests parametres es van avaluar mitjangant un model
d’enfocament de nivell multiple per examinar, en tres
moments temporals, 'impacte de la formacié en SCPE
(nivell d’intervencié primari) sobre diferents parametres
de I'1SO.

Tal com se suposava, les escoles aleatories per im-
plementar I’'SCPE van mostrar millores significatives
(efecte total d’un 0,29) en la influéncia dels recursos
(efecte del 0,34) i I'afiliacié del personal (0,26), i efectes
insignificants en 'emfasi académic (0,24). Cohen (1992)
suggereix que el limit per considerar que les millores
tenen importancia practica és 0,20. Segons !'estudi, una
peca important per a un SCPE efectiu és el suport constant
en el desenvolupament professional que ofereixen els

districtes escolars. Els resultats de I’estudi demostren la
importancia d’aquest suport constant per al desenvolu-
pament professional (KINCAID [et al.], 2007).

Horner [et al.] (en premsa) van documentar resultats
d’un periode de cinc anys (2002-2006) de seixanta escoles
de primaria dels estats d’Illinois i Hawaii. Concretament,
van examinar (a) I'exactitud de les practiques de pre-
venci6 primaria de I'SCPE utilitzades a les escoles de
primaria, (b) la seguretat observada (factors de risc i
proactius) a les escoles, (c) quantitat d’informes sobre
alumnes enviats a direccid, i (d) proporcié d’alumnat de
3r curs que arribava o superava els estandards nacionals
de rendiment en lectura. Un total de trenta escoles es van
assignar aleatoriament a grups de tractament o grups
de retard de control. Cada estat tenia el mateix nombre
d’escoles (per exemple, quinze) per a cada condicié. Es
van afegir a I'estudi tretze escoles més de Chicago, ja que
algunes de les escoles originals (sis del grup de tractament
i set del grup de retard de control) es van fer enrere o
havien contaminat les dades. Els grups de tractament
van rebre intervencions primaries d’SCPE i els grups
de control van rebre intervencions dos anys més tard.
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Els quatre parametres mesurats van ser els seglients:
(a) implementaci6é de I'SCPE: instrument d’avaluacié a
nivell escolar, (b) seguretat escolar percebuda: inventari
de seguretat escolar, (c) nivell de conducta problematica:
nombre d’alumnes enviats a direccié (sistema d’infor-
macib escolar), i (d) rendiment académic: tests nacionals
estandarditzats. Els resultats van indicar que es podia
aconseguir implementar I’'SCPE de forma més precisa i
mantenir-lo un cop acabat 'estudi. A més, les escoles
del grup de tractament semblaven més segures que les
del grup de control, i 'alumnat de tercer de primaria
mostrava un nivell de lectura superior.

Els resultats d’aquests assaigs clinics aleatoris in-
diquen que les persones que realment porten a terme
la implementacié d’aquest suport a les escoles (no els
investigadors) poden fer-ho i mantenir-ne la precisi6, que
el personal percep que les escoles amb SCPE sén més
segures, que els problemes de disciplina disminueixen
(per exemple la quantitat d’alumnat enviat a direccié per
faltes greus o les expulsions), que la salut organitzativa
de les escoles amb SCPE pot millorar, i que els resultats
académics poden augmentar. Una gran quantitat d’estu-
dis semiexperimentals corroboren aquestes conclusions.
Avaluacions estatals (BARRETT, BRADSHAW i LEWIS-PALMER,
2008) i de districte (SADLER i SUGAL, 2009) de la implemen-
tacié de I'SCPB han descrit i documentat millores en un
ampli ventall d’indicadors conductuals (per exemple
visites a direccid, expulsions, absentisme) i academics
(per exemple, indexs basics del curriculum d’alfabetit-
zacid, puntuacié dels tests nacionals estandarditzats).
En tots els cicles de primaria, s’ha arribat a conclusions
semblants (LUISELLI, PUTNAM, HANDLER i FEINBERG, 2005;
LUISELLI, PUTNALM i SUNDERLAND, 2002; METZLER, BIGLAN,
RUSBY i SPRANGUE, 2002; NELSON, MARTELLA i GALAND, 1998;
PUTNAM, LUISELLI i SUNDERLAND, 2002; SPRAGUE |[et al.], 2002;
TAYLOR-GREENE, 1997).

Finalment, toti que no és habitual utilitzar-los per als
nivells secundari i terciari de 'aplicacié de practiques
d’SCPE, els assaigs clinics aleatoris sén solids i convin-
cents (vegeu HORNER i SUGAI, maig de 2009). Per exemple,
una gran quantitat d'investigadors han examinat 'aplica-
ci6 d’'intervencions concretes que augmenten el control
del progrés instructiu d’habilitats socials meta, 'expo-
sicié diaria d’intervencions, i les oportunitats de reforg
positiu en el nivell d’intervencié secundari (per exemple,
FAIRBANKS, SUGAI, GUARDINO i LATHROP, 2007; FILTER [et al.],
2007; HAWKEN i HORNER, 2003; HAWKEN, MACLEOD i RAWLINGS,
2007; LEHR, SINCLAIR i CHRISTENSON, 2004; MCCURDY, LUNSCH
1 REINSTEIN, 2007; MCINTOSH, CAMPBELL, CARTER i DICKEY,
2009; MILLER, FENTY i SCOTT, en premsa; ToDD, KAUFMAN,
MEYER i HORNER, 2007). Aixi mateix, la recerca sobre el
suport en el nivell d’intervenci6 terciari també esta ben
desenvolupada (per exemple, BROOKS, TODD, TOFFLEMOYER
1 HORNER, 2003; BURKE, HAGAN-BURKE i SUGAI, 2003; INGRAM,

LEWIS-PALMER i SUGAI, 2005; LEE, SUGAI i HORNER, 1999; Lo i
CARTLEDGE, 2006; MOORE, ANDERSON i KUMAR, 2005; PRECIADO,
HORNER 1 BAKER, 2009; SUGAI i HORNER, 1999-2000; SUGAI i
LEWIS-PALMER, 2004).

En resum, mitjangant rigorosos assaigs clinics alea-
toris experimentals, investigacions semiexperimentals
controlades i informes d’avaluacié descriptiva, hem apres
que la implementaci6 primaria de I’'SCPB (per exemple,
I'explicacié i el foment d’expectatives positives a nivell
d’escola, la supervisié activa, la instruccié d’habilitats
socials, la presa de decisions basada en les dades) és
factible, pot millorar el clima i la salut organitzativa de
I'escola, pot disminuir les conductes disciplinaries proble-
matiques i les expulsions, i és un suport per a la millora
del rendiment académic. A més, ha quedat demostrat que
les intervencions i estrategies (per exemple, el sistema
de supervisié, el programa d’educacié conductual, el pla
d’'intervencié conductual funcional) per donar suport a
I'alumnat amb conductes que no responen a les inter-
vencions primaries sén efectives en el nivell secundari
1 terciari del suport conductual continu.

Cap on va I’SCPE?

Totique l'acceptacié de I’'SCPE continua augmentant,
encara cal fer molt per millorar I'impacte i la rellevancia
de la seva implementacié. En aquest apartat, descrivim
breument els camps d’ampliacié i millora de la recerca
ila practica sobre I’'SCPE.

Resposta a la intervencié

Quan I'any 1997 es va esmenar la llei Individuals with
Disabilities Education Act, els esforcos es van adrecar a
millorar 'impacte de 'educacié especial, concretament,
a millorar la seleccié ila utilitzacié d’intervencions basa-
des en'evidéncia per a 'alumnat, el rendiment del qual
(dificultats d’aprenentatge) no responia al curriculum
acadeémic principal. Aquest esforg es va anomenar res-
posta a la intervenci6 (RI) (DANIELSON, DOOLITTLE i BRADLEY,
2007; KAME’ENUI, 2007). L'RI és un marc per a la presa de
decisions caracteritzat per sis trets:

1. Cribatge universal: avaluar regularment
lalumnat per determinar qui pot estar en risc
de patir un fracas conductual o d’aprenentatge
en el curriculum com i/o fonamental.

2. Presade decisions basada en les dadesiresolu-
ci6 de problemes: recollir dades i utilitzar nor-
mes de decisié regulades per prendre decisions
instructives o interventores efectives, eficients
irellevants.
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3. Controlcontinudel progrés: examinar de mane-
ra formali continua el progrés, o aprenentatge,
de I'alumnat en el curriculum local.

4. Prevencid: establir practiques instructives i
interventores abans que es desenvolupin i/o
s'esdevinguin conductes problematiques i/o
fracassos académics.

5. Continuum d’intervencions basades en l'evi-
déncia: organitzacié integrada d’intervencions
instructives o conductuals basades en la recer-
ca cientifica, ordenades de més a menys inten-
sives iindividualitzades.

6. Implementacié precisa: procediments formals
per avaluar l'exactitud i la integritat amb qué
s'implementa una determinada practica en
una situacié i en un moment concrets.

Totique podriem dir que les esmentades caracteris-
tiques de 'RI s’han identificat com si fossin practiques
tradicionals basades en I'evidéncia, hi ha documentades
poques aplicacions de la implementacié completa del
marc de I'R], i la majoria d’exemples que existeixen se
centren en l'alumnat amb dificultats d’aprenentatge
(alfabetitzacid) (FucHs i DESCHLER, 2007; FUCHS i FUCHS,
2007; KLINGER i EDWARDS, 2006). Cal parar més atenci6 a
les demostracions i validacions de I'RI en altres arees
de contingut académic (per exemple, matematiques,
llengua, assignatures optatives), en la conducta social
apropiada i problematica, i en 'alumnat de diversos
cursos i edats (FAIRBANKS, SUGAI, GARDINO i LANTHROP,
2007; SUGAI i HORNER, en premsa). També cal validar la
relacié entre conducta social i académica d’acord amb
I'enfocament de I'RI (vegeu figura 4). Tot seguit, us
plantegem algunes preguntes sobre I'SCPE:

e Quins indicadors de conducta social cal utilit-
zar per dur a terme un cribatge universal i un
control del progrés?

e Quines normes de presa de decisions i quins
procediments cal aplicar per modificar les
intervencions?

e Quin nivell de formacié i suport continu és
necessari per donar al personal escolar les
capacitats per adoptar el procés de I'RI?

e Quins indicadors podem utilitzar, segons el
nivell d’intervencid, per identificar I'alumnat
amb elevades possibilitats de fracassar en la
conducta social?

e Quina relacié hi ha entre el fracas académic i
de conducta social, i com afecta aquesta rela-
ci6 el desenvolupament i la implementacié de
la intervenci6?

La implementacié de I'SCPE a secundaria

La majoria d’esforgos per implementar I’'SCPE s’han
centrat en 'educacié primaria (cicles inicial, mitja i supe-

rior). S’han publicat poques demostracions i validacions
empiriques sobre secundaria (per exemple, BOHANON
[et al.], 2006; FLANNERY, SUGAI, EBER i BOHANON-EDMONSON,
2005; MCINTOSH, FLANNERY, SUGAI, BRAUN i COCHRANE, en
premsa). Implementar I’'SCPE a secundaria pot esdevenir
tot un repte per diversos motius. En primer lloc, el cur-
riculum de secundaria es basa en continguts i credits, i
s’espera que 'alumnat domini el curriculum estandard
dissenyat pel pla d’estudis. Els instructors imparteixen
el curriculum en comptes d’instruir I'alumnat, i I'emfasi
es posa a preparar I’alumnat per a després de 'educacié
secundaria, habitualment, el moén laboral o la universitat.
Conseglientment, els docents es distribueixen en depar-
taments en funcié del contingut a impartir (per exemple,
ciéncies, humanitats, angles, llenglies estrangeres, edu-
cacié fisica), en comptes de fer-ho en aules centrades
en l'alumnat, i 'émfasi es posa en la transmissié de
continguts que abracen, de forma seqliencial, els quatre
anys d’educacié secundaria.

En segon lloc, tot i que durant el curs hi pot haver certa
diferenciacié de continguts (per exemple, classes normals
versus classes avancades), 'alumnat ha de demostrar
que domina els continguts en un examen final, en un
treball final i/o en algun altre tipus d’avaluacié de final
de trimestre. Hi ha ben poca diferéncia en la instruccié
que es ddna a l'alumnat en situacié de risc academic.
Totique els departaments d’educacié especial ofereixen
ajuda a l'alumnat amb dificultats, el suport acostuma
a complementar el curriculum d’educaci6 general. Les
intervencions per a 'alumnat que manifesta conductes
problematiques per evitar o fugir d'un fracas académic
no estan ben desenvolupades. Un problema concret és el
gran buit que bona part de 'alumnat de risc elevat veu es-
pecialment dificil de superar per la seva falta d’habilitats
basiques (per exemple, alfabetitzacié, matematiques), la
qual els impedeix navegar per la riquesa de continguts
del curriculum de secundaria i dominar-lo.

En tercer lloc, els sistemes disciplinaris de secundaria
toleren menys la conducta problematica i irresponsable
(per exemple, 'absentisme, el retard, la insubordinacié), i
és més probable que s’apliquin conseqiiéncies d’exclusidé
(per exemple, el castig, 'expulsié temporal o definitiva)
que practiques preventives. S’espera que, tan bon punt
arriba a secundaria, I’alumnat sigui «més llest», i la con-
ducta responsable i I’autodisciplina es donen per supo-
sades. L'alumnat amb trastorns emotius i conductuals i/o
problemes d’aprenentatge significatius rep menys ajuda
individualitzada i més ajuda terapeéutica.

Finalment, una de les diferéncies entre les escoles
de primaria i secundaria és la possibilitat de quedar-se a
I'escola o de no fer-ho. Als setze anys, 'alumnat amb una
conducta social i/o academica inferior al nivell estandard
o a les expectatives pot optar per abandonar 'educacié
secundaria i deixar els estudis, assistir a un programa al-
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ternatiu, treure’s 'examen de desenvolupament educatiu
general o participar en un programa de formacié professi-
onal. Abandonar l'escola ofereix a molts alumnes una via
relativament facil per evitar un entorn escolar advers de
fracas, el qual les programacions dels centres d’educacié
secundaria ofereixen i fomenten legitimament.

L'SCPE emfasitzal’ensenyament d’habilitats socials, la
prevencié de conductes problematiques a través de mani-
pulacions contextuals, 'adequacié de les intervencions
i el curriculum a la capacitat de resposta de 'alumnat,
l'avaluacié i la presa de decisions formativa i la planifi-
caci6 d’intervencions inidividualitzades, la qual cosa no
sempre acostuma a ser prioritaria per als centres d’edu-
caci6 secundaria. Tot i que estem aprenent com podem
ajustar la implementacié de I'SCPE (per exemple, comu-
nitats d’aprenentatge reduides, centrar-nos en el pas dels
catorze als quinze anysidels quinze als setze), encara ens
queden unes quantes preguntes, com ara les segiients:

e  Quin paperiquina influencia té I'equip directiu
i d’administracié (subdireccid) en la implemen-
taci6 de I'SCPE?

e Quepassaamblaimplementacié de ’'SCPE quan
hiha més de 1.000 alumnes matriculats?

e Quines intervencions conductuals per a 'alum-
nat de secundaria s’han demostrat empirica-
ment?

e Com serien les practiques i els sistemes conti-
nus basats en l'evidéncia en un centre d’educa-
ci6 secundaria?

e Quin paper poden tenir els programes alterna-
tius i 'abandonament de 'etapa escolar en la
implementacié secundaria de suport conduc-
tual?

e Lenfocament basat en un equip de lideratge,
utilitzat a les escoles primaries per adoptar i
implementar a nivell d’escola les intervencions
conductuals socials, és tan efectiu, eficient i
rellevant en els centres d’educacié secundaria?

e Com podem implementar el suport conductual
de manera efectiva i eficient en una educacié
secundaria estructurada per departaments?

Practiques i sistemes secundaris i terciaris

Tot i que el nombre i la varietat d'intervencions i
practiques basades en l'evidencia han augmentat per a
I'alumnat amb conductes que no responien a les inter-
vencions primaries, encara ens queda molt per aprendre
a maximitzar-ne 'adopcié, la precisié d'implementaci6
i1s continu a nivell d’escola i de districte. Per definicio,
les intervencions de nivell secundari i terciari sén dificils
d’implementar per diversos motius. En primer lloc, tot
i que s6n menys efectives, les conseqiiéncies reactives

i d’exclusi6 a llarg termini s’utilitzen perqué eliminen
de forma immediata una conducta problematica molt
adversa i dificil de tolerar. En canvi, les intervencions
més practiques i efectives requereixen un periode con-
tinu i sovint més llarg amb I'alumnat que presenta una
conducta problematica. Amés, el personal ha d’estar dis-
posat a treballar amb conductes dificils de canviar, que
requereixen temps per millorar i que, sovint, empitjoren
a mesura que s’experimenta la millora. En segon lloc,
les escoles tenen problemes per contractar i mantenir
personal amb els coneixements especialitzats en 'am-
pli ventall de practiques avangades del nivell secunda-
ri i terciari. Tanmateix, si els membres del personal no
tenen l'habilitat per implementar aquestes practiques
de forma precisa (precisid) i fluida (tacte), conéixer-les
no vol dir gran cosa. A més, el personal ha de ser capag
d’adaptar el desenvolupament i la implementacié de la
intervencié al’historial socialid’aprenentatge del’alum-
nat (per exemple, llengua i cultura) i al context d’imple-
mentacio (per exemple, aula, professorat, comunitat). E1
més important és que els encarregats d'implementar les
intervencions de nivell secundari i terciari siguin capa-
cos de facilitar un procés en equip, en que els membres
contribueixin, participin, prenguin decisions i adquirei-
xin la capacitat d’'implementacié.

Finalment, I'alumnat amb els reptes emocionals i
conductuals més importants requereix la resposta d'un
equip (a) que tingui la representacié d’experts en diver-
ses disciplines (per exemple, familia, psicopedagogia,
educacié especial, salut mental, legislacié de menors,
salut publica), (b) que s’'implementi en multiples situa-
cions (per exemple, 'escola, la familia, la comunitat, la
feina), i (c) que emfasitzi un sistema de procés d’atencid
que prioritzi la unitat alumnat-familia. Des de les esme-
nes a la llei IDEA, les escoles han adoptat enfocaments
funcionals per a les intervencions i practiques de nivell
secundari i terciari; tanmateix, hi ha membres de'equip
que en tenen menys coneixements i, a vegades, menys
interes, i confien més en les seves propies practiques
disciplinaries (per exemple, intervencions psicopedago-
giques i psicoeducatives).

Davant aquests avencos i reptes, ens queda molt per
aprendre per tal de millorar la nostra habilitat per cobrir
les necessitats de 'alumnat amb conductes que no res-
ponen a les intervencions i practiques primaries. Per
exemple:

e Com poden, les escoles, posar en funciona-
ment un sistema integrat de practiques i siste-
mes conductuals socials i academics de nivell
secundari i terciari?

e Com pot funcionar un sistema escolar d’inter-
vencions i practiques de nivell secundari i ter-
ciari de manera multidisciplinaria, efectiva,
eficient irellevant?
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e Com poden establir, les escoles, un suport con-
ductual especialitzat que sigui precis, durador i
que s’adaptial’alumnat amb els problemes con-
ductuals socials més importants?

e Quins elements hauria d’incloure un enfoca-
ment efectiu en equip per desenvolupariimple-
mentar plans d’intervencié conductual especia-
litzats? Com hauria de funcionar aquest equip?

e Quines estructures i quins suports sén neces-
saris en 'ambit del districte per fomentar una
implementacié efectivaieficient de la interven-
cié de nivell secundari i terciari en 'ambit de
l’escola?

e Quina relacié hi ha entre els sistemes d’imple-
mentacié de nivell primari i la correcta adop-
ci6 i Us constant de les intervencions de nivell
secundari i terciari?

e Com podem passar de respondre a les conduc-
tes problematiques amb enfocaments basats
en conseqiiéncies reactives i ineficaces, a res-
pondre-hiamb practiques de suport conductual
meés preventives, interventores i positives?

Factors socials: cultura, familia i geografia

L'evolucié de I'SCPE ha emfasitzat 1'establiment i la
documentacié d'un enfocament conceptualment solid,
basat en I'evidéncia i adrecat a la prevenci6, que el per-
sonal real de les escoles pot implementar per redrecar
problemes educatius i socials importants.

Totiquel’'SCPEs’haimplementatamés de 9.000 esco-
les, amb I’ajuda del National Technical Assistance Center on
Positive Behavioral Interventions and Supports, s’entén que
la implementacié actual ha de ser més amplia i ha de
representar un ventall de contextos socials (per exem-
ple, nivells socioeconomics alts i baixos), culturals (per
exemple, comunitats de color) i geografics (per exemple,
entorn rural versus entorn urba). Tanmateix, la influéncia
actual d’aquests factors contextuals en la implementa-
cié de I'SCPE no s’ha estudiat de manera formal i siste-
matica.

Ateses les limitacions de la recerca, les persones que
han implementat I'SCPE s’han basat en certs principis
per orientar els seus esforgos. En primer lloc, es déna
prioritat a tenir en compte i adoptar practiques basades
en 'evidencia, és a dir, intervencions eficaces i efecti-
ves. En segon lloc, es realitza una avaluaci6 atenta del
context en que s’'implementaran aquestes practiques
basades en l'evidencia, per tal de poder-hi fer les modi-
ficacions necessaries per reflectir-hi els factors socials
locals (per exemple, la llengua, la presentacio, el reconei-
xement). En tercer lloc, si no es poden aplicar practiques
basades en I'evidéncia, cal tenir en compte implemen-
tacions prometedores, és a dir, conceptualment solides,

ben desenvolupades, positives i preventives, i valides
per a 'educacié. En quart lloc, totes les intervencions i
practiques soén revisades atentament per les persones
que les implementen, els membres de la comunitat, els
defensors de I’alumnat, etc., per assegurar-se que sén
socialmentieducativament valides; és a dir, importants,
rellevants, factibles, efectives, etc. Finalment, es recullen
dades de manera directa i constant per assegurar-se que
les modificacionsiadaptacions es puguin fer en el temps
ila forma apropiats.

Davant el que hem aprés i implementat quant a fac-
tors socials, cal plantejar-nos diverses qiiestions sobre la
implementacié avangada de I’'SCPE. Per exemple:

* Quina és la contribuci6é d’'un determinat factor
social individual, comparat amb la contribucid
d’aquest mateix factor combinat amb d’altres,
en l'ambit disciplinarii social d’'una escola?

e Quina influencia tenen la dimensié de I'escola,
el districte, el comptat i/o l'estat en la precisié i
els resultats de la implementacié?

e Quinarelacié hiha, si n’hi ha cap, entre les cre-
ences o l'actitud i els efectes de la implemen-
taci6?

e Quins meétodes poden utilitzar les comunitats
educatives per integrar normes familiars i
comunitaries en la implementacié de I'SCPE?

e Quines practiques i quins sistemes i resultats
poden definir un suport conductual constant
per a les families?

Precisid, sostenibilitat i ampliacié de la implementacid

L'éxit relatiu de la implementacié de I’'SCPE en els
darrers deu anys ha demostrat que les escoles primari-
es poden implementar-lo amb precisié, millorar la per-
cepcib general de la seguretat i la salut organitzava de
I'escola, reduir les visites a direccid per violacions greus
de les normes i millorar el rendiment académic gene-
ral (BRADSHAW, KOTH, BEVANS, LALONGO i LEAF, en premsa;
BRADSHAW, REINKE, BROWN, BEVANS i LEAF, 2008; BRADSHAW,
MITCHELL i LEAF, en premsa; HORNER [et al.], en premsa).
A més, estudis d’avaluacid, per exemple, a Colorado,
Florida, Illinois,Maryland i Carolina del Nord han demos-
trat’augment de la implementacié de 'SCPE a una gran
quantitat d’escoles (vegeu <www.pbis.org>; <www.pbsi-
llinois.org>; <www.pbismaryland.org>).

Tanmateix, els propers camps importants cap als
quals cal avancar sén la identificacié i la documentacié
de métodes per mantenir i ampliar la implementacié de
I’SCPE; és a dir, mantenir la precisi6 en la implementacié
i els resultats importants i, alhora, ampliar la utilitzacié
de I'SCPE en una gran quantitat d’escoles, per exemple,
més del 50% d’escoles amb una unitat organitzava edu-
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cativa ja existent (per exemple, districte, comptat o estat).
El repte de moltes de les persones que volen implemen-
tar ’SCPE és esbrinar com utilitzar el reduit augment
de recursos per donar suport a 'exponencial augment
d’escoles i districtes disposats a la implementacié. Per
exemple, un districte amb cinquanta escoles pot iniciar
la implementacié de I'SCPE amb cinc escoles inicials i un
equip de districte amb dos professors, un formador i un
avaluador/coordinador d’informacié. Tanmateix, quan
ampliem la implementacié a quinze escoles, el districte
no pot doblar I'’equip per mantenir el de les cinc escoles
inicials i donar suport a les quinze escoles noves. Aixi
mateix, quan al llarg dels seglients anys es vagin afegint
grups de quinze escoles, és molt probable que la quanti-
tat de personal continui essent la mateixa.

Com aresposta, Dean Fixsen iKaren Blase, de la xarxa
de recerca sobre la implementacié nacional (<http://
www.fpg.unc.edu/~nirn>), i el centre nacional d’im-
plementacié i augment estatal de practiques basades
en 'evidéncia de la Universitat de Carolina del Nord, a
Chapel Hill, han desenvolupat un conjunt de directrius
i principis organitzatius conceptualment solids per tal
d’orientar les escoles en els esforcos de manteniment
i ampliacié de la implementacié. S’han centrat en (a)
I’establiment d’un lideratge i una coordinacié locals,
(b) 'adopcié estratégica de practiques basades en 'evi-
déncia, (c) la presa de decisions reciproca entre politica

i practica, (d) la participacié activa dels interessats, (e) la
millora de la capacitat dels experts locals, i (f) la imple-
mentacié estratégica en equip. En general, el canvi sis-
témic es du a terme com un procés d’'implementaci6 en
queé el progrés cap a uns resultats educatius importants
(rendiment de I'alumnat) es caracteritza per ser dinamic,
dirigit, constant i informat. A més, la implementacié es
contextualitza en sis fases: (a) exploracio, (b) instal-lacié,
(c) implementacié inicial, (d) implementacié completa,
(e) innovacié, i (f) sostenibilitat. Una de les caracteristi-
ques operatives més importants de I'enfocament de la
xarca de recerca sobre la implementacié nacional i del
centre nacional d’implementacié i augment de practi-
ques basades en I'evidéncia és I'establiment d'una orga-
nitzacié dinamicaiadaptable en que la politica permetla
practicaila practica manté informada la politica (FIXSEN,
BLASE [et al.], 2009).

La implementacié de I'SCPE s’ha beneficiat de I'en-
focament de la xarca de recerca sobre la implementacié
nacional i del centre nacional d’implementacié i aug-
ment de practiques, i ha establert una tactica d’imple-
mentacié que inverteix en el desenvolupament de la
capacitat local per formar-se i preparar-se, el desenvo-
lupament professional, 'avaluacid, la presa de decisi-
ons basada en la politica, I'elevada visibilitat ptblica i el
suport politic i la precisié de la implementacié (figura 6)
(OSEP CENTER ON PBIS, 2004). Aquest «esbds» de la imple-

FIGURA 6. Disseny d’implementacié de sistemes de suport conductual positiu
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mentacié de I'SCPE ofereix un marc integrat de resultats
valorats, practiques efectives, precisi6 en la implemen-
tacié i autoavaluacié continuada per tal que la capaci-
tat d'implementacié sigui rellevant, eficag, prioritaria i
precisa (figura 6) (MACINTOSH, HORNER i SUGAL, 2009; SUGALI,
HORNER 1 MACINTOSH, 2008).

Mitjancant la logica organitzativa del disseny de
I’'SCPE, alguns estats han fet progressos excel-lents en el
nivell dels seus sistemes d’'implementacié de I'SCPE; per
exemple, Colorado (<www.cde.state.co.us/pbs>), Florida
(«www.fmhi.usf.edu>), Illinois (<www.pbisillinpis.org>),
Maryland (<www.pbismary.org>), Michigan (<www.
cenmi.org/miblsi>), Missouri (<www.pbismaryland.
org>) i Carolina del Nord (<www.dpi.state.nc.us/positi-
vebehavior>). Tanmateix, per avancar en la implementa-
ci6 constant i progressiva de I'SCPE, cal tenir en compte
unes quantes qiiestions, com ara les segiients:

e Quines mesuresiquins procediments d’avalua-
ci6 podem utilitzar per avaluar de forma fide-
dignaivalidaelsresultats del'evolucié constant
de I'SCPE?

e Com es manté laimplementacié de I'SCPE quan
s'introdueixen practiques i processos alterna-
tius a les institucions locals o estatals?

e Com n’és, d’efectiu, el procés de I'SCPE en com-
paracié d’altres enfocaments de reforma esco-
lar?

e Quins ajusts cal fer en els esforgos per mantenir
ifer avangar I'SCPE per maximitzar I'efectivitat
i l'eficiéncia de la utilitzaci6é dels seus propis
recursos organitzatius?

e Com seria i com funcionaria un enfocament
integrat de practiques o sistemes basats en mul-
tiples evidencies (per exemple, alfabetitzacio,
SCPE, matematiques, ciéncies)?

e Com pot, la politica, permetre la practica, i com
pot, la practica, mantenir informada la politica
durant la implementacié en constant evolucié
d’una practica basada en I'evidéncia, com ho és
I'SCPE?

Conclusié

L'objectiud’aquest article ha estat posaral dial’estati
elsavencosdelaimplementaciédel’SCPE.Concretament,
hem descrit les arrels conductuals de I’'SCPE i 'evolucié
que ha experimentat cap a un enfocament ampliament
acceptat per prevenir el desenvolupament i 'aparicié
de conductes problematiques en situacions escolars. El
desenvolupament de I’'SCPE ha encaixat bé en iniciatives

FiGURA 7. Enfocament de I'SCPE per a la millora de la cultura académica i social de les escoles
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actuals, com I'RI, la reforma de I’educacié secundaria, el
suport basat en el nivell secundari i terciari i la rellevan-
cia cultural. Després de més de quinze anys de millores,
I’enfocament de I’'SCPE ha esdevingut un enfocament
sofisticat per millorar la cultura social i academica de les
escoles. Les seves caracteristiques definitories inclouen
continues intervencions conductuals basades en 'evi-
déncia, el control continu del progrésila logica canviant
de 'organitzacié i els sistemes (figura 7).

Davant aquests inicis prometedors, I’SCPE continua
buscant maneres de millorariorientar els nous reptes de
la recerca i la implementacié. Estem especialment inte-
ressats a donar a conéixer laimplementacié de ’SCPE als
centres de secundaria, fer saber quins suports a nivell de
districte sén necessaris per permetre la implementacié
efectiva de lesintervencionsiels suports de nivell secun-
dariiterciari,com]’SCPEinteractua amb altresiniciatives
relacionades amb la conducta social i académica, i com
els resultats i les practiques actuals efectives es poden
mantenir amb precisid, mentre que, al mateix temps,
s’amplia laimplementacié a un major nombre d’escoles.
Per descomptat, les implicacions organitzatives, de coor-
dinacib, politiques i fiscals sén importants, i les futures
demostracions i investigacions sobre la implementacié
destacaran els resultats académics i socials associats a
I'Gs de I'SCPE.
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