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Television, |dentidad Nacional y Esfera
Publica: un estudio etnogréafico aplicado a la
Investigacion de dos programas de debate
televisivo en Escociay Cataluia

Monica Terribasi Sala

Este articulo plantea algunas r eflexiones alrededor de los conceptos de identidad
nacional y esfera publica en dos naciones sin estado, Escocia y Catalufia. Dichas
reflexiones se basan en el estudio de los procesos de produccion televisiva de dos
programas de debate: La Vida en un Xip (TV3, 1989-92) y Scottish Women
(Scottish Television (STV) 1987-92) (1). El objetivo de este articulo es destacar la
validez que este trabajo otorga a la metodologia etnogr afica, que hasta ahora se
habia ocupado poco en la investigacion de los productos de los medios de
comunicacion de masas, s €llo se compara a otras técnicas como €l analisisdela
recepcion o e analisistextual. El posicionamiento etnogr afico en la investigacion
de la comunicacion par ece esencial para enriquecer con datos, informacion y
reflexion el estudio de los medios de comunicacion desde [os mismos medios,
acercando al investigador al objeto de estudio y haciéndole en cierta manera
participe del proceso comunicativo.

Los criterios de seleccion de los objetos de estudio

L as reflexiones que presenta este articul o son fruto de la observacion y del andisis de
dos programas de television de maxima audiencia, parareflexionar y estudiar bajo
pardmetros distintos dos conceptos. el de laesferapublicay el de laidentidad nacional,
en el marco de dos naciones sin estado, Escociay Cataluiia. Esta investigacion parte de
dos objetivos. por un lado, observar como |os procesos de produccion de programas de
debate acttian dentro del funcionamiento democratico de las dos cadenas de television
y como la sociedad civil se ve representada; por otro, analizar si estos procesos de
produccién implican consideraciones y actitudes en relacion alas diferentes
concepciones de laidentidad nacional de sus respectivos paises, Escociay Catal ufia.

Parallevar a cabo este objetivo, se escogieron dos programas de debate de formato
similar, situados en las franjas de maxima audiencia, teniendo en cuenta sus marcos
politicos, juridicos, socialesy culturales, y también las industrias audiovisuales con las
que trabajaban. Se estudiaron las parrillas de programacién que emitian los diferentes
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canales de television en el momento deiniciarse lainvestigacion -julio de 1992- y se
opto por dos programas: La Vida en un Xip (DCo. S.A. paraTV3) y Scottish Women
(Skyline Productions para Scottish Television, STV). Estos dos programas tenian
caracteristicas similares tanto por la metodol ogia como por el propésito de la
investigacion: (i) los dos eran programas difundidos en el ambito geografico de
comunidades politicas con diferentes regimenes de autonomia pero conviviendo en dos
estados plurinacional es democratico europeos, € Estado Espariol y Gran Bretafa, (ii)
los dos programas proporcionaban a espectador debates sobre temas considerados de
interés general, debates que se generaban através de | as contribuciones de diferentes
figuras: expertos, testimonios y publico asistente a estudio, (iii) los dos programas

of recian también mecanismos de encuesta 0 voto en sus formatos, incorporando, pues,
la vertiente cuantitativa que se afiadia a las opiniones de | os participantes en € estudio.
L as cuestiones metodol 6gicas derivadas de la comparacion se exponen mas adel ante.

Este formato ofrece niveles de andlisis que se diversifican en dos direcciones. Por un
lado, el estudio del proceso de produccion para mostrar las influencias de los diferentes
actores en latoma de las decisiones y en el disefio del programa, destacando las
posibles contradicciones fruto de la interaccion entre |os contextos politicos y
culturalesy el diaadiade laproduccion televisiva. Asi pues, la hipétesis planteada es
gue la cuestion de laidentidad nacional en Escociay Cataluiia se pone de manifiesto y
se acentlia al tratar temas que afectan directamente sus contextos sociopoliticos y
culturales (temas de lengua, de politica, de hdbitosy de agregaciones culturales).

De otro lado, € estudio del proceso de produccion analizala posibilidad o no de
representatividad de la sociedad civil en un estudio detelevision, y como la préctica
profesional en el campo televisivo condiciona plenamente el concepto de esfera
publica, originalmente formulado por Jirgen Habermas (1979, 1989), y lo conllevaa
unatransformacién radical.

En este articulo se apuntan brevemente tres aspectos: el planteamiento del estudio, los
condicionantes de la metodol ogia empleada, y |as conclusiones principales.

El planteamiento de la investigacion

Con lavoluntad de distanciar a autor del &mbito propio, Cataluiia, €l estudio que se ha
apuntado mas arriba se desarroll6 durante un periodo de dos afios en la Universidad de
Stirling (Escocia). La dedicacion al estudio empirico y conceptual se dividio en dos
fases: un primer periodo de investigacion del material etnogréfico y elaboracion del
estudio de los dos casos, Scottish Women y La Vida en un Xip, con diversos stage de
observacion y entrevistas en lo dos programas, y otro durante €l cual se analizaron los
datos partiendo de la discusion tedrica de los dos conceptos: identidad nacional y esfera
publica, en relacion con los casos de Escociay Catalufia.

Laprimerafase consistio en estancias periodicas con los dos equipos de |os programas,
analizando el material de los diferentes estadios de produccion, asistiendo atodas las
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jornadas de trabajo posibles, y haciendo entrevistas abiertas con profundidad a cada
uno de los miembros implicados en el proceso -cargos directivos de las cadenas,
directores, realizadores, presentadores, productores, redactores, ayudantes...-. Todo este
material eragrabado y transcrito para su posterior analisis. También durante este
periodo, dos formularios encuesta, uno en cataldn y €l otro en inglés, fueron ideados
para ser distribuidos entre €l publico asistente a estudio. Estas encuestas tenian €
objetivo de averiguar qué motivaba a los individuos a asistir a un programa de debate,
adivinar gué sentimientos de identidad nacional les definian, y ver si establecian alguna
relacion entre el programay su contexto socio-politico. Los datos procedentes de estas
encuestas -unas doscientas en catalan y doscientas méas en inglés- se analizaron atraves
del programa estadistico Stat View |1. Las deduccionesy conclusiones alas que [legan
estas encuestas dan soporte a los argumentos defendidos en el resto del estudio, pero
por falta de espacio, seraimposible referirlos en estas lineas.

El segundo periodo, durante el cual también hubo contactos con las televisionesy los
programas para actualizar los datos de la investigacion, se centro en €l estudio teorico
de los conceptos objetos de andlisis. Ademas de recoger brevemente el marco
institucional de las dos cadenas STV y TV 3, y también de las productoras de television
gue intervenian, Skyline Productionsy Disseny per als Comunicadorsy els Mass
Media, DCo.S.A., hay unadiscusion tedrica sobre lainterseccion de |os conceptos de
identidad nacional y de esfera pablica en las naciones sin estado y cOmo esta
interseccion modificay condiciona el proceso de produccién de la comunicacion
publica en estos paises.

Etnografia, comparacion y television

Laexperiencia profesional del autor en el campo de latelevision hace creer que un
analisis de sus productos no se puede hacer exclusivamente desde €l estudio del
resultado de antena, sino que es imprescindible conocer & proceso que lo ha hecho
posible. Este proceso no se cifie Unicamente a profundizar en cada una de las fases de
produccion televisiva, sino también atener en cuenta como evolucionan los contextos
externos -situacion politica, situacion cultural, medios de comunicacion, dinamica del
mercado audiovisual, ...-. En el momento de disefiar el estudio, se consider6 que de la
misma manera que |a biografia de una persona nos hace entender su manera de
comportarse en un momento determinado de su historia, también un programa de
television tenia que entenderse en funcion de las personas e instituciones que
previamente |o habian concebido y llevado a cabo por las motivacionesy objetivos que
fueran. Este nivel de andlisis solo es posible acercandonos a los objetos de estudio y
aplicando métodos etnograficos y comparativos. Naturalmente, esta opcion presenta
algunos problemas.

Este no es, ni mucho menos, el primer estudio sobre los medios que utiliza la
etnografia como herramienta de andlisis de los medios de comunicacion. Philip Elliot
(1972), Muriel Cantor (1971) y Philip Schlesinger (1987) ya habian escrito trabajos en
los que hacian de observadores-participantes en €l proceso de andlisis con diferentes
objetos de estudio respectivamente, un seria televisivo, un estudio de la produccion
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hollywoodianay €l servicio de noticias de laBBC britanica. Asi pues, esta
Investigacion partia de experiencias anteriores que se habian dado a conocer en la
produccion audiovisual con relacion alas politicas comunicativas de sus respectivos
contextos. A pesar de ello, laetnografia es un terreno que tiene detractores. Las dos
principales criticas a esta técnica de andlisis son: la problemética del acceso y el peligro
de un acercamiento excesivo al objeto de estudio.

Naturalmente, en este caso, ambas criticas eran pertinentes. Por un lado, el acceso a ser
un observador-participante de un programa de television es problemético. Como en
otros campos profesionales, hay unos codigos y un cierto secretismo que impiden que
personas gjenas a programa puedan participar y, mucho menos, formar parte de €l para
hacer un posterior juicio académico. Esta situacion genera anticuerpos en las personas
gue son objeto de estudio y se puede convertir en un obstaculo insalvable. En el caso
gue nos ocupa, este acceso a terreno no fue nunca un problema preocupante. Primero,
porque en el caso catalan, el investigador habia formado parte durante tres afios del
equipo de produccion de La Vida en un Xip y en el caso escoceés, porgue la experiencia
profesional previay el hecho de estar agregado a una Universidad britanica, facilito la
entrada. También, posiblemente porgue en Gran Bretafia hay més tradicion en la
utilizacion de este tipo de tecnicas. Los profesional es escoceses tuvieron una actitud
mas cooperadora en €l traspaso de informacion (dosiers de programas, reuniones de
direccion, entrevistas, acceso ala documentacion histérica, ...) que los profesionales
catalanes. En relacion a estos Ultimos, no seria justo, sin embargo, omitir que mucho de
este material ya habia sido recogido por el investigador antes de empezar € estudio.

Laotracriticaalaetnografia es €l acercamiento al objeto de estudio: el investigador
podria ser seducido por los actoresy €l proyecto, y perder la capacidad critica, la
voluntad de objetividad que ha de presidir el anélisis. Este también podria haber sido
un problema que afectara a estudio. En €l caso de La Vida en un Xip por razones
obvias, ya que € investigador habia sido responsable de algunas éreas del programay
vinculado a la productora DCo. S.A. desde hacia afios. El hecho de que durante el
periodo de investigacion, € equipo de La Vida en un Xip se mantuviera distante, y que
el programa acabara su emision en junio de 1992, facilit6 el distanciamiento. En el caso
escoces, sorprendentemente, este proceso fue quizés menos complicado, yaque €
investigador pudo establecer unarelacion distendiday cooperante con |0s equipos de
produccion, e incluso, hubo una cierta complicidad profesional en algunos estadios de
lainvestigacion. A pesar de ello, el hecho de ser un extranjero, proporcionaba una
distancia que result6 positiva ala horade escribir.

Valelapenaasumir estos dos riesgos que presenta la etnografia, 1a dificultad de acceso
y la problematica del acercamiento -que seria una especie de sindrome de Estocol mo-,
porque €l tipo de informacion obtenida es imprescindible y no parece haber ninguna
otraforma de acceder aella. Asimismo, |os dos obstécul os son relativamente menores
en comparacion alos beneficios que, una vez superados, pueden tener parala
Investigacion (Hammersley, 1992).
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L a otra vertiente de |la metodol ogia empleada es la comparacion. Hay quien piensa que
comparamos para descubrir similitudes; pero € enriquecimiento no proviene de las
similitudes que refuerzan los model os, sino de | os contrastes que descubren nuevos
parametros de andlisis. Como dice Teune (1990: 47):

el objetivo principal de la investigacion en comparacion de paises con finalidades
tedricas es la variedad, practicamente todo el ambito de la experiencia humana.

No son pocos |os trabajos que se han dedicado a estudiar comparativamente los
sistemas de comunicacion, los medios de diferentes paises y |os formatos (Browne,
1989; Etzioni- Halevy, 1989; Edelstein, I1to y Kepplinger, 1989; Silj, 1992; Prado,
1992; Gifreu 'y Saperas, 1994). Pero quizés ésta sea la primera vez que la comparacion
se ocupa de dos productos concretos de la television, hechos por personas con nombres
y apellidos, en un momento de la historia determinado, y con unas motivacionesy una
linea editorial concreta

El hecho de haber escogido Escociay Catal ufia esta basado en algunas coincidencias
estructurales: (i) ambas son naciones con un status politico distintivo dentro de sus
estados respectivos, (ii) ambos paises dependen a multiples niveles del aparato estatal
central especiamente por lo que respecta alos medios de comunicacion, (iii) ni el
pueblo cataldn ni el pueblo escocés son especialmente activos a la hora de querer
modificar su estatuto politico actual, (iv) pero ambos estan gobernados por sistemas
democraticos europeos en los que la libertad de informacion esta garantizaday los
productos de los medios de comunicacion pueden ser vehiculos de expresion de la
identidad de los puebl os.

Querer comparar programas de television hechos en estas dos naciones sin estado cubre
también otro objetivo: ver como el proceso globalizador de la Europa occidental de
finales de siglo, con lainfluencia que reciben las identidades culturales por parte de los
productos de |os mercados extranjeros, influye en €l disefio de sus productos.

El estudio comparativo revela puntos de contacto, pero también, y principal mente,
contrastes que dan a conocer las précticas profesionales en relacion alas dos culturas
politicas que enmarcan €l estudio.

L as aportaciones de la investigacion

Ningun estudio, por amplio que sea su objetivo de investigacion, puede ser 1o
suficientemente exhaustivo para despejar todos |os interrogantes que se formulan
alrededor de preguntas tan compleas como la identidad nacional de un puebloy la
representatividad de su esfera pablica, presente o no en los medios de comunicacion.
Este, sin embargo, quiere haber contribuido a dar a conocer un poco laimplicacion que
estos conceptos tienen en el ambito de la comunicacion de masas.

De entrada, através ddl resultado de las encuestas realizadas a miembros del publico de
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los programas La Vida en un Xip y Scottish Women, el estudio reafirma el pensamiento
de otros autores (Moreno, 1986; Parési Maicas, 1988; Gifreu'y Corominas (eds.),
1991) sobre la existencia de sentimientos dual es de identidad-agregacion de mas de una
identidad colectiva: britanicosy escoceses, espanolesy catalanes, britanicosy
europeos, catalanesy europeos, .... Estas encuestas ponen de manifiesto también que
los asistentes a los platos de estos programas les atribuyen la capacidad de convertirse
en plataformas de discusion representativas de sus sociedades, y creadores de opinién
publica. Antes que otra cosa, esta constatacion da soporte a la hipétesis de que,
efectivamente, los programas de television pueden funcionar como espacios donde una
porcién de la esfera publica, entendida por Habermas como un espacio en el cua la
sociedad civil discute sus objetivosy su significado, es posible. Si es asi, la cuestion es
ver cOmo y de que forma se hace posible dentro del entramado de produccion del
mundo audiovisual.

El estudio pone de manifiesto las contradicciones que supone hacer productos de
television condicionados por politicas de comunicacion cercanas a sus respectivas
identidades nacionales y gque éstos sean, al mismo tiempo, competitivos en la dindmica
del mercado audiovisual. También muestra las contradicciones de unos sistemas de
comunicacion con un alto grado de autonomia en €l terreno editorial, pero con fuertes
dependencias financieras y estructurales en laindustria britéanicay espafiola. Unade las
conclusiones del estudio es que € actual negocio del audiovisual en Europa hace que la
television de las naciones sin estado, como también el de |as cadenas estatales, conceda
mas prioridad ala presion del mercado y alos aspectos econdémicos que no alos
culturales o, como minimo, su compaginacion se hace dificil y a menudo incompatible.
En los estudios del caso expuestos, esto se pone de manifiesto, por ggemplo, en la
tendencia en los dos programas a ocuparse de temas popul ares de debate que
garantizan audienciay a escoger alos participantes en el estudio en funcion de su
capacidad de expresarse de una manera vistosa, genéricay clara, i/o en funcién de su
experiencia personal -exposicion de experiencias vitales escalofriantes y atipicas- (2).

En relacion alas industrias audiovisuales escocesas y catalanas, el analisis comparativo
indica que ambas sufren la presion de la liberalizacion de los mercados y lainfluencia
de politicas de regulacion del sector que afectan al control del contenido, ya seavia
juridico-parlamentaria como es €l caso de |as corporaciones publicas de radiodifusion,
yaseavia comitésy comisiones de control autonomos, como es €l caso de Gran
Bretana. Esto hace que tanto la Scottish Television (STV) como TV 3 tengan que actuar
en funcidn de esta presion, y la consecuenciainmediata es €l disefio de programas
competitivos en el mercado, popularesy asequibles a gran publico. Scottish Women'y
La Vida en un Xip muestran |os efectos de esta situacion en su evolucion histérica -
Incorporacion de nuevos elementos en el programa, o € paso del Departamento de
Informativos No Diarios a de Entretenimiento, como fue el caso de Escocia-, pero
también en las decisiones editoriales y en un enfoque del discurso encaminado a crear
espectéacul o durante sus emisiones.

En este sentido, ambos casos, Scottish Women y La Vida en un Xip, evidencian un
proceso de homogeneizacion en el mundo audiovisual que se ve en los formatos, en los
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génerosy en los estilos de produccion, también cercanos a otros programas de debate
britanicos y norteamericanos como The Oprah Winfrey Show (EUA) o Kilroy (GB) (3).

A pesar de esto, ambos programas se adaptan a sus respectivas culturas politicas -€l
caso escoces presenta mecanismos de control del contenido aplicados a priori de la
emision del programa, mientras que el caso catalan confia en la habilidad del conductor
del programa durante el debate-.

El estudio destaca latelevisién como actora del proceso de construccién o
reconstruccion de laidentidad nacional y cultural de un pais, en tanto que también a
través de este medio se transmiten las ideas de personas e imagenes que conforman una
parte de laidentidad colectiva. Este proceso de construccién de laidentidad colectiva
esta condicionado por las dependencias que las televisiones y 1os programas tienen de
sus marcos de operacion -europeo, estatal y autondmico- y se modificay alteraen
funcion de éstos. El ato nivel de competitividad de las cadenas también contribuye a
hacer programas que satisfazcan al maximo numero de sensibilidades politicas y
culturales de audienciay, por o tanto, |gjos de asumir compromisos en un contexto de
Identidades nacionales duales como es € caso que nos ocupa.

En el contexto de laidentidad colectiva que afecta a Escociay a Cataluiia, €l estudio
confirma aquel dicho catalan: tants caps, tants barrets. Esto es. en cuestion de
identidad nacional cada persona -y esto afecta a cada actor del proceso de produccion
televisivo- se siente de una manera determinaday sus creencias afectan a su toma de
decisiones, particularmente en este campo de intercambio ideol6gico de la
comunicacion social. Por |o tanto, a pesar de que tanto STV como TV 3 adopten unas
determinadas directrices en el terreno comunicativo coherentes con las convicciones
ideologicasy politicas que las van a crear y que las sostienen, la manera como un
programa de television puede mostrar estas directrices esta mediatizado y conducido
por el control que supone la cadena de produccion, es decir, latransformacion que
pueda ocurrir con €l contacto con sus actores y también los imponderables del diaadia.
Si los equipos de los programas son estables -como en el caso de La Vida en un Xip- la
influencia de los actores del disefio y de su linea editorial es mas coherente y menos
penetrable; en cambio, lainestabilidad de |os equipos de Scottish Women'y su
vinculacion durante largos periodos a los esquemas de produccion dela STV, llevad
programa a las tesis e indicaciones cercanas a las de las directrices de la cadena.

En ambos programas, se planteaba la dificultad de hacer debates sobre cuestiones
politicasy se tendia atratar temas de identidad nacional através de la vertiente cultural
-lengua, folklore, tradiciones, deporte ...-. Esta era una estrategia orientada a
popularizar cuestiones de trascendencia politicay suavizar |a polémica que generan
estos temas en el pueblo escocésy catalan. Pero también reforzaba una tendencia
comun de ambos programas a algjarse de cuestiones de &mbito publico y acercarse a
los dominios de lavida privada del individuo -intimidad, sexualidad, salud, mundo
laboral, cotidianeidad, creencias- en sintonia a una evolucion coman atodo e ambito
de la esfera publica en las sociedades complejas de finales del siglo XX.
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Esta tendencia desbanca de las agendas teméticas de |os programas cuestiones que
afectan ala estructura de la sociedad civil, como es el marco institucional y politico en
el cual estdinmerso. El entretenimiento se convierte progresivamente en el objetivo
prioritario, dejando, a menudo, en segundo término lainformacion y laformacién de
opinién gue los habia definido inicialmente.

L os equipos de produccion de ambos programas tienen en cuenta cuestiones como la
procedencia geografica de | os participantes, sus acentos o habitos linguisticos y sus
opiniones. Estas consideraciones se hacen, no pararechazar gente en funcion de las
preferencias de los productores, sino para mantener un equilibrio que algje las quejas
de la audiencia que se reciben amenudo (4) . Por lo tanto, € estudio pone de
manifiesto que a pesar de sus intenciones o convicciones, los profesionales de la
television deben tener en cuenta tanto el estado politico de sus respectivas haciones sin
estado como sus conflictos de identidad dual.

El andlisis de emisiones concretas que habian debatido cuestiones como lanacién, la
lengua, laidentidad nacional o las tradiciones, mostraban gque éstas eran especialmente
delicadas tanto para | os participantes como para la audiencia -mas agresividad durante
las intervenciones, més participacion, mas presion de lobbies -. Quizéas por esto,
evitaban posicionar lalinea editorial afavor de ninguna actitud y raramente proponian
enunciados que las significasen. En el caso de La Vida en un Xip, merece la pena
destacar que laideologia de los productores se ponia a menudo en boca de los
persongjes de ficcion del dramético La Granja que se emitiaa comienzo del programa
parasituar un contexto cotidiano comun a los espectadores.

Todos los profesional es entrevistados durante |a investigacion admitian que la cuestion
de laidentidad nacional era un tema delicado, tanto en Escocia como en Cataluiia, y
gue la conflictividad de opiniones se expresaba en reuniones y toma de decisiones. En
relacion aesto, la STV tenia una politica poco claray asus directivos se les hacia
dificil definir qué eralaidentidad nacional y cultural escocesa. En Catalufia, la
existencia de una estructura audiovisual soliday la consolidacion progresivadel uso y
la comprension del catalan, ayudaban a definir actitudesy limites respecto a estas
cuestiones.

Junto a esta problematica, el estudio de los casos Scottish Women y La Vida en un Xip
abre campo a algunas cuestiones sobre la transformacion de la esfera publicaen las
sociedades occidental es.

Estas cuestiones se afrontan partiendo del supuesto que, tanto Scottish WWomen como La
Vida en un Xip, eran formatos con potencial para convertirse en éporciones de la esfera
publicai, de lacua empezé ahablar Habermas y que han desarrollado otros estudiosos
como Garnham (1986), Cohen (1985), Curran (1991), Scannell (1989), Blumler

(1992), Keane (1991) y Tomlinson (1991). Segun apunta Tomlinson (1991), ain son
necesarias comunidades viables de juicio cultural, através de las cuaes los individuos
podamos entender porqué vivimos como Vvivimos. Un debate televisivo puede, ¢por qué
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no?, contener el potencial para ser uno de los escenarios. Estos forums son, en cierta
manera, un vehiculo parala expresion de la sociedad civil. La cuestion es ver cOmo se
ve representaday s esta representacion es posible partiendo del andlisis de produccion
de los dos programas objeto de estudio. ¢Permite la précticadiaria que latelevision sea
realmente un actor social en esta esfera publicaraciona y equilibrada?

De entrada, las encuestas indican gque | os participantes en |os programas les atribuyen
esta capacidad y su impacto socia através de periddicosy casos de repercusion
concreta en la sociedad (programas sobre trasplantes habian contribuido a aumentar €l
% de donantes, formacion de grupos de menopausia araiz de un programa sobre €l
tema) también lo indican. En cambio, vale la pena decir que la mayoria de | as personas
implicadas en €l proceso de produccion no son muy conscientes de esta dimension.

Efectivamente, la elaboracion de los programas de debate televisivos indica que su
disefio busca prioritariamente hacer un producto competitivo en el mercado
audiovisual, lgjos de ladimensién del servicio publico que habian inspirado las
parrillas de programacion hasta hace un par de décadas. L as pequefias cadenas de
television de las naciones sin estado también estan atrapadas por |os efectos
globalizadores de la transnacionalizacion y la competitividad que implicala
liberalizacion de los mercados. La hecesidad de construir una esfera publica que
comprenda los principios del didlogo democrético, racionalizador y representativo de la
sociedad civil tal y como la define Habermas, no es o suficientemente firme para
combatir los imperativos del mercado, que, al mismo tiempo, desplazan |as funciones
formativas e informativas ala cola de |as prioridades del audiovisual.

En el panorama actual, no hay cabida para un concepto puro de esfera publicay hay
que replantearlo en funcion de los procesos de globalizacion que estén viviendo todas
las comunidades culturales. Hay que tener en cuenta laincorporacion del concepto de
entretenimiento en los nuevos cédigos de construccion cultural y civil de las sociedades
occidentales. El dominio de lares publica se va mezclando progresivamente con €l
dominio del ambito privado que interviene en el primero para materializarlo e
individualizarlo segun los valores de la sociedad postmoderna que describen Melucci
(1990) y Bauman (1990). Hay también una progresiva despolitizacion que va minando
poco a poco los principios de la esfera publica concebida por Habermas. El estudio de
las agendas tematicas de ambos programas corrobora que vamos en esta direccion.

Esta esfera publica, que podria estar representada en la television, se va despojando de
unaintelectualidad que, en muchos casos, esincapaz de adaptarse al discurso
audiovisual, parco en maticesy espacio paraladisquisicion academica. La esfera
publica que permite latelevision da paso a una nueva intel ectualidad despolitizada'y
popular, dirigida ala gran mayoria con los mecanismos de seduccion que tiene el

medio (Gella, 1976; Elliot, 1976). De la mismaforma, ambos programas de debate
muestran que, contrariamente a la exclusion que hace Habermas de | os actores politicos
en la esfera publica, las instituciones de poder reconocen el impacto de estos programas
e intentan intervenir. También es clave en estos formatos el papel del presentador que
destaca no s6lo como parte activa de la expresion de opiniones e ideas, sino también
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como arbitro y potenciador del dialogo dentro de estos espacios publicos.

Por todo ello, hay que concluir que, tal y como fueron concebidosy producidos estos
dos programas de television y habiendo hecho un seguimiento de sus respectivos
procesos de produccion, esta claro que la esfera pablica esta lejos de construirse
siguiendo la concepcidn equilibrada, raciona y democratica que propone Habermas.,

L os programas estan sometidos a unas presiones y dinamicas que la algjan de este
objetivo. Esmas, en el contexto de las naciones sin estado, esto se acentla por la
complgidad politicay cultural que afiade sentimientos contradictoriosy conflictivos, y
gue, por prevencion a expresarlos, los responsables de |os programas tienden a algjar
las cuestiones del ambito publico y las sustituyen por el @mbito privado en los debates
televisivos.

Sin embargo y a pesar de estas restricciones, no podemos descartar una evolucion hacia
estadios mas favorables, teniendo en cuenta la futura creacion de nuevos canaes de
television, més cercanos al ciudadano (televisiones locales) y la voluntad
democratizadora de | as instituciones politicas y culturales pararacionalizar los
desequilibrios que provoca laferoz economia de mercado. Es por esto que no se puede
ignorar el valor intrinseco del formato del debate televisivo para conseguir estos
objetivos.

Latelevision, através de los debates y de muchas otras formas, expresala
transformacion de la sociedad civil y nosindicala manera de como la esfera publica se
tiene que ir construyendo en funcién de estos cambios. Latelevision no debe renunciar
a hacer compatibles el proposito de entretener a su audienciay de ser medio de
transmision de ideas, informaciones e inquietudes que afectan a todos los miembros de
las diferentes colectividades nacionales y culturales. Latelevision es un instrumento
gue permite la comunicacién de millares de personas alrededor de una cuestion o de un
hecho -boda real, un partido de futbol, |os resultados de unas elecciones, una ceremonia
de unos Juegos Olimpicos, un debate sobre discapacidades fisicas, una discusién sobre
la separacion matrimonial - ¢no son todas éstas, expresiones de laidentidad individual
y colectiva?. Asi pues, si latelevision hace posible estos momentos de comunicacion,
tenemos que considerar que los programas tienen el potencial para mejorar e equilibrio
de fuerzas dentro de estos espacios y lograr una esfera publica més representativay
cercana alos intereses de los ciudadanos, también tel espectadores.

El anadlisis de Scottish Women y La Vida en un Xip muestra como |os programas se
articulan en relacion a su funcién como: (i) productos econdémicos dentro de un
mercado, (ii) productos culturales capaces de proveer a este mercado de conocimientos,
Ideas y puntos de vista plurales, (iii) productos condicionados por instituciones que
marcan posicionamientos diversos, en lucha en el proceso de produccion, y ,
finamente, (1V) programas hechos por personas con su propio concepto de lo que dice
la opinion publicay el sentido comun para elaborarlos.

Todas y cada una de estas dimensiones se interrelacionan y modifican €l resultado
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final. Del intercambio de las reflexiones fruto de los diferentes estadios de produccion
es de donde se obtiene un conocimiento mas profundo del producto, del proceso
comunicativo, del medio, e, incluso, de la culturay del pais. El investigador que se
acercaatravées de los 0jos de la etnografiay su objeto de estudio se da cuentade la
complgidad de actores que trabajan en |a consecucion de un objeto televisivo, y de
como esta complgjidad no se puede reflejar desde Opticas metodol 6gicas que no se
acerquen a entramado productivo de lafabricatelevisiva (5).

NOTAS

1 Este articulo basa su contenido en los objetivos i 1a metodol ogia aplicadaen la
elaboracion de latesis doctoral Television, National Identity and the public Sphere. A
comparative study of Scottish and Catalan discussion programmes, dirigida por € Dr.
Philip Schlesinger, director del Instituto de investigacion sobre Cinei Medios de
Comunicacion de la Universidad de Stirling (Escocia).

2 En €l estudio de cada caso hay cuadros de andlisis de los temas de |os programas de
debate durante su existencia, y también el andlisis de latipologia de los diferentes
actores -expertos, testigos y publico. El rol del presentador también es analizado en
relacion con su capacidad de orientar € discurso hacia aspectos generales, préximos al
gran publico.

3 Los dos programas tenian una dindmica muy similar, y usaban los mismos
procedimientos de seleccidn de temas y participantes.

4 Este era el caso de Scottish Women, que alo largo de su historia habia acumulado
centenares de cartas a director en los periodicosy articulos de opinidn en que se
criticaba la presencia de personas de acento escoceés en la platea.

5 Véase e estudio que hacen Livingstoney Lint sobre el formato de los debates
televisivos.
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