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When courts administer justice, they are making deci-
sions of a political nature. The sentences pronounced by
judges and magistrates help to configure the framework
of harmonious coexistence en the society of each country.
Their juridical action resolves the primary conflicts unle-
ashed in new areas or disciplines, however far these may
be from the field of the Law. This happens, for example,
with journalism on the Internet. However, in this case,
the journalists will also have to intervene in these contro-
versies in order to arrive at ethical and appropriate solu-
tions based strictly on professional criteria. It is at this
point that the need for both clear and flexible self-regula-
tion is born. Otherwise, injustices will be commiitted that
are endorsed by current legislation. Two recent cases have
led us to this conclusion. Although the sentence was par-
tially overturned, an American judge determined that the
authors of supposedly informative weblogs did not enjoy
the same rights as professional journalists and attempted
to oblige three bloggers (the authors of Thinksecret,
PowerPage and Apple Insider) to reveal their sources.
Furthermore, in another sentence which was also not
definitive, a Spanish magistrate decreed that the photo-
graphers for the newspaper ‘La Vanguardia’ should be
paid extra for the use of their work in the on-line edition
of the paper.
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PRESENTACION

a administracion de justicia condiciona las conductas

sociales y contribuye a conformar la cultura de una

region. El marco del que emanan determinadas relaciones
y ciertos valores depende en gran medida de las resoluciones dic-
tadas por los jueces y los magistrados. La justicia se convierte
entonces en un acto politico. Configura el &mbito publico y, por
lo tanto, también afecta a los medios de comunicacién.! El orden
juridico no es mas que la sintesis de un choque de intereses cuyos
origenes son ideolégicos y morales. De ahi que su destino deberia
ser siempre el cambio constante. Nunca la fosilizacién, y atn
menos en la moderna sociedad digital.

La distincion entre justicia e injusticia es plenamente sub-
jetiva, dado que la definicién precisa de lo que es justo y lo que es
injusto estd en funcién de nuestra posicion ideoldgica. Por el con-
trario, la diferencia entre legal e ilegal es objetiva. Esta recogida
con profusion de ejemplos en la legislacion de cada pais. A veces,
las decisiones legales resultan injustas, y algunos actos acordes
con nuestro sentido de la justicia se nos pueden presentar como
ilegales. Las situaciones inéditas, como Internet y el periodismo
en la red, ponen a prueba la conciencia y la ideologia de los jue-
ces. Entonces resuelven desde su terreno los debates que se libra
en parcelas remotas de la sociedad. Para ahorrarse algunas de estas
intervenciones, los profesionales de la informacién tendrian que
esforzarse en delimitar adecuadamente su campo de accién en el
periodismo electréonico. Asi, las confusiones entre los limites de
los diarios en linea, los cuadernos personales interactivos
(weblogs) y los confidenciales, nuestro objeto de estudio, empeza-
rian a aclararse.

RETROSPECCION Y PROSPECCION EN EL PERIODISMO DIGITAL

Las teorias éticas se dividen en deontoldgicas (basadas en
elecciones orientadas por el deber) y utilitaristas (condicionadas
por las consecuencias de los actos).2 Internet ha suscitado debates
deontoldgicos, sociales y legales en los ambitos mas variados.

LSORTINO, C. A. (2005). “El abordaje periodistico del campo juridico”. Sala de
prensa [en linea] <http:www.saladeprensa.org/art596.htm> [consulta: 5.4.2005].

2 HAMELINK, C. The Ethics of Cyberspace. London: Sage, 2000, p. 3.
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Incluso en el mundo de la empresa, donde la “ética de los nego-
cios” forma parte de la filosofia moderna, puesto que vender con
“honestidad” genera credibilidad en el cliente y amplia las redes
del mercado.3 Para muchos autores, una “informacion sin filtro de
calidad” es transmisora de mentiras, banalidades y perversion.4
Por ese motivo, la Federacion Europea de Periodistas impulsé a
finales de la década pasada una iniciativa para averiguar de qué
modo regulaban este aspecto los colegios, asociaciones, uniones y
comunidades de profesionales de la informacion. S6lo los colecti-
vos del este y el norte del continente (Hungria, Croacia, Chipre,
Grecia, Republica Checa, Finlandia, Dinamarca, Letonia, Reino
Unido e Irlanda) atendieron a las preguntas de los responsables del
plan, denominado “Jet Pilot”, financiado por el programa
Leonardo de la Comision de las Comunidades Europeas.>

Asi pudo saberse que todas estas agrupaciones disponian
de un codigo de conducta profesional para periodistas, a excepcion
de la Comunidad de Periodistas de Hungria. Sin embargo, Gnica-
mente los colectivos britdnico e irlandés abordaban los problemas
derivados de los nuevos medios de una manera mas o menos expli-
cita. Cuatro de las organizaciones consultadas avanzaron que ya
habian previsto incorporar este elemento a sus respectivas norma-
tivas. Y cinco asociaciones afiadieron que estaban a punto de edi-
tar “guias de consulta” con ese contenido.® En lo referente a los
derechos de autor de los informadores digitales, las respuestas de
la comunidad profesional demostraron que existen muy pocos
acuerdos entre los periodistas y los propietarios de los medios.

De acuerdo con Josep Maria Casasus, ante una eventual
discusion sobre la dimension ética del periodismo electrénico, “no
puede haber prospectiva sin retrospectiva”.” De lo contrario caeria-

3 VAZQUEZ, F. “Internet y autorregulacién ético-profesional”. En: Cuadernos de
Informacion y Comunicacion (CIC) Digital [en linea] <http://www.ucm.es/info/per3/
cic/cicl.htm> [consulta: 08.12.2005].

4 ALBARRAN DE ALBA, F. (2002). “La figura del ombudsman del lector en los dia-
rios digitales”. IV Congreso Iberoamericano de Periodismo en internet [en linea] <http://www.
pucp.edu.pe/fac/comunic/kponencias/ALBARRAN.htm> [consulta: 08.12. 2005].

S WALKER, S. [en linea] <http://www.imresearch.org/Staff/swalker/research>
[consulta: 08.12.2005].

6 VAZQUEZ, F. “Internet y autorregulacién ético-profesional”.

7 CASASUS, J. M. (2000). “Perspectiva ética del periodismo electrénico”. I
Congreso sobre Andlisis del Mensaje Periodistico [en linea] <http://www.ucm.es/info/
periol/Period_I/EMP/Numer_07/7-3-Pone/7-3-03.htm> [consulta: 05.07.2003].
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mos en los errores de la especulacion futurista. Desde su punto de
vista, la primera tarea que habria que efectuar seria identificar a los
periodistas respecto a los otros informantes en la red. Igualmente
seria necesario lograr un compromiso ético, en un sentido amplio,
de raices aristotélicas: ética de los emisores y ética del mensaje.
Precisamente este compromiso distinguiria el periodismo digital
del resto de las comunicaciones en linea.

El periodismo de la era digital afronta unos retos que se
presentan con una naturaleza y una estructura semejantes a los
que se plantearon en el siglo XVII, cuando comenz6 a desarrollar-
se la prensa periddica, o cuando irrumpi6 la radio, en los afios
veinte del siglo XX. La opinién predominante dicta que los prin-
cipios que tradicionalmente han tenido que cumplir los profesio-
nales de la informacion siguen integrando hoy la funcién ética del
periodismo.8 En esta categoria cabria la autorregulaciéon, que, para
Hugo Aznar, debe distinguirse de cualquier injerencia externa.? De
lo que se trataria, pues, seria de una regulacién voluntaria a partir
de la libre iniciativa de los profesionales. Este es el espiritu que
recogen, entre otros, el Col-legi de Periodistes de Catalunya (“Codi
Deontologic: Declaracié de principis de la professié periodistica a
Catalunya”), la Federaciéon de Asociaciones de Prensa de Espafia
(“La FAPE. Codigo Deontoldgico”), la Sociedad de Periodistas
Profesionales de Estados Unidos (“SP] Code of Ethics”) y la
Sociedad Americana de Editores de Periddicos y el Instituto
Poynter (“Asne/Poynter Ethics Tool”).

Sin embargo, autores como Elias Machado discrepan del
punto de vista mayoritario. Segin su criterio, la consolidacién del
periodismo en las redes digitales “supone el reconocimiento de
una ruptura con las teorias éticas convencionales”.10 Basandose en
gran medida en las ideas de Georges Legault,11 Machado critica el
supuesto desfase entre la manera clasica de abordar la deontologia
profesional y la realidad de la nueva modalidad de periodismo.

8 MICO, J.-L.; MASIP, P. (2006). “ftica y deontologia en la informacién on line”.
1V Congreso Internacional Nebrija de Ciberperiodismo.

9 AZNAR, H. Etica y periodismo. Codigos, estatutos y otros documentos de autorre-
gulacion. Barcelona: Paidos, 1999.

10 MACHADO, E. (2002). “Las particularidades de la deontologia en el perio-
dismo digital”. Grupo JOL. Faculdade de Comunicacao. UFBA [en linea] <http://www.
facom.ufba.br/jol/producao2002.htm> [consulta: 17.02.2003].

11 LEGAULT, G. Professionalisme et delibération éthique. Montreal: Presses de
I'Université du Québec, 1999.
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Alonso y Martinez, Yuste y Barcel6, Lopez Garcia o Sanchez
Gonzalez!2 sostienen ademas que las cabeceras electrénicas sin refe-
rente impreso (incluyendo los confidenciales) y los weblogs deberian
figurar entre las distintas categorias de medios de comunicacion en
Internet. Para Orihuela,!3 los confidenciales son “un género perio-
distico proximo a la cronica y normalmente de cardcter politico o
econdémico” caracterizados “por el hecho de que el propio periodis-
ta asume el caracter de fuente”, ya que quienes le proporcionan los
datos que acabard difundiendo desean permanecer en el anonima-
to. Sin embargo, el periddico EI Mundo del Siglo XXI'4 los descalifica
subrayando que su finalidad es difamar, ajustar cuentas o chanta-
jear. Y la opinion que le merecian a Antonio Delgado!> tampoco era
favorable, puesto que los consideraba “periodismo casposo”.

LA VISION DEL PERIODISMO SEGUN LOS TRIBUNALES
NORTEAMERICANOS

Un juez del Estado norteamericano de California intent6
zanjar parte de este debate, una de las controversias mas encendi-
das en los ultimos tiempos en las facultades de Ciencias de la
Informacion, en los medios de comunicacion de todo el mundo vy,
por supuesto, en la blogoesfera. La discusion sobre el estatus de los
autores de los weblogs llevo al banquillo de los acusados a los res-
ponsables de tres de estos vehiculos de expresion. Y acabaron sien-

12 yéanse ALONSO RUIZ, J.; MARTINEZ RODRIGUEZ, L. (2003). “Enjuiciar internet:
oportunidades y perjudicios de las TIC en el Periodismo”. Periodismo en internet: ;nuevos
medios o viejos paradigmas? Cibersociedad.net [en linea] <http://www.cibersociedad.net/
congres2004/grups/fitxacom_publica2.php?grup=89&id=257&idioma=es> [consulta:
30.05.2005]; YUSTE, B.; BARCELO, J.-L.: (2004). “Weblogs y diarios digitales: hacia una
diferenciacién de objetivos y contenidos”. V Congreso Nacional de Periodismo Digital.
Comunicaciones [en linea] <http://www.quinto.congresoperiodismo.com/actualidad/noti-
cia.asp?idNoticia=19> [consulta: 09.12. 2005]; LOPEZ GARCIA, G. Modelos de comunica-
cion en internet. Valéncia: Tirant lo Blanch, 2005; SANCHEZ GONZALEZ, M. (2005).
“‘Confidenciales’ y blogs en la red espafiola: una aproximacion a las causas de la confu-
sion entre ambos fenémenos”. En: AA. VV. (2005). El ecosistema digital: modelos de comu-
nicacion, nuevos medios y puiblico en internet [en linea] <http://www.uv.es/demopode/libro1/
MariaSanchez.pdf> [consulta: 20.11.2005].

13 ORIHUELA, J. L. (2003). “Confidenciales”. E-Cuaderno [en linea] <http://
www.ecuaderno.com/archives/000039.php> [consulta: 10.10.2003].

14 EL, MUNDO DEL SIGLO XXI. “;Quién financia la basura en internet?”. EI
Mundo del Siglo XX1, 27 de septiembre de 2004, p. 3, editorial.

15 DELGADO, A. (2003). “De weblogs, modas y periodismo casposo digital”. Caspa
TV [en linea] <http://www.caspa.tv/archivo/2003_02.html> [consulta: 11.01.2004].
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do condenados, aunque recurrieron la sentencia. Este magistrado
estadounidense, James Kleinberg, quiso forzar a los encausados a
desvelar sus fuentes. Ningtn juez habria tomado esa decision si los
sospechosos hubiesen sido periodistas. Por ello podemos afirmar
que, para la justicia, existen diferencias categéricas notables: no es
lo mismo un blog que un medio de comunicacién tradicional. A los
profesionales que ejercen en las agencias, los periodicos, las revis-
tas, las emisoras de radio, los canales de televisioén o los diarios elec-
tronicos, todos ellos empresas periodisticas legalmente constituidas
y reconocibles, les asisten unos derechos de los que no pueden dis-
frutar el resto de justiciables, ni siquiera los autores de los weblogs.

Uno de los bloggers juzgados por Kleinberg era el impulsor
del popular Thinksecret (http://www.thinksecret.com), un estudian-
te de la Universidad de Harvard, Nicholas Ciarelli, que firmaba sus
textos con el seudénimo Nick De Plume y que habia mantenido su
diario en linea desde los trece aflos. Como a sus compafieros, los
autores de Apple Insider (http://www.appleinsider.com) y Power-
Page (http://www.powerpage.com), el magistrado le condeno en pri-
mera instancia por haber revelado “secretos profesionales” de la
multinacional informaética Apple. El juez concluy6 que habian avan-
zado sin su consentimiento nuevos productos y servicios, como el
reproductor de musica iPod, y les declar6 culpables. Los directivos
de la compafiia, que incluyeron en su demanda a veinticinco traba-
jadores de Apple, llevaron el caso a los tribunales cuando los blogs
anunciaron las mejoras que la marca de la manzana preparaba para
su programa de composicion de musica: Garageband. La informa-
cion que difundieron era tan precisa, contaba con tantos datos, que
los administradores de la empresa les demandaron.

Fue entonces cuando el asunto, que tuvo una enorme tras-
cendencia en Estados Unidos, lleg6 a la Corte Superior del condado de
Santa Clara. En principio, los bloggers fueron condenados pese a que
intentaron ampararse en la “libertad de informacién”, reconocida en
la Primera Enmienda de la Constitucién. Decenas de activistas digita-
les, incluso fervorosos usuarios de MacIntosh, el fabricante de Apple,
les expresaron su apoyo. El periodista (y a la vez blogger) Dan Gillmor,
autor de We the media,10 y la Electronic Frontiers Foundationl” se

16 GILLMOR, D. We the media [en linea] <http://www.authorama.com/we-the-
media-1.html> [consulta: 27.05.2005].

17 ELECTRONIC FRONTIERS FOUNDATION [en linea] <http://www.eff.org/
press/2005/01.php> [consulta: 01.02.2005].
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esforzaron por eximirles de culpa. Pero el juez seguia pensando que
tenian que divulgar sus fuentes. “El derecho a tener informacién pro-
pietaria es esencial para el futuro de la tecnologia y de la innovacion”,
argumento James Kleinberg en esta sentencia.18

EL ESTATUS DE LOS “BLOGGERS” EN ESTADOS UNIDOS

Con independencia de la percepcion de justicia o injusticia
que se tenga, el magistrado californiano no quiso permitir que tres
sujetos aparentemente ajenos a los medios de comunicacién con-
vencionales hiciesen valer el derecho a mantener una fuente en el
anonimato. Como los individuos en cuestiéon no eran profesionales
de la informacién y como la clausula del secreto profesional s6lo se
refiere a este colectivo organizado, desde una Optica puramente juri-
dica, los bloggers no podian guardar silencio ante las preguntas del
juez.19 En su opinioén, tenian que contestar. Pero es indiscutible que
esta resolucion, que tras una apelacion fue corregida a favor de los
bloggers, poseia multiples dimensiones. Establecia los limites entre
los medios profesionales y el resto de las modalidades de comunica-
cion. Ademas, trataba de salvaguardar la estabilidad econémica de
las empresas periodisticas, puesto que indirectamente conjuraba la
amenaza eventual de los weblogs. Entraba en la esfera politica a tra-
vés de las compuertas de la ética, la cultura y la sociedad. Sin embar-
go, esta sentencia, como cualquier resolucién similar nacida en los
tribunales, marginaba el principal criterio aplicable ante un feno-
meno como el de los diarios personales presuntamente informati-
vos. A saber: el periodistico.

La actitud de un particular ante los preceptos que rijan en
su entorno variard segun el caso. Las dudas le asaltardn cuando la
norma se le presente como un limite material. Su posicién en el
complejo institucional condicionard sus respuestas. Como Max
Weber,20 podemos deducir que los agentes sociales obedecen a una
regla cuando el interés en respetarla la coloca por encima del interés

18 OUTSIDE THE BELTWAY [en linea] <http://www.otusidethebeltway.com/
archives/9488> [consulta: 03.02.2005].

19 Formulamos esta afirmaciéon basindonos en CARRILLO, M. La clausula de
consciencia i el secret professional dels periodistes. Barcelona: Centre d’Investigacié de
la Comunicaci6. Generalitat de Catalunya, 1992, p. 138.

20 WEBER, M. El problema de la irracionalidad en las ciencias sociales. Madrid:
Tecnos, 1985; Escritos politicos. Madrid: Alianza, 1991; Sociologia del derecho. Granada:
Comares, 2001.
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en desobedecerla. Pero este supuesto se complica cuando un ciuda-
dano cree que actia dentro de los margenes de lo legal, aunque real-
mente no sea asi. Quiza esa persona desarrolle una actividad pen-
sando que es justa y que puede encontrar cobijo en la normativa del
sector, cuando lo que verdaderamente sucede es todo lo contrario.
Entonces, si su conducta no se ajusta al Derecho, serd sancionada. Es
asi como tendria que funcionar la maquinaria de la justicia y la
experiencia que vivieron el blogger californiano Nick De Plume y sus
dos colegas lo demostro a la perfecciéon. Aun siendo conscientes de
que los datos que difundian eran confidenciales, los encausados
adujeron que podian hacerlo gracias a la “libertad de informacién”.
En el preciso instante en que afiadieron que no tenian por qué indi-
car quién les habia filtrado esos detalles se equipararon a los perio-
distas. Sin embargo, no intervenian como tales. Desde su posicion,
la primera condena (legal) fue una injusticia. Esa sensacion surgia
por comparacion: un periodista hubiese tenido bastante alegando su
secreto profesional, pero ellos no. Por eso, el juez James Kleinberg
estaba impartiendo justicia y simultdneamente haciendo politica.
Concedia la razén a una de las dos partes litigantes y, de paso, inten-
taba perpetuar las reglas de los juegos periodistico y empresarial.
Posteriormente, la situacién cambio.

ENTRE LA AMENAZA DEL INTRUSISMO
Y EL VICIO DEL CORPORATIVISMO

La legislacion sobre la profesion periodistica no es tnica ni
exclusiva. En campos como la Medicina, la Arquitectura, la Ingenieria,
el Derecho, la Farmacia, etc., sucede lo mismo, y las conductas analo-
gas a las de los bloggers estadounidenses reciben una denominacion
harto explicita: intrusismo. En cambio, esta diferencia no existe en
areas como la creacion artistica, los espectaculos, el negocio del entre-
tenimiento, la publicidad o la mercadotecnia. Para un ndmero cre-
ciente de autores, hay que ubicar el Periodismo entre ambos extremos.
Verbigracia, cuando se refiere a las noticias, Mar de Fontcoberta2!
admite que se tiende a buscar “el maximo impacto”. Otro referente cla-
sico, Lorenzo Gomis,22 insistia en este aspecto cuando confrontaba las

21 DE FONTCUBERTA, M. La noticia. Pistas para percibir el mundo. Barcelona:
Paid6s, 1996, p. 15.

22 GOMIS, L. Teoria del periodismo. Cémo se forma el presente. Barcelona: Paidos,
1991, p. 17-25.
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necesidades de los medios y las de la audiencia. Pero la funcion publi-
ca del periodismo y su utilidad social todavia aconsejan una autorre-
gulacion firme y rigurosa, y una regulacion externa clara y precisa.23

Una normativa restrictiva favorece que los profesionales de la
informacion se consoliden como un grupo hermético con un gran
poder. El corporativismo aparece entonces como una desviacion per-
versa que, a menudo, salta del peligro latente a la dolorosa realidad.
Ademas, encontramos una segunda consecuencia que concentra toda
la carga conceptual periodistica. La regulacion interna —ética, deonto-
légica— y el complemento externo —juridico, legal— no deben entor-
pecer las labores de los profesionales, sino garantizar su independencia
e integridad. Carlos Ruiz dice de los codigos deontoldgicos, los codigos
empresariales, los libros de estilo, los estatutos de redaccion, los defen-
sores del lector y los consejos de prensa: “Ayudan, y deben incremen-
tarse porque mantienen encendida la llama de consciencia critica. Pero
el problema es estructural y no se resolvera mientras la economia no se
subordine a la politica y ésta a la ética”.24

En el aspecto que nos ocupa, el debate moral no es excesiva-
mente complicado. ;Acaso debe desempefiar una tarea que comporte
tanta responsabilidad como el periodismo alguien que no esté especi-
ficamente preparado para ello? Si la respuesta es negativa, la discusion
concluye inmediatamente. Pero en caso de que se opine que bloggers
como los autores de Thinksecret, Apple Insider y PowerPage estan
capacitados para llevar a cabo esta funcion, jpor qué ninguno de ellos
cumpli6 con los deberes elementales de la profesion, empezando por
ponerse en contacto con todas las partes interesadas en el asunto (lo
decimos pensando en Apple, por supuesto)? Pues seguramente porque
no son periodistas profesionales, como sentenci6 el primer juez que vio
su causa.

Tal vez la precision juridica de la condena inicial contra los
tres bloggers fuese casi matematica. Sin embargo, una vision radical-
mente conservadora del periodismo en particular y de la sociedad en
su conjunto impide cualquier avance o innovacién. Ademas, no debe-
mos olvidar que la informacién que publicaron era cierta. Ni los magis-
trados ni los tribunales son infalibles. Yerran a menudo y las instancias
superiores les corrigen a diario, como ocurri6 en esta ocasion. No obs-

23 CEBRIAN HERREROS, M. La informacién en television. Obsesion mercantil y
politica. Barcelona: Gedisa, 2004, p. 204.

24 RUIZ, C. Etica de la audiencia. Reflexion ética sobre el principio juridico de liber-
tad de informacion. Bilbao: Grafite Ediciones, 2003, p. 157.
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tante, las leyes deben ser cumplidas. Quiza los redactores de algin
weblog no quieran acatar las normas que articula el legislador y puede
que se nieguen a aceptar las decisiones de los representantes del poder
judicial. Pero, al menos, tendrian que asumir los principios deontold-
gicos basicos de una profesion que, segin afirman, también es la suya.

Internet ha permitido la difusion de mensajes informativos y
presumiblemente periodisticos sin la intervenciéon de los medios de
comunicacion tradicionales. Como ya sabemos, esta paradoja se plas-
ma del siguiente modo: los agentes emisores envian a través de la red
datos en cualquier formato a una audiencia repartida por todo el
mundo sin que los medios establecidos participen en su seleccién, con-
traste y confeccion. La transmision, a escala planetaria, se agiliza y se
diversifica como en ninguna otra etapa de la historia. La nueva varian-
te comunicativa aparentemente cuestiona el papel de intermediarias
de las empresas informativas. Pero, aunque cabe la posibilidad de lle-
gar a esta conclusion de manera precipitada, un analisis mds profundo
destapa los riesgos de la difusion directa.

Cuando el material que se distribuye en linea llega al publico
sin ningun filtro profesional se propicia la extensiéon de rumores, de
informaciones manipuladas de modo tendencioso o, lo que es mas
alarmante, de mentiras. Ademas, estos datos dificilmente son estructu-
rados, jerarquizados y presentados con rigor. Sin avales y sin garantias,
sin normas ni preceptos, no hay periodismo.25

No obstante, la (auto)regulacion a la que nos estamos refi-
riendo no debe cefiirse a la proteccion de “La Profesion” (escrita asi,
con mayusculas, como los grandes conceptos) y a su ejercicio en abs-
tracto. Las tnicas beneficiarias serian entonces las empresas. Si la ley
acota el recurso del secreto profesional a los periodistas, 1o hace tam-
bién para ocuparse del derecho de su publico a recibir una informacion
contrastada y veraz.26 Sin embargo, los cédigos deontoldgicos y la
legislacion no pueden dejar de velar por los intereses de los trabajado-
res, es decir, de los informadores, tal como reconocia el programa “Jet
Pilot”.27 Pues bien, otra sentencia relativamente reciente, en esta oca-

25 NUNEZ LADEVEZE, L. Introduccién al periodismo escrito. Barcelona: Ariel
Comunicacién, 19935, p. 13-14.

26 DE CARRERAS, L. Regim juridic de la informacio. Periodistes i mitjans de comu-
nicacio. Barcelona: Centre d’'Investigacié de la Comunicaci6. Generalitat de Cata-
lunya, 1996, p. 201.

27 WALKER, S. [en linea] <http://www.imresearch.org/Staff/swalker/research> [con-
sulta: 08.12.2005].



(IN)JUSTICIA DIGITAL

sién dictada en Barcelona, intent6 resolver otro conflicto propio del
periodismo electrénico.

EL CRITERIO SOBRE LA CIRCULACION DE MATERIAL
EN LA RED EN ESPANA

Cuando la obra de un informador que trabaja para una cabe-
cera determinada aparece en otros soportes, es 16gico que este emple-
ado quiera cobrar también por esas otras reproducciones. Como los
duenios de los medios no suelen aceptar las retribuciones extraordina-
rias, las discrepancias se acaban dirimiendo en los tribunales. El
Juzgado de Primera Instancia ntiimero 56 de Barcelona, dirigido por
Matilde Vicente Diaz, resolvid el afio pasado que las fotografias que
aparecian en la edicién digital del periddico La Vanguardia vulneraban
los derechos de explotacion de sus autores porque la empresa editora
no les pedia autorizacién ni les remuneraba por su publicacién. La
firma arguy6 durante el pleito que la produccién de los reporteros gra-
ficos le pertenecia porque los demandantes ya percibian un sueldo por
ello. Sin embargo, su contrato detallaba que su objetivo consistia en
elaborar un periédico impreso y la version en linea era un medio dis-
tinto, gestionado por otra compafiia. A pesar de que la resolucién no
era firme (de hecho, acab6 siendo modificada por la seccién decimo-
quinta de la Audiencia provincial de Barcelona), habria que recordar
que el articulo 33 de la Ley de Propiedad Intelectual?8 especifica:

Los trabajos sobre temas de actualidad difundidos por medios de comu-
nicacién social podran ser reproducidos, distribuidos y comunicados publi-
camente por otros medios del mismo tipo citando la fuente y el nombre
del autor. Todo ello sin perjuicio del derecho del autor a recibir la remu-
neracion acordada. En defecto de acuerdo, la que se estime equitativa.

La irrupcion de Internet y la convergencia entre medios han
planteado algunos problemas especificos.2 En fisiologia, la sinergia
es el concurso activo y concertado de diferentes 6rganos para llevar

28 1 a relacién entre la citada ley y los periodistas ha sido estudiada por C. Carmona
Salgado (La nueva Ley de Propiedad Intelectual: Especial consideracion al delito introducido en
el Codigo Penal en la reforma de 1987. Madrid: Montecorvo, 1998) y por R. M. Garcia Sanz
(EI derecho de autor de los informadores. Madrid: Constitucion y Leyes, 1992).

29 BARBARISI, M. “La tutela della propieta intellettuale”. En: TOSS], E. (coord.). I pro-
blemi giuridici di Internet. Milano: Giuffré, 1999, p. 135-173.
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a cabo una funcién. El significado de este término en el mundo de
la economia de mercado nos remite a la acciéon de dos 0 mas empre-
sas cuyo efecto conjunto es superior al que conseguirian por separa-
do. Si los periodistas de varios medios de un solo grupo se dividen
las labores de la jornada con la finalidad de que los resultados con-
fluyan después en diferentes plataformas, la sinergia estarda dando
sus frutos. No obstante, la sentencia original a favor de las reivindi-
caciones de los fotografos de La Vanguardia nos obligaria, al menos
tedricamente, a relativizar el alcance de las sinergias. El concepto es
positivo y el futuro lo confirmara, pero no pueden extenderse a
costa de marginar a una de las piezas mas débiles en todo el proce-
so: el periodista. Recordemos, de nuevo, la “ética de los negocios”,30
una de las ideas apuntadas en la primera parte de este articulo.

NUEVOS ENLACES ENTRE LAS REDACCIONES
Y LAS SALAS DE JUSTICIA

La primera condena de los bloggers estadounidenses pro-
voco una gran conmocion entre los medios de la red. Segin publi-
¢6 CNET News,31 el fundador de la organizacién Californians
Aware, Terry Francke, manifest6 que la sentencia del juez de Santa
Clara podria disuadir a las grandes corporaciones de hablar con los
periodistas. El abogado especializado en comunicacién y director
ejecutivo de la agrupacion California First Amendment Coalition,
Peter Scheer, sintetizé idéntica desazén, también en CNET News,
desde el punto de vista opuesto. Asi, afirmé que la decision judi-
cial podria dafiar al periodismo, ya que los profesionales que ejer-
cen esta profesion suelen confiar en fuentes confidenciales. Sin
embargo, la misma resolucién de James Kleinberg desmentia a
ambos. Cualquier fuente podré seguir proporcionando datos a un
periodista con toda tranquilidad, puesto que, en el hipotético caso
de que un juez requiera al profesional para que revele el origen de
su informacién, éste podra acogerse al secreto profesional. De
acuerdo con las leyes y con numerosos cédigos de conducta, él

30 VAZQUEZ, F. “Internet y autorregulacion ético-profesional”. En: Cuadernos
de Informacion y Comunicacion (CIC) Digital [en linea] <http://www.ucm.es/info/
per3/cic/cicl.htm> [consulta: 08.12.2005].

31 BORLAND, J. (2005). “Cheers, jeers for ruling on Apple bloggers”. CNET News
[en linea] <http://news.com.com/Cheers%2C+jeers+for+ruling+on+Apple+bloggers/
2100-1030_3-5611908.html?tag=st.prev> [consulta: 10.04.2005].
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podra hacerlo porque es periodista; para un blogger, esa salida seria
mas complicada.32

Rebatida la opinién de Francke, pasemos a Scheer. El
unico motivo para que un profesional deje de confiar en una fuen-
te secreta serd que los datos que le canalice sean falsos. No obstan-
te, si tanto la fuente como el periodista cumplen con su tarea tal
como deben, con discrecion y sigilo, no habra nada que temer. Si
un juez interrumpe este trasvase de informacion interrogando a la
Unica parte conocida (el periodista), este profesional recurrird nue-
vamente a su derecho (juridico y deontoldgico) a mantener en el
anonimato a sus fuentes, y el proceso quedard abortado. Esta
secuencia logica es valida para Internet y para cualquier otro
soporte.33

Nos parece mucho mds preocupante que las empresas apro-
vechen los productos que generan sus empleados para aumentar
sus ganancias sin que ello repercuta en beneficio de los periodistas.
Con el ejemplo de los fotégratos de La Vanguardia atloraron algu-
nos de estos peligros. Las ideas subyacentes para las dos partes
enfrentadas serian las siguientes. Las compaiiias alegan que la labor
que llevan a cabo los periodistas y los reporteros graficos es tinica.
Cubren un solo hecho de interés y elaboran un relato informativo
que, posteriormente, puede ser adaptado, enriquecido o, quién
sabe, mejorado para otras plataformas o canales comunicativos.

Los trabajadores que reivindican su derecho a percibir tantas
prestaciones como explotaciones de su producto surjan nos introdu-
cen en el segundo tramo de la controversia. Cuando las empresas rea-
provechan para sus ediciones electronicas el material elaborado ori-
ginalmente para el periddico impreso, la emisora de radio o el canal
de television, obtienen una especie de plusvalia informativa que debe-
ria tener en cuenta el motor de todo el proceso: otra vez, el periodis-
ta. De hecho, hay companias como Ediciones Primera Plana, por
ejemplo, que ya pagan un “plus compensatorio” a los redactores de

32 sobre la “desigualdad de poderes” entre periodistas y legos en un sentido
amplio, véase: NEWHAGEN, John; LEVY, Mark R. “The future of journalism in a dis-
tributed communication architecture”. En: BORDEN, Diane; HARVEY, Kerric (eds.).
The Electronic Grapavine. Rumor, reputation and reportering in the new on-line environ-
ment. New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates, 1988, p. 9.

33 EDWARDS, L. “Defamation and the Internet: name-calling in cyberspace”.
En: EDWARDS, L.; WAELDE, C. Law the Internet, regulating cyberspace. Oxford: Hart
Publishing, 1997, p. 183-198; BALLARINO, T. Internet nel mondo della legge. Padova:
CEDAM, 1998.
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El Periédico de Catalufia por todos los textos que reciclan el resto de
las cabeceras del Grupo Zeta.

CONCLUSIONES PARA CADA ESCENARIO

Las sinergias son propias de los grandes grupos. Los
weblogs y los confidenciales, en cambio, han contribuido a atomi-
zar el panorama comunicativo del presente. Resulta aventurado
sostener que, ademas de fragmentarlo, lo saturan. El coste para
crear y mantener un diario personal en Internet es nulo. Ademas,
programas informaticos como Blogger facilitan enormemente la
tarea de salir a la red. La funcién de algunos blogs es similar a la
que antes cumplieron la prensa de barrio, las radios piratas o las
televisiones comunitarias. Trasladan las novedades de un terreno
determinado a un publico reducido, pero muy interesado en esas
cuestiones. Aunque, eso si, ahora pueden hacerlo por todo el
mundo. De cualquier modo, proliferan los weblogs sobre temas
intrascendentes, cuando no absurdos, y los confidenciales envene-
nados, empefiados en expandir rumores sin confirmar. El fenéme-
no se ha tornado tan grave en Espafla, que hasta prestigiosos
medios como el International Herald Tribune, primero, y el New York
Times, después, se han hecho eco de é1.34

A veces son los propios periodistas o algunos intelectuales
comprometidos los que disefian su cibercuaderno para publicar
ideas u opiniones que no encontrarian acomodo en un medio de
comunicacién formal, como en los casos de Noam Chomsky
(http://blog.zmag.org/bloggers/?blogger=chomsky) o Arcadi Espa-
da (http://www.arcadi.espasa.com). Gerard Maristany y Albert Mu-
soms3> ya escribieron a propésito de las revistas vecinales: “En
muchos casos, fueron auténticos espacios de libertad para profe-
sionales del periodismo que pudieron tratar cuestiones que no se
podian publicar en los medios convencionales”.

De modo que no existe unanimidad ni entre los informa-
dores ni entre los profesores universitarios a la hora de conceptuar
las novedades en la red. La justicia puede dar respuesta a algunos

34 CARVAJAL, D. (2005). “Gadflies blog their way into the spotlight”. IHT onli-
ne [en linea] <http://www.iht.com/articles/2005/02/20/business/per21.html> [con-
sulta: 24.10.2005].

35 MARISTANY, G.; MUSONS, A. Del desencant a la contrainformacio. La premsa
de barris a Barcelona, 1976-2001. Barcelona: Col-legi de Periodistes, 2002, p. 81.
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asuntos y, de ese modo, sistematizar desde fuera este nuevo dmbi-
to de la comunicaciéon. En unas ocasiones lo hard de forma res-
trictiva (como ocurri6 al principio con los bloggers norteamerica-
nos) y en otras terciard a favor de los trabajadores, o sea, contra las
empresas (como en la sentencia inicial del juzgado de Barcelona,
posteriormente revocada). Los litigantes que pierdan siempre pen-
saran que se ha cometido una injusticia con ellos. Aunque el vere-
dicto del juez sea legal. Y viceversa: a pesar de que las veamos
injustas, los magistrados podran avalar acciones que queden den-
tro de la ley. En definitiva, serd mejor establecer un criterio deon-
tologico tnico (aunque flexible) desde la misma profesion. Si no,

la imposicion (por la fuerza del Derecho) serd externa.

BIBLIOGRAFIA

ALBARRAN DE ALBA, F. (2002). “La figura
del ombudsman del lector en los diarios
digitales”. IV Congreso Iberoamericano de Pe-
riodismo en  internet  [en  linea]
<http://www.pucp.edu.pe/fac/comunic/kp
onencias/ALBARRAN.htm> [consulta: 08.
12.2005].

ALONSO RUIZ, J; MARTINEZ RODRI-
GUEZ, L. (2004). “Enjuiciar Internet: opor-
tunidades y perjudicios de las TIC en el
Periodismo”. Periodismo en internet: ;nuevos
medios o viejos paradigmas? Cibersocie-
dad.net [en linea] <http://www.cibersocie-
dad.net/congres2004/grups/fitxacom_pub
lica2.php?grup=89&id=257 &idioma=es>
[consulta: 30.05.2005].

AZNAR, H. Etica y periodismo. Cédigos, esta-
tutos y otros documentos de autorregulacion.
Barcelona: Paidos, 1999.

BALLARINO, T. Internet nel mondo della
legge. Padova: CEDAM, 1998.

BARBARISI, M. “La tutela della propieta
intellettuale”. En: TOSSI, E. (coord.). I pro-
blemi giuridici di Internet. Milano: Giuffré,
1999, pp. 135-173.

BORLAND, J. “Cheers, jeers for ruling on
Apple bloggers”. CNET News [en linea]
<http://news.com.com/Cheers%2C+jeers+
for+ruling+on+Apple+bloggers/2100-
1030_3-5611908.html?tag=st.prev> [con-
sulta: 10.04.2005].

CARMONA SALGADO, C. La nueva Ley de
Propiedad Intelectual: Especial consideracion al
delito introducido en el Codigo Penal en la refor-
ma de 1987. Madrid: Montecorvo, 1998.
CARRILLO, M. La clausula de consciéncia i el

secret professional dels periodistes. Barcelona:
Centre d'Investigacié de la Comunicacio.
Generalitat de Catalunya, 1992.
CARVAJAL, D. (2005). “Gadflies blog their
way into the spotlight”. IHT online [en
linea] <http://www.iht.com/articles/2005
/02/20/business/per21.html> [consulta:
24.10.2005].

CASASUS, J. M. (2000). “Perspectiva ética
del periodismo electroénico”. I Congreso
sobre Andlisis del Mensaje Periodistico [en
linea] <http://www.ucm.es/info/periol/
Period_I/EMP/Numer_07/7-3-Pone/7-3-
03.htm> [consulta: 05.07.2003].

CEBRIAN HERREROS, M. La informacion en
television. Obsesion mercantil y politica.
Barcelona: Gedisa, 2004.

DE FONTCUBERTA, M. La noticia. Pistas
para percibir el mundo. Barcelona: Paidos,
1996.

DELGADO, A. (2003). “De weblogs, modas
y periodismo casposo digital”. Caspa TV
[en linea] <http://www.caspa.tv/archi-
v0/2003_02.html> [consulta: 11.01.2004].
EDWARDS, L. “Defamation and the
Internet: name-calling in cyberspace”. En:
EDWARDS, L; WAELDE, C. Law the
Internet, regulating cyberspace. Oxford: Hart
Publishing, 1997, p. 183-198.
ELECTRONIC FRONTIERS FOUNDATION
[en linea] <http://www.eff.org/press/
2005/01.php> [consulta: 01.02.2005].

EL MUNDO DEL SIGLO XXI “;Quién
financia la basura en internet?”. EI Mundo
del Siglo XXI, 27 de septiembre de 2004, p. 3.
FERNANDEZ, T. “La credibilidad y el

127



128

Joser-LLuis Mico

modelo de negocio, asignaturas pendien-
tes de los confidenciales, diarios ‘online’ y
‘weblogs’ en Internet”. Noticias de la
Comunicacion, nim. 224, abril de 2003.
GARCIA SANZ, R. M. El derecho de autor de
los informadores. Madrid: Constitucién y
Leyes, 1992.

GIL, Q. (1999). “Ftica y deontologia periodis-
tica en la Sociedad de la Informacién”. Sala de
prensa [en linea] <http://www.saladepren-
sa.org/art90.htm> [consulta: 05.07.2002].
GILLMOR, D. We the media [en linea].
<http://www.authorama.com/we-the-
media-1.html> [consulta: 27.5.2005].
GOMIS, L. Teoria del periodismo. Como se
forma el presente. Barcelona: Paidos, 1991.
HAMELINK, C. The Ethics of Cyberspace.
London: Sage, 2000.

LEGAULT, G. Professionalisme et delibéra-
tion éthique. Montreal: Presses de 1'Univer-
sité du Québec, 1999.

LOPEZ GARCIA, G. Modelos de comunicacion
en internet. Valéncia: Tirant lo Blanch, 2005.
MACHADO, E. (2002). “Las particularida-
des de la deontologia en el periodismo
digital”. Grupo JOL. Faculdade de Comuni-
cagao. UFBA [en linea] <http://www.facom.
utba.br/jol/producao2002.htm> [consulta:
17.02.2003].

MARISTANY, G.; MUSONS, A. Del desen-
cant a la contrainformacio. La premsa de
barris a Barcelona, 1976-2001. Barcelona:
Col-legi de Periodistes, 2002.

MICO, J.-L.; MASIP, P. (2006) “Etica y deon-
tologia en la informacién on line”. IV Con-
greso Internacional Nebrija de Ciberperiodisio.
NEWHAGEN, J.; LEVY, M. R. “The future
of journalism in a distributed communica-
tion architecture”. En: BORDEN, D.; HAR-
VEY, K. (eds.). The Electronic Grapavine.
Rumor, reputation and reportering in the new
on-line environment. New Jersey: Lawrence
Erlbaum Associates, 1988, p. 9.

NUNEZ LADEVEZE, L. Introduccion al perio-

TRriPODOS

dismo escrito. Barcelona: Ariel Comunica-
cién, 1995.

ORIHUELA, J. L. (2003). “Confidenciales”.
E-Cuaderno [en linea] <http://www.ecua-
derno.com/archives/000039.php> [consul-
ta: 10.10.2003].

OUTSIDE THE BELTWAY [en linea]
<http://www.outsidethebeltway.com/arch
ives/9488> [consulta: 03.02.2005].

RUIZ, C. Etica de la audiencia. Reflexion ética
sobre el principio juridico de libertad de infor-
macion. Bilbao: Grafite Ediciones, 2003.
SANCHEZ GONZALEZ, M. “‘Confidencia-
les’ y blogs en la red espafiola: una aproxi-
macién a las causas de la confusion entre
ambos fendbmenos”. En: AA. VV. (2005). El
ecosistema digital: modelos de comunicacion,
nuevos medios y puiblico en internet [en linea]
<http://www.uv.es/demopode/librol/Mari
aSanchez.pdf> [consulta: 20.11.2005].
SORTINO, C. A. (2005). “El abordaje perio-
distico del campo juridico”. Sala de prensa
[en linea] <http:www.saladeprensa.org/
art596.htm> [consulta: 5.4.2005].
VAZQUEZ, F. “Internet y autorregulacién
ético-profesional”. Cuadernos de Informa-
cion y Comunicacion (CIC) Digital [en linea]
<http://www.ucm.es/info/per3/cic/cicl.ht
m> [consulta: 08.12.2005].

WALKER, S. [en linea] <http://www.imre
search.org/Staff/swalker/research> [consul-
ta: 08.12.2003].

WEBER, M. Sociologia del Derecho. Granada:
Comares, 2001.

—. El problema de la irracionalidad en las
ciencias sociales. Madrid: Tecnos, 1985.
YUSTE, B; BARCELO, J. L. (2004). “Web-
logs y diarios digitales: hacia una diferen-
ciaciéon de objetivos y contenidos”. V
Congreso Nacional de Periodismo Digital. Co-
municaciones [en linea] <http://www. quin-
to.congresoperiodismo.com/actualidad/no
ticia.asp?idNoticia=19> [consulta: 09.12.
2005].



