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VICTOR MARGOLIN és professor emérit d'Historia del Disseny a la Universitat d’ILlinois, Chicago. Va ser l'editor fundador

i ara és coeditor de la revista académica de disseny Design Issues. El professor Margolin ha publicat extensament sobre diversos
temes de disseny i ha donat conferéncies en congressos, universitats i escoles de belles arts en diversos paisos del mén. Els
Llibres que ha escrit, editat o coeditat inclouen Propaganda: The Art of Persuasion, WW Il, The Struggle for Utopia: Rodchenko,
Lissitzky, Moholy-Nagy, 1917-1936, Design Discourse, Discovering Design and The Idea of Design. Els seus llibres més recents son:
The Politics of the Artificial: Essays on Design and Design Studies, Culture is Everywhere: The Museum of Corn-temporary Art.
Actualment treballa en una historia mundial de disseny.

EL PRESENT TEXT PREN EN CONSIDERACIO LESTAT DE LA INVESTIGACIO EN DISSENY | ES PLANTEJA LA IMPORTANCIA DE
FIXAR UNS OBJECTIUS CLARS PER A UN DOCTORAT EN AQUESTA DISCIPLINA. PER AQUEST MOTIU RECULL UN SEGUIT DE
CONSIDERACIONS CLAUS PER TAL D’AVANCAR EN EL CONSENS AL RESPECTE D'’AQUESTS PROGRAMES UNIVERSITARIS. ES EL CAS
DE LA NECESSITAT D'IDENTIFICAR AREES PROBLEMATIQUES D’ESTUDI, LA NECESSITAT DE COMUNICACIO ENTRE LES DIFERENTS
COMUNITATS | LES PROFESSIONS AFINS, LA NECESSITAT DE CONNECTAR LA INVESTIGACIO EN DISSENY AMB LA PRACTICA
D’AQUESTA PROFESSIO, AIXi COM LA NECESSITAT D’ACLARIR PER QUE SERVEIX LA INVESTIGACIO EN AQUEST CAMP.

La naturalesa de la investigacio en disseny diversos paisos i va tenir com a resultat la publicacié d'una

memoria.' La idea principal que vertebrava la conferencia

La primera conferéncia sobre l'educacié doctoral en disseny de Richard Buchanan, llavors director de l'escola de disseny
va tenir lloc a la Universitat de Estat d'Ohio a l'octubre de de la Universitat de Carnegie Mellon i coeditor de Design
1998. Va ser patrocinada per Design Issues, 'escola de dis- Issues, era la distincié entre pensament paleotéric, que
seny de la Universitat de Carnegie Mellon i el Departament va dir «es basava en la identificacié de temes especifics,

de Disseny Industrial, Interior, i Comunicacié Visual de com els que de debaten a la universitat avui» | pensa-

la Universitat de U'Estat d'Ohio, va reunir participants de ment neoteéric, que «es basa en nous problemes amb els

1. Vegeu BUCHANAN, Richard; DOORDAN, Dennis; JUSTICE, Lorraine; MARGOLIN, Victor
leds.) (1999). Doctoral Education in Design 1998: Proceedings of the Ohio Conference,
October 8-11, 1998. Pittsburgh, The School of Design, Carnegie Mellon University
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que ens trobem en la vida practica i en la reflexid teorica
seriosa». L'objectiu de l'educacié paleotérica, continua, és
«expandir el coneixement d'un tema particular, sovint amb
més detall» mentre que lobjectiu de U'educacié neoterica

és «reunir recursos de qualsevol area de l'aprenentatge
previ per trobar maneres noves d'enfocar i dirigir els nous
problemes, amb els quals crear un nou cos d'aprenentatge i

coneixement».?

Buchanan va imaginar l'educacié doctoral en disseny com
una empresa neotérica que podria arribar a ser «un model
del que el nou aprenentatge hauria de ser en les nostres

universitats i en la nostra cultura en conjunt».’

Des d'aquella conferencia -i diverses més que la van seguir
en La Clusaz, Franca (2000), Tsukuba, Japd (2003 i Tempe,
Arizona (2005)-, linterés per l'educacié doctoral en disseny
ha augmentat considerablement i s’han elaborat un gran
nombre de nous programes d’estudis.* Avui aquests progra-
mes existeixen en molts paisos de tot el mdn, i altres estan
en cami, malgrat que les preguntes fonamentals sobre

el que constitueix U'educacié doctoral i per a qué serveix
romanen encara sense resoldre. La majoria dels programes
nous es conceben localment, sense referencies a altres de

qualsevol altre lloc del mon.

Qué hem de fer llavors amb aquesta cacofonia de doctorats,
en qué cadascun proclama que imparteix uns coneixements
que signifiquen tant un mestratge en disseny com una
qualificacié per contribuir amb les seves investigacions a
'avanc en aquest camp? Per plantejar preguntes sobre l'es-
tat i Uestatus de l'educacié doctoral, també cal considerar

l'estat de la investigacid en disseny, un camp que aixi mateix

roman cacofonic i sense un corpus de problemes compartit.
El que suscita més interes i preocupa més, almenys pel que
fa a aquest escriptor, és una caréncia d’acord general i con-
sens quant a com s’identifica la materia del disseny i, en el
mateix nivell d'importancia, per a que serveix la investigacié
sobre disseny. La primera pregunta potser és més facil

de contestar que la segona. Richard Buchanan no s’equi-
vocava quan va declarar des del seu carrec a la Universitat
de UEstat d'Ohio: «el disseny no té un ambit d’estudi en el

sentit tradicional d'altres disciplines i camps d’estudi».®

D’altra banda va caracteritzar ampliament lambit del
disseny aixi: «El disseny és el poder huma de concebre,
planificar i fabricar productes que serveixen als éssers
humans en la consecucio6 dels seus objectius individuals

i col-lectius».

L'amplia definicié de Buchanan és una de les coses que
comparteixo. Vint anys abans, Brossi Archer, director del
Departament d’Investigacié de Disseny en el Royal College
of Art a Londres, n"havia donat una definiciéo semblant.

En una publicacié d'un seminari sobre la investigacié en
disseny, Archer va declarar que el disseny amb d minuscula
era «l'encarnacié combinada de configuracid, composicio,
estructura, objectiu, valor i significat en objectes i siste-
mes artificials, és a dir, fets per Uésser huma».” El que les
definicions de Buchanan i Archer tenen en comu és que
conceben el disseny ampliament i no el limiten a un conjunt
de categories taxonomiques donades. Com Buchanan va
fer notar, els dissenyadors estan continuament inventant
ambits d'estudi nous; aixi, doncs, no és possible limitar la
investigacio del disseny a una col-leccié de productes mate-

rials o immaterials.

N

. BUCHANAN, Richard (1999). The Study of Design: Doctoral Education and Research in
a New Field of Inquiry. En: Doctoral Education in Design 1998: Proceedings of the Ohio
Conference, Octubre 8 - 11, 1998, p. 6-7

3. lbid., 7.

4. Vegeu DURLING, David; FRIEDMAN, Ken (eds.) (2000). Doctoral Education in Design:
Foundations for the Future. Proceedings of the Conference held at La Clusaz, Franca, 8-12
Juliol, 2000. Staffordshire: Staffordshire University Press; DURLING, David; SUGIYAMA,
Kazuo (eds.) (2003]. Proceedings of the 3rd Doctoral Education in Design Conference,
Tsukuba International Congress Center, Tsukuba, Japé. 14-17 Octubre, 2003

o

. BUCHANAN, Richard. The Study of Design: Doctoral Education and Research in a New
Field of Inquiry, op.cit., p. 7
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. BUCHANAN, Richard (2001). Design Research and the New Learning. Design Issues,
vol. 17, ndm. 4, p. 9
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. ARCHER, Bruce (1981). A View of the Nature of Design Research. In: JACQUES, Robin;
POWELL, James A. (eds.). Design, Science, Method. Guilford, UK: Westbury House/IPC
Science and Technology Press, p. 30
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Atés que el disseny no és fix sind que continuament es
desenvolupa i construeix, hem de distingir entre com es
constitueix com a tema per als investigadors en disseny

i els que els eduquen- i com constitueixen l'ambit d'estudi
els cientifics i estudiosos de les humanitats. Quan estu-
diem disseny, estudiem una forma d’accié humana que
prové d'una situacid social. El disseny, per tant, correspon
a lestudi de la societat més que al de la natura. Segons
els constructivistes socials, la societat en si mateixa és

un fenomen contingent l'estructura i Uorganitzacié del qual,
com a producte del disseny, sén molt més un producte

de l'ésser huma que un decret de la natura. Com la inves-
tigacié en disseny, la investigacid social pot ocupar-se del
que havia estat i s’havia fet fins al moment, del que actual-

ment és i del que podria arribar a ser.

No obstant aix0, no vull dibuixar una comparacié gaire
paral-lela entre el mdn social com a una entitat cons-
truida i el mén dels productes, que és només una part

d’aquest.®

El mon social és molt més complex i requereix de moltes
altres disciplines per a l'estudi dels diversos aspectes.
No obstant aixo, el regne del disseny participa d'aquesta
complexitat des del moment que la produccid, la distribu-
ci6 i locupacio de productes sén part d'un procés social

més ampli.

Ara vull distingir l'estudi del disseny d'altres dos subjectes
que estan arrelats en el mén natural més que en el social.
No dibuixaré una comparacioé reductiva entre els dos mons,
afirmant que el mén natural és exclusivament un producte
de la natura i el mén social fruit completament de la cons-
truccié humana. De fet, les persones han intervingut en la
natura a través de tota la historia i el que se'ns apareix com
a mon natural avui és un mon que ha absorbit aquestes

intervencions. No obstant aixo, el que distingeix el mén

natural avui del mén social és el grau en U'equacid causa-
efecte que sorgeix com a conseqiiencia de la intervencio
humana. Per aclarir aquesta diferencia, fixem-nos en la
historia de la investigacid sobre el cos huma, que ens ha
conduit al nostre coneixement actual del que és la salut

i labséncia de salut.

Durant segles, els investigadors van tracar un mapa del
cos huma, identificant la seva anatomia, els seus organs
i més recentment la seva estructura genetica. Sobre

la base d’aquest mapa que es va tracar, van sorgir les
teories de la medicina que avui sén la base del manteni-
ment d'un nivell establert de salut. Com a conseqiiencia
del coneixement medic, s’han desenvolupat una multitud
d’intervencions que van des dels procediments medics

i les medicines fins als membres i 6rgans artificials. Hi
ha encara molts fenomens que no entenem sobre el cos
huma i els factors que causen la malaltia, pero s’han
identificat molts problemes i els investigadors continuen
treballant-hi.

La rad per la qual esmento el cos huma aqui és la de
presentar un paradigma d'investigacié que compararé amb
un paradigma relacionat amb la investigacié del disseny.
Per exposar la meva tesi no faré referéncia a la investigacioé
sobre la ment humana, que esta bastant menys avancada
que la del cos, i amb la qual podem explicar molt menys
sobre com i per que és aixi el comportament del ser huma
del que podem explicar sobre les funcions del cos. El
paradigma d'investigacid sobre el cos esta basat en les

premisses seglents:

1. Hiha un fenomen especific el cos huma- que volem
investigar. Aquest fenomen és essencialment estable.

2. Lainvestigacio6 sobre el cos huma és acumulativa. El
que els investigadors han descobert en el passat contri-

bueix al nostre coneixement actual.

8. Vegeu el meu assaig, The Product Milieu a BUCHANAN, Richard i MARGOLIN, Victor
leds.) (1995). Discovering Design: Explorations in Design Studies. Chicago and London:
The University of Chicago Press
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3. Hihaun consens general sobre els requisits que els
diversos metodes d'estudi del cos huma han de satisfer
per ser acceptats com a valids.

4. Les aplicacions del coneixement acumulat sobre el cos
produeixen intervencions productives.

5. Hihaunampliacord general sobre el que constitueix un
cos sa i sobre el que impedeix la salut.

6. Els coneixements acumulats del cos han conduit a la
identificacio dels problemes d’investigacié que amplia-

ran aquell coneixement.

En suma, la historia de la investigacid sobre el cos huma ha
tingut com a resultat una comunitat d'investigadors medics
que treballen dins un conjunt relativament ben definit de
problemes. La seva investigacid esta recolzada per un
sistema d'ensenyament, diaris, conferencies, i la financen
fonts del govern i fundacions privades. Els fons assignats
per la Fundacié Bill and Melinda Gates o 'Organitzacié
Mundial de la Salut, per exemple, estan basats en la con-
fianca que els diners ben gastats ajudaran a eliminar certes

malalties.

També podem considerar un altre paradigma d'investigacio
basat en l'estudi de la Terra i les forces naturals que l'afec-
ten. Durant segles, els geografs i altres cientifics han tracat
un mapa de l'estructura fisica de la Terra i han aprés a
entendre l'equilibri delicat del seu ambient circumdant i els
seus ecosistemes, que inclouen també totes les criatures
vives, des dels insectes fins als éssers humans. Com en el
cas del cos huma, hem vist que l'abséncia de condicions per
a la vida sana fa que la Terra emmalalteixi. Aixo, al seu torn,

afecta la qualitat de vida humana.

Considerant la complexitat enorme de la Terra comparada
amb la del cos huma, és més facil per als esceptics posar
en dubte els clamors sobre que la salut de la Terra depén
de condicions particulars que en part depenen del compor-
tament del ésser huma. Les altes concentracions de dioxid
de carboni a l'atmosfera, argumenten molts cientifics,
contribueixen a l'escalfament global. Pero s'ha de fer evi-

dent en la reduccié del glac al casc polari en el canvi sever

del clima. Molts tipus d'investigadors -biolegs, geofisics,
botanics, quimics, i molts altres— estudien la Terra. Encara
que treballin en diferents camps, els seus metodes d'inves-
tigacid son compatibles i les conclusions dels investigadors
d’un camp es poden relacionar amb les d'altres camps.
Com amb lestudi del cos huma, hi ha un acord general
sobre métodes d’investigacid i com avaluar la validesa dels

resultats d'una investigacio.

Per contrast amb el mén natural, la constitucié del mon
social com un camp d’estudi implica un grau molt més alt
de constructivisme que l'estudi del cos huma o de la Terra;
és a dir, no hi ha cap punt d'origen en el qual «s’entregués»
el moén social a les persones com un fenomen previ. Era i
continua sent creat per nosaltres. Durant molts anys, molts
cientifics socials han intentat explicar els processos socials
en termes de lleis, pero aquestes teories sempre van ser
provisionals i molt poques han verificat el compliment
satisfactori de les prediccions de comportament social que

es podia esperar.

El fet que el disseny sigui una practica contingent converteix
el seu estudi en quelcom considerablement diferent de l'es-
tudi d'un fenomen donat com el cos huma o la Terra. D'una
banda, el disseny és evident en els productes elaborats en
el passat, amb unes condicions de produccié i Us; per laltra,
el disseny és una activitat que crea productes nous. Per
tant, el seu estudi ha d'enfocar-se, en part, en com es va fer

i, en part, en quins nous productes es podrien produir i com.

La historia de l'educacié en disseny és bastant curta. El
disseny per a la indUstria i la comunicacié de masses
provenia de practiques artesanes i tecniques. Encara que

la Revolucié Industrial comencés en el segle xvii, les prac-
tiques del que avui anomenem disseny de producte i disseny
grafic tenen els seus origens en els anys 19201 1930, i els
programes educatius per a dissenyadors van comencar
també llavors. Els estudis de doctorat o mestratge en dis-
seny que van qualificar els dissenyadors a ensenyar a altres
son un fenomen posterior a la Segona Guerra Mundial.

Brossi Archer escriu que el Departament de Recerca del
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Royal College of Art es va convertir el 1976 en un departa-
ment d’ensenyament de postgrau on concedir els graus de

doctorat i mestratge.’

Mentre que si que sembla clar que Uobjectiu principal del
grau de mestratge era preparar professors de disseny mit-
jancant loferta de cursos avancats i mitjancant loportunitat
de comprometre’s en un modest projecte d'investigacio,
l'objectiu d’un doctorat general en disseny mai no ha estat
ben articulat. En diversos paisos, el postgrau s'ha convertit
en un simbol d'investigacid i en una exigéncia per als pro-
fessors de disseny. Aixi el titol universitari és més simbolic
que pragmatic, i la necessitat investigar aqui no esta con-
duida per un problema o conjunt de problemes siné per la

necessitat mantenir lestatus del titol.

Problemes amb doctorats de disseny

Podem citar un nombre de motius pels quals l'objectiu
dels doctorats de disseny roman confus o glestionable. El
primer és la dissociaci6 de la investigacid en disseny de les
professions relacionades amb el disseny. Fins i tot encara
que el disseny dins les amplies definicions de Buchanan,
Archer i altres pugui abracar U'enginyeria, 'arquitectura,

la informatica aixi com el disseny de producte, el disseny
d'interiors i el de comunicacié, aquestes comunitats de
professionals estan bruscament dividides i els camps de
U'enginyeria, larquitectura i la informatica tenen els seus
propis doctorats. Les comunitats de dissenyadors de pro-
ducte i de comunicacié no s’han compromes en discussions
sobre U'educacié doctoral en el disseny i, per consegiient,
les associacions internacionals de disseny com ICOGRADA
(Consell Internacional d’Associacions de Disseny Grafic],
ICSID (Consell Internacional de les Societats de Disseny
Industrial] i IFI (Federacié Internacional de Dissenyadors /
Arquitectes d'Interiors) no tenen cap connexié amb el mén

de la investigacio en disseny, com el que representa la

IASDR (Associaci6 Internacional de les Societats d'Inves-
tigacié en Disseny).’’ Per consegient, generalment els
professionals en exercici no demanen una titulacié més alta
per satisfer un objectiu especific. El resultat és que no hi

ha cap connexid entre la comunitat d'investigadors en de

disseny i els que dissenyen.

Un segon motiu és que molt treball interessant que

ben podria anomenar-se investigacio en disseny l'estan
realitzant experts que no s’han format en aquest camp.
Corporacions grans com Google, Microsoft, IBM, Hewlett-
Packard-Hewlett-Packard, Intel, i moltes altres contrac-
ten doctors per als seus equips d'investigacio, en camps
limitrofs entre l'electric i lenginyeria de software o entre
l'antropologia i la psicologia. Deutsche Telekom, per exem-
ple, té un centre d'investigacié gran, Deutsche Telekom
Laboratoris, que realment investiga sobre futurs productes
i serveis. Intel també contracta professors per conduir els
«treballs de camp» sobre com usen els consumidors els
telefons mobils i altres productes. Podem suposar que la
investigacié extensa sobre nous productes es desenvolupa
en totes les grans empreses que elaboren béns de con-
sum. Aix0 és aixi des de Samsung, a Corea, fins a Nokia, a
Finlandia. En general, no hi ha cap connexi¢ clara entre les
necessitats d’aquestes empreses de contactar amb experts
en disseny d’objectes complexos i sistemes i les universi-
tats que haurien de formar aquests experts. Una excepcid
a aquesta caréncia és el Media Lab, al MIT (Laboratori de
Mitjans de comunicacid), on concedeixen doctorats als
estudiants que treballen en alguna gamma de projectes
que impliquin disseny, encara que no necessariament se'ls
anomeni per aquest nom. Els graduats del Media Lab estan
ben preparats per emprendre tasques relacionades amb

el disseny avancat i alguns es col-loquen dins de grans

empreses.

L'acabada de crear Universitat Aalto a Helsinki, que va ser

resultat d'una fusié entre la Universitat d'Art i Disseny, lEs-

9. ARCHER, Bruce. A View of the Nature of Design Research, op.cit., p. 32. Archer no indica
en larticle, tot i aixi, quan es va concedir el primer doctorat en disseny a la RCA.

10.56n membres de 'IASDR el China Institute of Design, la Design Research Society, la
Design Society, la Japanese Society for the Science of Design, i la Korean Society for
Design Science.
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cola d'Economia de Helsinki i la Universitat de Tecnologia de
Helsinki, també planifica oferir estudis avancats en camps
relacionats amb el disseny per respondre a la demanda del
govern a més innovacié. Lamentablement, la investigacié
dins la indUstria manté la patent i els seus exits no formen
part del conjunt amb el qual la comunitat d'investigacid

de disseny internacional s'identifica publicament."" Per
conseglient, un sondeig sobre temes d'investigacié -tal

com indiquen diverses actes de conferéncies- no recull una
unanimitat de problemes consensuats per als quals els

investigadors estiguin cercant solucions.

Una rad addicional per a aquesta falta de consens és la
caréncia de comunicacié entre les diferents comunitats
d'investigacié en disseny en camps com l'enginyeria, el
disseny d'interacci¢, el disseny de programari, etcetera. A
més, molta de la investigaci6 en aquests camps és tecnica
i, per tant, no facilment accessible als que no pertanyen al
cercle immediat d'investigadors, i en els assajos i publica-
cions de disseny general es genera poca polémica sobre
com es podrien millorar les relacions entre aquests camps

d'investigacio.

A partir d’aquesta analisi podem concloure que els docto-
rats en disseny han de tenir un focus, tal com els d’altres
camps com l'enginyeria. No hi ha cap doctorat només en
enginyeria, i tampoc hi ha cap comunitat d’investigacio.
Generalment, cada universitat té la seva facultat d’engi-
nyeria amb departaments independents per a 'enginyeria
electrica, la mecanica, l'enginyeria civil, bioingenieria,
l'enginyeria aeronautica i les altres especialitats que es van
crear per dirigir conjunts especifics de problemes practics.
En el futur, potser podrem veure alguna cosa similar en
disseny, per exemple, ofertes de doctorats en disseny
d'interaccid, disseny de transport, disseny d’organitzacio,
disseny de xarxa social, serveis de disseny i molts altres

camps potencials.'” Aquests doctorats haurien de sorgir en

el moment en qué s’identifiquen els problemes en aquelles
arees, assegurant aixi als estudiants d’aquests programes
que entraran en un mercat de treball que té necessitat de

personal amb la seva especifica preparacio.

Per complementar aquests doctorats en disseny, es neces-
siten altres titulacions académiques en historia del disseny
i estudis de disseny. La historia de disseny és ja un camp
llaurat, amb diverses opcions de doctorat. Com a camp
d'investigacid esta ben desenvolupat: compta amb diver-
ses publicacions académiques, conferéncies i un corrent
d'investigacid d'alta qualitat que prové no sols d’experts
historiadors en disseny, sind també d’historiadors d'altres
camps que consideren que el disseny és un subjecte d'obli-
gada investigacio. El problema d’aquest camp és que esta
massa estretament definit. La major part dels historiadors
del disseny tendeixen a concentrar-se en les taxonomies
paleoteriques dels objectes més que abracar les manifesta-

cions neotériques de la practica del disseny.™

Els estudis de disseny sén també un aspecte de la inves-
tigacio en disseny el territori del qual encara ha de ser
aclarit. Argumentaré, tal com ja he fet altres vegades, que
la historia del disseny es pot considerar un fild o un aspecte
del camp més ampli de Uestudi del disseny. Junts inves-
tiguen com era el disseny i com és actualment, concen-
trant-se en la produccié i Us de productes. La historia del
disseny, no obstant aix0, se centra en el disseny del passat,
mentre que els estudis sobre disseny abracen també el
present. Hi ha bones raons per crear programes doctorals
en disseny, ja que als graduats en aquests programes no
se’ls consideraria dissenyadors si no haguessin accedit a la
practica prévia com a «aprenents». En canvi, el que s’espera
dels graduats en un doctorat de disseny és que siguin
capacos de dissenyar. Per aquest motiu, es requereix dels
estudiants una especialitzacié amb qué ampliar coneixe-

ments que els preparara per a tasques especifiques.

11.Hi ha algunes excepcions puntuals a aquesta situacié d’'investigacié amb patent. Vegeu
l'article de Genevieve Bell (2006), a staff anthropologist at Intel, Satu Keluarga, Satu
Komputer [One Home, One Computer): Cultural Accounts of ICTs in South and Southeast
Asia, Design Issues, vol. 22 nim. 2, p. 35-55

12.Vegeu, per exemple, el nimero especial de Design Issues dedicat a Disseny i Canvis
Organitzacionals, Design Issues, vol. 24, n 1 (2008)

13. Em refereixo a aquest aspecte en l'assaig Design in History, Design Issues, vol. 24,
nam. 2 (2009), p. 94-105
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Avancar

Per resoldre la confusié que hi ha al camp de la investigacid
en disseny i leducacié doctoral en disseny, s'han de redefi-
nir els temes seglents:

1. La diferencia entre investigacid en disseny i estudis de
disseny ha d'aclarir-se, de manera que els graus docto-
rals en un o altre indiquin amb més exactitud la mestria
del titulat en aquell doctorat. Els investigadors en disseny,
d’altra banda, s’ocupen d'una amplia gamma de temes,

i aixi contribueixen a entendre millor el disseny com un
fenomen, més que com una transformacié o millora de
la practica, encara que també ho sigui. Els investigadors
en disseny, a més a més, haurien de contribuir a una
transformacié de la practica, mitjancant la critica del que
creguin deficient en l'actual i noves propostes.

2. S’han de fer distincions entre les diferents practiques de
disseny perque els programes doctorals s'orientin cap al
desenvolupament d’una o altra practica.

3. S'ha d’arribar a un consens respecte a les assignatures
comunes de tots els doctorats o mestratges en disseny.
Mentrestant, no hi ha garanties que dos graduats en dis-
seny hagin llegit els mateixos assajos o s’hagin exposat
a les mateixes metodologies d'investigacio.

4. S'ha de posar més atencid a la relaci6 del disseny amb
altres practiques i disciplines que potser seran utilitza-

des en l'educacio doctoral.

Per imaginar com sera el desenvolupament futur al camp
de la investigacid en disseny, podem tornar a la distinci6
que Brossi Archer fa entre la manera en qué un lexicograf

i un matematic pensa lidioma. «ELl lexicograf», diu Archer,
«fa temptatives per descobrir el significat de paraules i
frases estudiant com s'usen realment les paraules i frases
i el significat que els déna la comunitat de parlants. El
matematic, en canvi, defineix els termes amb total precisio,

tant en la primera ocasid com en relacid a la definicié de

treballs anteriors».”™ Archer té preferéncia per l'enfocament
del lexicograf, que admira per la seva flexibilitat. La distincid
entre derivar el significat de ['Us o de definicions previes
també pot aplicar-se als investigadors en disseny. Més que
definir els objectius de la investigacié amb molta precisio,
és més productiu —com Archer suggereix- construir sobre

la practica de la investigaci6 actual.

Els noduls de la investigacid, o conjunts d'activitats d'inves-
tigacio relacionades, han d'atreure linterés pel seu poten-
cial per significar i el seu valor. Quan els investigadors d’un
camp saben clarament el que fan, aquests noduls apareixen
facilment. Si «l'ordre del dia» de la investigacio és terbol, no

apareixen en absolut.

Conclusio

Malgrat que el tema de la investigaci6 en disseny no sigui
tan clarament delimitable com el cos huma o la Terra,
s’han dut a terme treballs molt valuosos. La investigacid en
disseny és internacional, encara que la comunicacio dels
resultats entre investigadors de paisos diferents resulti
entrebancada per la falta d'una llengua comuna. Posat que
l'anglées és lidioma predominant entre els investigadors,

hi ha molts erudits a Brasil, Japd, Corea i altres paisos el
treball dels quals no es coneix fora del cercle de la seva
llengua comuna.'® Aixo és especialment evident en la
historia del disseny, en que molts dels treballs d'investiga-
ci6 publicats en llengua no anglesa sén desconeguts per

la majoria dels historiadors en disseny. Conseqiientment,
molts estudis, practiques i assoliments estan absents de
les recopilacions de la historia del disseny, que omet els

treballs de disseny de molts llocs del mén.

Es necessari revisar la historia de la investigacié en disseny

i identificar un grup de textos de referéncia encara per als

14.Vegeu el meu assaig Design History and Design Studies. En MARGOLIN, Victor (2002).
The Politics of the Artificial: Essays on Design and Design Studies. Chicago and London:
The University of Chicago Press

15.ARCHER, Bruce. A View of the Nature of Design Research, p. 30

16.Hi ha congressos regulars de disseny i d'estudis d'investigacié en disseny al Japo,

Corea, Brasil, i molts altres paisos de parla no anglesa. Les actes d'aquests congresos,

si no son bilinglies, que rarament ho sén, romanen desconegudes per als investiga-
dors d'Europa i dels EUA, que ocupen les posicions superiors en disseny internacional
i en tots els camps d'investigacié en disseny.
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investigadors, que sén els documents historics i els llibres

i articles més recents. Aquests textos han de formar part
dels programes comuns, el contingut dels quals, al seu torn,
sera compartit pels investigadors en cursos de doctorat dife-
rents.'” El proposit de la lectura d'aquests textos en comuni-
tats d'investigacioé és forjar una heréncia comuna que reforci
la idea que els investigadors en disseny estan compromesos
en una empresa comuna, per diversos que siguin els seus
interessos. També ha de fer-se més referéncia a aquests
textos en el que nosaltres anomenariem la «metaliteratura
del camp», el conjunt d’investigacions que reinterpreta i
reavalua documents clau, tal com ho fan els estudiosos de la

sociologia, l'antropologia, la literatura i la historia de lart.

Quan el mén artificial continua expandint-se en relacié amb
la natura, el disseny és un tema massa important per ser
ignorat. Nosaltres els humans som els guardians d’aquest
mon artificial, aixi com responsables del llegat natural.
Només preparant-nos per manejar un entorn natural i
social cada cop més complex, en el qual el disseny juga

un paper cada cop més important, podrem ser capacos de
complir el nostre deure com a bons guardians. Els progra-
mes doctorals en disseny ben concebuts i correctament

enfocats son centrals en aquesta tasca.

17.Vegeu el meu assaig biografic , Postwar Design Literature: A Preliminary
Mapping. En MARGOLIN, Victor (ed.) (1998). Design Discourse: History, Theory, Criticism.
Chicago and London: The University of Chicago Press, p. 265-288




