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VARGA ARPAD

A kiskoruak online aktivitdsanak
kriminologiai értelmezése,
kiilonos tekintettel az allam és a sziilok szerepére

A gyermek- ¢és fiatalkori online kriminalitassal foglalkozo kutatasok mar
tobbszor vallalkoztak a bunelkovetés oksaganak felfejtésére. E folyamat ré-
szeként a kriminoldgia egyre tobb, pszicholdgiai és szociologiai tényezot is
vizsgalo tanulmanyt készitett', amelyek célja elsdsorban a gyermek- ¢€s fiatal-
kortiak online blinelkovetéshez vezetd utjainak feltérképezése €s a konkrét
blincselekmények bekdvetkeztének értelmezése. Késziiltek az életkor szere-
pét vizsgalod kutatasok, illetve olyanok, amelyek e — gyakran kisebb sulyt, sot
biintet6jogi tilalmazottsagot el sem érd — jogsértések mogott aggasztobb, tar-
sadalmi szintli probléméakat vélnek felfedezni.

A kriminologiai szemlélet masik aspektusaként megjelent tovabba az igény
a jogi normasértések bekovetkeztében kozrehato tényezok feltérképezésére és
az elkovetoveé valas megeldzési lehetdségeinek konkretizalasara. Ennek oka,
hogy a kozosségi média megjelenése, a blogszféra fejlodése és a
csevegbalkalmazasok elterjedése, az okoseszk6zok konvergenciajaval egyiitt
szamos olyan interakcid létrejottéért felelds, amelyekben a gyermekek mar
nem csupan aldozatokként, hanem a jogsértések elkdvetdiként is megjelen-
nek.

A XX. szazad végére, illetve a XXI. szazad elejére a kiskoruak online je-
lenlétével foglalkozd szakemberek felismerték, hogy a tarsadalmi kapcsolatok
alakitasaban a technologia ujdonsagként jelent meg. A kriminoldgia szamara
vizsgalando tényezdk szdma ¢és az online rendszerek jelentdsége meg-
ndvekedett, uj blinelkovetési mintazatok rajzolodtak ki.> A fogyasztdi tarsada-
lomba vald korai belépés és az online kommunikacids csatornak kdnnyebb
hozzéaférhetdsége a gyermek piaci fogyasztova degradalasat eredményezte. A
web 2.0 interaktiv feliileteinek fejlodése €s a gyermekek eszkdzhasznalata-

1 Lasd példaul Thomas J. Holt (ed.): Crime Online: Correlates, Causes, and Context. 2nd Edition.
Carolina Academic Press, Raleigh, 2012.

2 Csemané Varadi Erika: A gyermek- és fiatalkori kriminalitas. In: Borbiré Andrea — Gonczol Katalin —
Kerezsi Klara — Lévay Miklos (szerk.): Kriminologia. Wolters Kluwer, Budapest, 2016, 649-650. o.
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nak terjedése pedig egylitt jart az altaluk elkdvetett online jogsértések gyara-
podasaval is.’

Az online tér integrativ fejlodésével e cselekmények — legyenek akar pol-
gari, akar biintet6jogot sérték — mind az allam, mind a tarsadalom részérdl uj
kérdéseket vetettek fel. Megjelent egy olyan gyermekvédelmi szemlélet,
amely az infokommunikaciés eszkozoket a kiskortak szempontjabol potenci-
alis veszélyforrasként kezeli, ezért a gyermekvédelem és az oktatas eszkozé-
vel kivanja eldsegiteni a fiatalok tudatos és védelemkodzponta internethaszna-
latat. E gyakorlat elsdsorban a kdzosségi média feliileteinek és a kiilonb6zo
csevegbalkalmazasok, video- és képmegosztod portalok felelés hasznalatanak
népszertiisitésében nyilvanul meg.

Ilyen példaul az Eurdpai Unid altal tdimogatott Safer Internet Program®, de
a civil szervezddések koziil az UNICEEF is célul tiizte ki a gyermekvédelem e
szeletének kiterjesztését. Magyarorszagon pedig a Nemzetk6zi Gyermekmen-
t6 Szolgalat foglalkozik ezekkel a kérdésekkel, illetve nemzeti biinmegelzé-
si stratégiank és a jelenleg is zajlo Digitalis jolét program is tartalmaz rendel-
kezéseket e targyban. A tudatositas azonban altalanosan az online jogsértések,
igy kiilondsen a pedofil blincselekmények, a zaklatés, illetve az adatokkal va-
16 visszaélés megel6zésére, illetve altalanosabban a gyermekek elovigyazatos-
saganak ¢s a digitalis irastudasuk erdsitésére terjed ki.

Tanulmanyomban ennek okan a kiskortak informacios artalmak elleni vé-
delmének az el6z6 bekezdésekben roviden ismertetett szemléletén tallépve a
gyermekek elkdvetdi szerepének kérdésére kivanok nagyobb sulyt fektetni.
Célom a kiskoruak altal elkovetett online jogsértések egyes megel6zési szem-
1¢letti aspektusainak felvetése, amely soran vazolok egy — az online krimino-
l6giai kutatasok altal tesztelés alatt allo — elméleti keretet, majd koriiljarom az
allami szerepvallalas azon indokait, amelyek segithetnek értelmezni a sziilok
feladatait a gyermekek online jogtudatossaga felé vezeto tton.

frasom tovabba a kiskoruak online védelmében is alkalmazhaté médiajog
¢s az allam szerepének — altalam preferalt — értelmezése kozotti kapcsolatot
is fel kivéanja villantani, szintén a gyermekek online jogtudatossaganak eld-
segitése érdekében. Ezen elképzelésem alatimasztasara a médiajog gyermek-
védelmi rendszerének alapjait tekintem at, amelynek indoka a médiatudo-

3 Sajnos jelenleg a mérhetdség problémainak (latencia) kovetkeztében ennek valodi helyzetérdl azonban
felelStlenség lenne beszélni. Ennek okairol lasd bévebben Parti Katalin — Kiss Tibor: Informatikai Bii-
n6zés. In: Borbirdé Andrea — Gonczol Katalin — Kerezsi Klara — Lévay Miklos (szerk.): i. m. 502-503. o.

4 A gyermekbarat internet eurdpai stratégidja. A bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a ta-
nacsnak és az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak. http://eur-lex.europa.cu/legal-
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52012DC0196&from=EN
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many ¢és az online blinmegeldz¢és igényének szamos kapcsolddasi pontja, kii-
16n6s tekintettel a kozosségi média miikdodésének — maig polémia targyat ké-
pezb — jogi megitélésére.’

Tanulmanyomban végiil az Eurépai Unid tevékenységének rovid attekin-
tésén, illetve Magyarorszag digitalis gyermekvédelmi stratégidjanak és nem-
zeti blinmegeldzési stratégiajanak elemzésén keresztiil vazolom az allami
iranymutatasok jelenlegi helyzetét, ami segithet megérteni a gondolatmene-
temben ismertetett szerepvallalasok kivanatos iranyat, illetve ravilagithat a
médiajog gyermekvédelmi igénye és a kiskoraak online blinmegel6zése ko-
z0tti kapcsolatokra, valamint a kozottiik fennallo eltérésekre.

Elméleti alapvetés

Neutralizdcio és fiiggetlenedés

Az online tér tarsadalomalakitd hatasainak megvalosulasa egyértelmiivé tet-
te, hogy az internet a gyermekek mindennapjainak alakitojava valik. A korab-
ban ismeretlen kozosségi halozatok megjelenése egyiitt jar a folyamatos
jelenlét kényszerével, az intim szféra eltlinésével, az érzelmi inkonzisztencia-
val, sot gyakran szorongassal, illetve a fiatalok kényszerszerepekbe és aldo-
zati szerepbe sodrasaval fenyeget.®

A virtualis térben aggodalomra okot ad6 jelenséggé valt a hagyomanyos
interakciokban meglévo moralis gatak feloldodésa, a személytelenség, és az
anonimitds, amely megkonnyiti az aldozatt6l val6 elhatarolodast, valamint
csokkenti a jogsértésekkel okozott karok sulyanak elfogadasat és az elkdve-
to sajat tettének realizalasat.’

Az online kriminalitasért valo felel6sségvallalas — az online tér devian-
ciait vizsgalo szakemberek szerint — stilyos neutralizacios hatasokat szenved
el, amelyek csokkentik az online bekovetkezett jogsértések devianciaként va-
16 elfogadasat.® A neutralizacio ez esetben a Grasham Sykes €s David Matza

5 Errdl lasd bovebben Papp Janos Tamas: Az én hdzam az én varam. A sz6lasszabadsag érvényesiilése
a kozosségi médiaban. In: Koltay Andras — Torok Bernat (szerk.): Sajtoszabadsag és médiajog a 21.
szazad elején 3. Wolters Kluwer, Budapest, 2016, 403—425. o.

6 Csemané Varadi Erika: i. m. 650. o.

7 Subrahmanyam Kaveli — Patricia M. Greenfield: Online Communication and Adolescent Relation-
ships. The Future on Children — Children and Electronic Media, vol. 18, no. 1, 2008, pp. 119-203.

8 Joshua L. Smallridge — Jennifer R. Roberts: Crime Specific Neutralizations: An Empirical Examina-
tion of Four Types of Digital Piracy. International Journal of Cyber Criminology, vol. 7, iss. 2, 2013,
pp. 126-127.
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altal megalkotott neutralizacios technikakkal szemléltethetd. Ennek lényege,
hogy a felel6sség, az okozott sérelem €s az aldozat tagadasa, valamint a bira-
16k biralasa és a magasabb értékekre hivatkozas technikai a jogsértés utan
semlegesitik az elkdvetdben felvetddé moralis aggalyokat.” Ugyanakkor kii-
16nbség lehet a gyermekeknél, hogy az online kommunikacios technologiak
esetén ez a fajta ,,fiiggetlenedés” nem abbdl ered, hogy az elkdvetd tisztdban
van a tarsadalom elitélésével, a szégyen €s a blintudat érzésével, amelyektdl
elhatarolodik, sokkal inkabb arrol lehet sz0, hogy alapvetden absztrakt, meg-
foghatatlan szabalyokként jelennek meg a tarsadalomban fennall6 jogi nor-
mak, igy azok tilalmazottsaga is relativizalodik a cselekvoben.'® A jogsértés
felismerése emellett gyakran nem jar egyiitt annak befejeztével sem."

Parti Katalin szerint az aldozati és elkdvetoi oldalon is esélyes a valdsag
torzult értékelése és a viselkedés- és személyiségtorzulas kockazata.” A jog-
sértést elkovetd személy neutralizacidjanak forrasa az online térben igy valo-
jaban a jogi normak ,,¢l6vé” tételének hianya lehet, amelyet erésit a felelds-
ségre vonas elmaradasanak nagy valosziniisége.

Mig a jogi normak tudatositdsa a gyermekek nevelése sordn a valds tarsa-
dalmi viszonyokban esszencialis és kivanatos, addig az online tér viszonyla-
gos ¢és kevéssé ismert keretei kozott nem egyértelmii kovetelmény. Az online
elkovethet6 jogsértések bekovetkezte esetén a cselekvés jogi tilalmazottsaga
igy az elkovetOben a hétkdznapi viszonyokhoz képest kevéssé vagy egyalta-
lan nem tudatosul.” Ezt ugy is értelmezhetjiik, mintha szétvalnanak a valo vi-
lag és az internet normai és értekei, ami egyes internethasznalokat kapcsolat-
ba hoz a kiberbiincselekmények elkdvetésével.'

A kontrollok szerepe

Amikor az online biindzés oksagi viszonyait nézziik, a biincselekmény beko-
vetkeztéhez vezetd utakat is meg kell vizsgalnunk. Ha abbol indulunk ki,

9 Grasham M. Sykes — David Matza: Techniques of Neutralization: A Theory of Deliquency. American
Sociological Review, vol. 22, no. 6, 1957, pp. 664—670.; Joshua L. Smallridge — Jennifer R. Roberts: i. m.

10 Léasd Varga Arpad: Szamitastechnikai biindzés és elkdvetdk. A biinelkdvetdvé valas okainak és jellem-
z6inek vizsgilata. OTDK-dolgozat. Kézirat. ELTE Allam- és Jogtudoményi Kar, Budapest, 2014.

11 Joshua L. Smallridge — Jennifer R. Roberts: i. m. 127. o.

12 Parti Katalin — Kiss Tibor: i. m. 503. o.

13 Joshua L. Smallridge — Jennifer R. Roberts: i. m. 127. o.

14 Ez a felfogas a K. Jaishankar altal 2008-ban megalkotott héttényezds ,,space-transition theory” utol-
s0 eleme. Lasd Karuppannan Jaishankar: Space transition theory of cyber crimes. In: Frank
Schmalleger — Michael Pittero (eds.): Crimes of the Internet. Prentice Hill, Upper Saddle River, 2008,
pp. 283-301.
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hogy a gyermekek altal elkdvetett jogsértések bekovetkeztét egyarant befo-
lyasoljak a személyben 1év0 €s a tarsadalmi tényezok, at kell gondolnunk a
kontrollok szerepét. A kriminologia egyes teoretikusai szamara az onkont-
roll, mig Travis Hirschi korabbi elméletében a tarsadalmi kontroll hianya hat
a biinozésre.'® A blindzés altalanos elméletének szemiivegén keresztiil'” szem-
1élve tarsadalmi 1étiink velejardja azoknak a normativ szabalyoknak az elsa-
jatitasa €s bensové tétele, amelyek jogi €s erkolesi értelemben is meghataroz-
zak a tarsadalmat.

A kontrollelméletek alkalmazhatdsagat az online viszonyok tekintetében
erdsiti, hogy allitasuk szerint az emberek a tarsadalmi 1ét szabalyait, a kont-
rollokat kialakitd6 normékat a tdrsadalom formalis, de f6képp informalis in-
tézményein keresztiil képesek csak megfelelden elsajatitani, amelyek koziil a
csalad, illetve a csaladhoz vald kotodés kiemelt szerepet kap.'

Fontos kiegészités végiil, hogy az anonimitas érzete miatt a felhasznalok
hajlamosabbak olyan tevékenységekre, amelyeket az offline vilagban maguk
is elfogadhatatlannak talalnanak. Az anonimitasérzet mellett mogottes ma-
gyarazo6 tényezo lehet az individuum el6térbe keriilése és a kozosség érdekei-
nek hattérbe szorulasa, az dnkontroll és a gatlasok csokkenése, valamint a ta-
mogat6 kornyezet is."” Az empirikus kutatasok® tovabba kimutattak, hogy a
kontrollok alacsony szintje esetén az elkdvetdk gyakrabban keriilnek kapcso-
latba az online zaklatassal, gyakrabban toltenek le online pornografiat, kovet-
nek el digitalis kalozkodast és online gazdasagi biincselekményeket. Ez eset-
ben kiilondsen érdekes, hogy a kontrollok és az online jogsértések kozotti
kapcsolat a kiskortiak esetében is fennall.”

Osszességében — amennyiben az online kommunikacios formék sokszinii-
ségére €s azok bonyolultsagara gondolunk — a neutralizaci6 csokkentése és a
kontrollelméletekben hangsulyozott normakdvetés kialakitasanak kiemelt

15 Travis C. Pratt — Francis T. Cullen: The empirical etatus of Gottfredson and Hirschi’s general theory
of crime: A meta-analysis. Criminology, vol. 38, 2000, pp. 931-964.

16 Michael R. Gottfredson — Travis Hirschi: A General Theory of Crime. Stanford University Press,
Stanford, 1990

17 Uo.

18 Lasd Travis Hirshi: Causes of Deliquency. University of California Press, Berkeley, 1969; Michael R.
Gottfredson — Travis Hirschi: i. m.

19 Marcus Rogerst idézi Parti Katalin — Kiss Tibor: i. m. 508. o.

20 Lasd példaul Thomas J. Holt — Adam M. Bossler — David C. May: Low self-control, deviant peer asso-
ciations, and juvenile cyberdeviance. American Journal of Criminal Justice, vol. 37, 2012, pp. 378—
39s.

21 Thomas J. Holt — Adam M. Bossler: Cybercrime in Progress. Theory and prevention of technology-
enabled offences. Routledge, New York, 2017, 84. o.
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szereplGje a csalad. Az online térben jelenlévd jogi viszonyok tudatositasa-
nak, valamint azok szocializacidba vald beépitésének az online térben is f6-
szerephez kell jutnia. A gyermek tudatos €s jogkdveto online magatartasanak
bensdvé tételére részben a gyermek nevelése, gondozasa soran kell figyelmet
forditani. A gyermek online szocializacioja igy bizonyos részben a sziil6 esz-
kozrendszerének fliggvénye, amit a késébbiekben egyéb intézmények (példa-
ul oktatas) szerepvallalasa egészit ki.”

A kriminologia e két elméletének online térre konvertalasa tehat vilagos-
sa teszi szamunkra, hogy a gyermekek online jogsértései a sziil6k szerepének
konkretizalasaval is csokkenthetok. E szerepek meghatarozasahoz azonban
az allam online térhez val6 viszonyanak értelmezése és a megfeleld szemlé-
letmod kivalasztasa sziikséges.

Az allam szerepe és a sziilo tudatositasi feladata

Az online jogsértések kriminologiai értelmezése és a megeldzési stratégiak
elhelyezése érdekében az elkovetdi szerepekkel kapcsolatos elméleti megala-
pozason tul at kell tekinteniink az allam szerepének kérdéseit.

A szamitogépes rendszerek, kommunikacios alkalmazasok és kiilondsen a
kozosségi média nem pusztan uj ingereket hozott a tarsadalomba, hanem v;j-
raértelmezte a kommunikacié legtobb formajat is, amely folyamat ellenére a
jogi normak — az elébbiekben olvashato kiilonb6z6 (neutralizacio, anonimi-
tas, deszenzitizacio) hatasok kovetkeztében — jelenleg kevéssé érzékelhetok.
E normak értelmezhetové tétele részben az allam, részben a sziilo feladatava
valik. A kontrollelméletekbdl, illetve azok online térbe helyezett interpreta-
ci6ibdl kiindulva allithato, hogy a gyermek erkolcsi fejlodéséért felelds sze-
mély feladata” azoknak az alapvet0 jogi és ,,iratlan” normaknak a bensévé té-
tele, amelyek segitenek a tarsadalomba valo beilleszkedés soran.

A sziiloknek a technologia fejlodésével, illetve minden egyéb olyan 1j je-
lenséggel kapcsolatosan, amelyek a gyermekeket kozvetleniil érintik, bizo-
nyos kotelezettségeik vannak. A sziild nevelési kotelezettségének keretén be-
lill ujabb nehézségekkel néz szembe. Bar ez a kovetelmény nem lehet pusztan
elvont, erkolcsi kivanalom a sziild iranyaba, annak eszkdzrendszere és a
sziikséges tudas jelenleg még nem all rendelkezésre. Az online rendszerek

22 E szinten kiemelt jelentdségli az oktatasi rendszer szerepe, jelen tanulmanyban azonban ennek vizs-
galatara nem térek ki.
23 Az alaptorvény XVI. cikkébdl levezethetSen.
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hasznalatanak tudatositasa, valamint a jogszabalyok értelmezése és értelmez-
hetdvé tétele ezért els6sorban az allam feladata.

E feladatok konkretizalasanak legmegfelelobb eszkdze — a médiatartal-
mak és az online tér kozotti szamos hasonlosag kovetkeztében — a médiajog
kiskoruvédelmi rendszerének kiterjesztése az online térre.

A kompetenciak atadasahoz és e kérdéses helyzet rendezéséhez két szem-
léletmod egymas mellé tétele sziikséges: a gyermekek online jogsértéseinek
megértéséhez és megeldzéséhez sziikséglink van a hazai médiajog gyermek-
védelmi szabalyrendszerének online térbe vald adaptalasara, illetve at kell
gondolnunk a biinmegel6zés online jogsértésekkel kapcsolatos szemlélet-
modjat. Fontos tovabba e két szabalyrendszer egymdashoz val6 viszonyanak
értelmezése is.

A médiajogi analdgia lehetésége

A médiajog a gyermekek online védelmérdl, illetve a gyermekek altal elko-
vetett jogsértésekrol nem értekezik, a médiatartalmakkal kapcsolatos kisko-
ruvédelmi szabalyrendszere azonban a gyermekeket ér6 hatasok tekintetében
— a gyermekek jogsértéseinek megel6zésétdl eltérd indokbol — mégis fontos
tanulsagokkal szolgal.*

A médiajog felértékelddése az online térben és az informacidaramlas szin-
tereinek atalakulasa szamos megoldando kérdés elé allitotta mind a jogi, mind
a tarsadalomtudomdnyi szakembereket. Az online médiatartalmak gyermek-
védelmi szabalyozasanak megteremtése e folyamatban a jogalkotéra harult.

A feladat részeként az allam a klasszifikacios szabalyrendszer kialakitasa-
val nyitotta meg az utat az online gyermekvédelem iranyaba. Itt a linearis mé-
dia tartalmainak besorolasa mellett megjelent az online tartalom besorolasigé-
nye is. Mindkét szabalyozas alapjat a sajtdszabadsagrol és a médiatartalmak
alapvetd szabalyairdl szol6 2010. évi CIV. torvény (Smtv.) 19. § (5) bekezdé-
se tartalmazza, amelyet a médiaszolgaltatasokrol és a tdmegkommunikaciorél
sz016 2010. évi CLXXXYV. torvény (Mttv.) 9—11. §-a bont ki részletesebben. E
szabalyozas két kategoriat kiilonboztet meg a kiskoruakra gyakorolt hatas fiig-
gvényében: a sulyosan karositod és a veszélyeztetd tartalmakat.”

24 A média és a blindzés kapcsolata a kriminologiaban elsésorban a médiahatasok kutatasaban jelenik
meg. A kutatasok kozpontjaban igy az all. Lasd Virag Gyorgy: Biinozés és média. In: Borbiré Andrea —
Gonczol Katalin — Kerezsi Klara — Lévay Miklos (szerk.): i. m.; Yvonne Jewkes: Media and Crime.
3rd edition. Sage Publications Ltd., London, 2015

25 Koltay Andras — Lapsanszky Andras (szerk.): A médiaszabalyozas kommentarja. Complex Kiado6, Bu-
dapest, 2011, 51. o.
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A szabalyozads a médiaszolgaltatas jellege szerint is differencidlt, eltérd
szabalyozas vonatkozik a linedris és a lekérhetd médiaszolgaltatasokra. A li-
nearis médiatartalmak tekintetében a stlyosan karositd médiatartalmak koz-
zétételét tiltja az Smtv., mig a lekérheté médiaszolgaltatasok esetében ilyen
korlatozas nincs, hiszen ez esetben a tartalmakhoz vald egyéni/egyedi (aktiv)
hozzaférés lehetdsége all fenn.*

A védelem tekintetében is eltérések vannak: mig a linedris médiaszolgalta-
tasokban kotelezden alkalmazandok olyan eszkdzok, mint példaul a misor-
szerkesztési kovetelmények, figyelemfelhivas, vagy a kozzétételi tilalom, ad-
dig a lekérhet6 szolgaltatasok esetén ezek egy részét nem kell alkalmazni, ha
., hatékony miiszaki megoldassal biztosithato, hogy az adott karos tartalomhoz
kizarolag csak meghatarozott életkort betéltott személyek férhetnek hozzda ™.

Az online tér gyakorlati szabalyozasa els6sorban tehat a klasszifikacion
valik lehetévé a lekérheté médiatartalmak (példaul online tartalmak) gyer-
mekvédelmi szempontu korlatozasa is. E tekintetben az Smtv. 19. § (2) be-
kezdése szerint ,, lekérheté médiaszolgaltatasban megjelend azon médiatar-
talom, amely sulyosan karosithatja a kiskoruak szellemi, lelki, erkélcsi vagy
fizikai fejlodesét kiilonosen azaltal, hogy pornografiat vagy szélséséges, illet-
ve indokolatlan erészakot tartalmaz, csak oly modon teheté a nyilvanossag
tagjai szamara elérhetéve, amely biztositja, hogy kiskoruak rendes kériilmé-
nyek kozott nem ferhetnek hozza ™.

Az Smtv. szabalyai az Mttv. 11. §-aban kifejtve teszik kotelezové a lekér-
het6 médiatartalmak esetén az V. és VI.* kategoria alkalmazasat. E két ka-
tegoria esetén a torvény a hozzaférés hatékony miiszaki megoldassal torténd
korlatozasat irja el6. Mig a linearis médiaszolgaltatasok esetén a gyermekve-
delem tovabbi garanciaja a miisorok kdzvetitési idészakanak korlatozasa, ad-
dig a lekérhetd szolgaltatasok esetén ez érthetd okok miatt nem sziikséges.

Mindkét médiaszolgaltatasnal a Médiatanacs klasszifikacids ajanlasa ad
iranymutatast a jogszabdlyban meghatarozott kategoériak szerinti miisorbeso-
rolashoz. Az internetes tartalmak esetén tovabba kiemelt szerephez jut az em-

26 Uo.

27 Uo.

28 Smtv. 19. § (2) bek.

29 ,,[...] alkalmas a kiskoruak fizikai, szellemi vagy erkolcsi fejlédésének kedvezdtlen befolydsoldsara,
kiilonosen azaltal, hogy meghatdrozo eleme az erdszak, illetve a szexualitas kozvetlen, naturdlis ab-
razolasa [...] .

30,,/...] a kiskoruak fizikai, szellemi vagy erkélcsi fejlédésének sulyos karositasdra, kiilonosen azaltal,
hogy pornografiat vagy szélséséges, illetve indokolatlan erdszakot tartalmaz [...]".
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litett kategoridba esd tartalmak szabalyozasa, igy az Mittv. tartalmaz ren-
delkezéseket’ a sziikséges muszaki megoldasok kialakitasanak feltételeirl
is, amelyeket a Médiatanacs ajanlasaban’® konkretizal.

A médiaszabalyozas egyik célja a gyermekeket érd karos hatasok csok-
kentése, amely a gyermekek egészséges szellemi, erkdlcsi és lelki fejlodésé-
nek elésegitésére hivatott.” E célt érzékelteti a Médiatanacs klasszifikacios
ajanlasanak bevezetdje is, amely szerint: ,, A kiskoru kiilonos védettséget az
indokolja, hogy nem lehet kiindulni a befogado redlis értékitéletébol, abbol,
hogy a latottakat megfelelé modon, megfeleld értékrend alapjan elemzi és ér-
tekeli, hiszen a kiemelt védettséget éppen az indokolja, hogy a kiskoruak a
végleges értékrend kialakitasanak folyamataban vannak. Ez adja a személyi-
ségfejlodésiik sériilékenységét, egyuttal ez indokolja a kiilonleges védelmii-
ket is.”

A médiaszabalyozas, igy kiilonosen a besorolasi rendszer, iranyt mutathat
szamunkra az online tér artalmaitol vald védettség kialakitdsa mogott huzo-
do elvek felsorakoztatasahoz, annak ellenére, hogy mig a médiajog a gyerme-
kek veszélyeztetettségét a karos és veszélyeztetd tartalmak hatdsaiban latja,
igy 6k mint ,,aldozatok™ szerepelnek, addig az altalam képviselt kriminolo-
giai szemlélet a gyermekek veszélyeztetettségét az altaluk elkovetett jogsér-
tésekhez vezetd utakban is azonositja.

A médiajogi szemlélet e kriminologiai alkalmazhatésagat tamasztja ala
egyebek kozott, hogy az Alkotmanybirosag még 2005-ben a radidzasrodl és
televizidzasrol szold 1996. évi 1. térvény (Rttv.) kiskortak védelmére vonat-
kozo szabalyainak vizsgalataval segitett eldonteni azt a kérdést®, hogy a jog-
alkot6 megfogalmazhat-e a kiskortiak szellemi és erkolcsi fejlodésének vé-
delméhez kotddo konkrét szabalyokat.

Az alkotmanyossagi vizsgalat azzal az érvvel indult, miszerint a torvény
rendelkezései az — akkor még hatalyos — alkotmany 67. § (2) bekezdésébe,

31 Mttv. 10. § (6) bek.

32 Ajanlas a kiskoruak védelmében a linearis és lekérheté médiaszolgaltatasok esetén alkalmazando ha-
tékony miiszaki megoldasokra. http:/nmhh.hu/dokumentum/162607/hatekony muszaki _megoldasok
_kiskoruak vedelmeben.pdf

33 Nyakas Levente: A kiskoruak védelme az analog és a digitalis vilag hataran. In: Staché Laszlo — Mol-
nar Balint (szerk.): A médiaerészak. Tények, mitoszok, vitak. Szazadvég—Mathias Corvinus Colle-
gium, Budapest, 2009

34 A Médiatanacsnak a médiatartalmak korhatar-besorolasanal iranyad6 szempontokrol, az egyes miisor-
szamok kozzététele elott és kozben alkalmazhato jelzésekrdl, illetve a mindsités kozlésének modjara
vonatkoz6 jogalkalmazasi gyakorlat elvi szempontjair6l sz616 1037/2011. (VIL. 19.) szamu hataroza-
ta. http://nmhh.hu/dokumentum/1456/klasszifikacios_ajanlas_20110719.pdf

35 1123/B/2005. AB hat.
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vagyis a sziiloknek a gyermekiik nevelése megvalasztasahoz valo jogaba iit-
koznek. ,, A4 testiilet megallapitotta, hogy az dallam intézményvédelmi kétele-
zettségét megalapozo rendelkezéseket nem a sziilék oldalarol, hanem a gyer-
mekek megfeleld szellemi és erkdlesi fejlodéséhez fiizddd jogabol kiindulva
kell vizsgalni. Az Rttv. rendelkezései a sziilok nevelési jogara nem tartalmaz-
nak korlatozasokat, mivel kizarolag a miisorszolgaltatokat kotelezik, a sziilo
szamara kizarolag tajékoztatasul szolgalnak, igy nem sertik az Alkotmany
67§-at.”

Az Alkotmanybirésag e hatarozatanak tanulsagait levonva elképzelhetd,
hogy az allam jelentds megszoritasokkal és eltérd jogszabalyokon keresztiil
ugyan, de meghatarozhat kotelezettségeket, amelyek célja — akar az online tér
szereploinek szabalyozasan keresztiil, akar mas eszkozokkel — a sziilok sza-
mara olyan ,,mankok™ beépitése a gyermekek infokommunikacids eszkoz-
hasznalataba, amelyek azok egészséges lelki és erkdlcsi fejlodésének eldse-
gitését, igy attételesen az online jogsértések megeldzését szolgalhatjak.”

A médiaszabalyozas gyermekvédelmi rendszerének gerince az elébbiek-
ben olvashat6 gondolatmenet értelmében a gyermekek médiafogyasztason
tulmutaté interakcidira is alkalmazhat6 lehet. Mindez a Nyakas Levente altal
szemléltetett harom védelmi pillér Gjraértelmezésén keresztiil kap értelmet.*
E rendszer, amely a demokratikus tarsadalmak gyermekvédelmi igényeit a
digitalis korban is értelmezhet6vé teszi, annak kriminoldgiai szempontu at-
alakitasaval alkalmazhaté a digitalis jogtudatossag gyermekvédelmi szerepé-
nek meghatarozésara.

A szerz0 altal vazolt harom pillér tartalmazza az allami szabalyozast, a ka-
ros vagy potencialisan karos médiatartalmakat létrehozo6 és kdzzétevo média-
ipart, valamint a kiskoruak felett feliigyeletet gyakorlo személyeket, igy vizs-
galatunk esetében a sziilot.” A rendszer a kozosségi média és egyéb online
kommunikacids csatornak hasznalata soran nem a médiajog keretrendszeré-

36 Koltay Andras — Szikora Tamas: A kozerkoles és a kiskortiak védelme. In: Koltay Andras — Nyakas
Levente (szerk.): Magyar és eurépai médiajog. Wolters Kluwer, Budapest, 2013, 280. o.

37 A médiaszabalyozas kiindulopontja, hasonloan a média és biindzés kapcsolatat vizsgalo kutatasokhoz,
alapvetden az, hogy ,, vajon okoz-e, illetve ha igen, milyen mértékben antiszocialis, devians vagy kri-
mindlis magatartist a médiafogyasztas”. E tekintetben a médiajog és a kriminologia célrendszere
ezen a teriileten 6sszekapcsolodik. A gyermekek altal elkdvetett online jogsértések tekintetében azon-
ban mindkét szemlélettdl el kell tavolodnunk, és az online magatartdsokat nem a médiahatasok vi-
szonyrendszerében, hanem autonom tényezoként kell szemléIniink. Természetesen az online tér mii-
kodésében nagy szerep jut a médianak, azonban a jogsértések kérdését érdemes ettdl fliggetleniil
kezelniink.

38 Nyakas Levente: i. m. 303. o.

39 Uo.
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ben értelmezhetd ugyan (hiszen annak hatalya e teriiletre nem terjed ki), az
allam ¢és a sziil6 szerepvallalasa kereteinek meghatarozasa tekintetében azon-
ban izgalmas kérdés.

Az els6 védelmi pillér az allam altal alkotott médiaszabalyozas gyermek-
védelmi részletszabalyokon keresztiil hivatott ellatni feladatat. A gyermekek
online védelmének kialakitasahoz, illetve online szocializacidjukhoz ez vi-
szont nem elégséges. A médiatartalmak szabalyozéasa mellett — hiszen a web
2.0 Iényege a kétoldalu kommunikacié — hangsulyt kell helyezni olyan egyéb
allami szabalyok (akar csak iranymutatasok)* megalkotasara, amelyek a
gyermekek online interakcionak értelmezéséhez nyujtanak segitséget. Az al-
lam szerepe e tekintetben tehat kettds lehet: egyrészt feladata a megfeleld
megel6zési és tudatositasi programok kialakitasa és a jogszabalyok ,,élove”
tétele, masrészt vallalkoznia kell ,,mezoszinten” a jog- és normatudatossag
tekintetében fontos szabalyok, ajanlasok létrehozéaséara, konkretizalasara és
kiterjesztésére a gyermekek megfeleld erkdlcsi és szellemi fejlodésének el6-
segitése céljabol.

Az egyenlet masodik eleme az audiovizudlis iparagi szabalyozas, amely
az allami regulaciot egésziti ki. Ennek részei egyebek k6zott az 6nszabalyo-
z4s, a belsd szakmai-etikai kodexek, illetve a miisorpolitikai elvek.* A mé-
diaszolgaltatok e szerepkorének atgondolasaval, illetve azok tartalomszolgal-
tatokra, tarhelyszolgaltatokra, kozvetito szolgaltatokra vonatkoztatasaval egy
hasonlé6 modellt kaphatunk, amely — mas szereplokkel ugyan, de azonos
struktarajaval — kiterjeszthetd egészen a kriminologia szamara is dekédolha-
td biinmegeldzés és online jogtudatositds problémakdréig. A médiajogtol el-
rugaszkodva, de a jogalkotd gyermekvédelmi céljait szem el6tt tartva ekként
megkaphatjuk az online tudatositasi rendszer f6 alakitéinak halmazat.

A gyermekek online jelenlétének védelme soran a sziilok szamara haszno-
sithaté tudas megteremtése — a médiajog e gyermekvédelmi struktarajat ala-
pul véve — a masodik pillér feladata, hiszen az az allam szerepvallalasa mel-
lett segithet a gyermekek online szocializacidja sordan felvet6dd terhek
megosztasaban, és olyan tudasbazist épithet ki, amely a kommunikaciojuk
mindségét pozitivan befolyasolhatja. Tekinthetjiik ezt a gyakorlatban akar a
kozosségi média oktatasi feladatainak is, amely a tartalmak szlirése mellett az

40 Lasd a Kontrollok szerepe alcim alatt.

41 A védelmi rendszer miikodését lasd még Nyakas Levente: A hatékony védelem kérdése a digitalis kor-
nyezetben — kitekintés a kiskoruak védelmével kapcsolatos eurdpai szabalyozoi tapasztalatokon ke-
resztiil. In: A kiskoruak védelme a médiaszolgaltatasokban. Budapest, Alkalmazott Kommunikéciotu-
domanyi Intézet, Budapest, 2007, 52-58. o.
http://www.mediatudor.hu/download/tudastar szakmai rendezvenyek kiskoru vedelem.pdf
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aktiv magatartasok kovetkezményeire valod felhivast hivatott szolgdlni. Az
online kommunikécios platformok e szerepeinek — akar dnszabalyozéason ke-
resztiili — kialakitasa igy segithet, hogy az online térben manifesztal6do jogi
normak megismerése altalanos kivanalomma valjon, ami a médiaszabalyoza-
son kivill (ugyanazon elvbdl eredéen, de tallépve a médiatartalmak korén)
egyéb adekvat feladatokat allithat az allam, illetve a szolgaltatok elé.

Végiil harmadik pillérként a csaladi-neveldi szint — amely a gyermekvé-
delem egyik legfontosabb, mégis legtorékenyebb eleme — kap hangsulyt a
médiajog védelmi struktirajaban. Ezen a szinten hivatott a sziil6 kivalaszta-
ni azokat a médiatartalmakat, amelyek az allam, a médiaszabalyozas és a
szolgaltatok ajanlasai alapjan a megfeleld, illetve még nem karos impulzuso-
kat kozvetitik a gyermekeknek.

A csaladi-neveldi szint segithet a hagyomanyos, a gyermekek egészséges
szellemi, erkdlcsi és lelki fejlédését szolgald normakat, illetve a jogszabalyok
betartasa melletti érveket az online tér relativizalt kdzegében is értelmezni.

Ahogyan Nyakas Levente tanulmanyaban jelzi: ,, a sziili szabalyozo funk-
cio [fontos], hiszen a kiskoruak védelmét biztosito, allam dltal alkotott normdak
csak ugy érvenyesiilhetnek és nyernek értelmet, ha sziil6 és gyermek kapcso-
lata szoros *. A sziil6i szint miikodésének eldsegitése igy az allam é€s a szol-
galtatok kozos feladata, amely hasonlé a médiaszabalyozashoz, mindamellett
nem korlatozhat6 kizaroélag erre.

A sziilé — alkotmanybdl levezethet6é — kotelezettsége nem terjedhet ki a
gyermek minden online tevékenységére, az az tigynevezett médiamiiveltség
¢s még tdgabban az online kompetencidk kialakitasadban tdltheti be szerepét®.
Kiilonos tekintettel arra, hogy — mint az az elméleti alapvetésbdl is kitiinik —
a kiskori mar nemcsak mint veszélyeztetett, hanem mint agresszor is jelen
lehet az online térben. Ezért az infokommunikacios eszk6zok hasznalata ese-
tén kulcskérdéssé valik a sziil6 kompetenciainak fejlesztése és szamara fogo-
dzok meghatarozasa.

A médiajog gyermekvédelmi rendszere elveinek kiterjesztése az online
interakciokra — az iménti ujraértelmezéssel — tehat lehetové teheti, hogy az
egymas mellett €16 médiajogi védelem €s az online blinmegel6zés hasonld el-
veket alapul véve segitse a gyermekek online normakovetd magatartasanak
kialakulasat.

42 Nyakas Levente: i. m. 305. o.
43 Uo. 311. o.
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Osszességében a sziil szerepe — az online kompetencidk fejlesztése te-
kintetében — hasonlatos lehet a médiaszabalyozas kiskoruvédelmi elveihez,
viszont annak kereteit csak a letisztult allami szerepvallalas, a megfelel6 sza-
balyozasi és dnszabalyozo kdrnyezet, illetve a kiforrott, sziildi-neveldi szere-
pekkel is szamold biinmegeldzési stratégidk képesek konkretizalni. A kérdés
valdjaban ugyanaz, mint a linearis médiaszolgaltatasok esetében: hogyan ad-
hatunk eszkozoket a sziilonek a gyermeke (online) szocializacidjanak eldse-
gitése érdekében? Képes-e az allam a televizios tartalmak elleni védekezés
gyengeségeit feliilvizsgalni és egymassal dsszekapcsolodva, de mégis kiilon
értelmezni a médiajog és a blinmegeldzés gyermekvédelmi céljait a web 2.0
egyedi feltételrendszerében?

Néhany altalanos és konkrét példa
az dllam mint elsd védelmi pillér szerepérdl
az online jogsértések megelozésében

Az allam normativ szerepének kérdése, illetve az online szinterek kapcsan fel-
vetddo jogalkotasi kotelezettségek mar nem eldszor keriilnek teritékre. Papp
Janos Tamdas tanulmanyaban példaul a kdzosségi média kvazi allami szerep-
koreinek terjeszkedésérdl ir, ami joggal vetheti fel az allam aktivitasanak
sziikségességét e téren.* Mint irja, az online kozosségi ,,média” tarsadalmi be-
agyazottsaga az elmult években olyan mértéket 6ltott, amely felveti e rendsze-
rek kozszolgaltatasként valo miikddését. Az internet mindennapi élettérré valt,
amelyen beliil a szabalyozas €s a szabalyozhatosag, a normaalkotas, illetve e
normak betartatdsa maganvallalatok kezében van.” A ,,szabalyozatlansag”, il-
letve puszta Onszabalyozas azonban az eurdpai joggyakorlat kovetkeztében
egyre inkabb megkérddjelezodik, igy a késébbiekben felvetddhet akar az
online kdzosségi média szerepldinek mélyrehatobb szabalyozasa is.
Magyarorszagon e regulacios igény még ugyan nem annyira erés az allam
részErdl, mint egyes nyugat-eurdpai allamokban — amelyekben mar lathatunk
példakat a Google, a Facebook és egyéb internetes vallalatokkal szemben al-
litott kdvetelmények meghatarozasara —, hazankban is talalunk kezdeménye-
zéseket a jogértelmezésre. Ilyen példaul az MTE és az Index kommentiigye,
amely életre hivta a 19/2014. (V. 30.) alkotmanybirdsagi hatarozatot, majd

44 Papp Janos Tamas: i. m. 403-425. o.
45 Uo. 408-410. o.

110 Varga Arpad: A kiskoruak online aktivitisanak kriminologiai értelmezése...



egészen Strasbourgig jutva hatarozathozatalra késztette az Emberi Jogok Eu-
ropai Birosagat.*

A magyar Alkotmanybirdsag hatarozataban a kovetkezoképp foglalja 6sz-
sze e folyamat 1ényegét: , Az internet nem jogmentes teriilet, az internetes
kommunikacioban tanusitott emberi magatartdsok és formdk a jogi szabalyo-
zas targyat képezhetik. Alkotmanyossagi szempontbol tehat az vj technologi-
ak altal nyujtott tereken és feliileteken, valamint kommunikacios csatorndkon
— igy az interneten zajlo nyilvanos kommunikacioban érvényesitendok az
Alaptorvényben rogzitett alapvetd jogok és kotelezettségek. ™

Az Alkotmanybirosag hatarozata nem a gyermekvédelem kérdéseire kon-
central ugyan, az internetes kommunikacidhoz alkotott dont6 meglatdsa még-
is értelmezhetové teszi szamunkra az allam azon feladatat, hogy meghatéaroz-
za az interneten zajléo kommunikacio kereteit. Ez azt is jelenti, hogy az allam
altal alkotott szabalyok, igy példaul a biintetd térvénykonyvben szerepld in-
formacios rendszer és adat elleni biincselekmények, az elektronikus adat vég-
leges hozzaférhetetlenné tétele intézkedés, vagy az internetes csalas kodifika-
ciodja, illetve nagy altalanossagban az elektronikus kereskedelmi szabalyok, az
elektronikus hirkozlési szabalyok és adatvédelmi szabalyok a folyamatosan 1j
utakat kitaposo joggyakorlatokkal kardltve, elegendd indokot szolgaltatnak az
online tér szabalyszerliségeihez sziikséges tudasanyag megalkotasara.

E tudasanyag részeként megjelentek kiilonboz6 eurdpai unids iranymuta-
tasok, de — a teljesség igénye nélkiil — a digitalis gyermekvédelmi stratégian
¢€s a nemzeti blinmegel6zési stratégian keresztiil Magyarorszag is a gyerme-
kek online kompetenciainak fejlesztésére, a fejldédés mederben tartasara, és a
»digitalis allampolgarsadg” kereteinek megalkotdsara vallalkozott. A tovabbi-
akban e harom teriilet fébb iranyvonalainak rovid bemutatasara vallalkozom.

Eurdpai példak

A jogi rendezés feladatai mellett az online gyermekvédelmi intézményrend-
szer kiépitése tekintetében is tortént elérelépés. Ennek keretében késziilt el az
Europai Parlament és a tanacs 2011/92/EU iranyelve, amely a gyermekek
szexualis bantalmazasa és kizsakmanyolasa mellett a gyermekpornografia el-

46 Lasd bévebben Kohidi Akos: A jogsértd internetes tartalommal szembeni jogi eszkozrendszer. In:
Koltay Andras — Torok Bernat (szerk.): i. m. 375-402. o.; Klein Tamas: A tarhelyszolgaltato ,,omni-
potens” feleléssége mint alkotmanyjogi problematika. In: Koltay Andras — Torok Bernat (szerk.): i. m.
349-374. o.

47 19/2014. (V. 30.) AB hatarozat.
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leni kiizdelemrdl is tartalmaz iranymutatasokat. Emellett lathatunk olyan
szervezOdéseket, mint a Better Internet For Kids koalicio létrehozasa, vagy a
mar emlitett Safer Internet Program. A részletszabalyokig hatolo online gyer-
mekvédelmi szemléletre pedig jo példa a 2018-ban hatalyba 1€p6 uj adatvé-
delmi rendelet”, amely a gyermekek személyes adatainak védelmével kivan-
ja csokkenteni az interneten megjelend veszélyeket.

A gyermekek online jogsértéseinek megelozése azonban elsOsorban a
cyberbullying teriiletén megfogalmazott programokban ragadhaté meg. Az
Europai Parlament Cyberbullying among young people ciml tanulmanya® a
cyberbullying teriiletén foglalja Gssze a megoldasra varé feladatokat, annak
felépitése azonban nagyobbrészt a gyermekek aldozati szerepére koncentral,
a megeldzés tekintetében pedig kiemelten kezeli a digitalis kompetencidk fej-
lesztését. Mindazonaltal a jogsértések elkdvetésének megel6zésében nem ki-
van ujabb eszkozoket kialakitani.

Erdemes tovabba megemliteni az Eurépai Bizottsag tamogatasi rendsze-
rében végrehajtott Tabby programot™, amely hazankban az ESZTER Alapit-
vanyon keresztiil kivant gyermekvédelmi eredményeket elérni. A program a
gyermekek iskolai nevelésének egyes elemeire €pit, abban a sziil6i részvétel
elosegitése, illetve a sziil6i kotelezettségek kérdése nem szerepel.” A kisko-
ruak altal elkovetett jogseértések tehat mar megjelennek az Europai Unid ho-
rizontjan, a sziil¢ altalam vizsgalt ,,elhelyezése” joval kisebb hangsulyt kap e
vizsgalddas soran.

48 Az Eurdpai Parlament és a tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes szemé-
lyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aram-
lasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679& from=EN

49 Cyberbullying Among Young People. Study for thr LIBE Comittee. European Parliament, 2016.
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/571367/TPOL_STU(2016)571367 EN.pdf

50 A felmérés Magyarorszagon 2011 és 2015 kozott zajlott. A kutatas érdekessége, hogy mig hazankban
a kérdéiveket kitolté hatszaz gyermek koziil szazhuszonkilenc valaszolta, hogy a kitoltés elotti fél év-
ben egyszer-kétszer vagy néhanyszor bantalmazték az iskolaban, negyven kit6lt6 pedig legalabb heti
rendszerességgel volt iskolai erdszak aldozata, addig csupan huszonkét valaszolo vallotta azt, hogy
zaklatta osztaly- vagy iskolatarsat. T.A.B.B.Y., avagy iskolai bantalmazas az interneten — a magyaror-
szagi kutatas eredményei. 2013. 5. o.
http://www.eszteralapitvany.hu/wp-content/uploads/2013/03/Iskolaknak-TABBY-2013.03.12..pdf

51 Parti Katalin: A megfélemlités (bullying) szabalyozasa Magyarorszagon ¢és kiilfoldon. In Medias Res,
2016/1., 132. o.
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Magyar példak

E fejlodés Magyarorszag digitalis atalakulasa soran is hasonl6 tendenciat mu-
tat: mind a gyermekek online veszélyekre valo felkészitését célzo Digitalis
Gyermekvédelmi Stratégia, mind a hagyomanyosabb, blinmegelézés céljaval
sziiletett Nemzeti Blinmegel6zési Stratégia periféridn tartja a gyermekek
online jogsértéseinek megeldzésére hivatott eszkdzrendszer kézzelfoghato,
érthetd és alkalmazhato kialakitasanak eldiranyzatat, illetve hattérbe szoritja
a szil6 szocializacids szerepének hangsilyozasat e téren.

A digitalis gyermekvedelmi stratégia®

Magyarorszag szerepvallalasara attérve a 2015-ben kormanyzati berkekben
elinditott digitalis jolét programrol, illetve kifejezetten annak digitalis gyer-
mekvédelmi stratégiajarol” sziikséges néhany szot ejtenem, hiszen a stratégia
a gyermekek online szocializacidjanak elésegitése tekintetében jo alapja le-
het az 4llami szerepvallalasnak.

Bar annak gyakorlati eredményei még kevéssé latvanyosak, a tekintetben
fontos, hogy ismerteti az online jogsértések széles korét, meghatarozza azo-
kat a jogszabalyokat, amelyek felhivhatok az egyes jogsértések sordn, illetve
strukturalja az orszagban megtalalhato, online térrel foglalkozo allami és a
civil szervezeteket, illetve egyéb szereploket.

Céljait tekintve a stratégia harom alappillére épiil: megtalalhaté benne a
tudatositds és médiamiiveltség elosegitésének igénye, a védelem és biztonsag
pillére, illetve a szankcidalkalmazas és segitségnytjtas eszkdzeinek ismerte-
tése.” E harom tényez0 alpontjait attekintve azt lathatjuk, hogy céljainal — ha-
sonldan az elébbiekben olvashatd médiaszabalyozasi analdgiahoz — szamos
ponton keveredik egymassal az online tér ,,médium” jellege, illetve a web 2.0
altal kialakuld kozosségi tér jellege. A lehetséges veszélyek felsorakoztatasa
esetén példaul konkrétan a médiaszoveg fogyasztasardl, illetve a média altal
kozvetitett artalmakrol értekezik.”

52 Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégija.
http://www.kormany.hu/download/6/0e/c0000/Magyarorsz%C3%A1g%20Digit%C3%A 11is%20
Gyermekv%C3%A9delmi%20Strat%C3%A9gi%C3%A lja.pdf

53 1488/2016. (IX. 2.) kormanyhatarozat a gyermekek szamara biztonsagos internetszolgaltatas megte-
remtésérol, a tudatos és értékteremtd internethasznalatrol és Magyarorszag Digitalis Gyermekvédel-
mi Stratégidjarol.

54 Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégigja... i. m. 8. o.

55 Uo. 9-12. 0.
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A tudatossag novelésében részt vevo szereplok ismertetése soran a straté-
gia Osszemossa a médiatudatossag teriiletét és az online kdzosségi terek hasz-
nalatat, igy a média és a piaci szereplok feladatait is. Ez viszont nem feltét-
leniil probléma, hiszen az eldbbiekben vazolt hasonlosag kovetkeztében a
médiaszabalyozas gyermekvédelmi szemléletének atvétele szamos ponton
alapkove lehet a gyermekek online jogkdvetd magatartasa elésegitésének.

A médiaszabalyozas — mint azt az el6bbiekben olvashattuk — és példaul a
Médiatanacs tevékenységi kore kényelmesen beilleszthetd a tudatositas rend-
szerébe, de az online deviancidk megeldzéséhez, igy kiillondsen a cyberbully-
inghoz, vagy az online zaklatashoz kevés kdzvetlen kapcsolat fiizi.

A digitalis gyermekvédelmi stratégiaban szerepld célkitlizések kiterjed-
nek az online tér szinte minden szegmensére. A stratégia allast foglal a gyer-
mekek biincselekményektdl vald védelmében, mégsem terjed ki a gyermekek
online jogsértd magatartasainak lehetséges gocpontjaira. Erre minddssze né-
hany, mégis fontos utalast talalhatunk. Ilyen egyrészt a gyermekeket veszé-
lyezteté tartalmak korén beliil a cyberbullyingra és annak tipusaira valo
figyelemfelhivas™, masrészt a biinteté torvénykonyv szerinti szankcidalkal-
mazas 0sszegzése alfejezetben — a kozvetitdi eljaras lefolytatdsanak ismerte-
tése soran — mar megjelenik a kiskorti mint a jogsértés elkovetdje®.

E két szemléletrendszer végsd soron meégis rokonnak tekinthetd, hiszen
céljaik azonosak, valamint ugyanazt a — gyermekek altal hasznalt — online te-
ret szabalyozzak. Az ott 1év0 ,,frontalis tartalmak”, igy a sajtotermékek és a
web 2.0-ban generalt tartalmak és interakciok inkabb csak eltérd részei az
online térnek és azok nem feltétleniil valaszhatok el egymastol.

A sziil6 tudatositasi szerepével kapcsolatban elorelépés, hogy a stratégia
mar felismeri annak legf6bb hibait. Ravilagit ugyanis arra, hogy a sziild kom-
petencidjanak novelése kulcskérdéssé valik a technologia hasznalata soran,
hiszen ha ,, a gyermekek oktatdasaban, nevelésében szerepet vallalo személyek
nem rendelkeznek a tudatos internethasznalattal kapcsolatos informaciokkal,
valamint ezek ataddsanak szandékaval és képességével, ugy az sulyos kovet-
kezményekkel jarhat’. A stratégia a probléma kulcspontjanak a sziilok ve-
szélyekkel kapcsolatos ismereteinek hianya mellett a passzivitast, a problé-
mak elharitasat tekinti, amelynek oka a tekintélyvesztéstdl valo félelem. A
szlil6i szerepek konkrét meghatarozasarol, illetve ismereteik kiterjesztésének
modjarol azonban e dokumentum sem értekezik.

56 Uo. 22-23. o.
57 Uo. 57-58. o.
58 Uo. 16. o.
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Osszességében a digitalis gyermekvédelmi stratégia a klasszikus értelem-
ben vett ,,védelmi” funkciojat ellatja. Tartalmazza az online tér mindkét terii-
letével, igy a médiatartalmakkal és az ,,interakcios” artalmakkal szembeni
megeldzési és bejelentési ismereteket, valamint a sziilok feleldsségére is fel-
hivja a figyelmet.” Az online tér kriminologiai és tarsadalomtudomanyi fel-
méréseinek ismeretében azonban allithatd, hogy igény lenne a gyermekek ak-
tivitdsanak értelmezésére és a kompetenciafejlesztés iddsebb generaciok altal
torténd kezdeményezésére is, hiszen az internet olyan kétiranyu sztrada, ahol
a gyermekek mar nem pusztan az artalmak elszenved6iként vagy a tartalmak
cimzettjeiként jelennek meg, online szocializacidjuk soran Iényegi kérdéssé
valik jogkdveté magatartasuk — akar kontrollokon keresztiili — elsegitése is.
Mindez azért fontos, mert az online térben szorosabb kapcsolat lehet a gyer-
meket €ro hatasok, a gyermek aktivitasa és az esetleges jogsértések kozott,
mint a pusztan absztraktabb hatasokat eredményez6 irott vagy audiovizualis
médiatartalmak esetén, amely hatasok csokkentése a gyermeknevelés korai
szakaszanak egyik legfontosabb kérdésévé valik napjainkban.

A folyamat felismerésére és a jogtudatossag eldsegitésére akar a stratégia-
ban feltlintetett eszk6zok egy része is alkalmas lehet, mindamellett az allam-
nak fel kell ismernie, hogy az online térben nem csak a gyermekek fogyasztoi
szerepeire sziikséges figyelmet forditani, a médiajogon €s az altalanos gyer-
mekvédelmen tul mar blinmegeldzési célokat is szem el6tt kell tartanunk.

A nemzeti biinmegeldzési stratégia®
A digitalis gyermekvédelmi stratégidhoz hasonléan e dokumentumban is
megjelenik a médiaartalmak kérdése, illetve nagy figyelmet fordit az allam a
gyermekek artalmakkal szembeni védelmére nemcsak az offline, de az online
térben is, mégis csak korlatozottan tér ki a gyermekek online interakcioira. A
gyermekek online ,,élete” szintén egyoldali kérdéssé valik, és az artalmaktol
val6 — foleg szituacios — védelemre redukalodik.

A stratégia céljai kiemelten a szituacios biinmegeldzés vivmanyaira foku-
szalnak, elvi hatterének ismertetése soran mégis kijelenti: az elkdvetd, az
aldozat és a blincselekményi szituacié minden lehetséges aspektusanak vizs-

59 A digitalis gyermekvédelmi stratégia végrehajtasanak eddigi eredményeként 2016 végén megsziiletett
a stratégia intézkedési terve is, amelynek végrehajtasa 2017-2018-ban torténik, és a gyermekvédelmi
jelzbérendszer miikodését hivatott a gyermekek online kdrnyezetben torténd veszélyeztetése esetére al-
kalmazhatova tenni. Ennek gyakorlati eredményeirdl azonban még nem éallnak rendelkezésre adatok.
http://hirek.nkp.hu/letoltes/36569 2017 KOZNEVTART melleklet Gyvt

60 1744/2013. (X. 17.) kormanyhatarozat a Nemzeti Biinmegel6zési Stratégiarol (2013-2023).
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galatara épit. ,, Az dllam a biinozésért viselt felelosségenek egy részét a tarsa-
dalom egyéb szegmenseire — az onkormanyzatokra, a kézésségekre, az iizleti
szférdra, az egyhazakra és vegso soron az allampolgadrra — telepiti.

A stratégia tobb ponton is kapcsolodik olyan szakpolitikakhoz, mint a
gyermekvédelem, az oktataspolitika, az ifjisagpolitika és a kiberbiztonsag,
ezek szélesebb kort kifejtésére nem fektet sulyt. Jelzi, hogy a specialis felké-
sziiltséget igénylo blinmegeldzési kérdésekkel (példaul korrupcid, kdrnyezet-
karosito blincselekmények) nem kivan foglalkozni.®

Ennek szellemében a késobbiekben is csak néhany mondatban vetddik fel
a — szintén specialis teriiletként kezelt — online biinmegel6zés problémaja. A
gyermek- és ifjusagvédelem teriiletén kiemelt figyelmet fordit a stratégia
azokra a nevelési és kulturdlis szinterekre, amelyek szerepe elengedhetetlen
,,a fiatalok védelmében, a védelmi mechanizmusok kialakitasaban, az erkol-
csi normak kozvetitésében, az emberré vilasban, a jogkéveté magatartds
kialakitasaban . Az online biinmegel6zés szempontjabol igy a szemlélet
ugyanaz, mint a hagyomanyos blinmegel6zés esetében (csalad, nevelési-ok-
tatasi intézmények €és hasznos szabadidé-elt6ltés), annak tartalméra kevés
sulyt fektet az dllam, mely szemlélet a digitalis gyermekvédelmi stratégidban
mar mutat némi eltérést.

A kontrollok kialakitasanak megteremtése a stratégiaban is fontos szerephez
jut. Az online szocializacidé szempontjabdl is tanulsagos a gyermek- és ifjlisag-
védelmi fejezet azon tételmondata, amely szerint mindennapi életiinket irott és
iratlan szabalyok hatdrozzdk meg, amelyek megismerése €és megtanulasa a
gyermekek alapvetd érdeke, sajat biztonsaguk egyik sarokkove. A szabalyok
ismerete segiti eld, hogy a gyermekek felismerjék a diakcsinyek és a biintetd
torvénykonyvben szerepld tényallasok kozotti kiilonbséget. E hatarok atlépése
a szabalyok megismerésén és bensdvé tételén keresztiil csokkenthetd.*

A stratégia a gyermekek online védelmének fontossagat a viktimizacid
megelézésében latja, a média €s az internet veszélyeit tartalmazé fejezet any-
nyiban mégis eléremutatd, hogy szot ejt az internet elkovetové valas szem-
pontjabol kiemelked6 kockazatot jelenté mindségérol, tudomasul véve, hogy
,,a kozdssegi portalok hasznalata nemcsak vonzo a fiatalok korében, hanem
a kozosségi életiik nagy része ebben a kibertérben jatszodik ™.

61 Uo. 2.2. pont.

62 Uo. 2.3. pont.

63 Uo. 8.2. Gyermek- és ifjusagvédelem.
64 Uo.

65 Uo. 8.2.5. pont.
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A stratégia két megel6zési programot kinal a gyermekek aldozatta valasa-
nak csokkentéséhez. Egyrészt a biztonsagos internethasznalatot célzé intéz-
kedés® — hasonloan az elobbi dokumentumhoz — a széles korli és naprakész
tajékoztatasra szoritkozik, mely programpont a kis- és oktatofilmek, valamint
honlapok elkészitésének tervét tartalmazza.

Masrészt az online veszélyek megismerésére tlizi ki célul a Nemzeti Mé-
dia- és Hirkozlési Hatosag Blivosvolgy Programjanak blinmegel6zési célu
bovitését is. Az intézkedés a Blivosvolgy Médiaértés-oktatdo Kozpont oktata-
si tematikajanak kibovitését tartalmazza®, amely az j médiaval kapcsolatos
blinmegel6zési torténetek kidolgozasaval hivatott novelni az intézménybe el-
latogat6 didkok felkésziiltségét.

A stratégia a sziiloi szerepekkel, illetve konkrétan a sziilok online tudato-
sitdsi kotelezettségeivel kapcsolatban nem tartalmaz ismereteket. Annak
2018-2019-es intézkedési terve® pusztan az iskolai kozegre koncentral, e te-
riileten azonban két nagy eldrelépést is tartalmaz: a Tabby program és mas
egyéb online zaklatast megel6zni és kezelni kivané program eredményeként
részévé valt a cyberbullying-kampanyok elinditasanak cselekvési programja,
illetve elsddlegessé valt az online veszélyek feltérképezése és megeldzése is.”

Osszességében e két stratégia pozitiv iranyba tolja el Magyarorszag
online tudatositasi, médiaértési és blinmegel6zési torekvéseit. Digitalis gyer-
mekvédelmi stratégiank eldremutatdan dsszegzi az interneten felbukkano tar-
talmak altal kozvetitett veszélyeket, és figyelmet fordit az online jogsértések
elleni védelmi ismeretek kibdvitésére is. A nemzeti blinmegel6zési stratégia
pedig célul tiizte ki az online gyermekvédelem megerdsitését, amelynek esz-
kozeit az oktatasi rendszer keretein beliil képzeli el a jogalkoto.

E két stratégia iranymutatasai bizonyos eldrelépést jelentenek az allam
szamara, mindazonaltal az artalmaktol valo védelem mellett a gyermekek
csaladon beliili védelme, a sziil6i kompetenciak novelése csak kevéssé van
jelen. Szamos helyen 0sszefolyik az online tartalmak ,,médiaként” vald azo-

"oz

nositasa és a kommunikécio6 soran felvetddd artalmak megel6zésének kérdé-

66 Uo.

67 Uo.

68 1838/2017. (XI. 9.) kormanyhatarozat a Nemzeti Blinmegel6zési Stratégiaval osszefliggésben egyes
korményhatarozatok modositasardl, valamint a Nemzeti Blinmegel6zési Stratégia 2018-2019. évekre
82010 intézkedési tervérdl. Az 1166/2016. (IV. 6.) kormanyhatarozat a Nemzeti Biinmegel9zési Stra-
tégia 2016-2017. évre sz6l6 intézkedési tervérdl nem tartalmaz az online blinmegel6zésre vonatkozo
intézkedést, igy ennek targyalasara nem térek ki.

69 Mindkét program 2018-ban veszi kezdetét, igy az elkovetoi szerepekkel kapcsolatos tudatositas meg-
léte jelenleg még a j6vO kérdése. 1838/2017. (XI. 9.) kormanyhatarozat 3. melléklet 2.3. és 3.1. pont.
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se is. Véglil a sziiloi szerepek és kotelezettségek megismertetésének rovidsé-
ge mellett, hazankban a gyermekek aktiv kozrehatasanak felismerése és a
megel6zési javaslatok kidolgozasa szintén varat magara.

Zarogondolatok

Az online térben megvalosuld jogsértések megel6zése szamos ponton fiigg
az allam definicios feladatainak ellatasatol. Az internet terjedésével, illetve
kiilondsen annak kvazi ,.kdzszolgaltatassa” valasaval egyértelmiien sulyt kell
fektetniink az online térben is fellelhetd és a gyakorlatban, illetve a jogalko-
tas altal konkretizalt jogszabalyok ismeretének kiterjesztésére.

A jogtudatossag, illetve részben az online jogi normak relativizalt volta
ugyanis szamos ponton nehézkessé¢ teszi a sziild nevelési kotelezettségeinek
teljesithetdségét. Az allamnak az interneten zajlé kommunikacio értelmezése
soran — a médiajoghoz hasonlodan, illetve azt alapul véve — azonositania kell
azokat a beavatkozasi pontokat, ahol képes a sziil6 szamara eszkdzoket nyj-
tani feladata ellatasahoz.

Ennek részletszabalyai jelenleg még mind elméleti, mind gyakorlati szin-
ten tobb kérdést vetnek fel, mint amennyi valaszt adhatnak. Mégis egyre vi-
lagosabba valik, hogy a megfeleld szabalyozashoz a mar ismertetett harom
pillér szerepének kijeldlésére van sziikség. Meg kell tehat hatarozni az allam
koordinéciods szerepének tartalmat, az online tér statikus szerepldinek, igy f6-
ként a tartalomszolgaltatok gyermekvédelmi (tudatositasi) kotelezettségeit,
aminek segitségével megfeleld ismereteket kell adnunk a sziilok kezébe.

A megfeleld tarsadalmi kontrollok kialakitasaban a sziild szerepének
hangsulyozasa sem lehet kevésbé fontos, mint a gyermekek artalmaktol vald
védelmének kivanalma, tekintve, hogy a gyermekek jogsértéseinek megeld-
zése €s a gyermekvédelem az online térben ugyanazon érem két oldalat jelen-
ti. Mint azt lathattuk, sem a digitalis gyermekvédelmi stratégia, sem a nem-
zeti blinmegeldzési stratégia nem helyez kell6 hangsulyt a sziiléi szint
tdmogatasara, illetve a tajékozottsag novelésére. Azok elsésorban az altala-
nos tudatositas igényével Osszegzik a hazankban talalhatd, kifejezetten mé-
diatartalmakhoz, illetve masodsorban a web 2.0 interaktiv feliileteihez k6to-
do artalmakat és védelmi mechanizmusokat.

Jelen tanulmany keretei kdzott elsdsorban az allam szerepvallalasanak ré-
tegeire, illetve a sziil6i kotelezettségek nyitott kérdéseire koncentraltam,
mindamellett e rendszerben a makroszint, igy példaul a tarhelyszolgaltatok,
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tartalomszolgaltatok és — nem kisebb jelentOséggel — az oktatasi intézmények
szerepének meghatarozasara is hasonldo mértéki igény mutatkozik.

Ez a gyermekek online jogsértése megeldzésének fontossagat hangstlyo-
70 — szerteagaz6 jogteriileteket vizsgaldo — érvelés szamos kérdést vet fel,
annyiban taldn mégis eléri a céljat, hogy ravilagit az online tér szertedgazd
kapcsolodasi pontjainak dsszefiiggésére €s segit felismerni a feladatot, amely
még eldttiink all: meg kell hataroznunk a tarsadalom online szocializacidja-
nak azon sarokpontjait, amelyek segitenek lekiizdeni az internet ,,vadnyuga-
ti stilust” értelmezését és hozzajarulnak a feliveloben 1évo online ,,felelétlen-
ségi” kultara képének arnyalasahoz, megeldzve ezzel az online jogsértések
korai elkdvetését.

Beliigyi Szemle, 2018/12. 119
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