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Resumen

El hipertexto es una herramienta expresiva fundamental del periédico digital. Con el hiper-
texto, el periédico asocia contenidos, exhibe ciertas noticias y relega otras, promueve u
obstaculiza la participacién del lector, abre o cierra el medio a otras fuentes y personajes, con-
textualiza o fragmenta contenidos. Pero, shasta qué punto los periédicos digitales consi-
deran al hipertexto como un elemento significativo?

Este articulo es una propuesta metodoldgica para analizar las estructuras y los enlaces
hipertextuales que utiliza el periédico digital, con el objetivo de ver qué implicaciones tie-
nen para la construccién de la actualidad periodistica.

Para ello, el autor propone: por un lado, diferenciar tres tipos de estructuras hipertex-
tuales (jerdrquica, en red y mixta) y, por otro lado, analizar los distintos enlaces semdnticos
que presenta el nuevo medio, dividiéndolos segin la jerarquia (horizontal, vertical y mixto),
los contenidos (de actualidad reciente, cronolégico, documental e interactivo), la espacia-
lizacién (interno, transversal y externo) y las morfologfas de la informacién que utilizan
(hipertexto e hipermedia).

Palabras clave: hipertexto, periédico digital, lector interactivo, estructuras hipertextuales,
enlaces semdnticos hipertextuales, actualidad periodistica, asociacién de contenidos, inter-
actividad.

Abstract. Methodological proposal to study the hypertext in the digital newspaper

The hypertext is a fundamental expresive tool for the digital newspaper. With the hypertext,
the new media associates contents, displays some news and relegates other ones. Also the hyper-
text either promotes or hampers the participation of the reader, either opens or closes the
media to another sources and personages, either set in a context or fragments contents. But, to
what extent the hypertext is considered as a significative element by the digital newspapers?

This article is a methodological proposal to analyze the hypertext structures and links
of the digital newspapers in order to know what implications has the hypertext for the
construction of the news.

With this aim, the author proposes: on the one hand, to distinguish three kinds of
hypertext structures (hierarchical, networked, and mixed structures), and on the other
hand, to examine the semantic links that the media shows by classifing them according to
the hierarchy (horizontal, vertical and mixted), the contents (recent news, chronological,
documentary and interactive), the spatial organization (internal, transverse and external) and
the information morphologies used (hypertext and hypermedia).

Key words: hypertext, digital newspaper, interactive reader, hypertext structures, hiper-
textual semantic links, journalism, association of contents, interactivity.



https://core.ac.uk/display/38977338?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

170  Analisi 30, 2003 Alejandro Rost

Sumario
1. Concepto de hipertexto 4. Cémo abordar el estudio del hipertexto
2. Estructuras hipertextuales 5. Perspectivas
3. Los enlaces semdnticos: una tipologia 6. Bibliografia

1. Concepto de hipertexto

El hipertexto es una herramienta bdsica para la construccién de significados
en el periodismo digital. Sin embargo, el concepto se ha estudiado y desarro-
llado mds desde el dmbito de la documentacién, la biblioteconomifa y la literatura
que desde el periodismo. Gran parte de la teoria sobre el hipertexto proviene
de estas dreas —relacionadas con el periodismo pero en definitiva diferentes—
y se suele transplantar al 4mbito del periodismo sin analizar criticamente qué
efectos reales tiene sobre la organizacién de la noticia y qué aporta de nuevo
para la construccién de la actualidad periodistica.

Partimos aqui de considerar al hipertexto como una construccidn discursiva
multilineal basada en la interconexion de bloques de textos digitalizados.
Consideramos que no existe un solo hipertexto, como sugieren autores como
George Landow (1995, 1997) o Jay David Bolter (1990), sino muchos
hipertextos. Y cada uno de estos hipertextos plantea un recorrido de lectura
particular y afecta en forma diferente a la construccién de la actualidad en el
periédico digital.

Para analizar las estructuras y los enlaces que utiliza el periddico digital,
tomamos como referencia lo que llamamos un hipertexto ideal, definido como
aquél que permite amplificar la intertextualidad, ofrecer nuevas formas de acce-
so a los contenidos, favorecer la participacién interactiva y, por tanto, dar un
mayor poder al lector en la construccién de la actualidad’.

Describiremos a continuacién qué caracteristicas tienen, en primer lugar,
las tres estructuras hipertextuales Y, en segundo lugar, cada uno de los enlaces
mencionados, viendo siempre qué implicaciones tiene para la construccién de
la actualidad en el periddico digital. Sefialaremos luego la propuesta de abor-
daje al estudio del hipertexto y concluiremos con las perspectivas que plantea
la aplicacién de esta metodologfa. Algunos de los autores que tomaremos como
referencia para este trabajo son David Miall (1997), Yazeed Peterson y Derek
Keats (1998), Jakob Nielsen (2000) y Lluis Codina (2000).

1. El concepto de hipertexto lo hemos desarrollado en el trabajo de investigacién La cons-
truccidn de la actualidad en el periddico digital. Qué participacién tiene el lector: la interacti-
vidad y el hipertexto, dirigido por el doctor Lorenzo Gomis y presentado en el Doctorado de
Periodismo y Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Auténoma de Barcelona.
Véase: Rost, 2001.
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2. Estructuras hipertextuales

Las estructuras hipertextuales dibujan todos los recorridos de lecturas que tie-
nen a su disposicion los lectores del medio. Constituyen el tejido general que
enlaza las distintas unidades redaccionales que presenta el periddico.
Diferenciaremos tres estructuras globales bdsicas de hipertexto posibles en
el periddico digital: eszructura jerdrquica, estructura en redy estructura mixta.

Estructura jerdrquica

La estructura jerdrquica presenta un nodo principal del que se desprenden
otros secundarios, y a su vez de éstos, surgen otros todavia menos importantes.
Puede ser representada grdficamente como un diagrama de drbol (grdfico 1).

Griéfico 1. Estructura jerdrquica.

En una estructura jerdrquica estricta los nicos enlaces que se producen
son para diferenciar a los nodos en niveles de importancia, por lo que no
hay /inks entre nodos de un mismo nivel o entre ramas contiguas. Si se crean
esos enlaces, ya deja de ser una jerarquia pura. Una estructura jerdrquica
estd organizada de forma tal que los distintos nodos estdn dispuestos de
manera sucesiva, sin permitir otras alternativas de navegacién. Cada uno de los
nodos tiene un nodo madre por un lado y al menos un nodo subordinado por
otro, a no ser que sea el punto de partida de la jerarquia o uno de los pun-
tos finales.

La ventaja de esta estructura es que resulta de utilidad para exponer un
cierto orden de ideas y puede ayudar a eliminar «ruidos» en la interpretacién
del mensaje que se quiere proporcionar. Llufs Codina (2000) menciona las
siguientes propiedades de este disefio: 1) proporciona una gufa para la orde-
nacién y la disposicién de los materiales; 2) facilita las tareas de edicién, actua-
lizacién y mantenimiento; 3) agiliza la navegacién, porque todo el mundo
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entiende, por intuicién, cémo recorrer una estructura jerdrquica, y 4) permi-
te el afladido de capas adicionales de enlace.

Estas propiedades encajan muy bien con los objetivos y las rutinas del perio-
dismo. Pero, ademds, la estructura jerdrquica permite volcar la estratificacién
de contenidos que hace el periodismo. Los medios no sélo deciden la inclu-
sién/exclusién de hechos, sino que también definen una jerarquizacion de los
mismos. En el diario impreso, algunas noticias son destacadas mds que otras a
través de la extensién, del acompafiamiento gréfico y por la ubicacién en el
espacio redaccional de la pdgina y del contexto de todo el diario. Esta jerar-
quizacién puede ser ficilmente volcada o incluso adaptada al periédico digital,
estableciendo una estructura hipertextual con distintas capas o niveles de pro-
fundidad desde la portada. Este modo de jerarquizacién se denomina layering
0 «por capas»”.

A pesar de estas ventajas, una estructura estrictamente jerdrquica no ofre-
ce nada nuevo con respecto al formato impreso y no permite la ventaja de la
dlibre» exploracién que puede dar el hipertexto al lector en ciertos contenidos.
Un lector familiarizado con el entorno hipertextual podria verse defraudado
por una hilacién del texto que no le deje alternativas de navegacién y que sélo
repite una estructura del papel.

Incluso si la estructura jerdrquica no cuenta con buenos sistemas de
navegacién que proporcionen informacién de contexto, las jerarquias se
hacen todavia mis rigidas que en el papel, ya que el lector tiene menos posi-
bilidades de «hojear» y «ojear» (browsing) los contenidos e intentar caminos
alternativos.

Estructura en red

En una estructura de este tipo no existen jerarqufas: no hay nodos principa-
les y nodos secundarios debido a que cualquiera de ellos puede estar enlazado
con otro. Los enlaces pueden ser de las formas mds diversas: circulares, con
relaciones multiples, recurrentes, tipo espejo, contrapuntisticos, etc. (Miall,
1997; Bernstein, 1998). Tampoco existe una lgica global discursiva y el orden
del discurso lo termina decidiendo el propio lector eligiendo entre las nume-
rosas alternativas que se le presentan (gréfico 2). El autor del texto —y del
hipertexto— cede asi al lector la posibilidad de que éste dibuje los caminos de
lectura dentro de un planteamiento mds o menos amplio disefado por el autor.
Por lo tanto, las fronteras entre ambos se vuelven mds difusas.

Esta modalidad también ha recibido otros nombres: David Miall (1997),
de la Universidad de Alberta, la llama se/fnavigating, Lluis Codina (2000), de
la Universidad Pompeu Fabra de Barcelona, la denomina red semdntica.

2. La primera capa de la noticia contiene el titular, una fotografia y un texto corto, la segun-
da puede ampliarla con gréficos y mds textos y las siguientes pueden ahondar mds en infor-
maciones de contexto. Véase Pérez Luque y Perea Foronda, 1997.
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Grifico 2. Estructura en red.

¢Qué utilidad tiene una estructura como ésta? Para algunos autores es la
forma mds genuina de la hipertextualidad, debido a que da al lector multiples
posibilidades en la reconstruccién del discurso. Estudiosos del hipertexto como
George Landow (1995 y 1997), por ejemplo, describen al hipertexto sélo en
términos de redes descentralizadas, sin un «arriba» y «abajo», sin un eje pri-
mario de orgamzaaon, en el que el lector puede escoger su propio centro de
investigacién y experiencia. Sin embargo, a pesar de estas declamaciones, pocos
son los que terminan utilizando una estructura asf descrita, debido a que se
reducen notablemente las posibilidades informativas y de difusién de la web
al tiempo que se crea un dmbito propicio para la ambigiiedad y las malas inter-
pretaciones®.

Esta clase de estructura es la que caracterizaba a las primeras pdginas web,
en donde no habia sumarios, ni indices y todos los enlaces estaban inclui-
dos en el interior del mismo texto. Tampoco estaban diferenciados los enla-
ces semdnticos (los realizados para crear sentido y establecer multiples
asociaciones) de los enlaces estructurales (aquellos que constituyen el esqueleto
del hipertexto y que dan cohesién y coherencia)*. También se suele aprovechar
esta modalidad con fines artisticos. El ejemplo cldsico es 7he mola web, un sitio
en Internet creado entre otros por Michael Joyce, Carolyn Guyer y Nigel Kerr
que tiene multiples conexiones sin ofrecer pistas sobre las distintas opciones
ofrecidas’.

En el 4mbito educativo, una estructura en red puede ser ttil para animar la
exploracién de un tema, segtin explican Yazeed Peterson y Derek Keats (1999)
de la University of the Western Cape en un trabajo en el que analizaron las
posibilidades del hipertexto para la educacién medioambiental. Ademds, es
mds apropiada para expresar las multiples relaciones que existen entre los temas.

3. De hecho, y como advierte Codina (2000), los sitios web de Landow estdn lejos de seguir una
narrativa multilineal en red. Compruébese en: hitp://landow.stg. brown.edu/cpace/ht/htov. himl
4. Profundizaremos esta diferenciacién mds adelante.

5. Véase Tolva, John (1996).
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Pero, al mismo tiempo, los autores rescatan la estructura jerdrquica porque
lleva al lector a través de un sistemdtico proceso de construccién del conoci-
miento que puede ayudar a organizar la informacién. Ambas estrategias, con-
cluyen, pueden asi tener un valor clave en la educacién.

En el plano periodistico, una estructura en red es de dificil aplicacién para
la exposicion de las noticias del dia (actualidad reciente). Cuando el lector entra
en un periddico digital, pretende o bien saber cudles son las noticias que el
medio juzga como las mds importantes del dia, o encontrar un articulo deter-
minado, o bien hojear rdpidamente las pdginas y detenerse en lo que mds le
interesa. Pero en una estructura tan libre como ésta, el lector podria perderse
la mitad de los contenidos, o incluso podria llevarlo a interpretaciones erré-
neas. En una red, en la medida que hay tantos caminos por seguir, los médrge-
nes de ambigiiedad aumentan, debido a que el lector nunca puede llegar a
comprender ese laberinto en su totalidad. Ademds, el lector puede quedar con
la ansiedad de no saber si vio todo el material disponible en el sitio, debido a
que nunca llega a comprender la 16gica organizativa de los contenidos (si es
que la tiene). Es lo que Miall denomina el sindrome del navegante, aludiendo a
esa sensacién que tiene el internauta de que «el césped estd siempre mds verde
del otro lado de un /link» (Miall, 1997: 7).

Aln asi, las estructuras en red pueden ser aplicables en el periodismo no
sobre el grueso de las noticias del dia, sino en ciertos sectores definidos del
sitio para favorecer la exploracién de algunos contenidos de actualidad pro-
longada o actualidad permanente (Armentia Vizuete y otros, 2000; Rost, 2001),
es decir, para temas en los que no resulta tan imprescindible conocer todas las
lexias y que pueden animar a otro tipo de navegaciones mds asociativas y menos
rigidas. Este tipo de contenidos, que se emparentan mds con los objetivos edu-
cativos, permiten la exploracién y tienen un innegable componente lidico que
al mismo tiempo entretiene al lector.

Estructura mixta

La estructura jerdrquica y la estructura en red pueden tener evidentemente
otras alternativas que combinen las ventajas de ambas. En esos casos, pode-
mos hablar entonces de una estructura mixta®.

Este esquema, como vemos, combina una estructuracién jerdrquica con
otras posibilidades de navegacién horizontal. El lector se enfrenta con una
estructura vertical que lo orienta y ordena entre los contenidos, pero, al mismo
tiempo, cuenta con alternativas de exploracién. Incluso puede presentar minies-
tructuras en red, como se puede apreciar en el bloque derecho, que no se extien-
den por todo el sitio, sino que permiten la navegacién libre de ciertos temas.
No hay bloques estancos y cerrados entre los tres nodos del segundo y tercer

6. El concepto de estructura mixta en el hipertexto lo hemos aplicado y fundamentado para
la elaboracién de la estructura hipertextual de un ensayo sobre el futuro del diario impre-
so (Rost, 2000).
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Grifico 3. Estructura mixta.

nivel, sino que también estdn conectados cuando los temas tienen relacién.
Incluso hay enlaces externos —que hemos representado con flechas que se
salen del esquema— que conectan con otras estructuras hipertextuales, per-
mitiendo asf explorar otros contenidos simbélicos que tengan vinculacién con
los propios del sitio.

Una estructura mixta resulta, al mismo tiempo, mds flexible que la estruc-
tura jerdrquica y mds ordenada que la estructura en red. Aprovecha las mualti-
ples asociaciones que permite el hipertexto, pero no enlaza un nodo con
cualquier otro. Da posibilidades de exploracién, pero también guia y aconse-
ja al priorizar unos contenidos sobre otros.

Una estructura como ésta se adapta muy bien al periodismo: por un lado,
preserva un orden y una estructura que el lector puede comprender y domi-
nar fécilmente y, por otro lado, vincula los contenidos cuando tienen rela-
cién, favoreciendo una representacién de la actualidad menos fragmentada.
Permite mantener la jerarquizacién de los contenidos, dando prioridad a los
que evalia como mds importantes; pero, al mismo tiempo, el lector puede
decidir romper esa estructura que conoce y domina para intentar otras explo-
raciones.

Para evitar los riesgos de desorientacién que pueden ocasionar este tipo de
estructuras mds complejas que las jerdrquicas simples, resultan de mucha ayuda
los entornos gréficos que ofrecen pistas visuales para que el lector sepa siempre
dénde se encuentra y hacia dénde lo pueden conducir los enlaces que se le
presentan’.

7. Las investigaciones de Gery Gay comprobaron que los modos de navegacién basados en
entornos visuales eran mds efectivos para encontrar informacién que los sistemas basados

en texto. Véase Gay (1997).
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3. Los enlaces semdnticos: una tipologfa

Ademds de las estructuras hipertextuales, proponemos diferenciar también los
tipos de enlaces que se producen en el periddico digital. Disefiamos para ello
un esquema que considera cuatro categorfas y luego los tipos de enlaces que
se derivan.

Pero antes de explicar esta categorizacién, vamos a describir dos tipos gene-
rales de enlaces: los enlaces estructurales o de categorias y los enlaces semdnti-
cos. Los enlaces estructurales o de categorias, son aquellos que conforman los
sistemas de navegacién que ofrece el medio y estdn ubicados en frames fijos en
los extremos de cada pdgina (arriba, abajo y a la izquierda, generalmente). Estos
enlaces de categorfas conforman un metatexto que permite no sélo la orien-
tacién, sino también la navegacién del sitio.

En el caso del periédico digital, suelen copiar las divisiones en secciones
del diario impreso, agregdndole los servicios propios del nuevo medio. Para
no confundirlos, mostramos en la figura 1 los enlaces estructurales que utiliza
el periddico digital argentino Rio Negro on line en cada pdgina.

Pero no son estos enlaces estructurales los que proponemos analizar. Nuestro
interés se centra en cambio en los enlaces semdnticos, es decir, los que relacionan
directamente los propios contenidos entre si. Estos enlaces, que vemos en la
figura 2 bajo el subtitulo «Mds informaciény, se utilizan para generar sentido,
para asociar contenidos, mds alld de la estructuracién rigida e inamovible que
imprimen las categorfas.

Son ademds los que permiten agregar valores afiadidos al nuevo medio, ya
sea contextualizando, relacionando contenidos, introduciendo las nuevas mor-
fologias de la informacidn, llevando al lector a las fuentes directas de la noticia
o dédndole la posibilidad de participacién a través de modalidades interactivas.

TAPA NOTICIAS SUPLEMENTOS SERVICIOS

SECCIONES
_Regionales
‘ Sociedad
Politicas
: Economia
‘ Deportes
‘ Cultura

Tapa || Economia | Politicas | Regionales | Sociedad | Deportes | Cultura || Todos los titulos | Breves ||
Ediciones anteriores | Editorial | Articulos | Cartas de lectores || El tiempo | Clasificados | Turismo |
Mapa del sitio

La banda gris en la parte superior, las secciones en el drea izquierda y un amplio repertorio
de links en la parte inferior conforman los enlaces estructurales de este periédico digital.

Figura 1. Enlaces estructurales en Rio Negro on line.
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MAS Lunes 6 de agosto de 2001
INFORMACION

Festejo con Sobisch gand y es el huevo
mensaje de - n . .
unidad y critica | | lidle@r del partido provincial

a la oposicién

NEUQUEN (AN) -Jorge Sobisch afianzé ayer su liderazgo

Votaron 50.000 ) RS .
en el MPN con un triunfo histérico sobre Felipe Sapag. El

afiliados sobre

un padrén de gobernador obtenia al cierre de esta edicién casi el 70% de
100.000 los votos contra el 25% de su adversario, una diferencia que

Figura 2. Enlaces semdnticos.

La asociacién de contenidos que permiten estos /inks no pretenden res-
ponder a la 1égica de la cohesién estructural del hiperdocumento, sino que
siguen una légica mucho mds libre. De hecho, como senala Codina (2000),
esta asociacién puede ser tan arbitraria como lo desee el autor del hipertexto.
Los enlaces semdnticos en el periddico requieren una elaboracién diaria adap-
tada a los contenidos, a diferencia de los enlaces estructurales que establecen cate-
gorizaciones fijas que sélo se renuevan con un redisefio total del sitio.

Nuestra categorizacién se centra en estos enlaces semdnticos, a los cuales
dividimos segun: la jerarquia (horizontal, vertical y mixto), los contenidos (de
actualidad reciente, cronolégicos, documentales e interactivos), la espacializa-
cidn (internos, transversales y externos) y las morfologias de la informacién que
utilizan (hipertexto e hipermedia).

Las categorfas no son mutuamente excluyentes, aunque s los tipos de enla-
ces contenidos en ellas. Es decir, puede haber enlaces que por ejemplo sean verticales,
internos de la seccién, de la actualidad reciente y textuales; pero no es posible un
enlace que sea documental e interactivo a la vez, o vertical y mixto. La presencia
o ausencia de estos /inks genera diferencias notables en el tipo de actualidad que
construye el medio, asi como también el tipo de enlace de que se trate. Veamos.

Enlaces segiin la jerarquia

Estos enlaces definen la ubicacién técnica de los nodos en la estructuracién
hipertextual. Y son al mismo tiempo los que permiten establecer diferentes
relaciones —jerdrquicas o asociativas— entre los contenidos.

1. Asociativo u horizontal. Se trata de enlaces entre unidades redaccionales que
estdn relacionadas semdnticamente y a las que el medio les adjudica el mismo
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nivel jerdrquico en la estructura hipertextual. Técnicamente, los dos nodos
asociados estdn ubicados a igual distancia de la portada del periédico: para
llegar a ellos el lector tiene que accionar la misma cantidad de /inks. Ademis,
generalmente tienen una extension similar. En el diario impreso, ambos
nodos asociados pueden ser dos noticias de cabeza de pdgina o dos recua-
dros de una misma noticia, por ejemplo. La presencia de estos enlaces indi-
ca que el periddico digital pone en conexidn sus unidades redaccionales,
mostrando de esa forma una actualidad menos fragmentada y con mds rela-
ciones entre sus contenidos. La ausencia de este tipo de /inks da en cambio
como resultado divisiones mucho mds rigidas y compartimentadas entre las
noticias.

2. Microscdpico o vertical. Técnicamente hablando, un enlace vertical define

un nodo superior y otro subordinado a éste. Es un enlace que genera una
estructuracién vertical de los contenidos al establecer un nodo que estd mds
accesible al lector desde la portada (por ejemplo a dos enlaces de distancia)
y otro que estd mds alejado de ésta (a tres enlaces en el mismo ejemplo). El
enlace vertical cldsico en el periddico digital se da entre una noticia destacada
y su recuadro. El /ink conduce asi a un nodo de menor extensién que la
noticia de donde proviene, definiendo dos capas de diferente «profundi-
dad» y de distinta jerarquia en la estructura. Pero hay enlaces que condu-
cen a nodos que no son de menor dimensién y que, de igual manera, son
verticales porque son unidireccionales, es decir que permiten el recorrido
en un solo sentido®. Estos /inks también generan una relacién jerdrquica
mds alld de adénde conduzcan. Asi, hay enlaces verticales que llevan a nodos
de la misma extensién (un enlace cronoldgico, por ejemplo), a otros inclu-
so mds extensos (un foro) y hasta pueden llevar a un sitio entero de la web
(enlaces externos). Pero, en cualquier caso, un enlace unidireccional plantea
una relacién subordinada entre el nodo de inicio y el nodo de destino, debi-
do a que sélo permite una direccién de recorrido. La ventaja de los nodos ver-
ticales es que orientan y ordenan al lector, que sabe de esa forma qué noticias
considera importantes el medio y cudles no. Pero también condicionan la
lectura, debido a que algunos contenidos aparecen mds accesibles que otros.

3. Mixto. Se trata de un enlace que puede ser tanto vertical como horizontal

8.

seglin el recorrido anterior que haya realizado el lector interactivo. Como
puede verse en el gréfico 4, el enlace entre la Unidad Redaccional 1 (UR1)
y la Unidad Redaccional 2 (UR2) puede hacerse por dos vias diferentes. En
este ejemplo, la URI estd en la tapa del periédico, por lo que el lector puede
acceder directamente a esa noticia y luego trasladarse verticalmente a otra
relacionada con la misma. Pero también tiene otra posibilidad: ingresar por
la seccién (en nuestro ejemplo, «Politicas») y acceder a todos los conteni-
dos de esa categoria: entre ellos, la URI y la UR2, que estdn en una misma
pantalla conectados por un enlace horizontal.

Hay enlaces bidireccionales (que establecen un recorrido A-B y B-A) y enlaces unidirec-
cionales (que sélo permiten ir de A a B).
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Alternativa 1 Alternativa 2
Nivel 1 La Vapguardia La Va.niguardia
digital digital
Nivel 2 URI1 Politicas
Nivel 3 UR2 UR1 H UR2
Enlace vertical Enlace horizontal

Este enlace puede tener diferentes efectos segun el recorrido que haga el lector. Por la alter-
nativa 1, es un enlace vertical, a través de la alternativa 2, es horizontal. El /ink que une la
URTI y la UR2 serd entonces para nosotros un enlace mixto.

Grifico 4. Enlace mixto.

Enlaces segiin los contenidos

Esta categorizacién distingue a los enlaces que conducen a contenidos de valor
afadido para el nuevo medio, es decir aquéllos que permiten la contextuali-
zacién, la documentacién y la interactividad entre los individuos.

1. De actualidad reciente. Son enlaces entre las noticias del dfa. Son los mds
usuales y no agregan contenidos a los que ya publica el diario impreso.
Permiten conectar las noticias pero no llevan a valores afiadidos que pueda
tener el periédico digital.

2. Cronoldgicos. Son links que conducen a noticias relacionadas con un tema
del dia y que fueron publicadas en fechas anteriores por el mismo medio.
Estos enlaces permiten romper con la fragmentacion rigida de los hechos.
El lector puede trasladarse a unidades redaccionales anteriores, que le ofre-
cerdn un background para poder —quizds— elaborar una explicacién de los
hechos mds recientes.

3. Documentales. Conducen a informaciones ampliatorias elaboradas por el medio
a modo de grandes reportajes, o a las fuentes directas de la noticia en otros
sitios de la web. Los nodos de destino pueden ser entonces producciones espe-
ciales que elabora el periddico y deja a disposicién de sus lectores durante mucho
tiempo hasta que pierden vigencia, como procesos judiciales, elecciones y con-
flictos de larga duracién. También pueden ser enlaces que lleven a sitios exter-
nos al propio medio permitiendo otra aproximacién a la noticia. A pesar de
que los /inks documentales y cronoldgicos tienen un efecto similar, pueden
convivir perfectamente en un mismo medio, debido a que ofrecen distintos
caminos de acceso y también diferentes resultados.
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4. Interactivos. Son los que vinculan las noticias con las modalidades de inzer-
actividad entre individuos que propone el periddico (Rost, 2001). Con
estos enlaces, el medio invita al lector a involucrarse y participar en la actua-
lidad periodistica, a través de foros y encuestas. En otros casos, conducen
a las denominadas alerzas, por medio de los cuales el medio avisa o recuer-
da al lector en forma personalizada de algtin acontecimiento de la actua-

lidad.

Enlaces segiin la espacializacion

Cuanto mds se extienden los enlaces, mds se amplia y desestructura la cons-
truccién de la actualidad periodistica. Cuanto mds atraviesan espacios inte-
riores en las secciones, espacios entre secciones o espacios extraperiédico, menos
compartimentada puede resultar la propuesta periodistica del medio.

1. Internos de la seccién. Los nodos enlazados pertenecen a una misma seccién
del periddico (politicas, sociedad, etc.). La presencia de estos /inks indican
que los contenidos de cada seccidn estdn a su vez perfectamente relaciona-
dos e integrados en subtemas. La ausencia implica que la dnica conexién
entre las noticias de la misma seccién es el hecho de estar agrupadas en esa
categoria, pero no pueden navegarse los nodos horizontalmente (siempre
hay que pasar por el nodo superior de la seccién).

2. Transversales. Estos enlaces rompen con los limites de las diferentes seccio-
nes del periédico. El periddico construye, de esta forma, una actualidad mds
dindmica y menos compartimentada por divisiones que son muy rigidas
para clasificar la inclasificable realidad social. Si el medio sélo ofrece enlaces
internos de la seccién, las unidades redaccionales quedan demasiado parce-
ladas en espacios topogrificos y taxondmicos bien delimitados, para utilizar
los conceptos de Eliseo Verdn (1995).

3. Externos. Se refiere a links que llevan al lector a otro sitios de la World Wide
Web. Esta es, sin duda, una de las posibilidades mds novedosas del periédico
digital, ya que, por primera vez, el medio puede ofrecer contenidos que tras-
vasan sus propios limites discursivos. Los enlaces externos pueden conectar con
las fuentes primarias o, por lo menos, con fuentes mds cercanas a los hechos
que se representan. Los /inks externos puede llevar a webs de organismos ofi-
ciales (gobiernos, 6rganos estatales, etc.), de movimientos sociales (antigloba-
lizacién, feministas, ecologistas, etc.), otros medios de comunicacién, personajes
famosos e incluso personajes desconocidos pero que tienen relacién con la noti-
cia. Las posibilidades no se agotan en esta lista, evidentemente.

Enlaces segiin la morfologia de la informacién

Esta clasificacién permite ver qué morfologlas de la informacién utiliza el
nuevo medio: si los textos escritos e imdgenes fijas que caracterizan al diario
impreso o nuevas morfologfas como audios, videos y grificos interactivos.
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1. Zexto. El enlace tiene como punto de inicio y destino palabras o frases de
un texto. También incluimos en esta modalidad los /inks que conducen a
infografias o facsimiles que son escaneados para el nuevo medio como imé-
genes fijas, debido a que no ofrecen un valor multimedia agregado.

2. Multimedia. El link puede tener como anclaje de inicio un texto pero con-
duce a otras morfologfas de la informacién, como, por ejemplo, videos,
sonidos o infografias dindmicas. El periddico aprovecha asi los recursos mul-
timedia que permite el soporte.

4. Cémo abordar el estudio del hipertexto

En base a esta tipologia que hemos planteado, proponemos averiguar en pri-
mer lugar qué tipo de estructura hipertextual utiliza el periédico digital: si una
estructura en red, una estructura jerdrquica o una mixta.

Sin embargo, hacer un esquema de todo el sitio resultaria muy engorroso
y quedaria poco clara la estructura general, sobre todo para sitios complejos.
Consideramos entonces mds provechoso analizar sélo la estructura de la prin-
cipal noticia publicada en la tapa con todas sus conexiones semdnticas, desde
su mencién en la portada hasta sus vinculaciones mds pequenas. Elegimos la
noticia principal porque, debido a su importancia y trascendencia, deberia ser
una de las mds trabajadas por el medio —si no la mds—, por lo que nos puede
dar un buen indicador de cudles son las estructuras que prefiere el periddico.
La noticia principal serd siempre la que esté ubicada en la parte superior de la
portada, con o sin acompafiamiento grifico. Debido a que los periédicos sue-
len renovar parcialmente sus contenidos durante el dia, la muestra se debe
tomar siempre a la misma hora del dia.

En segundo lugar, estudiaremos los enlaces semdnticos, es decir, los que rela-
cionan contenidos en s{ mds alld de los sistemas de navegacién. Proponemos
tomar como base todos los enlaces que se producen desde, hacia y entre las
noticias del dfa que publica el periddico y que estdn definidas en las catego-
rfas: «Todos los titulos» o «Titulares». Asi se podrd estudiar qué tipo de enlaces
semdnticos utilizan cada uno de los periédicos en las noticias cotidianas, las
de todos los dfas.

5. Perspectivas

Las clasificaciones que hemos presentado no pretenden ser exhaustivas y son per-
fectibles. Sin embargo, esta propuesta constituye un intento por explorar qué
enlaces predominan en el periédico digital, con el objetivo de responder a las
siguientes preguntas: ;qué tipo de actualidad propone el periddico digital al
lector?, ;cédmo influye el hipertexto en esta construccién?, ;qué papel desem-
pefa el hipertexto en el periddico digital?

Este esquema ya lo hemos utilizado para estudiar tres periédicos digitales:
Rio Negro.com (Argentina), La Vanguardia Digital (Espana) y Clarin.com
(Argentina). Pudimos comprobar en ese trabajo que el hipertexto que utilizan
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estos periddicos digitales se caracteriza por ofrecer una fuerte jerarquizacién
de sus contenidos, con escasa cantidad de enlaces semdnticos y pocas vincula-
ciones de contexto y con las modalidades interactivas. El hipertexto del perié-
dico digital, estd en definitiva, lejos de ser ese hipertexto ideal que permite
amplificar la intertextualidad, ofrecer nuevas formas de acceso a los contenidos,
favorecer la interactividad y, por tanto, dar mayores posibilidades de partici-
pacién al lector en la construccién de la actualidad (Véase Rost, 2001).

Hay que destacar, por otro lado, que el lector no sélo es un intérprete acti-
vo de la actualidad periodistica, sino que ademds cuenta con multiples formas
de romper los caminos que construye el medio mediante los enlaces hipertex-
tuales. Para poner algunos ejemplos: abriendo varias pdginas a la vez, el lector
interactivo puede leer (y asociar quizds) noticias de las mismas o diferentes sec-
clones, i
interesante— puede comparar los criterios de seleccién y jerarquizacién que
utilizaron medios diferentes en iguales secciones o el enfoque que le dieron al
mismo tema esos periddicos. Mediante los motores de busqueda, también el lec-
tor interactivo puede lograr accesos alternativos que desobedecen toda estruc-
tura hipertextual, por mds jerdrquica y conductista que sea. Serdn necesarios
otros estudios para analizar hasta dénde el lector sigue estas estructuras hiper-
textuales y hasta dénde las rompe.

Teniendo en cuenta estas observaciones, la metodologia de andlisis del
hipertexto que ofrecemos aqui, nos permite explorar cudl es la propuesta de
actualidad que construye el medio a través del hipertexto que disefia. Un hiper-
texto que es mucho mds que ese elemento inevitable para desplegar los con-
tenidos periodisticos sobre un nuevo soporte: es una herramienta expresiva
fundamental que permite asociar y jerarquizar contenidos, contextualizar y
ampliar informaciones, involucrar y hacer participar al lector. Una herramienta
que contribuye a construir significados en el periddico digital.

6. Bibliografia

ARMENTIA VIZUETE y otros (2000). E{ diario digital. Andlisis de los contenidos textuales,
aspectos formales y publicitarios. Barcelona: Bosch.

BERNSTEIN, Mark (1998). Patterns of hypertext. Hypertext 98. Pittsburgh: ACM.

BOLIER, Jay David (1990). Writing space. The computer in the history of literacy. Hillsdale:
Lawrence Erlbaum.

CODINA, Llufs (2000). E/ libro digital y la www. Madrid: Tauro.

Gay, Gery (1997). «Algunas cuestiones en torno al acceso y la construccién de docu-
mentos multimedia». En BARRET, Edward y Marie REDMOND (ed.). Medios con-
textuales en la prdctica cultural. La construccidn social del conocimiento.
Barcelona-Buenos Aires: Paidés. Edicién original (1995). Contextual media, mul-
timedia and interpretation. Massachusetts: The MIT Press.

LaNDOW, George (1995). Hipertexto. La convergencia de la teoria critica contempord-
nea y la tecnologia. Barcelona-Buenos Aires: Paidés. Edicién original (1992):
Hipertext. The convergence ot contemporary critical theory and technology. Baltimore
y Londres: The Johns Hopkins University Press.



Una propuesta metodolégica para estudiar el hipertexto Analisi 30, 2003 183

— (ed.) (1997). Teoria del hipertexto. Barcelona-Buenos Aires: Paidds. Edicién origi-
nal (1994): Hyper Text Theory. Baltimore y Londres: The Johns Hopkins University
Press.

MIALL, David (1997). Reading and writing hipertext. Department of English. University
of Alberta, Canadd. Consultado en julio de 2000 en: htp:/fwww.ualberta.calvdmiall/
hypread.htm

NIELSEN, Jacob (2000). Usabilidad. Disesio de sitios web. Madrid: Pearson. Edicién
original (2000). Designing web usability. Indiandpolis: New Riders. Pdgina web
del autor: www.useit.com, consultada el 13 de marzo de 2001.

PEREZ-LUQUE, Marfa José y Maider PEREA FORONDA (1997). «El actual Periodismo
Online», Mirandum Magazine, IVm Ed., Madruvd, Brasil. Consultado el 4 de
abril de 2000 en: www. hotropos.com/MirLibro/index.htm

PETERSON, Yazeed y Derek KeATS (1998). Enhancing learning through hipertext?
Considerations and challenges for Internet based Environmental Education. Botany
Department. University of the Western Cape. Consultado en mayo de 2000:
www.botany.wuc.ac.zalinforep/

ROST, Alejandro (2001). La construccion de la actualidad en el periddico digital. Qué
participacidn tiene el lector: la interactividad y el hipertexto. Trabajo de doce crédi-
tos en el Doctorado en Periodismo y Ciencias de la Comunicacién de la Universidad
Auténoma de Barcelona. Sin publicar.

— (2000). Hipertexto. Elaboracién y fundamentacién de una estructura hipertextual
para un ensayo. Trabajo realizado en la asignatura Hipertexto, Hipermedia e
Hiperimagen dictada por el doctor Josep Catala Domeénech, en el Doctorado de
Periodismo y Ciencias de la Comunicacién. Universidad Auténoma de Barcelona.
Sin publicar.

ToLvA, John (1996). «Ut Pictura Hyperpoesis: Spatial form, visuality and the digital
world». Hypertext 96. Washington DC: Washington University.

VERON, Eliseo (1995). Construir el acontecimiento. Barcelona: Gedisa. Edicién origi-
nal: Construire ['¢ vénement (1981). Paris: Les Editions de Minuit.

Alejandro Rost es investigador y docente en las cdtedras de Redaccién Periodistica en la
Universidad Nacional de Comahue (Argentina). Es Master en Periodismo y Ciencias de la
Comunicacién por la Universidad Auténoma de Barcelona. Actualmente, estd redactan-
do la tesis doctoral sobre «La interactividad en el periddico digital» para esta misma uni-
versidad. Su especialidad es la interactividad y el hipertexto en el periodismo digital.



	Una propuesta metodológica para estudiar el hipertexto en el periódico digital
	Resumen
	Abstract. Methodological proposal to study the hypertext in the digital newspaper

	Sumario
	1. Concepto de hipertexto
	2. Estructuras hipertextuales
	Gráfico 1. Estructura jerárquica.
	Gráfico 2. Estructura en red.
	Gráfico 3. Estructura mixta.

	3. Los enlaces semánticos: una tipología
	Figura 1. Enlaces estructurales en Río Negro on line.
	Figura 2. Enlaces semánticos.
	Gráfico 4. Enlace mixto.

	4. Cómo abordar el estudio del hipertexto
	5. Perspectivas
	6. Bibliografía


