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INTRODUCCION

El siguiente trabajo de investigacion surge de la necesidad de abordar el problema del
acceso a la administracion de justicia de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar,
evidenciando las barreras a las cuales se enfrentan al momento de acudir a los 6rganos judiciales,
especificamente, las Comisarias de Familia, Juzgados de Familia y Fiscalia General de la

Nacion, impidiendo con ello, un efectivo acceso a la justicia por parte de estas.

1. Planteamiento y formulacién del problema de investigacion.

El acceso a la administracion de justicia es un derecho fundamental que se ha consagrado y
desarrollado ampliamente en la normatividad nacional e internacional, asi como en los diferentes
fallos de las altas cortes nacionales e internacionales que, haciendo uso de facultad de

discrecionalidad, han ido mas alla de los preceptos normativos existentes.

Este derecho que tiene a su vez el caréacter de universal, durante mucho tiempo fue, como
los demas derechos humanos, ajeno a la realidad de las mujeres al no ser estas consideradas
como ciudadanas. Sin embargo, esta exclusion histdrica fue superandose paulatinamente gracias
al reconocimiento y avances que ha tenido el derecho a la igualdad sexual en el @mbito formal y
normativo, logrando con ello que los diferentes sistemas juridicos del mundo reconocieran a la

mujer como un sujeto social y politico.

El reconocimiento juridico que se ha tenido de los derechos de las mujeres ha hecho que a
nivel internacional y nacional se den importantes avances en la regulacion e implementacion de
medidas que contribuyan a disminuir la discriminacion sexual sufrida por estas en todos los

ambitos.

Estos avances se han materializado en la promulgacién de Convenios y Tratados
Internaciones que tienen como unico fin, el reconocimiento de los derechos de las mujeres, asi
como el mejoramiento de las condiciones de vida de estas en todos los &mbitos, incluyendo

dentro de estos, la forma en que las mujeres acceden a la administracion de justicia.

No se pueden obviar los notables avances que se han dado materia de derechos de las

mujeres, incluyendo dentro de estos, el derecho de acceso a la justicia. Sin embargo, sin perjuicio
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de estos avances, el acceso de las mujeres a la justicia sigue teniendo infinidad de barreras que
imposibilitan cada vez mas la satisfaccion de este derecho, barreras que van mas alla del &mbito

formal del derecho.

Asi pues, a pesar de los avances que en materia normativa se han dado sobre este derecho y
en general, sobre los derechos de las mujeres, el acceso a la administracion de justicia sigue
experimentando una serie de obstaculos que imposibilitan la consecucion de este y que, en gran
medida, responden a la omision por parte de las autoridades de actuar con la debida diligencia al
momento de adelantar y abordar un caso en el que una mujer haya resultado victima de violencia

intrafamiliar.

Esta omision por parte de los operadores encargados de administrar justicia se debe en gran
medida, a la ausencia de formacion de estos respecto de los instrumentos, herramientas y
normatividad existente en materia de defensa y promocion de los derechos humanos de las
mujeres, asi como de conceptos tedricos basicos que son de gran ayuda en el entendimiento de
las situaciones estructurales que contribuyen y generan gran parte de las violencias sufridas por

las mujeres.

De igual forma, este desconocimiento y omision de las autoridades encargadas de
administrar justicia, trasgrede una de las obligaciones internacionales que tiene el Estado en
materia de acceso a la justicia que se refiere al deber de debida diligencia que deben tener los
operadores de justicia en los casos de violencia basada en género, logrando con ello que muchas
mujeres que han sido victimas de este tipo de violencias, opten por no denunciar o por, una vez
realizada la denuncia, desistir del proceso por el maltrato y la revictimizacion que sufren en los

estrados judiciales.

Asi, la presente investigacion pretende evidenciar la situacion juridica problémica de las
mujeres victimas de violencia intrafamiliar que optan por acudir a los 6rganos judiciales y que
terminan siendo revictimizadas por la negligencia y desconocimiento por parte de la
institucionalidad, especificamente de funcionarios de las Comisarias de Familia, Juzgados de
Familiay la Fiscalia General de la Nacion, de instrumentos nacionales como la Ley 1257 de
2008 e internacionales, como la Convencién CEDAW y la Convencién Belén do para.
Instrumentos que establecen medidas y herramientas de prevencion, proteccion, sancion y

erradicacion de las violencias contra las mujeres, y que a su vez, preven una serie de
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recomendaciones que se deben tener en cuenta al momento de adelantar un caso de violencia de

género.

Por lo anteriormente mencionado, en esta investigacion, se abordara el derecho de acceso a
la administracion de justicia desde una perspectiva de género que reconoce la situacion de
desventaja de las mujeres debido a su género y, a su vez, evidencia la necesidad de formar e
implementar diferentes herramientas que contribuyan en la prevencién, sancién y erradicacion de

los diferentes tipos de violencia contra las mujeres.

Para el abordaje de este derecho fundamental, es fundamental hacer alusion a las previsiones
normativas, constitucionales y doctrinales que hay sobre este, en especial, los desarrollos
existentes sobre la administracion de justicia con perspectiva de género y los efectos de esta, en
el acceso a la justicia de las mujeres que han sido victimas de violencia intrafamiliar. Esto, con el
fin de determinar si la omision del deber de debida diligencia por parte de las Comisarias de
Familia, Juzgados de Familia y Fiscalia General de la Nacién impiden el efectivo acceso a la

justicia de mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

2. Objetivos
El objetivo de esta investigacion es analizar el acceso a la administracion de justicia de las
mujeres victimas de violencia intrafamiliar, respecto del cumplimiento del deber de debida
diligencia por parte de las Comisarias de Familia, Juzgados de Familia y la Fiscalia General de la
Nacion, para con ello determinar si esto tiene implicaciones en el escalamiento del ciclo de

violencias en contra de las mujeres generando con ello una revictimizacion.

Para lograr el objetivo anteriormente planteado, en primera medida se revisaran los
estandares internacionales y nacionales en materia de prevencién, sancién y erradicacion de las

violencias contra las mujeres.

Posterior a ello, se definird conceptualmente el acceso a la administracion de justicia desde

la doctrina y la teoria critica feminista.

Finalmente, se procedera a definir y examinar la relevancia de la omision al deber de debida
diligencia por parte de las Comisarias de Familia, Juzgados de Familia y de la Fiscalia General
de la Nacion en la intensificacion del ciclo de violencias. Esto se hara mediante el analisis de

fallos proferidos por la Corte Constitucional y la Corte Suprema de justicia.
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3. Disefio Metodoldgico
El presente trabajo de investigacion tiene un enfoque tedrico que se complementa con un
analisis jurisprudencial de fallos proferidos por la Corte Suprema de Justicia y por la Corte
Constitucional, para lo cual, el proceso de investigacion se abordara de la siguiente manera:

En un primer momento, el objeto de estudio de esta investigacion se abordara desde una
revision de los referentes juridicos nacionales e internacionales con el fin de evidenciar los
estandares existentes sobre la prevencidn, investigacion, sancién y erradicacién de las violencias
contra las mujeres, asi como los diferentes instrumentos que existen para la defensa y promocion

de los derechos de las mujeres.

Acto seguido, se realizard un abordaje tedrico del objeto de investigacion por medio de la
revision de literatura existente sobre la definicion conceptual del derecho de acceso a la
administracion de justicia, teniendo en cuenta los aportes realizados por diferentes corrientes
teoricas antiformalistas como el movimiento florentino de acceso a la justicia y el movimiento

Law and Society surgido en los Estados Unidos.

Posteriormente, se hara una inmersion desde la teoria critica feminista del derecho, a la
definicion tradicional de acceso a la administracion de justicia para posteriormente desarrollar el
concepto de acceso a la administracion de justicia con perspectiva de género desde los

postulados de diferentes autoras feministas.

En ese orden de ideas, la presente investigacion ahondara en las definiciones conceptuales,
tedricas y normativas que se han hecho del derecho de acceso a la administracion de justicia para
con ello, evidenciar las omisiones que se estan presentando por parte de los operadores
encargados de la administracion de justicia al momento de abordar casos de violencia

intrafamiliar.

Para lo anterior, se analizaran dieciséis casos que hayan tenido fallos proferidos por la Corte
Suprema de Justicia y en la corte Constitucional en materia de violencia intrafamiliar, con el fin
de identificar las barreras que enfrentan las mujeres al momento de acceder a la justicia, y como
estas barreras son en gran medida resultado de la omision del deber de debida diligencia de los

operadores encargados de administrar justicia.

10



Para la consecucion de lo anterior, las fuentes empleadas en la presenta investigacion son de
tipo documental, algunas teoricas y otras jurisprudenciales, encontrandose la primera de estas, en
diferentes textos de autoras feministas que han abordado el derecho de acceso a la administracién
de justicia desde una perspectiva feminista. Por su parte, la jurisprudencia analizada, se centra en
los fallos proferidos en la sala penal y civil de la Corte Suprema de Justicia y en la Corte

Constitucional.

4. Hipotesis
Con el animo de garantizar un ejercicio efectivo del derecho a la administracion de justicia
de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, las instituciones estatales que conocen los
casos de violencia intrafamiliar, especificamente las Comisarias de Familia, Juzgados de Familia
y la Fiscalia General de la Nacion, deben hacer uso de las herramientas previstas en la

normatividad existente para la proteccion de los derechos humanos de las mujeres,

Lo anterior, en el entendido de que, en muchos casos, la ausencia de respuesta institucional
que supone a su vez, la omision de los deberes que el Estado tiene en materia de investigacion,
tratamiento y sancion de los procesos de violencia de género, se convierta en una nueva forma de
victimizacion que hace que, en muchos casos, la violencia ejercida contra estas se mantenga e

incluso incremente.
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Capitulo | Contextualizacion juridica y conceptual del acceso ala

administracion de justicia con perspectiva de género

Dentro del presente capitulo, se pretende abordar el derecho de acceso a la administracion
de justicia y la administracion de justicia con perspectiva de género, partiendo de los desarrollos
juridicos nacionales e internacionales existentes en esta materia, asi como de los diferentes fallos
que las cortes internacionales y nacionales han dado sobre este. De igual forma, se abordaréa la

normatividad existente sobre el deber de debida diligencia en el &mbito internacional.

1. Marco normativo internacional sobre el acceso a la justicia con
perspectiva de género
En el sistema internacional de los derechos humanos, en materia de derechos humanos de
las mujeres, el acceso a la administracion de justicia ha tenido significativos avances, incluyendo
dentro de estos, el dotarle de una perspectiva de género que logre abordar las implicaciones

diferenciadas que tienen las diferentes situaciones en cada sexo.

Esta nocion del acceso a la administracion de justicia con perspectiva de género es el
resultado de un esfuerzo por parte de la comunidad internacional en el posicionamiento y debate
de este derecho como algo mas que el simple acceso a los tribunales o la garantia de una

representacion judicial.

Con ocasion de estos esfuerzos tendientes a garantizar un derecho de acceso a la justicia que
sea efectivo e integral, se han aprobado desde la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)
diferentes instrumentos que prevén el acceso a la justicia como un derecho fundamental. Varios
de estos instrumentos han sido ratificados e incluidos por Colombia dentro de su ordenamiento
juridico.

1.1 Acceso a la justicia y derechos de las mujeres en el derecho internacional de los

derechos humanos

e Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la
mujer CEDAW
La Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer

CEDAW, es el primer instrumento internacional, dentro del ambito de los derechos humanos, en
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el cual se consagran los derechos de las mujeres. Esto ha hecho que se constituya como una
declaracion de los derechos de las mujeres y, de igual forma, sea entendido como un plan de

accion para que los Estado garanticen el ejercicio de estos derechos. (S. D. Heim, 2014)

Esta es quizas de las herramientas mas importantes en materia de proteccion y defensa de
los derechos de las mujeres, ya que, dentro de su contenido, hay una serie de disposiciones que
deben ser el sustento para el tratamiento de casos de violencia contra estas. Una de estas
disposiciones, es la definicion que tiene sobre la discriminacion contra la mujer, entendiendo esta

como:

“toda distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la
mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica,

econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera.”(ONU, 1979)

Adicional a ello, en esta Convencion esta contenido el compromiso de los Estados de buscar
la igualdad entre los sexos, que, a su vez, impone el deber para estos de establecer las medidas
pertinentes para romper con las barreras sociales, culturales, politicas y economicas a las cuales

se ven enfrentadas las mujeres al momento de acceder a la justicia.

En el marco de este compromiso adquirido por parte lo Estados, la Convencion impuso a
estos la obligacion de garantizar la igualdad juridica entre hombres y mujeres, teniendo la
obligacion de cumplir con lo previsto en su articulo 15 en donde sefiala que se debe reconocer a

la mujer

"una capacidad juridica idéntica a la del hombre y las mismas oportunidades para el
ejercicio de esa capacidad. En particular, le reconoceran a la mujer iguales derechos para
firmar contratos y administrar bienes y le dispensaran un trato igual en todas las etapas

del procedimiento en las cortes de justicia y los tribunales”. (CEDAW, 1992)

La anterior disposicion preve la igualdad juridica como uno de los componentes necesarios
para garantizar un acceso efectivo a la justicia, igualdad que en ningin momento puede perder de

vista que los asuntos que se adelanten ante las autoridades deben ser abordados desde una
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perspectiva que reconozca las circunstancias de discriminacion y subordinacion histéricamente

sufridas por las mujeres.

Por otro lado, si bien dentro de la redaccion original de esta Convencion quedaron
plasmadas importantes preceptos sobre los derechos de las mujeres, dentro de esta no se
establecid la nocion de violencia contra la mujer por lo que méas adelante en 1992, se aprobd la
Recomendacion General N° 19 en donde se consagro que: “La violencia contra la mujer es una
forma de discriminacién que inhibe gravemente la capacidad de la mujer de gozar de derechos y

libertades en pie de igualdad con el hombre”. (Naciones Unidas, 1992)

Adicional a ello, previd la responsabilidad estatal sobre las conductas violentas que se

perpetren desde las instituciones, a saber:

“La Convencion se aplica a la violencia perpetrada por las autoridades. Esos actos de
violencia también pueden constituir una violacion de las obligaciones del Estado en virtud del
derecho internacional sobre derechos humanos y otros convenios, ademas de ser una violacion de

esta Convencion” (Naciones Unidas, 1992)

De igual forma, dentro de esta Recomendacidn se establecié el deber de los Estados de
adelantar las medidas necesarias para garantizar una proteccion eficaz a las mujeres que han sido

objeto de violencia de género, incluyendo dentro de estas:

"medidas juridicas eficaces, incluidas sanciones penales, recursos civiles y disposiciones de
indemnizacion para proteger a la mujer contra todo tipo de violencia, incluida la violencia y los
malos tratos en la familia, el ataque sexual y el hostigamiento sexual en el lugar de trabajo"
(CEDAW, 1992).

Igualmente, se establece que los Estados deben velar porque las leyes existentes para
combatir las violencias basadas en género sean efectivas en la proteccion de las mujeres,
respetando su integridad y dignidad, por lo que, aunado a lo anterior, la capacitacion de los
funcionarios judiciales en temas de género es necesaria en tanto contribuye a garantizar la

efectiva aplicacion de lo previsto en la Convencion.

Mas adelante en el afio 1999, la Asamblea General de las Naciones Unidas, da la aprobacion

del protocolo facultativo de esta Convencion, en donde se regulan los procedimientos para
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presentar informes ante el Comité para la Eliminacidn de la Discriminacion contra la Mujer y,
adicional a ello, se asigna la competencia de este respecto del reconocimiento del derecho que
tienen las mujeres a presentar demandas que tengan como fin la investigacion y la imposicion de
responsabilidades, incluyendo la del Estado, en la perpetracion de hechos que tengan como

resultado la afectacion de sus derechos.

La Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la mujer,
fue adoptada por el Estado colombiano con la Ley 51 de 1981 y posteriormente, se dio la
aprobacién de su protocolo facultativo mediante la Ley 984 de 2005. Esto implica que, para el
Estado colombiano, las disposiciones contenidas en esta Convencidn y en su protocolo
facultativo, son vinculantes y de obligatorio cumplimiento, reconociendo, ademas, la
competencia del Comité para realizar investigaciones en el territorio colombiano, sobre posibles

violaciones a los derechos humanos de las mujeres.

e Conferencia Mundial sobre la Mujer de Beijing
Dentro del marco juridico internacional, las Conferencias sobre la mujer han tenido un papel
fundamental en la lucha por los derechos de las mujeres, sin embargo, la presente investigacion
haré alusion exclusivamente a la Conferencia Mundial sobre la Mujeres de Beijing, ya que es en
esta que se aborda especificamente el concepto de violencia contra la mujere como una violacion

a los derechos humanaos.

La Conferencia Mundial sobre la Mujeres de Beijing fue realizada en septiembre de 1995 vy,
a diferencia de las tres anteriores (México, Copenhagen y Nairobi), se da en un momento en el
que en el &mbito internacional se tiene una concepcidn sobre los derechos de las mujeres
diferente a la que se tenia en las anteriores. Esto, en el entendido de que se da después de haberse
celebrado la Conferencia Mundial sobre los derechos humanos de Viena y de la adopciéon de la

Declaracion sobre la Eliminacion de Violencia contra la mujer.

Dentro del plan de accién y la declaraciéon resultante de la Conferencia de Beijing, se
hicieron valiosos aportes para los derechos de las mujeres. Dentro de los principales aportes, esta
el considerar como prioritaria la necesidad de prevenir, sancionar y eliminar todas las formas de
violencias contra las mujeres, para lo cual se comprometi6 a: “garantizar la implementacion de

los derechos humanos de las mujeres y las nifias como una parte indivisible, integral e
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inalienable de todos los derechos humanos y libertades fundamentales;”(Conferencia Mundial de
la Mujer, 1995)

De igual forma, dentro de esta declaracion se incorporo el concepto de violencia contra la
mujer, asi como las manifestaciones que puede tener esta, tal como estan previstas en la
declaracion CEDAW, calificandola ademas como una grave violacion a los derechos de las

mujeres.

Por otro lado, en esta IV Conferencia, ademas de reafirmarse los derechos de las mujeres
como derechos humanos, se establece la estrategia del empoderamiento de las mujeres y la
necesidad de la transversalidad del enfogque de género, como acciones que deben adelantar los
gobiernos firmantes en las dinamicas institucionales, esto con el fin de garantizar y promover la

igualdad de género.

e Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer
En esta declaracion adoptada por la ONU en el afio 1993, se define por primera vez en un
documento internacional, el concepto de violencia contra la mujer y los actos que la constituyen,
definiéndola como “todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo femenino que tenga o
pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o sicologico para la mujer, asi
como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se

producen en la vida publica como en la vida privada”(ONU, 1993)

De igual forma, dentro de la misma, se establecieron como actos constitutivos de violencia
contra la mujer, la violencia fisica, sexual y sicoldgica que se produzca dentro del nlcleo

familiar, dentro de la comunidad e incluso, la que se ejerza desde las instituciones del Estado.

Adicional a esto, dentro de la Declaracion se define el concepto de debida diligencia como
una obligacion estatal que tiene la finalidad de prevenir, investigar y castigar todo acto de
violencia contra la mujer, aun cuando haya sido perpetrado por los particulares o por alguna
institucion del Estado (D. Heim, 2015). Este concepto resulta fundamental para esta
investigacién toda vez que se parte de este, para hacer un analisis encaminado a establecer si la
omision de este deber por parte de los funcionarios judiciales, incide de alguna forma en la
perpetracion e incremento de las violencias contra las mujeres o también, genera algun tipo de

revictimizacion.
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Si bien esta declaracion no es vinculante para los Estados, si se sitla como un antecedente
fundamental en el reconocimiento institucional de los derechos humanos de las mujeres al
establecer una serie de disposiciones que més adelantes seran recogidas y desarrolladas por la
Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer —

Convencion Belém do Para-.

e Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra la Mujer — Convencion Belém do Para-.

La Convencion interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la
mujer (Convencion Belém do Pard), ratificada por el Estado colombiano en la ley 248 de 1995,
es junto con la Convencion CEDAW, una de las principales herramientas que se tiene en materia

de defensa de los derechos humanos de las mujeres.

Esta Convencion, ademas de establecer el deber que tienen los Estados respecto de la
adopcion de politicas y medidas tendientes a prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra

las mujeres, establece por primera vez el derecho de estas, a vivir una vida libre de violencias.

En ese sentido, prevé en sus articulos 1ro y 2do, la definicion de violencia contra la mujer
como “cualquier accion u omision basada en género, que cause muerte, dafio o sufrimiento
psicoldgico, fisico o sexual a la mujer, ya sea que tenga lugar en el ambito familiar, en la

comunidad o que sea perpetrada o tolerada por el Estado y sus agentes.”(OEA, 1994)

Mas adelante, dentro de sus articulos 3 y 6, se establece el derecho de las mujeres a vivir
una vida libre de violencias lo que a su vez se traduce en el derecho que tienen las mujeres a ser
libres de toda forma de discriminacion y "a ser valorada y educada libre de patrones
estereotipados de comportamiento y précticas sociales y culturales basadas en conceptos de
inferioridad o subordinacion”. (OEA, 1994)

Aunado a lo anterior, dentro de esta Convencidn se preveé el derecho de las mujeres a que se
les brinde una proteccién judicial que pueda contener y afrontar los actos de violencia cometidos
en su contra, por lo que se disponen una serie de obligaciones para los Estados respecto de la

garantia del acceso a la justicia de las mujeres victimas.
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Sobre este asunto, el articulo 7mo de esta Convencidn establece para los Estados el deber de
"abstenerse de cualquier accion o practica de violencia contra la mujer y velar por que las
autoridades, sus funcionarios, personal y agentes e instituciones se comporten de conformidad
con esta obligacion"(OEA, 1994), asi como el deber de "actuar con la debida diligencia para
prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer”,(OEA, 1994) adquiriendo esta una
connotacion especial en casos de violencia contra la mujer, en tanto implica que el desarrollo de

este deber sea mediante politicas publicas integrales e intersectoriales.

Dentro del mismo articulo, se regula la obligacion de los Estados de “establecer
procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya sido sometida a violencia, que
incluyan, entre otros, medidas de proteccion, un juicio oportuno y el acceso efectivo a tales
procedimientos” (OEA, 1994). Lo anterior, bajo la premisa de que la garantia de este acceso
efectivo no se circunscribe unicamente a la disponibilidad formal, sino que supone que el Estado
provea recursos idoneos en aras de remediar las violaciones cometidas e impedir que las

conductas punibles cometidas en contra de las estas queden en la impunidad.

Por otro lado, la Convencidn Belém Do Para en su articulo 8vo en el numeral segundo,
sefiala que el Estado debe "contrarrestar prejuicios y costumbres y todo otro tipo de practicas que
se basen en la premisa de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los géneros o en los
papeles estereotipados para el hombre y la mujer que legitiman o exacerban la violencia contra la
mujer”(OEA, 1994)

A modo de sintesis, es fundamental precisar que la presente Convencion es fundamental al
momento de determinar la responsabilidad del Estado en un caso de violencia de género, ya que
establece unas pautas de las conductas consideradas violentas y, a su vez, afirma la

responsabilidad que tiene el Estado en la consecucion de estas.

2. Marco normativo nacional sobe el acceso a la justicia y derechos humanos de
las mujeres
2.1 Constitucion Politica
Dentro de la Constitucion Politica Nacional y en general, dentro de la normatividad interna
colombiana, se encuentran diferentes disposiciones que regulan el derecho de acceso a la

administracion de justicia para las mujeres. Estas disposiciones, para garantizar la proteccion de
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los derechos humanos de las mujeres, deben leerse en consonancia con una variedad de derechos
dentro de los que se encuentran principalmente, el derecho a la igualdad, el debido proceso y la

no discriminacion.

Frente a la igualdad como derecho, el articulo 13 de la Constitucion Politica sefiala que
“Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y trato de las
autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna
discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion
politica o filoséfica” (Const., 1991, art. 13)

En consonancia, el articulo 43 superior establece que "La mujer y el hombre tienen iguales
derechos y oportunidades. La mujer no podra ser sometida a ninguna clase de discriminacion”.
(Const., 1991, art. 43) Sobre esta igualdad entre hombres y mujeres, resulta importante entender
que esta debe ser valorada teniendo en cuenta las condiciones concretas de cada persona, en el
entendido de que la aplicacidn de este derecho supone el reconocimiento de las diferencias
particulares de cada sujeto y con ello, las barreras que pueden enfrentar en los diferentes ambitos

con ocasion de su condicion o del contexto en el que se desarrollan.

Una vez mencionado lo anterior, resulta Gtil sefialar que el derecho de acceso a la
administracion de justicia debe excluir plenamente cualquier tipo de discriminacion ya que, de
no hacerlo, esto tendria implicitamente la imposibilidad de contar con un recurso judicial
efectivo, generando con ello una vulneracion directa a los derechos fundamentales de quienes

resultan discriminados.

Atendiendo a esta premisa, el articulo 229 de la Constitucion Politica colombiana prevé que
el derecho de acceso a la justicia debe ser garantizado por el Estado y para ello constituye un
mandato constitucional que establece qué: "Se garantiza el derecho de toda persona para acceder

a la administracion de justicia".(Const., 1991, art. 229)

Este mandato a su vez sefiala que dicho acceso debe ser garantizado por medio de
mecanismos que lleven a la consecucion de este. Uno de estos mecanismos es la accion de tutela,
la cual esta consagrada en el articulo 86 constitucional en donde se establece que la accion de

tutela contribuye a que quienes se consideren objeto de una violacion de un derecho
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fundamental, accedan de forma eficaz e inmediata a la justicia para que sean amparados sus

derechos fundamentales.

De igual forma, atendiendo al caracter fundamental del derecho de acceso a la justicia, no se
puede perder de vista que este a su vez, es una parte imprescindible del derecho al debido
proceso consagrado en el articulo 29 constitucional, como quiera que la garantia del derecho a la
justicia supone la vigencia del debido proceso en tanto este garantiza el cumplimiento de las

previsiones legales y sustanciales

Finalmente, dentro de los fundamentos constitucionales de este derecho, esta el articulo 93
por medio del cual se incorpora el bloque de constitucionalidad a la carta politica y con él, se
acogen todos los tratados internacionales que han sido ratificados por Colombia, logrando con
ello que al ser incorporados via bloque de constitucionalidad se vuelvan parte del ordenamiento
juridico interno y deban ser usados para proteger los derechos de las mujeres, sirviendo entre

otras cosas, como parametros normativos que garanticen el acceso a la justicia para las mujeres.

2.2 Disposiciones legislativas

En materia legislativa, se han promulgado diferentes leyes tendientes garantizar y promover
los derechos de las mujeres, incluyendo dentro de estos, el derecho de acceso a la administracion
de justicia. Una de estas leyes, es la Ley 294 de 1996, “por medio de la cual se desarrolla el
articulo 42 de la Constitucion Politica y se dictan normas para prevenir, remediar y sancionar la

violencia intrafamiliar.” (Ley 294, 1996, art. 3)

En el articulo 3° de esta ley, se establecen como principios, la igualdad de los derechos y
oportunidades entre los sexos; y la oportuna y eficaz proteccion a quien resulte victima de algun
tipo de violencia por parte de algun integrante del nicleo familiar. De igual forma, “se establecen
una serie de medidas de proteccidon inmediatas” ( art. 3) , encaminadas a poner fin a la violencia

que se haya ejercido o evitarla cuando esta sea una amenaza inminente. (Ley 294, 1996, art. 3)

Esta ley ha sido objeto de importantes modificaciones, dentro de las que se encuentran
principalmente las hechas por la Ley 575 de 2000, en la cual se trasladé la competencia de los
casos de violencia intrafamiliar de los jueces de familia, a las Comisarias de Familia y cuando no

hubiese, a los inspectores de policia. Ademas de esta modificacion, dentro de ley se adoptan
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medidas de asistencia para las mujeres victimas de diferentes tipos de violencia como, por

ejemplo, el maltrato fisico, sexual o psicolégico

Por otro lado, se da mas adelante la expedicion de la Ley 823 de 2003, “por medio de la cual
se dictan normas sobre la igualdad de oportunidades para las mujeres.” (Ley 823) En esta Ley se
establecen una serie de medidas a cargo del gobierno nacional, que deben estar encaminadas a la
ejecucion de las politicas de género. Dentro de estas medidas se prevé la adopcion de “criterios
de género en las politicas, decisiones y acciones en todos los organismos publicos nacional y
descentralizados” (art. 4) asi como “Adoptar las medidas administrativas para que las
instituciones responsables cuenten con instrumentos adecuados para su ejecucion.” (Ley 823,

2003, art. 4)

De igual forma, se establecen acciones en cabeza del Gobierno Nacional, orientadas a
mejorar la condicion de la mujer en el &mbito laboral, agrarios, respecto de la salud mental y
reproductiva de estas; en educacion y en todos los espacios pertenecientes al &mbito publico o
privado, en donde el Gobierno debe garantizar la equidad y la igualdad de oportunidades de las

mujeres.

Como resultado de los altos indices de violencia en contra de la mujer y reconociendo que
los avances en materia de los derechos humanos de estas no han sido suficientes para la
erradicacion de las violencias ejercidas en su contra, se promulga en el afio 2008 quizas la norma
de derecho interno mas importante para la prevencion, sancion y proteccién de los derechos de

las mujeres: la Ley 1257.

La Ley 1257 de 2008, “por medio de la cual se dictan normas de sensibilizacién, prevencion
y sancion de formas de violencia y discriminacion contra las mujeres, se reforman los Cédigos
Penal, de Procedimiento Penal, la Ley 294 de 1996 y se dictan otras disposiciones” (Ley 1257,
2008) , es una de las principales herramientas para la defensa de los derechos humanos de las

mujeres.

Dentro del contenido de esta ley, la violencia contra la mujer se define tomando elementos
de los diferentes instrumentos internacionales existentes en materia de la defensa de los derechos
humanos de las mujeres y, de igual forma, se consagran los derechos de las mujeres y se amplian

los derechos de las victimas de violencia, previstos inicialmente en la Ley 906 de 2004.
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Igualmente, dentro de esta ley se establecen medidas de proteccion y de atencion para las
mujeres victimas de violencias, y se reforman articulos que tienen que ver con la sancién que se
da a este tipo de penas, incluyendo dentro de esto, la creacion del tipo penal de acoso sexual,
previsto en el articulo 210 A del Cédigo Penal.

Sin lugar a duda, esta ley es uno de los méas importantes instrumentos que tienen las mujeres
victimas de violencia intrafamiliar para acceder a la justicia y lograr unas medidas de proteccion
y atencién por parte del Estado, sin embargo, aun cuando esta ley consagra los diferentes tipos de
violencia y establece una serie de sanciones para estos, la realidad es que muchas mujeres
desconocen la existencia de la misma, también por el hecho de que los funcionarios encargados

de adelantar este tipo de medidas, no informan sobre la existencia de esta.

Por otro lado, como se evidenciard mas adelante, las autoridades muchas veces hacen caso
omiso a estas solicitudes de proteccion, dejando a la mujer victima en un estado de indefensién
mayor al que tenia cuando decidio buscar la ayuda de las autoridades. Este comportamiento por
parte de los funcionarios muchas veces responde a los estereotipos de género que no son ajenos
en el desemperio de sus funciones, puesto que, en muchos casos, se llega a justificar o a poner en
un segundo plano la violencia ejercida, lo que acarrea una desconfianza en la victima logrando

con ello el desistimiento de las acciones.

Este continto desistimiento de las acciones judiciales, muchas veces justificado por la
desconfianza en la institucionalidad o por otros factores como la dependencia econémica,
afectiva o el miedo al agresor, resultaban en la terminacion de procesos adelantados por
violencia intrafamiliar, esto hizo que se en el afio 2012, se promulgara la Ley 1542, la cual tuvo
como principal objetivo, la eliminacion del caracter de querellable y desistible del delito de

Violencia Intrafamiliar.

Esta Ley también es fundamental para los derechos de las mujeres, ya que, ademas de
eliminar el caracter de querellable del delito de violencia intrafamiliar, establecié la obligacion
que tienen las autoridades estatales de garantizar diligencia y proteccion en las investigaciones

que se adelanten con ocasion de delitos perpetrados en contra de las mujeres.

De igual forma, se establece el carécter oficioso de las investigaciones de violencia

intrafamiliar, estableciendo que:
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“en todos los casos en que se tenga conocimiento de la comision de conductas relacionadas
con presuntos delitos de violencia contra la mujer, las autoridades judiciales investigaran de
oficio en cumplimiento de la obligacion de actuar con la debida diligencia para prevenir,
investigar y sancionar la violencia contra las mujeres” (Ley 1542, 2012, art.3)

Posteriormente, con la promulgacion de la Ley 1719 de 2014, se adoptan medidas generales
para garantizar el acceso a la administracion de justicia de quienes hayan sido victimas de
violencia sexual y se establecen de manera especifica, medidas para mujeres victimas de
violencia sexual con ocasién del conflicto armado interno. Ademas de la adopcion de estas
medidas y de las importantes reformas al Codigo Penal y al Codigo de Procedimiento Penal, se
establecen una serie de disposiciones en la investigacion y el juzgamiento de estos casos.

Dentro de estas disposiciones, especificamente en el articulo 17 de esta ley, se preveé la
obligacion de los funcionarios judiciales de actuar con debida diligencia y de conducir la
investigacion dentro de un plazo razonable. (Ley 1719, 2014, art. 17) Ademas, se hacen
recomendaciones respecto de las investigaciones y la valoracion probatoria en los casos de
violencia sexual, estableciendo varios deberes por parte de las instituciones, al momento de
adelantar estos casos. Finalmente, dentro de esta ley se establecen medidas de proteccion, de

atencion y de reparacion las victimas de violencia sexual.

Esta ley es fundamental para el tratamiento de los casos de violencia sexual y, en general,
para la forma en que los funcionarios judiciales deben abordar los casos de violencia de género,
puesto que en esta se hace mencidn especifica de las formas en que se deben hacer estas
investigaciones, sefialando derechos de las victimas como el no ser enfrentadas con su agresor o

el no someterlas a pruebas que puedan ser degradantes y repetitivas para las victimas.

Otra de las normas existentes sobre proteccion de los derechos humanos de las mujeres, es
la Ley 1761 de 2015, la cual surge como resultado de los esfuerzos del movimiento feminista
colombiano en la necesidad de reglamentar el feminicidio como un delito autébnomo. Asi, se
profiere esta ley que crea el tipo penal tipo penal de Feminicidio, respondiendo con ello a la
necesidad de reconocer en el feminicidio un tipo de violencia que se perpetra en contra de las
mujeres por el hecho de serlo, sin perder de vista que en la mayoria de los casos, esta conducta es

la punta del iceberg de un ciclo de violencias que se fundamenta en las relaciones de opresién y
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subordinacion que les es impuesta a las mujeres en las sociedad patriarcales. (Prieto-Carron,
Thomson, & Macdonald, 2007)

Esta ley, que también es llamada Ley Rosa Elvira Cely?, ademas de la tipificacion de esta
conducta, establece medidas para prevenir y erradicar la violencia contra la mujer, para lo cual,
preve entre otras cosas, los principios y actuaciones jurisdiccionales de la debida diligencia en
las investigaciones y juzgamiento de este delito.

Al respecto, sefiala que:

“Con el fin de garantizar la realizacion de una investigacion técnica, especializada,
exhaustiva, imparcial, agil, oportuna y efectiva sobre la comisién de delito de feminicidio, asi
como el juzgamiento sin dilaciones de los presuntos responsables, las autoridades
jurisdiccionales competentes deberan actuar con la debida diligencia en todas y cada una de las
actuaciones judiciales correspondientes, en acatamiento de los principios de competencia,
independencia, imparcialidad, exhaustividad y oportunidad y con miras al respeto del derecho
que tienen las victimas y sus familiares o personas de su entorno social y/o comunitario, a
participar y colaborar con la administracion de justicia dentro de los procesos de investigacion y
juzgamiento de la comision de las conductas punibles de las violencias en contra de las mujeres

y, en particular del feminicidio.” (Ley 1761, 2015, art. 6)

Por otro lado, establece en su articulo 11, la obligacion que tienen los servidores publicos de

formarse en temas de género, derecho internacional humanitario y derechos para lo cual:

“los servidores publicos de la Rama Ejecutiva o Judicial en cualquiera de los érdenes que
tengan funciones o competencias en la prevencion, investigacion, judicializacién, sancion y
reparacion de todas las formas de violencia contra las mujeres, deberan recibir formacion en
género, Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario, en los procesos de induccién
y reinduccion en los que deban participar, de acuerdo con las normas que regulen sus respectivos
empleos.” (Ley 1761, 2015, art.11)

Este altimo articulo es fundamental para la presente investigacion ya que muchas veces, el

ciclo de violencia en el que estan inmersas muchas de las victimas de violencia intrafamiliar, se

1 En homenaje al feminicidio cometido en contra de esta mujer en las inmediaciones del Parque Nacional
en la ciudad de Bogota.
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ve incrementada por la omision del deber de debida diligencia de las autoridades judiciales, lo
cual responde en gran medida, al desconocimiento que se tiene por parte de estos, de los

derechos y de los instrumentos de proteccion de los derechos las mujeres.

2.3 Jurisprudencia constitucional sobre el derecho de acceso a la justicia y el deber de
debida diligencia

El derecho de acceso a la justicia ha sido ampliamente desarrollado por la jurisprudencia
constitucional, la cual lo ha definido como el derecho de todas las personas residentes en
Colombia de acudir a las instancias de investigacion y juzgamiento en condiciones de igualdad,
para que se reconozcan sus derechos e intereses legitimos dentro de un marco de garantias

sustanciales previstas por la Ley. (Corte Constitucional, 2011)

Este derecho, ha reiterado el alto tribunal, debe ser entendido “como el acceso de jure y de
facto a instancias y recursos judiciales de proteccion frente a actos de violencia, de conformidad
con los parametros internacionales de derechos humanos"(Corte Constitucional, Auto 009,
2015). Sin embargo, este acceso mas alla de la existencia formal de los recursos judiciales debe
propender porgue estos recursos sean idoneos para investigar, sancionar y reparar las

consecuencias de los actos violentos denunciados.

Bajo esta premisa, la Corte Constitucional con el conocimiento del rol esencial que juegan
los funcionarios judiciales en la erradicacion de la violencia contra la mujer y en la permanencia
de estereotipos de género y patrones discriminatorios, ha establecido unas condiciones minimas

que se deben tener en cuenta para garantizar un acceso a la justicia con perspectiva de género.

Al respecto, ha sefialado que los operadores encargados de administrar justicia tienen el
deber de adelantar la investigacién de este tipo de actos para asi garantizar los derechos de las
mujeres, para lo cual es necesario analizar los hechos, las pruebas y las normas con base a el
hecho de que las mujeres han sido objeto de discriminacién historicamente y ello amerita que se

dé un trato diferencial.

De igual forma, se debe propender para que no se adopten ni profieran decisiones con base

en estereotipos de género, evitando con ello la revictimizacion de las mujeres que optan por
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denunciar. De igual forma, la Corte ha sefialado que es necesario “flexibilizar la carga probatoria
en casos de violencia o discriminacion, privilegiando los indicios sobre las pruebas directas,

cuando estas ultimas resulten insuficientes.” (Corte Constitucional, 2017)

Para la Corte es importante también considerar el efecto transformador o perpetuador que
pueden tener las decisiones judiciales, por lo cual es fundamental “efectuar un analisis rigido
sobre las actuaciones de quien presuntamente comete la violencia, evaluar las posibilidades y
recursos reales de acceso a tramites judiciales y analizar las relaciones de poder que afectan la

dignidad y autonomia de las mujeres.” (Corte Constitucional, 2017)

Sobre estas obligaciones, ha sefialado la Corte que cuando los funcionarios judiciales se
desprenden de estas, no solo estan desconociendo el deber de actuar con la debida diligencia y
de garantizar un recurso judicial efectivo, sino que dicha omision se puede configurar como un

nuevo acto de violencia en contra de la mujer denunciante.

Al respecto, la Corte ha precisado que para evitar un doble victimizacion de la mujer
violentada y con ello, la configuracion del Estado como un segundo agresor de las mujeres

victimas de violencia, se deben tener en cuenta las siguientes pautas:

(i)“Las medidas de proteccion y el tramite de cumplimiento deben darse dentro de
un término razonable para asegurar la materializacion de los derechos fundamentales al
debido proceso y al acceso efectivo a la administracién de justicia de las mujeres
victimas de violencia, asi como de la garantia de no repeticion de las agresiones”. (Corte
Constitucional, 2017b)

De igual forma:

“las mujeres victimas de violencia tienen derecho a acceder a la informacion sobre el
estado de la investigacion de los hechos de violencia en su contra, asi como los datos
que sobre ellos reposan en las bases de datos, y pedir su actualizacion y rectificacion
cuando estos sean inexactos, incompletos o fraccionados, induzcan a error o su
tratamiento se encuentre prohibido (iii) Los funcionarios administrativos y judiciales

gue conozcan asuntos de violencia contra la mujer deberan ser imparciales, asegurando
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que sus decisiones no se fundamenten en nociones preconcebidas o estereotipos de
género; (iv) Los derechos de las mujeres victimas de violencia reconocidos en la Ley
1257 de 2008 deben ser garantizados en todos los procedimientos administrativos y
judiciales para su proteccion y atencion.(v) Las medidas de proteccidn deben ser
idoneas para eliminar la violencia o la amenaza denunciada, atendiendo la modalidad
del dafio y recurriendo a medidas diferentes a aquellas establecidas en la ley cuando la

situacion lo requiera.” (Corte Constitucional, 2017b)

Como se menciono anteriormente, estas medidas tienen como finalidad evitar la
revictimizacién de las mujeres que acuden a la jurisdiccion en busca de la proteccion y garantia
de sus derechos, y que muchas veces por el desconocimiento o por la omision de los
funcionarios, resultan victimizadas nuevamente ya sea por los funcionarios o por sus parejas al

no brindarles la proteccién necesaria.

De igual forma, la Corte Constitucional a través de su jurisprudencia ha establecido que en
los casos de violencia de género es necesario atender a una perspectiva de género durante el
desarrollo del proceso, asi como en las decisiones. Por lo anterior, es fundamental que, al
momento de analizar los comportamientos de las/os involucrados, se excluyan los estereotipos
de género, entendidos como “imagenes sociales generalizadas, preconceptos sobre
caracteristicas personales o roles que cumplen o deben ser cumplidos por los miembros de un

determinado grupo social”.(Corte Constitucional, 2017a)

Estos estereotipos se dan cuando, en el ejercicio de la funcion judicial, se usan estos para
reprochar los actos de la persona por no ajustarse al comportamiento esperado. Al respecto, la
jurisprudencia, ha sefialado que esto sucede cuando por ejemplo “se desestima la violencia
intrafamiliar por considerar que se dieron agresiones mutuas, sin examinar si ellas respondian a
una defensa” (Corte Constitucional, Sentencia T 735, 2017) o también cuando se “desconoce la
violencia psicologica denunciada, al estimar que los testigos de los actos no eran presenciales o
que el vinculo matrimonial debe prevalecer para mantener la unidad familiar”. (Corte
Constitucional, Sentencia T 735, 2017)
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De igual forma, los estereotipos de género se evidencian cuando se descalifica o se
desvirtua la verdad de la victima por su forma de vestir, o se hacen juicios por su ocupacién
laboral, por su condicion sexual o incluso, cuando se da menos importancia a la denuncia por

no existir secuelas fisicas o psicolégicas que en criterio de los funcionarios, sean significativas.

Sobre este punto, hay que mencionar que los operadores judiciales como garantes de la
investigacion, sancion y reparacion de la mujer victima, deben ser sensibles al contexto y a la
realidad de esta, para con ello priorizar la proteccion reforzada que las victimas de este tipo de
violencias requieren. Lo anterior, con el fin de que se garanticen los derechos de las victimas,
como, por ejemplo, el acceso a la justicia a nivel individual mientras que, a nivel social, se
reconozca que el Estado tiene tolerancia cero frente a este tipo de practicas. (Corte
Constitucional, Sentencia T 735, 2017)

Por otro lado, la Corte ha sefialado que el deber de los Estados de facilitar el acceso a los
recursos judiciales idoneos y efectivos tiene una relacion con el deber de la debida diligencia,
puesto que el acceso a estos recursos se configura como la base de la defensa de los derechos
maés bésicos y, aun cuando dicho acceso sea efectivo, el Estado debe garantizar que sean los
recursos idoneos para remediar, contrarrestar y abordar las violaciones a los derechos humanos.
Segun la jurisprudencia constitucional, esta idoneidad de los recursos se presenta cuando las
investigaciones, juicios y sanciones de las violaciones de derechos humanos, se satisfacen con
procedimientos inmediatos, exhaustivos, serios e imparciales, desarrollandose estos dentro de un

plazo razonable. (Corte Constitucional, Auto 009, 2015)

Ahora bien, sobre el deber de debida diligencia la Corte Constitucional ha indicado que este
debe ser entendido como el deber que tiene el Estado por una parte de investigar, sancionar y
erradicar cualquier acto de violencia contra la mujer y, de otro lado, el deber de desarrollar
politicas de prevencion para la violencia de género, lo cual se enmarcaria dentro de las
obligaciones que adquirio el Estado a nivel internacional mediante la adopcién de diversos

instrumentos que son especificos de los derechos de las mujeres
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Teniendo en cuenta esta doble connotacidn que tiene el deber de debida diligencia como
deber de los Estados, la Corte ha precisado que, frente a las obligaciones generales de

prevencion, se debe propender por:

“la produccion de cambios en la sociedad y en las instituciones, a fin de transformar
los imaginarios sociales, paradigmas, habitos y cualquier conducta o actitud que atribuya
roles de género degradantes sobre la condicion femenina, que designe concepciones
estereotipadas de la sexualidad y el cuerpo de la mujer y, en general, que expresen

discriminacion de género™.(Corte Constitucional, Sentencia C-539, 2016)

Sobre la obligacion de prevencion, la Corte ha sefialado que esta se desprende de lo
establecido en la Convencion Belem do Para respecto del deber que tienen los Estados de
adoptar mediante los medios apropiados, politicas publicas orientadas a prevenir, sancionar y
castigar las violencias contra las mujeres. Sobre este punto, ha sefialado la Corte que por medios

apropiados se pueden entender los siguientes:

"(i) la transformacidn de la cultura institucional estatal frente a la violencia y
la discriminacion contra la mujer; (ii) la transformacion de la cultura de la sociedad en
general; (iii) la adopcién de mecanismos administrativos y legislativos que procuren el
derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia y discriminacion;”(Corte
Constitucional, Sentencia C - 539, 2016)

Respecto a la transformacion de la cultura institucional, ha destacado que esta exige a los
Estados abstenerse de ejercer cualquier tipo de accion o practica de violencia contra la mujer,
para lo cual es necesario que los aquellos que conozcan este tipo de violencias, se comporten de
conformidad con esta obligacion. (Corte Constitucional, Sentencia C - 539, 2016) De igual
forma, para garantizar lo anterior, es necesaria la adopcidn de medidas tendientes a transformar
las practicas juridicas que toleran y reproducen la violencia contra la mujer, y de igual, forma, es
necesario fomentar el reconocimiento institucional del derecho de las mujeres a una vida libre de

violencias.
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Lo anterior, no puede ir desligado de los mecanismos de aplicacion y seguimiento de los
instrumentos internacionales de proteccion de las mujeres, asi como de la responsabilidad y
sanciones previstas en los casos en los que los funcionarios encargados de administrar justicia

hagan caso omiso de lo contenido en estos instrumentos.

Sobre la adopcion de mecanismos administrativos y legislativos, la normatividad
internacional ha exigido a los Estados la inclusion de disposiciones en la normatividad interna
que tengan como objetivo prevenir, sancionar y erradicar cualquier tipo de violencia contra las
mujeres. De igual forma, se ha establecido como deber de los Estados, la elaboracion de
estadisticas que informen sobre la situacion de violencia contra las mujeres, esto, con el fin de
tener informacion sobre la vulneracion de los derechos de estas y con ello, tener una herramienta

para disefiar e implementar medidas y politicas de prevencion efectivas para estas.

Ahora bien, sobre el deber de investigar, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer,
el Estado tiene unas obligaciones especificas en materia de atencidn a las mujeres victimas.

Dentro de estas obligaciones, esta el que la atencion brindada a estas sea de forma:

" inmediata, integral, especializada, con enfoque diferencial, de forma gratuita y
durante el tiempo necesario para superar las afectaciones fisicas y sicologicas derivadas de
las agresiones, y que la cobertura de esta atencion debe incluir a la familia de la
victima."(Corte Constitucional, Auto 009, 2015)

En sintesis, este alto tribunal ha sido enfatico en sefialar que los Estados satisfacen el

cumplimiento del deber de debida diligencia cuando se exige a estos:

"adelantar una investigacion oportuna, completa e imparcial; (ii) fortalecer la
capacidad institucional para combatir el patron de impunidad frente a casos de violencia
contra las mujeres a través de investigaciones criminales efectivas, que tengan un
seguimiento judicial consistente (iii) garantizar una capacitacién efectiva en materia de
derechos de las mujeres, de todos los funcionarios publicos involucrados en el

procesamiento de casos de violencia contra las mujeres (...) con el fin de que apliquen las
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normas nacionales e internacionales para enjuiciar estos delitos en forma adecuada, y
para que respeten la integridad y la dignidad de las victimas y sus familiares; (iv)
(...)institucionalizar la colaboracién y el intercambio de informacion entre las autoridades
responsables de investigar los actos de violencia y discriminacion y (v) disefiar protocolos
para facilitar y fomentar la efectiva, uniforme y transparente investigacion de actos de
violencia fisica, sexual y psicoldgica, que incluya una descripcion de la complejidad en
las pruebas, y el detalle de las pruebas minimas que es preciso recopilar para
proporcionar una fundamentacion probatoria adecuada, que incluya pruebas cientificas,

psicologicas, fisicas y testimoniales” (Corte Constitucional, Auto 009, 2015)

Al respecto, se ha precisado desde la jurisprudencia constitucional que este deber se
materializa cuando en los casos de violencia intrafamiliar, los jueces y funcionarios judiciales
adoptan en sus decisiones y en el proceso mismo, un enfoque de género que permite aplicar
criterios diferenciados a favor de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar. Esto, mediante
la adopcion de medidas como la flexibilizacion del principio de igualdad de armas procesales
entendiendo y atendiendo con ello, a las condiciones histéricas de discriminacion que afectan a

las mujeres en todos los ambitos.

3.Antecedentes de la Investigacion

El derecho de acceso a la administracion de justicia a lo largo de la historia, ha tenido
importantes y significativos desarrollos tedricos y normativos que han hecho que dicho acceso,
ademas de configurarse como un derecho fundamental en la mayoria de los ordenamientos
juridicos del mundo, también sea entendido como un movimiento social y politico que surgio de
la busqueda de una alternativa frente a concepciones dogmatico-formalistas del derecho que
centraban su estudio en la estructura l6gico- formal de las normas y en gue estas, hicieran parte
del ordenamiento juridico de determinado territorio. Es asi como surgen a nivel mundial,
diferentes intentos de mostrar una alternativa a esta concepcion, encontrandose dentro de estas

iniciativas las siguientes:
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3.1 Movimiento de acceso a la justicia

Para entender a profundidad el concepto que actualmente se tiene de acceso a la justicia,
resulta fundamental remontarse a lo que para muchos académicos significo el origen de la
concepcion que actualmente se tiene. Al respecto, Silvia Daniela Heim en su tesis doctoral
“Mujeres y Acceso a la Justicia: De la tradicion formalista del Derecho al Derecho No
Androcéntrico”(2015) ubica la génesis del acceso a la justicia, en el movimiento intelectual y de

investigacion surgido en el siglo XX denominado The Florences Access to Justice Project.

Dicho proyecto surgié como una alternativa a la concepcion dogmatico- formalista que para
esa época imperaba y que ubicaba al Derecho, como un complejo de normas de determinado
lugar, dejando de lado ciertos aspectos sociales y culturales que, segin este movimiento, resultan

necesarios al momento de la elaboracion y aplicacion de las normas.

Para Heim, (2014) esta concepcidn formalista del derecho estaba directamente influenciada
por un analisis l6gico de las normas, es decir, que se centraba Unicamente en el analisis de la
estructura légico formal de la ley sin tener en cuenta factores y situaciones externas que inciden
tanto en la formulacion como en la aplicacion de la misma, es por ello, que a este dogmatismo
juridico se le atribuy6 la simplificacion del derecho en un complejo de normas, desconociendo
con ello otros elementos que lo conforman, como los sujetos implicados, las instituciones y hasta

los procedimientos, ocasionando con ello la aplicacion de una justicia meramente formal.

En oposicion a esta vision tradicional y formalista del derecho, surge el movimiento de
acceso a la justicia como una alternativa que reconocid la necesidad de dar un enfoque mas
social al derecho. A este movimiento se le atribuy6 el nombre de proyecto florentino, el cual fue
una investigacion internacional que se llevo a cabo en aproximadamente 5 afios y fue dirigida

por el maestro Mauro Cappelletti.
Esta investigacion conto con la colaboracion de alrededor de 100 investigadores de

diferentes areas de 30 paises diferentes, quienes lograron importantes resultados que fueron
debatidos en importantes congresos internacionales, en donde se analizaron los principales
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obstaculos que se presentaban al momento de acceder a la justicia, encontrandose principalmente

dentro de estos, la pobreza y la exclusion social.

La respuesta a estos obstaculos se enfatizo principalmente en la emergencia de los derechos
difusos y la implementacion de medios técnicos que contribuyeran a mejorar la vinculacion de la
ciudadania con los Tribunales de justicia, lo cual implicaba simplificacion de procedimientos,
informalismo, mecanismos alternativos de resolucion de conflictos, descentralizacién de la

administracion de justicia, entre otros. (Carcova, 2004)

Para abordar la problematica del acceso a la justicia, el maestro Cappelletti y Bryant Garth (
1996) clasificaron el interés por el efectivo acceso a la justicia en tres grandes etapas: la primera
de ellas, se centrd en la asistencia juridica para quienes se encontraban en situacion de desventaja
econdmica o social. Al respecto, estos autores sefialaron que, en todas las sociedades, es
indispensable un conocimiento juridico para adelantar cualquier tipo de procedimiento ante los
operadores de justicia, esto con el fin de acercar la justicia formal a los sectores sociales, esto es,

proveer de asistencia juridica a aquellas personas que no puedan proporcionarsela.

Como respuesta a esta problematica, muchos paises optaron por brindar esta asistencia
juridica gratuita por medio de los colegios de abogados o facultades de derecho, sin embargo,
esta medida no resulto del todo eficaz ya que estos servicios al ser gratuitos, no representaron
mayor incentivo para los abogados méas habiles y experimentados, sumado al hecho de que para
evitar la extension de la caridad se establecieron una serie de obstaculos discriminatorios parar

pretender la asistencia juridica.

Al evidenciar que la simple asistencia judicial no garantizaba el acceso a la justicia, surge la
segunda gran etapa de este movimiento, la cual se centr6 en la proteccion de los intereses
difusos? y con ello, la posibilidad de solucionar los problemas de representacion de intereses
colectivos que no se circunscribian Unicamente a clases sociales bajas. Su principal

preocupacion, consistié en canalizar los reclamos de conjuntos de personas que consideraran que

2Los intereses difusos o también conocidos como intereses colectivos son aquellos propios de una comunidad que,
ante la inminencia de un dafio, deciden pedir algun tipo de proteccion judicial.
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sus derechos eran violados por algun tipo de situacion, dejando de lado aquella concepcion de

que los enfrentamientos juridicos eran solo por intereses particulares.

Bajo estas premisas, varios paises empezaron a proveer mecanismos de proteccion y nueva
legislacion encaminada a garantizar, ademas de los derechos de corte individual y subjetivo,
aquellos intereses derivados de los derechos sociales y de aquellos que son comunes en una
comunidad de personas, como, por ejemplo, los derechos e intereses de las mujeres. Sin
embargo, la proteccién de este tipo de intereses no estuvo exenta de problemas, ya que la
realizacién de lo anterior supuso la instauracion y creacion de nuevos procedimientos

encaminados a satisfacer estas demandas sociales. (Martinez, 1997)

Finalmente, la tercera oleada de este movimiento de la justicia se focaliz6 en el
cuestionamiento de la utilizacion unilateral de la justicia formal, centrando su estudio en la
obtencion de procedimientos alternativos de solucion de conflictos, procedimientos que fueran
mas simples, econdmicos y eficientes. Lo anterior, también como una respuesta a la saturacion y
congestion del sistema judicial formal que se ve constantemente afectado por la gran cantidad de
conflictos que se adelantan frente a la misma, lo que ocasiond que los operadores encargados de
administrar justicia no pudieran responder de manera adecuada a todos estos conflictos por lo
gue estos mecanismos alternos, se configuraron como una forma mas expedita para solucionar

las crisis derivadas de la congestion judicial.

Asi pues, el Proyecto Florentino es un referente fundamental para entender el concepto de
acceso a la justicia que se pretende manejar en la presente investigacion, en tanto fue el primer
esfuerzo a nivel internacional que tuvo como objeto estudiar la administracion de justicia de una
forma no tradicional ni formalista, contrario a ello, se traté de una investigacién socio juridica
que se nutrio de diferentes puntos de vistas haciendo de este un movimiento heterogéneo que
recogio diferentes movimientos de defensa de los derechos civiles, dentro de los que se encontrd

también, el movimiento feminista.

3.2 Movimiento Law and Society
Contemporaneo al Proyecto Florentino, se dié en EEUU el movimiento Law and Society, el

cual fue creado por académicas/os de diferentes disciplinas que estuvieron interesados en el
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estudio del funcionamiento del derecho desde una perspectiva progresista, critica y

empirica.(Bergallo, 2010)

Este movimiento fue institucionalizado en el encuentro anual de la American Sociological
Association celebrado en Montreal en el afio 1964 y tuvo un origen multidisciplinario
conformado por juristas, historiadores, economistas y especialistas en estudios culturales que

tenian como interés comun, el abordaje interdisciplinar y critico del Derecho.

Su objetivo central fue explorar la relacién entre la sociedad y el derecho con el fin de dar
una comprensioén del derecho como fendmeno social y politico, facilitando la utilizacion de este

como una herramienta de politica publica més efectiva.

Para Paola Bergallo, las primeras décadas de este movimiento se caracterizaron por la
confianza en las ciencias sociales lo que, a su vez, se articulo con el optimismo reformista
imperante en la academia estadounidense y la fe en la capacidad de transformacién a partir de la
intervencion en politicas pablicas. Lo anterior, se tradujo en una investigacién comun en la que
sobresalieron estudios sobre los operadores de justicia, el funcionamiento del sistema judicial, el

acceso a la justicia, los jueces y la transformacion social. (Bergallo, 2010)

Este movimiento, se dio en el marco de un momento histérico en el que las ciencias sociales
se habian consolidado como una respetable rama del conocimiento que ofrecia un grado de
desarrollo en las técnicas de recoleccién y andlisis de casos, que las convertian en una fuente de
informacion importante. Es asi como comenzaron a ser observadas en el disefio de politicas
publicas, ya que los problemas raciales, los derechos civiles, la discriminacion de las mujeres y
la pobreza, eran temas que interesaban a investigadores de diferentes disciplinas y que vieron en
el Derecho, una posibilidad de combinar esfuerzos para dar una redefinicion del concepto del
derecho que se reducia a un conglomerado de normas y principios en términos de institucion

social, de comportamientos o como producto de intereses de grupos politicos.

Esta diversidad de aportes desde los diferentes enfoques y disciplinas, contribuyé en el
posicionamiento de la concepcion del derecho como un fendmeno social que esta envuelto en
una gran variedad de complejidades y que a su vez, plantea la necesidad de sustentar las criticas
de la brecha entre Derecho y sociedad en datos empiricos que puedan ser objeto de andlisis y

reflexion para que asi, puedan generar reformas legales o contribuyan en la elaboracion de
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politicas publicas que se ajusten mas a un ideario normativo progresista e igualitario. (Bergallo,
2010)

El proyecto florentino, asi como el de Law and Society se configuraron desde sus
perspectivas, como teorias criticas que mas alla del aspecto puramente formal del derecho,
observaron criterios relacionados con el disefio, elaboracion, interpretacion y aplicacion de las
normas por parte de los operadores judiciales. Es asi como, con posterioridad a estas dos grandes
investigaciones, se van dando en diferentes partes del mundo variadas discusiones en torno al
acceso a la justicia, encontrandose de entras discusiones aquellas que sittan dicho acceso como

eje central del pensamiento feminista.

3.3 Acceso a la justicia desde la perspectiva de género

Los movimientos expuestos anteriormente, evidenciaron y abordaron diferentes obstaculos
que han tenido algunos sectores minoritarios al momento de acceder a la justicia. Dichos
obstaculos no han sido ajenos a las mujeres, ya que la exclusion de estas de la justicia se ha dado
desde tiempos inmemorables y es hasta hace poco, que se ha venido superando la brecha de

género existente en el acceso propiamente dicho.

En ese orden de ideas, el acceso a la justicia como eje central del pensamiento feminista, se
ha caracterizado por discusiones que van desde la posibilidad del usar el derecho como una
herramienta que contribuya en la emancipacién humana hasta el tratamiento juridico que se le ha
dado a la violencia contra la mujer, entendiendo esto tltimo desde la realidad de que, en muchos

paises, la violencia de género no es considerada como una violacion a los derechos humanos.

Asi pues, el acceso a la justicia mas alla de configurarse como un movimiento social,
académico o politico se ha ido transformando con el tiempo, en una categoria analitica que
involucra diferentes aspectos mas alla de la mera consagracion de este en un conglomerado

normativo.

Dichos aspectos sefialan entre otras cosas que, acceder a la justicia para la reclamacion de
derechos supone obtener un pronunciamiento judicial justo, que sea dictado dentro de un tiempo

razonable y que respete los derechos y garantias constitucionales. Para esto, es necesario un buen
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servicio de justicia que incluya funcionarios competentes y eficaces que contribuyan al buen

funcionamiento de las instituciones encargadas de administrar justicia.

Sin perjuicio de lo anterior, algunas autoras feministas han planteado la necesidad de que el
acceso a la justicia sea abordado desde una perspectiva de género que reconozca la desigualdad
historica y estructural a la que se han enfrentado las mujeres con el pasar de los afios, para ello,
autoras como Barbara Sordi Stock plantea la posibilidad de un acceso a la administracion de
justicia que tenga en cuenta una perspectiva de género que parta de la inclusion de las violencias

sufridas por las mujeres en el ordenamiento juridico.

Por lo anterior, es fundamental que se entienda la violencia ejercida contra de la mujer,
como un problema de caracter publico, dejando atras la concepcion que los define y los
circunscribe como casos aislados del ambito privado, desconociendo con ello que “Dentro del

hogar y fuera de este, el cuerpo de la mujer es instrumentalizado por el hombre”(Jiménez, 2014)

De ahi la necesidad de que se materialice la incorporacion de conceptos feministas dentro
de la normatividad nacional, como, por ejemplo, incluir dentro de la legislacion, el concepto de

violencia de género, que no es mas que:

“la demostracion del desequilibrio de condicién y trato que existe frente a los hombres;
es un tipo de violencia sustentado en la superioridad de un sexo sobre otro y que corroe el
sustrato mismo de la organizacion social, hasta el punto de erigirse como un problema

politico de reiterada visibilizacion cotidiana”(Aya, 2013)

Para Sordi Stock (Stock, 2017), la incorporacion de conceptos feministas dentro del
ordenamiento juridico iria de la mano con la implementacién del género como una categoria de
analisis independiente. Dicha categoria, contribuiria en el entendimiento de las causas que llevan
a situaciones como la tolerancia social y estatal de la violencia contra las mujeres como una
extension del sistema de dominacion, poniendo a la mujer siempre en una posicion de

desventaja, desigualdad y sumision.

Ademas, esta categoria resultaria fundamental en tanto evidencia la perpetuacion de los
roles histéricamente asignados a lo femenino como una estrategia de control y autoridad v, al

establecerse como categoria de analisis independiente, reconoce la especificidad de este tipo de
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violencias y el tratamiento juridico que debe darseles. De igual forma, la inclusidn de esta
categoria contribuiria en el disefio de penas y sanciones que tengan también un fin preventivo

que tenga como eje central, las necesidades de las victimas(Stock, 2017)

Si bien los aportes hechos por Sordi Stock resultan fundamentales al establecer el género
como una categoria de analisis independiente que se debe tener en cuenta al momento de
administrar justicia, su trabajo estuvo mas encaminado en la formulacion de propuestas de penas
alternativas diferentes a la de prision para los agresores, por lo que dentro del movimiento
feminista también ha sido objeto de grandes criticas puesto que para muchas teéricas feministas,
su trabajo deja de lado la situacion de la victima. Sin embargo, esta autora defiende su posicion
argumentando que la inclusion de la categoria género, supone también, el disefio de medidas méas

adecuadas para entender aquellos delitos relacionados con la violencia de género.

Asi pues, Sordi Stock sostiene gque al tiempo que se da la fomentacion de alternativas
juridicas para el tratamiento de los agresores y la intervencion temprana de la violencia, se debe
prestar también atencion a las variables psicoldgicas de los hombres que agreden, por lo que
resalta la importancia de disefiar programas rehabilitadores “a partir de las distintas tipologias de
agresores y, consiguientemente, en apostar por un Sistema de Justicia Penal que recoja demandas
victimoldgicas y respuestas preventivo especiales de efectos empiricamente
comprobados”(Stock, 2017)

Para la autora, este tipo de medidas resultan necesarias para comprender las causas de la
violencia intrafamiliar y de género y el efecto que en materia normativa tiene para la contencién
de esta, bajo la premisa de que se la seguridad de las victimas debe ser incrementada, pero ello
no tiene que implicar per se, el desconocimiento de los derechos fundamentales de los agresores.
De lo anterior, surge la propuesta de ubicar este tipo de programas como estrategias de
prevencion terciaria que pueden ser una respuesta judicial proporcionada para afrontar la

violencia de género y reducir los efectos sociales de esta, en el ambito social. (Stock, 2017)

Por otro lado, desde un enfoque mas centrado en la victima y no en el victimario, Claudia

Hasanbegovic sefiala que el acceso a la justicia con perspectiva de género supone en primera
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medida, el conocimiento del concepto de violencia de género, entendiendo este, como “un
proceso de actos de coercion y violencia de poca intensidad o sutiles al comienzo que van
escalando en intensidad, y que se intercala con periodos de no violencia a lo largo del
tiempo”.(Hasanbegovic, 2016)

Para la autora, la violencia de género es multifacética ya que impacta en diferentes areas de
la vida y salud de las mujeres victimas, generando con ello desgaste emocional y fisico de las
mujeres violentadas. Por ello, rescata la importancia de que se entienda la diferencia entre la
violencia en la familia y la violencia de género, al momento de existir una intervencion judicial,
ya que la violencia en la familia carece de la intencionalidad y es fundamental distinguir la
violencia de género de este tipo de conflictos. (Hasanbegovic, 2016)

Haciendo esta salvedad, los Juzgados deben centrar su atencion en las caracteristicas que se
han mencionado sobre la violencia de género, mas ain cuando es sabido que estos procesos no se
acaban con la denuncia o la separacién, ya que las decisiones de las mujeres después de haberse
separado del agresor dependen o se ven directamente afectadas por las medidas que adopten los

operadores judiciales para garantizar su proteccion y su seguridad. (Hasanbegovic, 2016)

Para esta autora, la administracion de justicia con perspectiva de género, ademas de la
necesidad de que los funcionarios encargados de administrar justicia conozcan el concepto de
violencia de género, requiere que, para facilitar el acceso de las mujeres victimas a la
administracion de justicia, se reconozcan como victimas directas de las agresiones, a los hijos de
estas mujeres. Para ello, los funcionarios judiciales deben tratar con respeto la dignidad de las
mujeres, brindando los mecanismos de justicia que se requieran para garantizar una pronta
reparacion del dafio sufrido, asegurandose que cuenten con informacién en términos entendibles

y sencillos.

Adicional a lo anterior, los operadores judiciales deben propender por garantizar la
accesibilidad fisica a los edificios, asi como informar sobre el proceso judicial, garantizando con
ello la seguridad personal de las victimas, protegiendo siempre la intimidad de las mujeres y
garantizando la reserva de sus actuaciones. Esto evidentemente no puede ir desligado de la
formacién de los funcionarios/as, quienes deben contar con los conocimientos basicos necesarios

para responder a los casos de violencia de género.(Hasanbegovic, 2016)
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Para Hasanbegovic, estas medidas son necesarias para equilibrar las desigualdades
histéricamente existentes entre victima y victimario, contribuyendo con ello a un acceso
igualitario entre estos, lo que supone también, una investigacion y juzgamiento desde una
perspectiva de género, ya que, en palabras de la autora: “las reivindicaciones por descentralizar y
equilibrar el ejercicio de poder han logrado que existan criterios que empoderan a las victimas al

reconocerles sus derechos y repararles las violencias de los mismos”.(Hasanbegovic, 2016)

Frente al acceso a la justicia propiamente dicho, Hasanbegovic sefiala una serie de barreras
que enfrentan las mujeres al momento de acceder a la justicia y con ello, a una vida libre de
violencias dividiéndolas en dos grupos: por un lado, aquellas que se presentan durante la relacién
como lo pueden ser la dependencia emocional, econémica y habitacional de la mujer, la
existencia de hijas/os que muchas veces son usados por los agresores para chantajear o lastima a
las mujeres, los actos fisicamente violentos, el control respecto de las decisiones y acciones de la
mujer, el aislamiento; y por otro lado, estan las barreras a las que se enfrentan después de la
separacion o del divorcio y que se pueden presentar en diferentes modalidades y en varios
aspectos como el proceso judicial, el estudio o el trabajo de la mujer y nuevamente, la relacién

del agresor con los hijos/as de la victima. (Hasanbegovic, 2016)

Las barreras que surgen de la violencia después de la separacion estan poco visibilizadas en
los operadores judiciales, lo que genera la aparicion de nuevos contratiempos para las mujeres
victimas, ya que los agresores se pueden valer de manipulaciones judiciales encaminadas a
generar agotamiento psicolégico y econémico de la victima, con acciones tales como las falsas
denuncias, la reclamacion de custodia de los hijos/as o la utilizacion de teorias seudocientificas
como el no comprobado sindrome de alienacidn parental con el fin de desacreditar lo dicho por

las madres y sus hijos .

Por lo anterior, los Juzgados deben tener especial cuidado al momento de otorgar medidas
de proteccion a las mujeres victimas, ya que los/as nifios/as deben ser considerados como
victimas directas de la violencia intrafamilia para con ello, extender la proteccion brindada a las
mujeres. Todo esto con el fin de aminorar la violencia que se ejerce por parte de los agresores
después de la separacion. Sobre este punto, la autora sefiala una serie de recomendaciones que
pueden contribuir a facilitar la labor de los Juzgados para neutralizar, sancionar y erradicar la

violencia de intrafamiliar después de la separacion.
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Por un lado, propone medidas dirigidas a determinar las causas de la violencia infringida
como, por ejemplo, el determinar si se trata de “agresores ciclicos o con personalidades border
line”(2016), el empleo de “marcos de abordaje para juzgar cada caso que distingan entre
antecedentes de violencia de género, divorcios marcados por alta conflictividad y situaciones de
crisis puntuales”.(2016) De otro lado, medidas en el ambito econémico como lo puede ser la
otorgacion de cuotas alimentarias provisorias como medidas cautelares urgentes, asi como
sancionar pecuniariamente al agresor por las denuncias falsas e invertir en estos casos, la
presuncién de buena fe en contra de los agresores, respecto del otorgamiento de la custodia de

los hijos.(Hasanbegovic, 2016)

Para Hasanbegovic, ademas de las barreras mencionadas anteriormente, se suman los
obstaculos que se presentan en la respuesta judicial, puesto que estos responden especificamente
a unos estereotipos de género que tienen algunos funcionarios/as judiciales y que influyen en el
trato con las victimas y la interpretacion de la normatividad existente. Lo anterior, sumado a la
extension de los procesos, la representacion judicial y la asesoria juridica desde la denuncia, ya
que todo esto es determinante en la decision de la victima de continuar o de desistir del proceso,
puesto que es sabido que estas se configuran como nuevas barreras para las mujeres al momento

de acceder a la justicia.

Sobre la respuesta judicial, esta autora afirma que el efecto social de las sanciones se puede
resumir en dos: por un lado, estan aquellas resoluciones que empoderan a las mujeres victimas vy,
por otro lado, estan aquellas que las entrampan y permiten la perpetuacion de la violencia. Frente
a las primeras, la autora sefiala que son respuestas judiciales que contribuyen al empoderamiento
de las mujeres aquellas que por ejemplo, garantizan la proteccion y la seguridad de las mujeres y
sus hijos, sancionan al agresor, tienen en cuenta los aspectos econémicos del maltrato incluyendo
en ello las necesidades de los nifios y de las mujeres, cuentan con espacios agradables para la

mujer y sus hijas/os dentro de los juzgados, etc,.
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Por el contrario, las actitudes por parte de los funcionarios que pueden entorpecer y
obstaculizar el acceso efectivo a la justicia por parte de las mujeres, se pueden resumir en los
siguientes:

“1) Actitud aspera y hostil, que incluye trato agresivo o paternalista, con expresiones
sexistas, estereotipadas, y/o racistas; 2) aumentando el aislamiento de las mujeres; 3)
Minimizando, negando y culpando, este es el tipo de respuesta mencionado como
reflejando las actitudes de los propios agresores respecto a la violencia que infligieron; 4)
Negando las necesidades de las/os nifias/os, cada vez que fallan en identificar la
manipulacion que ejercen los agresores sobre las mujeres a través de sus hijos/as;
respuestas que no tienen en cuenta la seguridad de las/os mismas/os, no teniendo espacios
adecuados para ellas/os en los juzgados. 5) Siendo condescendientes y tomando partido
por el agresor, de esta manera las/os funcionarios/as no quieren imponer sanciones a los
agresores aun cuando corresponda ponerles sanciones, exteriorizando mayor
preocupacién por los agresores que por las mujeres que esta solicitando su proteccion;
haciendo bromas con los agresores y exteriorizando simpatia por los mismos. 6) Ceguera
a los aspectos econdmicos del maltrato; 7) Negando el miedo de las mujeres; 8)

Intimidacion del espacio fisico del juzgado ”.(Hasanbegovic, 2016)

Estas respuestas judiciales reflejan las tacticas de poder y control de las cuales se valen los
agresores de mujeres ya que reciben de la mano del poder judicial, un aliado que les facilita a
estos continuar con la violencia ejercida contras las mujeres, esta vez, mediante los procesos
judiciales. Este tipo de respuestas judiciales, hacen que las mujeres opten por continuar con sus
agresores o en el evento de decidir separarse, no recibir ningln tipo de proteccion judicial, o
quedar en la pobreza absoluta, por lo que muchas prefieren aguantarse la violencia y quedarse

con el agresor.

Esta situacién es definida por Leonor Walker en su texto The Battered Woman (Walker,
1979), como un ciclo de violencias en el que se ve envuelta la mujer y el cual esta compuesto por
tres fases a saber: la fase de acumulacion de tension, la fase de la agresion y la fase de la
reconciliacién. Dentro de la primera fase, se da un escalamiento gradual de tensién que implica

discusiones y actos violentos con frecuencia, que muchas veces son tomados por las victimas
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como casos aislados que pueden ser controlados. Esta fase no tiene una duracion determinada,

sino que puede tardar dias, meses o incluso afios.

En un segundo momento, se da la fase de la agresion que es cuando estalla la violencia y se
producen actos de violencia fisica, psicoldgica y sexual. Dentro de esta fase, la victima
experimenta incredulidad, ansiedad y tiende a aislarse por la impotencia que generan las
situaciones de violencias sufridas. Finalmente, se da la fase de la reconciliacion que sucede
cuando el agresor pide perdon por la violencia ejercida y la victima por su parte, al ver el
arrepentimiento del agresor, se convence de que no volveran a suceder estas situaciones.
(Walker, 1979)

Si bien este ciclo de violencia se puede asociar a muchos casos de violencia intrafamiliar,
dentro de estos casos también se puede presentar una categoria o fase adicional que se da cuando
hay un rompimiento del ciclo, es decir, cuando la victima cambia los imaginarios sobre la
posibilidad de cambio del agresor. Este cambio de paradigma resulta muchas veces en la
denuncia de las agresiones sufridas o en la separacion del agresor, sin embargo, esta Ultima como

se menciond anteriormente, no es garantia del cese de violencias.

De ahi la necesidad de que las respuestas judiciales contribuyan al empoderamiento de las
mujeres, ya que para Hasanbegovic, este tipo de respuesta cumple con los estandares
internacionales y con la normatividad vigente en materia de proteccion de los derechos humanos
de las mujeres, logrando estas un impacto positivo en la vida de las mujeres, facilitando con ello
el defenderse de la violencia de género y vivir una vida libre de violencias. (Hasanbegovic,
2016)

Por su parte, Maria Angélica Pefias Defago (Defago, 2015) sefiala que a través de la historia
se ha logrado la progresiva y explicita consagracion de los derechos de las mujeres, sin embargo,
la complejidad de los escenarios de implementacion de las leyes logradas, evidencia la tolerancia
y perpetuacion de la violencia de género por causa de una serie de instituciones o personas que
operan bajo paradigmas patriarcales de ordenacién social.
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Al respecto, Pefias Defago menciona que, si bien en materia de violencia contra la mujer se
ampliado el espectro respecto de los derechos, en las Cortes y en los operadores judiciales frente
a los temas de género, se siguen perpetuando y reforzando una serie de estereotipos de género en
la administracion de justicia que limitan el reconocimiento de capacidades y vivencias situadas

de mujeres, consolidando con ello la violencia hacia las mismas. (Defago, 2015)

Para mayor entendimiento, la autora define los estereotipos de género como:

“una vision generalizada o preconcebida de los atributos, caracteristicas o roles que
poseen o que debieran poseer los miembros de un grupo en particular, como las mujeres.
Sin considerar la personalidad, capacidad o cualidades de un individuo, aquellos
percibidos como miembros de estos grupos son considerados como poseedores de

caracteristicas que son tipicas del grupo.”(Defago, 2015)

Partiendo de esta definicion, durante su texto esta autora expone una serie de estereotipos de
género en los que incurren los administradores de justicia sefialando en un primer momento, el
discurso juridico como una articulacion de abstracciones y universalizaciones que
frecuentemente “invisibilizan cuerpos e historias a través de una construccion hegemonica del
sujeto de derechos”.(Defago, 2015)

Al respecto, precisa que la construccion discursiva juridica que realizan las Cortes puede ser
entendida como una tarea colectiva en tanto cristaliza posiciones y discursos social e
histéricamente establecidos logrando con ello que quede en entredicho, uno de los presupuestos
maés difundidos dentro del campo legal que hace referencia a que la letra es ley, lo que a su vez
supone que la nocion de que para el poder judicial es posible aplicar las normas juridicas
existentes, prescindiendo de su ideologia. (Defago, 2015)

“Develar la inexistencia de una letra de ley independiente de los procesos discursivos
constitutivos y constituyentes de relaciones de poder” (Defago, 2015), ademas de cuestionar y
desmentir algunas abstracciones y generalizaciones hechas desde la neutralidad homogenizante

del discurso juridico, contribuye a entender por qué algunos tribunales han perpetuado aquella
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premisa que dice que la aplicacion de la letra de la ley, desconociendo con ello que es un aparato
politico e ideoldgico que desconoce las relaciones de poder, experiencias, discursos y disciplinas

de las personas que acuden a estos en busca de justicia. (Defago, 2015)

Para la autora, si bien hay un avance en la politizacién de los temas de género gracias a los
movimientos feministas, estos avances han significado “fuertes disputas y resistencias en los
ambitos sociopoliticos.”(2015) Un ejemplo claro de esto es que, en materia de sexualidad de las
mujeres y de otras disidencias sexuales, aun imperan unos preceptos morales dentro de los
discursos judiciales que llevan a categorizar a las mujeres dentro de un prototipo de buena mujer
o de mujer tradicional, que no es mas que una imagen creada histéricamente por diferentes tipos
de hombres (el esposo, el cura, el juez, el padre) que al establecer una serie de parametros para
este tipo de mujer, asigna unos roles especificos que de no cumplirse, llevaria a ser categorizada

como lo otro 0 como una mala mujer, logrando con ello implicaciones judiciales diferenciadas.

Muchas veces:

“la abstraccion de los condicionantes sociales, ideologicos y/o culturales de los
discursos juridicos es lograda a través de una serie de giros linglisticos a través de los
cuales se busca afirmar valores transubjetivos y de caracter universal, sustentados en un
supuesto consenso ético los que en ocasiones invisibilizan o niegan las multiples

diferencias intersubjetivas de las personas a quienes pretende regular”. (Defago, 2015)

Lo anterior, hace que por mas que haya avances legales en materia de erradicacion de la
violencia contra la mujer, el campo judicial siga siendo un espacio en el cual se contintien
evidenciando situaciones desventajosas en contra de estas ya que se siguen presentando tensiones
producto de los contenidos escritos en la ley y la interpretacion que se da de estos en el ambito

judicial.

Por su parte, Castro Rodrigues y Sacau (Castro-Rodrigues, 2012) afirman que el acceso a la
administracion de justicia cambi6 para las mujeres, cuando se empez6 a analizar el género como
un factor extralegal que influia en las decisiones judiciales. La inclusion de este factor, significo

en sus inicios, un trato diferencial que socialmente se veia como positivo ya que segun los
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trabajos de Gruhl, Welch y Spohn (Gruhl, Welch, & Spohn, 1984), el sistema de justicia criminal
trataba de formas méas condescendiente a las mujeres de edad adulta respecto de los hombres
adultos. Para estos autores, dichas condescendencia podria explicarse por un lado por el
paternalismo judicial respecto de estas y de otro lado, por factores legales legitimos como los

antecedentes criminales o el tipo de acusacion.

Sobre esta afirmacion, més adelante Elisabeth Moulds reflexion6 sobre el hecho de que los
estudios adelantados se centraban exclusivamente en los beneficios que las mujeres recibian
producto de la “caballerosidad judicial, desviando con ello las relaciones de poder obvias que
acompafiaban esa dominacion masculina” (Moulds, 1978). Al respecto, Moulds sefialé la
importancia de no centrarse Unicamente en el analisis de este paternalismo judicial en las
decisiones de los juzgados y tribunales de justicia, sino ampliarlo a otros agentes judiciales.
(1978)

Dentro de los resultados de su estudio, se evidencio que en cada etapa del proceso donde
estaba presente la discriminacion, habia un trato méas paternalista por parte del sistema. Esto,
sumado al hecho de que se imponian penas mas fuertes a personas negras de una clase social
desfavorecida, la llevo a pensar que la influencia de género podria estar relacionada con otros
factores que podian estar interconectados entre si, como el tipo del delito, los antecedentes

penales de los criminales y el factor de la raza.

Los resultados de este estudio demostraron claros efectos de interaccion entre estos factores
y el factor de género en las decisiones judiciales, especificamente, tuvo como resultado que las
mujeres que no eran blancas recibieran tratamientos mas duros que las mujeres blancas, situacion
que ocurria de la misma manera cuando los acusados eran hombres y presentaban las mismas

circunstancias.(Moulds, 1978)

Sobre el tipo de delito, se mantenia el patrén de un tratamiento mas suave para las mujeres,
al igual que el factor de la existencia de antecedentes criminales en el cual también se
confirmaba un paternalismo consolidado, ya que, a pesar de la interferencia de otros factores, las

mujeres recibian tratamientos mas suaves y condescendientes que los hombres.
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Para estas autoras, los resultados presentados, mas alla de evidenciar los beneficios
judiciales hacia las mujeres, lo que pretende es visibilizar la conciencia social generalizada que
se tiene de que las mujeres son méas débiles y menos capaces que los hombres y por esta razén,

necesitan mas proteccion. (Castro Rodrigues&Sacau, 2012)

Sobre este punto, Gruhl, Welch y Spohn (Gruhl et al., 1984) sugieren en sus trabajos que
esta condescendencia con las mujeres tal vez se deba al hecho de que los Tribunales asumian que
muchas de estas desempefiaban un rol importante dentro de la familia al tener el deber de educar
a sus hijos lo cual no es un asunto pequefio, ya que para muchos la educacién gque se imparta en

casa supone unas consecuencias no solo en el campo familiar sino también en el campo social.

Asi pues, se puede inferir que este paternalismo judicial mas alla de responder a la premisa
de un cuidado especial y preferencial para las mujeres y sus dependientes, lo que trae implicito
es la preocupacion de algunos operadores judiciales de defender “los valores socialmente
vigentes relacionados con la familia y con los roles familiares de hombres y mujeres”( 1978), por

lo que en Gltimas este paternalismo no es con las mujeres en especifico, sino con la sociedad.

Posterior a los resultados de estos analisis, Kathleen Daly retoma estas conclusiones e inicia
una investigacion en la que constata por medio de entrevistas a diferentes agentes del sistema
judicial, que las sentencias en su gran mayoria estan “mediadas por las relaciones familiares de
los acusados y acusadas, incluyendo dentro de estas, la preocupacién de quién toma decisiones

en el mantenimiento de la vida familiar” (Daly, 1987).

Daly plantea que esta situacion obedece a la principal teoria del control social que explica
una relacién inversa entre el control informal, como las relaciones familiares y de parentesco; y
el control formal, es decir, el Estado. Sobre lo primero, sefiala que “cuanto mas enraizada esté la
persona en un orden social normativo a través de lazos familiares o profesionales, menor control

social formal vera aplicado sobre si mismo”. (Daly, 1987)
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Esta premisa evidentemente tiene implicaciones en el ambito judicial ya que las decisiones
judiciales tienen un impacto diferenciado respecto de las personas con responsabilidades
familiares y los que no tienen estas responsabilidades. Lo anterior, en el entendido de que “los
agentes judiciales consideran que las personas que tienen personas a su cargo estan mas
enraizadas socialmente debido a la responsabilidad que tienen frente a la unidad familiar y el
soporte econdémico y de cuidado de las personas que dependen de la persona acusada”(Daly,
1987) , puesto que en el evento en que estas sean recluidas, el Estado pueda que tenga que
asumir el soporte econdmico de estas personas, asi como de los cuidados que les
prestaban.(Daly, 1987)

Lo anteriormente analizado sobre el género demuestra que este no puede ser visto de forma
aislada, sino que debe tener en cuenta otros marcadores de diferencia que también se configuran
como focos de desigualdad, como puede ser la raza o la condicion socioeconémica. Esto, con el
fin de entender en qué medida la desigual distribucidn entre hombres y mujeres, “se alimenta de
construcciones sociales elaboradas en torno a las diferencias entre estos grupos”. (Castro-
Rodrigues, 2012)

De igual forma, es importante sefialar que este analisis resulta revelador de la estructura
social de la desigualdad en la justicia, ya que lejos de ser emancipadora, esta reproduce patrones
dominantes de subyugacion femenina no solo frente al hombre, si no a su condicion en
especifico, logrando con ello que la familia sea un espacio mas de discriminacion junto con la
anuencia de la justicia legitimando el statu quo que interesa al grupo hegemoénico

dominante.(Castro-Rodrigues, 2012)

Si bien los autores que se han desarrollado a lo largo de este capitulo abordan desde
diferentes dpticas el objeto de investigacion, varios coinciden en la necesidad de inclusién del
género como una categoria de analisis dentro del ordenamiento juridico. Lo anterior, en el
entendido de que esta inclusion puede contribuir en gran medida a que el acceso a la justicia para
las mujeres victimas de violencia de género sea garantizado mediante una atencién diferenciada

por parte de los operadores judiciales.
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Sin perjuicio de lo anteriormente mencionado, la inclusién de la categoria género no es
suficiente para la consecucion de este derecho puesto que, si bien en materia normativa se han
dado grandes avances sobre este, alin persisten un sinnimero de barreras que imposibilitan un
efectivo acceso a la justicia para las mujeres, encontrdndose dentro de estas, principalmente las
barreras que deben enfrentar en el sistema judicial siendo estas entre muchas, el alto costo de los
procesos judiciales, la falta de instalaciones para la asistencia juridica de la mujer, la ubicacion
geogréfica de las instituciones que reflejan una lejania fisica y simbdlica para las victimas, la
ausencia de credibilidad de la mujer en la administracion de justicia, la victimizacién secundaria,
la falta de garantias procesales en relacién con la seguridad y la privacidad, sumadas a la
desinformacion de las mujeres que a su vez se traduce en la imposibilidad de estas, de acercarse

a las fiscalias, jueces o tribunales a exigir sus derechos.

Adicionalmente, las condiciones de pobreza en las que estan algunas mujeres constituyen un
obstaculo determinante que se suma a la descoordinacion institucional, las deficiencias en
formacion de los funcionarios encargados de la administracion de justicia, la existencia de
comportamientos violentos, el aislamiento, el control instalado por el agresor en la relacion de
pareja, la dependencia emocional, afectiva, habitacional y econdmica de la mujer, la existencia
de hijos/as cuya custodia puede ser usada como amenaza por el agresor y la ausencia de redes de

apoyo.(Castro-Rodrigues, 2012)

Al respecto, coinciden los autores en que muchas de estas barreras o estas dificultades
responden a la ideologia o a la percepcion que tienen algunos funcionarios/as sobre este tipo de
violencias, surgiendo de esto, un manejo de los casos que puede resultar revictimizante para las
mujeres ya que muchas veces se examinan desde una posicion cargada de estereotipos de género

que naturalizan y reproducen este tipo violencias.

Si bien el objeto de esta investigacidn se ha abordado desde diferentes visiones y
perspectivas, es importante sefialar que los aportes hechos desde cada una de estas perspectivas
contribuyen al desarrollo tedrico y normativo de este derecho, asi como en la interpretacion que

se pueda hacer de este al momento de emitir un fallo.
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Capitulo Il Conceptos generales y desarrollos tedricos sobre el objeto de

investigacion

La teoria juridica feminista ha permitido el desarrollo de amplias y profundas teorias criticas
formuladas por diferentes mujeres que se han cuestionado y reevaluado las nociones
tradicionales del Derecho y que, a su vez, han servido como sustento teérico en la construccion
de metodologias para el andlisis, tratamiento y el abordaje los casos de violencia de género en el

ambito de la justicia.

En el presente capitulo se abordara el derecho de acceso a la justicia de las mujeres desde
los planteamientos tedricos y metodoldgicos de la escuela escandinava “Womens Law”; y los
desarrollos doctrinales que han realizado las teoricas feministas Katharine T. Bartlett y Alda
Facio, quienes en sus estudios han propuesto metodologias feministas que pueden ser Utiles al
momento de administrar justicia con perspectiva de genero. Posteriormente, se desarrollara el
concepto de debida diligencia desde la dptica de los derechos humanos, abordandolo a partir de
las definiciones y desarrollo dado a este en los diferentes instrumentos e instancias

internacionales.

Respecto del derecho de acceso a la justicia, es importante sefialar que, si bien hay un
amplio desarrollo dentro de las teorias criticas feministas al derecho, la presente investigacién
opta por partir de los planteamientos hechos desde la teoria critica feminista que propone el
desarrollo de una nueva disciplina legal “que tenga como meta y no como supuesto de partida, la

igualdad real de hombres y mujeres.” (Facio, 1999)

Esta teoria, mas alla de hacer una caracterizacion del derecho como disciplina
exclusivamente masculina, pretende la revalorizacion del derecho, las modalidades de
intervencion de este y la deconstruccion de las categorias juridicas y normas existentes, con el fin
de formular y aplicar normas sustanciales y de procedimiento que partan de la diferencia de

género para con ello poder expresar valores, intereses y modalidades de accion femeninas.

Estos aportes que estan adscritos a la ciencia juridica feminista y que desarrollan el derecho

a lo femenino mas alla de los campos de primera intervencion como las relaciones personales,
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los derechos laborales, el cuerpo, la sexualidad, la familia, entre otros, pretenden extender la

intervencion de la teoria critica feminista a todos los ambitos del derecho.

Dentro de los principales desarrollos de este derecho a lo femenino, se encuentra lo
formulado por la escuela escandinava de Women’s Law que se formd a mediados de los afios 80
y que tiene dentro de sus principales exponentes a la tedrica feminista Tove Stang Dahl, quien

reconocid en el derecho un importante instrumento de transformacion.

Para Stang Dahl “el derecho no es masculino por estructura y vocacion; lo es en cuanto ha
sido historicamente elaborado por los varones”(Facchi, 2005), de ahi la necesidad de una
busqueda de un derecho no neutral que reconozca y tenga en cuenta de manera diferenciada las

caracteristicas especificas de cada sexo.

El derecho de las mujeres planteado por Dahl, tiene como uno de sus principales objetivos el
“describir, explicar y comprender la posicion juridica de las mujeres, en particular con el
objetivo de mejorar su posicién en el derecho y en la sociedad” (Facchi, 2005). A su vez, este
derecho se configura como una critica que se sustenta en un analisis y en la formulacion de una

propuesta.

En aras de dar un mejor desarrollo a esta ciencia, esta se vale de métodos y categorias
adicionales a los tradicionalmente conocidos dentro de la ciencia juridica, teniendo su punto de
partida en las mujeres y sus diferentes puntos de vista por medio de investigaciones que surgen

del analisis empirico de sus necesidades, reclamos y su condicion como mujeres.
Para Dahl, el derecho de la mujer:

“tiene que lograr ser el origen, y desarrollarse como una disciplina legal, al mismo
tiempo que la discriminacion sexual, presente en el espiritu de la ley, se vea reducida o
completamente abolida” (Dahl, 1988).

Para ello, esta disciplina legal se vale de una “sistematica de perspectiva feminista”(Dahl,
1988) que implica examinar y comprender la situacion de la mujer dentro del derecho y como

este responde a sus necesidades y realidades.

Sin perjuicio de lo anterior y aun cuando esta disciplina tenga como objetivo el estudio de

un grupo especifico, esto no implica que sea un planteamiento parcial o unilateral ya que como
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bien lo han sefialado varias autoras feministas, el derecho tiene una vision y un desarrollo

androceéntrico. Sobre este punto, Dahl precisa qué:

“cl derecho es una parte importante de la hegemonia cultural que los hombres poseen
en nuestro tipo de sociedad, y una hegemonia cultural significa que el modo especial del
grupo dirigente de ver la realidad social sea aceptado como normal y como una parte del
orden natural de las cosas, aun por aquellos que estan de hecho subordinados a ella. De esta

forma, la ley contribuye a mantener la posicion del grupo dirigente”.(Dahl, 1988)

Bajo estos supuestos, reitera esta autora que quizas el fin principal del derecho de la mujer
es comprender, explicar y describir la posicion legal de la mujer para que, a partir de ello, se
haga un ejercicio propositivo para el mejoramiento de la posicion de estaen laley y en la

sociedad.

Este ejercicio propositivo tiene un claro fundamento feminista que pretende entre otras
cosas, incluir nuevas areas dentro del tratamiento juridico y abordar con una interdisciplinariedad
propia de su objeto de estudio: las mujeres. Sobre este punto, resulta importante sefialar que el
derecho de la mujer, a diferencia de muchas otras disciplinas que tienen como objeto de estudio
un tipo de persona o un grupo determinado, que muchas veces se ve restringido respecto a la
extension y caracter legal del grupo, esta tiene una enorme poblacion que a su vez esta

compuesta de varios subgrupos.

Lo anterior implica que, este derecho al tener como objeto de estudio a las mujeres que son
mas de la mitad de la poblacion y que estan presentes en diferentes grupos, tiene lugar dentro de

otras disciplinas que aborden el estudio de dichos grupos, en palabras de Dahl:

“el Derecho de la Mujer no conoce otra limitacion formal que la perspectiva feminista.
Esto significa que la disciplina atraviesa las fronteras entre el Derecho Privado y el Derecho

publico y, en general, las fronteras entre todas las facetas del Derecho.”(Dahl, 1988)

En el marco de esta nueva disciplina académica, se debe hacer uso de metodologias nuevas
y especificas que contribuyan en la materializacion de los preceptos tedricos desarrollados dentro
de esta disciplina. De ahi surge la necesidad de que, de la mano de este derecho de la mujer, se

apliqguen métodos juridico- feministas para el abordaje y analisis juridico de la situacién de las
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mujeres en el derecho para, a partir de ello, formular propuestas encaminadas al mejoramiento de

la situacion de estas.

1. Métodos legales feministas
Dentro de estos métodos juridico-feministas, se destaca el propuesto por Katharine T.
Bartlett, quien en su articulo “Feminist Legal Methods” hace mencidn de los métodos usados por
las feministas dentro de la practica juridica. Sobre este punto es importante sefialar que estos
métodos de ser implementados por parte de los funcionarios encargados de administrar justicia

podrian contribuir a abordar de forma mas integral y segura, los casos de violencia intrafamiliar

Sobre estos métodos, hay que decir que al igual que otros profesionales del Derecho, las
feministas parten del examen de los hechos de un problema para posteriormente identificar unas
caracteristicas esenciales de dichos hechos y, sobre esta base, determinan los principios legales
que deben guiar la resolucion del litigio para aplicar después a esos hechos. (Bartlett, Alvites

Alvites, Montoya Vivanco, Fernandez, & Morales, 2011)

Para Bartlett, las feministas no se limitan al uso de estos métodos propios de la practica
juridica, sino que acuden a otros métodos que permitan mostrar aspectos que los métodos
tradicionales pasan por alto, por ello, su obra se centra en la propuesta de tres métodos
especificos. EI primero de estos, es el denominado por esta autora como women question, el cual
esta disefiado para “exponer como lo sustancial del Derecho puede, silenciosamente y sin
justificacion, sumergir las perspectivas de las mujeres y de otros grupos excluidos”. (Bartlett

etal., 2011)

Esta pregunta de la mujer o “women question”, metddicamente hablando tiene como fin
indagar sobre las implicaciones genéricas que puede tener una practica o regla social, esto es,
formular una pregunta sobre la mujer implica a su vez examinar las fallas del derecho al no tener
en cuentas situaciones, experiencias y valores que podrian ser propios de las mujeres y a su vez,
determinar como los preceptos legales y doctrinales pueden poner en una situacion de desventaja

a la mujer.

Para Bartlett hacer derecho desde el feminismo supone:
“mirar debajo de la superficie del Derecho para identificar las implicancias genéricas de

las reglas y los supuestos subyacentes en ellas e insistir en la aplicacion de reglas que no
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perpetlen la subordinacion de las mujeres. Ello implica reconocer que la pregunta por la
mujer siempre tiene relevancia potencial y que el analisis legal “riguroso” nunca asume

neutralidad de género.” (Bartlett et al., 2011)

Un segundo método feminista hace referencia al razonamiento practico feminista que se
centra en expandir:
“las nociones tradicionales de relevancia legal para hacer la toma de decisiones legales
mas sensible a las caracteristicas de un caso que aln no esta reflejado en la doctrina
legal”.(Bartlett et al., 2011)

Sobre este método resulta importante mencionar que este parte del modelo aristotélico de
razonamiento préactico que “considera holisticamente los fines, medios y acciones a fin de
reconocer y actualizar lo que sea que es lo mejor en las mas variadas, complejas y ambiguas
situaciones”.(Bartlett et al., 2011) En ese sentido, este razonamiento no reconoce supuestos sobre
el como, el por qué o el deber ser de los hechos, por el contrario, va mas alla de cualquier

disposicion predeterminada al considerar que ello depende de cada contexto factico especifico.

Lo anterior no quiere decir que este razonamiento rechace las reglas, por el contrario, el uso
de este razonamiento practico en el derecho ve como necesarias las reglas e incluso en ocasiones,
tiende a favorecer reglas menos especificas. Para este tipo de razonamiento, las circunstancias
especificas de un hecho darian lugar a nuevas interpretaciones y aplicacion de las normas
prexistentes. Es por lo anterior que Bartlett en su metodologia, parte de estas nociones del
razonamiento practico aristotélico y le da una perspectiva feminista, logrando con ello el
razonamiento practico feminista. Este tipo de razonamiento “cuestiona y desafia la legitimidad
de las normas de aquellos que aseveran hablar por la comunidad, a través de las normas”.
(Bartlett et al., 2011)

Al cuestionar y desafiar esta legitimidad, el razonamiento practico feminista no reconoce la

existencia de una sola comunidad privilegiada que pueda decidir e incidir por encima de todo el

universo de comunidades, de ahi que rechacen “la comunidad monolitica cominmente asumida
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en las narrativas masculinas del razonamiento practico, y buscan identificar perspectivas no

representadas en la cultura dominante de la que la razon deberia proceder”(Bartlett et al., 2011)

Para las feministas, este tipo de razonamiento acompafado de la pregunta sobre la mujer
ayuda a exaltar hechos que seguramente para otros tipos de analisis, no resultarian importantes
pero que, para efectos de un mayor entendimiento de cada situacion especifica, resultan

fundamentales.

Lo anterior, no quiere decir que este tipo de razonamiento prescinda del proceso de
abstraccidn ya que este ayuda a separar lo insignificante de lo importante, sino que lo que hace es
que:

“asume que no existen razones a priori que impidan el ser persuadido de que un hecho
gue aparenta ser insignificante es importante, sin embargo, no requiere que cada hecho sea
relevante. Asimismo, aunque las generalizaciones, que presentan los detalles como
irrelevantes, requieren ser examinadas, ellas no son a priori inaceptables.”(Bartlett et al.,
2011)

Un tercer método hace referencia al aumento de conciencia que a su vez “ofrece una manera
de evaluar la validez de los principios legales aceptados a traves de la Optica de la experiencia
personal de aquellos directamente afectados por aquellos principios”. (Bartlett et al., 2011). Este
método lo que pretende es la articulacion de experiencias propias de diferentes personas en un
proceso interactivo y colaborativo de creacion de significados a partir de dichas experiencias.
Sobre este punto, Bartlett sefiala que: “el aumento de conciencia feminista crea conocimiento al
explorar las experiencias y patrones comunes que emergen de las historias compartidas sobre
eventos de la vida.”(Bartlett et al., 2011)

En otras palabras, las mujeres hacen uso del aumento de conciencia en situaciones en las
que comparten publicamente diferentes hechos que han resultado de agresiones fisicas, sexuales,
psicoldgicas, emocionales, entre otras que puedan generar algun tipo de afectacion a su
integridad, con el fin de cambiar las percepciones publicas y sociales que se tiene sobre este tipo
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de actuaciones y que, en algunos casos, son vistas social y ampliamente como conductas

inofensivas o no tan graves.

El aumento de la conciencia de la mano de la pregunta por la mujer y el razonamiento
practico feminista permite que, al momento de realizar el analisis de alguna situacion especifica,
se logre obtener hallazgos importantes a partir de las experiencias propias de muchas mujeres y,
a su vez, usar dichos hallazgos en el cuestionamiento de las verdades impuestas por la cultura o

grupo dominante.

Estos métodos juridico feministas propuestos por Bartlett, pueden ser una herramienta
poderosisima al momento de realizar andlisis juridicos de situaciones concretas y de la situacion
y relacion de la mujer en el Derecho, sirviendo a su vez como sustento tedrico de otras
metodologias desarrolladas posteriormente por la costarricense Alda Facio quién al igual que
Bartlett, abordd las problematicas a las que se enfrentan las mujeres en los diferentes campos del

derecho, incluyendo dentro de estos, la administracion de justicia.

2. Propuesta metodolégica para el anélisis del fendmeno juridico
De la mano del desarrollo tedrico hecho por varias académicas feministas y retomando
algunos de los planteamientos realizados por Bartlett en sus metodos juridico-feministas, las
costarricense Alda Facio realiz6 su propia propuesta metodologica que pretende plasmar una
teoria metodoldgica de como debe procederse en el andlisis de diferentes situaciones, empleando
los mismos métodos que usan analistas tradicionales con la diferencia de que se pueda llegar a

“conclusiones y soluciones no sexistas ni androcéntricas”. (Facio, 1996)

Para el desarrollo de esta metodologia que pretende un analisis de los textos legales y de la
realidad desde una perspectiva feminista y que, a su vez, puede resultar Gtil en la atencién y en la
forma de abordar un caso de violencia intrafamiliar por parte de los operadores de justicia, Facio
se vale de un extenso marco tedrico con el cual, pretende dar a entender los pasos que componen
su método asi como los conceptos que deben ser tenidos en cuenta en cada paso. A saber, los

pasos que componen esta metodologia son:

1. Tomar conciencia de la subordinacion del sexo femenino en forma personal.
2. ldentificar las distintas formas en que se manifiesta el sexismo en los textos.

3. Identificar cudl es la mujer que en forma visible o invisible esté en el texto.
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4. Identificar la concepcion de mujer que sirve de sustento al texto.
5. Analizar el texto tomando en cuenta la influencia de los efectos en los
componentes del fenémeno legal.

6. Ampliar la toma de conciencia de lo que es el sexismo y colectivizarla.

Para el desarrollo y comprension de cada uno de estos pasos, es necesario que quienes se
interesen en su propuesta, tengan claridad sobre una serie de conceptos que son manejados en su
teoria y que resulta fundamental entender y conocer antes de poder hacer uso de estos. Para dar
este desarrollo conceptual, Facio aborda el desarrollo de estos en cinco puntos que se encuentran
estrechamente ligados entre si y que son necesarios para realizar un analisis de cualquier texto
legal desde lo tedrico. Estos puntos son: (i) existencia de situaciones desventajosas y posicion
inferior de la mujer; (ii) la importancia de la definicion dada por la CEDAW sobre la
discriminacion contra la mujer; (iii) la importancia del lenguaje; (iv) la importancia de la
perspectiva de género y por ultimo, (v) la importancia del androcentrismo dentro del fendmeno
juridico.

Sobre el primer punto, hay que sefialar que este hace referencia a la “existencia probada de
condiciones desventajosas y posicion inferior que posee la mujer con respecto al hombre en
todas las sociedades”. (Facio, 1996) Para ello, Facio parte de las condiciones de vida que resultan
adversas para muchas mujeres; situaciones como “la pobreza, el maltrato, el incesto, la violacion,
el hostigamiento sexual, la excesiva carga de trabajo, la doble jornada laboral, la imposibilidad
de acceder a toma de decisiones, la falta de acceso a las tecnologias modernas, etc.” (Facio,
1996)

Para Facio, si bien la mencion de estas condiciones desventajosas a las que se enfrentan las
mujeres y que son desarrolladas ampliamente por informes de ONG’s y Naciones Unidas, son
importantes para el entendimiento de las realidades de las mujeres, el conformarse con estos
diagndsticos o investigaciones no es suficiente para lograr su erradicacion, ya que para esta
autora, es fundamental que de la mano de estas investigaciones, se desarrollen teorias escritas por
mujeres latinoamericanas que contribuyan a entender el porqué de la posicion inferior de la
mujer respecto del hombre y sefialen alternativas para la consecucion de una sociedad mas justa.
(Facio, 1996)
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Por lo anterior, Facio centra su trabajo en el desarrollo tedrico de una propuesta que aborde
los problemas juridicos de las mujeres desde una perspectiva académica y feminista, no sin antes
sefialar, que la produccion de estas teorias muchas veces se ve obstaculizada por la ausencia de

presupuesto que a su vez imposibilita la inversion en investigacion y produccién tedrica.

Esto, aunque para muchos es irrelevante, tiene serias implicaciones en los derechos de las
mujeres ya que hace que, en los paises latinoamericanos, el movimiento feminista tenga que
adoptar teorias producidas por las mujeres del mundo desarrollado sobre realidades que muchas

veces no se ajustan a las vivencias latinoamericanas.

En este punto, lo que pretende Facio es que, al momento de realizar el analisis juridico sobre
cualquier situacion, se tengan en cuenta estos informes y diagnosticos hechos por diferentes
instituciones, para asi entender las situaciones violentas a las que se ven enfrentadas en la

cotidianidad.

Una vez evidenciada la situacion de desventaja de las mujeres, surge en un segundo
momento la necesidad y la importancia de entender la definicion que se ha dado sobre la
discriminacion de la mujer, especificamente, la dada por la Convencién sobre la eliminacién de
todas las formas de discriminacion contra la mujer -CEDAW-, la cual en su articulo primero la

define como:

“Articulo 1: A los efectos de la presente Convencion, la expresion «discriminacion
contra la mujer» denotara toda distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga
por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de
los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econémica,

social, cultural y civil o en cualquier otra esfera.” (ONU, 1979)

Para Facio, esta definicion es importantisima en tanto establece que la discriminacion
también puede presentarse en la ley aun cuando la intencidn y el objeto de esta, al momento de
promulgarse sea diferente. Es asi como una ley puede ser discriminatoria aun cuando el espiritu
de esta sea proteger a la mujer o elevarla a la condicion del hombre, lo que quiere decir que asi la
ley prevea trato igual entre mujeres y hombres, si esta tiene como resultado la anulacion del goce

o ejercicio de los derechos de la mujer, sera una ley discriminatoria. (Facio, 1996)
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Esta definicidon resulta importante por muchas razones, una de ellas es que al estar
incorporada dentro de esta Convencidn y al haber sido ratificada por varios paises, incluyendo
Colombia, se vuelve juridicamente vinculante. A esto se suma el hecho de que la definicion
prevista en la Convencidn amplia el espectro que se tiene sobre este concepto, ya que dentro de
esta se establece que se considerara discriminatoria cualquier restriccion basada en el sexo que
menoscabe los derechos de las mujeres en todas las esferas, ya sea en la esfera politica,

econodmica, social, cultural o civil.

La definicion dada por la CEDAW resulta de vital importancia al momento de concebir una
administracion de justicia con perspectiva de género puesto que, si se hiciere caso de lo
preceptuado en dicho articulo, tanto en el litigio como en la administracion de justicia, se podria
desarticular la manera tradicional en que se concibe la igualdad entre los sexos que es abordada

como la simple otorgacion de los derechos que gozan los hombres a las mujeres.

Sobre este punto, Facio considera que la forma en que se ha abordado la igualdad juridica
entre los sexos ha hecho que las mujeres sean tratadas como seres humanos plenos solo en tanto
tengan similitudes con el sexo masculino, lo que acarrea que se dé un trato diferente en todo
aquello que las aleje de las realidades de los hombres, dando cumplimiento al mandato del trato

de igualitario que prevé un trato igual entre iguales y diferente entre desiguales. (Facio, 1996)

Con ocasion de este mandato, la teoria juridica ha imposibilitado cualquier atisbo de
igualdad sexual al sostener que el tratamiento igualitario debe partir de la semejanza o de la

diferencia de un sexo respecto del otro, desconociendo con ello que:

“lo que distingue a las mujeres de los hombres y a los hombres de las mujeres, es
precisamente eso, una distincion, porque los sexos se definen como tales precisamente por

su diferencia mutua y no por la diferencia de la mujer con respecto al hombre” (Facio, 1996)

Bajo esta concepcion de igualdad, se puede ver como se establece lo masculino como
parametro de distincion para el trato entre iguales, dejando a lo femenino como lo otro; esto hace
gue no se tenga en cuenta la diferencia entre los sexos como dos grupos, sino que se haga desde

las diferencias de un grupo respecto del otro.

Esta nocion de igualdad que pone a un sexo como referente de lo humano, tiene como

resultado que se expidan leyes consideradas neutrales o genéricas para ambos sexos siempre y
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cuando el ser femenino corresponda con el ser masculino. Asi, en los eventos en que no haya
correspondencia se dara lugar a la promulgacion de leyes especiales para suplir esta no

correspondencia.

Como una propuesta alterna a esta vision tradicional de la igualdad juridica, Facio dentro de
su metodologia propone una nueva nocion de igualdad sexual en la que esta no se reduzca a una
cuestion de semejanzas y diferencias, sino que contrario a ello, las mujeres no sean definidas en
relacion con la correspondencia con el sexo masculino, sino que haya una consciencia
generalizada de que el sexo femenino tiene necesidades e intereses que no necesariamente

coinciden con el sexo masculino.

Sobre este punto es importante que se entienda que las necesidades e intereses son tan
especificos del sexo femenino, como los intereses y necesidades especificos del sexo masculino.
Lo anterior, con el fin de que ninguno de los sexos sea tomado como parametro para el trato del

otro, sino que se reconozca la individualidad y especificidad de cada uno.(Facio, 1996)

Por lo anterior, la definicion de la CEDAW resulta tan importante para los derechos de las
mujeres ya que esta plantea una igualdad que se fundamenta en que hombres y mujeres son
igualmente diferentes y que, en ese sentido, todo acto que tenga como resultado la desigualdad,
sera un acto discriminatorio asi en un inicio su objetivo haya sido la igualdad. Para Facio, esta
definicion hace que la percepcién que se tiene sobre la igualdad juridica mute ya que esta no sera
vista como el hecho de dar a cada sexo un trato exactamente igual al otro, sino que plantea la
necesidad de que se garantice la igualdad en el goce de los derechos humanos que cada sexo
necesite. (Facio, 1996)

Ahora, si bien se plantea una nueva concepcion de igualdad, ello no implica que el
entendimiento, tratamiento y analisis de este concepto sea suficiente, puesto que no pueden
dejarse de lado las realidades y las condiciones a las que histéricamente se han visto enfrentadas
las mujeres, es por ello por lo que, para lograr una igualdad real, se deben adoptar medidas
correctivas en todos los escenarios en los que haya presencia de decisiones o comportamientos

discriminatorios.

En un tercer punto, Facio hace alusion al lenguaje y coémo este puede ser clave y necesario

para la comprension de esta nueva metodologia de andlisis de textos legales, ya que, por medio
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de este, se puede tener claridad sobre los conceptos incorporados dentro de esta y que resultan de
gran importancia al momento de abordar un caso de violencia intrafamiliar o violencia de género

desde una perspectiva diferente a la tradicional.

Esta perspectiva diferente, se enmarca necesariamente dentro de una perspectiva feminista
que parte de nociones béasicas dentro de la teoria de género. Una de estas nociones, es la
desarrollada sobre la definicion conceptual del feminismo el cual para Facio:

“sostiene que las mujeres de todas las clases, razas, etnias, edades, discapacidades,
creencias, opciones sexuales, etc., son discriminadas, subordinadas y oprimidas en razén de
Su sexo: que tienen experiencias, vivencias y necesidades que no son tomadas en cuenta ni
satisfechas y que para eliminar esa discriminacion y subordinacion y para satisfacer sus
necesidades, se requieren cambios profundos en la distribucion del poder politico,

econdmico y social entre los sexos”(Facio, 1996)

De igual forma, es necesario entender que el feminismo parte de entender y cuestionar el rol
de la mujer dentro de una sociedad inmersa en un sistema patriarcal que ha sido definido de
forma incompleta por las reales academias de la lengua como el “gobierno o autoridad del
patriarca”, sin embargo, se evidencia que esta simple definicion no hace referencia a las personas
sobre las cuales se ejerce dicho gobierno o autoridad y deja, ademas, la sensacion de que se

tratara de una forma de gobierno de antafio o no vigente. (Facio, 1996)

Esta definicidn sin lugar a duda desdibuja el hecho de que actualmente los hombres siguen
ejerciendo gobierno sobre las mujeres y que mas que tratarse de una forma de gobierno presente
en la historia, es un sistema que esta tan arraigado en el imaginario colectivo que en muchas

ocasiones pasa por inadvertido y naturalizado, logrando verse como el Gnico escenario posible.

Como respuesta a esta definicion y concepcion parcializada, el movimiento feminista se ha
preocupado por desarrollar teéricamente este concepto incorporando en un primer momento, el
sujeto sobre el cual recae la autoridad y gobierno mencionado por las reales academias de la

lengua. Asi, el patriarcado para algunas se ha definido como la:

“manifestacion e institucionalizacion del dominio masculino sobre las mujeres y
los/las nifios/as de la familia, dominio que se extiende a la sociedad en general. Implica que

los varones tienen poder en todas las instituciones importantes de la sociedad y que se priva
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a las mujeres del acceso a las mismas, pero no implica que las mujeres no tengan ningdn
tipo de poder, ni de derechos, influencias o de recursos”(LERNER, 1990)

Para otras autoras feministas, el patriarcado es definido como un sistema que justifica la
“dominacion sobre la base de una supuesta inferioridad biologica de las mujeres. Tiene su origen
historico en la familia, cuya jefatura ejerce el padre y se proyecta a todo el orden social”(FRIES
& FACIO, 2005)

Para Lorena Fries:

“existen también un conjunto de instituciones de la sociedad politica y civil que se
articulan para mantener y reforzar el consenso expresado en un orden social, econémico,
cultural, religioso y politico, que determina que las mujeres como categoria social siempre
estaran subordinadas a los hombres, aunque pueda ser que una o varias mujeres tengan
poder, hasta mucho poder, o que todas las mujeres ejerzan cierto tipo de poder como lo es el
poder que ejercen las madres sobre los/las hijos/as”(FRIES & FACIO, 2005)

Por su parte Facio recogiendo un poco de cada una de las definiciones, considera que el

patriarcado es:

“un sistema que se origina en la familia dominada por el padre, estructura reproducida
en todo el orden social y mantenida por el conjunto de instituciones de la sociedad politica y
civil, orientadas hacia la promocion del consenso en torno a un orden social, econémico,
cultural, religioso y politico, que determinan que el grupo, casta o clase compuesto por
mujeres, siempre esta subordinado al grupo, casta o clase compuesto por hombres, aunque
pueda ser que una o varias mujeres tengan poder, hasta mucho poder como las reinas y
primeras ministras, o que todas las mujeres ejerzan cierto tipo de poder como lo es el poder

que ejercen las madres sobre los y las hijas”. (Facio, 1996)

Esta definicion da cuenta de que, incluso el patriarcado definido como sistema, no puede
subsistir sin la ayuda de instituciones que contribuyen en gran medida a que este permanezca en
el tiempo. Dichas instituciones como la familia, la maternidad forzada, la heterosexualidad
obligatoria, el trabajo sexuado, la educacion androcéntrica, entre otras, contribuyen a que se
mantengan las estructuras de género que oprimen y desconocen las situaciones histéricamente
desventajosas de las mujeres.
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Para el mantenimiento del sistema patriarcal, ademas de las instituciones mencionadas
anteriormente, se deben tener en cuenta otros métodos que contribuyen a que este se reproduzca
y se mantenga. Uno de estos métodos es el sexismo, definido por Victoria Sau como “el conjunto
de todos y cada uno de los métodos empleados en el seno del patriarcado para poder mantener en
situacion de inferioridad, subordinacion y explotacion al sexo dominado: el femenino”(Sau,
2000). Para Maria Lameiras, “el sexismo es la actitud dirigida a las personas en virtud de su
pertenencia a un determinado sexo biolégico en funcion del cual se asumen diferentes
caracteristicas y conductas.” (Lameiras Fernandez, Rodriguez Castro, Carrera Fernandez, &
Calado Otero, 2011)

Este sexismo tiene diferentes formas de manifestarse, una de estas, es el androcentrismo que
es quizas una de las formas mas generalizadas y que responde a una visiéon del mundo desde lo
masculino, tomando siempre al hombre como parametro de lo humano. Esta forma de ver al
mundo a su vez puede mutar y puede convertirse en misoginia, definida como el odio o
desprecio por lo femenino o en ginopia, que es la imposibilidad de aceptar la existencia

autonoma de personas del sexo femenino.

En la cotidianidad, a todas estas formas de percibir lo femenino se le atribuye el nombre de
machismo, concepto que Facio define como todos aquellos actos, ya sea fisicos o verbales, por
medio de los cuales se “manifiesta de forma vulgar y poco apropiada el sexismo subyacente en la

estructura social”’(Facio, 1996).

Sobre estos conceptos, es importante sefialar que los comportamientos derivados de estos no
son exclusivamente de los hombres ya que muchas mujeres al no ser conscientes de las
estructuras de género suelen compartir esta vision puesto que la cultura y la sociedad han hecho
que se interioricen estos valores sexistas, indistintamente en hombres y mujeres. No obstante, es
claro también que los efectos de esta interiorizacion son diferentes en cada sexo ya que “por mas
machista o sexista que sea una mujer, nunca se beneficia tanto de esa practica como el
hombre”’(Facio, 1996).

A esta interiorizacion de valores sexistas, desde la academia se le ha dado la denominacién
de socializacion patriarcal, la cual consiste en que las personas del sexo femenino, desde

pequerias interiorizan valores y actitudes que les son atribuidas debido a su sexo, aprendiendo y
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descartando cualquier comportamiento o sentimiento que no corresponda con el rol que

socialmente se le ha asignado a lo femenino y lo masculino.

Partiendo de esta conceptualizacion social que se hace de lo femenino y de lo masculino,
diferentes autoras y autores han coincido en definir el género y el sexo como dos categorias
diferentes. Sobre el primero de estos, hay que decir que el género hace referencia a las
“caracteristicas que socialmente se atribuyen a las personas de uno y otro sexo”(Jaramillo, 2000)
, mientras que el sexo se refiere mas a “las diferencias bioldgicas relacionadas con la

reproduccion y otros rasgos fisicos y bioldgicos entre los seres humanos”(Jaramillo, 2000)

Dado que hay un imaginario colectivo de que el género y el sexo son lo mismo y haciendo
la salvedad enunciada en el parrafo anterior, resulta necesario precisar que cuando se habla de
aplicar o incorporar la perspectiva de género en determinada situacion o analisis, no se esta
hablando de incorporar la variable mujer, aunque el resultado de incluir la perspectiva de género
tenga como resultado la visibilizacién de las relaciones de poder entre los sexos y con ello, la

situacion desigual de la mujer respecto del hombre.

Dentro del cuarto punto propuesto por Facio y, una vez definidos los conceptos de género y
sexo, es necesario que socialmente se entienda qué implica incluir la perspectiva de género en el
andlisis de fendmenos legales y en general, en las diferentes situaciones de la cotidianidad. Al

respecto, Juan Camilo Cardona afirma que:

“la perspectiva o enfoque de género ha venido reclamando, en un primer momento, su
lugar, al visibilizar la condicién de la mujer frente a la del hombre, permitiendo identificar
aquellos elementos que se encuentran imposibilitando el libre desarrollo de las

potencialidades y valores de la mujer dentro de la sociedad”(Cardona, 2015)

Esto hace que, en primera medida, sea fundamental entender la posicion subordinada que ha
ocupado la mujer debido a su sexo, posicion que a su vez responde al significado y valor que le
ha dado la sociedad a uno u otro sexo, otorgando caracteristicas especificas y dandoles mayor o

menor poder de acuerdo con estas caracteristicas.

Al reconocer la subordinacion histérica a la que se ha visto sometida la mujer, se puede

entender el por qué el sexo es una categoria socialmente relevante y que, como variable, es
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central en el analisis de género propuesto, ya que de ello depende el abordaje y entendimiento de

un caso en el que se evidencien las relaciones de poder entre los sexos.

Dicho la anterior, Facio propone que, si bien la perspectiva de género supone entender la
variable sexo como central dentro del analisis de género en el cual, a su vez, debe ser claro en
todo momento desde cuél sexo se estd haciendo el analisis y cuéles son los efectos o
circunstancias en uno y otro y las relaciones entre ellos, no es lo mismo hacer el anélisis desde la

parte dominante a hacer el analisis desde la parte dominada. (Facio, 1996)

Es por ello por lo que la metodologia propuesta por esta autora parte de la perspectiva del
sexo femenino como sexo subordinado, diferenciandose de los analisis tradicionales que siempre
han tenido una vision androcéntrica presentada como objetiva y neutral y que responde al

imaginario de lo masculino como pardmetro de la humano.

Esta perspectiva tradicional, que evidentemente no involucra la conciencia de género,
excluye a las mujeres ya que toma la realidad del sexo dominante como universal aun cuando
esta se limite exclusivamente a la realidad del hombre, haciendo con ello que el analisis sea

parcial y subjetivo, mostrando solo una parte de la realidad y dandole el caracter de universal.

Al respecto, Facio sefiala que si bien se han hecho investigaciones sobre las mujeres, estas
siempre se han hecho partiendo de la mujer como perteneciente a “lo otro”, a lo no universal,
limitando con ello, el anlisis a solo tres tipos de mujeres que son definidas por Facio como: (i)
mujeres alibi 0 mujeres coartada que son aquellas mujeres que al tener un comportamiento
masculino, “han logrado sobresalir en el campo masculino a pesar de ser mujeres y no por ser
mujeres”(Facio, 1996);(ii) mujeres madres vistas Unica y exclusivamente en el marco del rol que
desempefian y (iii) mujeres victimas que han sido objeto de todo de tipo de violencia. (Facio,
1996)

Si bien el anélisis de estas realidades supone un avance, es claro también que estas no son
las Unicas realidades de las mujeres, ya que las situaciones del sexo femenino no se circunscriben
Uunicamente a estos tres escenarios, sino que como lo sefiala Facio, “somos humanas, sujetas de la

historia y constructoras de cultura tanto como el hombre/varon”(Facio, 1996).

Como antitesis a esta vision tradicional, una perspectiva de género vista desde las mujeres

supondria una perspectiva:
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“de un ser que ocupa un lugar de menor poder y de menor privilegio que un
hombre/vardn de su misma clase, raza, etnia, opcion sexual, edad, capacidad, creencia, etc.,
y también, en muchos aspectos, de menor poder que todos los hombres/varones de todas las
clases, razas, etnias, etc., sin dejar de lado el andlisis de la situacién del sexo dominante y

las relaciones entre ambos sexos”(Facio, 1996)

Al incluir el andlisis de género desde esta perspectiva, se tendria que, necesariamente,
analizar la posicion y perspectiva de la parte que ha ejercido dominacion frente a la parte
subordinada, es por ello por lo que el andlisis de género desde la perspectiva de las mujeres
resulta mas objetivo, ya que analiza a quienes resultan beneficiados de dicha subordinacion al

hacer un andlisis de poder entre los sexos.

Este andlisis al cuestionar y desmentir el imaginario de lo masculino como parametro de lo
humano, cuestiona también la dicotomia entre los sexos, es decir, la dicotomia existente entre lo
que se entiende como parametro de lo humano y lo que se ha categorizado como lo otro. Sin
embargo, este analisis no se limita a esto, sino que va mas alla, entendiendo que las mujeres
pertenecen a etnias, razas, clases sociales, preferencias sexuales, etc.; y que esto, hace que sea

imposible establecer a una mujer especifica como parametro o como lo otro.

De ahi que Facio sefiale que el analisis de género es atravesado por estas variables y que es
erroneo afirmar que este analisis implica Gnicamente el reconocimiento de la variable sexo, para
luego incluir las demas variables. Todo lo contrario, este analisis implica romper con las
dicotomias, incluyendo necesariamente las diferentes perspectivas que son transversales a la

categoria de género. (Facio, 1996)

Para entender el planteamiento anterior, Facio ejemplifica la situacién de una mujer negra
que puede creerse sera discriminada por ser mujer y por ser negra, esto hace que sea para algunos
analisis, victima de discriminacion por sexo y por raza, sin embargo, segln Facio, estos analisis
dejarian de lado el hecho de que es discriminada “por ser mujer negra que no es lo mismo que
ser una mujer blanca y que es diferente de ser un hombre negro, de ahi que el género y la raza se

den contenido y significado mutuamente.”(Facio, s. f.)

De igual forma, es importante dejar claro que incluir el componente de mujer dentro de un

andlisis, no es per se un andlisis de género, ya que como se ha reiterado en este capitulo, aplicar
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la perspectiva de género en determinadas situaciones supone principalmente la conciencia de la
existencia de unas relaciones de poder entre los sexos que a su vez son atravesadas por las

variables de raza, clase, edad, opcién sexual, discapacidad, etc.

Estas relaciones de poder permanecen intactas gracias a que nuestras relaciones sociales se
dan en el marco de un sistema de sexo/género en el cual un sexo es y ha sido dominado por el
otro y para que esto cambie, es necesaria la restructuracion de las instituciones que mantienen y

legitiman este sistema. (Facio, 1996)

Como quinto y altimo punto del desarrollo teérico propuesto por Facio para el desarrollo de
su metodologia, se plantea la importancia de concientizarse sobre la presencia del
androcentrismo dentro del fendomeno juridico, el cual no se reduce Unicamente a las leyes
formalmente promulgadas o como lo denomina Facio el “componente formal sustantivo”, sino
que también incluye las leyes que se forman a través de la administracién e interpretacion de las
leyes del componente formal sustantivo o también Ilamado “componente estructural” y, las leyes
que se forman con las costumbres, tradiciones y el uso y conocimiento que se dé a las leyes
formalmente promulgadas y formalmente interpretadas, las cuales denomina como el

componente politico-cultural.

Al respecto, es importante sefialar que el Derecho histéricamente ha sido una herramienta
que ha contribuido a la permanencia de la discriminacién en contra de las mujeres, negandolas
como sujetas de derechos. Esta situacidn ha ocasionado que muchas organizaciones feministas,
al no ver en el derecho una herramienta de liberacion, pero si un instrumento necesario para el
cambio, crean que sus problemas en el ambito legal se circunscriben exclusivamente al
desconocimiento de sus derechos o a la interpretacion y aplicacion discriminatoria de la

normatividad existente que se ha aceptado como neutral en términos de género.

Este imaginario ha hecho que el enfoque de estas organizaciones haya sido el tratamiento y
denuncia de estas situaciones especificas, dejando de lado el contenido sustantivo del Derecho
que, en criterio de Facio, es determinante para la superacion de cualquier tipo de discriminacion
de género, por lo que considera que es necesario poner atencién en el componente formal-
sustantivo y de igual forma, proponer estrategias en los componentes politico cultural y
estructural. (Facio, 1996)
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Frente a la situacion de las mujeres en el Derecho, muchas tedricas feministas han
concordado en que esa vision androcéntrica que sitta al hombre como parametro de lo humano
no es ajena al Derecho y que, como institucion, esta absolutamente permeada por ella. Lo
anterior, ha hecho que se produzcan y promulguen leyes que aparentemente son neutrales pero
que, en el fondo, son creadas para los hombres o para lo que creen que son o necesitan las

mujeres.

Sobre este punto no hay que perder de vista el hecho de que las leyes siguen siendo
androceéntricas, lo que hace que las realidades y necesidades de las mujeres sean invisibilizadas
muchas veces por la falsa neutralidad de estas. Lo anterior, hace que el problema del derecho,
maés all& de aplicar o0 no una norma, radique en que no existen leyes ni instituciones que
respondan a esas necesidades y realidades de las mujeres, situacion que obedece en gran medida

a la ausencia de produccién doctrinaria hecha desde la experiencia de las mujeres.
No obstante, para Facio esta:

“parcialidad a favor de los hombres que reflejan las leyes es producto del
androcentrismo de todo el sistema juridico, que a su vez es producto de una tradicion
milenaria que dictaminaba que s6lo los hombres podian ser ciudadanos y por ende, sélo
ellos podian dictar y aplicar las leyes que regularian la vida en sociedad. Esta exclusién de
la mujer de los 6rganos que crean y aplican la ley, garantizé que las necesidades sentidas
por el hombre/vardn serian fundamentales y principales en todo el quehacer juridico, al

tiempo que desatendio las necesidades de las mujeres”(Facio, 1996)

El derecho y su vision androcéntrica no siempre se manifiestan de manera consciente, sin
embargo, es lamentable que la presencia en los 6rganos de poder por parte de mujeres siga
siendo poca en comparacion a los hombres y que, si bien existen en la actualidad leyes que han
sido impulsadas por el movimiento feminista y que tienen como fin Ultimo la proteccion y
garantia de los derechos de las mujeres, esto no ha logrado que cambie la percepcion “neutral”

que se tiene sobre el derecho, percepcion que ademas, es netamente androcéntrica.

Esta falsa neutralidad hace que en el imaginario social se tenga la creencia de que

actualmente hombres y mujeres gozan de los mismos derechos cuando la realidad es que dicha
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igualdad no es mas que el reconocimiento formal a las mujeres, de los derechos que fueron

creados por y para los hombres.

Sin embargo, como el derecho no es estatico, sino que va mutando conforme se van dando
los cambios sociales, el movimiento feminista ha logrado que se expidan leyes que a su vez han
creado instituciones legales que reconocen la realidad de las mujeres, lastimosamente, muchas de
estas leyes e instituciones carecen de eficacia en muchos territorios muchas veces debido al

desconocimiento que tienen los funcionarios sobre las mismas.

Ahora bien, clara es la necesidad de que las mujeres conozcan y exijan la incorporacion de
sus necesidades en el Derecho, sin embargo, para Facio, esto se dificulta ain méas cuando no hay
una doctrina juridica hecha desde las mujeres que sirva de sustento para la creacion de nuevas

leyes e instituciones legales que no estén permeadas por la vision androcéntrica.

Sobre este punto, no hay que perder de vista el hecho de que, por mucho tiempo para el
Derecho, ser mujer implicaba una especie de discapacidad mental que requeria la proteccién de
una figura masculina: ya fuere el padre, el esposo o el hijo. Esta situacion, cambié gracias a las
conquistas del movimiento feminista, logrando que hoy en dia se reconozcan los mismos
derechos para hombres y mujeres, sin embargo, para Facio, como ya se mencion0 anteriormente,
esto no es suficiente ya que esta igualdad predicada por el Derecho responde exclusivamente a la

otorgacidn de los derechos que estaban previstos para los hombres, a las mujeres. (Facio, 1996)
En palabras de Facio:

“al invisibilizar a la mujer se desvaloriza la importancia de la categoria social "sexo"
para la comprension de lo juridico. Es un circulo vicioso porgue al invalidar al sexo como
categoria social relevante para lo juridico, se hace imposible visibilizar a la mujer, ya que el
hombre es percibido como representante de lo humano dentro de lo juridico, sin que se

sienta la falta del sexo femenino”(Facio, 1996)

Dada la importancia de esta categoria, el fenémeno juridico tiene que ser analizado desde el
Sexo a que pertenece cada uno, esto en virtud de entender las diferentes condiciones y realidades
que se presenten en cada caso en concreto. El incluir la categoria “sexo” dentro del anélisis del
mundo juridico, implica también entender que la opresion en contra de las mujeres no es similar

a la de otros grupos ya que esta es transversal a las demas discriminaciones en tanto esté presente
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en los diferentes grupos que, debido a su credo, filiacion politica, etnia, etc., son discriminados.
(Facio, 1996)

Con ocasion de lo mencionado anteriormente, Facio plantea la necesidad de ampliar el
concepto que se tiene del derecho para que este recoja los tres componentes planteados en su
metodologia, esto es: componente formal-sustantivo, componente politico-cultural y componente
estructural. Si se amplia el concepto del derecho incluyendo estos tres componentes, se podria
demostrar que es posible la existencia de discriminacion en una ley, aun cuando su redaccion sea

aparentemente neutral. (Facio, 1996)

Entender que la igualdad y neutralidad que ha planteado el derecho resulta ineficaz al
momento de proteger los derechos de las mujeres, parte de asimilar que el derecho, al igual que
otras instituciones sociales, se ha desarrollado desde una vision androcéntrica y que esta
situacién no es ajena a la cotidianidad puesto que se configura como la Gnica forma de ver el
mundo, lo que hace que todo el quehacer humano esté permeado de esta vision, incluso, la

estructura y funcionamiento de los operadores que administran justicia.(Facio, 1996)

Esta vision androcéntrica del Derecho es a su vez clara en diferenciar las diferentes clases
de reglas socialmente establecidas que pueden o no, ser consideradas como Derecho, poniendo
siempre por encima, aquellas normas y leyes que estén formalmente escritas y promulgadas. De
la mano de esta definicion, algunos tratadistas de corte mas iuspublicista, han defendido la tesis
de que el derecho no se limita a las normas formalmente promulgadas, sino que se debe entender
también como un ordenamiento o institucion que crea, aplica y tutela derechos. Estas dos
visiones estarian compuestas, segun la clasificacion de Facio, por el componente sustantivo
(normas formalmente promulgadas) y por el componente estructural (instituciones que crean y

aplican la ley).(Facio, 1996)

Sin embargo, para Facio el Derecho supone mas que estos dos elementos ya que este esta
compuesto de las actitudes y conocimiento que tenga la gente del componente sustantivo y el
estructural, asi, “el condicionamiento respecto de la ley influye en como es administrada. Si no

se conocen los derechos, no se exigen”(Facio, 1996)

El componente estructural a diferencia de lo planteado por algunos iuspublicistas, es mas

que las instituciones que crean, interpretan y aplican la ley, ya que también estd compuesto por el
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contenido que estas instituciones dan a las leyes que fueron creadas formalmente al momento de
aplicarlas o interpretarlas y que al hacerlo, crean otras normas que no quedan escritas pero que
“se pueden sustraer de toda la actividad de la creacion y administracion de justicia”(Facio, 1996).
Muchas veces estas normas resultan incluso mas efectivas y vigentes que aquellas normas que

fueron creadas formalmente.

Aunado a lo anterior, se encuentra el componente politico-cultural que mas alla de ser el
conocimiento que la gente tiene sobre la normatividad, es el contenido que la gente le ha dado a
las leyes y a la aplicacion de estas por medio de las tradiciones y costumbres, sumadas al uso y

conocimiento que se tenga de estas.

Se evidencia con esto, la existencia de leyes dentro de estos tres componentes, esto es: (i)
dentro del componente formal- normativo, se requiere que para que las leyes existan, deben estar
escritas y formalmente promulgadas; (ii) en el componente estructural, las leyes existen en tanto
emanen del contenido que les den las instituciones que han sido formalmente establecidas para
crear, aplicar o interpretar normas; y (iii) en el componente politico-cultural, las leyes no tienen
que estar escritas o ser interpretadas por un 6rgano formalmente creado, basta con que haya una
creencia generalizada sobre la existencia de una determinada ley que a su vez es obedecida. En
ese orden de ideas “el que una ley se encuentre en el componente politico-cultural y no en el

formal-sustantivo no la hace menos ley”(Facio, 1996)

Para Facio, el fendmeno juridico esta formado por estos tres componentes y, en ese orden de
ideas, dichos componentes estan dialécticamente relacionados entre si en tanto uno de ellos

puede influir o limitar a otro y este a su vez, puede también influir, limitar o determinar al otro.

Para mayor entendimiento y a modo de analogia, se podria decir que el componente formal-
normativo es la ley formalmente promulgada, esto es, decretos, tratados internacionales,
convenciones, etc. EI componente estructural seria para esta metodologia, el contenido en forma
de leyes no escritas que los funcionarios encargados de administrar justicia le dan a las reglas y
principios que se encuentran dentro del componente formal-normativo al momento de crear,
seleccionar, aplicar o interpretar una ley, esto hace que dentro de este componente existan
normas que, aunque no hayan sido formalmente promulgadas, son mas eficaces y mas tenidas en

cuenta al momento de administrar justicia por parte de dichos funcionarios.
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Por su parte, el componente politico-cultural hace referencia al “contenido y significado que
se le da a la ley por medio de la doctrina, las costumbres, tradiciones, usos y conocimiento que se
tenga de las mismas.” (Facio, 1999)Estas leyes pueden encontrarse vigentes o pueden
simplemente haber sido derogadas, pero estan tan presentes en el imaginario de la gente que ello
implica por si solo, la creacion de leyes no escritas que en muchos casos son mas obedecidas que

las leyes formalmente promulgadas.

Por la relacion intrinseca entre los tres componentes se hace necesario entender que el
Derecho estd compuesto por estos y que hacer un analisis que prescinda de alguno de ellos,

tendrd como consecuencia un analisis parcial que no dara cuenta de una informacion objetiva.

En sintesis, Facio considera que esta ampliacion en el analisis del fenémeno juridico es
necesaria y especialmente importante para las mujeres puesto que incluye dentro de este, “el
mundo privado de las leyes no formalmente promulgadas por el Estado, que es el mundo al cual
hemos sido relegadas las mujeres”(Facio, 1996) Asi, incluir el componente cultural dentro de
analisis del fendmeno juridico permite desarticular el discurso juridico, logrando con ello
concientizacion y aprendizaje de la mano de propuestas que contribuyan a la eliminacion de la

discriminacion existente en contra del sexo femenino. (Facio, 1996)

Una vez hecha la exposicion tedrica que resulta indispensable para el entendimiento de la
metodologia propuesta por esta autora, se procede al desarrollo de la misma, mediante la
exposicion de los pasos que la componen y que son necesarios para realizar el analisis de un

fendmeno juridico. Estos son:

2.1 Primer paso de la metodologia: “concientizacion a partir de la experiencia
personal, de la subordinacién del género femenino al masculino.”(Facio, 1999)

La concientizacion de la subordinacion y discriminacion en contra de la mujer parte de
entender que las experiencias individuales y personales de sumision de cada mujer en su ambito
privado, no son casos aislados, sino que se trata de una experiencia colectiva y politica de
opresion. Para Facio, este proceso de concientizacion implica la desarticulacion del discurso
masculino, con el fin de rearticularlo a partir de la experiencia de mujeres que estén involucradas

y participen en la construccion o deconstruccion de la sociedad(Facio, 1996).
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Con este proceso de concientizacion, lo que se busca es que se cuestionen todas las
instituciones que han sido construidas o impuestas dentro del patriarcado, logrando con ello que
incluso aquellas instituciones que aparentemente son neutrales, sean objeto de cuestionamiento y
analisis; por lo que resulta necesario que dicha conciencia sea transformada a partir del
reconocimiento de las experiencias de muchas mujeres para con ello hallar puntos comunes que
sirvan al momento de desarrollar una teoria que comprenda la realidad de las mujeres y, de igual

forma, contribuya en la formulacion de estrategias que transformen dicha realidad.

Estas formas de concientizacion feminista integran las experiencias personales y concretas
dentro de una teoria basada en la experiencia y una experiencia basada en la teoria, a saber “la
teoria expresa y nace de la experiencia, pero también la experiencia es modificada, validada y

reinterpretada por la teoria”(Bartlett et al., 2011)

Este proceso de concientizacion al cuestionar el orden que sitta al hombre como parametro
de lo humano, amplia a su vez la percepcidn o perspectiva que se tiene al respecto, y ello, podria
generar dos situaciones diferentes: (i) que el hombre sea tomado como pardmetro de lo humano
del sexo masculino y la mujer como pardmetro de lo humana del sexo femenino o (ii) que este
proceso de concientizacion al hacer un ejercicio mas intenso y juicioso, se amplie al punto de
negar la existencia de un sexo como parametro de otro y a su vez, esto lleve a comprender la
existencia de otras perspectivas, clases o grupos de personas que son igualmente diferentes.
(Facio, 1996)

2.2 Segundo paso de la metodologia: comprension del sexismo mediante la
identificacion de todas las formas en que se manifiesta

Dentro de la metodologia propuesta por Facio, este paso es fundamental en tanto ayuda a
identificar las diferentes formas en que se manifiesta el sexismo en los diferentes ambitos. Esto
hace que, frente a situaciones aparentemente normales o naturales, se evidencie que muchos de

estos comportamientos responden a ideas sexistas.

Como insumo en la identificacion de estas formas, Facio hace uso de la clasificacion hecha
por Margrit Eichler sobre las diferentes manifestaciones del sexismo, clasificAndolas en 7
categorias a saber: “el androcentrismo, la sobregeneralizacion y/o sobrespecificacion, la
insensibilidad al género, el doble pardmetro, el deber ser de cada sexo, el dicotomismo sexual y
el familismo.” (Eichler, 1991)
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Frente al androcentrismo, es importante decir que es una de las manifestaciones de sexismo
mas generalizadas y se evidencia cuando los estudios, analisis o investigaciones se hacen desde
la perspectiva masculina(Facio, 1996), esto es, presentando la experiencia masculina como
central y relevante, dejando la “experiencia femenina Gnicamente en relacion a las necesidades y

experiencias del sexo masculino.”(Facio, 1999)

Las leyes que son formalmente promulgadas son un claro ejemplo de la forma androcéntrica
del sexismo, esto, en el entendido de que parten de las necesidades y experiencias del sexo
masculino, dejando de lado las realidades del sexo femenino, promulgando leyes dirigidas a este
sexo Unicamente cuando tienen el fin de mantener el estereotipo de mujer.(Facio, 1996) Para dar
solucidn a estos problemas, mas alla de incluir a la mujer dentro de un articulo, se debe hacer un
analisis desde una perspectiva de género que analice las implicaciones y efectos de cualquier

situacion en el sexo femenino y masculino.

Al respecto, Facio sefiala una serie de preguntas que pueden ser Gtiles al momento de

identificar el androcentrismo, estas son:

“;Quién es el prototipo, paradigma o modelo de ese texto? ;De quién son las
necesidades que se pretenden llenar? ¢Se le da igual importancia a la experiencia femenina
que a la masculina? ;Cuantas paginas o renglones le dedican a la experiencia femenina en
relacion a la masculina? ;Qué valores promueve esa ley o qué valores sostiene el o la
autora? ;Quién es el o la autora? ¢Esta presente o invisible? ;Presenta sus opiniones como
universales? ¢Neutrales? ;/No les dice a sus lectores a que clase, raza, etnia, sexo,
preferencia sexual, creencia religiosa, politica o filosofica pertenece o se adhiere?” (Facio,

1996)

Estas preguntas son necesarias en cualquier analisis no androcéntrico porque muchas veces
los textos que son definidos como neutrales, objetivos y universales, no son mas que textos
escritos desde las perspectiva masculina al ser el hombre, el parametro de lo humano, dejando de
lado visiones que no respondan a esta perspectiva masculina y que al no hacerlo, son tomadas
inmediatamente como perspectivas parciales o especificas llegando incluso a ser infravaloradas

por carecer de este componente androcéntrico que le da el valor de universal.
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Esta forma de sexismo al estar tan arraigado en el imaginario colectivo ha logrado que, aun
cuando las mujeres estan claramente en una situacion desventajosa dentro de la sociedad
patriarcal, piensen y sientan de forma androcéntrica, legitimando y naturalizando
comportamientos, discursos, investigaciones, etc., que invisibilizan y niegan el papel y logros de

las mismas mujeres.

Similar al androcentrismo, la sobregeneralizacion es otra de las formas mas comunes del
sexismo y se da cuando en los diferentes estudios e investigaciones, se analiza exclusivamente la
conducta del sexo masculino y los resultados se muestran validos para los dos sexos. Al respecto,
Facio pone como ejemplo la evolucion de los derechos humanos, haciendo alusién al hecho de
que mucho de los hitos histéricos que dieron lugar a estos derechos, sucedieron sin la presencia o
mejor, sin tener en cuenta las exigencias de las mujeres, conceptualizandose y promulgandose

solo para el disfrute del sexo masculino. (Facio, 1996)

Haciendo uso de esta sobregeneralizacion, es que se han promulgado leyes que utilizan el
masculino como termino neutral que se supone, incluye a los dos sexos aun cuando sea
imposible determinar cuando se esté refiriendo al sexo femenino. Para darle solucion a este
problema de la sobregeneralizacion, Facio propone que se debe propender por especificar el sexo
que se utilizé como modelo del estudio o de la ley o, en su defecto, implementar un lenguaje que
incluya los dos sexos y que no pretenda subsumir un sexo en el otro valiéndose del uso de

términos genéricos que aparentemente son neutrales. (Facio, 1996)

En contraposicion a esta sobregeneralizacion, se da la sobreespecificidad entendida como la
adjudicacion de ciertas necesidades, actitudes, intereses y demas, a un sexo determinado, aun
cuando sean actitudes y necesidades sean de los dos sexos.

Otra manifestacion del sexismo muy comun es lo que Facio denomind insensibilidad al
género, refiriéndose esta a cuando se desconoce el sexo como categoria de analisis necesaria para
el abordaje de cualquier tipo de estudio o incluso, para la valoracién de los efectos de
determinadas leyes o politicas. Esta insensibilidad parte de no entender que el sexo al tener
género es objeto de la asignacion de diferentes roles sexuales que, a su vez, implican diferentes
variables como la utilizacion del tiempo, el espacio diferenciado para cada sexo, el menor poder

femenino y demaés factores que inciden al momento de valorar dichos efectos.(Facio, 1996)
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Este tipo de premisas se dan muy seguido en el &mbito legislativo ya que constantemente se
promulgan leyes que aun cuando aparentemente pretenden otorgar derechos especiales a las
mujeres, al no ser disefiadas desde una perspectiva de género terminan teniendo un efecto
desfavorable para las mismas. Por eso, para contrarrestar este tipo de sexismo, Facio propone
que se incluya el sexo como una categoria de analisis que aborde los roles de cada sexo y la
valoracion que de estos se da. Esto implica entender a su vez, que las mujeres debido a su sexo
siguen siendo consideradas como ciudadanas de segunda categoria que son menos valoradas y

dificilmente consideradas como seres pensantes y racionales. (Facio, 1996)

La omision de esta variable generalmente responde a la creencia de que es una categoria
irrelevante porque, aun cuando no es en todos los casos, se sigue considerando que los intereses
de las mujeres son compatibles con los intereses masculinos al ser estos tomados como
universales y genéricos; o porque los intereses de las mujeres no son suficientemente

importantes.

Por otro lado, el doble parametro es considerado como otra forma de sexismo, ya gque este se
refiere a la doble moral con que se analiza o se valora una misma conducta o caracteristica,
dependiendo del sexo que la realice, situacion que responde a su vez al dicotomismo sexual y al

deber ser previsto para cada sexo.

Para la eliminacion de esta forma de sexismo, es necesario que se erradique por completo
este doble parametro y que sea sustituido por un andlisis de género que parta de las diferencias
de los sexos sin que ello pueda tener resultados discriminatorios o perjudiciales para cualquiera

de los sexos.

Este tipo de sexismo que descansa sobre el deber ser de cada uno de los sexos, se nutre del
imaginario que asigna conductas y caracteristicas especificas 0 mas apropiadas a cada uno de los
sexos. Esta asignacion se ha manifestado reiteradamente en el componente formal normativo ya
que, en muchos de los codigos civiles latinoamericanos dentro de sus definiciones de familia, se
asignan funciones especificas a los hombres como “jefes de hogar” y a las mujeres como
responsables de dirigir los quehaceres domésticos, como si estas fueran sus funciones naturales.
(Facio, 1996)
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Todo esto se da en el marco del dicotomismo sexual que no es mas que una forma extrema
del doble patron que pretende mostrar a los sexos como radicalmente diferentes, aun cuando
podrian ser tratados como grupos con mas semejanzas que diferencias. De ahi la importancia de
entender e identificar este dicotomismo sexual dentro del analisis del fenémeno juridico, ya que
muchas veces hay una relacion estrecha entre la percepcion de las cualidades asignadas a lo
masculino, estas son, racionalidad, objetividad y universalidad; y las caracteristicas otorgadas al
Derecho, el cual también es considerado como racional, objetivo y cientifico, aun cuando es
claro que ni los hombres ni el Derecho son siempre universales, racionales, objetivos y

cientificos.

Sobre esta estrecha relacion, hay que decir que para que el analisis del fenébmeno juridico
tenga en cuenta integralmente las necesidades y aspiraciones de una poblacion que incluya
hombres y mujeres, se debe ir méas alla de este reduccionismo que sitta lo masculino como
parametro de lo humano e incluir el lado femenino. No obstante, mas que tener en cuenta al lado
femenino, lo ideal seria romper con este dicotomismo que situa a los sexos como radicalmente

opuestos.

El doble pardmetro, el dicotomismo sexual y el deber ser de cada sexo responden a lo que
Facio y otras feministas denominan socializacion patriarcal, concepto que implica la atribucién
de caracteristicas especificas y contrapuestas a cada sexo, caracteristicas que a su vez son
jerarquizadas dando a las masculinas mayor valor, logrando con ello que se tengan expectativas

respecto del comportamiento de cada sexo.

2.3 Tercer paso de la metodologia: identificar el tipo de mujer presente en la ley o en el
caso que se pretenda abordar.

Si bien las mujeres tienen en comdn la discriminacion debido a su género, es claro también
gue muchas son objeto de discriminacion por otras variables como la raza, la clase social, etc.
Tener claro que estas variables son determinantes al momento de abordar cualquier caso,
sustenta la necesidad implementar un anélisis de género que ahonde mas en la situacion
especifica de cada mujer, preguntandose datos como la ubicacion de la mujer o cémo afecta

determinada situacion a dicha mujer.

El hecho de que las mujeres por ser mujeres sean objeto de discriminacion, no implica que

no se presente desigualdad dentro de las mismas mujeres. Desconocer esta situacion resultaria en
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un analisis erroneo, por lo que al momento de analizar cualquier texto legal o abordar un caso
especifico, Facio considera necesario hacerse los siguientes cuestionamientos:

“cCual mujer excluye este texto? ;A cudl mujer privilegia? ;Como afecta este texto a
una mujer con una discapacidad visible, a una mujer que es la Unica jefe de hogar, a una
india, a una viuda, a una adolescente, etc.?”’(Facio, 1996)

2.4 Cuarto paso de la metodologia: concepcion de la mujer en los fendmenos a
analizar.

Este paso, aun cuando aparentemente es igual al anterior, difiere en el sentido de que, en el
anterior, lo que se busca es identificar a cudl mujer dentro de un grupo de mujeres diferenciadas
por clases, etnias, edades, preferencias sexuales, religion, etc., va dirigido el texto o cual de estas

mujeres, es la que esta contenida dentro de dicho texto.

Este paso pretende descubrir cual fue la concepcion de mujer utilizada en el texto, ya que
histéricamente se ha legislado para tipos de mujeres como la mujer-madre, la mujer-
reproductora, la mujer como objeto sexual, asi como para otro tipos de mujeres, pero siempre se

ha dejado de lado o pasado por alto, legislar para las mujeres personas.(Facio, 1996)

Esto quiere decir que muchas veces se ha legislado en funcion de estos roles impuestos a las
mujeres, logrando protecciones especificas que muchas veces subsumen a la mujer- persona
dentro del rol de la mujer — familia, ocasionando con ello el denominado familismo que no es
mas que otra forma de sexismo que sitla a la mujer como parte imprescindible dentro de la
familia, obligandola a prescindir de las necesidades que pueda llegar a tener como mujer-

persona al poner por encima a la familia como sinénimo de mujer. (Facio, 1996)

2.5 Quinto paso de la metodologia: analisis de textos teniendo en cuenta
los componentes propuestos.

Este paso hace referencia a que, por ejemplo, se analice si la doctrina juridica que esta
dentro del componente politico-cultural, influencia de alguna forma el componente formal
normativo y si ha tenido algun tipo de influencia dentro del componente estructural. Lo anterior,
con el fin de determinar el alcance, el contenido y los efectos que pueden tener los componentes

entre si.
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Si bien resulta importante saber el alcance de cada uno de los componentes y la relacién
entre si, para esta investigacion resulta fundamental entender principalmente el contenido y los
alcances que se presentan dentro del componente estructural ya que es dentro de este que se
puede ubicar y desarrollar de manera plena la administracion de justicia con perspectiva de

género.

Para dar desarrollo a esta componente, Facio formula una serie de preguntas que estan
encaminadas a analizar los comportamientos de las personas encargadas de administrar justicia,
para a partir de ello, explicar la razon de los comportamientos o decisiones que puedan llegar a

tomar. Estas preguntas son:

“1- ¢Quiénes son? 2- ;Como se han comportado en el pasado con respecto a la
conducta que se pretende regular? 3- ;Qué actitudes tienen frente al sexismo, por ejemplo,
consideran que el sexismo afecta la forma en que se administra justicia o creen que es un
fendmeno aislado? 4- ;Qué procedimientos existen para la interpretacion de esa ley? 5-
¢Qué condiciones materiales hay para su vigencia y efectividad? 6-Si no las hay, ¢conviene

esa redaccion?”’(Facio, 1996)

De igual forma, es necesario tambien que los funcionarios se cuestionen sobre las mujeres
que deciden acceder a la administracion de justicia, esto con el fin de abordar el derecho a la
justicia de estas, desde una perspectiva que reconozca las condiciones sociales y culturales de las
mujeres. Para ello, Facio plantea que es necesario cuestionarse sobre:

“las dificultades que enfrentan las mujeres frente a la administracion de justicia, el poco
valor que se le da a la palabra de la mujer, la dificultad que tiene para expresarse, el poco
acceso a aportar evidencia contundente, la baja autoestima con respecto a la del
hombre/varon” (Facio, 1996)

Estos cuestionamientos, mas alla de ayudar con el conocimiento de las situaciones de las
mujeres, permiten el analisis de normas aparentemente neutrales que pueden resultar
contraproducentes o lesivas para los derechos de las mujeres. Para Facio, este tipo de normas que
prevén una igualdad formal, son de especial cuidado ya que generalmente el contenido de estas
esta disfrazado de una falsa neutralidad que desconoce la realidad y el contexto cultural y social
de las mujeres. Esto quiere decir que, aun cuando en el componente formal se establezca una

disposicion que tenga como objeto no discriminar por razones de sexo, si se desconoce la
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situacion cultural y social de la mujer, cualquier prevision puede tener como resultado la

discriminacion. (Facio, 1996)

Para Facio, como resultado del analisis hecho a partir de las preguntas propuestas, se debe
formular una propuesta de regular dentro del componente formal normativo, una ley que tenga
los efectos esperados dentro de los otros dos componentes. (Facio, 1996) Esto quiere decir que la
ley propuesta dentro del componente formal normativo, ademas de elaborarse teniendo en cuenta
la perspectiva de género, también debe tener unos efectos en el imaginario de la gente, para con
ello cambiar las formas androcéntricas en que se posicionan leyes no escritas que responden a

estereotipos de género especificos.

Sin embargo, para que una norma tenga todos estos efectos deseados, es importante que al
hacerla se tengan en cuenta todas las variables inmersas dentro del componente cultural, asi
como en el componente estructural. Esto implica entender que, dentro del componente cultural,
la actitud que tengan los/as legisladores/as posiblemente esté cargada de posiciones y visiones
sexistas y androcentricas, por lo que es necesario que, al momento de redactar una ley, se tengan
en cuenta los aspectos estructurales y culturales existentes en contra de la mujer para con ello
garantizar que el contenido de estas normas, sea hecho con el conocimiento de las realidades y

contextos especificos de las mujeres.

Por ejemplo, es sabido que en muchos de los paises latinoamericanos las mujeres tienen
mayor dificultad al momento de acceder a la justicia porque entre otras razones, las/os jueces
tienen actitudes sexistas; de ahi que para Facio, sea necesario que la redaccién de este tipo de
normas esté a cargo de personas que han atravesado un proceso de concientizacién y formacion
en género, ya que esto seria de gran ayuda al momento de identificar los sesgos androcéntricos

que se puedan presentar al momento de redactar la norma. (Facio, 1996)

2.6 Sexto paso de la metodologia: colectivizacion de los analisis realizados desde la
perspectiva de genero.
Como sexto y ultimo punto, Facio propone la colectivizacion de los anlisis realizados

desde la perspectiva de género con los distintos grupos de mujeres de diferentes sectores, razas y
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clases sociales. Esto con el fin de que nutran y enriquezcan los anélisis desde los diferentes

puntos de vista, ampliando con ello la concientizacion que se tenga sobre estos asuntos.

En este punto es importante recordar una de las conclusiones centrales de la metodologia
desarrollada antes y es precisamente la que prevé que cualquier analisis que tenga como fin el
estudio del fendbmeno social o juridico deba ser analizado desde la perspectiva de género que
como ya se menciond, implica reconceptualizar todo aquello que sea objeto de analisis.

Es por ello por lo que, como lo menciono Facio, es necesario partir de una
reconceptualizacion del derecho que incluye la ampliacion del concepto reconociendo todos los
componentes que lo conforman, esto es: el componente formal normativo, el componente

judicial y el componente politico cultural. (Facio, 1996)

Hay que decir que esta clasificacion méas que dar un nombre a cada componente, pretende
ampliar la concepcion que se tiene del Derecho, dotandolo de variables como las normas que se
crean al administrar justicia y aquellas que en algin momento fueron posicionadas por la

doctrina y por las costumbres y que aun persisten en el imaginario de la gente.

Al redefinir en sentido amplio el concepto de Derecho, se puede también reconceptualizar lo
que se ha posicionado en materia de acceso a la administracion justicia y lo que se entiende a su
vez de la funcion judicial. Para esto, es importante recurrir a herramientas que contribuyan a

abordar con mayor precision la problematica del acceso a la administracion de justicia.

Una de estas herramientas, es el enfoque que se ha dado de este derecho en el sistema
internacional de los derechos humanos, especificamente, lo contenido en el articulo 8 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el cual consagra el derecho a la administracion
de justicia como algo mas que el simple deber que tiene el Estado de proveer un recurso efectivo
ante los tribunales competentes. Esta vision permite entender el derecho a la administracion de
justicia como un derecho que involucra a su vez, el deber del Estado de proveerlo como un
servicio publico que debe ser garantizado a todas las personas sin limitacién alguna. (ONU,

Declaracion Universal de los Derechos Humanos, 1948)

Si se tiene en cuenta lo sefialado en el segundo punto de la metodologia propuesta por Facio,
esto es, conjugar el derecho humano a la administracion de justicia con el derecho a no ser

discriminadas en razon del sexo, esto podria garantizar que por lo menos la igualdad prevista en
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dicho acceso, no se reduzca Unicamente a la obligacion del Estado de proveer un servicio
exactamente igual entre hombres y mujeres, sino que tal como se establece en la Convencidn
CEDAW, se impida cualquier disposicion que tenga por objeto o resultado el menoscabo del

derecho de las mujeres a la administracion de justicia.

De igual forma, no se puede perder de vista que el articulo 2 de la Convencion CEDAW
sefiala que ademas de garantizar este derecho, el Estado tiene el deber de: “f) adoptar todas las
medidas adecuadas, incluso de caracter legislativo, para modificar o derogar leyes, reglamentos,
usos y practicas que constituyan discriminacion contra la mujer”(ONU, 1979). Con ello, esta
disposicion obliga al Estado a eliminar cualquier tipo de barrera que impida un ingreso efectivo a
la administracion de justicia por parte de las mujeres.

Sobre este asunto, la Recomendacion General No. 22 de la Convencion CEDAW, ademas
de consagrar este derecho como un servicio publico que debe ser proporcionado a hombres y
mujeres, también estipula que dicho servicio debe estar integrado por mujeres y hombres que no
deben ser susceptibles de ningdn tipo de discriminacion. Esto quiere decir que ademas de
garantizar la igualdad en el acceso a la administracion de justicia, también se debe garantizar el
ejercicio de altos cargos y el no ser discriminadas como funcionarias. (CEDAW, 1995)

Si bien esta herramienta que propone la adopcién del enfoque de los derechos humanos
resulta garantista para algunos derechos, esto no quiere decir que sea aplicable en todas las
circunstancias, ya que no se puede obviar que este enfoque parte del universalismo
homogenizante caracteristico de los instrumentos de defensa de los derechos humanos,

invisibilizando muchas veces las realidades de muchas mujeres.

Como un complemento de esta herramienta, Facio sefiala la necesidad del uso de la
perspectiva de género al momento de abordar situaciones de violencia, sin embargo, el uso de
esta perspectiva, no se limita a la mera inclusién de la categoria “mujer” en los analisis, sino que
supone entender que cualquier actividad humana afecta de forma diferenciada a hombres y a

mujeres y que esto es resultado de la construccion social de los géneros. (Facio, 1999)

Sobre este punto, es importante recordar que la perspectiva de género no parte de un sesgo a
favor del género femenino, contrario al imaginario colectivo, esta perspectiva busca identificar

los efectos diferenciados que tienen determinadas situaciones en hombres y mujeres con ocasion
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de las desigualdades de poder presentes entre los sexos. Esta perspectiva al situarse como una
forma alterna a la vision tradicional androcéntrica que se ha posicionado erroneamente como
neutral, genera confusiones ocasionando que incluso muchas mujeres rechacen esta forma de

andlisis al creer que puede no ser del todo objetiva.

Contrario a este imaginario, un andlisis desde la perspectiva de género que tenga como fin
estudiar el acceso a la justicia, debe realizarse teniendo en cuento las multiples variables que
inciden en el desarrollo de hombres y mujeres, esto implica observar los factores econémicos,
geograficos, simbdlicos y demas, que puedan afectar distintamente a hombres y mujeres en lugar

de abordar el sector de mujeres como homogéneo.

Esta afirmacion no niega segun Facio, la existencia de las mujeres como grupo humano,
sino que plantea que la Gnica contraposicion valida para el estudio del grupo humano mujeres, es
el grupo humano hombres, dificultando el contrastarlo con sectores como los indigenas y los
afros ya que incluso dentro de estos sectores, hay presencia de mujeres. De ahi la necesidad de
que los analisis que se hagan de cada sector y entre sectores, sean desde la perspectiva de género,
ya que esto permite entender abordar las relaciones de poder que se dan dentro de cada sector y
también entre los sectores. (Facio, 1999)

Sobre este punto, Facio pone como ejemplo el derecho de acceso a la administracion de
justicia, abordandolo Unicamente desde el factor econdmico y el factor geografico y, dejando de
lado, el analisis desde la perspectiva de género. Sobre el factor econémico, varios informes y
estudios que han analizado el acceso a la administracion de justicia han concluido que las
personas pobres tienen un menor acceso a la justicia por los costos mismos en que se incurre,
gastos tales como los honorarios del abogado, la papeleria, el trasladarse a los centros encargados

de administrar justicia, entre otros.(Facio, 1999)

Bajo esta premisa, las personas de clase alta por tener los recursos econémicos necesarios
tienen mayor acceso a la justicia, sin embargo, esta afirmacion no es del todo cierta ya que en
muchas ocasiones las mujeres de clase alta no tienen libre administracion sobre el dinero, ya que
este es manejado por sus esposos o sus padres lo que imposibilita o dificulta que estas puedan
tener un acceso efectivo, mas cuando lo que se pretenda sea denunciar una posible agresion

perpetrada por estos.
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Lo anterior hace que incluso un hombre con pocos recursos econémicos, pero con mas
independencia y libertad sobre sus decisiones, pueda acceder a la administracion de justicia con
mayor facilidad a la de la mujer de clase alta puesto que aun cuando el hombre carezca de
recursos econdmicos, puede recurrir a consultorios juridicos o centros juridicos que presten

asesoria legal de manera gratuita.

Es asi como un analisis econdmico que no se haga desde la perspectiva de género pasara por
alto situaciones como estas en las que, aunque una mujer aparentemente pertenezca a una clase
social alta, esta puede no tener un acceso a la justicia efectivo ya que como lo manifiesta Facio,
hay casos documentados en los que las mujeres adineradas se han sometido a la violencia
ejercida por parte de sus esposos por miedo a una represalia en contra de sus hijos o incluso en

contra de ellas mismas.(Facio, 1999)

Sumado a ello, el menor poder simbdlico que tienen las mujeres adineradas en
contraposicion a los hombres de clase baja y mas aun, en los hombres de su misma clase, incide

también en que estas dificilmente puedan acceder a la justicia.

La conclusidn de un analisis que toma como herramienta de estudio exclusivamente el
factor econdmico de determinado sector sin tener en cuenta la perspectiva de género,
seguramente tendrd como resultado que, en efecto, las personas pobres tienen menos acceso a la
justicia que las personas ricas, aun cuando se presenten situaciones como la anteriormente

ejemplificada.

Ahora bien, frente al factor geogréafico afirma Facio que si este se analizara desde la
perspectiva de género podria llevar a entender como la lejania fisica de los tribunales juega un
papel trascendental que afecta en mayor medida a las mujeres, no simplemente porque tengan
Menor acceso a recursos econdmicos sino por otros factores como la falta del tiempo o el no
tener tiempo propio ya que muchas veces no tienen con quién o en dénde dejar sus hijos, el

miedo a salir sola y otras variables que son determinantes (Facio, 1999)

Si se usa el factor geogréafico sin la perspectiva de género seguramente el resultado sea la
afirmacion de que la lejania de los tribunales y juzgado es el factor determinante para que no

haya acceso a la justicia, lo cual no seria del todo cierto ya que muchas veces hay mas
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facilidades de transportarse para los hombres aun cuando, por ejemplo, haya mujeres que vivan a

una distancia mas cercana a los juzgados y tribunales.

Sumado a esto, se debe tener en cuenta que la necesidad de la perspectiva de género en la
administracion de justicia pasa tambien por conocer lo que se ha dejado de lado con la vision
androcéntrica y la vision de derechos humanos universal homogenizante que también resulta
siendo androcéntrica, lo anterior, con el fin de entender los efectos que tiene en la cotidianidad

de las mujeres, el hecho de que los hombres tengan mas acceso a la justicia.

Es asi como el derecho a la administracion de justicia al ser un servicio publico, ademas de
ser un deber del estado garantizarlo, también debe ir de la mano con las trasformaciones que se
van dando en todos los &mbitos, analizandolo todo desde la perspectiva de genero para asi tener
en cuenta las estructuras de género que se puedan presentar en las distintas comunidades y clase
sociales.

Este acercamiento permite ademas conocer la situacion de muchas mujeres victimas de
violencia intrafamiliar y de violencia sexual que optan por no denunciar por diversas razones,
entre ellas, el hecho de que este tipo de delitos socialmente se siguen relegando al ambito
privado o que muchas veces, son considerados incluso por ellas mismas, como asuntos de menor

importancia que la delincuencia comun y otro tipo de delitos.

Un anélisis con perspectiva de género necesariamente debe tener en cuenta las estructuras
de género, dentro de las cuales se encuentran la division sexual del trabajo, la delgada linea entre
lo publico y lo privado, la jerarquizacion de los valores, entre otras. Hay que resaltar que estas
estructuras de género fueron construidas histéricamente con el fin de favorecer a los hombres,
permitiendo que estos se desarrollen en la esfera publica que es méas valorada y respetada,
mientras que las mujeres fueron relegadas al &mbito privado. (Facio, 1999)

Estas estructuras de género estan tan naturalizadas en el imaginario colectivo que es normal
y esta bien visto, por ejemplo, que se regule el trabajo realizado en la esfera publica y se deje de
lado el trabajo que se desarrolla en el ambito privado y que termina siendo mas intenso y sin
remuneracion alguna. Lo anterior, genera que se pondere la gravedad e importancia de ciertas
conductas, dotando de mayor valor a aquellas que suponen en el imaginario colectivo, una mayor

afectacion social.
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Para Facio, el hecho de dar mayor o menor valor a algunas conductas hace que se pierda de
vista el hecho de que delitos como la violencia intrafamiliar, que aparentemente es un delito que
se da en la esfera privada, termine determinando situaciones y comportamientos que afectan la

esfera publica. Esto, en el entendido de que:

“la violencia intrafamiliar es a la vez causa y efecto de la descomposicion social. La
falta de credibilidad de la poblacién hacia la administracion de justicia —que redunda en
menos democracia y menos desarrollo—también se incrementa cuando el poder que debe
impartir justicia se hace el ciego ante un tipo de violencia mientras castiga a otro.” (Facio,
s.f)

Con esto lo que se quiere decir es que de nada sirven las politicas publicas o las propuestas
tendientes a mejorar la administracion de justicia, si la justicia que se imparte es abiertamente
sesgada hacia el sexo masculino, esto en el entendido de que como lo afirma Facio, el Derecho
se compone también de los fallos proferidos por los Tribunales y las Cortes al ser estos los
espacios a los que las/los ciudadanos/as acuden para exigir la proteccion de sus derechos. (Facio,
1999)

Es por ello que surge la necesidad de reconceptualizar lo que se entiende por derecho
judicial, ya que en los paises latinoamericanos a diferencia de los paises de origen anglosajon y
que tienen como sistema legal el common law, los fallos judiciales hasta hace un tiempo no
tenian la connotacién de norma juridica, sin embargo, esto ha venido cambiando con el pasar de
los afios, y poco a poco el precedente judicial o jurisprudencial se ha ido sentando como una de
las principales fuentes de derecho, de ahi la necesidad de que este se siga desarrollando desde la
Optica de los derechos humanos con la inclusién necesaria de la perspectiva de género dentro de

su desarrollo y su forma de abordar.

3. Deber de debida diligencia desde la dptica de los derechos humanos
Como se ha mencionado a lo largo de esta investigacion, en cabeza del Estado recaen una
serie de deberes que tienen como fin prevenir, sancionar y erradicar las violencias conta las
mujeres. Uno de estos deberes es el de la debida diligencia, el cual ha sido ampliamente definido

y abordado desde los diferentes instrumentos e instancias internacionales.
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Este deber de debida diligencia ha sido abordado principalmente por la Corte Interamericana
de Derechos Humanos y por la Convencion Belén do Pard, sin embargo, al ser una obligacion de
los Estados, esta contenido en varios instrumentos internacionales, en los cuales se han abordado

los deberes que tienen los Estados de garantizar y respetar los derechos humanos.

Sobre este punto, el derecho interamericano de los derechos humanos ha fundamentado
estos deberes de garantizar y respetar los derechos humanos, en lo previsto en el articulo de la

Convencion Americana sobre Derechos Humanos que preve:
“Articulo 1. Obligacion de Respetar los Derechos

1. Los Estados Partes en esta Convencion se comprometen a respetar los derechos y
libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que
esté sujeta a su jurisdiccidn, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo,
idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social,

posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social.” (CIDH, 1969)

Sobre esta obligacion de respetar, el Comité de la CEDAW ha fijado el alcance que tiene

esta obligacion en materia de género, indicando que:

“La obligacion de respetar requiere que los Estados parte se abstengan de elaborar
leyes, politicas, normas, programas, procedimientos administrativos y estructuras
institucionales que directa o indirectamente priven a la mujer del goce de sus derechos
civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales en pie de igualdad con el
hombre”(CEDAW, 2010)

Mientras que, sobre la obligacion de garantizar, la Corte Interamericana ha precisado que

esta implica:

“el deber de los Estados (...) de organizar todo el aparato gubernamental y, en
general, todas las estructuras a través de las cuales se manifiesta el ejercicio del poder
publico, de manera tal que sean capaces de asegurar juridicamente el libre y pleno
ejercicio de los derechos humanos. Como consecuencia de esta obligacién los Estados
deben prevenir, investigar y sancionar toda violacion de los derechos reconocidos por la

Convencidn y procurar, ademas, el restablecimiento, si es posible, del derecho
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conculcado y, en su caso, la reparacion de los dafios producidos por la violacién de los
derechos humanos” (CORTE IDH, 1987)

Con lo dicho anteriormente, cuando se hace referencia a estos deberes respecto de los
derechos de las mujeres, lo que se quiere decir es que no basta con que el Estado se abstenga de
realizar conductas violentas que vulneren los derechos de estas, sino que ademas de ello, debe
adelantar las acciones positivas necesarias para garantizar que las mujeres tengan un ejercicio y

un goce efectivo de sus derechos. (CEJIL, 2013)

Teniendo en cuenta lo anterior, la debida diligencia ha sido entendida como un estandar que
se ha utilizado para comprender el significado que tienen las obligaciones de los Estados y, de
igual forma, se ha utilizado como una herramienta Util para analizar la respuesta estatal frente a
los casos de violacion de los derechos humanos. (CEJIL, 2013). Dicho en otras palabras, este
estandar de debida diligencia es usado como un criterio para evaluar el cumplimiento que ha
tenido un Estado respecto de su obligacion de proteccion que, a su vez, incluye los deberes de

investigar, sancionar y reparar las violaciones sufridas por las mujeres.

La satisfaccion de este estandar requiere entre otras cosas, que se aplique de manera
efectiva el marco legal vigente en materia de violencias contra las mujeres, asi como las
politicas de prevencion y las practicas que puedan contribuir a que se actlie con mas diligencia

frente a las denuncias.

Para la Red de Defensoria de la Mujer de Buenos Aires, Argentina, la debida diligencia:

“alude a un deber relacionado con proceder o conducirse, de forma tal que se busque
llevar a efecto, real y concretamente, aquello que corresponde ser cumplido; es decir,
todo aquello vinculado a la investigacion por parte del sistema de Justicia y, por
consiguiente, a la correspondiente sancidn y reparacién ante vulneraciones de los
derechos humanos, como es el caso del derecho de todas las mujeres a una vida libre de
violencia.”(FI10, 2015)

Y este deber de debida diligencia se traduce en la:
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“ obligacion juridica de los Estados en cuanto a cumplir y hacer cumplir los TIDHs®
0, dicho de otra manera, es el umbral de conducta inexcusable que un Estado debe
alcanzar tanto para cumplir como para hacer cumplir efectivamente las disposiciones
contenidas en los TIDHSs en los que es parte, sea previniendo su transgresion, sea
investigando, procesando y sancionando a quienes fueran responsables de la misma, tanto
si el autor de la afectacion a los derechos humanos resultara un actor estatal como no

estatal; como reparando a las victimas.”(FIO, 2015)

Con esto, no se pretende que los Estados tengan que impedir todas las afectaciones de los
derechos humanos, ya que esto resulta imposible, sino que, en caso de presentarse una violacion
a estos, el Estado provea los medios y vias necesarias para hallar los responsables de dichas
violaciones, asi como, su correspondiente sancion. Adicional a ello, este deber de debida
diligencia debe ser flexible, en el sentido de que pueda adecuarse a cada circunstancia

especifica.

Sobre este deber, la Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer, prevé en su art. 7 que los Estados partes deben "actuar con la debida
diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer” (OEA, 1994, art. 7),
sefialando ademas, que la violencia ejercida contra estas, se da en el ambito privado y en el
publico, y muchas veces esta violencia puede ser "perpetrada o tolerada por el Estado o sus
agentes, donde quiera que ocurra.” (OEA, 1994, art. 2)

Asi pues, este deber supone a su vez un cuidado objetivo que implica que esta debida
diligencia sea exigible al Estado en las conductas y actitudes de los actores pablicos tanto en la
no transgresion de los derechos humanos de las mujeres, como en el disefio y ejecucion de

politicas publicas dirigidas a garantizar el goce y el ejercicio de sus derechos.

Para José Lozano Contreras (Contreras, 2007), la debida diligencia se concibe como:
“un nivel de cuidado objetivo que, atendidas todas las circunstancias de cada caso, un

Estado dotado de las infraestructuras minimas exigidas por el Derecho Internacional tiene el

3 Tratados Internacionales de Derechos Humanos.
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deber de desplegar en el marco de su jurisdiccion (...), con el fin de salvaguardar de las
conductas que pudieran llevar a cabo particulares que no actuan por cuenta del Estado o
personas asimiladas a esta categoria, un bien o interés protegido por una obligacion

internacional, ya sea previniendo su lesion, ya sea persiguiendo a los autores de la misma”.

Sobre este punto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos en el caso de Manfredo

Velasquez Rodriguez indic6 que:

“En efecto, un hecho ilicito violatorio de los derechos humanos que inicialmente no
resulte imputable directamente a un Estado, por ejemplo, por ser obra de un particular o
por no haberse identificado al autor de la transgresion, puede acarrear la responsabilidad
internacional del Estado, no por ese hecho en si mismo, sino por falta de la debida
diligencia para prevenir la violacion o para tratarla en los términos requeridos por la
Convencion”(CORTE IDH, 1987)

Segun el aparte precitado, la transgresion a la debida diligencia se configura cuando al
producirse una violacion de los derechos humanos, el Estado no adopta las medidas preventivas
necesarias para evitarla o también, cuando una vez cometida dicha violacion, el Estado no la

investiga y sanciona adecuadamente.

Por otro lado, es importante sefialar que el deber de debida diligencia adquiere unas
caracteristicas especiales cuando se trata de violaciones a la integridad o libertad de las mujeres,
sobre todo en materia de la investigacion de los hechos de violencia, ya que esta debe contar con

unos minimos que han sido desarrollados ampliamente en la jurisprudencia internacional.

Asi, frente a las investigaciones resulta especialmente importante que la investigacion sea
realizada con vigor e imparcialidad, sin perder de vista en todo momento, lo repudiable y
condenable que es este tipo de violencia y adicional a ello, se debe realizar con el propdsito de

mantener la confianza de las mujeres en la institucionalidad.

De igual forma, las investigaciones que se adelanten deben realizarse de manera oportuna,

esto es, deben iniciarse de manera inmediata para con ello asegurar mayor eficiencia en la
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produccion y preservacion de la prueba.(CEJIL, 2013) Sobre esto, la Corte IDH se ha
pronunciado, sefialando que ““ en casos de agresion fisica, el tiempo en el que se realiza el
dictamen médico es esencial para determinar fehacientemente la existencia de la lesion y del
dafio” (CEJIL, 2013)

Otro de los minimos previamente mencionados, es que la realizacién del examen médico y
psicoldgico sea completa y detallada y que este sea a cargo del personal idoneo y capacitado,
este también debe ser inmediato y lo debe preceder la persona con el sexo que la victima indique.
Por otro lado, la declaracion de la victima debe tomarse en un ambiente cémodo y seguro, que le
de privacidad y confianza a la victima, teniendo esta que se registrada de forma tal que se evite o
limite la repeticion de los hechos victimizantes. Es fundamental que la evaluacion de la
declaracion de la victima se haga prescindiendo de prejuicios y de estereotipos de género.
(CEJIL, 2013)

Aunado a lo anterior, debe garantizarse una adecuada coordinacion de todos los actos
investigativos, esto implica documentar y manejar diligentemente la prueba, “tomando muestras
suficientes, realizando estudios para determinar la posible autoria del hecho, asegurando otras
pruebas como la ropa de la victima, la investigacion inmediata del lugar de los hechos y

garantizando la correcta cadena de custodia” (CEJIL, 2013)

De igual forma, en materia probatoria deben explorarse todos los hechos, haciendo una
valoracion de las circunstancias que dieron lugar al hecho victimizante y evitando el “énfasis
exclusivo en la prueba directa.”( 2007) Sobre este punto, la Corte CIDH ha sefialado que, en
casos de violencia, “los principios internacionales afirman que como minimo se deben recopilar
y analizar todas las pruebas materiales y documentales y las declaraciones de los testigos”
(CIDH, 2007)

Frente al riesgo de incidencia, la Corte Europea de DDHH ha sefialado que:

“debe manejarse un equilibrio entre el derecho de las mujeres victimas de violencia
de género para retirar las denuncias y el deber de proteger establecido por el marco
normativo de derechos humanos. Para ello deberan considerarse algunos factores que
permitan inferir el riesgo de reincidencia de la conducta violenta, tales como el uso de

armas, la realizacion de amenazas desde el ataque, la panificacion de la agresion, la
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amenaza constante a la salud y la seguridad de la mujer victima o de cualquier persona
que estuviera involucrada en la situacion, el efecto que tuvo en la relacion entre la
victimas y el agresor de la realizacion de la denuncia, la historia de la relacion, en

particular con otras instancias de violencia en el pasado, entre otras”(CEJIL, 2013)

Sobre el desistimiento de la denuncia de violencia de género, este acto no debe interpretarse
como una expresion de que el hecho victimizante haya deja de presentarse, ya que esta inferencia
desconoceria los multiples motivos que pueden llevar a una mujer victima a desistir sobre la
denuncia, incluso se puede encontrar dentro de estos, la desconfianza de la mujer en la
administracion de justicia, la estigmatizacion desde la familia o el temor por represalias por parte

del agresor contra ella o contra su familia.

Finalmente, es fundamental que la prueba sea considerada en su conjunto, esto implica

evitar a toda costa la fragmentacion de esta. En palabras de la Corte IDH:

“las evidencias deben ser apreciadas en su integralidad, es decir, teniendo en cuenta sus
relaciones mutuas, y la forma como se prestan soporte unas a otras o dejan de hacerlo,

considerando ademas el contexto en el que ocurrio el hecho de violencia”(CEJIL, 2013)

Ahora bien, sobre el deber de debida diligencia en casos de violencia intrafamiliar es
importante reiterar lo que hasta aqui se ha mencionado, esto es, que la obligacion de los Estados
debe entenderse en sentido amplio, lo que necesariamente implica que se garantice el deber que
tiene el Estado de prevenir practicas degradantes. Para garantizar este deber, la CIDH adoptando

criterios adoptados por otros organismos internacionales ha precisado que:

“En el &mbito de la prevencion, la Corte Europea de Derechos Humanos y el Comité
para la eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer han emitido una serie de
sentencias y pronunciamientos encontrando a Estados responsables por fallas en proteger
a victimas de actos inminentes de violencia domestica, cuando han considerado que las
autoridades conocian de una situacion de riesgo real e inmediato para la conyuge, sus
hijos y/u otros familiares, pero no adoptaron medidas razonables para proteger a estas
personas de dafio. Al pronunciarse sobre el aspecto del conocimiento, un hilo conductor
de estos pronunciamientos es que las autoridades estatales ya habian reconocido la

existencia de un riesgo de dafio para la victima y/o sus familiares, pero no actuaron de
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forma diligente para protegerlos. El reconocimiento del riesgo involucrado estuvo
reflejado en el otorgamiento de érdenes de proteccion, la detencion del agresor, la
asistencia a la victima y/o a sus familiares en la presentacion de denuncias, y el impulso
por parte de las autoridades de procesos penales, en respuesta a los contactos reiterados

de la victima y/o sus familiares con las autoridades”(CEJIL, 2013)

Esta omision por parte de las autoridades respecto de la ejecucion del deber de debida
diligencia muchas veces tiene como resultado el incremento del ciclo de violencias en el cual se
encuentra inmersa la mujer victima e incluso, en muchos casos resulta en el fatidico desenlace de

un feminicidio.

Ahora bien, sobre el deber de debida diligencia respecto de la atencién a las mujeres
victimas de violencia, es importante sefialar que se debe en primera medida, garantizar que se dé
un trato digno a estas, por lo que las victimas y sus familiares deben recibir atencion prioritaria,
digna y preferencial en todas las instancias. Esto implica a su vez, que en la atencion se muestre

respeto y amabilidad con la victima.

Por otro lado, debe haber inmediatez en la atencion, lo que necesariamente requiere que las
autoridades encargadas como la Fiscalia General de la Nacion, la Policia y Comisarias de
Familia, agilicen los procedimientos de recepcién de denuncia, asi como la toma de declaracion
en el menor tiempo posible. Esto, debe ir de la mano del deber de auxilio inmediato, seguimiento
y acompafiamiento que implica que las autoridades actten con la mayor celeridad y diligencia

para preservar la integridad y la vida de las mujeres victimas.

Aunado a lo anterior, al momento de la atencién debe brindarse informacion clara, veraz y
oportuna sobre los derechos y garantias que protegen a las mujeres, asi como el procedimiento
que se debe adelantar. Todo lo anterior debe ser informado en términos sencillos y de facil
entendimiento, para lo cual se debe informar también las herramientas y servicios que puedan

contribuir en la prevencion de nuevos hechos de violencia.

El en el marco de la recepcién de la denuncia, también se debe realizar una valoracién de
riesgo identificando los factores de riesgo que enfrenta la victima, para posteriormente decidir

sobre las medidas necesarias para protegerla y si dado el caso, se presenta un incumplimiento de
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estas medidas, las autoridades deben actuar de forma oportuna frente a este incumplimiento,

evitando a toda costa el contacto de la victima con el agresor.

Es importante también que los funcionarios encargados de adelantar los procesos de
violencia en contra de la mujer cuenten con los conocimientos necesarios para garantizar un trato
respetuoso, digno y eficaz. Esta formacion de los funcionarios debe contemplar que sus
competencias técnicas estén libres de estereotipos de género y sean lo mas apegadas a la ley.
Para la Comunidad de Derechos Humanos de Bolivia, las competencias de los funcionarios se

expresan o se materializan cuando se logra:

“impedir que la mujer sea culpabilizada por los hechos de violencia, no se la
desaliente para continuar con la denuncia y el proceso o promover la conciliacion.
Implica por ejemplo una tipificacion adecuadamente del delito, el que se realicen
investigaciones exhaustivas, imparciales, pertinentes y oportunas, que los informes
policiales sean debidamente elaborados, las resoluciones fiscales y judiciales sean
adecuadamente fundamentadas, las sentencias correspondan a los hechos probados,
incluyan la perspectiva de género y se apliquen estandares internacionales de derechos
humanos” (Comunidad de Derechos Humanos, 2017)

Es necesario que ademas de lo expuesto, se garantice la oficiosidad de las actuaciones que
deben adelantarse sin dilaciones y sin que sea necesario el impulso por parte de la victima. De
igual forma, es importante que, si se llegara a presentar el desistimiento de la denuncia por parte
de la victima, esta actuacion no sea interpretada como si nunca hubiere existido el hecho de
violencia. Por otro lado, en aras de garantizar la reparacion de la victima, los servicios de
atencion a estas deben contar con personal multidisciplinario en el area legal, psicologica y

social que garanticen una atencion mas

De igual forma, es importante mencionar que, dentro de la jurisprudencia constitucional, se
han incorporado los estandares derivados de las distintas Convenciones y Tratados
internacionales existentes sobre los derechos humanos de las mujeres, los cuales tienen como fin
determinar el alcance de las obligaciones estatales en materia de prevencion, investigacion,

sancién y reparacion de la violencia contra la mujer.

95



Dentro de estos estandares, el alto tribunal constitucional ha precisado que se encuentran
principalmente el derecho a acceder a un recurso judicial efectivo, sencillo y eficaz y, de igual
forma, el deber estatal de diligencia en la prevencidn, investigacion, sancion y reparacion de la

violencia contra la mujer.

Respecto del derecho de las mujeres a acceder a un recurso judicial efectivo, sencillo y
eficaz, la Corte ha precisado que este derecho implica que toda persona pueda:

““acceder a un tribunal cuando alguno de sus derechos haya sido violado -sea éste un
derecho protegido por la Convencidn, la Constitucion o las leyes internas del Estado- de
obtener una investigacion judicial a cargo de un tribunal competente, imparcial e
independiente en la que se establezca la existencia o no de la violacién y se fije, cuando

corresponda, una compensacion adecuada” (Corte Constitucional, Sentencia T 735, 2017)

Este deber de un recurso efectivo no se limita a la existencia de Tribunales y la posibilidad
de acceder a estos, ni a la simple consagracion de los procedimientos, sino que los recursos
deben ser efectivos, esto implica que deben ser capaces de “producir resultados o respuestas a 1as
violaciones de derechos contemplados en la Convencion” (Corte Constitucional, Sentencia T
735, 2017)

Ahora bien, sobre el deber de debida diligencia para prevenir, investigar, sancionar y reparar
la violencia contra la mujer, hay que decir que este se desprende de lo consagrado en el articulo 7
de la Convencién Belém do Para, el cual sefiala que:

“Los Estados Parte condenan todas las formas de violencia contra la mujer y
convienen en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, politicas
orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y en llevar a cabo lo
siguiente: (...) b. actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la
violencia contra la mujer (...)”. (OEA, 1994)

Sobre esta obligacién, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sefialado que esta
se refiere a la:
“adopcion de medidas integrales consistentes en la existencia de un marco de

proteccion y su aplicacion efectiva, y en la formulacion de medidas de prevencion y de
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practicas que proporcionen una respuesta eficaz ante las denuncias. Adicionalmente, radica
en cabeza del Estado una obligacién de proteccion reforzada al momento de conocer esos

casos.” (Corte Constitucional, Sentencia T 735, 2017)

Sobre el deber de investigar, La Corte ha precisado que este no puede ser tomado como una
“una simple formalidad condenada de antemano a ser infructuosa, o como una mera gestion de
intereses particulares, que dependa de la iniciativa procesal de las victimas o de sus familiares o
de la aportacion privada de elementos probatorios” Corte Constitucional, Sentencia T 735,

2017), sino que este deber impone necesariamente las siguientes actuaciones:

“1) adelantar una investigacion seria, oportuna, completa e
imparcial, que use todos los medios legales disponibles y esté orientada a la
determinacion de la verdad.

i) fortalecer la capacidad institucional para combatir el patrén de
impunidad frente a casos de violencia contra las mujeres a través de investigaciones
criminales efectivas que tengan un seguimiento judicial consistente;

iii)  garantizar una capacitacion efectiva en materia de derechos de las
mujeres, de todos los funcionarios publicos involucrados en el procesamiento en
estos casos;

iv) institucionalizar la colaboracién y el intercambio de informacion
entre las autoridades responsables de investigar los actos de violencia y
discriminacion; y

v) disefiar protocolos para facilitar y fomentar la efectiva, uniforme y
transparente investigacion de actos de violencia fisica, sexual y psicologica, que
incluya una descripcién de la complejidad en las pruebas, y el detalle de las pruebas
minimas que es preciso recopilar para proporcionar una fundamentacion probatoria
adecuada, que incluya pruebas cientificas, psicoldgicas, fisicas y testimoniales”
(Corte Constitucional, Sentencia T 735, 2017)

Para la Corte ( 2017), debido a estos estandares se ha entendido que la ineficacia judicial

en los casos de violencia contra la mujer “propicia un ambiente de impunidad que facilita'y
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promueve la repeticion de los hechos de violencia en general y envia un mensaje segun el cual
la violencia contra las mujeres puede ser tolerada y aceptada como parte del diario vivir”. De
igual forma, sefiala que esta tolerancia estatal “es una pauta sistematica en relacién con la
violencia contra las mujeres, que perpetua las raices y factores psicoldgicos, sociales e

historicos que mantienen y alimentan la violencia contra la mujer” ( 2017)

Con ocasion de estos deberes que tiene el Estado, se ha considerado que las fallas que se
presenten en la prevencidn, investigacion, sancion y reparacion de la violencia en contra de la
mujer son responsabilidad de este:

“en tanto la situacién de impunidad promueve la repeticion de las agresiones. Esa
responsabilidad puede estar dada por el desconocimiento de su obligacion de no
discriminacion, que se da cuando las autoridades consideran que la violencia no es un
problema de magnitud importante para el cual se requieren acciones inmediatas y
contundentes”, de ahi que en muchos casos se nieguen a investigarla. (Corte
Constitucional, 2017b)

Segun la jurisprudencia de la Corte, la indiferencia de las autoridades en la investigacion

“conduce a la impunidad, lo que a su vez reproduce la violencia que se pretende atacar, sin

perjuicio de que constituye en si misma una discriminacién en el acceso a la justicia”.( 2017)
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Capitulo Il Analisis de fallos proferidos por la Corte Constitucional y la Corte

Suprema de Justicia

Para la corroboracion de la hipétesis de esta investigacion, se tuvo en cuenta el analisis de
dieciséis sentencias, nueve de ellas proferidas por la Corte Constitucional y siete, por la Corte
Suprema de Justicia en sus salas de casacion civil y penal. El objetivo principal de este analisis
fue identificar la omision del deber debida diligencia que tienen autoridades como Comisarias de
Familia, Juzgados de Familia y Fiscalia General de la Nacién en la investigacion, tratamiento y
sancion de los casos de violencia intrafamiliar contra las mujeres en donde el sujeto activo de la

conducta es la pareja o ex pareja de la mujer victima.

En primera medida, es importante sefialar que este analisis se da en el marco del deber de
diligencia debida que tienen las autoridades en la prevencién, sancion y erradicacion de las
violencias contra las mujeres. Deber que se desprende de la ratificacion e inclusion dentro del
bloque de constitucionalidad de Tratados y Convenciones internacionales que imponen estas

obligaciones a los Estados parte.

Ahora bien, como ha se mencionado a lo largo de esta investigacion, la satisfaccion de este
deber requiere que se aplique de manera efectiva el marco normativo existente sobre los
derechos de las mujeres, toda vez que este deber se traduce en la obligacion juridica que tienen
los Estados de cumplir y hacer cumplir lo contenido en los tratados internacionales ya sea
previniendo la transgresion de estos o0 ya sea investigando, procesando y sancionando a quienes

incurran en dicha trasgresion.

Sobre este punto es fundamental hacer mencion de que, en aras de dar cumplimiento a esta
obligacion de prevencion, se han adoptado a nivel nacional, leyes que tienen como fin garantizar
el derecho de las mujeres al acceso a la justicia y a una vida libre de violencias, encontrandose
dentro de estas principalmente la ley 294 de 1996 y la ley 1257 de 2008, en las cuales se

establecen medidas de proteccion y atencion para las mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

Esto es importante mencionarlo ya que, dentro de las sentencias analizadas, se evidencia
como patrén comun, el desconocimiento o interpretacion limitada de las disposiciones previstas

en estas leyes, sobre todo, respecto del tramite mediante el cual las mujeres victimas de violencia

99



intrafamiliar resultan destinatarias de medidas de proteccién. Al respecto, resulta fundamental
sefialar que el mecanismo usado por estas mujeres que han resultado afectadas por la omision del

deber de debida diligencia de las autoridades ha sido la accién de tutela.

Sobre este mecanismo es importante sefialar que, las dieciséis sentencias analizadas, fueron
resultado de acciones de tutela interpuestas por las mujeres que acudieron ante las autoridades en
busca de proteccion para hacer valer su derecho a la justicia y a una vida libre de violencias.
Sobre este punto, es importante hacer alusién a lo mencionado por la Corte Suprema de Justicia
y la Corte Constitucional en todos los fallos analizados sobre la procedencia de la accion de

tutela en estos casos de violencia contra la mujer.

Sobre este punto, los altos tribunales han coincidido en que la intervencion del juez de tutela
es necesaria cuando lo que se busca proteger, son los derechos de la victima de violencia aun
cuando esta cuente con otros mecanismos de defensa como los previstos en ley 294 de 1996. Sin
embargo, la jurisprudencia analizada fue enfatica en establecer que la resoluciones y sentencias
resultantes de los procesos de medidas de proteccion pueden ser objeto de la accion de tutela
cuando en estos se evidencie una vulneracion al derecho fundamental al debido proceso de las

mujeres victimas.

De lo anterior es fundamental hacer mencidn ya que, en las dieciséis sentencias analizadas,
el primer aspecto abordado por las altas cortes fue la procedencia o no de este mecanismo,
encontrandose en todas estas que habia lugar a la accion de tutela por cuanto habia una
vulneracion de los derechos de las mujeres victimas al debido proceso, a una vida digna, al

derecho de acceso a la justicia y a vivir una vida libre de violencias.

En este punto es importante sefialar que, si bien el mecanismo de la accion de tutela fue
declarado como procedente en la totalidad de los fallos, el sentido de la solicitud de amparo
diferia en los casos en los cuales las accionadas eran las Comisarias de Familia y los Juzgados de

Familia y, por otra parte, cuando se dirigia a la Fiscalia General de la Nacion.

Al respecto, hay que decir que, de los dieciséis fallos revisados, once corresponden a tutelas
contra Comisarias de Familia y Juzgados de Familia; y cinco, corresponden a tutelas contra la
Fiscalia General de la Nacidn. Si bien hay identidad en la solicitud de amparo por los mismos

derechos, hay diferencias en las razones que dieron lugar a la vulneracion de estos.
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Por lo anterior, el presente andlisis tendra tres momentos, a saber: dentro de la primera parte,
se desarrollaran los hallazgos encontrados en los fallos de tutela en contra de las Comisarias de
Familia y Juzgados de Familia. Posterior a ello, se abordaran los casos en los cuales la Fiscalia
General de la Nacion se separé de su deber de actuar con la debida diligencia y genero con ello
una revictimizacion en las mujeres. Finalmente, se identificaran unos patrones comunes en los
dieciseéis casos analizados y se expondra cémo el comportamiento de las autoridades y
funcionarios judiciales constituye una trasgresion al deber adquirido por el Estado,

imposibilitando con ello el acceso efectivo de las mujeres a la administracion de justicia.

1.  Comisarias de familia y juzgados de familia
Sobre las once tutelas interpuestas contra Comisarias y Juzgados de familia es importante
mencionar lo encontrado en el andlisis de estas sentencias. Al respecto, es importante sefialar
que, para el abordaje de estos casos, se hard una descripcion general de las situaciones comunes
que se dan en la primera instancia, esto es, en los tramites que se surten ante las Comisarias de

Familia de conformidad con lo establecido en la Ley 294 de 1996.

Para ello, es importante sefialar que en los onces casos mencionados anteriormente, las
mujeres victimas acudian a este mecanismo de tutela con el fin de que se reconociera que los
funcionarios de las Comisarias de Familia, entidad encargada de proferir medidas de proteccion
y atencidn a las mujeres victimas en primera instancia y, los funcionarios de los Juzgados de
familia, encargados de decidir las impugnaciones frente a estas medidas o de intervenir en grado
de consulta sobre las mismas, incurrian en la causal de defecto factico en sus decisiones,

situacion que configuraba la procedencia de la accidn de tutela contra providencias judiciales.

Sobre este punto, es importante recordar lo dicho por la Corte Constitucional respecto del
defecto factico, definido como aquel en el que se incurre cuando el juez no tiene apoyo
probatorio suficiente para aplicar el supuesto legal en el que sustenta su decision,
especificamente cuando el juez emite una sentencia sin que se halle probado el supuesto de la
norma ya sea porque “(i) se haya producido una omision en el decreto o valoracion de una
prueba, (ii) una apreciacion irrazonable de las mismas, (iii) la suposicion de algin medio
probatorio, (iv) o el otorgamiento a una prueba de un alcance material y juridico que no tiene”
(Corte Constitucional, Sentencia T 735, 2017)
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Una vez hecha esta aclaracion, se procede a dar una breve exposicién de los casos en
mencidn. Para ello, se abordaran estos describiendo los comportamientos comunes en los cuales
incurren los funcionarios judiciales al momento de abordar casos de violencia intrafamiliar, ya
que se evidenci6 que hay un patron comun en el comportamiento y en las respuestas dadas por

estas autoridades a las mujeres victimas.

En atencién a lo anterior, se identificd que, de los once casos en contra de Comisarias de
Familia y Juzgados de Familia, en ocho casos, la Comisaria de Familia después de conocer los
hechos de violencia perpetrados en contra de la mujer, adopto medidas de proteccion inmediatas
para salvaguardar la integridad de las victimas; mientras que, en los tres casos restantes, se
identifico que los funcionarios que atendieron dicha solicitud se abstuvieron de proferir medida

provisional de proteccidn por las razones que se exponen a continuacion:

1) Dentro del expediente STC13257-2018 de la Corte Suprema de Justicia, la
comisaria de familia de Cajic4, frente a los hechos de violencia que fueron puestos en
su conocimiento, opto por conminar a la victima a arreglar los problemas con su
agresor, lo cual incremento ostensiblemente los actos violentos ejercidos por el
agresor.

i)  De forma similar sucedio en el expediente T-6026773, en el cual la
Comisaria 1 de Usaquén frente a los hechos denunciados por la mujer victima de
violencia intrafamiliar en el afio 2008, ni siquiera sugirid la posibilidad de una medida
de proteccion para ella y sus hijos. Sin embargo, cuando en el 2009 su expareja y
agresor realiz6 la misma accion, le otorgaron medidas provisionales inmediatas.

iii)  En este caso, la Comisaria de Familia 16 de Bogot4, frente a los hechos
denunciados por la mujer victima, se abstuvo de proferir medida de proteccion que
incluia el desalojo del agresor, por considerar que la mujer victima no contaba con los
suficientes elementos materiales probatorios para demostrar las agresiones que

pusieran en riesgo su integridad.

Se hizo alusidn a estos tres casos de manera diferenciada ya que en estos se evidencia una
barrera adicional que tuvieron que enfrentar las mujeres al momento de acceder a la justicia, ya
que la respuesta brindada por las Comisarias de Familia respectivas fue la negacion o simple

omisién del tramite de proteccion para estas. Tuvo que haber un nuevo episodio de violencia o la
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interposicion de un recurso frente a esta negacion, para que las autoridades encargadas dieran

una respuesta.

Sin perjuicio de lo anterior, es importante mencionar que, en los once casos aca
mencionados, hubo retaliaciones o nuevos episodios de violencia después de la solicitud de
medidas de proteccidn. Esta afirmacion se desprende de los relatos de las victimas ante las
autoridades, donde se evidencid la continuidad de las agresiones y con ello, la perpetuacion de la
violencia ejercida, haciendo la salvedad de que estas agresiones se dan de manera repetitiva y

van acompariadas de violencia psicologica, fisica 0 economica.

Ahora bien, se evidencio que, en cinco de los once casos, producto de nuevos hechos de
violencia, las mujeres procedieron a interponer incidentes de desacato a las medidas de
proteccion impuestas. Sin embargo, se decret6 el incumplimiento y se dictd la sancién, solo en
cuatro de estos cinco, ya que sobre uno se dio una condicion especial que se aborda mas
adelante. Sobre los cuatro casos restantes, es importante mencionar que, tal como lo prevé la ley
294 de 1996, los juzgados de familia avocaron conocimiento de estas medidas de proteccion para

surtir el grado de consulta.

Para mayor claridad y aun cuando hay conductas generales comunes, se hara una breve
exposicion de estos cuatros casos para tener un mayor entendimiento sobre cada uno. El primero
de estos casos es el que obra en el expediente STC17090-2016 y que cursé ante la Corte
Suprema de Justicia — Sala Civil-. En este caso, como se menciono previamente, el agresor
incurrié en nuevas agresiones después de impuesta la medida de proteccion lo que ocasiond que
la victima presentara un incidente de desacato del cual se decreto el incumplimiento y se
sanciono al agresor, por lo que el expediente fue enviado en grado de consulta a un juzgado de

familia.

El pronunciamiento sobre esta medida, la dio el juzgado de familia nueve meses después del
envié del expediente, en donde ademas decreto la nulidad de todo lo actuado argumentando que
la Comisaria de Familia habia omitido el tramite que se debia surtir respecto de una recusacion
que habia formulado el agresor en contra de la comisaria. En este caso es importante mencionar
que las agresiones contra la mujer continuaron y se incrementaron durante el tiempo que el

juzgado de familia se demor6 en pronunciarse, situacion que se puede demostrar en el relato de
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los hechos donde ademas afirma la mujer victima, que no denuncio los nuevos episodios de

violencia por encontrarse el expediente en otra entidad.

Por otro lado, frente al segundo de los casos, se hace alusién al proceso adelantado ante la
Corte Suprema de Justicia- Sala de casacion Civil- con radicado No. STC5964-2017, en el cual
también hubo un incumplimiento de la medida de proteccion y se decretd el desacato, por lo que
el expediente fue enviado a un juzgado de familia en grado de consulta. El juzgado de familia
gue avoco conocimiento confirmd la decision de la Comisaria, sin embargo, dias después de
haber proferido su decision y aun si haber devuelto el expediente, recibieron un oficio del
agresor en donde solicitaba la nulidad de lo actuado por cuanto no le habia sido notificado. EL
juzgado de familia sin tener en cuenta todas las pruebas que probaban el incumplimiento por
parte del agresor, se centro y di6 validez Unicamente a lo argumentado por el agresor, declarando
con ello la nulidad de lo actuado, revocando la medida de proteccion impuesta a la mujer

victima.

El tercero y el cuarto de los casos, que obran dentro de las sentencias T 338 de 2018y T 015
de 2018 correspondientemente, tienen en comun el hecho de que las mujeres victimas, producto
de la continuidad de las agresiones, solicitaron incidentes de desacato contra sus agresores. Estos
fueron decretados por las Comisarias de Familia respectivas imponiendo sanciones a quienes
incumplieron las medidas de proteccidn otorgadas. Sin embargo, cuando los expedientes llegaron
en grado de consulta a los juzgados de familia, estos por una indebida valoracion de las pruebas
allegadas y argumentando que dentro de las circunstancias denunciadas se presentaron
agresiones mutuas, deciden extender la sancién por el incumplimiento de las medidas a las

mujeres victimas, imponiendo incluso una sancién mas alta a estas.

Por otro lado, frente al quinto caso, es importante mencionar que se aborda de forma
diferenciada ya que al momento de presentarse la solicitud de desacato de la medida por parte de
la mujer victima, la Comisaria de Familia se abstuvo de darle trdmite porque en su criterio, no se
encontraban probados los hechos constitutivos de incumplimiento, aun cuando la mujer victima

habia mencionado los comportamientos violentos de su agresor.

Estos cinco casos mencionados, fueron conocidos por los juzgados de familia en grado de
consulta, sin embargo, en los casos restantes, el juez de familia tuvo conocimiento de estos por

las impugnaciones presentadas ya fuera por la victima o por el victimario a la imposicién de las
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medidas de proteccion. Sobre estos casos, al igual que en los anteriores, se hara una breve

descripcion ya que también tienen varias situaciones comunes.

Ahora bien, frente a las impugnaciones impulsadas por los agresores, situacion presentada
en tres de los seis casos restantes, es importante destacar que, en dos de ellas, el argumento
central para atacar la decision de primera instancia fue el hecho de que las agresiones fueron
mutuas, es decir, que quien seria beneficiaria de la medida, también agredi6 a su compafiero o
excomparfiero. Mientras que una tercera, fue hecha por el agresor argumentando que la medida
resultaba extemporanea ya que la solicitud de esta fue en febrero de 2016 y fue hasta junio de ese

mismo afo, que se impuso la medida.

Por otro lado, frente a los tres casos restantes, es importante mencionar que, en estos, quien
realizo6 la impugnacion fue la victima. En uno de los casos, esta impugnacion fue impulsada para
que se incluyeran a todos los hijos de la victima dentro de las medidas de proteccion, ya que el
agresor la violentaba a ella y a uno de sus hijos constantemente, pero a sus otros dos hijos, les
infringia también violencia psicoldgica despertandolos en las madrugadas. En este caso es
importante mencionar que, después de haberse realizado la denuncia, es hasta después de un afio
que la Comisaria otorgd las medidas. Mientras que, en los dos casos restantes, el motivo de la
impugnacién fue la negacion por parte de las Comisarias de Familia correspondientes en el
otorgamiento de las medidas de proteccion, vulnerando de entrada los derechos de las victimas al

considerar que la violencia ejercida no significaba un riesgo para la integridad de la victima.

Frente a las decisiones de estas impugnaciones, el juzgado de familia del primero de los
casos, modifico la medida en tanto considero pertinente incluir en esta, a la totalidad de los hijos.
Sin embargo, también dentro de la impugnacion impuso medida de proteccién en contra de la
mujer victima al considerar que las agresiones eran mutuas, desconociendo con ello que los

comportamientos de la victima eran una respuesta a las agresiones de su excompariero.

En los dos casos restantes, los juzgados de familia confirmaron la decision de las
Comisarias de Familia de no otorgar las medidas de proteccion al no considerar las violencias
ejercidas, como un riesgo para la victima. Es importante mencionar que en estos dos casos, el
tipo de violencia ejercida era econdmica y psicoldgica, aspecto que debe tenerse en cuenta para

entender la negativa de los juzgados y de la Comisaria de otorgar la medida.
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Como se menciond en la primera parte de este capitulo, las providencias proferidas por los
juzgados de familia y las Comisarias de Familia dieron lugar a la interposicién de las acciones de
tutela por parte de las victimas, al considerar que sus decisiones habian desatendido y omitido las
pruebas allegadas al proceso por las victimas, dotando de méas valor las declaraciones hechas por
los agresores y desconociendo que en todos los casos en los que hubo agresiones mutuas, estas se

dieron en el marco de una agresion inicial por parte del victimario.

En este punto, es importante hacer una sintesis de los comportamientos evidenciados en la
lectura de los fallos mencionados. Esto se hace de forma genérica ya que, del analisis de estos

fallos, se pueden inferir comportamientos comunes en las Comisarias y Juzgados de familia.

Al respecto, hay que decir en primera medida que, aunque las Comisarias de Familia son las
entidades encargadas de otorgar las medidas de proteccion y atencion a las mujeres victimas de
violencia, estas no acatan o desconocen la definicion de violencia contra la mujer, dejando de
lado el hecho de que este tipo de violencia hace referencia a la violencia psicologica, econdmica,
sexual, patrimonial y en general, a cualquier tipo de violencia que se ejerza contra estas. Esto
hace que, por ejemplo, en ninguno de los once casos, las respectivas Comisarias de Familia

hayan adoptado algun tipo de medidas para proteger la integridad psicoldgica de la victima.

Esta omisidn en la adopcidn de medidas se traduce en la invisibilizacion de las violencias no
fisicas, como se puede comprobar en los casos que obran dentro de los expedientes T 462 de
2018ty T 027 de 2017, donde se evidencia que hubo un desconocimiento total de la violencia
psicoldgica ejercida constantemente en contra de las mujeres victimas. De igual forma, las
Comisarias de Familia prescinden de las obligaciones contenidas en las disposiciones legales en
materia de atencion para las mujeres, especialmente aquellas que tienen que ver con la

estabilizacion de las victimas como, por ejemplo, la ubicacion de esta en un lugar seguro.

Por desconocimiento o por simple omisidn, las Comisarias de Familia frente a una solicitud
de desalojo, responden a que esta es una medida extremadamente gravosa para los derechos del
agresor, restandole importancia al continuum de violencias al que se ve enfrentada la mujer. Esto
se evidencio en uno de los casos en que se negd la medida de proteccion, ya que para la
Comisaria de Familia la mujer victima “ no contaba con los elementos probatorios suficientes
para determinar la existencia de agresiones que pusieran en peligro la humanidad o integridad de

la sefiora Acosta Perdomo”(Corte Constitucional, Sentencia T 027, 2017)
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Por otro lado, se identifico del analisis de estos once casos, que las Comisarias de Familia 'y
Juzgados de Familia adoptan comportamientos que resultan lesivos para los derechos de las
mujeres, al naturalizar o justificar las agresiones contra estas por el comportamiento que tengan
frente a las agresiones de sus pareja 0 exparejas. Sobre este punto, se identificaron los siguientes

comportamientos:

1. Las Comisarias de Familia niegan la proteccién y atencion a las mujeres victimas,
por no encontrar probados los hechos denunciados, aun cuando las mujeres dentro del
proceso de solicitud de medidas de proteccion alleguen valoraciones medicolegales que
den cuenta de la violencia infringida.

2. Se imponen mayores requisitos procesales a las mujeres victimas respecto de los
que se exigen a los agresores. Esto es evidente cuando a la declaracion de las mujeres,
aun cuando va acompariada de otras pruebas, se le da menos valor que a la de los
agresores, y se toman decisiones haciendo caso exclusivamente a la declaracion de estos.

3. Las Comisarias de Familia concilian o incentivan la conciliacion de los actos de
violencia contra la mujer, llegando incluso a presionar a la mujer para desistir de las
acciones legales en contra del agresor para mantener la unidad familiar.

4. Emiten correlativamente medidas de proteccion para el victimario y la victima,
garantizando con ello una falsa neutralidad que terminan perjudicando los derechos de las
victimas. Esto se evidencia en unos de los casos cuando se impone una sancion mas
gravosa para la mujer aun cuando fue esta quien denuncio en primera medida los hechos
de violencia.

5. Dentro del discurso de las Comisarias, muchas veces se tiende a amenazar a las
mujeres victimas con la perdida de custodia de sus hijos, como es el caso evidenciado en
la sentencia T 015 de 2018, en donde se establecid la custodia provisional a los abuelos
paternos argumentando que se debia “ENTREGAR provisionalmente la tenencia y
cuidado personal de las nifias VLP y SLP a sus abuelos paternos los sefiores LMOL y
JHLD, quienes deberan velar por la satisfaccion de sus necesidades, asi como por el
restablecimiento efectivo del vinculo paterno — filial entre las nifias VLP y SLP y el sefior
JALO” (Corte Constitucional, T 015, 2018) En este caso, se desconocieron los

incumplimientos y actos violentos que habia tenido el agresor, y se dio prioridad a
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pruebas documentales que no tenia ningun sustento cientifico, argumentando que la
mujer victima era la responsable de la mala relacion de sus hijas con su padre.

6. Hay de parte de las Comisarias de Familia, un desconocimiento de las pruebas
aportadas o hacen una interpretacion limitada en detrimento de los derechos de las
victimas.

7. Se asumen las agresiones mutuas como una justificacién de la violencia
infringida, otorgando medidas de proteccion en contra de la mujer, conminandola a asistir
a tratamientos terapéuticos para restablecer los vinculos familiares, aplicando con ello un
enfoque familista que vulnera y pone en un segundo plano los derechos de las mujeres.

8. En ninguno de los casos, se garantizd el derecho de las mujeres victimas a no ser
enfrentadas con su agresor. Por el contrario, se incentiva desde estas autoridades formulas
de arreglo que desdibujan la violencia sufrida.

9. Se evidencio que, en muchos casos, se incumplid con el deber de inmediatez, ya
que se proferian las medidas definitivas hasta nueve meses después de la agresion, lo que
significaba para las mujeres un continuum de las violencias ejercidas.

10. De igual forma, se evidencia la falta de formacion de los funcionarios de
las Comisarias de Familia en temas de género, lo que hace que en las decisiones que
profieren se incurra en la aplicacion de estereotipos de género como el considerar que,

frente a las agresiones de pareja, la mujer debe tener una actitud pasiva y sumisa.

Estos comportamientos no solo son un claro incumplimiento a su deber de actuar con la
debida diligencia en estos casos, sino que suponen, ademas, un total desconocimiento de los
derechos de las mujeres consagrados en el art. 8 de la Ley 1257 de 2008 y todas las
Convenciones ratificadas por el Estado colombiano, situacién que no solo vulnera los derechos
de las victimas reproduciendo las violencias sufridas, sino que ademas producen nuevas

violencias en contra de estas.

2.  Fiscalia general de la nacion
Respecto de los cinco casos restantes que se refieren a actuaciones adelantadas ante la
Fiscalia General de la Nacion y la omision de estas frente a su deber de actuar con la debida
diligencia, es importante desarrollar de forma somera, los hechos que atraviesan cada caso para

posterior a ello, desarrollar el analisis de los elementos comunes encontrados en la totalidad de
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los casos. Lo anterior, con el fin de evidenciar las omisiones al deber que tiene el Estado de

actuar con la debida diligencia en los casos de violencia contra la mujer.

Al respecto, es importante retomar lo expuesto al inicio de este aparte, en donde se
menciond que el mecanismo de la accion de tutela es el que las mujeres han visto como el méas
viable y efectivo para la garantia de sus derechos. Sin embargo, a diferencia de los casos contra
comisarias y juzgados de familia, estas acciones de tutelas estan dirigidas méas hacia el
comportamiento que tuvo el ente acusador frente a los hechos de violencia denunciados,
destacando como elemento comun en todos los cinco casos, la inactividad y poco impulso de las

investigaciones.

Para exponer este analisis, se procedera a describir los sustentos facticos de cada caso, que

son los siguientes:

1. Dentro del expediente STP729-2017 se adelantd una tutela interpuesta por una
mujer victima de violencia intrafamiliar por parte de su pareja, quién solicito el amparo
de sus derechos al acceso a la justicia y a una vida libre de violencia, que considerd
vulnerados por el actuar de la Fiscalia 26 seccional de Villavicencio, puesto que después
de los hechos violentos y debido a las constantes amenazas, la victima procedio a

denunciar al agresor.

Pese a que se adelanto la denuncia y se establecieron medidas de proteccion, la
inactividad del fiscal en la investigacion y en la adopcién de medidas que pudiesen
salvaguardar la integridad de la victima, tuvo como resultado el incremento de las
violencias ejercidas en contra de esta. Con ocasion de esta falta de diligencia, la victima
elevo peticiones a la fiscalia encargada para que le informara el estado de su proceso, sin

embargo, no obtuvo respuesta alguna, lo que la llevé a interpone la accién de tutela.

2. El segundo caso que se analizo es el que obra en el expediente STP12484-2016, el
cual se adelanto ante la sala de casacion penal de la Corte Suprema de Justicia. En este
caso se hace referencia a un caso de violencia intrafamiliar perpetrado en contra de una
mujer y su hijo. Producto de los actos de violencia, la victima denuncia a su agresor y se

asigna la noticia criminal a un fiscal de Barrancabermeja, sin embargo, por la inactividad
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de este, se hace solicitud de medidas proteccion ante el Juez Cuarto Penal Municipal de
Barrancabermeja el cual fijo fecha para esta audiencia preliminar, sin embargo, el dia de
la audiencia no hubo pronunciamiento alguno sobre las medidas ya que el juez
argumentd que no podia pronunciarse por la falta de competencia territorial y en su lugar,

remitid las diligencias a una Fiscalia de San Carlos de Antioquia.

Posterior a ello, hubo nuevos actos de violencia contra la mujer por parte de su
expareja, por lo que formuld una nueva denuncia en la cual se tipifico la conducta como
lesiones personales. Es importante mencionar que durante todo esto, nunca se otorgaron

las medidas de proteccion a la mujer victima.

3. El tercer caso analizado se trata de una mujer de la tercera edad que interpuso
denuncia por el delito de violencia intrafamiliar perpetrado por quien es su esposo. Al
respecto, es importante mencionar que la mujer victima ha denunciado en cuatro
ocasiones las agresiones ejercidas por su agresor, sin tener respuesta o impulso alguno de
parte de la Fiscalia, ya que en ninguna de las denuncias hubo solicitud de medidas de
proteccion ante el juez de control de garantia, sino que esta se limité a oficiar a la policia

para que adoptara algun tipo de medida policiva, lo cual tampoco se hizo efectivo.

Aunado a ello, al ver la inactividad de los Fiscales, la mujer victima acude a la
Comisaria de Familia de los Mangos del distrito de Aguablanca para denunciar los
hechos en su contra. En dicha Comisaria, se da audiencia de medidas de proteccién en
donde interrogan al agresor y este niega las agresiones. De otro lado, pese a que hubo una
solicitud de desalojo prevista en la ley 1257 de 2008, la Comisaria decidio negarla al
considerar que no se evidencia riesgo contra la integridad de la mujer ya que se
evidenciaba que habian ocurrido agresiones mutuas. De igual forma, es importa sefialar
que la violencia ejercida contra esta mujer no ceso, ya que continuamente su agresor la
amedrentaba diciendo que la iba a matar para poder quedarse con la vivienda,

acompafando estas amenazas de golpes y ultrajes.
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4. El cuarto de los casos analizados hace referencia a la denuncia interpuesta por una
mujer victima de violencia intrafamiliar y de constantes amenazas de muerte por parte de
su expareja. Cansada de la violencia infringida y con el temor por su vida y la de sus
hijas, procede a denunciar los actos de violencia, sin embargo, segun afirmaciones de la
victima, la Fiscalia a la que acudié se negd a recibir a la denuncia. Esto hizo que tuviera
que acudir a la Comisaria de Familia para denunciar los hechos de violencia, por los
cuales se ordend medidas de proteccion como “ordenar al Comandante de la Policia
brindar apoyo para que la sefiora Aurora Hernandez pudiera retirar sus pertenencias de la
casa del agresor, con miras a garantizar su vida e integridad personal; y (ii) ordenar a
Cafesalud EPS que, de manera inmediata, ubicara en un hospedaje a la usuaria y a sus
hijas, en cumplimiento del Decreto 2734 de 2012” (Corte Constitucional, Sentencia T
434, 2014)

Aun cuando la comisaria de familia ordend el cumplimiento de estas medias,
ninguna se hizo efectiva por la decisién de las autoridades accionadas de separarse de
esta obligacion, argumentando que no habia disposicion legal que los obligara en la

adopcion de ese tipo de medidas.

5. El quinto y Gltimo caso hace referencia a una mujer victima de violencia
intrafamiliar que interpuso tres denuncias por hechos violentos en su contra por parte de
se expareja. Dentro del relato de la victima, se evidencia que la tercera denuncia se dio
por tentativa de feminicidio, ya que por la falta de proteccion su expareja intent6 acabar
con su vida. En ninguna de las tres denuncias hubo solicitud de medidas de proteccion
por parte de los fiscales y mucho menos, algin tipo de impulso procesal tendiente a
proteger los derechos de la victima y sus menores hijos.

Es importante mencionar que la victima de la mano de la defensoria del pueblo
actuando como agente oficioso, presentd después de la primera denuncia, solicitud de
medidas de proteccion previstas en la ley 1257 de 2008, sin embargo, el juez segundo
penal municipal de Barrancabermeja ante el cual se presentaron, no dio respuesta alguna
a esta solicitud, generando con ello una situacion de inseguridad y desproteccion en la

victima.
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Una vez expuestos de forma somera los casos, se procedera a realizar el analisis sobre los
mismos, respecto del incumplimiento del deber de debida diligencia en cabeza de la Fiscalia
General de la Nacion. Sobre este punto, es importante recordar que la Corte Constitucional a
través de su jurisprudencia ha establecido que unas de las consecuencias del derecho de las
victimas a la no repeticion, es que el Estado tome las medidas de prevencion necesarias en los

casos en los que se detecte que pueden ser vulnerados los derechos de un grupo.

En ese orden de ideas, las personas que resulten victimas de la comision de un delito tienen
el derecho de que el Estado les brinde proteccion cuando sus derechos fundamentales se vean
amenazados, ya sea por ser objeto de nuevos ataques 0 como consecuencia de las retaliaciones

surgidas al denunciarlos.

En atencidn a este deber y con el fin de garantizar el acceso a la justicia de las mujeres
victimas de violencia intrafamiliar, la Corte Constitucional ha sentenciado que el deber de la
Fiscalia General de la Nacion en los casos de violencia intrafamiliar no se limita a las
atribuciones investigativas y de iniciativa de promover el juzgamiento de los autores de estas
conductas, sino que también reviste unas obligaciones especiales con las victimas. (Corte
Constitucional, Sentencia T 311 2018)

Como se menciond anteriormente, estas obligaciones tienen como fin dltimo garantizar los
derechos de las victimas al acceso a a la justicia, al debido proceso y a vivir una vida libre de
violencias, en ese sentido se han establecido una serie de derechos que tienen las victimas en los
procesos penales para la consecucion de estos. Al respecto se ha establecido que estos derechos

comprenden:

“(1)A recibir, durante todo el procedimiento, un trato humano y digno; (ii) A la
proteccion de su intimidad, a la garantia de su seguridad, y a la de sus familiares y testigos
a favor;(iii) A una pronta e integral reparacién de los dafios sufridos, a cargo del autor o
participe del injusto o de los terceros Ilamados a responder en los términos de este codigo;

(iv) A ser oidas y a que se les facilite el aporte de pruebas;(v) A recibir desde el primer

contacto con las autoridades y en los términos establecidos en este cédigo, informacion

pertinente para la proteccién de sus intereses y a conocer la verdad de los hechos que

conforman las circunstancias del injusto del cual han sido victimas;(vi) A que se

consideren sus intereses al adoptar una decision discrecional sobre el ejercicio de la
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persecucion del injusto;8vii) A ser informadas sobre la decisidn definitiva relativa a la
persecucion penal; a acudir, en lo pertinente, ante el juez de control de garantias, y a
interponer los recursos ante el juez de conocimiento, cuando a ello hubiere lugar;(viii) A
ser asistidas durante el juicio y el incidente de reparacion integral, por un abogado que
podra ser designado de oficio; (xix) A recibir asistencia integral para su recuperacion en
los términos que sefale la ley;(x) A ser asistidas gratuitamente por un traductor o
intérprete en el evento de no conocer el idioma oficial, o de no poder percibir el lenguaje
por los 6rganos de los sentidos ”(Corte Constitucional, Sentencia T 311, 2018) (subrayas

fuera de texto.

Ahora bien, una vez hechas las presiones precedentes, se procedera a evidenciar los
comportamientos identificados dentro del anlisis de estos casos que pueden enmarcarse
como una trasgresion al deber de debida diligencia por parte de la Fiscalia General de la
Nacion. Para ello, al igual que como se realizd con los casos contra Comisarias de Familia

y Juzgados, se hara un listado de las situaciones encontradas, siendo estas:

1. Se evidencio que, en la totalidad de los cinco casos, hubo una omision de la
facultad que tiene la Fiscalia de solicitar las medidas de proteccidn previstas en la ley
1257 de 2008, ante el juez de control de garantias. Al respecto, es importante mencionar
que en los casos en que se dio dicha solicitud, fue impulsado por la defensoria del pueblo
actuando como agente oficioso.

2. De igual forma, es importante mencionar que en los casos en que se otorgaron
medidas de proteccion, estas se limitaron a oficiar a la Policia Nacional para que brindara
algun tipo de acompafiamiento, lo cual, en ninguno de los casos, se hizo efectivo.

3. Se evidencié que, en cuatro de los cinco casos, la interposicién de la accion de
tutela se dio por la inactividad y falta de impulso procesal de la investigacion por parte de
la Fiscalia, lo que tenia como resultado que las mujeres victimas quedaran en un estado
de desproteccion e indefension frente a sus agresores, quienes, segun los relatos de las
victimas, no cesaron las violencias, sino que contrario a ello, se mantuvieron y en todos

los casos incremento su intensidad.
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4. De igual forma, se evidencid que la inactividad mencionada anteriormente se vio
parcialmente saneada, después de que las victimas interpusieron la accién de tutela.

5. Se evidencid también en los cinco casos, una trasgresion al deber de inmediatez
que tienen este tipo de investigaciones, ya que por parte de la Fiscalia no hubo una
respuesta inmediata a este tipo de violencias, lo cual se evidencié con el hecho de que, en
todos los casos, las victimas denunciaron en mas de una oportunidad los hechos de
violencia en su contra.

6. Por otro lado, en uno de los casos se evidencid una violacion directa al derecho de
acceso a la justicia de una de las mujeres victimas ya que al momento de denunciar el
ilicito, la Fiscalia simplemente se abstuvo de adelantar cualquier tipo de tramite. Esta
situacion responde muchas veces a la creencia generalizada que se tiene sobre la
investigacion y procesamiento de estos casos, que parte del desconocimiento o
simplemente omision, de los deberes consagrados en la Ley 1257 de 2008, asumiendo
que la Unica autoridad encargada de otorgar medidas de proteccién es la comisaria de

familia.

Ahora bien, una vez expuestos los comportamientos evidenciados, se procede con la tltima
parte del analisis descrito en la parte inicial de este capitulo, para ello, se hara una sintesis de los
hallazgos de este analisis con el fin de contrastarlos con las obligaciones especificas que supone

el deber de debida diligencia en las investigaciones de casos de violencia contra la mujer.

De igual forma, es fundamental tener en cuenta que el deber de debida diligencia, tal como
lo ha establecido la Corte Constitucional, es a su vez consistente con la obligacion que tienen los
Estados de proveer un recurso judicial efectivo que garantice el ejercicio pleno del derecho de
acceso a la administracién de justicia, el cual en casos de violencias contra las mujeres, se
materializa con dos supuestos basicos: (i) prevenir las practicas degradantes en contra de las
mujeres y (ii) procesar y sancionar a los responsables de delitos que impliquen cualquier tipo de

violencia contra la mujer.

Este ultimo supuesto, esté en cabeza de las autoridades que tienen algun tipo de funcién

judicial, como es el caso de las Comisarias de Familia, Juzgados de Familia y Fiscalia General de
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la Nacion. Estas autoridades, mas alla de tener el deber de investigar y sancionar los delitos
cometidos en contra de las mujeres, tienen el deber de garantizar el derecho de estas mujeres a
vivir una vida libre de violencias, lo cual impone una serie de actuaciones que han sido descritas

por la jurisprudencia constitucional:

) “adelantar una investigacion seria, oportuna, completa ¢ imparcial, que
use todos los medios legales disponibles y esté orientada a la determinacion de la
verdad.

i) fortalecer la capacidad institucional para combatir el patron de
impunidad frente a casos de violencia contra las mujeres a través de investigaciones
criminales efectivas que tengan un seguimiento judicial consistente;

iif)  garantizar una capacitacion efectiva en materia de derechos de las
mujeres, de todos los funcionarios publicos involucrados en el procesamiento en
estos casos;

iv) institucionalizar la colaboracion y el intercambio de informacién entre
las autoridades responsables de investigar los actos de violencia y discriminacion; y

V) disefar protocolos para facilitar y fomentar la efectiva, uniforme y
transparente investigacion de actos de violencia fisica, sexual y psicologica, que
incluya una descripcion de la complejidad en las pruebas, y el detalle de las pruebas
minimas que es preciso recopilar para proporcionar una fundamentacion probatoria
adecuada, que incluya pruebas cientificas, psicoldgicas, fisicas y

testimoniales” (Corte Constitucional, Sentencia T 735, 2017)

A su vez, estas actuaciones requieren actividades especificas por parte de los operadores
judiciales al momento de intervenir y garantizar la administracion de justicia con perspectiva de
género y todo lo que ello supone. Para ello, han establecido unas pautas que deben regir

cualquier tipo de investigacion y actuacion relacionada con la violencia hacia las mujeres.

Estas pautas son: (i) Desplegar toda actividad investigativa en aras de garantizar los
derechos en disputa y la dignidad de las mujeres; (ii) Analizar los hechos, las pruebas y las

normas con base en interpretaciones sistematicas de la realidad, de manera que en ese ejercicio
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hermenéutico se reconozca que las mujeres han sido un grupo tradicionalmente discriminado y
como tal, se justifica un trato diferencial; (iii)No tomar decisiones con base en estereotipos de
género. (iv) Evitar la revictimizacién de la mujer a la hora de cumplir con sus funciones;
reconocer las diferencias entre hombres y mujeres; (v)flexibilizar la carga probatoria en casos de
violencia o discriminacion, privilegiando los indicios sobre las pruebas directas, cuando estas
Gltimas resulten insuficientes; (vi)Considerar el rol transformador o perpetuador de las
decisiones judiciales; (vii) Efectuar un analisis rigido sobre las actuaciones de quien
presuntamente comete la violencia; (viii) Evaluar las posibilidades y recursos reales de acceso a
tramites judiciales; (ix) analizar las relaciones de poder que afectan la dignidad y autonomia de

las mujeres (Corte Constitucional, 2017a)

3. Corroboracion de la hipotesis de Investigacion

Una vez hechas las precisiones anteriormente sefialadas, que ademas resultan necesarias al
momento de evaluar el cumplimiento o no del deber de debida diligencia por parte de las
autoridades aca estudiadas en la investigacion, tratamiento y sancién de las violencias contra las
mujeres, se pretende en este aparte comprobar la hipdtesis planteada en esta investigacion. Para
ello, se tomaran cada una de las pautas que fueron mencionadas anteriormente, y que tienen
como fin garantizar el efectivo acceso a la justicia de las mujeres victimas de violencia de

género.

Frente a la obligacion de desplegar toda actividad investigativa en aras de garantizar los
derechos en disputa y la dignidad de las mujeres, se evidencia que el Estado en cabeza de las
Comisarias de Familia, Juzgados de Familia y Fiscalia General de la Nacion, ha incumplido en
reiteradas ocasiones con este deber, ya que como se evidencio en el desarrollo de los casos, no ha
actuado con diligencia en las investigaciones ni en la imposicion de medidas de proteccion que
puedan garantizar los derechos de las victimas, contrario a ello, se evidencié como las
autoridades ponderaron en muchos casos los derechos del agresor, generando con ello una

desproteccidn y nueva victimizacion en las mujeres.

Respecto al deber de analizar los hechos, las pruebas y las normas con base a
interpretaciones sistematicas de la realidad, de manera que en ese ejercicio se reconozca la

discriminacion histérica que han sufrido las mujeres, el Estado ha trasgredido de frente esta
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obligacion ya que como se evidencia en los casos analizados, las autoridades en todos los casos
en los que se presentaron agresiones mutuas, ponderaron el derecho de los agresores en
detrimento de los derechos de las victimas, imponiendo medidas de proteccion en contra de estas

o simplemente negando la proteccion a estas con ocasion de estas agresiones.

Sobre este punto, es importante recalcar que le Corte Constitucional ha sido enfatica en su
jurisprudencia respecto de los casos en los que, en el marco de la violencia intrafamiliar, se dan
agresiones mutuas. Al respecto, ha precisado que en los casos en los que se presenten agresiones
mutuas entre las parejas, es necesario que las autoridades encargadas analicen los hechos a la luz
de la violencia estructural ejercida histéricamente contra la mujer. Esto, sin perder de vista que
como lo ha reiterado también la Corte Constitucional, “en los casos en los que se evidencian
transgresiones en contra de la mujer, las autoridades "«estan en la obligacion de eliminar
cualquier forma de discriminacion (...). Por esa razon, entonces, es obligatorio para los jueces

incorporar criterios de género al solucionar sus casos.”(Corte Constitucional, 2017a)

Frente a la obligacion de no tomar decisiones con base en estereotipos de género, hay que
decir el que Estado también ha incurrido en una violacion a este deber puesto que las decisiones
que se abordaron y se analizaron anteriormente, son decisiones cargadas de estereotipos de
género que responden a una vision que sitda a la mujer como una parte pasiva en las relaciones

sociales, que frente a las agresiones debe actuar de forma permisiva y tolerante.

Por eso, aun cuando en todos los casos en los que hubo agresiones mutuas es claro que la
mujer actdo en defensa propia, las autoridades encargadas se alejaron de una interpretacion
sistematica que entendia el contexto de las violencias y entendia la condicion desventajosa de la

mujer, y opto por decidir con base a prejuicios y estereotipos de género.

De igual forma, se evidencia que el comportamiento de todas las autoridades acé estudiadas
responde a una naturalizacion, tolerancia y legitimizacion de la violencia ejercida en contra de
las mujeres, aun cuando hay gran variedad de disposiciones legales que prevén la obligacion de
abordar estos casos desde una perspectiva de genero, los funcionarios judiciales decidieron

apartarse de estas disposiciones y decidir con base a sus estereotipos de género.

Frente al deber de flexibilizar la carga probatoria en los casos de violencia y discriminacion,

es importante sefialar que también hubo un incumplimiento por parte de las autoridades ya que
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en la mayoria de los casos, se puede apreciar que hubo una indebida valoracién de la prueba
puesto que se dio mas peso a las declaraciones de los agresores, por encima de la declaracion de
la victima y de los soportes documentales que allegaban, como por ejemplo, las valoraciones del
Instituto Nacional de Medicina Legal.

Ahora bien, respecto del deber que prevé el considerar el rol transformador o perpetuador de
las decisiones judiciales, es importante mencionar que estas autoridades al proferir sus decisiones
no fueron conscientes del impacto emocional y psicolégico que tienen este tipo de
comportamientos en la vida de las mujeres, ya que al desconocer los hechos de violencia
ejercidos contra estas y el generar nuevos episodios de violencia, esta vez ejercidos desde la
institucionalidad, incremento la sensacion de desconfianza y el miedo frente a los funcionarios y
en general, frente a cualquier institucién del Estado, dando con ello, un mensaje de tolerancia

estatal frente a este tipo de violencias.

Finalmente, frente al deber de evaluar las posibilidades y recursos reales de acceso a
tramites judiciales, el Estado en cabeza de las autoridades aca abordadas, desconocié lo regulado
en la ley 1257 de 2008 en materia de derechos de las mujeres, asi como lo previsto en los
diferentes instrumentos internacionales frente a los procedimientos de investigacion,
procesamiento y sancion de las violencias ejercidas en contra de las mujeres, configurando con
ello la trasgresion al deber de debida diligencia adquirido por el Estado respecto de los casos de

violencias contra las mujeres.

Ahora bien, a modo de sintesis, es importante sefialar que en la presente investigacion la
triangulacion metodoldgica de contrastacion hace referencia a la omision del deber de debida
diligencia por parte de las autoridades encargadas de administrar justicia que a su vez se
contrapone con la normatividad internacional y nacional de proteccion de los derechos de las
mujeres y las propuestas feministas metodoldgicas para el analisis de los casos y fendbmenos
juridicos. Todo lo anterior, en el marco del efectivo acceso a la justicia de las mujeres victimas

de violencia de intrafamiliar y de género.

Con ocasion de lo anterior, es importante sefialar que mediante la exposicion de estos casos
y con ellos, le evidencia del comportamiento que en estos tuvieron los funcionarios judiciales, se
materializan todos los conceptos y previsiones desarrollados en el presente trabajo de

investigacion. Esto en el entendido de que, sintetizando lo dicho por cada una/o de las/os autores,
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el comportamiento de las/los funcionarios de las Comisarias de Familia, Juzgados de Familiay
Fiscalia General de la Nacidn, en todos los casos respondid a una vision estereotipada,
androcéntrica, sexista y sin ningun tipo de aplicacién de lo que se ha definido a lo largo de esta

investigacién como perspectiva de género.

De igual forma, el no incluir al género como una categoria de analisis dentro de estos casos,
contribuyd a dar un mensaje social de tolerancia y perpetuacién de los roles histéricamente
asignados a lo femenino, esto es, una situacion en la que la mujer debe asumir la violencia
ejercida contra si misma, como algo natural que debe aguantar y tolerar porque de no hacerlo,

también sera objeto de sancion por parte del Estado.

Sin lugar a duda, el desconocimiento de la categoria de género como necesaria para el
andlisis de estos casos y con ello, su consecuente inaplicacion, fue determinante al momento de
que los estrados judiciales se separaran de su deber de debida diligencia y optaran por tomar

medidas que resultaban lesivas para los derechos de las mujeres.

En este punto, es importante retomar lo dicho por la autora Claudia Hasanbegovic (2016)
respecto de las barreras que enfrentan las mujeres al momento de acceder a la administracion de
justicia, puesto que, como lo afirma la autora, las barreras que se dan post-separacion, fueron
desconocidas totalmente por los operadores judiciales en estos casos, ya que como se evidencio
en la mayoria de estos, los agresores se valian de manipulaciones judiciales tendientes a generar
un desgaste psicologico en la mujer victima mediante la interposicion de medidas de proteccién
en su contra, solicitando la custodia de los hijos, situandose como victimas, ridiculizando las

versiones de las mujeres y culpandolas por sus agresiones, entre otras.

De igual forma, no se puede perder de vista el hecho de que la respuesta dada por las
autoridades ademaés de desconocer la discriminacion historica que sufren las mujeres, tiene una
interpretacion limitada y sesgada de la normatividad existente, puesto que las decisiones se
fundamentaron en una interpretacion estrictamente legal, desconociendo incluso, disposiciones
constitucionales e internacionales respecto del abordaje de estos casos de violencia en contra de

la mujer.

Esto llevo a que estas decisiones cargadas de estereotipos de género y de posiciones

sexistas, resultaran entorpeciendo el efectivo acceso a la justicia de estas mujeres, reproduciendo
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con ello, actos de violencia que esta vez era perpetrados desde la institucionalidad, generando
con ello, un mantenimiento e incremento del ciclo de violencias en el que se veian inmersas las

mujeres.

Por estas razones, para la presente investigacion es fundamental que en los casos de
violencia intrafamiliar y de género, los funcionarios encargados de adelantar todos los
procedimientos tengan una formacion especializada en asuntos de género, ya que, en gran
medida, el comportamiento que estos tienen en estos casos, responde a la ausencia de formacion
y al desconocimiento que tienen sobre la normatividad existente para la proteccion de los
derechos de las mujeres, asi como de la naturalizacion que se le ha dado socialmente a ciertos

comportamientos.

De ahi la necesidad de que la formacion que se imparta a estos funcionarios tenga en cuenta
necesariamente las metodologias propuestas desde los estudios feministas del derecho, como es
el caso de las metodologias desarrolladas por Alda Facio y Katharine T. Bartlett, quienes a
diferencia de otras propuestas metodoldgicas que se han hecho desde la perspectiva de género,
proponen que esta perspectiva de género sea abordada desde la posicién de las mujeres, lo que
contribuiria en gran medida a tener una vision mas integral de las relaciones de poder existentes
en la sociedad que hacen que las mujeres estén en una constante situacion de desventaja

estructural respecto de los hombres.

Lo anterior en el entendido de que, como se pudo evidenciar en el desarrollo tedrico de estas
metodologias, es necesario que previa a la aplicacion de esta, los funcionarios judiciales o en
general, la persona que pretenda hacer uso de ella, tenga el conocimiento de unos conceptos que
son bésicos pero claves al momento de entender las relaciones de poder entre los sexos y con

ello, las situaciones en las que se materializan dichas relaciones de poder.

Este conocimiento dota a la persona de una visién de género que a su vez contribuye a
abordar con mayor precision los casos de violencia intrafamiliar y permite desarrollar con mayor
claridad y seguridad la metodologia propuesta para el analisis de los fendmenos juridicos, ya que
como lo menciona Facio (1996), esta metodologia parte la necesidad de ampliar el concepto que
se tiene del Derecho para gque este no se limite exclusivamente a lo formalmente promulgado,
sino que tenga en cuenta también el sentidos de las decisiones que se profieren en los estrados

judiciales y la conciencia colectiva que se tiene de las normas y de la aplicacion de estas. .
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En ese orden de ideas, si en los casos analizados los funcionarios hubiesen implementado
los pasos de la metodologia propuesta, la respuesta judicial habria sido diferente ya que en
primera medida, al tener conciencia de la situacion de subordinacion del sexo femenino en forma
personal, los funcionarios judiciales habrian fallado con base al hecho de que los casos de
violencia intrafamiliar en contra de las mujeres, responden a una experiencia colectiva y politica
de opresidn en razén del género que tiene como resultado en su mayoria, violencia contra las

mujeres.

Ahora bien, respecto del segundo punto propuesto dentro de la metodologia, el cual hace
referencia a identificar las distintas formas en que se manifiesta el sexismo, es importante sefialar
que este habria sido fundamental al momento de valorar las agresiones mutuas que en la mayoria
de los casos se presentaron, ya que es evidente que las decisiones adoptadas en todos los casos
analizados, respondieron a una vision androcéntrica que ademas es insensible a la condicion de
género y que cae dentro del dicotomismo sexual, ya que se evidencié cdmo algunos funcionarios
valoraron con mayor gravedad las agresiones perpetradas por las mujeres aun cuando estas

fueran en el marco de una respuesta a las agresiones ejercidas contra estas.

De igual forma, no se puede perder de vista que las decisiones proferidas principalmente por
los juzgados de familia estan permeadas por un enfoque familista que desdibuja la situacion de la
mujer como individua y la enmarca siempre en su rol familiar, tomando medidas que incluso
pueden atentar contra la integridad de la mujer, justificando esto, en la preservacion de la unidad

familiar.

Respecto del tercer punto de la metodologia, que hace referencia a la concepcion de mujer
presente en cada caso, es importante mencionar que cuestionarse sobre esto implica entender el
contexto social, cultural, familiar, de clase y racial que atraviesa la mujer que puede ser objeto de
violencia, esto en el entendido de que muchos de los comportamientos y decisiones que toman
estas mujeres, se ven directamente influenciados y determinados por su entorno, contexto y

condicion especifica.

De ahi la necesidad de que cuando se recepcione una denuncia con ocasién de un hecho
violento en contra de la mujer, se tenga en cuenta la concepcion de la mujer que fue violentada,

ya que aun cuando las mujeres en general son objeto de discriminacion debido al género, dentro
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la situacién especifica de cada una, se pueden presentar diferentes variables como la clase o la

raza, que resultan determinantes al momento de valorar y abordar cada caso.

Por otro lado, no se puede perder de vista que en la mayoria de los casos analizados en esta
investigacion, la violencia intrafamiliar se da con hijos de por medio, lo que a su vez requiere
una especial atencidn puesto que, como se establece en el cuarto punto de la metodologia, es
fundamental entender cudl tipo de mujer se pretende abordar o si lo que se pretende es abordar
algun tipo de mujer mas alla de esta, como individua. Lo anterior, en el entendido de que todas
las decisiones analizadas tuvieron como base la vision de la mujer-madre o la mujer-esposa, 1o
que hizo que se pusiera en un segundo plano las violencias ejercidas contra estas para asi

salvaguardar la institucion de la familia.

Ahora bien, en estos casos también es fundamental que tal como lo prevé el quinto paso de
la metodologia propuesta por Facio, se tengan en cuenta todos los componentes que, en su
criterio, componen el Derecho. Esto implica ver mas alla de las normas formalmente
promulgadas, puesto que requiere identificar en cada caso si hay presencia de alguna norma no
escrita pero aceptada socialmente o también para evaluar el contenido que se ha dado en los

fallos en casos similares.

Asi, podria leerse en cada caso, por ejemplo, que la violencia ejercida en contra de las
mujeres responde a un imaginario que aun persiste socialmente y es la creencia de que los
hombres pueden disponer a su arbitrio de la voluntad e integridad de las mujeres y sus hijos y

que estas, deben tolerar todas estas violencias para mantener la unidad familiar.

Por ello, se ve como necesario que al momento de abordar un caso, se analicen
integralmente los tres componentes (formal sustantivo, politico cultural y el componente
estructural) puesto que aun cuando haya una disposicion legal expresa que proteja y ampare los
derechos de la mujer, puede que el contenido e interpretacidn que se le ha dado a esta por los
operadores judiciales o las formas en que se ha interpretado a nivel colectivo y social, puedan

incidir de forma negativa en las mujeres victimas.

Finalmente, es indispensable que los analisis que se hagan en cada caso, asi como los fallos
que se profieran en los mismos, deban ser socializados y colectivizados para con ello transformar

la conciencia que se tiene respecto de estos. Evidentemente, debe hacerse esto con los fallos y
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casos en los que se logre abordar los mismos desde un enfoque de género que garantice la
igualdad real entre los sexos y que proteja efectivamente los derechos de las mujeres violentadas,
ya que esto daria un mensaje potente a la sociedad puesto que evidenciaria que el Estado a
diferencia de lo que se ha visto, no tolera la violencia contra la mujer y cumple con los deberes
asumidos por este internacionalmente respecto de la prevencién, erradicacion, sancion y

eliminacidn de todas las formas de violencias contra las mujeres.
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CONCLUSIONES

En el presente trabajo de investigacion, se evidencié y demostro la omision al deber que
tiene el Estado de actuar con la debida diligencia frente a los casos de violencia intrafamiliar y de
género. Esta omision se da en cabeza de las Comisarias de Familia, Juzgados de Familia 'y

Fiscalia General de la Nacion.

La omisidn de este deber por parte de estas instituciones se da aun cuando existen
actualmente diferentes marcos normativos, jurisprudenciales y doctrinales que regulan todo lo
concerniente a la prevencion, investigacion y sancion de este tipo de violencias, asi como de
normatividad interna que le asigna unas obligaciones especificas en el abordaje de estos casos a

estas instituciones,

En la presente investigacion, se percibid que hay una resistencia de los funcionarios
judiciales en la interpretacion y aplicacion del derecho de acceso a la justicia desde una
perspectiva de género, lo que implica que se profieran fallos que resultan lesivos para los

derechos de las mujeres.

Se evidencia como un problema el hecho de que en las Comisarias de Familia y en los
Juzgados de Familia no se brinden las medias de proteccion, atencion integral y sensibilizacion
previstas en la ley 1257 de 2008 a las victimas de violencia intrafamiliar, desconociendo con ello

sus derechos al acceso a la justicia, al debido proceso y a vivir una vida libre de violencias.

De similar forma, se evidencia que los funcionarios de la Fiscalia General de la Nacién no
acatan lo establecido en la ley 1257 de 2008, sobre la posibilidad de solicitar medidas de
proteccion ante el juez con funcién de control de garantias en el marco del proceso penal por el
delito de violencia intrafamiliar, ya que se evidencio que hay una creencia generalizada de que

este tipo de trdmites son competencia exclusiva de las Comisarias y Juzgados de familias.

De esta investigacion, se vislumbra la necesidad de que todos los funcionarios que asuman
una investigacion o conozcan de primera mano un caso de violencia contra la mujer, tengan
formacion y conocimientos en genero, ya que se evidencid que, en el marco de los tramites de
medidas de proteccion, gran parte de las barreras a las que se enfrentan las mujeres, se dan por la

no aplicacion de un enfoque de género en estos casos.
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Por otro lado, se evidenci6 que la omision al deber de debida diligencia por parte de las
autoridades en los casos de violencia contra la mujer se configura como una nueva violencia
ejercida contra estas, generando con ello una revictimizacion y situando como segundo agresor,

al Estado.

De igual forma, se evidencid que la omision a este deber de debida diligencia por parte de
las autoridades, contribuyd en el mantenimiento y escalamiento del ciclo de violencias en el cual
estaban inmersas las mujeres, esto, en el entendido de que el Estado no garantizo la efectiva

proteccion de estas.

Ahora bien, como conclusiones de la investigacion realizada se hace alusion también a las

siguientes recomendaciones:

e Con base a los desarrollos tedricos de la feminista noruega Stang Dahl, esta
investigacion considera pertinente que, desde la rama legislativa, se impulsen proyectos
de ley que tengan como fin, la creacion de una ley que obligue a las facultades de
Derecho de todo el pais, a transversalizar el enfoque de género en todas las disciplinas y
areas del Derecho.

e Es necesario que se fortalezca y se dé el caracter de obligatorio a la formacion en
género de los funcionarios judiciales que conozcan de este tipo de violencias contra las
mujeres, para lo cual, se propone que dentro de la escuela judicial Rodrigo Lara Bonilla
se adopte un programa de género destinado no exclusivamente a los jueces, sino a las
delegaturas la fiscalia que conocen estos casos, asi como a las Comisarias de Familia y
Juzgados de Familia para que los Unicos funcionarios que puedan adelantar este tipo de
casos, sean aquellos/as que acrediten su formacion en género para evitar con ello nuevas
victimizaciones a las mujeres denunciantes.

e El Estado debe aumentar el control y veeduria que se tiene frente al cumplimiento
de lo dispuesto en la ley 1257 de 2008, especialmente, lo concerniente a las medidas de
proteccion y atencién de las mujeres victimas de violencia de género ya que se evidencio
que en la mayorias de los casos analizados, las Comisarias de Familia, los Juzgados de
Familia y la Fiscalia General de la Nacion no informan a las victimas sobre la existencia
de esta ley y mucho menos, imparten las medidas de proteccidn y atencidn previstas en

esta.
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ANEXOS

No. Y fecha de sentencia: Sentencia T 338 de 2018

Instancia: Corte Constitucional

Magistrado ponente: Gloria Stella Ortiz Delgado

Radicado O No. De expediente: Expediente T-6.702.009

Accionante: NARS

Accionado: Juzgado de Familia de Bogota (indeterminado por seguridad de menor involucrada)
SUPUESTOS FACTICOS

1. EI 20 de junio de 2017, la actora inicié accidn de proteccion por violencia intrafamiliar contra WEGD quien
era su compafiero permanente, en la Comisaria XX de Familia - Suba XX, por actos de violencia fisica y
psicoldgica cometidos en su contra y de su hija LDGR quien tiene 9 afios de edad.

2. En particular, sefial6 que el 12 de junio de 2017, el sefior WEGD llegdé de mal genio a la casa, la insult6
diciéndole que “era una perra una puta que se vivia revolcando con uno y con el otro y que €l ya sabia
porque le habian contado”. La accionante afirmé que le dijo que si estaba aburrido dejaran las cosas hasta
ahi, pero este le grit6 que ella queria irse a “putear”. Segln narra, se fue a la cocina, él la siguio, le pegé un
manotazo en la cabeza, ella lo empujé para defenderse, él le replicd que eso era lo que ella se merecia
por “puta y por perra”. Araiz de lo anterior, la peticionaria se fue de su casa y pasd la noche en la calle para
que no le pegara mas

3. Laactora sefialo que al dia siguiente, es decir el 13 de junio, llamé a la casa 'y su ex compafiero le dijo que
volviera para que arreglaran las cosas, pero cuando ella lleg6, él la acusé de quedarse con otra pareja, le pego
una cachetada y agarr6 un palo para pegarle otra vez, por lo anterior su hija intervino para evitar que el padre
agrediera a la accionante

4. Durante la identificacion de riesgos, la actora manifesté que se fue de la casa y que actualmente vive con
su mama, porque cada dia peleaban mas con su antiguo compafiero y que en ocasiones anteriores el sefior
WEGD vya la habia golpeado. En particular, afirm6 que hacia un afio y medio la hirié en un brazo con un
cuchillo. Adicionalmente, sefial6 que cuando ella se fue de la casa él la Ilamd, le dijo que se tenia que arrepentir
de todo, que si no era para él no era para nadie y que por eso preferia verla muerta.

5. Asimismo, manifestd que su ex compafiero tenia comportamientos celosos, posesivos y controladores, no
queria que ella hablara con nadie, si un hombre la saludaba era porque tenia algo con él o porque le traia
razones de su amante. Ademas le revisaba el celular, la llamaba todo el tiempo para saber donde estaba y a
veces llegaba de sorpresa para verificar que lo que ella decia era verdad. Finalmente, sefialé que el 17 de junio
de 2017, WEGD la llamé para decirle que si no volvia a su lado se iba a suicidar en el Rio Bogota y ella seria
la tnica responsablel.

6. A partir de lo anterior, mediante auto del 20 de junio de 2017, la Comisaria XX de Familia - Suba XX
admiti6 y avoco el conocimiento de la accion de proteccion por violencia intrafamiliar en favor de la actora y
de su hija. En consecuencia, orden6 a WEGD abstenerse de realizar cualquier conducta que implicara
violencia fisica, verbal o psicoldgica, escandalo o amenaza en contra de NARS y/o en presencia de la nifia
LDGR. Adicionalmente, cit6 a las partes para la audiencia de tramite y de fallo el 29 de junio siguiente.

7. Enesa misma oportunidad, la Comisaria XX de Familia - Suba XX le ofrecid a la accionante la posibilidad
de hospedarse en una Casa Refugio para Mujeres Victimas de Violencia Intrafamiliar, pero la peticionaria no
aceptd dicho ofrecimiento porque contaba con el apoyo de su mama y su hermana, a quienes las consideraba
aptas para protegerla de su antiguo compafiero.

8. Por su parte, el mismo 20 de junio de 2017, el sefior WEGD inici6 la accién en contra de la peticionaria,
bajo el argumento de que ella era quien lo habia agredido. En particular, sefialé que 13 de junio de 2017,
alrededor de las 8:30 pm, NARS recibié una llamada de un muchacho a quien saludé como “hola amor”,
motivo por el cual €l se enojo, tirdé una tapa de aluminio a la platera que sin culpa le cay6 a la accionante,
quien reacciond y le pegd una cachetada. Seglin narr6, la cogio de los brazos y ella lo insultd, “no lo bajaba
de hijo de perra”, le dijo que ya no queria estar mas con él, luego le dio un pufio en la cara y una patada en
los testiculos. Finalmente, sefiald que “ella se fue para la calle y llego (sic) el jueves quince de junio a las
8:00 de la mafiana. Yo estaba ajustando la sim card de mi celular y como no me cuadr6 yo dije una groseria
y ella pensé que yo me dirigia hacia ella, por eso sacé y me dio un cachetadén en mi ojo derecho y me dio
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tanto malgenio que le di un pufio en la espalda. Hoy como a las 2:00 de la tarde en Centro Suba yo traté de
robarle un beso en la boca para calmar las cosas y ella sacé y me dio un pusio en la boca”

9. Durante la identificacion de riesgos, el sefior WEGD manifest6 que la sefiora NARS le dijo delante de su
hija que se fuera de la casa, que no se buscara que ella sacara un cuchillo y lo matara porque no se queria ir a
la cércel y que algln dia se las tenia que pagar. Sin embargo, manifestd que no creia que ninguna de esas
amenazas puedan llevarse a cabo. Adicionalmente, afirmé que intento botarse al Rio Bogota, pero un sefior
lo detuvo, le dijo que “habia mas mujeres”. Sostuvo que requeria ayuda psicoldgica porque estaba cansado
de pelear, por lo cual empezo a pegarle a su compafiera, pero queria arreglar las cosas.

10. Teniendo en cuenta las dos solicitudes, la Comisaria XX de Familia - Suba XX decidié acumular las
acciones por violencia intrafamiliar No. XXXy XXX de 2017, cuyas partes son: NARS y WEGD.

11. Mediante fallo del 29 de junio de 2017, la Comisaria XX de Familia - Suba XX dicté medida de
proteccién definitiva a favor de NARS, WEGD vy la nifia LDGR. En particular, sefialé que en sus descargos
las dos partes confesaron cometer actos de violencia en contra del otro y utilizar el castigo fisico como pauta
correctiva de los padres a la menor de edad. Por lo anterior, se prohibié a las dos partes repetir los hechos
objeto de queja o cualquier conducta de amenaza u ofensa, hostigamiento, agresion verbal o fisica,
intimidacion, agravio o cualquier comportamiento que pudiera constituir violencia intrafamiliar.
Adicionalmente, ordend a las autoridades de policia brindarles proteccion a las dos partes con el fin de evitar
futuros hechos de violencia.

12. Ademas, les ordeno realizar un proceso terapéutico y reeducativo en una institucion, extensivo a su hija,
para superar la pauta violenta y contar con las herramientas necesarias para resolver sus conflictos de forma
pacifica, manejar sus emociones y tener una comunicacion asertiva entre ellos.

13. Adicionalmente, emitié medida de proteccion en favor de la nifia LDGR vy, en consecuencia, prohibio a
sus padres realizar cualquier acto de violencia verbal o fisica frente a la menor de edad, ni tampoco usar ese
tipo de métodos como pauta de correccion y crianza.

14. El 22 de agosto de 2017, el Colegio RD informé a la Comisaria que el 4 de agosto anterior, la abuela
materna de la nifia fue al colegio y pidi6 no entregarla a su padre a la hora de la salida. Posteriormente, se
presento el sefior WEGD quien solicit6 no dejarla salir con la abuela materna, la nifia se encontraba presente,
los dos adultos la agarraron cada uno de un brazo por lo que los docentes del colegio tuvieron que intervenir
y se la llevaron para que recibiera atencion psicolégica

15. Durante el servicio de orientacién con psic6loga, LDGR afirmé que la noche anterior se encontraba en la
casa de su padre, su mama tenia que recogerla pero lleg6 tarde por el trafico, ademas indic6é que su papa la
Ilamo varias veces al celular y ella no contest6. Manifesto, que cuando llegd la mama “de mal genio y empezo
a pelear con el papa y queria entrar a la casa a la fuerza. Entonces el tio que es hermano de la abuelita de
la nifia se encontraba en la casa del padre y saco (sic) un machete para no dejar entrar a la mama y tuvieron
que llamar a la policia. La psic6loga enfatizé en que no se evidenciaba espontaneidad en los relatos de la
nifia.

16. El colegio solicit6 valoracion de la situacion por parte de la Comisaria XX de Familia - Suba XX, con el
fin de garantizar el restablecimiento de los derechos de la menor de edad, por lo anterior la Comisaria inicio
de oficio el primer incidente de desacato el 30 de agosto de 2017.

17. EI 5 de septiembre de 2017, la referida Comisaria inicié el segundo incidente de desacato de la medida
de proteccién impuesta en favor de la actora por solicitud de ella. Lo anterior, teniendo en cuenta que NARS
afirmé que el 28 de agosto del mismo afio, a las 12:15 pm el sefior WEGD le dijo que tenia que volver con él
y la amenaz6 diciéndole que se iba a arrepentir de todo lo que estaba haciendo, que le iba a arrojar &cido y
que si no podia conseguirlo le iba dar “un par de puiialadas”. Ademas, la actora aceptd irse de la casa de su
mama para una Casa Refugio para Mujeres Victimas de Violencia Intrafamiliar con su hija debido a las
amenazas contra su integridad personal y su vida.

18. EIl 8 de septiembre de 2017, la Comisaria XX de Familia - Suba XX declaré el incumplimiento de la
medida de proteccion por parte de WEGD. En consecuencia, le impuso una multa de tres salarios minimos
legales mensuales vigentes convertibles en arresto de tres dias por cada salario dejado de cancelar. Lo anterior,
bajo el argumento de que de las pruebas recaudadas se evidenciaba que él era el generador de los actos de
violencia en el ndcleo familiar y era quien involucraba a la nifia en los conflictos de sus padres.
Adicionalmente, le ordend continuar con el proceso terapéutico que habia sido ordenado como parte de la
medida de proteccion definitiva y le informé que las medidas a favor de la accionante y de su hija seguian
vigentes.
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19. En grado de consulta dentro del incidente de desacato, mediante fallo del 26 de septiembre de 2017, el
Juzgado XX de FCB confirmd la decision de la Comisaria. Sin embargo, adicioné un numeral en el que
declaré el incumplimiento de la medida de proteccidn en favor de la menor de edad por parte de la accionante.
Lo anterior, en consideracion a que en el reporte enviado por el colegio, se evidenci6 que el 4 de agosto de
2017, la nifia le manifesto a la psicéloga de la institucién que la noche anterior estaba con su padre y cuando
llegd su mama a recogerla intento entrar a la fuerza a la casa, razon por la que un tio salié con un machete y
tuvieron que llamar a la Policia.

20. Con fundamento en lo anterior, la juez accionada considerd que la sefiora NARS incumpli6 la medida de
proteccién impuesta a favor de su hija. En consecuencia, le impuso la misma multa que al sefior WEGD, es
decir, tres salarios minimos legales mensuales vigentes convertibles en arresto de tres dias por cada salario
dejado de cancelar. Adicionalmente, orden6 a la Comisaria iniciar las actuaciones tendientes al
restablecimiento de los derechos de la menor de edad

21. Enrazon a lo anterior, la peticionaria interpuso accion de tutela en contra de dicho fallo, por considerar
que incurrié en un defecto factico. Particularmente, afirmé que el juzgado accionado no valoro la totalidad de
las pruebas del expediente, en las que se demuestran los diferentes actos de agresion del sefior WEGD en
contra suya y de su hija, y a pesar de ello, su sancion es igual a la de su agresor. Ademas, tampoco tuvo en
consideracion el hecho de que no tiene trabajo porque tiene que vivir escondida por miedo a todas las
amenazas y actos de violencia de género ejercidos por su antiguo compafiero permanentel. Actualmente la
accionante tiene la custodia de su hija.

22.Mediante sentencia del 31 de enero de 2018, la sala del Tribunal neg6 el amparo de los derechos de la
accionante, argumentando que todas las autoridades actuaron en el margo de lo establecido por la ley.

PROBLEMA JURIDICO

Sera preciso analizar si: ¢el juzgado demandado vulner6 el derecho fundamental de la actora al debido
proceso, por incurrir en un defecto factico y violacion directa de la Constitucién por indebida valoracion de
las pruebas dentro del proceso objeto de revision?

RATIO DECIDENDI

1.Esta Corporacion establecio, en su multiple jurisprudencia, que el defecto factico se configura cuando: (i)
existe una omisién en el decreto de pruebas que eran necesarias en el proceso; (ii) se verifica una valoraciéon
caprichosa y arbitraria de las pruebas presentadas; o (iii) no se valora en su integridad el material probatorio.
Asimismo, esta Corte puntualizé que el defecto estudiado tiene dos dimensiones, una positiva y otra negativa.

2.El defecto factico ha sido definido por la jurisprudencia constitucional como aquel que surge o se presenta
por omisién en el decreto y la practica de las pruebas; la no valoracién del acervo probatorio y el
desconocimiento de las reglas de la sana critica, entendida esta como las reglas del correcto entendimiento
humano. Incluyen las reglas de la l6gica y las reglas de la experiencia del juez. Unas y otras contribuyen de
igual manera a que el fallador pueda analizar la prueba (ya sea de testigos, peritos, de inspeccion judicial) con
arreglo a la sana razon y a un conocimiento experimental de las cosas

3.Asimismo esta Corte ha precisado que procede la tutela contra providencias judiciales por violacion directa
de la Constitucion, cuando: a) en la solucién del caso se deja de interpretar y aplicar una disposicion legal de
conformidad con el precedente constitucional b) se trata de la violacion evidente a un derecho fundamental
de aplicacién inmediata; c) los jueces, con sus fallos, vulneran derechos fundamentales porque no tienen en
cuenta el principio de interpretacion conforme con la Constitucion; y d) si el juez encuentra, deduce o se le
interpela sobre una norma incompatible con la Constitucion, y no aplica las disposiciones constitucionales
con preferencia a las legales (excepcion de inconstitucionalidad

4.La violencia contra la mujer es un fendmeno que suele estar relacionado con diversas causas “sociales,
culturales, econémicas, religiosas, étnicas, historicas y politicas, que opera en conjunto o aisladamente en
desmedro de la dignidad humana, y que afecta los derechos de un nimero gravemente significativo de seres
humanos. Asi, se ha identificado que la violencia contra la mujer es “una manifestacion de las relaciones de
poder histéricamente desiguales entre mujeres y hombres”, que conduce a perpetuar la discriminacién contra
ésta y a obstaculizar su pleno desarrollo.

5.Todos los tratados internacionales anteriormente nombrados, al estar debidamente ratificados por Colombia,
hacen parte integrante del ordenamiento juridico interno. En consecuencia, deben ser utilizados como
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fundamentos normativos para proteger a las mujeres de cualquier tipo de discriminacién o violencia a nivel
nacional, en virtud del articulo 93 de la Carta que consagra el bloque de constitucionalidad.

6.En la ley 294 de 1996, se identificaron los principios que toda autoridad publica debe seguir al momento
de evaluar un caso de violencia intrafamiliar, de los cuales se destacan, a) la primacia de los derechos
fundamentales y el reconocimiento de la familia como institucion bésica de la sociedad; b) que toda forma
de violencia en la familia se considera destructiva de su armonia y unidad, y por lo tanto, sera prevenida,
corregida y sancionada por las autoridades publicas; c) la igualdad de derechos y oportunidades del hombre
y la mujer; entre otros.

7.la violencia doméstica o intrafamiliar es aquella que se propicia por el dafio fisico, emocional, sexual,
psicolégico o econdmico que se causa entre los miembros de la familia y al interior de la unidad doméstica.
Esta se puede dar por accion u omisidn de cualquier miembro de la familia.

8.Las mujeres estan también sometidas a una violencia, si se quiere, mas silenciosa y oculta, pero no por ello
menos grave: las agresiones en el ambito doméstico y en las relaciones de pareja, las cuales son no sélo formas
prohibidas de discriminacion por razon del sexo (CP art. 13) sino que pueden llegar a ser de tal intensidad y
generar tal dolor y sufrimiento, que configuran verdaderas torturas o, al menos, tratos crueles, prohibidos por
la Constitucion (CP arts. 12, y 42) y por el derecho internacional de los derechos humanos.

9.Se evidencia entonces que, a pesar de los esfuerzos, todavia persisten obstéculos para que la violencia intima
o doméstica pueda ser considerada un acto real de violencia. Tales obstaculos son, entre otros, la dicotomia
entre las esferas publico-privadas y la incapacidad cultural para ver el maltrato intimo como violencia, debido
a su normalizacion en las culturas patriarcales o su invisibilizacion. Por ello, algunas feministas, afirman
que “la violencia contra la mujer es un acto politico,; su mensaje es la dominacion: ‘Quédense en su sitio, 0
tengan miedo’.

Por todo lo anterior, es necesario que la sociedad y el Estado encaminen sus acciones hacia la generacion de
nuevos marcos de interpretacion de la violencia contra la mujer, en donde se analice el problema personal que
tiene determinada victima con su agresor, bajo una concepcidn estructural y social del fenémeno de maltrato.

10.Del deber de los Estados de eliminacidn de cualquier tipo de discriminacion contra la mujer, la Corte ha
sefialado que asi, por ejemplo, se extrae que el Estado debe: a) garantizar a todos y todas, una vida libre de
violencia y discriminacion por razén del sexo; b) prevenir y proteger a las mujeres y las nifias de cualquier
tipo de discriminacion o violencia ejercida en su contra; e c) investigar, sancionar y reparar la violencia
estructural contra la mujer, entre muchas otras. Esta Ultima obligacién, en esencia, dentro de nuestro
ordenamiento, esta en cabeza de la Rama Judicial del Poder Publico; por lo que, son los operadores
judiciales del pais quienes deben velar por su cumplimiento. En efecto, es necesario que dichas autoridades
apliquen una perspectiva de género en el estudio de sus casos, que parta de las reglas constitucionales que
prohiben la discriminacion por razones de género, imponen igualdad material, exigen la proteccion de
personas en situacion de debilidad manifiesta y por consiguiente, buscan combatir la desigualdad histérica
entre hombres y mujeres, de tal forma que se adopten las medidas adecuadas para frenar la vulneracion de
los derechos de las mujeres, teniendo en cuenta que sigue latente la discriminacion en su contra en los
diferentes espacios de la sociedad.

11.En efecto, como se evidencio6 en los fundamentos 29 a 31 de la presente providencia, una de las mayores
limitaciones que las mujeres encuentran para denunciar la violencia, en especial la doméstica y la psicologica,
es la tolerancia social a estos fenémenos, que implica a su vez la ineficacia de estos procesos y las dificultades
probatorias a las que se enfrenta la administracidn de justicia en estos casos.

12.A pesar de tales avances, al recordar la clasica funcién del derecho penal como Ultima ratio, es preciso
cuestionarse sobre el papel que ejerce el Estado, a través de jueces y magistrados, en torno a su obligacion
deprevenir y propiciar a las mujeres una vida libre de violencias en el derecho civil y el derecho de familia.
Es claro que esos espacios al interior de la estructura juridica son muy importantes para prevenir o evitar que
las controversias entre los conciudadanos lleguen a instancias penales y se superen las causas que originan la
violencia.
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13.Pareceria que contra la mujer, s6lo los casos de mayor “gravedad”, tienen respuestas estatales que
involucran la perspectiva de género en la administracion de justicia. Asi, este planteamiento permite formular
una premisa que ha sido dominante: por regla general, la perspectiva de género en la administracion de
justicia, so6lo se aplica en los procesos judiciales, con sus limitaciones propias, cuando esta en riesgo grave la
integridad fisica y/o la vida de las mujeres; es decir en materia penal.

14.esta pauta de accion no es suficiente, ya que, es claro que existen diversos tipos y grados de violencia, ante
las cuales el Estado debe proporcionar multiples y coordinadas soluciones. Por ello, desde la administracion
de justicia, la proteccion a las mujeres en materia penal debe continuar, e incluso, incrementarse, pero no se
puede dejar de lado la proteccion desde el ambito civil y de familia.

15.Es necesario que el Estado fortalezca su intervencion en los casos de maltrato doméstico y psicolégico mas
alla del derecho penal, con el fin de que estos casos trasciendan al &mbito pablico y no permanezca dentro de
la esfera privada. Por ello, debe ampliarse la aplicacion de criterios de interpretacion diferenciados, cuando,
por ejemplo, colisionen los derechos de un agresor y una victima de violencia doméstica o psicoldgica, en un
proceso de naturaleza civil o de familia, por parte de estos jueces y de las comisarias de familia.

16.De este modo, en aras de lograr igualdad procesal realmente efectiva, es evidente que en ningln caso los
derechos del agresor pueden ser valorados judicialmente con mayor peso que los derechos humanos de la
mujer a su integridad fisica y mental y a vivir libre de cualquier tipo de violencia.

17.En este sentido, es necesario verificar si el operador judicial actla o no desde formas estereotipadas de ver
a la familia y a la mujer, que contribuyen a normalizar e invisibilizar la violencia. En efecto, cualquier
interpretacion judicial en la que la ponderacion probatoria se inclina en favor del agresor, porque no son
creibles las pruebas aportadas por hacer parte de la esfera privada de la pareja, sobre la base de la
dicotomia publico-privado resulta contraria a la Constitucion Politica y a los tratados internacionales sobre la
proteccion de las mujeres

18.Asi es claro que en materia civil y de familia, la perspectiva de género, también debe orientar las
actuaciones de los operadores de justicia, en conjunto con los principios constitucionales y la especial
proteccion otorgada a la mujer, cuando es victima de cualquier tipo de violencia. Lo anterior, es aln mas
relevante si se tiene en cuenta que la estructura misma de los procesos llevados a cabo ante esas
jurisdicciones, encuentra sus bases en una presuncion de igualdad de las partes procesales, o principio de
igualdad de armas, que justifica el caracter dispositivo y rogado de tales procesos.

19.Desde esa concepcion y a partir de los analisis previos, es posible concluir que el derecho civil y de familia
en Colombia esta basado en ciertos valores “universales” que le otorgan un halo de neutralidad importante.
Principios como la autonomia de la voluntad, la igualdad de armas, la justicia rogada, la rigidez procesal y el
formalismo probatorio, muestran que esas jurisdicciones dan un trascendental lugar a la verdad procesal, por
encima, muchas veces, de realidades facticas estructuralmente desiguales

20.Tal es el caso de la posicién de muchas mujeres en la administracion de justicia cuando sus denuncias y/o
reclamos son considerados como asuntos privados, producto de visiones que reflejan la desigualdad histérica
y estructural contra estas. En esos casos, esa neutralidad de la justicia, puede ser problematica, pues detras de
ese velo, son identificables diversas barreras impuestas por la violencia y la discriminacién en su contra. En
efecto, la falta de recursos econdmicos, la vergiienza, las amenazas, las intimidaciones, las humillaciones, las
presiones psicoldgicas, la afectacion de la autoestima, las distancias fisicas o geogréficas, la falta de
orientacion, la invisibilizacion, los estereotipos de género presentes en los operadores juridicos, entre otras
situaciones, son factores que permiten concluir que bajo la perspectiva de género una victima de violencia
intrafamiliar en Colombia no llega en igualdad de armas procesales a un proceso civil, de familia, o ante las
comisarias de familia.

21.Por todo lo expuesto, es evidente que los esfuerzos en pro de la eliminacién de la violencia y la
discriminacion contra las mujeres, en este caso, desde la administracién de justicia, no han sido
suficientes. Por tanto, se debe ahondar en la construccion de marcos interpretativos que ofrezcan a los
operadores juridicos visiones mas amplias y estructurales del problema, que les permitan ofrecer soluciones
judiciales integrales y que aporten, desde su funcién, a la reconfiguracion de los mencionados patrones
culturales discriminadores.
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22.De la revision de las pruebas que tenia a su disposicion el juzgado accionado, se evidencia que este incurrié
en el defecto de ausencia de valoracién, en la dimensidn negativa del defecto factico, que se presenta cuando
se omite o ignora la valoracién o el decreto de una prueba determinante.

23.De la revision de las pruebas anteriormente mencionadas, esta Sala cuestiona por qué el Juzgado
demandado no las tuvo en cuenta como hechos indicativos de violencia fisica y psicolégica contra la
accionante y su hija, segin lo explicado en las consideraciones de esta sentencia, y conforme a ello, analizar
si efectivamente la accionante incumplid la medida de proteccion en contra de su hija, o si su acciones
constituyen una reaccidn a los actos de acoso y violencia cometidos por el sefior WEGD en su contra. En este
caso, no bhasté con declarar el incumplimiento por parte de la peticionaria, sino que el demandado impuso
exactamente la misma sancién que a su agresor, con lo cual contribuye a invisibilizar la violencia contra las
mujeres, al ignorar su obligacion de tener perspectiva de género. No analiz6 proporcionalidad y
razonabilidad al imponer la sancidn y equiparar las dos conductas.

24.Contrario a lo esperado por parte de la administracidn de justicia y particularmente de un juez de familia,
omitié la valoracién de las pruebas que demuestran los actos de violencia contra la actora y su hija. En este
punto, es importante recordar que tanto el Comité de Naciones Unidas para la verificacién de la CEDAW,
como esta Corte, han precisado que en ningln caso los derechos de un agresor pueden ser ponderados
judicialmente con mayor peso que los derechos humanos de las victimas de cualquier tipo de violencia.
Situacién que ocurre en este caso.

25.En el caso objeto de estudio, se evidencia la desproporcidn de la sancién impuesta por juzgado demandado,
quien ignoro su obligacidn de tener perspectiva de género, y en esa medida valorar todas las cargas que soportd
la accionante por los actos de violencia fisica y psicologica cometidos por su ex pareja. En efecto, no tuvo en
cuenta que la actora tuvo que irse de su hogar dos veces, primero para irse a vivir con su mama y luego para
esconderse de su agresor en una casa refugio ofrecida por el Estado como mecanismo de proteccion. Ademas,
no le dio ningun peso probatorio al hecho de que el sefior WEGD la acosara todo el tiempo al punto de
amenazarla con arrojarle &cido, herirla con un arma corto punzante e incluso quitarle la vida sino volvia con
él. Adicionalmente, la actora no puede conseguir ningun trabajo debido a que se tiene que esconder de su
antiguo compafiero. Finalmente, ignor6 todas las pruebas en las que se indica de forma expresa que el
involucramiento de la nifia en los problemas de los padres proviene de su progenitor.

26.Ademas, esta Sala Recuerda que, como se explico con anterioridad, la violencia psicolégica y doméstica
que ocurre en el hogar tiene una dificultad probatoria muy alta si se verifica desde los parametros
convencionales del derecho procesal, debido a que el agresor busca el aislamiento y el ocultamiento de los
hechos violentos. Por tanto, es claro que las victimas de tales agresiones tienen como Unica posibilidad de
proteccién abrir los espacios de intimidad familiar a sus mas allegados. En esa medida, desde una perspectiva
de género, es necesario que los operadores de justicia, empleen la flexibilizacidn de esas formas de prueba,
cuando se evidencian actos de violencia al interior del hogar.

27.Sorprende a esta Corporacion, la falta de aplicacién de numeral 2° del articulo 13 Superior y el bloque de
constitucionalidad sobre el derecho de las mujeres a vivir libre de violencias evidenciada en estos extractos
provenientes de dos autoridades judiciales, especializadas en derecho de familia, en las que se invisibiliza la
situacion de una mujer que es victima de violencia fisica y psicolégica dentro de su entorno familiar. Para
esta Corte, tales afirmaciones contribuyen a normalizar el conflicto intrafamiliar, pues lo ve como un aspecto
trivial y cotidiano, que deben soportar los miembros de la familia. Esta mirada contiene diversos estereotipos
de género que no pueden ser ignorados en las esferas judiciales. Detras de esos argumentos, esta la idea de
que la mujer debe soportar las peleas y los maltratos, asi sean mutuos, lo cual es inconstitucional e indigno

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA

1. La actuacion del Juzgado esta cargada de estereotipos de géneros que contribuyen a la naturalizacién de
las violencias ejercidas contras las mujeres en el &mbito doméstico.
2.Hay un desconocimiento e inaplicacién de los normatividad vigente sobre los derechos de las mujeres.

Definiciones dadas en la sentencia

1.La violencia psicoldgica se ocasiona con acciones u omisiones dirigidas intencionalmente a producir en una
persona sentimientos de desvalorizacién e inferioridad sobre si misma, que le generan baja de autoestima.
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Esta tipologia no ataca la integridad fisica del individuo sino su integridad moral y psicoldgica, su autonomia
y desarrollo personal y se materializa a partir de constantes y sisteméaticas conductas de intimidacion,
desprecio, chantaje, humillacién, insultos y/o amenazas de todo tipo.

2.Setrata de una realidad mucho mas extensa y silenciosa, incluso, que la violencia fisica y puede considerarse
como un antecedente de esta; Se ejerce a partir de pautas sistematicas, sutiles y, en algunas ocasiones,
imperceptibles para terceros, que amenazan la madurez psicolégica de una persona y su capacidad de
autogestion y desarrollo personal; Los patrones culturales e histéricos que promueven una idea de
superioridad del hombre (machismo — cultura patriarcal), hacen que la violencia psicologica sea
invisibilizada y aceptada por las mujeres como algo “normal”’; Los indicadores de presencia de violencia
psicoldgica en una victima son: humillacion, culpa, ira, ansiedad, depresion, aislamiento familiar y social,
baja autoestima, pérdida de la concentracidn, alteraciones en el suefio, disfuncién sexual, limitacion para la
toma decisiones, entre otros; La violencia psicoldgica a menudo se produce al interior del hogar o en espacios
intimos, por lo cual, en la mayoria de los casos no existen mas pruebas que la declaracion de la propia
victima.De esta manera queda claro que la violencia psicolégica contra la mujer, como una de las formas de
violencia més sutil e invisibilizada, tiene fuertes implicaciones individuales y sociales que contribuyen a
perpetuar la discriminacién historica contra las mujeres. Por tanto, es necesario darle mayor luz a este
fendmeno para que desde lo social, lo econdmico, lo juridico y lo politico, entre otros, se incentiven y
promuevan nuevas formas de relacion entre hombres y mujeres, respetuosas por igual, de la dignidad de todos
los seres humanos en su diferencia y diversidad.

No. Y fecha de sentencia: Sentencia T 145 de 2017
Instancia: Corte Constitucional

Magistrado ponente: Maria Victoria Calle

Radicado O No. De expediente: T-5780914
Accionante: Luz Dary rincon

Accionado: Juzgado Sexto de Familia de Bogota
SUPUESTOS FACTICOS

1. Luz Dary Rincén Viuda de Galvis y Jesus Eduardo Martinez Huepo, su compafiero permanente de 77
afios, han convivido en unién marital de hecho por un lapso aproximado de cuarenta y cinco (45) afios,
uniéon de la cual naci6 Henry Eduardo Martinez Rincén, quien actualmente tiene 41 afios de edad. El
nucleo familiar estaba integrado ademas por dos hijas de la sefiora Luz Dary, fruto de relacion anterior,
llamadas Libna Jearim Galvis Rincén y Heidy Nuhat Galvis Rincon, quienes en la actualidad tienen
cuarenta y seis (46) afios y cuarenta y ocho (48) afios de edad, respectivamente.

2. El 12 de mayo de 2016, la ciudadana Luz Dary, por intermedio de su apoderado, solicit6 a la Comisaria
Octava de Familia de Kennedy 3 de Bogota, proferir medidas de proteccion a su favor, dada su condicién
de victima de violencia intrafamiliar de tipo verbal, fisico y psicologico por parte de su compafiero
permanente. Como fundamento de su solicitud manifest6 que su compafiero la ofende y maltrata verbal
y psicolégicamente (a ella y a sus hijos), la ultraja, la empuja, la amenaza de muerte, la persigue y vigila
constantemente, y la amenaza con objetos cortopunzantes que permanecen en su poder o junto a su
cama. Agregd6 que teme por su vida porque su agresor le manifestd a su hijo, frente al conflicto entre la
pareja, que “el problema tenia que explotar para bien o para mal y que pasara lo que pasara, con muertos
0 sin muertos el problema tenia que estallar”

3. Por los hechos descritos, Luz Dary afirmé que inicialmente se vio obligada a permanecer bajo el cuidado
permanente de sus hijos, en su misma residencia -en una sola habitacion-, saliendo muy temprano de su
hogar y regresando avanzada la noche, evadiendo el encuentro con su agresor. Sin embargo, con los
dias la situacién se torné insostenible razén por la cual se vio obligada a abandonar su vivienda y
reubicarse en casa de su hijo menor Henry Martinez.

4. El 12 de mayo de 2016, la Comisaria Octava de Familia Kennedy 3 de Bogota, mediante providencia,
adopté medidas provisionales de proteccidn a favor de la sefiora Luz Dary Rincon, consistentes en
ordenar al ciudadano Martinez Huepo abstenerse de agredir, coaccionar, amenazar o intimidar a su
compafiera permanente. Asimismo, solicitd apoyo especial de las autoridades de Policia de la localidad
para la proteccion de la mujer victima, para evitar la consumaciéon de nuevos actos de violencia.
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10.

Finalmente, convoco la celebracion de la audiencia prevista en el articulo 12 de la Ley 294 de 1996,
modificado por el articulo 7 de la Ley 575 de 2000, para el 8 de junio del mismo afio.

En la fecha y hora sefialada, se realiz6 la audiencia anunciada, contando con la participacion de las
partes en conflicto: Luz Dary Rincén y Jesis Eduardo Martinez Huepo, quienes estuvieron
acompafados de sus apoderados. Rendidos los descargos por parte del agresor y surtido el tramite
conciliatorio, el Despacho procedié a abrir el expediente a pruebas, teniendo como tales los documentos
y fotografias aportadas. Ademas, ordend recepcionar el testimonio de los tres (3) hijos de la solicitante
y de un vecino de la pareja.

Surtido lo anterior, como medidas de proteccion definitivas, la Comisaria Octava de Familia de Kennedy
3 (i)ordeno el desalojo del agresor de la residencia que compartia con la mujer victima, medida prevista
en el literal “a” del articulo 17 de la Ley 1257 de 2008, y confiri6 un término de 72 horas para cumplir
la orden 006E con el apoyo del hijo menor de la pareja, Henry Martinez, quien debia encargarse de
gestionar la vivienda, alimentacion y bienestar integral de su progenitor tras el desalojo; (ii) conmind al
ciudadano Jesus Eduardo Martinez a abstenerse de realizar cualquier acto de agresion fisica, verbal o
psicoldgica, y de causar escandalo o acudir de manera violenta o intimidatoria al lugar de habitacién o
sitios publicos donde se encuentre la sefiora Rincén; (iii) exigié su asistencia a tratamiento reeducativo
terapéutico y psiquiatrico, a fin de manejar su agresividad y mejorar la comunicacién con el entorno
familiar; (iv) dio inicio a tramites de alimentos a favor del agresor y a cargo de sus hijos por tratarse de
un adulto mayor, y finalmente, (v) estableci6é que la pareja debe asistir a control por psicologia.

JesUs Eduardo Martinez apeld la decision y argument6 que la peticion de medida de proteccion habia
sido extemporanea, por cuanto los hechos descritos acaecieron el 11 de febrero de 2016 v la solicitud se
presentd en mayo de ese afio. Ademas, sefialé que dudaba de la validez probatoria de las declaraciones
rendidas por los hijos de la quejosa, porque éstos tenian un interés personal en favorecer a su madre y
perjudicarlo a él.

El 30 de junio de 2016, el Juzgado Sexto de Familia de Bogota resolvio el recurso de apelacion y el
grado jurisdiccional de Consulta impetrado contra la decision emitida por la Comisaria. Consider6 que
la solicitud si fue elevada de manera oportuna, pues con posterioridad al incidente de violencia ocurrido
el 11 de febrero del afio en curso, acaecieron otros episodios de agresiones recientes. Sobre el valor de
los testimonios, indicé que en casos de violencia intrafamiliar, no existen personas mas idéneas que los
mismos miembros del grupo familiar para dar cuenta de lo que alli ocurre. Sin embargo, consider6 que
se requeria la denuncia previa al sancionado por los delitos de violencia intrafamiliar o lesiones
personales para la procedencia del desalojo el cual Gnicamente procedia en circunstancias muy
particulares de violencia fisica, precisando que en esta oportunidad “el hecho del desalojo resulta
desbordado para las condiciones del mismo”, por cuanto “las partes en contienda pertenecen a poblacion
de la tercera edad por lo que merece proteccién igualitaria, es decir, al accionado no se le pueden
soslayar sus derechos”. En consecuencia, revoco los numerales primero, quinto y séptimo de la decision
recurrida; es decir, (i) la orden de desalojo del agresor, (ii) el apoyo solicitado al hijo de la pareja para
proveerle condiciones dignas de vivienda, salud, alimentacién y bienestar integral al sancionado, tras el
desalojo y (iii) las gestiones para dar inicio al tramites de fijacion de cuota alimentaria a favor de adulto
mayor (el sancionado).

El 11 de julio de 2016, por intermedio de apoderado, la ciudadana Luz Dary Rincon interpuso accion
de tutela contra el Juzgado Sexto de Familia de Bogot4, por considerar que esa autoridad judicial
vulnerd, con la sentencia dictada el treinta (30) de junio de dos mil dieciséis (2016), sus derechos
fundamentales a la vida, a la dignidad humana, a la igualdad, a la proteccion reforzada como adulta
mayor y mujer, a vivir una vida libre de violencias y a la administracién de justicia. Ello, por cuanto
revoco la orden de desalojo del agresor, emitida por la Comisaria Octava de Familia de Kennedy en el
proceso de violencia intrafamiliar.

El 13 de julio de 2016, el Juzgado Sexto de Familia de Bogota argument6 que “luego de una revision
detallada de la decision adoptada por el Comisario de Familia, advirtié este operador que la medida de
proteccion en su integridad no resultaba equilibrada o proporcional para las partes, toda vez que en
tratdndose de dos personas de la tercera edad se deben garantizar los derechos fundamentales de ambos,
asimismo, con sujecién a la norma sustancial la conducta desarrollada por el sancionado NO constituia
peligro inminente para la integridad fisica de la sefiora LUZ DARY RINCON vy, en virtud de aquello se
revoco el numeral primero que ordenaba el desalojo”. Afiadié que el agresor no habia sido denunciado
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11.

12.

13.

con anterioridad por violencia intrafamiliar o lesiones personales y ademas, que la medida de desalojo
es “de las ultimas que se debe adoptar y en circunstancias muy particulares de violencia fisica.

El 25 de julio de 2016, la Sala de Familia del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota negd la
accion de tutela, considerando que el Juez actud dentro de la libertad de apreciacion probatoria que la
ley le otorga, en ejercicio de su competencia y atendiendo el principio de legalidad. Indic6 que la medida
de desalojo adoptada por la Comisaria de Familia de Kennedy no era la apropiada porque con ella se
atentaba contra los derechos del sancionado, en su condicién de adulto mayor. Ademas, que el maltrato
de palabra y los improperios del agresor contra la mujer victima, por si solo, “no constituian amenaza
para su vida”. En este sentido afirmé: “[pJor ello acertadamente [el juez de familia] consider6 que lo
procedente era, en la situacién de conflicto que se presenta, mejorar las relaciones interpersonales de las
partes, confirmando las medidas impuestas al querellado por la Comisaria de Familia de conminarlo
para que mejorara su conducta, absteniéndose de causales perjuicio alguno a la accionante, con la orden
de asistir a terapias familiares ambas partes y la necesidad de exigir que se despoje de armas, si las tenia,
para evitar mayores altercados familiares

Inconforme con la anterior decision, la ciudadana Luz Dary Rincdn, a través de su apoderado judicial,
la impugnd. Argument6 que la Sala de Familia del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota no
reviso ni analizé de fondo cada uno de los cargos endilgados a la cuestionada sentencia judicial, a la luz
de las reglas fijadas por la jurisprudencia constitucional. Afirmé que con su decision, desconocié tanto
los instrumentos nacionales como los internacionales de proteccién a los derechos de las mujeres,
vulnerando asi los derechos de la accionante a una vida libre de violencia, a la dignidad, a la vida, a la
salud y, en general, sus derechos fundamentales como mujer y adulta mayor.

El 24 de agosto de 2016, la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia confirmo la sentencia
del a quo. Considerd que la autoridad judicial accionada lleg6 a conclusiones que eran “logicas”, y fruto
de una “juiciosa valoracion que le llevo a adoptar la decisién hoy criticada, sin que sea dable por esta
via reabrir un debate fenecido, por cuanto, no constituye una instancia revisora adicional a las previstas
por el legislador ordinario”. Ademas, menciondé que para el Juzgado Sexto de Familia “los ataques
‘verbales y psicologicos’ efectuados por Martinez Huepo a la ahora tutelante, no revestian la entidad
suficiente para imponer la aludida sancion, pues, ello iria en contravia de los derechos del alli querellado,
atendiendo a su avanzada edad (67 afios), estimando necesario mantener las terapias familiares a fin de
superar las diferencias entre los sujetos procesales.

PROBLEMA JURIDICO

¢el Juzgado Sexto de Familia de Bogotd incurrié en un defecto féctico, en una violacién directa de la
Constitucion y en un desconocimiento del precedente constitucional que wvulneraron los derechos
fundamentales de la accionante, mujer, adulta mayor, victima de violencia intrafamiliar y violencia basada en
género, al revocar la orden de desalojo de su agresor, por considerar que esta medida transgredia los derechos
fundamentales del sancionado, dada su condicion de adulto mayor?

RATIO DECIDENDI

1.

Pese a la claridad de las versiones de los testigos, la validez probatoria de sus testimonios, las fotografias
aportadas por la mujer victima de los elementos cortopunzantes que su compafiero portaba (frente a las
cuales el sancionado no expres6 reparo alguno) y la gravedad de la violencia ejercida contra la sefiora
Luz Dary Rincén, el Juez Sexto (6) de Familia se limit6 a sefialar que “las partes en contienda pertenecen
a poblacién de la tercera edad por lo que merece proteccion igualitaria, es decir, al accionado no se le
pueden soslayar sus derechos”, desconociendo de esta manera la proteccion reforzada que amparaba a
la accionante como mujer victima de violencia intrafamiliar, violencia contra la mujer y como adulta
mayor. Ademas, el accionado omitié adoptar la perspectiva de género en el analisis del caso, en
particular, que “en ningan caso los derechos del agresor pueden ser valorados judicialmente por encima
de los derechos humanos de la mujer a su integridad fisica y mental y a vivir libre de cualquier tipo de
violencia”

Lo anterior denota a todas luces, que el Juzgado Sexto de Familia de Bogota desconocid la existencia
de plena prueba que fundamentaba el otorgamiento de la medida de proteccién de desalojo, al
encontrarse acreditado que en efecto la accionante Luz Dary Rincdn era victima de violencia basada en
género y violencia intrafamiliar de tipo fisico, verbal y psicoldgico, y que la presencia de su agresor,
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Jestis Eduardo Martinez en su misma residencia, constituia una amenaza para su vida, su integridad
fisica o su salud, dadas las amenazas de muerte, su comportamiento violento y agresivo, la persecucion
y constante vigilancia que ejercia sobre su compafiera permanente, el hecho de portar objetos
cortopunzantes y los antecedentes de violencia al interior del hogar.

Ademads, el Juez accionado incurri6 en error al exigir para el otorgamiento de la medida de proteccién
de desalojo unos requisitos que la ley no contempla. Primero, no es cierto, como lo sefialé en la
providencia del 30 de junio de 2016 y en el traslado de la accién, que se requiera la denuncia previa al
sancionado por los delitos de violencia intrafamiliar o lesiones personales para la procedencia del
desalojo. Segundo, el articulo 5° de la Ley 294 de 1996, modificado por el articulo 2° de la Ley 575 de
2000, modificado a su vez por el articulo 17 de la Ley 1257 de 2008, no sefiala que la medida proceda
Unicamente “en circunstancias muy particulares de violencia fisica” como lo sostuvo la autoridad
judicial accionada. Por el contrario, la norma indica que para ordenar el desalojo Gnicamente se debe
verificar que la presencia del agresor en el domicilio de la victima constituya una amenaza para su vida,
su integridad fisica o su salud, y en efecto las amenazas y agresiones probadas desconocen el derecho
fundamental de la accionante a vivir una vida libre de violencias.

Para el Juez Sexto de Familia de Bogot4, la condicion de adulto mayor del agresor le hacia inaplicable
la medida. No obstante, olvidd el fallador que esa misma condicién no le impidi6 al sancionado ejercer
constantes y sistematicos ataques violentos contra su compafiera permanente e hijos, desconociendo los
deberes de proteccién, solidaridad y ayuda mutua que le asistian frente a su familia. Omiti6 igualmente
el juez accionado, el hecho de que la accionante era también una adulta mayor, que ademas era mujer,
victima de violencia basada en género y violencia intrafamiliar frente a la cual tenia el deber estatal de
proteccion, debida diligencia y de garantias de no repeticidon.

Por lo anterior, se puede concluir que en el caso concreto, la decision del 30 de junio de 2016 proferida
por el Juez Sexto de Familia de Bogoté incurri6 en un defecto factico por indebida valoracién probatoria
al valorar las pruebas “de manera arbitraria, irracional y caprichosa”, como se resefi6 en la
jurisprudencia citada, al no aplicar las mismas a favor de la mujer victima y en consonancia con los
instrumentos nacionales e internacionales de proteccién a favor de las mujeres antes resefiados. En esa
medida, se puede afirmar que el Juez incurrié en el supuesto definido en la sentencia T-419 de 2011 de
esta Corporacion, en virtud del cual, se incurre en error factico por indebida valoracion probatoria “como
consecuencia de: (i) una omision judicial, como puede ser la falta de practica y decreto de pruebas
conducentes al caso debatido, presentandose una insuficiencia probatoria; (ii) o por via de una accion
positiva, como puede ser la errada interpretacion de las pruebas allegadas al procesol...]".

En conclusidn, la Sala considera que Luz Dary Rincon sufrié varios obstaculos para el acceso a la
administracion de justicia, debido a que los operadores judiciales (no solo la autoridad judicial accionada
sino los jueces de tutela que conocieron la accion en primera y segunda instancia) no valoraron la
gravedad e importancia de los hechos que denunciaba, ni las obligaciones que le asistian frente a la
lucha contra la violencia de género. Ademas, el Juez accionado incurrié en un defecto factico por
indebida valoracion probatoria al desconocer que estaban dados los presupuestos para acceder a la
imposicion de la orden de desalojo del agresor de su lugar de residencia, debido a la amenaza inminente
que existia sobre la vida, salud e integridad de la accionante, y porque exigi6 para su otorgamiento unos
requisitos que la ley no contemplaba.

En esa medida, la Sala afirma que era necesario asumir una perspectiva de género en el andlisis del caso
concreto y poner de manifiesto que la accionante fue victima de obstaculos que impidieron acceder a
una administracion de justicia pronta y eficaz, a un recurso judicial efectivo y la proteccion especial
frente a los hechos de violencia sufridos. Asumir tal perspectiva, no es una generosidad o
discrecionalidad del juez constitucional. Se trata de un desarrollo de la legislacién internacional, razén
por la que resulta perentorio que todas las autoridades judiciales fallen los casos de violencia de género,
a partir de las obligaciones surgidas del derecho internacional de los derechos de las mujeres.

Al levantar la medida de desalojo se dejo desprotegida y en estado de vulnerabilidad a la accionante,
pues se le obligd a seguir compartiendo vivienda con su agresor, quien, como se probo ante la Comisaria
de Familia, constituye un peligro para su vida, salud e integridad personal. Ante la ausencia de un
recurso judicial efectivo y la falta de aplicacion de medidas definitivas y efectivas de proteccion frente
a la violencia consumada, la accionante se ha visto compelida a buscar refugio, inicialmente,
ocultandose en una habitacidn de su misma residencia y posteriormente, reubicandose en casa de su hijo

144



10.

menor, circunstancia que no es compatible con los especiales deberes de proteccion que tiene el estado
colombiano en relacién con las victimas de violencia basada en género.

En este orden de ideas, es posible concluir que la aplicacién de la perspectiva de género en el ejercicio
argumentativo de quienes imparten justicia, como ocurrid en esta oportunidad con el Juzgado Sexto de
Familia de Bogot4, es una forma de garantizar el derecho a la igualdad y de hacer que se manifieste
como principio fundamental en la busqueda de soluciones justas. Por esta razon, en la argumentacion
se recomienda otorgar especial importancia al analisis de los hechos que originan la controversia por
resolver. Cuando como consecuencia de los hechos, se identifican situaciones asimétricas de poder, de
discriminacion o de violencia contra la mujer que la ubican en una situacién de vulnerabilidad, se pueden
plantear en la resolucién de los casos criterios de distincion objetivos y razonables sin vulnerar los
derechos de las demas partes, ni presentar ventajas desproporcionadas que rompan con el principio de
objetividad e imparcialidad del juzgador.

Para que la resolucion que se emita no sea arbitraria, a partir de las asimetrias de las partes presentadas
en los hechos, la o el juez deberd siempre resolver con base en los elementos de juicio obrantes en el
proceso. En el evento en que el material probatorio existente sea insuficiente para determinar con
claridad los hechos discriminatorios o de violencia contra la mujer y en esa medida la ponderacion
judicial se incline en favor del agresor, los operadores judiciales deben hacer uso de sus facultades
oficiosas para allegarse del material probatorio necesario que les permita formar su conviccion respecto
del contenido del conflicto y sobre esa base adoptar o no una decisién con perspectiva de género. Cuando
esto Ultimo no sucede y la autoridad pablica omite realizar un estudio juicioso del asunto actuando desde
formas estereotipadas que contribuyen a invisibilizar la violencia se configura un obstaculo en el acceso
a la administracion de justicia pronta y eficaz que puede ser subsanado a través de la accion de tutela.

No. Y fecha de sentencia: T 735 de 2017
Instancia: Corte Constitucional

Magistrado ponente: Antonio José Lizarazo Ocampo
Radicado O No. De expediente: T-6026773
Accionante: Rosa Maria Corsi

Accionado: Comisaria 1 de Usaquén, el Juzgado 4 de Familia de Bogota, la Oficina de Asuntos

Disciplinarios de la Secretaria Distrital de Integracién Social y JARG

SUPUESTOS FACTICOS

1.

Manifiesta que el 11 y 23 de octubre de 2008 puso en conocimiento de esa Comisaria los hechos de
violencia psicolégica por parte de JARG, padre de su hija por nacer, sefialando que era muy agresivo,
gue la tenia asustada y con miedo de que le hiciera dafio a ella o0 a su familia. Expone que en ese
momento no se realizd una revision sobre la procedencia de una medida de proteccion.

El 16 de junio de 2009, su ex pareja pidié una medida de proteccion en favor de su hija IRC, nacida
meses antes, y en contra suya, ante la misma Comisaria, pidiendo un analisis de su estabilidad
psicolégica. Como motivos para la medida de proteccion indicé que buscaba que la progenitora
garantizara la asistencia de la nifia a todas las terapias que sus médicos tratantes ordenaran, por los
problemas de salud que tuvo al nacer.

El 26 de junio de 2009, el solicitante no se presento a la audiencia de descargos, pero la actora si lo
hizo. Aduce que durante ella aport6 pruebas de los cuidados médicos que habia recibido la menor de
edad[3], asi como las denuncias por calumnia y amenazas que habia presentado en contra de JARG y
la solicitud de restriccién de entrada a su lugar de residencia.

El 1 de julio de 2009, la actora afirma que se realiz6 audiencia en la que se le dio el uso de la palabra
al solicitante en dos momentos (cargos y réplica) y a la demandante solo se le permitié una Unica
oportunidad (descargos). En su parecer, sin referirse a las pruebas aportadas ni explicar quién ejercia
los hechos de violencia, la funcionaria indicd que existia una mala relacidn entre los padres y resolvio
imponer medida de proteccion en favor de la nifia y en contra de sus padres[4], quienes se
comprometieron a no generar situaciones de agresion fisica, verbal o psicoldgica, asi como a asistir a
terapias psicologicas[5].
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La actora indica que en el oficio dirigido a la Policia, asi como en el Sistema de Informacién y
Registro de Beneficiarios (SIRBE) de la Secretaria de Integracion Social[6] se incluyd sin ninguna
razén a JARG como sujeto de proteccién y a ella como victimaria

El 4 de agosto de 2009, en diligencia de seguimiento ante trabajadora social, RMCM proporciono
informe expedido por psicéloga, en cumplimiento de lo ordenado por la Comisaria. También mencion6
que el accionado continuaba incurriendo en insultos verbales y psicoldgicos, sin recibir solucion
alguna, tan solo su registro en el acta. Aclaré que JARG no acudi6 a valoracion psicolégica como le
fue ordenado y se limit6 a cuestionar la competencia ética de la profesional que lo atendié
El 5 de agosto de 2009, presento peticion para que se iniciara tramite de incumplimiento en contra del
agresor.

Menciona que el 25 de agosto de 2009, la Comisaria, en respuesta a otra peticion, la culpabilizo de la
vulneracidn de los derechos de su hija, puesto que el 11 de octubre del afio anterior se negé a recibir la
citacion por miedo a la reaccién de su agresor y a la posible afectacion de su embarazo. Explicé que
esa negativa obedecia a que habia sido objeto de maltrato por parte de su ex pareja.

Manifiesta que el 17 de diciembre de 2013, se ordend el archivo del expediente debido a que no se
aclararon los hechos constitutivos de incumplimiento, en desconocimiento de las pruebas de los
mensajes de texto y de Twitter que la afectaban psicoldgicamente. En esos mensajes decia que le dolia
su hija y que era una secuestradora por plata, y, antes de publicarlos, la llamaba para informarle que lo
haria.

Critica que el 6 de febrero de 2014 la Comisaria se nego a adelantar el trdmite de incumplimiento, sin
desplegar ninguna accion en relacién con la violencia denunciada

El 17 de junio de 2015 allegd reclamo a la Comisaria para que rectificara la informacién del sistema
SIRBE]8], pero el 2 de julio de 2015[9], le fue sefialado que solo se podria dar respuesta cuando se
obtuviera contestacion de la solicitud elevada ante la Subdirectora para la Familia de la Secretaria
Distrital de Integracion Social, sin dar cumplimiento a la ley de proteccion de datos personales

Afirma que en la misma fecha, la comisaria envié comunicacién a dicha Subdirectora, en la que
desconoce el derecho que tiene toda persona a conocer, actualizar y rectificar la informacién que se
haya recogido sobre ella en archivos y bancos de datos de naturaleza publica o privada. En ella expresé:

) llama la atencion como la ciudadana obtuvo esa informacion, ya que en mi parecer, la informacion
registrada en el sistema SIRBE es de caracter confidencial y no es posible acceder a la misma (...) le
solicito respetuosamente, se sirva delegar a quien corresponda la presente solicitud con el fin, obtener
la informacion relacionada con el sistema SIRBE, en cuanto a la confidencialidad, acceso,
modificaciones y responsabilidad de los funcionarios frente al diligenciamiento del mismo”[11]

En respuesta a esa solicitud, el 13 de agosto de 2015 la Subdirectora para la Familia sostuvo que no
fue posible identificar a través de qué usuario fue consultado el sistema SIRBE, pero se reiteraria la
confidencialidad de la informacion alli consignada[12].

El 14 de abril de 2016, después de presentar una queja, la Secretaria comunicé que daria traslado de
la peticion a la Comisaria. Esta, después de 7 meses, resolvi6 que autorizaba la rectificacién.

Destaca que actualmente desconoce si se efectud la rectificacion y si la medida de proteccién a favor
de su hija menor de edad sigue vigente.
El 15 de octubre de 2013, pidi6 ante la misma Comisaria que se diera inicio al tramite de
incumplimiento de la medida de proteccion 283-2009, debido a que tanto la peticionaria, como sus
hijos IRC, AMCC y JMCCJ[13],eran objeto de acoso cibernético y llamadas constantes[14] por parte
de JAR
Frente a dicha solicitud, la comisaria sefial6 que no cumplia con los requisitos para iniciar el tramite de
incumplimiento, debido a que en la anterior medida ella figuraba como la agresora. Por tanto, decidio
avocar conocimiento para una nueva medida de proteccién radicada bajo el nimero 425-2013. Como
medida provisional, ordend el cese de las agresiones[15]. La actora aclara que para la fecha no vivia
en Usaquén, jurisdiccidn de la Comisaria, sino en la localidad de Barrios Unidos.
El 1 de noviembre de 2013, se realizd la audiencia del articulo 12[16] de la Ley 294 de 1996[17] y se
ordend de oficio la valoracién por psiquiatria forense a la actora, sus hijos y el agresor[18].
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19. Durante la diligencia, RMCM indic6 que recibia llamadas amenazantes en las que el denunciado le
decia que era una “mama malvada y secuestradora”, asi mismo que a sus hijos mayores les decia
perdedores, personas sin futuro y que habian recibido burlas por parte de sus compafieros del colegio
por publicaciones que él realizaba. Sostuvo que lo bloqued de Twitter por sus mensajes. A su
hija IRC le preguntaba si hablaba mal de €l y le decia que era grosera. Manifesté que trat6 de disuadirla
en seguir adelante el proceso ejecutivo de alimentos y que en un mismo dia recibe hasta 15 o 20
llamadas del agresor.

20. Por su parte, JARG adujo que cuando escribié en Twitter que “desearia compartir mis nuevas alegrias
con mi inico propodsito: mi hija; no importa los esfuerzos maternos el vaso siempre estara medio vacio”,
lo hizo para reflejar que no podia estar con ella y no podia verla desde hacia 4 meses. Cuando sefialo
“A Dios le pedi una oportunidad para rescatar el corazén de mi hija del odio ajeno; y Dios me ha
cumplido. Ahora la promesa estd en mis manos”, se referia a que la actora estaba influenciando el
“corazon y la cabecita” de su hija y que tenia una nueva oportunidad de trabajo con la que podra
solventar los gastos para “poder tener de regreso a mi hija en un minimo necesario de una buena
relacién padre-hija”. Respecto de la frase “yo siempre crei que las mujeres que manipulaban a través
de sus hijos y les dafiaban su inocencia y su espiritu no existian, me duele mi hija”, explica que
realmente se siente manipulado y que la menor de edad habia sido tomada como trofeo en la guerra en
la que se convirtié su relacion. Destaca que sus publicaciones expresan su dolor por no tenerla cerca y
que en ninguno de ellos aparece el nombre de la peticionaria ni de sus hijos. Reconoce que se refirio al
futuro de ellos, por considerar que se encuentra en riesgo debido a las “pésimas decisiones que ella a
lo largo de su vida ha tomado, puntualmente la inestabilidad académica y emocional”.

21. El 14 de noviembre de 2013 fueron recibidos los testimonios de sus hijos mayores, quienes indicaron
haber sufrido violencias verbales y psicolégicas por parte JARG con expresiones como “su mama esta
loca”, “no sirven para nada”, “van a ser fracasados en el futuro”, asi como con sus publicaciones en
Twitter y otras redes sociales. Ademas, que este habia llamado a su colegio a indagar por su asistencia
y otros asuntos. A dicha audiencia no asistié el denunciado

22. El 22 de noviembre de 2013 radicé peticion exponiendo nuevas situaciones de violencia por via
telefonica. Expreso que por instrucciones de la Comisaria trat6 de facilitar la relacion entre su hija 'y su
padre. No obstante, después del primer encuentro empez6 a llamar a la nifia de manera insistente, hasta
6 veces cada dia, enfureciéndose cuando esta no le contestaba. Menciond que un dia, ante la reserva de
la menor de edad a recibir su llamada, este la regand y le dijo que “si lo que queria era plata se la
seguiria dando, pero que el ya nunca se acercaria a ella”. Posteriormente, publicé en Twitter que se
alejaria de su hija para protegerla. En esa linea, pidié que la medida de proteccion en estudio también
la cobijara[20]

23.  Aclara que obran en el expediente conversaciones de mensaje de texto entre RMCM y JARG, del 6
de junio de 2013 al 7 de enero de 2014, en las que son reiterativas expresiones humillantes, de
menosprecio, como: “loca”, “persona Con alteraciones de la realidad”, “sociopatia sin control”,
“"diminuto cerebro”, “campesina que siembra fracasos”, “animal”, “bestia”, “vacia de amor”, “vulgar”,
asi como acusaciones sobre la trasferencia deodio y rencor a su hija “provocando dolor a través del
amor”. También allegd correos electrénicos de 12 de mayo de 2014, en donde se evidencian mas
agresiones psicoldgicas.

24. EI 10 de enero de 2014, puso en conocimiento de la Comisaria nuevos hechos de violencia en contra
de su hija IRC, puesto que en llamada del 31 de diciembre de 2013, su padre la llamd y la trat6 de
“grosera y tonta, que iba a tener mas hijos a los que si pensaba criar porque ella era una nifia mala y
grosera”

25. El 15 de enero de 2014, JARG presentd comunicacion en la cual indicé que los testigos citados no eran
claros en cuanto a la agresién a JMCC. La actora destaca que a esta misiva anexd correo de 21 de
septiembre de 2013 en el que expresaba su inconformidad con la solicitud de que la Policia Nacional
estuviera presente en las visitas a su hija, usando las siguientes expresiones humillantes:

“Entiendo que en su limitado uso de razdn le hace pensar que usted tiene todo el derecho de exponer a esa
clase de tensas situaciones (...) cortando sus derechos mas humanos a tener a su padre basada en el odio
de una mujer que no supera la ruptura”, “usted puede odiarme, pero ha perdido la razén y la cordura”,
“sus frustraciones déjelas para su cita al psiquiatra”, “quiere de IRC una mujer tan emocionalmente
inestable como usted?”

147


http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2017/t-735-17.htm#_ftn20

26.

27.

28.

El 28 de abril de 2014, la Comisaria 1 remitié el expediente de la medida 425-2013 a la Comisaria 12,
por el factor de competencia del articulo 4 de la Ley 294 de 1996[24], debido a que la solicitante vivia
en la localidad de su jurisdiccion. No obstante, mediante auto de 7 de mayo del mismo afio, esta
Comisaria devolvié el expediente al estimar que el articulo 17[25] de la norma citada ordena la
conservacion de la competencia una vez se ha emitido una medida de proteccidn. Explico que al haber
dictado la medida provisional cuando avoco el caso y el decreto y practica de pruebas, la Comisaria 1
debia continuar con el proceso.

El 20 de junio de 2014, el accionado presento escrito en el que manifestd que la accionante habia
usado de manera indebida el cargo que ocupa, asi mismo que sus testigos no habian sido claros respecto
de las circunstancias de ocurrencia de la violencia. Expresé su temor a la inestabilidad académica de
su hija, por las decisiones de la madre de cambiarla de colegio constantemente. Finalmente, sostuvo
que estaban envueltos en una pésima relacion “como consecuencia, y si se quiere llamar asi, de nuestra
inmadurez emocional”, pero no se le podia acusar de violencia[26].

El 1 de diciembre de 2014, una médica especialista en psiquiatria del Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses rindi6 informe de psiquiatria forense con radicado nim. BOG 2013-034906
sobre los distintos involucrados en el tramite, en el que concluy6[27]:

RMCM: “(...) tiene un diagnostico clinico psiquiatrico actual de un TRASTORNO MIXTO DE
ANSIEDAD - DEPRESION. Este diagnéstico tiene una relacion temporal directa con la situacion de
conflicto intrafamiliar ya descrito (...) asociado a la sensacién de estar bajo amenaza permanente,
desvalorizacién, desprecio y humillacién nos indica que la examinada esta padeciendo de maltrato
psicolégico por parte de su expareja (...)”[28].

AMCC: “(...) ha sido victima de maltrato psicolégico por parte de JARG (...) que esta
interfiriendo en el desarrollo de su personalidad que aln esta en formacion”[29].

JMCC: “(...) considera que el examinado no se encuentra afectado psicolégicamente por los
hechos materia de investigacion, ni presenta ni presentd enfermedad mental o patologia psiquiatrica
asociada, Sin embargo se considera pertinente mantener la medida de proteccion a favor del
examinado”[30].

IRC: “(...) En esta entrevista la examinada describe una relacion distante con su pap4, relata que
su padre en multiples ocasiones la ha gritado, le ha dicho que la va a abandonar y ‘va a criar a otros
niflos’ y ella afirma que estos comentarios le han causado tristeza, ademas afirma que su padre se burla
de ella cuando habla y se rie y por esto ella prefiere no estar con él. Ademas hay preocupaciones en la
nifia por su imagen corporal: ‘verse gorda’ que ella asocia a comentarios hechos por su padre. Por todo
lo anteriormente dicho se encuentran indicios de que la examinada ha estado sometida a maltrato
psicolégico por parte de su padre.

29. Por otro lado, la nifia afirma que su padre ha usado el castigo fisico para corregirla y que en una
ocasién su madre quiso evitar que la golpeara y el la golpe6 delante de ella y manifiesta tenerle
miedo a su padre. IRCrelata que su padre grita, insulta le dice bruta y agrede fisicamente a su
madre en su presencia. Es importante destacar que NO es beneficioso para un nifio presenciar
este tipo de conductas, pues debilita la figura materna que el nifio necesita consolidar en este
periodo de su vida. (...) Se colige que aunque la examinada no presenta en términos forenses una
afectacion psicologica por los hechos materia de investigacion, sin embargo hay indicios de
maltrato psicoldgico del padre hacia IRC, ya expuesto en parrafos anteriores.

(...) Por todo lo anteriormente expuesto, este perito recomienda el padre asista a un proceso psicoterapéutico

de pautas de crianza por al menos 8 meses (...) una vez concluidos los procesos recomendados y
certificados puede iniciarse un proceso de acercamiento a su hija IRC con visitas supervisadas y no

antes”[31].
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v)

(.

Se

30.

31.

32.

33.

JARG: “El examinado (...) presenta rasgos de personalidad limites y antisociales que no
constituyen trastorno mental sino configuran la manera de ser y de relacionarse del examinado consigo
mismo Y su entorno. (...) el examinado y el examen mental actual: el examinado presenta dificultad para
manejar su ira, un mal manejo del estrés y tiene fallas para controlar sus impulsos verbales y de actos
relacionados con sus rasgos de personalidad limites. En relacion a la conflictiva familiar es importante
destacar que los rasgos limites de personalidad del examinado y su descontrol de impulsos estan
estrechamente relacionados con la disfuncion familiar que el examinado, su expareja y su familia tienen.

)

recomienda que el examinado asista a un proceso psicoterapéutico ofrecido por el servicio de la EPS o
por particulares que incluya el manejo de la ira y de control de los impulsos”.

El 16 de diciembre de 2014, expreso por escrito ante la Comisaria 1 su dificultad para desplazarse
hasta la localidad de Usaquén, porque vivia en Barrios Unidos, asi como la necesidad de iniciar tramite
de incumplimiento de la medida de proteccién dictada en 2009. Igualmente, remiti6 a la misma entidad
fallo condenatorio proferido por el Juzgado 14 de Familia el 1 de octubre de 2014, dentro de proceso
ejecutivo de alimentos radicado 2012-00311[32].

El 21 de enero de 2015, el denunciado presentd sus argumentos finales indicando que los hechos
de maltrato no quedaron plenamente demostrados, ya que “se limitd a inicamente a interpretaciones
personales de anuncios hechos por mi a través de mis redes sociales, tomandolos a titulo personal sin
que en ellos, yo, en calidad de demandado, hubiera hecho una sola mencion directa sobre su nombre o
sobre algun miembro de su familia”. A pesar de relatar varios hechos de violencia fisica y psicoldgica,
considera que la actora nunca logro demostrar el modo, fecha y lugar de ocurrencia. Al respecto,
sostiene que las versiones de los testigos no son coherentes y las de sus hijos obedecen a recuerdos que
NO son propios y son una version armada por su madre. Sostuvo que RMCMnunca allego informes
médicos o policiales que dieran cuenta del maltrato, por cuanto nunca ha realizado un escandalo en su
lugar de residencia o trabajo. Cuestion6 que el diagnéstico de Medicina Legal lo haya calificado de
antisocial, sin antes haber citado a sus allegados. Finalmente, destaca que su interés ha sido defender
los derechos de su hija, incluido el derecho a tener una familia, y que la accionante ha buscado obstruir
su relacion con su hija[33].

El 26 de marzo de 2015 present0 peticion para que dieran respuesta a solicitudes presentadas el afio
anterior[34] e informé nuevos hechos de violencia, anexando registro de llamadas y mensajes de
Twitter, reiterando que JARG se comunicaba para informar sobre sus publicaciones en redes sociales.
De igual forma, indico que estaba preocupada por su hija, quien le suplicaba no pasarla al teléfono
cuando su padre llamaba. Pidi6 que se autorizara el cambio de su namero de celular, que se conminara
al agresor a usar solo un medio de comunicacion, que se le recordara al acccionado sobre la medida de
proteccidn provisional vigente y se le autorizara conocer el expediente.

El 9 de abril de 2015, la Comisaria decidié levantar de manera definitiva la medida de proteccién,
en su parecer, sin atender los dictamenes de Medicina Legal ni las pruebas documentales aportadas.
Adicionalmente, en las consideraciones se cuestiond arbitrariamente la valoracion psiquiatrica,
responsabilizandola por los hechos y “concluyendo que no se probaron amenazas de muerte, violencia
cibernética contra [sus] hijos, ni llamadas agresivas contra IRC”. Estima que esa aseveracion es
revictimizante, ya que minimiza y desvalora sus denuncias, a partir de prejuicios sobre como deberia
comportarse una mujer. Asi mismo, en su opinion, formulando juicios de valor sobre la entrevista con
la perito de Medicina Legal, a saber:

“(...) llama la atencion, como siendo una profesional en Psicologia SI (sic) ha sentido posiblemente durante

los Gltimos cinco (5) afios un cuadro que como lo describe la psiquiatra esta caracterizado por: ‘tristeza,
llanto facil, angustia con ideas de preocupacion por el-futuro, contracturas musculares’; no ha buscado
ayuda profesional siendo conocedora del tema, por demas, caracteristicas que no ha exteriorizado

(.)[35].
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34.

35.

36.

En audiencia, RMCM apel6 la decisién y mediante escrito de 28 de abril sustento el recurso,
indicando que no se valoraron en debida forma los elementos probatorios aportados. Asi mismo, la
Comisaria desconocié que la violencia psicoldgica también constituye violencia intrafamiliar[36].

Ante esta situacién, promovid accidn de tutela como medida transitoria, para que se suspendieran las
visitas y cualquier acercamiento del agresor a su hija, mientras se resolvia el recurso de apelacion por
parte del Juzgado 4 de Familia. El amparo fue negado por la Sala de Familia del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota el 21 de mayo de 2015, al considerar que no existia un perjuicio
irremediable, que la Comisaria no se habia pronunciado sobre las visitas y el juzgado habia avocado
recientemente el conocimiento del recurso[37].

El 3 de julio de 2015, el Juzgado 4 de Familia de Oralidad de Bogoté revoco la providencia proferida
por la Comisaria 1 de Familia, al estimar que se encontraban probados los hechos de maltrato constantes
por parte del denunciado en contra de la actora y de sus hijos. Sostuvo que se evidenciaban mensajes
en redes sociales entre los meses septiembre y diciembre de 2013, los cuales no fueron tachados de
falsos, con frases intimidantes y amenazantes dirigidas a la actora.

Por tanto, impuso como medida de proteccién definitiva:

“CONMINAR a JARG para que cese inmediatamente y se abstenga de realizar la conducta objeto de la queja

37.

38.

39.

40.

41.

o0 cualquier acto de violencia fisica, verbal, psiquica, amenazas, agravios o humillaciones, agresiones,
ultrajes, insultos, hostigamientos, molestias y ofensas o provocaciones en contra de RMCM y sus
hijos AMCC y JMCC, so pena de hacerse acreedor de las sanciones previstas en el articulo 7 de la Ley
294 de 1996, modificada por la Ley 575 de 2000.”

Asi mismo, dispuso que este iniciara un tratamiento reeducativo y terapéutico para modificar sus
conductas inadecuadas “que presentan las dificultades comunicacionales, empoderamiento de roles,
tolerancia, manejo de ira y el estrés, (...) debiendo presentar certificado de asistencia ante la
Comisaria”. No decretd proteccion a favor de IRC, porque estim6 demostrado que la misma Comisaria
habia impuesto una a favor de la menor y en contra de sus padres, el 1 de julio de 2009. Por ello, indicé
que la progenitora podia solicitar el inicio del tramite de incumplimiento[38].

El 31 de julio de 2015, en nombre propio y de sus hijas menores de edad, presentd solicitud de
trdmite de incumplimiento a la medida ordenada por el Juzgado 4 de Familia, debido a la persistencia
de las agresiones psicoldgicas escudadas en el ejercicio de su paternidad y el derecho a visitas.
Adicionalmente, solicit6 la inclusién de su hija IRC como beneficiaria de la medida[39].

El 3 de agosto de 2015, se admiti6 la solicitud y se ordend la proteccién a las autoridades de
Policia, a quienes se les indicd el deber de prestar atencion y apoyo “con el fin de evitar presuntos
hechos de violencia intrafamiliar”, sin percatarse que se estaba mencionando informacion de otro caso
de violencia intrafamiliar[40]. Se cit6 audiencia para el 21 de agosto de 2015, la cual fue suspendida
por la inasistencia del funcionario designado de la Personeria de Bogota[41]. Lo mismo sucedi6 con la
audiencia citada para el 12 de noviembre siguiente[42].

EIl 19 de noviembre de 2015, la actora recuso a la Comisaria por considerar que se encontraba incursa
en la causal de recusacion consistente en la existencia de “litigio o controversia ante autoridades
administrativas o jurisdiccionales entre el servidor, su conyuge, compafiero permanente, o alguno de
sus parientes indicados en el numeral 1, y cualquiera de los interesados en la actuacion, su representante
o0 apoderado”, establecida en el numeral 5 del articulo 11 de la Ley 1437 de 2011. Ello, debido a que
habia presentado queja disciplinaria en su contra, lo cual afectaba su imparcialidad, segin se expone
en el acapite 2.4. siguiente[43].

Mediante comunicacion de 4 de diciembre, la citada funcionaria no acepto la recusacion y decidi6

seguir adelante con el tramite, al estimar que la existencia de una queja disciplinaria en su contra no
era causal para dejar de ejercer sus funciones[44].
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42,

43.

44,

45,

46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

53.

Se cit6 a audiencia de tramite y fallo el 21 de enero de 2016, la cual fue suspendida por la
inasistencia de la Comisaria y de la representante de la Personeria[45].

El 4 de febrero de 2016, fecha para la cual estaba citada la audiencia dentro del tramite de
incumplimiento, el denunciado allegé comunicacion en la que manifestaba la imposibilidad de asistir
por compromisos laborales[46]. En la misma fecha, RMCM pidi6 que tuvieran por aceptados los
cargos formulados en la solicitud de incumplimiento, por cuanto no mediaba justa causa[47]. EI 12 de
febrero la Comisaria dio respuesta informando que contra la decision de aceptar la excusa no procedian
recursos[48].

El 23 de febrero de 2016, al conocer la respuesta de la comisaria a la queja disciplinaria que fue
anexada por error a la medida de proteccion nim. 425-2013, referenciada en el acapite 2.4.3. siguiente,
la actora solicitd a la funcionaria que se recusara con fundamento en el numeral 11 del articulo 11 de
la Ley 1437 de 2011, consistente en “haber dado el servidor consejo o concepto por fuera de la
actuacion administrativa sobre las cuestiones materia de la misma”.

El 1° de marzo de 2016 fue nuevamente rechazada la recusacion por parte de la comisaria, bajo el
argumento de que la legislacién no era aplicable. Ademas, indicé que la actora habia violentado la
reserva de la actuacion disciplinaria e incurrido en un delito al conocer los descargos rendidos dentro
de la investigacion disciplinaria. Para el efecto, cit6 el articulo 39[49] del Decreto 2591 de
1991[50] que rige el tramite.

El 3 de marzo de 2016 en audiencia de tramite y fallo se informé que no se podia dar continuidad
a la misma, por cuanto el expediente se encontraba en la Oficina de Asuntos Disciplinarios[51].

El 8 de marzo de 2016 la demandante presentd recurso de reposicion en contra de la decision de
1° de marzo, sefialando la obligacion de la funcionaria de remitir a su superior jerarquico las
recusaciones en su contra para que fuera este quien las resolviera. Asi mismo, pidié la suspension del
tramite hasta que se resolviera la recusacion[52].

El 15 de marzo de 2016, la funcionaria respondié mediante comunicacién, en la que manifest6 que
“se dara tramite a dicha solicitud”. Al respecto, aclara la actora que anexa el documento, debido a que
no se encuentra copia en el expediente[53].

El 19 de mayo de 2016, el Juzgado 4 de Familia de Oralidad de Bogota declar6 no probada la causal
de recusacion. Explico que la recusacion se fundamentaba en la existencia de una queja disciplinaria
formulada por la actora en contra de la Comisaria. No obstante, no se puede predicar que la queja
implique un pleito pendiente entre ambas partes, porque la relaciéon juridico-procesal en una
investigacion disciplinaria se traba entre el Estado y la indiciada[54].

El 25 de mayo de 2016, la peticionaria interpuso recurso de reposicién y en subsidio de apelacion
en contra de dicha decision, al estimar que no le dio respuesta a la recusacién presentada el 26 de
febrero de 2016[55].

El 22 de junio de 2016, el Juzgado 4 de Familia de Oralidad de Bogota negd la reposicion, al
considerar que la Comisaria aiin se encontraba pendiente de resolver la reposicién presentada en contra
de la decision de 1 de marzo de 2016 que neg6 la segunda solicitud de recusacién. Asi mismo, rechazé
por improcedente el recurso de apelacion[56].

Por otra parte, afirma que desde el 3 de marzo de 2016 requiri6 copias de la totalidad del expediente
de la medida de proteccion, sin que a la fecha haya sido contestada y solo fue posible acceder a ellas
cuando el expediente estuvo en el juzgado demandado.

En escrito de 21 de abril de 2017, el Procurador 327 Judicial | de Familia afirmé que aunque puede
considerarse que no esta incursa en una causal de impedimento y/o conflicto de intereses, es ostensible
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54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

gue las quejas disciplinarias podrian influenciar la decision. Ello se observa en el escrito de defensa
frente a la queja disciplinaria en la cual se puede entrever “un principio de posicion y valoracion
subjetivas”. Pidi6 analizar detenidamente las pruebas allegadas y emitir una decision “desprovista de
toda prevencion, animo o presion”

El 26 de abril de 2017 no se llevd a cabo la audiencia de fallo porque la comisaria se encontraba en
proceso de capacitacion[58].

El 10 de mayo del mismo afio también fue pospuesta por cuanto no se contaba con la presencia del
Ministerio Publico[59]. EI mismo dia, el procurador citado pidié que se informara con la debida
anticipacion la cancelacion de las audiencias, asi como una decision oportuna a la solicitud de
incumplimiento[60].

El 21 de junio de 2017, la actora pidié no ser confrontada con su agresor, con fundamento en el
literal k)[61] del articulo 8 de la Ley 1257 de 2008[62].

El 23 de junio de 2017, la Comisaria negd por improcedente la anterior solicitud, al considerar que el
proceso de la medida de proteccién se realizo bajo la Ley 294 de 1996, por lo que no resulta aplicable
la Ley 1257 de 2008[63].

Actualmente, el trdmite de incumplimiento no se ha decidido, a pesar de la persistencia de los
hechos de violencia.

El 15 de junio de 2015, RMCM presentd queja en contra de las dos funcionarias que fungieron como
comisarias 1 de Familia de Usaquén, ante la Procuraduria General de la Nacion, siendo posteriormente
remitida a la Secretaria Distrital de Integracion Social[64]. Estimé que sus actuaciones al conocer sobre
los hechos de violencia realizados por su ex pareja constituyen hechos de revictimizacion y de violencia
institucional; lo que podria implicar un incumplimiento de los deberes propios de sus cargos, asi como
constituir faltas disciplinarias.

El 4 de septiembre de 2015, la Oficina de Asuntos Disciplinarios de esa Secretaria emitié auto
citandola a diligencia de ratificacion y ampliacion de la queja. Ante la posibilidad de ser confrontada a
las investigadas, el 21 de octubre de 2015, la actora remiti6 escrito de ampliacion y ratificacion de la

queja[65].

El 8 de enero de 2016, quien estuvo a cargo en la mayor parte del proceso dio respuesta a la queja
instaurada por la accionante manifestando que la quejosa buscaba demostrar una supuesta violencia
institucional ante la falta de satisfaccion de sus pretensiones en el proceso de medida de proteccion.
Igualmente sostuvo que, teniendo en cuenta que se desempefia como psicologa, “siempre se esperd un
comportamiento acorde a su formacion personal y profesional, pero desafortunadamente al presentar
su carné como funcionaria de la Procuraduria existen antecedentes en el expediente de que ha sido
utilizado al presentarse a diferentes Comisarias de Familia tratando de obtener fallos o actuaciones a
su favor, por tanto solicito no acceder a las pretensiones de cambio de Comisaria de Familia ya que la
suscrita no permitiria que interfiera el tramite de una queja para alterar o fallar al debido proceso en las
actuaciones futuras con las mismas partes”.

A renglon seguido adujo que su desacuerdo con las decisiones adoptadas en derecho, “posiblemente
obedece a una o unas situaciones no superadas con el paso del tiempo, involucrando como siempre lo
ha hecho a sus hijos a quienes presenta como victimas y ahora con sus peticiones de no ser enfrentada
ni al padre de su hija menor, ni a los funcionarios que no acepta y de quienes se imagina harén algo en
su contra, permite entrever que posiblemente existe una situacion que no es normal, el presunto miedo
no demostrado solo esta en la mente de las sefiora RMCM, nada le ha pasado y nada le va a pasar, de
ser asi, no saldria de su casa y seguramente en todos estos afios habria adoptado medidas reales para
protegerse ella y a sus hijos y su vida no seria la de una madre y profesional normal que cumple
funciones para una entidad en un cargo”.
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Destacd que en todo momento le fueron respetados sus derechos fundamentales a la defensa y al debido
proceso y que sus quejas se refieren a apreciaciones personales sobre lo actuado en el proceso[66].

63. Mediante auto de 25 de abril de 2016, la Secretaria dio apertura de investigacion disciplinaria en
contra de las investigadas[67].

PROBLEMA JURIDICO

Con base en los fundamentos facticos expuestos, la Sala Cuarta de Revision debera establecer si el tramite
de la medida de proteccion 425-2013, a cargo de la Comisaria 1 de Familia de Bogota y del Juez 4 de
Familia de la misma ciudad, ha vulnerado los derechos fundamentales de la actora y/o los de su hija
menor de edad al debido proceso, al acceso a la justicia y a vivir una vida libre de violencia de género,
debido a que i) ha transcurrido mas de un afio desde que inici6 el tramite de incumplimiento de las
medidas de proteccién que le fueron impuestas a su ex pareja, ii) la funcionaria a cargo del tramite ha
realizado manifestaciones en relacién con su caso en otros procesos,iii) no se ha incluido como
beneficiaria de esas medidas a su hija menor de edad y iv) no se le permitid ejercer su derecho a la no
confrontacion con su agresor, bajo el argumento de que el trdmite de incumplimiento se regia por la Ley
294 de 1996 y no por la Ley 1257 de 2008.

RATIO DECIDENDI

1.Posteriormente, debera citar al acusado a una audiencia que tendra lugar entre los 5 y 10 dias siguientes a
la presentacion de la peticion, a la que deberd concurrir la victima. Ahora bien, la Ley 1257 de 2008
sefiald que la mujer victima de violencia tiene el derecho a no ser confrontada con su agresor,
prerrogativa que debe ser tenida en cuenta en los procesos de medidas de proteccion por violencia
intrafamiliar, debido a que dicha norma tiene como finalidad garantizar a las mujeres una vida libre de
violencia, tanto en el ambito publico como en el privado. De forma que le corresponde a las autoridades
competentes informar a las mujeres de ese derecho y que el mismo se traduce en el derecho a participar
0 no, en cualquier procedimiento o diligencia administrativa, civil o penal, ante cualquiera de las
autoridades competentes, en las cuales esté presente el agresor, asi como a manifestar ante la Fiscalia
General de la Nacidn o al funcionario a cargo del trdmite de las medidas de proteccion su intencién de
no conciliar, acto con el cual quedara agotada la etapa de conciliacion y se dara continuidad al proceso.

2.Por consiguiente, a pesar de que la Ley 294 de 1996 contempla un mecanismo judicial especial, expedito
e idoneo para la proteccion de las victimas de la violencia, este Tribunal ha sefialado que las resoluciones
y sentencias resultantes del proceso de medidas de proteccién pueden ser objeto de accion de tutela, en
caso de que se evidencie una vulneracion del derecho fundamental al debido proceso. Asi mismo, en
dos casos, la Corte ha admitido la intervencidn del juez constitucional cuando la demora en la decision
supera un plazo razonable y puede conducir a un dafio irreparable

3.Al igual que sucede con la violencia en el &mbito familiar, la generada por las instituciones es el resultado
de la asimilacion de estereotipos de género y de practicas sociales que llevan inmersa una subordinacion
de las mujeres, por lo que se origina en un acto de discriminacién. Sisma Mujer, en su intervencion en
el proceso, sostuvo que la parte visible de esa violencia consistia en la tolerancia e ineficacia
institucional que impedia a las mujeres acceder a la justicia, y la parte invisible se referia a los actos y
omisiones de los funcionarios que ocasionan dafio. Se trata de una violencia que puede resultar ain mas
perjudicial que la perpetrada por un particular, en tanto estos acttan con la legitimidad y legalidad que
emana de la investidura como autoridad puablica y que refuerza el discurso del agresor. Adicionalmente,
por tratarse de précticas invisibles y que han sido interiorizadas por los operadores y las mujeres que
son victimas de ellas, no son denunciadas.

4.Especificamente, la organizacion citada sostuvo que la violencia institucional por parte de las Comisarias
de Familia es usual y se da por la ineficiencia en la proteccion efectiva de las mujeres victimas de
violencia. Lo anterior, en tanto no acatan la definicion de violencia establecida en la Ley 1257 de 2008
que incluye la psicoldgica, la sexual y la econémica, circunstancia que a su vez impide que se profieran
medidas urgentes e integrales para lograr el restablecimiento de sus derechos, segin la modalidad de los
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actos de agresion denunciados. Usualmente, se limitan a emitir un aviso a la Estacion de Policia para la
defensa de su seguridad personal, invisibilizando la violencia que no es fisica y enviando un mensaje a
las victimas, a sus familias y a la sociedad sobre la tolerancia de esas formas de agresion, ya sea porque
no son graves o porque se trata de formas naturales de relacionamiento entre hombres y mujeres. A ello
se suma la falta de intervencion del Ministerio Publico para asegurar los derechos de los intervinientes
dentro del proceso de medidas de proteccion y la ausencia de mecanismos de seguimiento efectivo a la
labor de las comisarias, por parte de las entidades encargadas de ejercer el poder disciplinario

5.Visto lo anterior, el objeto del amparo consiste en la proteccion transitoria de los derechos fundamentales al
debido proceso, al acceso a la justicia, al habeas data y a vivir una vida libre de violencia de la actoray
de su hija menor de edad, lo cual se solicita por considerar que distintas actuaciones surtidas en el tramite
de sancién por incumplimiento de la medida de proteccidn 425-2013 han conducido a que su expareja
continte ejerciendo actos de violencia psicoldgica y emocional en su contra, aun 7 afios después de
haber acudido a la Comisaria por primera vez a solicitar la proteccion de sus derechos.

6.Para la Sala de Revision, la imparcialidad en el conocimiento de casos de violencia contra la mujer
implica atender una perspectiva de género en el desarrollo del proceso y en las decisiones, excluyendo
la aplicacién de estereotipos de género al momento de analizar los comportamientos de las partes. Este
Tribunal ha sostenido que los estereotipos se refieren a imagenes sociales generalizadas, preconceptos
sobre caracteristicas personales o roles que cumplen o deben ser cumplidos por los miembros de un
determinado grupo social[242]. En el ejercicio de la funcién judicial, el uso de estereotipos se da cuando
se reprochan los actos de la persona “por desviacion del comportamiento esperado”, lo cual puede
suceder, por ejemplo, cuando:

i) Se desestima la violencia intrafamiliar por considerar que se dieron agresiones mutuas, sin
examinar si ellas respondian a una defensa[243]. ii) Se exige que la victima del delito de acceso
carnal violento demuestre que resisti6 significativamente el acto para que pueda ser considerado como
tal[244]. iii)  Se desconoce la violencia psicolégica denunciada, al estimar que los testigos de los
actos no eran presenciales o que el vinculo matrimonial debe prevalecer para mantener la unidad
familiar[245]. iv) Se entiende que la violencia intrafamiliar es un asunto doméstico que esta exento
de la intervencion del Estado[246]. V)  Sele da prevalencia a la relacion familiar, ordenando el
mantenimiento de las visitas del padre a sus hijos, sin importar que este cometié actos violentos en
contra de la madre[247]. vi)  Se descalifica la credibilidad de la victima por su forma de vestir,
su ocupacién laboral, su conducta sexual o su relacién con el agresor[248].  vii) No se tiene en
cuenta el dictamen forense sobre el nivel de riesgo de violencia, al considerar que este se fundamenta
en la version de la denunciante y que no fue contrastado con un dictamen realizado al
agresor[249]. viii) No se tiene en cuenta la condena penal por violencia intrafamiliar a
efectos de decidir sobre la condena en alimentos a cargo del conyuge culpable, porque se estima que la
defensa de las agresiones configura una concurrencia de culpas[250]. ix) Se analiza la version
de la mujer bajo el prejuicio de que la denuncia tiene como objetivo resultar vencedoras en el juicio de
divorcio u obtener venganza, o que ha deformado los hechos, exagerando su
magnitud[251]. X)  Se desestima la gravedad de la violencia por inexistencia de secuelas
significativas fisicas o psicoldgicas, 0 porque la mujer no asume la actitud de inseguridad, angustia o
depresion que se cree debe demostrar
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La sefiora G.A.C interpuso accién de tutela contra la Fiscalia General de Nacion, la Policia Nacional de
Colombia y la Comisaria de Familia Los Mangos del Distrito de Aguablanca por considerar vulnerados
sus derechos fundamentales a la vida, a la integridad personal, a la seguridad, al acceso a la
administracion de justicia, a la dignidad humana y a vivir libre de violencia.

2. Narro la accionante que es una persona mayor de 60 afios y que hace 21 afios vive con su conyuge en la
misma residencia.

3. Sefial6 que en alguna oportunidad su conyuge la empujo contra un bafio dejandola inconsciente, que una
incorpord siguié golpeandola, lo cual le ha producido cicatrices en la cara y en el cuerpo. Agreg6 que
en el afio 2008 interpuso denuncia por haber recibido golpes en las manos, patadas, pufios, rayones en
la cara y en el pecho, ademas de palabras soeces. Tal denuncia le correspondié el impulso de la misma
a la Fiscalia 38 local de Cali, sin que se hubiere tomado medida alguna de tipo judicial o de proteccion.

4. Comunic6 que en el afio 2014 presentd una nueva denuncia con ocasion de nuevos actos de violencia,
consistentes en el intento de ahorcamiento mientras dormia, al punto de partir la cama en la cual
pernoctaba, episodio durante el cual su conyuge le manifestaba su deseo de matarla. Esta denuncia fue
asignada a la Fiscalia 57 local Cavif, sin que tenga conocimiento de lo acaecido con dicho tramite, o
hubiera recibido respuesta que proteja sus derechos.

5. Asegur6 que en el afio 2017 presentd de nuevo dos denuncias por hechos ocurridos los dias 10 y 24 de
marzo. Explico que en la primera fecha su esposo nuevamente intenté ahorcarla y en la segunda la
agresion consistid en “retorc[erle]” la piel de la cara. El impulso de estas diligencias le correspondio a
las Fiscalias Locales 57 y 38[3]. También refirid que a pesar de la existencia de valoraciones de
medicina legal que dan cuenta de la existencia de un riesgo grave y la “cronicidad, la frecuencia y la
intensidad de las agresiones...”[4] a la fecha de interposicion de la accién no se habia tomado alguna
medida de proteccién, y menos ain se habia realizado alguna accidn para investigar y sancionar la
violencia de la cual es victima.

6. Informo que también acudié a la Comisaria de Familia de Los Mangos, despacho que el 13 de marzo de
2017 se realizé una audiencia que la actora consider6 indebidamente manejada por la comisaria, pues
se propusieron temas de caracter sexual y se le sugirié que el conflicto de su relacion dependia de ese
aspecto. Asi mismo, aseguré que se le propuso como Unica solucién aceptar la propuesta econémica de
su cényuge respecto de la vivienda. Durante el trdmite de revision se aportd copia de una diligencia
adelantada en dicha Comisaria el 18 de mayo de 2017 a la cual solo asisti6 el sefior R.G.M, quien nego
haber realizado las agresiones informadas por la accionante, pues se ha limitado a “cogerla de los brazos,
zarandearla por que (sic) me da mucha rabia con ella”.[5]

7. Puso de presente que su compafiero le ha manifestado la intencion de deshacerse de ella para disfrutar de
la casa que ocupan, la ha amenazado de muerte y destacd que no denuncid todos los episodios de
violencia que ha sufrido, pues en las oportunidades que lo ha hecho “no han cumplido ni (sic) siquiera
funcion de prevencion frente a nuevas agresiones”[6].

8. Afirmo que ha solicitado proteccién a la Policia Nacional, pero los policiales no siempre se han presentado
en los lugares en los cuales ha sido agredida; y cuando lo han hecho le han manifestado que debe irse
de su casa para evitar los actos de violencia, sin que ello sea posible, pues no cuenta con los recursos
econdmicos suficientes para irse a vivir a otro lugar y debido a su edad le es muy dificil conseguir
trabajo.

9. De acuerdo con esos hechos, la accionante solicitd la proteccién de sus derechos fundamentales a la vida,
a la integridad personal, “a la seguridad”, al acceso a la administracion de justicia, a la dignidad humana
y “el derecho como mujer a vivir libre de violencia” y, en consecuencia, se ordene a la Fiscalia General
de la Nacién solicitar ante un juez con funcién de control de garantias la captura de su agresor, la
posterior formulacién de imputacion en su contra; y la adopcién de las medidas de proteccion previstas
en los articulos 16 y 17 de la Ley 1257 de 2008.

Frente a la Comisaria de Familia solicité que se le ordene adoptar como medida de proteccién el desalojo
del sefior G.M de su vivienda y que se disponga, ante la autoridad competente, la investigacion
disciplinaria en contra de la titular de dicha oficina. Asimismo que se declare que las autoridades
accionadas ostentan posicion de garante frente a su situacion.

Finalmente, como medidas provisionales, pidié el desalojo del sefior R.G.M de su residencia y que la Policia
Nacional, cuadrantes DESEPAZ y Sol de Oriente realicen cinco visitas diarias y atencion telefonica de
acuerdo con las normas citadas.
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10.El tramite fue conocido inicialmente por la Sala Civil del Tribunal Superior de Cali que el 19 de abril de
2017 avoco el conocimiento de la accién de tutela y dispuso correr traslado de la misma a los
demandados. Asimismo, vinculé a las Fiscalias 35 y 57 Locales de Cali, a las Estaciones de Policia del
barrio Desepaz y Sol de Oriente Unidad de Reaccion Inmediata de Los Mangos para que se pronunciaran
sobre los hechos de la demanda. Neg6 la medida provisional solicitada por la accionante. Sin embargo,
requirio a la Comisaria de Familia verificar que las medidas dispuestas garanticen suficientemente la
seguridad de la accionante y de ser necesario adoptara las que correspondan, inclusive el desalojo del
accionado.

11.Posteriormente, mediante autos del 20 y 28 de abril de 2017[7] se dispuso la vinculacién al tramite de la
Fiscalia 38 Local de Cali y del Sefior R.G.M., cényuge de la accionante.

12.El 4 de mayo de 2017 expidio fallo a través del cual concluyo que tanto la Comisaria de Familia Los
Mangos —Casa de Justicia Aguablanca-, como las demas entidades accionadas y vinculadas al tramite,
se ajustaron a los lineamientos legales y constitucionales establecidos para el caso de marras.

13. Impugnada la decision, le correspondi6 el conocimiento del asunto a la Sala de Casacion Civil de la
Corte Suprema de Justicia que con fallo del 20 de junio de 2017 resolvié confirmar la sentencia objeto
de impugnacidn, y sin perjuicio de ello, anulé lo tramitado por la Sala Civil del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Cali contra las Fiscalias 35, 38 y 57 Locales de la dicha ciudad y, en consecuencia,
ordend remitir copia del expediente a los juzgados penales del circuito, para que efectuaran el reparto
correspondiente a fin de que se avoque el conocimiento de la accién de tutela presentada en contra de
dichas autoridades.

14. Repartida nuevamente la accidn, correspondié por reparto al Juzgado 21 Penal del Circuito de Cali, que
en cumplimiento a lo ordenado por la Sala de Casacién Civil de la Corte Suprema de Justicia, avoco el
conocimiento del tramite con auto del 5 de julio de 2017.

PROBLEMA JURIDICO

Debe establecer la Sala qué medidas de proteccion deben adoptar la Fiscalia General de la Nacion, las
Comisarias de Familia y la Policia Nacional para atender a una mujer que acude a sus despachos para
denunciar un acto de violencia intrafamiliar; y si en el caso concreto de la accionante se procedié de
conformidad con las disposiciones previstas en la ley para garantizarle los derechos fundamentales a la
vida, a la integridad personal, a la seguridad, al acceso a la administracion de justicia, a la dignidad
humana y a vivir libre de violenci

RATIO DECIDENDI

*Las actuaciones de la Comisaria de Familia Los Mangos del Distrito Aguablanca. Considerd que la
solicitud de desalojo presentada por la accionante no era procedente debido a que las agresiones eran
mutuas entre la accionante y su esposo[168]. Informé que indagd a la victima por el estado de su
relacién, lo cual fue asumido, a su juicio, de manera equivocada por la accionante, y explicd que la
pregunta la hizo porque su mision es la unidad familiar[169].No es cierto que la mision de las Comisarias
sea exclusivamente propender por la union familiar o que, en todo caso, la misma tenga como
fundamento la vida sexual de una pareja. Segun el articulo 86 de la Ley 1098 de 2006, estas tienen
dentro de sus funciones “garantizar, proteger, restablecer y reparar los derechos de los miembros de la
familia conculcados por situaciones de violencia intrafamiliar.”

*Perdio de vista ese despacho que sus actuaciones debian tener en cuenta que se hallaban frente a una
presunta violencia de género, lo cual exigia una perspectiva especial, determinar el grado de instruccién
de las partes, sus condiciones socioecondmicas, asi como su estado emocional y psicolégico.

Las actuaciones de la Fiscalia General. La Fiscalia ha tenido contacto con la situacién expuesta por la
accionante en varias oportunidades, pues esta presento la primera denuncia en el afio 2008 (investigacion
radicada 760016000679200801821), de nuevo en el afio 2014  (investigacion
radicada 760016000679201403251) y posteriormente presenté dos denuncias en el afio 2017
(investigaciones radicadas 760016000679201700444 y 760016000193201709795), las cuales se
adelantan en la actualidad bajo una misma cuerda procesal. La Fiscalia, al igual que la Comisaria de
Familia, como medida de atencién inmediata, dispuso oficiar a las estaciones de Policia cercanas al
domicilio de la accionante; sin embargo, al expediente no se alleg6 ninguin requerimiento material sobre
los resultados de dicha medida.
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De la misma manera, se dispuso la remisién de la accionante al Instituto de Medicina Legal y la tarea de
allegar la prueba se dejé en manos de esta. Al respecto, la Sala solicitd los protocolos que deben
observarse respecto de las valoraciones que se haga a victimas de violencia intrafamiliar; sin embargo,
esa prueba no fue allegada por el Instituto de Medicina Legal; no obstante, de acuerdo con las actas de
derechos y deberes de las victimas que fueron suscritas por la accionante se observa que en la lista de
deberes no estaba incluido alguno relativo a la recoleccidn y aseguramiento de las pruebas.

De otro lado, debe destacarse que no existe una norma que le imponga el deber a las victimas de hacer parte
de la cadena de custodia de los elementos materiales probatorios y evidencias fisicas, luego, para la Sala
los argumentos segun los cuales la victima debia entregar el resultado de su valoracion médico legal, no
solo se encuentra huérfano de sustento normativo, sino de légica procesal, comoquiera que aquella, al
ser un particular, no puede ser destinataria de funciones propias de las autoridades judiciales o
investigativas.

Asi

las cosas, la Fiscalia se excusa en argumentos insostenibles juridicamente para eludir la obligacion
constitucional de investigar las conductas punibles que se pusieron en su conocimiento, con lo cual
empezo6 a fracturar la estructura del debido proceso y de paso hizo nugatorio el derecho al acceso a la
administracion de justicia.

9. De otro lado, también se indico por parte de las fiscalias convocadas a este tramite que no era posible la
comunicacioén con la victima, a quien le enviaron citaciones y Ilamaron por teléfono. La Sala solicitd
que se allegara prueba de los correspondientes recibidos, pero esa informacién tampoco fue entregada,
razén por la cual debe descartarse que dichas comunicaciones hayan sido entregadas personalmente a
la accionante.

Asimismo, la Fiscalia paso por alto que la situacion denunciada daba cuenta de una relacién conyugal
violenta e intolerante que se desarrollaba en una vivienda comun, luego, no podia dejar librada al azar
la entrega de las citaciones. Se echan de menos programas metodoldgicos que incluyeran la ubicacién
efectiva de la victima, su entrevista, la verificacion de su integridad personal, investigaciones en el
vecindario o en el entorno familiar en aras no solo de contactar a la denunciante, sino de acopiar otros
elementos con vocacion probatoria, ello teniendo en cuenta su obligacion de ejercer oficiosamente la
investigacion y de aplicar la perspectiva especial que se impone en casos en los cuales la victima es una
mujer victima de violencia de género.

10. Ahora bien, las gestiones de la Fiscalia en casos de violencia intrafamiliar o de violencia contra la mujer
no se limita a la investigacion y procesamiento de las conductas punibles, sino que dicha entidad tiene
también a su cargo asegurar la atencién y proteccion de la victima, disponiendo la concurrencia del resto
de actores del sistema de salud y de policia para lograr el restablecimiento provisional de las condiciones
de vida de aquella.

En este punto la Sala debe resaltar que el Juzgado 21 Penal del Circuito de Cali decidio6 el asunto asumiendo
como cierta la informacidn ofrecida inicialmente por la Fiscalia, sin la revisidn, al menos formal, de los
documentos que se pusieron a su disposicion y, en tal virtud, afirmé que en este caso un juez con funcion
de control de garantias habia ordenado medidas de proteccion a favor de la victima.

Esa informacion era falsa, pues segun el acta de audiencia, la misma no se realizé toda vez que la solicitante
no asistié ni presentd excusa, motivo por el cual se dispuso la devolucidn de las diligencias al Centro de
Servicios para que procediera a su archivo. [171]

Lo anterior no solo deja en evidencia el desdén con el cual fue asumido el presente caso, sino ademas la falta

de proactividad de la Fiscalia, pues la audiencia no fue solicitada por su iniciativa, sino por la de una
presunta defensora de la sefiora A.C.
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11. Asi las cosas, se advierte que ni la Comisaria de Familia, ni la Fiscalia General demostraron diligencia a
la hora de proteger a la accionante limitando su actuacion al simple agotamiento, deficitario por demas,
de los procedimientos legales, los cuales, como se vio, no fueron idéneos, suficientes y eficaces para
solucionar una problematica que no solo exigia el adelantamiento de simples formalismos, sino ademas
la atencién integral a una victima que se mostraba reticente y conflictiva.

12. La desidia con la cual las autoridades atienden estos casos, ademas constituye una revictimizacion y
entorpece los avances normativos disefiados para superar la problematica que deviene de la histérica
violencia y desigualdad que se ha ejercido sobre las mujeres.

Por supuesto, la Sala no es ajena al impacto que generan en el animo del funcionario publico las diferentes
personalidades de los usuarios, la usual retractacion de las victimas y la reticencia a comparecer
activamente al proceso; sin embargo, aquel debe sobreponerse a estos obstaculos y apelar a una
perspectiva especial a la hora de ofrecer soluciones, sobre todo cuando se trata de mujeres que han
estado sometidas a relaciones violentas y e intolerantes, lo cual, necesariamente, genera trastornos
emocionales.

En la sentencia T-957 de 2014, al analizar un proceso civil de divorcio en el cual se propuso la causal de
“ultrajes, el trato cruel y los maltratamientos de obra”, expuso las diferentes reacciones que experimenta
quien es victima de este tipo de actos, de los cuales se destacan “humillacién, culpa, ira, ansiedad,
depresidn, aislamiento familiar y social, baja autoestima, pérdida de la concentracién, alteraciones en el
suefio, disfuncion sexual, limitacion para la toma decisiones, entre otros.”

En ese orden, el funcionario publico, bien administrativo, ora judicial o de policia, debe estar al tanto de las
multiples posibilidades que las leyes le ofrecen para atender y fortalecer a la victima, de tal manera que
esta se empodere procesalmente y ofrezca toda la disposicion necesaria para facilitar el juzgamiento de
las conductas de las cuales ha sido victima o, en Gltimas, para tener la certeza de que su testimonio,
previamente fortalecido con atenciones interdisciplinarias, no ofrece la credibilidad necesaria para
imponer o solicitar drasticas sanciones al presunto agresor.

De otro lado, la Sala destaca que la prueba testimonial no es la Unica que puede practicarse en un proceso,
luego, el desarrollo de una correcta investigacion le permite al acusador presentar en un posterior juicio
otros elementos que acrediten la existencia de agresiones sin que sea imprescindible la declaracion
especifica de la victima. Precisamente, en razon de que el testimonio no es el Unico que tiene la
virtualidad de ofrecer una acusacion solida, es que en la actualidad el delito de violencia intrafamiliar
no es querellable, en tanto que el Estado y la sociedad misma, representada en el Congreso, comprenden
las multiples presiones que puede sufrir una victima de esta conducta, correspondiéndole a las
autoridades avanzar en su proteccién aun por encima de su animo y/o su voluntad.

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA

1. Se evidencia la falta de diligencia de la Fiscalia general de la Nacién en materia de diligencia y
cumplimiento de lo establecido en las leyes internas sobre violencia intrafamiliar

1. Dentro del comportamiento de la Comisaria de Familia, se evidencia como el enfoque familista esta
por encima de los derechos de la mujer victima, desconociendo las disposiciones normativas y
jurisprudenciales que hay sobre estos asuntos.

Se vuelve a justificar las agresiones mutuas para no dar proteccion a la victima.

3. Se ponderan otros derechos y situaciones como la unidad familiar en detrimento de los derechos de las
mujeres que han resultado victimas de violencia intrafamiliar.

4. Los funcionarios no hacen uso del enfoque de género en estos casos, aplicando estereotipos de género
que desdibujan la violencia estructural ejercida en contra de las mujeres.

5. Persiste la indebida valoracion probatoria

n

Definiciones dadas en la sentencia
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En el ambito judicial, como consecuencia de la investigacidn de oficio de los delitos que suponen violencia
contra la mujer y concretamente de la violencia intrafamiliar, se deriva que la Fiscalia General de la
Nacién, en ejercicio de la potestad conferida por el articulo 250 Superior, no solo tiene atribuciones
investigativas y la iniciativa para promover el juzgamiento de los autores de dichas conductas, sino que
ademds adquiere unas obligaciones especiales respecto de la victima.

En el numeral 6 de esa norma se establece que la Fiscalia debe “solicitar ante el juez de conocimiento las
medidas judiciales necesarias para la asistencia a las victimas, lo mismo que disponer el restablecimiento
del derecho y la reparacion integral a los afectados con el delito” y en el 7 “velar por la proteccion de
las victimas, los jurados, los testigos y demas intervinientes en el proceso penal, la ley fijara los términos
en que podran intervenir las victimas en el proceso penal y los mecanismos de justicia restaurativa”.

Estas obligaciones y atribuciones se aterrizaron al plano legal de la siguiente manera:
(i) Velar por la proteccion de las victimas, testigos y peritos que la Fiscalia pretenda presentar. [98]

(ii) Solicitar al juez de control de garantias las medidas necesarias que aseguren la proteccion de la
comunidad, en especial de las victimas[99].

(iii) Solicitar ante el juez del conocimiento las medidas judiciales necesarias para la asistencia de las
victimas, el restablecimiento del derecho y la reparacion integral de los efectos del injusto.[100]

(iv) Adoptar las medidas necesarias para la atencion de las victimas, la garantia de su seguridad personal y
familiar, y la proteccién frente a toda publicidad que implique un ataque indebido a su vida privada o

dignidad.[101]

(v) Comunicar a las victimas sus derechos las facultades y derechos que puede ejercer por los perjuicios
causados con el injusto, y de la disponibilidad que tiene de formular una pretension indemnizatoria en
el proceso por conducto del fiscal, 0 de manera directa en el incidente de reparacion integral[102].

(vi) En desarrollo del programa metodol6gico de la investigacion, el fiscal ordenaréa la realizacion de todas
las actividades que no impliquen restriccion a los derechos fundamentales y que sean conducentes al
esclarecimiento de los hechos, al descubrimiento de los elementos materiales probatorios y evidencia
fisica, a la individualizacidn de los autores y participes del delito, a la evaluacién y cuantificacién de
los dafios causados y a la asistencia y proteccién de las victimas.[103]

Esta gama de responsabilidades frente a las victimas estdn complementadas con la posibilidad de solicitar a
la autoridad judicial correspondiente[104] que se ordenen las medidas de proteccion previstas
especificamente para aquellas que han sufrido violencia intrafamiliar, de conformidad con el paragrafo
2 del articulo 5 de la Ley 294 de 1996. Estas medidas son:

“a) Ordenar al agresor el desalojo de la casa de habitacion que comparte con la victima, cuando su presencia
constituye una amenaza para la vida, la integridad fisica o la salud de cualquiera de los miembros de la
familia;

b) Ordenar al agresor abstenerse de penetrar en cualquier lugar donde se encuentre la victima, cuando a
juicio del funcionario dicha limitacién resulte necesaria para prevenir que aquel perturbe, intimide,
amenace o de cualquier otra forma interfiera con la victima o con los menores, cuya custodia provisional
le haya sido adjudicada;

¢) Prohibir al agresor esconder o trasladar de la residencia a los nifios, nifias y personas discapacitadas en
situacién de indefension miembros del grupo familiar, sin perjuicio de las acciones penales a que hubiere
lugar;

d) Obligacion de acudir a un tratamiento reeducativo y terapéutico en una institucion pablica o privada que
ofrezca tales servicios, a costa del agresor.

e) Si fuere necesario, se ordenara al agresor el pago de los gastos de orientacion y asesoria juridica, médica,
psicolégica y psiquica que requiera la victima;
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f) Cuando la violencia o maltrato revista gravedad y se tema su repeticion la autoridad competente ordenara
una proteccion temporal especial de la victima por parte de las autoridades de policia, tanto en su
domicilio como en su lugar de trabajo si lo tuviere;

g) Ordenar a la autoridad de policia, previa solicitud de la victima el acompafiamiento a esta para su reingreso
al lugar de domicilio cuando ella se haya visto en la obligacion de salir para proteger su seguridad;

h) Decidir provisionalmente el régimen de visitas, la guarda y custodia de los hijos e hijas si los hubiere, sin
perjuicio de la competencia en materia civil de otras autoridades, quienes podrén ratificar esta medida
0 modificarla;

i) Suspender al agresor la tenencia, porte y uso de armas, en caso de que estas sean indispensables para el
ejercicio de su profesion u oficio, la suspension debera ser motivada;

j) Decidir provisionalmente quién tendra a su cargo las pensiones alimentarias, sin perjuicio de la
competencia en materia civil de otras autoridades quienes podran ratificar esta medida o modificarla;

k) Decidir provisionalmente el uso y disfrute de la vivienda familiar, sin perjuicio de la competencia en
materia civil de otras autoridades quienes podran ratificar esta medida o modificarla;

1) Prohibir, al agresor la realizacion de cualquier acto de enajenacién o gravamen de bienes de su propiedad
sujetos a registro, si tuviere sociedad conyugal o patrimonial vigente. Para este efecto, oficiara a las
autoridades competentes. Esta medida sera decretada por Autoridad Judicial,

m) Ordenar al agresor la devolucién inmediata de los objetos de uso personal, documentos de identidad y
cualquier otro documento u objeto de propiedad o custodia de la victima;

n) Cualquiera otra medida necesaria para el cumplimiento de los objetivos de la presente ley.”

Ahora bien, la atencién judicial de las victimas del delito de violencia intrafamiliar esta atravesada por los
derechos al debido proceso y al acceso a la administracion de justicia; para garantizar esas prerrogativas,
el Cédigo de Procedimiento Penal establece en el articulo 11 los siguientes derechos:

“i) A recibir, durante todo el procedimiento, un trato humano y digno;

ii) A la proteccion de su intimidad, a la garantia de su seguridad, y a la de sus familiares y testigos a favor;

iii) A una pronta e integral reparacion de los dafios sufridos, a cargo del autor o participe del injusto o de los
terceros llamados a responder en los términos de este codigo;

iv) A ser oidas y a que se les facilite el aporte de pruebas;

v) A recibir desde el primer contacto con las autoridades y en los términos establecidos en este cddigo,
informacién pertinente para la proteccion de sus intereses y a conocer la verdad de los hechos que
conforman las circunstancias del injusto del cual han sido victimas;

vi) A que se consideren sus intereses al adoptar una decision discrecional sobre el ejercicio de la persecucion
del injusto;

vii) A ser informadas sobre la decision definitiva relativa a la persecucion penal; a acudir, en lo pertinente,
ante el juez de control de garantias, y a interponer los recursos ante el juez de conocimiento, cuando a
ello hubiere lugar;

viii) A ser asistidas durante el juicio y el incidente de reparacion integral, por un abogado que podra ser
designado de oficio;

xix) A recibir asistencia integral para su recuperacion en los términos que sefiale la ley;

X) A ser asistidas gratuitamente por un traductor o intérprete en el evento de no conocer el idioma oficial, o
de no poder percibir el lenguaje por los érganos de los sentidos

Las medidas de proteccién para atender estos casos estan previstas en el articulo 5 de la Ley 294 de 1996,
que se enunciaron al sefialar las obligaciones de la Fiscalia General en desarrollo del proceso penal y su
solicitud se caracteriza por la informalidad, en tanto podra ser presentada personalmente por el agredido,
por cualquier otra persona que actlie en su nombre, o por el defensor de familia cuando la victima se
hallare en imposibilidad de hacerlo por si misma, en forma oral o por cualquier medio idéneo para poner
en conocimiento del funcionario competente los hechos de violencia intrafamiliar. Vale la pena resaltar
que estas medidas, de conformidad con los paragrafos 1 y 2 del articulo 5, también pueden decretarse,
como se indicd, por solicitud de la Fiscalia General de la Nacion ante el juez penal respectivo y ademas
por el juez que conozca el proceso de divorcio o de separacién de cuerpos por la causal de maltrato. De
igual manera, para su cumplimiento, se podra solicitar a los hogares de paso, albergues, ancianatos, o
instituciones similares que existan en el municipio, recibir en ellos a la victima, segln las condiciones
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que el respectivo establecimiento estipule. Asi las cosas, debe entenderse que aquellas no son asunto
reservado para las autoridad administrativa o para el juez municipal que la suple, sino que también son
posibilidades que pueden agotar otros funcionarios.

No. Y fecha de sentencia: Sentencia T 462 de 2018
Instancia: Corte Constitucional

Magistrado ponente: Antonio Jose Lizarazo Ocampo
Radicado O No. De expediente: T-6.328.979
Accionante: MLMV

Accionado: Juzgados Once y Veintiséis de Familia de Bogota, la Comisaria Segunda de Familia de
Chapinero, Secretaria Distrital de Integracion Social y MLS

SUPUESTOS FACTICOS

. La accionante, MLMV inici6 una relacién sentimental MLS de la cual -el 3 de junio de 2015- naci6 el nifio
BLM. Afirm6 la actora que desde antes del nacimiento del nifio, el sefior MLS despleg6 actos de
violencia psicoldgica en su contra, por ejemplo, amenazandola con quitarle la custodia de su hijo.

Luego del nacimiento del nifio y en razdn de las discusiones que surgieron en torno a su custodia y cuidado,
los padres intentaron conciliar, sin embargo, no obtuvieron resultados positivos.

b. En efecto, el 6 de octubre de 2015, el sefior MLS inicié un proceso de reglamentacion de visitas (Exp.
2015-01019), luego de subsanada, la demanda fue admitida por el Juzgado Once de Familia de Bogota,
el 18 de noviembre de 2015. Por su parte, la sefiora MLMYV inicié un proceso para obtener la fijacién
de la cuota alimentaria, la custodia y cuidado de su hijo, asi como la regulacion de visitas (Exp. 2015-
01110), demanda admitida por el Juzgado Dieciséis de Familia de Bogota, el 9 de diciembre de 2015[2].
Concomitante con lo anterior, el 18 de diciembre de 2015, la sefiora MLMV solicitdé medidas de
proteccion por violencia intrafamiliar ante la Comisaria Segunda de Familia de Chapinero (Exp. 2015-
297), debido a las amenazas y el hostigamiento realizado en su contra por el sefior MLS desde el
nacimiento de su hijo. Posteriormente, MLS inicié un proceso de ofrecimiento de alimentos, demanda
admitida el 19 de mayo de 2016 por el Juzgado Tercero de Familia en Oralidad de Bogota (Exp. 2015-
00837).

La Sala aclara que los hechos que motivaron la presentacion de la accion de tutela tienen relacion con
el proceso de reglamentacion de visitas (Exp. 2015-01019) seguido ante el Juzgado Once de Familia de
Bogota y con el proceso de medida de proteccion (Exp. 2015-297) decidido en primera instancia por la
Comisaria Segunda de Familia de Chapinero y en segunda instancia por el Juzgado Veintiséis de Familia
de Bogot4; los cuales se explican, en sintesis, asi:

2.1. Sobre el proceso 2015-01019 ante Juzgado Once de Familia de Bogota, Proceso de reglamentacion de
visitas

a. En diciembre de 2015, el Juzgado Once de Familia de Bogoté instaur6 un régimen provisional de visitas,
actuacion a la cual presuntamente ella no fue vinculada.

b. Una vez terminado el paro judicial, la actora se hizo parte del proceso e interpuso recurso de reposicion
contra el régimen de visitas, el cual fue aceptado por el juzgado accionado y, por lo tanto, establecié en
visitas de 2 horas por 2 dias a la semana, mediante auto del 26 de abril de 2016.

c. Alegd que el padre del nifio no hizo presencia en ninguna de las visitas programadas desde el 28 de abril
hasta el 28 de julio de 2016.

d. En audiencia de conciliacion adelantada el 1° de agosto de 2016, las partes conciliaron unas visitas por el
término de tres meses, por lo que el estado judicial aprobd dicho acuerdo y decret6 la suspension del
juicio por ese lapso.

e. Mediante providencia del 6 de diciembre de 2016, el Juzgado Once de Familia de Bogota accedio al
pedido del sefior MLS y amplid el régimen de visitas a un lapso de nueve (9) horas por 2 dias a la
semana, sin el acompafiamiento de nifiera. Contra esta decision, la actora presentd recurso de reposicion,
por considerar que el padre del menor habia incumplido las visitas prestablecidas en decisiones
anteriores[3].
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f. Sin embargo, el 22 de febrero de 2017, el aludido juzgado neg6 el recurso bajo el argumento de que,
tratdndose de una fijacion provisional de las visitas, “no era necesario revisar todo el acervo probatorio,
“por cuanto esto procedia inicamente para la decision final de fondo”.

g. El 28 de febrero de 2017, la apoderada de la sefiora MLMV present6 solicitud de aclaracion del citado
auto por el cual resolvié mantener el régimen de visitas decretado el 6 de diciembre de 2016, en el
sentido de “indicar si se analizo la falta de interés por parte del progenitor por mantener el vinculo
paterno filial y las constantes ausencias a las visitas programadas”.

h. Por consiguiente, el 3 de abril de 2017, el aludido juzgado precisd que el Despacho “se ha pronunciado
en multiples ocasiones frente al mismo tema” y que el régimen de visitas establecido el 6 de diciembre
de 2016 tiene caracter provisional, “razén por la cual no es esta la oportunidad procesal para entrar a
analizar los multiples dictamenes que al proceso se han aportado, pues serd al momento de proferir la
decisién de fondo que se entrard a analizar lo referente a la ‘forma’ en que se deben desarrollar las
visitas”.

2.2. Sobre el proceso 2015-297, ante la Comisaria Segunda de Familia de Chapinero, Proceso de medidas
de proteccion

a. El 18 de diciembre de 2015, la sefiora MLMYV solicitd medidas de proteccion por violencia intrafamiliar
ante la Comisaria Segunda de Familia de Chapinero, debido a las amenazas y el hostigamiento realizado
en su contra por el sefior MLS desde el nacimiento de su hijo, consistentes en: (i) amenazas sobre el
inicio de procesos penales y amedrentamientos a través de su posicién de poder econdémico y social; (ii)
imputaciones deshonrosas en su circulo social; (iii) amenazas de llevarse a su hijo; y (iv) violencia
psicologica. La solicitud fue admitida el mismo dia, decretdndose medidas provisionales de
proteccion[4].

b. Luego de las respectivas audiencias de pruebas y de tramite[5], el 15 de febrero de 2017, la comisaria
decidié abstenerse de imponer la medida de proteccién y levanté la medida provisional existente, bajo
los siguientes argumentos: (i) los padres de BLM debian garantizar a su hijo el disfrute pleno de sus
derechos vy (ii) que la situacién planteada en el proceso no suponia un grave riesgo contra la integridad
emocional de la sefiora MLMV, ni contra ningn miembro de la familia, dado que no se demostrd la
ocurrencia de episodios o conductas violentas por parte del demandado.

c. La actora impugné esta decision; sin embargo, el Juzgado Veintiséis de Familia de Bogot4, mediante
providencia del 6 de abril de 2017, confirmé la actuacion recurrida, decision frente a la cual la parte
actora solicitd aclaracion y/o complementacion, siendo negada en proveido de 2 de mayo de 2017.

La accionante expuso que el Juzgado Once de Familia de Bogota tergiverso la informacién sobre la
comunicacién y vinculo paterno, mostrdndola como una persona que impedia el contacto entre padre e
hijo, lo que es opuesto a la realidad, pues afirmé que es el sefior MLS quien se ha negado a formar el
vinculo paterno, e incluso en los momentos en los que se ha acercado, aduce que ha realizado actos de
agresion poniendo en riesgo la integridad del nifio, toda vez que “las pocas veces que ha estado con su
padre, el infante regresa afectado, agresivo y con miedo”.

Agregdé que el Juzgado Veintiséis de Familia de Bogotéa se abstuvo de imponer una medida de proteccion en
favor suyo y de su hijo, generando inseguridad ante el continuo maltrato psicolégico y violencia contra
la mujer, y dejando a un lado la posibilidad de adoptar medidas adecuadas y eficaces que permitan
garantizar una vida libre de maltrato, sin connotaciones en el &mbito social y familiar.

Por lo anterior, el 25 de abril de 2017, la sefiora MLMV presentd accién de tutela, en nombre propio y en
representacién de su hijo, contra las autoridades judiciales precitadas, por considerar que éstas
vulneraron sus derechos al debido proceso, a la defensa, al acceso a la administracién de justicia, asi
como “los derechos fundamentales del nifio BLM”.

Como medida provisional de amparo solicité la suspension de los efectos del auto de 6 de diciembre de
2016, proferido por el Juzgado Once de Familia de Bogota en el proceso de reglamentacion de visitas,
Exp. 2015-01019

*Respecto de la vulneracién al debido proceso en el proceso de reglamentacion de visitas, Exp. 2015-
01019:El tribunal en primera instancia concedi6 parcialmente el amparo solicitado en relacién con la
proteccion del derecho al debido proceso, por lo que dejo sin efectos las decisiones del 22 de febrero y
3 de abril de 2017 proferidas por el Juzgado Once de Familia de Bogot4, en las cuales el operador
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judicial resolvio los recursos de reposicion y aclaracion, respectivamente, en contra de la fijacion
provisional de visitas, al evidenciar la falta de valoracidn probatoria por parte de la autoridad judicial.

*Respecto de la vulneracion al debido proceso en el proceso de medida de proteccion por violencia

*E

*E

intrafamiliar, Exp. 2015-297,neg6 el amparo relacionado con el proceso de medida de proteccion ante
la Comisaria Segunda de Familia y el Juzgado Veintiséis de Familia de Bogota, tras considerar que las
comunicaciones reiteradas entre el sefior MLS y la accionante s6lo obedecian a su intencion de ver al
menor de edad y no se advirti6 que las accionadas hubiesen omitido la aplicacion de los lineamientos
plasmados en la jurisprudencia constitucional sobre violencia de género. El a quo estimd que no se
avizoraba arbitrariedad en las decisiones de no imponer medida de proteccién alguna, pues fueron el
resultado de la labor apreciativa de los diferentes elementos de juicio recaudados y de una interpretacion
y aplicacion razonable de la normatividad.

19 de mayo de 2017, la accionante impugné parcialmente la referida decision aduciendo que las
resoluciones emitidas en el trAmite de medida de proteccidn cuestionado y desconocen los hechos de
maltrato alegados, asi como las pruebas aportadas. Afiadidé que el a quo no reconoci6 la violencia de
género vy, al igual que la comisaria y juzgados accionados, omitié identificar “la intencién de MLS de
reclamar y hacer valer sus derechos legitimos como padre” como una violencia psicolégica en su contra,
lo que se traduce en angustia, desconfianza y prevencién de ésta frente a aquel.

25 de julio de 2017, la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia confirm¢ el fallo de
primera instancia, por las mismas razones expuestas por el a quo, en los siguientes términos: Respecto
de la vulneracion al debido proceso en el proceso de reglamentacion de visitas, Exp. 2015-01019:
advirtié que el a quo concedié el amparo con el fin de que el juzgado accionado motivara la decision
que resolvia la reposicion, “teniendo en cuenta los aspectos enunciados en el fallo, efectuando una
valoracién probatoria conforme al interés superior del menor”[19] y destacé que la orden impartida no
sugirio el sentido de la decisién. Respecto de la vulneracién al debido proceso en el proceso de medida
de proteccion por violencia intrafamiliar, Exp. 2015-297: concluyé que “carece de vocacion de
prosperidad, toda vez que no luce arbitraria la decision definitoria de la medida de proteccién
cuestionada”[20] y “(...) que la decision criticada no luce antojadiza, caprichosa o subjetiva, con
independencia de que se comparta o no, descartandose la presencia de una via de hecho, de manera que
el reclamo de la peticionaria no encuentra recibo en esta sede excepcional, ya que, en rigor, lo que se
plantea es una diferencia de criterio frente a la determinacién que definié el asunto, concretamente,
respecto de la valoracion probatoria (...)”

PROBLEMA JURIDICO

¢Las decisiones de la Comisaria Segunda de Familia de Chapinero y del Juzgado Veintiséis de Familia de

Bogota, en el proceso de medida de proteccion por violencia intrafamiliar, Exp. 2015-297, y las
decisiones del Juzgado Once de Familia de Bogota, en el proceso de reglamentacion de visitas, Exp.
2015-01019, adolecen de defectos que vulneran el derecho fundamental al debido proceso de la sefiora
MLMV y de su hijo BLM?

RATIO DECIDENDI
1

1. el Estado debe a) garantizar una vida libre de violencia y discriminacién por razén del sexo; b) prevenir
y proteger a las mujeres y las nifias de cualquier tipo de discriminacion o violencia ejercida en su
contra; e c) investigar, sancionar y reparar la violencia estructural contra la mujer. Esta Gltima obligacién,
en esencia, dentro de nuestro ordenamiento, esta en cabeza de la Rama Judicial del Poder Publico, por lo
que son los operadores judiciales quienes deben velar por su goce efectivo.

2.La Corte Constitucional, en cumplimiento de los mandatos constitucionales y legales[140], ha
reconocido que las mujeres victimas de la violencia intrafamiliar o sexual son sujetos de especial
proteccion. “En este sentido, y en el marco de un ambito investigativo y de juzgamiento de la violencia
de género, la Corte ha amparado los derechos fundamentales de este grupo poblacional cuando se ha
demostrado que las autoridades de conocimiento han vulnerado el derecho al debido proceso al momento
de evaluar la necesidad de brindar medidas de proteccién por violencia intrafamiliar

3.Inicialmente, se advierte que el fallo de tutela proferido el 25 de julio de 2017 por la Sala de Casacion
Civil de la Corte Suprema de Justicia confirmé la decision del 11 de mayo de la misma anualidad dictada
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por la Sala de Familia del Tribunal Superior de Bogota que negd el amparo, tras considerar que las
comunicaciones reiteradas entre el sefior MLS y la accionante s6lo obedecian a su intencion de ver al
menor BLM, sin advertir que la Comisaria Segunda de Familia de Chapinero o el Juzgado Veintiséis de
Familia de Bogota hubiesen omitido la aplicacién de los lineamientos plasmados en la jurisprudencia
constitucional sobre violencia de género.

4.De conformidad con lo expuesto en estas consideraciones y en el recuento de lo probado en el
expediente, la Sala evidencia que la comisaria y el juzgado accionados incurrieron en un defecto factico,
no obstante las amplias facultades discrecionales con que cuentan para el anélisis del material probatorio,
pues omitieron actuar con base en criterios objetivos y racionales, y cumplir con su deber convencional
y constitucional de administrar justicia con perspectiva de género, por las siguientes
razones:12.2.1. La Comisaria Segunda de Familia de Chapinero fundamenté su decisién en que no se
demostro la ocurrencia de “episodios violentos” por parte de MLS en contra de MLMV. Sin embargo,
ese argumento no resulta concluyente para abstenerse de proferir medida de proteccion, habida cuenta de
que existia material probatorio suficiente que permitia determinar que se trataba de un caso de violencia
psicoldgica, que exigia garantizar el derecho fundamental de la mujer a tener una vida libre de violencia.
5.Las diversas razones que evidencian el defecto factico configurado en las decisiones proferidas por la
Comisaria Segunda de Familia de Chapinero y el Juzgado Veintiséis de Familia de Bogota, sumadas a
las afirmaciones realizadas al momento de decidir la medida de proteccion, permiten establecer que
ambos cometieron actos de violencia institucional en contra de la accionante. Esto, por cuanto sus
distintas actuaciones le causaron dafio emocional, reflejado por la ausencia de una respuesta eficiente de
parte de las entidades encargadas de su defensa y en la imposibilidad de participar en el proceso en
igualdad de condiciones que el denunciado, impidiendo el acceso a la justicia y a la sancion por el dafio
causado, debido a prejuicios personales que permearon todo el proceso de proteccion.

6.Para la Corte, resulta claro que las decisiones adoptadas se fundaron en estereotipos sobre (i) la forma
hostil en que debian comportarse las partes, como formas naturales de relacionamiento entre padres
separados al tratar de fijar el régimen de visitas, omitiendo el aspecto de la madre como mujer victima de
agresiones psicologicas, (ii) la motivacion de las denuncias de violencia, que a su juicio tenian origen en
no haber superado la finalizacién de la relacién sentimental y que no existia razén de inferioridad
y (iii) enfoque “familista” al justificar los acercamientos bajo el propésito de mantener la relacion con su
hijo y que no habia riesgo de desenlace violento. Asi mismo, (iv) al indicar que sdlo los padres y
familiares (hermanas) de la accionante son personas adultas, profesionales y capaces de resolver los
conflictos mediante el dialogo y (v) que la denunciante no reporta enfermedad alguna que le genere
incapacidad y, no obstante, su sanidad mental es cuestionada, dando por hecho que carece de capacidad
para resolver conflictos interpersonales por si sola.

7.Por lo expuesto, para esta Sala resulta evidente que las entidades accionadas no valoraron con
perspectiva de género aquellas pruebas fehacientes que indicaban las agresiones psicoldgicas por parte
de MLS en contra de MLMV, toda vez que, se reitera, si las pruebas aportadas y practicadas dentro del
proceso de medida de proteccién 297 de 2015 (expuestas en el acapite 12.2.1.) se hubiesen valorado e
interpretado con perspectiva de género, la decision podria haber sido diferente.

8. Frente a lo anterior resulta de importancia agregar que, en atencidn a las normas internacionales y
nacionales, los administradores de justicia se encuentran compelidos a resolver los casos en los
que se investiguen hechos de violencia contra la mujer con base en criterios diferenciadores de
género, con el propdsito de prevenir y erradicar toda forma de violencia en su contra. Un claro
ejemplo de ello es lo sefialado por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, donde se
establecio el deber de los jueces de investigar de manera “Exhaustiva, practicando las pruebas
necesarias y valorandolas integralmente[238] y analizando el contexto de los hechos para
determinar si se trata de un patron generalizado de conducta”[239].

9. Dado este contexto, la Sala Cuarta de Revision de la Corte Constitucional concluye que la
Resolucion del 15 de febrero de 2017 proferida por la Comisaria Segunda de Familia de Chapinero,
y el fallo del 6 de abril de 2017 pronunciado por el Juzgado Veintiséis de Familia de Bogota,
presentan un defecto factico, toda vez que el material probatorio aportado y decretado en el proceso
de medida de proteccidn por violencia intrafamiliar (Exp. 2015-297), encaminado a demostrar que
MLMYV era victima de violencia intrafamiliar por parte de MLS no fue valorado integralmente, lo
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que -probablemente- hubiese determinado una decision diferente, incumpliendo asi las autoridades
accionadas con su deber convencional y constitucional de administrar justicia con perspectiva de
género.

10. Vistas asi las cosas, la Sala amparara los derechos fundamentales al debido proceso, al acceso a la
administracion de justicia y a una vida libre de violencia de MLMV y del nifio BLM, por lo que
se dejaran sin efectos la Resolucion del 15 de febrero de 2017 proferida por la Comisaria Segunda
de Familia de Chapinero y el fallo del 6 de abril de 2017 proferido por el Juzgado Veintiséis de
Familia de Bogota. En consecuencia, se ordenara a la Comisaria Segunda de Familia de Chapinero
de Bogota que profiera nueva decision en el proceso de medida de proteccién por violencia
intrafamiliar (Exp. 2015-297).

11. Eneste punto, la Sala destaca que si bien en el ejercicio de la funcion jurisdiccional las comisarias
de familia cuentan con la autonomia y la independencia para interpretar y aplicar la ley, lo cierto
es que dichas prerrogativas no pueden conducir al “desconocimiento de los derechos
fundamentales de las personas, ni un incumplimiento del deber de proteger especialmente a
aquellas que se encuentren en situaciones de debilidad manifiesta, reduciendo el ambito de
aplicacion y por ende la eficacia de los mecanismos legales que desarrollen el objetivo
constitucional de la igualdad[240].

12. Por ende, sus decisiones deben atender i) la perspectiva de género y el contexto de violencia estructural

contra las mujeres, ii) las garantias sefialadas en la Ley 1257 de 2008 y en otras normas sobre violencia
de género, iii) los compromisos internacionales de proteccion reforzada de la mujer victima de
agresiones mencionados en el acapite 8, y iv) la jurisprudencia constitucional sobre las distintas formas
que puede adoptar la violencia y la necesidad de que las medidas la aborden de forma idénea, el plazo
de resolucion del proceso, el acceso a la informacion, y la imparcialidad y ausencia de estereotipos de
género de los funcionarios encargados de la atencion, entre otros.

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA
1. La Comisaria Segunda familia al sefialar que no se ha evidenciado ningun tipo de violencia por parte del

agresor, desconoce la violencia pscicoldgica ejercida por este mediante el uso de la custodia y el regimen
de visitas como forma de amedrantarian, lo cual se evidencia cuando se prueba que el sefior si bien
reclama las visitas, incumplid reiteradamente todas las que fueron acordadas. Se limitan a que como no
hay agresidn fisica, no hay muestras de violencia.

Definiciones dadas en la sentencia
1.

La Comisaria Segunda de Familia y el Juzgado Veintiséis de Familia vulneraron el derecho de la
accionante a tener una vida libre de violencias y la proteccion prevalente de la integridad de los menores
de edad (...) Ello incurrié, ademas, en violencia institucional, ya que ambos fallos son una prueba de
haber seguido la linea argumentativa de estereotipos propuesta por el presunto agresor MLS, en contravia
de las pruebas y la declaracion de la accionante”. “El Juzgado Once (11) de Familia del Circuito de
Bogota tomo decisiones contrarias a derecho y que ponen en riesgo a la accionante y su hijo menor (...)
// no valordé a su vez que en casos de violencia intrafamiliar suele ocurrir que los agresores usan la custodia
y el régimen de visitas como un mecanismo de manipulacion y control sobre la victima. Este elemento
debe ser tenido en cuenta, cuando de forma paralela se estd adelantando un proceso de violencia
intrafamiliar en donde las mismas partes se encuentran involucradas”.

Asi mismo, la Ley 1257 de 2008 sefialé que la mujer victima de violencia tiene el derecho a no ser
confrontada con su agresor[106], prerrogativa que debe ser tenida en cuenta en los procesos de medidas
de proteccion por violencia intrafamiliar, debido a que dicha norma tiene como finalidad garantizar a las
mujeres una vida libre de violencia, tanto en el &mbito publico como en el privado. De forma que le
corresponde a las autoridades competentes informar a las mujeres de ese derecho y que el mismo se
traduce en el derecho a participar o no, en cualquier procedimiento o diligencia administrativa, civil o
penal, ante cualquiera de las autoridades competentes, en las cuales esté presente el agresor, asi como a
manifestar ante la Fiscalia General de la Nacion o al funcionario a cargo del tramite de las medidas de
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proteccién su intencién de no conciliar, acto con el cual quedara agotada la etapa de conciliacion y se
daré continuidad al proceso.
3. Qué es violencia de género?

El 9 de junio de 1994[119] se aprob6 la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Contra la Mujer o Convencion de Belém do Para, que define la violencia de género
como “cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico,
sexual o psicologico a la mujer, tanto en el ambito publico como en el privado”. Este instrumento
concibe la eliminacién de la violencia contra la mujer como una condicién indispensable para su
desarrollo individual y social y su plena e igualitaria participacion en todas las esferas de la vida; para
lo cual consagro el derecho de todas las mujeres a vivir una vida libre de violencia, lo que incluye, entre
otros aspectos, los derechos a ser libre de toda forma de discriminacion y a ser valorada y educada libre
de patrones estereotipados de comportamiento y précticas sociales y culturales basadas en conceptos de
inferioridad o subordinacion.

La Declaracién y Plataforma de Accidn de Beijing en la Cuarta Conferencia Mundial Sobre la Mujer dispuso
que “la violencia contra la mujer es una manifestacion de las relaciones de poder histéricamente
desiguales entre mujeres y hombres, que han conducido a la dominacion de la mujer por el hombre, a la
discriminacion contra la mujer y a la interposicion de obstaculos contra su pleno desarrollo”[120].

En la sentencia T-878 de 2014, esta Corte precisé que “[l]a violencia de género es aquella violencia que
hunde sus raices en las relaciones de género dominantes de una sociedad, como resultado de un notorio
e histérico desequilibrio de poder[121]. En nuestra sociedad el dominio es masculino por lo que los
actos se dirigen en contra de las mujeres o personas con una identidad de género diversa (lesbianas, gay,
bisexuales, transgeneristas e intersexuales) con el fin de perpetuar la subordinacion.// Centrandose en lo
concerniente a la violencia contra las mujeres, las agresiones van mas alla de las lesiones fisicas y
psicoldgicas, denominadas violencia visible. La invisible se refiere a la violencia estructural que implica
inequidad en el ambito de lo politico, lo social y lo econémico y a la violencia cultural constituida por
los discursos que justifican el trato desigual[122]. Estos tres componentes de la violencia se
retroalimentan entre ellos, perpetuando la discriminacién, la desigualdad y la violencia. Por tanto, con
cada golpe a una mujer se da prevalencia a un patron social de exclusion y este se reproduce a futuro”.

Precisamente, este Tribunal ha sefialado que la discriminacién y la violencia en contra de las mujeres estan
intimamente ligadas, debido a que “la primera tiene un componente afectivo muy fuerte que genera
sentimientos agresivos, por lo cual la discriminacién causa violencia y la violencia a su vez es una forma
de discriminacién, generando actos que vulneran los derechos humanos y la dignidad humana de
muchos grupos de la sociedad”[123]. Ambas manifestaciones se fundamentan en estereotipos de género
gue han motivado la idea de la dominacién, la rudeza, la intelectualidad y la autoridad de los hombres,
y de la emotividad, compasion y sumision de la mujer[124].

En esa linea, los hombres recurren a la violencia fisica en contra de las mujeres para reafirmar su poder
patriarcal o para lograr que aquellas se comporten segin los roles femeninos acostumbrados,
infundiendo miedo y terror para eliminar futuras amenazas a su autoridad. Por consiguiente, resulta
necesario entender que la violencia de género es estructural, ya que surge para preservar una escala de
valores y darle un caracter de normalidad a un orden social establecido histéricamente. Segun esta
perspectiva es necesario analizar las agresiones como sucesos que contribuyen a conservar la
desigualdad y no como hechos domésticos aislados, lo que a su vez exige cuestionar la sociedad en la
que se desarrollan los actos violentos[125]. Ahora bien, esta Sala considera necesario ahondar en el
concepto violencia psicolégica por ser relevante para la resolucion del caso concreto.

4. De esta manera, es importante resaltar que cuando las mujeres victimas de violencia acuden a las
autoridades publicas para el amparo de sus derechos, en repetidas ocasiones se produce una
“revictimizacion” por parte de los operadores juridicos, toda vez que la respuesta que se espera de estas
autoridades no es satisfactoria y, ademas, con frecuencia, confirma patrones de desigualdad,
discriminacion y violencia en contra de esta poblacion. “Tales circunstancias se presentan, al menos, de
dos formas. La primera por la ‘naturalizacion’ de la violencia contra la mujer, obviando la aplicacion de

166


http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-462-18.htm#_ftn119
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-462-18.htm#_ftn120
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-462-18.htm#_ftn121
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-462-18.htm#_ftn122
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-462-18.htm#_ftn123
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-462-18.htm#_ftn124
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-462-18.htm#_ftn125

enfoques de género en la lectura y solucion de los casos y, la segunda, por la reproduccion de
estereotipos”[142]. Por ello, esta Corporacion ha desarrollado diferentes medidas basadas en el respeto y
la diferencia de la mujer, y ha implementado pardmetros de andlisis en favor de las mujeres como una
clara afirmacion del derecho a la igualdad, a través de acciones afirmativas y medidas de proteccion
especiales

5. INVESTIGACION EN CASOS DE VIF: La Corte Interamericana de Derechos Humanos dispuso que la
investigacion, en los casos de violencia contra la mujer, debe “emprenderse con seriedad y no como una
simple formalidad condenada de antemano a ser infructuosa. Debe tener un sentido y ser asumida por el
Estado como un deber juridico propio y no como una simple gestion de intereses particulares, que
dependa de la iniciativa procesal de la victima o de sus familiares o de la aportacién privada de elementos
probatorios, sin que la autoridad publica busque efectivamente la verdad”[145]. En términos generales,
debe desarrollarse de manera:

A Oportuna, para evitar que el tiempo atente contra la averiguacion de la verdad y para adoptar
medidas de proteccidn eficaces;

B. Exhaustiva, practicando las pruebas necesarias y valorandolas integralmente[146] y analizando el
contexto de los hechos para determinar si se trata de un patron generalizado de conducta[147];

C. Imparcial, para lo cual fiscales y jueces deben actuar objetivamente, es decir, libres de prejuicios
o tendencias[148] y evitando razonamientos tefiidos de estereotipos;

D. Respetando en forma adecuada los derechos de las afectadas, para prevenir una

revictimizacién.[149]

No. Y fecha de sentencia: Sentencia T 015 de 2018
Instancia: Corte Constitucional

Magistrado ponente: Carlos Bernal Pulido
Radicado O No. De expediente: T-6380680
Accionante: GPPC

Accionado: Comisaria Once de Familia de Suba |
SUPUESTOS FACTICOS

| 12 de mayo de 2006, GPPC y JALO contrajeron matrimonio[3]. De dicha union nacieron las menores VVLP
y SLP, quienes en la actualidad tienen 11 y 8 afios de edad, respectivamente.

4. En el mes de enero de 2011, GPPC y JALO “terminaron su vinculo matrimonial”[4].

5. El 3 de junio de 2011, GPPC y JALO, de mutuo acuerdo, decidieron fijar la cuota de alimentos
para sus dos hijas, asi como el régimen de custodia y visitas[5].

6. El 18 de junio de 2012, el sefior JALO radicd ante la Comisaria una solicitud de medida de
proteccién en favor suyo y de sus hijas y en contra de la sefiora GPPC, en la que relaté hechos de presunta
agresion fisica y psicologica por parte de esta Giltima. En su escrito indico que “el dia 18 de junio de 2012,
la sefiora GPPC llegd a mi casa, la misma de mis padres, y en la que me encontraba con mis hijas y mis
padres, lleg6 a perturbar la paz y tranquilidad. Ella exigié que yo bajara a la porteria para hablar con ella
y que si no bajaba, no corria el carro en el que venia, que lo dejaba obstruyendo el paso de los residentes
y que eso era culpa mia. Accedi a hacerlo para evitar el escandalo. De una manera inadecuada e indecente,
osea (sic) hablando en voz alta y gesticulando de una manera agresiva me exigio que le diera el resto de
la plata de la mensualidad $700.000, ya le habia consignado $800.000 (...)”[6].

7. Mediante el auto de 26 de junio de 2012, la Comisaria admitié y avoco “conocimiento de la
solicitud de Medida de Proteccidn impetrada por el sefior JALO [...] en nombre suyo y de sus hijas VLP
y SLP quienes al parecer son objeto de presuntos actos de violencia intra familiar por parte de su cnyuge
la sefiora GPPC”[7].
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11.

12.

13.

14.

El 26 de julio de 2012, la Comisaria aval6 el “acuerdo conciliatorio propuesto por las partes,
consistente en: JALO, como GPPC, en su condicidn de accionante y accionado en cesar entre ellos todo
acto de violencia fisica, verbal, psicolégica o emocional, asi como en contra de sus menores hijas,
absteniéndose de involucrar a las nifias en los conflictos entre ellos”[8] (Sic). Asi mismo, la Comisaria
resolvid “emitir medida de proteccion por violencia intrafamiliar a favor de las nifias: VLP y SLP,
consistente en prohibir a los padres JALO y GPPC abstenerse de proferir cualquier acto de agresion o
maltrato en contra de las nifias, o involucrarlas en los conflictos entre ellos ya sea como testigos o
pretendiendo buscar alianzas que favorezcan a uno y otro de los progenitores”[9].

El 20 de marzo de 2013[10], la sefiora GPPC present6 un memorial a la Comisaria, en el que
relato otro incidente con el sefior JALO ocurrido el 19 de febrero de ese mismo afio, mientras esperaba
con su hija menor la ruta escolar. En su escrito, narr6 que a las 6.35 am, se present6é JALO “quien empieza
[a] discutirme fuertemente llegando a los gritos, insultos y amenazas y en presencia de la menor quien se
asusta y comienza a llorar, para proteger a mi hija y protegerme a mi misma y en vista de que el sefior
JALO no queria abandonar el edificio llamé al CAI de la Alambra quienes nunca se presentaron (...)”.

Con ocasion del escrito anterior, mediante auto de “Marzo, dos mil trece”[11], la Comisaria ordend
el tratamiento terapéutico a los padres de las menores, con el fin de conocer “sus avances o retrocesos”.
Su fundamento fue la informacién aportada por GPPC en el memorial de 20 de marzo de 2013, asi como
las 6rdenes adoptadas en la medida de proteccion proferida el 26 de julio de 2012. Esta prueba se decret6
de manera previa al tramite de cumplimiento.

Varios meses después, y debido a la inconformidad manifestada por la sefiora GPPC por el escaso
impulso que se le habia dado a su solicitud[12], mediante el auto de 18 de noviembre de 2013[13], la
Comisaria dispuso avocar y dar tramite al “posible primer incumplimiento a lo ordenado en el Fallo de
la Medida de Proteccion, de la Referencia, de fecha 26 de Julio del afio 2012”. Este es el primer tramite
de cumplimiento promovido por GPPC.

Después de practicar las pruebas pertinentes, como la entrevista psicoldgica realizada a la menor
VLP, la recepcion del testimonio de LCP y la incorporacion de varias pruebas documentales[14], en la
audiencia de 19 de diciembre de 2013[15], la Comisaria declaré probado el incumplimiento de la medida
de proteccion No 147-2012 por parte de JALO y le impuso una sancion de multa, por dos salarios
minimos mensuales legales vigentes. Adicionalmente, “[s]e le Ratifica al sefior JALO (...) la Obligacion
de Acudir a tratamiento Reeducativo y Terapéutico (...) con el objeto de controlar la ira, los impulsos,
minimizar sus conductas agresivas, demejorar su relacidn de pareja y parental e implementar mecanismos
de resolucidn pacifica de sus conflictos a través del didlogo y la comunicacion. Y prevenir nuevos hechos
de Violencia Intrafamiliar a fin de garantizarle a su Ex conyuge GPPC, y a sus menores hijas VLP, y SLP,
su paz, su tranquilidad y una Vida Libre de Violencias”. Esta decision fue confirmada el 11 de febrero de
2014, en desarrollo del grado jurisdiccional de consulta, por el Juzgado Sexto de Familia de Bogota[16].

El 7 de mayo de 2015[17], la sefiora GPPC presenté una nueva solicitud de incumplimiento en
contra del sefior JALO, por hechos ocurridos el 31 de marzo de ese mismo afio. Segtn su relato, “El sefior
JALO me llam6 en varias ocasiones (...) utilizando palabras soeces en contra de mi persona, debido a
que segun él le estoy afectando su derecho como padre al impedirle ver a las nifias y compartir con él,
conforme a ello, él tan pronto he recibido comunicaciones de él (sic) (telefénicas — electrénicas) les
informo a las nifias VLP y SLP de 8-5 afios de edad que su padre quiere verlas, inmediatamente se colocan
a llorar e indican que no quieren verlo (...)”. El mismo 7 de mayo de 2015, y en atencion a este escrito,
la Comisaria dispuso admitir, avocar el conocimiento y dar tramite a la audiencia por “posible segundo
incumplimiento”[18]. Este es el segundo tramite de cumplimiento promovido por GPPC.

El 1 de junio de 2015[19], JALO presento, en contra de GPPC, una solicitud de incumplimiento a
la medida de proteccion No 147-2012 -este es el tercer tramite solicitado dentro de la actuacion vy el
primero iniciado por él-. En su escrito indicé que “La sefiora GPPC en forma arbitraria, sistematica,
sucesiva y concurrente ha venido incumpliendo la medida de proteccidn, ha involucrado a mis menores
hijas VLP y SLP en su desmedido y agresivo comportamiento hacia mi, poniendo a mis hijas en mi contra
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

sin ninguna justificacién, manipulandolas, diciéndoles mentiras de mi comportamiento hacia ellas (...)”.
Debido a estas manifestaciones, en esta misma fecha, la Comisaria admitid, avocd conocimiento y dio
apertura a este tramite de cumplimiento[20].

Mediante el auto de 2 de junio de 2016[21], la Comisaria decidié acumular las anteriores solicitudes
de incumplimiento de la medida de proteccion No. 147-2012, es decir el segundo tramite de cumplimiento
promovido por GPPC (pérr. 13) y el primero promovido por JALO (péarr. 14). Esta decision se adoptd
“como quiera que existe unidad en las circunstancias de tiempo, modo y lugar, como se han presentado
los hechos, que denuncia cada uno de los actores y se trata de los mismos extremos procesales, se dispone
que, por economia, se tramiten bajo una misma cuerda procesal, los dos Incidentes de Posible
Incumplimiento”.

El 25 de octubre de 2016[22], la Comisaria celebré “la audiencia de fallo dentro de la accioén de
medida de proteccion No. 147-2012”. En esta audiencia, la Comisaria solo declar6 probado el
incumplimiento de la sefiora GPPC, respecto de los hechos informados por el sefior JALO, y decidié
sancionarla con una multa de cuatro salarios minimos legales mensuales vigentes. Por el contrario, no
declaré probado el incumplimiento del sefior JALO.

En dicha audiencia, la Comisaria sefialé que, en atencidn a la valoracidn realizada por el Grupo de
Psiquiatria y Psicologia Forense de la Regional Bogota del Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses a todo el grupo familiar, “se tiene acreditado que la sefiora GPPC, haciendo caso omiso
de las Medidas de Proteccion otorgadas en el marco de la Accién de la referencia, continda involucrando
a sus hijas, las nifias VLP y SLP en sus conflictos con el sefior JALO, instrumentalizandolas y
determinando la ruptura del vinculo paterno — filial, lo cual constituye DESACATO a la Medida de
Proteccién contenida en el numeral segundo de la parte resolutiva del fallo del 26 de julio de 2012,
proferido dentro de la Accién de Violencia Intrafamiliar M.P. No. 147-2012”.

Adicionalmente, en la misma audiencia de fallo, la Comisaria decidio: “Como Medida De
Proteccion Complementaria a favor de las nifias VLP y SLP, se ordena a la sefiora GPPC, vincular, a su
cargo, a sus dos hijas y al sefior JALO, a un tratamiento en sistemas humanos para que las nifias VLP y
SLP, puedan restablecer su relacion con su progenitor, superando los hechos que se han venido
presentando y desligandose de los conflictos que han protagonizado sus padres a raiz de su separacion.
Los resultados de este tratamiento deben ser efectivos, debiéndose restablecer la relacion entre padre e
hijas en un término maximo de seis meses, de lo contrario el Despacho establecera que la sefiora GPPC
continta impidiendo el restablecimiento del vinculo paterno — filial, por lo cual, en aras de evitar que las
nifias contindien siendo objeto de abuso emocional de parte de su progenitora, se contemplara la
posibilidad de retirarle la custodia provisional de las nifias VLP y SLP, a su progenitora”.

En la misma audiencia, el apoderado de la sefiora GPPC interpuso recurso de apelacion en contra
de dicha decisién, el cual fue sustentado directamente ante el Juzgado Sexto de Familia de Bogota.

El 24 de noviembre de 2016[23], el Juzgado Sexto de Familia de Bogota “decide el grado
jurisdiccional de consulta y el recurso de apelacion remitido por la Comisaria Once de Familia Suba I”.
En esta decision, el Juzgado disminuyo la sancion de multa a dos salarios minimos y confirmé en todo lo
demas la providencia de la Comisaria. Segun el ad quem, “la medida adoptada por el a quo es apropiada,
toda vez que es GPPC como figura materna quien debe propender por diferenciar su percepcién respecto
de JALO como excompafiero, a su rol como padre; para que de este modo sus hijas logren visualizar a
cada uno de su (sic) padres en la justa media (sic) y en el equilibrio emocional, propio de sus edades y
vivencias”.

El 12 de diciembre de 2016, la sefiora GPPC interpuso accidn de tutela en contra de la Comisaria
y del Juzgado Sexto de Familia de Bogota. Mediante esta accidn buscaba la proteccion de sus derechos
fundamentales y los de sus hijas, al debido proceso, la vida, la igualdad y la integridad fisica. Con dicho
objetivo, solicitd revocar las referidas decisiones de 25 de octubre y de 24 de noviembre, ambas de 2016,
proferidas por las autoridades accionadas.
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Mediante la sentencia de 17 de enero de 2017, la Sala de Decision de Familia del Tribunal Superior
de Bogota decidié denegar el amparo de los derechos fundamentales alegados por la accionante[24]. El
Tribunal sostuvo que las autoridades accionadas “actuaron dentro de los pardmetros establecidos en la
Constitucién y la ley, resolviendo oportunamente las peticiones elevadas ante ellos con relacion al caso
propuesto, sin que se observe en su actuacion via de hecho alguna que amerite la proteccion de los
derechos invocados”[25]. Asimismo, el Tribunal argument6 que “la accionada no logrd desvirtuar la
existencia de los hechos constitutivos de incumplimiento que se le endilgaron en el trdmite incidental, al
punto que la determinacién que adopté la Comisaria y el juzgador en sede de consulta, se hizo con
fundamento en las pruebas, entre ellas, el dictamen de Medicina Legal y Ciencias Forenses en el que se
concluyd entre otros aspectos, que no existian elementos que impidieran al padre de las nifias un adecuado
ejercicio paterno, de quien se dijo habia ejercido su rol durante los primeros afios de vida de sus hijas”[26].

Tras la impugnacion promovida por la accionante, la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema
de Justicia, mediante la sentencia de 3 de marzo de 2017, confirmé la decision del Tribunal Superior de
Bogota. Sostuvo que “tanto la autoridad administrativa como la judicial acusadas, acerca de la sancion
que a su cargo fue impuesta, y lo ordenado como medida de proteccién complementaria, tuvieron como
fundamento argumentos juridicos que en manera alguna pueden considerarse caprichosos o absurdos, lo
que descarta la posibilidad de censurar esas decisiones en el campo de la accién de tutela, dado que no se
trata, entonces, de un comportamiento ilegitimo que claramente se oponga al ordenamiento legal”’[27].

Mediante el escrito radicado el 6 de abril de 2017[28], el sefior JALO solicit6 a la Comisaria dar
inicio a un nuevo tramite de cumplimiento — cuarto dentro del proceso, y segundo interpuesto por él- a
las medidas de proteccion definitivas y complementarias adoptadas el 26 de julio de 2012 y el 25 de
octubre de 2016, respectivamente. En su escrito, el sefior JALO sostuvo que “la sefiora GPPC, no ha
demostrado ningtn interés en cumplir lo estipulado en la Medida de proteccion complementaria (...) Es
clara la actitud de negligencia por parte de la sefiora GPPC, sin asistir a la reunion del 5 de abril de 2017
programada por la trabajadora social (...) y por no ayudar y guiar a mis hijas en este proceso,
incumpliendo nuevamente con la medida de proteccién 147-2012”.

Por medio del auto de 24 de abril de 2017[29], la Comisaria dispuso que “la diligencia de
verificacion de cumplimiento de la medida de proteccion No. 147-2012” se realizaria el 11 de mayo del
mismo afio. Esto, “en atencién al escrito radicado por el sefior JALO el dia 6 de abril de 2017, y
considerando que el dia 25 de abril de 2017 se cumple el plazo establecido en la medida de proteccion
complementaria otorgada a favor de las nifias VLP y SLP mediante fallo del 25 de octubre de 2016”.

El 10 de mayo de 2017[30], la accionante solicité el aplazamiento de la audiencia programada para
el dia 11 de mayo del mismo afio. Dicha solicitud se fund6 en la incapacidad médica de cinco dias emitida
el mismo 10 de mayo por MedPlus Medicina Prepagada, en la que se le diagnosticé bronquitis aguda. La
copia de la incapacidad médica fue aportada en el formato propio de dicha entidad de medicina prepagada.

El 11 de mayo de 2017[31], la Comisaria realiz6 “la diligencia de verificacion de cumplimiento al
fallo de primer incidente dentro de la accién de Medida de Proteccion No. 147-2012”. Tras instalar esta
diligencia, la Comisaria verifico que “la sefiora GPPC, justificé su inasistencia (...) [sin embargo, existen]
Hechos, y situaciones que llevan al Despacho a establecer plenamente que no es necesario, fijar nueva
fecha para esta Diligencia, toda vez que es claro, que la sefiora GPPC, no ha dado cumplimiento a la
Medida de Proteccion Complementaria que se le impuso en favor de sus hijas (...)”. Adicionalmente, la
Comisaria resolvio “ordenar, admitir y avocar el conocimiento de un segundo incidente de
incumplimiento propuesto por el incidentante, sefior JALO, en contra de la incidentada, sefiora GPPC
dentro de la medida de proteccion No. 147-12”. Este es la segunda solicitud de incumplimiento
presentada por el sefior JALO[32], es decir, el cuarto y Ultimo en el presente asunto.

Los fundamentos de dicha decisién fueron los siguientes: (i) el Informe Terapéutico de la

Fundacion Mujer y Familia aportado a este expediente el 9 de mayo de 2017, segun el cual, “el caso no
presenta avances, por la baja interiorizacidn del proceso de intervencidn por parte de la sefiora GPPC”,
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32.
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(ii) el incumplimiento de la sefiora GPPC “a la audiencia de seguimiento realizada el dia 5 de abril de
2017, alas 5 pm”, (iii) la solicitud de posible desacato presentada por el sefior JALO, (iv) la solicitud de
20 de abril de 2017 del Juzgado Sexto de Familia de Bogota de “informar si se ha dado cumplimiento a
la medida de proteccion No. 147 de 20127, y (v) el concepto de la psicologa adscrita a la Comisaria,
segun el cual “la sefiora GPPC no ha cumplido con la medida de proteccion”.

Por medio del auto de 12 de mayo de 2017[33], la Comisaria “avocd conocimiento del segundo
incidente de incumplimiento (...) en contra de la seflora GPPC”, en relacion con las referidas medidas de
proteccion. Adicionalmente, citd a GPPC y a JALO para el dia 23 de mayo de 2017, a las 12 am, “en esta
diligencia, las partes deberan presentar los medios de prueba que pretendan hacer valer dentro del tramite
incidental iniciado, siendo menester que la sefiora GPPC acredite en esta diligencia, a través de medios
de prueba, que esta dando cumplimiento a todas las medidas de proteccidn que le fueron impuestas (sic)”.

Mediante el auto de 17 de mayo de 2017[34], la Comisaria dispuso que, dado el referido informe
terapéutico de 9 de mayo de 2017, “es menester establecer la custodia provisional de las nifias VLP y
SLP en cabeza de una persona distinta a su progenitora, por lo menos hasta tanto se restablezca
efectivamente el vinculo paterno — filial entre las nifias VLP y SLP y el sefior JALO”. En consecuencia,
le ordend a la sefiora GPPC “ENTREGAR provisionalmente la tenencia y cuidado personal de las nifias
VLP y SLP a sus abuelos paternos los sefiores LMOL y JHLD, quienes deberan velar por la satisfaccién
de sus necesidades, asi como por el restablecimiento efectivo del vinculo paterno — filial entre las nifias
VLP y SLP y el sefior JALO”.

El 18 de mayo de 2017[35], las menores VLP y SLP ingresaron a urgencias de la Clinica del
Country de Bogota, con un diagndstico de “trastorno de ansiedad y depresion” y “trastorno emocional y
ansiedad”, respectivamente. Debido a su condicion de salud, se les dio dos dias de incapacidad médica.
Segun la sefiora GPPC, la afectacién psicoldgica de sus hijas se produjo “al conocer la decision de la
Comisaria, la “mora” (sic) en el cumplimiento de la orden de hacerlas convivir con sus abuelos paternos
y la separacion de su madre”[36].

Ademés de los anteriores, con las pruebas allegadas en sede de revision, se acreditaron los
siguientes hechos:

El 22 de mayo de 2017, GPPC interpuso ante la Fiscalia General de la Nacion una denuncia por
hechos que, preliminarmente, fueron calificados como constitutivos del delito de violencia intrafamiliar
agravada, en el correspondiente Formato Unico de Noticia Criminal. En el relato de esta denuncia, la
sefiora GPPC se refirid a presuntos episodios de abuso sexual cometidos por JALO en contra de sus dos
hijas. En su relato de los hechos, la sefiora GPPC narré que desde “21 de enero del afio 2010 empecé a
ser victima de violencia fisica y psicologica por parte del sefior JALO, quien me agredi6 en dos
oportunidades frente a mis dos hijas”. Adicionalmente, indico que “después de un tiempo de estar alejadas
de esta situacién mi hija mayor me confiesa que cuando ella se iba a quedar con el papa en la casa de él
y de la novia él la obligaba a ballarse (sic) con él y con la novia desnudos los tres y que él también cuando
estaban solos él la tocaba en sus partes intimas tanto a ella y a su hermanita, debido a esto le pregunto
que como la tocaba y ella me responde que su papa le tocaba con sus dedos de las manos en su ‘chichi’;
como ella llama a su vagina”.

Con su denuncia, GPPC aport6 copia del Informe de Medicina Legal de 30 de junio de 2016, una
Valoracién Psicoldgica de Seguimiento del ICBF y el reporte de epicrisis de sus hijas menores expedido
por la Clinica del Country. En el Informe de Medicina Legal se da cuenta de relatos de las menores sobre
el mencionado abuso sexual. Por su parte, en la Valoracion Psicologica de Seguimiento, el funcionario
entrevistador del ICBF interrumpe la entrevista, “con el fin de no re victimizar” cuando las dos menores
comienzan a dar cuenta de dicho abuso[37].

El 23 de mayo de 2017[38], la Comisaria adelantd una nueva audiencia de verificacion,

denominada como “diligencia audiencia de tramite por el posible segundo desacato a la medida de
proteccién No. 147-2012”. En dicha diligencia, la apoderada de la sefiora GPPC cuestioné la idoneidad
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de la Fundacion Mujer y Familia, que realizd la valoracion psicolégica que sirvié de fundamento a las
decisiones referidas en los parr. 27, 28 y 30. Dicho cuestionamiento se fund6é en que “la Secretaria
Distrital de Salud, el 28 de noviembre de 2012, cancel[6] el registro a esta fundacion.”

Por dicho cuestionamiento, en el marco de esta audiencia, la Comisaria ordeno “[o]ficiar a la Fundacién Mujer
y Familia a fin de que informen sobre el certificado que la Secretaria distrital de Salud otorga a dichas
entidades, sobre su vigencia y registro”[39]. En consecuencia, suspendio la audiencia, hasta tanto se
conociera la respuesta de la mencionada Fundacidn y se diera traslado a las partes[40]; sin embargo, no
se pronunci6 acerca de la medida provisional, la cual, por lo tanto, quedé en firme.

37. El 24 de mayo de 2017[41], la sefiora GPPC presentd una solicitud de reconsideracion, en la cual
solicit6 que se dejara sin efectos la medida de proteccion ordenada el 17 de mayo de 2017.

38. El 5 de junio de 2017[42], el Procurador 246 Judicial | para la Defensa de los Derechos de la
Infancia, la Adolescencia y la Familia solicité a la Comisaria “dejar sin valor y efectos el auto proferido
el 17 de mayo de 2017[43], referido en el parr. 30. Adicionalmente, concluyd que, “con fundamento en
lo anterior, para este agente del Ministerio Publico es claro que la Comisaria de Familia vulner6 los
derechos fundamentales y prevalentes de las nifias VLP y SLP, al ordenar la modificacion de su custodia
y cuidado personal dentro del tramite incidental”.

39. Dicha solicitud del Procurador se fund6 en que “las medidas de proteccion adoptadas dentro del
proceso de violencia intrafamiliar, no pueden afectar la estabilidad de las menores de edad que se pretende
proteger, como en efecto sucedio en el presente caso, cuando se ordené una medida de modificacion de
custodia de las nifias sin existir siquiera un concepto favorable por parte del trabajador social de la
institucidn, ni una valoracion psicolégica a los abuelos paternos, ni mucho menos un proceso terapéutico
previo con las menores de edad, que permitiere establecer un vinculo entre las menores de edad y su
familia extensa”[44].

40. Finalmente, el Procurador le solicitdo a la Comisaria que “se profiera auto aclaratorio dentro del
presente tramite incidental, toda vez que dentro del expediente obran dos autos mediante los cuales se
avoca conocimiento proferidos los dias 11 y 12 del mes de mayo del afio en curso, en los cuales ademas
se incurre en un yerro al mencionar que se trata del incidente por el segundo incumplimiento de la medida
de proteccién otorgada, sin tener en cuenta que su génesis es la peticion radicada el 11 de mayo de 2017
por el sefior JALO, misma que refiere exclusivamente a la medida de proteccion complementaria,
respecto de la cual no se observa que se hubiese adelantado un incidente previo”.

41, Mediante el auto de 12 de junio de 2017[45], la Comisaria se pronuncié sobre la anterior solicitud
del Procurador 246 Judicial I. En esta providencia, la Comisaria sostuvo que “revisada la decision de
entregar la custodia provisional (...) se observa que esta no fue arbitraria o inmotivada, ni desconocio los
derechos de las infantes, pues la misma atendi6 a situaciones claramente acreditadas dentro del trdmite”.
De todas maneras, a pesar de haberse proferido la medida provisional y continuar vigente, la Comisaria
estimd pertinente “establecer claramente las condiciones habitacionales actuales, dindmica familiar, redes
de apoyo y factores de riesgo y proteccion de las nifias VLP y SLP, y realizar la verificacion de sus
derechos, asi como determinar las condiciones habitacionales y factores de proteccion y de riesgo que
tendrian en el hogar de los sefiores LMOL y JHLD asi como procurar identificar familia extensa de las
nifias que pudiesen hacerse cargo de su cuidado personal durante el proceso de restablecimiento efectivo
de la relacion paterno - filial”.

42, Ademas, en dicha providencia, la Comisaria resolvid “aclarar el auto de 24 de abril de 2017, en el
sentido de que se avoca y admite el primer tramite incidental de incumplimiento a la medida de proteccion
complementaria otorgada en fallo de 25 de octubre de 2016”.

43. Mediante el auto de 9 de junio de 2017, por solicitud de la sefiora GPPC, la Defensoria de Familia
del Centro Zonal Barrios Unidos del ICBF abrid investigacion de restablecimiento de derechos a favor
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de las nifias VLP y SLP. En este auto, la Defensoria de Familia resolvié “dar custodia y cuidado,
provisional, de las nifias a la progenitora GPPC”’[46]. La Defensoria de Familia del Centro Zonal Barrios
Unidos sostuvo que “de acuerdo a la denuncia y valoraciones que realizaron por parte del equipo
psicosocial se puede establecer que las nifias al parecer han sido victimas de abuso sexual”’[47]. Por lo
tanto, determind que “las hermanas LP al parecer se encuentran en situacién de riesgo, teniendo en cuenta
la denuncia No. 110016000023-2017 noticia criminal y la valoracién psicoldgica, que permite deducir
que se debe restablecer los derechos a través de un proceso de Restablecimiento de derechos para proteger
los derechos fundamentales o las condiciones en las que se encuentran las nifias podrian conducir a la
concrecion de un perjuicio grave e inminente que requiere la intervencion inmediata del defensor de
familia para tomar medidas de que se trata el articulo 53 del Codigo de la Infancia y Adolescencia”[48].

Mediante el auto de 10 de julio de 2017[49], la Comisaria resolvié acerca de la solicitud de
reconsideracion interpuesta en contra de la medida de proteccion provisional del 17 de mayo de 2017
(ver. pérr. 37). En esta oportunidad, manifest6 que “los alegatos de la parte incidentada no estan llamados
a prosperar, ya sea para revocar la decision adoptada en el auto de 17 de mayo de 2017, o para suspender
o finalizar el tramite incidental de incumplimiento en contra de GPPC”.

El 3 de agosto de 2017[50], la sefiora GPPC promovié un “incidente de nulidad de la actuacion”, a
partir del auto de 25 de enero de 2017, mediante el cual “se radicéd y asignd” la solicitud de desatar el
conflicto negativo de competencias en el Consejo de Estado.

El 13 de septiembre de 2017, el Procurador 246 Judicial I envié comunicacién a la Comisaria, en
la cual aportd la copia del auto referido en el parrafo anterior, “con el fin de que sean tenidas en cuenta
dentro del presente tramite las decisiones adoptadas en materia de restablecimiento de derechos por parte
de la autoridad administrativa competente”[51].

Mediante la Resolucion No. 173 de 20 de septiembre de 2017, “por medio de la cual se ordena la
practica de pruebas y fallo”[52], la Defensoria de Familia del Centro Zonal Barrios Unidos del ICBF
resolvid, entre otras cosas, “DECLARAR en estado de vulneracion los derechos de las nifias VLP y SLP
(...) Confirmar la custodia y cuidado de las menores VLP y SLP, con su progenitora la sefiora
GPPC”[53], asi como ordenar que las nifias y sus progenitores se vinculen a tratamiento terapéutico
especializado en la Fundacion Creemos en Ti y Psico rehabilitar. Seglin la Defensoria, “de acuerdo con
las pruebas aportadas en las historias socio — familiares de las menores (...) se evidencia que los
progenitores estan en un conflicto de demandas, denuncias y procesos administrativos, donde estan
inmersas, las menores siendo las mas afectadas en estos sucesos”[54].

En esta Resolucion, la misma Defensoria argument6 que “la prevalencia de los derechos de los
nifios al tenor de lo dispuesto en el articulo 44 de la Constitucion Politica, en concordancia con el articulo
9 del Codigo de la Infancia y Adolescencia, se debe prevalecer los derechos de los nifios, en aras de
prevenir el riesgo se debe continuar (sic) que las menores continden con el tratamiento terapéutico en la
asociacion creemos en ti (...) Por tanto es disposicion de este despacho ordenar a la asociacion creemos
en ti realizar el abordaje de las citadas menores con el fin de continuar con el proceso de apoyo
terapéutico, asi, como establecer condiciones que permitan el desarrollo de visitas supervisadas por parte
del sefior JALO, en procura de la garantia del derecho fundamental de los nifios, nifias y adolescentes de
tener una familia y no separada de ella”[55].

El 27 de septiembre de 2017[56], la Comisaria continué con la “audiencia de tramite por el posible
desacato a la medida complementaria tomada dentro de la accion de medida de proteccion No. 147-
2012”. En esta audiencia, la Comisaria declar6 probado el primer incumplimiento a la medida de
proteccion complementaria adoptada el 25 de octubre de 2016 —que resuelve la segunda y tercera solicitud
de incumplimiento de la medida de proteccién- y, en consecuencia, sancioné a GPPC con una multa de
6 salarios minimos legales mensuales vigentes. Adicionalmente, reiteré “la orden de la Medida de
Proteccion Complementaria en favor de las nifias VLP y SLP, a la incidentada GPPC, de vincular a su
costo en sistemas humanos a sus mencionadas hijas y al sefior JALO, a Tratamiento Reeducativo y
Terapéutico con el objeto, de que las ninas VLP y SLP, restablezcan su relacion con su progenitor (...)
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50.

51.

Los resultados de este tratamiento deben ser efectivos, debiéndose restablecer la relacion entre padre e
hijas, en un término de seis (6) meses improrrogables a partir de la fecha, de lo contrario, el Despacho
establecerd que la Incidentada sefiora GPPC, continua Incumpliendo (...) contemplando la posibilidad de
retirarle la Custodia Provisional de las nifias VLP y SLP, a su progenitora (...)”.

El 24 de octubre de 2017[57], el Juzgado Sexto de Familia de Bogota decidié el grado
jurisdiccional de consulta de la decision referida en el péarrafo anterior. En dicho pronunciamiento el
Juzgado resolvio “PRIMERO: MODIFICAR la Resolucion proferida por la Comisaria Once de Familia
Suba | el 27 de septiembre del afio 2017, en cuanto a la sancién interpuesta y en su lugar imponer a la
sefiora GPPC, una multa equivalente a dos (2) salarios minimos legales mensuales vigentes, como sancién
por desacato o incumplimiento al fallo de 25 de octubre de 2016. SEGUNDO: En lo demas mantiene
inc6lume la Decisidn del 27 de septiembre del afio 2017, adoptada por la Comisaria Once de Familia
Subal(...)".
fallo tutela primera instancia: Mediante la sentencia de 2 de junio de 2017[71], el Juzgado Setenta y Seis
Penal Municipal con Funciones de Control de Garantias de Bogota denegd por improcedente el amparo
solicitado por las siguientes razones.

52. IMPUGNACION:
El 13 de junio de 2017, la accionante, por medio de su apoderada judicial, impugné la decision tomada por

el juez de primera instancia, con base en tres argumentos.

Primero, la accionante argument6 que esta frente a un caso de violencia institucional como violencia de

género, lo cual implicaria una responsabilidad del Estado colombiano, a la luz de los tratados
internacionales que reconocen derechos humanos. Lo anterior, por cuanto la Comisaria
accionada, “invalida los testimonios de las nifias bajo el concepto de ‘rechazo injustificado’ y el
‘sindrome de alienacion parental’ y por sus decisiones y su tratamiento estereotipado frente a la violencia
contra la mujer, que implica la invisibilizacién absoluta de la violencia que ha sufrido la sefiora GPPC y
sus hijas, la segregacion y exclusién de la sefiora GPPC del proceso de las medidas de proteccion, de
manera que no se le escuchan los descargos ni se le permite aportar pruebas”[74].

Segundo, la accionante sostiene que no solo se les han lesionado los derechos invocados en la accién, sino

que se encuentran en peligro cierto, grave e inminente de ser vulnerados los derechos fundamentales a la
integridad fisica y psicolégica de las menores, con la decision de la Comisaria de entregar su custodia a
los abuelos paternos. Ademas, sostiene que, “no existe mecanismo judicial con la capacidad de proteger
a las accionantes de la violencia institucional de la Comisaria de Familia accionada que conoce de las
medidas de proteccion, ante ello el juez de tutela es el competente para proteger y garantizar los derechos
fundamentales de las accionantes”[75].

Por dltimo, la accionante argumentd que el andlisis hecho por el juez de primera instancia sobre el derecho

al debido proceso dentro de los procesos de violencia intrafamiliar que se adelantan ante la Comisaria de
familia, “fue insuficiente para resolver negar la proteccion de los derechos fundamentales de las
accionadas y que en manera alguna se corresponde al andlisis juridico y probatorio presentado en la
accion de tutela”[76]. Asimismo, considera que se viold el derecho fundamental al debido proceso por
“no haber escuchado los descargos, ni permitir el aporte y contradiccion de las pruebas por parte de la
sefiora GPPC”[77].

53.Fallo segunda instancia: Mediante la sentencia de 18 de julio de 2017, el Juzgado Veintiséis Penal del

Circuito con Funcion de Conocimiento de Bogota confirmé el fallo de tutela de primera instancia. Esta
decisién se fundé en las siguientes razones. Primero, al tratarse de una tutela en contra de dos decisiones
de una Comisaria de familia, el ad quem determind que, en el presente caso, no se cumplen todos los
requisitos de procedencia, “pues si bien es cierto se agotaron los recursos ordinarios y el grado de
consulta, eventualmente podria acudir a la accién de revision o de nulidad”[78]. Asimismo, sefialé que
no se identificaron los yerros de la autoridad judicial que origind la vulneracion alegada, pues la
accionante “omiti0 descender su planteamiento al caso concreto e identificar exactamente que
procedimiento, trdmite, acto, decision etc., vulneraba tales derechos, Unicamente eshoz6 timidamente
cuando hablé de la via de hecho en que supuestamente incurrié la Comisaria 11 de familia un defecto
factico consistente en la omision de soporte probatorio.

PROBLEMA JURIDICO
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¢La accidn de tutela promovida por la sefiora GPPC, en nombre propio y en representacion de sus dos hijas,
en contra de las decisiones de 11y 17de mayo de 2017, adoptadas por la Comisaria Once de Familia de
Suba I, cumple con los requisitos generales de procedencia de la accion de tutela en contra de providencias
judiciales?

En caso de que la respuesta al anterior interrogante sea afirmativa, esta Sala resolveran los siguientes
problemas juridicos: ¢La accion de tutela presentada por GPPC en contra de los autos de 11 y 17 de mayo
de 2017 proferidos por la Comisaria Once de Familia de Suba I, mediante los cuales se dio apertura a un
nuevo tramite de cumplimiento y se adoptd una medida de proteccion provisional, cumple con al menos
uno de los requisitos especificos de procedencia de la tutela en contra de providencias judiciales? Y ¢Las
providencias cuestionadas vulneran los derechos al debido proceso de la accionante e interés superior de
sus menores hijas?

RATIO DECIDENDI

1.A juicio de esta Sala, en relacion con el auto de 11 de mayo de 2017, la Comisaria incurrio en las siguientes
irregularidades: (i) le impidi6 a la sefiora GPPC participar en la audiencia de verificacion de
cumplimiento de la medida de proteccion y, ademas, tuvo por acreditado su incumplimiento; (ii) valoro
indebidamente una prueba desconocida por GPPC y respecto de la cual nunca tuvo oportunidad de ejercer
su derecho de contradiccion, esto es, el informe de 9 de mayo de 2017 de la Fundacion Mujer y
Familia; y (iii) se fund6 en una prueba inexistente en el expediente, esto es, el pretendido concepto
psicolégico de la doctora Eunice Arias Jiménez. Todas estas irregularidades constituyen graves defectos
especificos en esta decision.

2.la Comisaria, arbitrariamente, se abstuvo de darle efectos a la excusa presentada y no reprogramé la
mencionada audiencia, para lo cual simplemente argument6 que no era necesario fijar una nueva fecha
para dicha diligencia. Con esta infundada decision, esta autoridad desconocié las garantias procesales de
la sefiora GPPC, su derecho a ejercer contradiccion contra las pruebas con base en las cuales se considerd
acreditado su incumplimiento y a presentar sus descargos.

3. Esta Sala constata que la Comisaria declaré el incumplimiento de la medida de proteccién por parte de la
sefiora GPPC y ordend la apertura de “un segundo incidente de incumplimiento propuesto por el
incidentante, sefior JALO, en contra de la incidentada, sefiora GPPC” con base en el informe terapéutico
de la Fundacién Mujer y Familia de 9 de mayo de 2017. Con esto, la Comisaria incurri6 en dos graves
defectos facticos, a saber: (i) le dio valor probatorio y fundé su decisién en una prueba desconocida por
la sefiora GPPC v (ii) valor6 indebidamente dicho informe, a partir de una interpretacion tendenciosa y
contraevidente del mismo.

4.En tales términos, salta a la vista que, al concederle valor probatorio a dicho informe y utilizarlo como
fundamento de la decision de 11 de mayo de 2017, la Comisaria conculcé gravemente el derecho de
GPPC a conocer y controvertir dicha prueba, asi como a ejercer adecuadamente su derecho de defensa.
Utilizar dicho informe como fundamento para declarar el incumplimiento de la medida de proteccion y
optar por iniciar otro “incidente de incumplimiento”, sin haber corrido traslado del mismo y, por lo tanto,
someterlo al conocimiento y contradiccion de las partes, result6 sorpresivo y contrario al debido proceso
de la sefiora GPPC. Con ello, la Comisaria incurri6 en un defecto factico en su dimensién positiva, dado
que la Comisaria decidi6 darle valor a una prueba recaudada en abierta vulneracion del articulo 29
Superior, que le garantiza a toda persona el derecho “a presentar pruebas y a controvertir las que se
alleguen en su contra”

5.En tales términos, para esta Sala la valoracion de la Comisaria sobre el referido informe fue, por completo,
parcializada y contraevidente. Esto, por cuanto (i) se fund6 en una apreciacién descontextualizada de la
Fundacién Mujer y Familia sobre la baja interiorizacion del proceso por parte de la sefiora GPPC; (ii)
desconoci6 el requerimiento de pruebas adicionales que realizé la Fundacién Mujer y Familia; vy,
finalmente, (iii) inadvirti6 que la atencion terapéutica estaba condicionada a que se practicaran las pruebas
echadas de menos y a que “sea resuelto el tema de establecer acuerdos frente a lo econémico.” De haberse
tenido en cuenta lo anterior, la Comisaria (i) no hubiere concluido que los obstaculos del proceso
terapéutico se debian unicamente a “la baja interiorizacion” del mismo por parte de GPPC, (ii) no hubiere
declarado su incumplimiento, ni (iii) promovido incidente de incumplimiento en su contra con fines
sancionatorios. Es decir, la Comisaria no hubiere adoptado dicha decision.
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6. La decision de 11 de mayo de 2017 también se fundd en un supuesto concepto rendido por la psicologa de
la Comisaria de Familia, doctora Eunice Arias Jiménez. En efecto, la Comisaria manifesté que procedia
a “revisar el plenario de la Accion de Medida de Proteccion No. 147 de 2012, especialmente el Primer
Incidente de Desacato en contra de la sefiora GPPC, en donde reposa: Concepto de la psicdloga de este
Despacho, Dra. Eunice Arias Jiménez, quien después de analizar el Informe Terapéutico de la Fundacién
Mujer y Familia, concluye que la sefiora GPPC no ha cumplido con la Medida Complementaria”. Pues
bien, tras revisar el expediente, esta Sala verifica que dicho concepto no “reposa” dentro del expediente
y que la Unica referencia al mismo es la contenida en el auto impugnado. Tampoco obra prueba alguna
que acredite que dicho informe hubiere sido sometido a conocimiento de las partes, ni que, respecto al
mismo, se hubiere garantizado el derecho de contradiccion de la sefiora GPPC. En tales términos, esta
Sala advierte que dicha prueba no fue conocida por la sefiora GPPC, ni pudo ser controvertida: es mas,
ni siquiera obra en el expediente.

7.Por lo demas, pese a referirse a dicho concepto y utilizarlo como fundamento de su decision, la Comisaria
no indico cudles fueron, en concreto, las conclusiones y los hallazgos reportados por la psicologa, asi
como tampoco dio cuenta de cuando se rindié el mencionado concepto. La carencia de esta informacion,
aunada a la inexistencia de este concepto en el expediente y al consiguiente desconocimiento del mismo
por parte de los sujetos procesales, traia como consecuencia necesaria que la Comisaria debia abstenerse
de concederle valor probatorio a dicha prueba. Por el contrario, la Comisaria la utilizd, indebidamente,
como fundamento explicito de su decisién del 11 de mayo de 2017.

8. Al respecto, esta Sala resalta que si bien la Comisaria tiene autonomia para recaudar los elementos
probatorios que estime necesarios con el propésito de esclarecer adecuadamente los hechos que se le
exponen, esto no significa que sus decisiones puedan fundarse en pruebas que no obran en el expediente,
que no han sido conocidas por las partes y que, por lo tanto, no han sido sometidas a contradiccion.
Justamente refiriéndose a los dictdmenes e informes, la Corte Constitucional ha sefialado que “para que
pueda(n) ser valorado(s) judicialmente, esto es, para que pueda atribuirseles eficacia probatoria requiere
haberse sometido a las condiciones y al procedimiento establecido en la ley y, en especial, a la
contradiccion por la contraparte.”

9.Dado lo anterior, para esta Sala resulta claro que la decisién de 11 de mayo de 2017 incurri6 en defecto
factico, por cuanto desconocié de manera manifiesta el debido proceso, el derecho de defensa y el de
contradiccién de la sefiora GPPC, al haber dado por probado su incumplimiento a la medida de proteccion
y “admitir y avocar el conocimiento del Segundo Incidente de Incumplimiento” con base en una prueba
que no existe en el expediente, que no fue conocida por las partes ni sometida a contradiccién. Tal como
se referird lineas adelante, de haberse valorado integralmente el acervo probatorio obrante en el
expediente, la Comisaria hubiere adoptado una decision distinta: no hubiere declarado el incumplimiento
de la sefiora GPPC, ni mucho menos promovido incidente de incumplimiento en su contra con fines
sancionatorios.

10.La Sala advierte, ademas, que, posteriormente, en el auto de 10 de julio de 2017, la Comisaria incluso
arribé a una conclusion, a todas luces, contraevidente sobre dichos informes, que evidencia un error grave
en la apreciacion probatoria. En esta oportunidad, la Comisaria sostuvo que “en las valoraciones forenses
realizadas en diciembre de 2015 a las nifias VLP y SLP por el grupo de Psiquiatria y Psicologia Forense
de la Regional Bogotd del Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses, no se indicaron
manifestaciones de las nifias de las que se pudiera inferir, siquiera indirecta y sumariamente, que las nifias
hubiesen sido objeto de las conductas sexuales inadecuadas que aduce la progenitora en contra del sefior
JALO”. Dicha conclusion fue reiterada por la Comisaria en el fallo de 27 de septiembre de 2017, mediante
el cual finalizé el referido incidente de incumplimiento y se sancioné a la sefiora GPPC. En los términos
de la jurisprudencia constitucional, el defecto factico se presenta siempre que el “funcionario judicial, a
pesar de que en el proceso existan elementos probatorios, omite considerarlos, no los advierte o
simplemente no los tiene en cuenta para efectos fundamentar la decision respectiva, y en el caso concreto
resulta evidente que de haberse realizado su analisis y valoracion, la solucién del asunto juridico
debatidos variaria sustancialmente.”Justamente esto se presenta en el caso sub examine. La Comisaria no
tuvo en cuenta los informes y, de haberlo hecho, seguramente no hubiere adoptado la decision de entrega
de la tenencia y custodia personal de las nifias. Por lo demas, las conclusiones posteriores, vertidas en las
providencias de 10 de julio y 27 de septiembre de 2017, se advierten contrarias a la l6gica, a la apreciacion
objetiva del material probatorio y a la sana critica.
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11.Esto le permite a esta Sala considerar que, contrario a lo afirmado por la Comisaria, la medida provisional

de custodia se adopt6 sin contar con el material probatorio necesario, lo cual configura, de manera
fehaciente, un grave defecto factico. La Comisaria intenté superar, de manera ex post, esta protuberante
insuficiencia probatoria, mediante el auto de 12 de junio de 2017, en el cual se decret6 la practica de una
visita domiciliaria a la casa de los abuelos paternos de las menores de edad

12.cuando los funcionarios asuman el conocimiento de casos relacionados con violencia doméstica o

psicologica, en los que la presunta victima sea una mujer, se debe tener en cuenta un criterio de género
para su resolucion. En consecuencia, “los jueces vulneran los derechos de las mujeres cuando sucede
alguno de los siguientes eventos: (i) omisién de toda actividad investigativa y/o la realizacién de
investigaciones aparentes; (ii) falta de exhaustividad en el analisis de la prueba recogida o revictimizacion
en la recoleccion de pruebas; (iii) utilizacion de estereotipos de género para tomar sus decisiones; (iv)
afectacion de los derechos de las victimas.

13. En este asunto, se advierte que algunas de las conductas y omisiones reprochadas anteriormente se

14.

15.

presentaron en este caso. En efecto, la falta de rigor en el estudio de ciertas pruebas, al distorsionar o
cercenar su contenido, o las omisiones probatorias en las que se incurrié en relacién con aspectos
fundamentales de las resoluciones cuestionadas, y que tenian que ver con situaciones particulares de
abuso sexual y violencia psicologica ejercida en contra de la madre y sus dos hijas menores, revelan un
grave desconocimiento de los criterios diferenciales de género en la solucion de este caso. Esto se hace
aln mas evidente, si se tiene en cuenta la actitud indiferente y despreocupada de la Comisaria frente a la
referida informacién sobre abusos sexuales en contra de las menores.

Finalmente, la Sala encuentra que la Comisaria Once de Familia Suba I, Maria Patricia Pereira Mufietdn,
no ha actuado con la imparcialidad que se le exige a todo funcionario judicial, en aras de garantizar el
debido proceso de las partes. Esto, habida consideracion de (i) la magnitud de las irregularidades
cometidas al interior del proceso, cuyos efectos se extendieron durante el desarrollo del tramite; (ii) la
falta de claridad procesal con la que ha actuado en las distintas diligencias; vy, (iii) el desconocimiento del
deber constitucional de garantizar la primacia de los derechos de los nifios, referido a la omisién del deber
de compulsar copias ante una posible conducta de abuso sexual.

Por lo demas, esta Corte ha entendido la imparcialidad judicial como una garantia esencial del derecho al
debido proceso, en virtud de la cual el juez debe decidir “con fundamento en los hechos, de acuerdo con
los imperativos del orden juridico, sin designios anticipados ni prevenciones, presiones o influencias
ilicitas”[175]. En ese sentido, la jurisprudencia constitucional ha distinguido entre la imparcialidad
subjetiva y la imparcialidad objetiva del funcionario judicial. La primera, “exige que los asuntos
sometidos al juzgador le sean ajenos, de manera tal que no tenga interés de ninguna clase, ni directo ni
indirecto”. La segunda, por su parte, “hace referencia a que un eventual contacto anterior del juez con el
caso sometido a su consideracion, desde un punto de vista funcional y orgénico, excluya cualquier duda
razonable sobre su imparcialidad”

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA
1. Se imponen multas en contra de las mujeres que acuden buscando proteccidn, igualando el comportamiento

que muchas veces es a modo de defensa, desconociendo la violencia estructural en contra de las mujeres.

2. Se ponderay hace caso de pruebas que no tienen ningln soporte cientifico, como el informe que sefiala

la alienacidn parental por parte de las mujeres victimas.

No. Y fecha de sentencia: Sentencia T 434 de 2014
Instancia: Corte Constitucional

Magistrado ponente: Luis Guillermo Guerrero
Radicado O No. De expediente: T-4.252.805
Accionante: Angélica Maria Gaona Galindo, en calidad de Defensora Regional del Magdalena Medio, a favor

de la sefiora Aurora Hernandez

Accionado: Direccion Nacional de la Fiscalia, la Direccion Seccional de la Fiscalia del Circuito de

Bucaramanga, la Coordinacion de la Fiscalia de Barrancabermeja y Cafesalud EPS

SUPUESTOS FACTICOS
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1.2.1. La Defensora sefiala que el dia 20 de septiembre de 2013, la sefiora Aurora Hernandez acudi6 a las
instalaciones de la Defensoria Regional del Pueblo ubicadas en el Magdalena Medio para solicitar ayuda,
pues su compafiero permanente la habia amenazado de muerte a ella y a sus tres hijas menores de edad.

1.2.2. De la declaracion realizada por la citada sefiora, se dedujo que convivia con su compafiero desde octubre
del afio 2009 y que éste no tenia la condicidn de padre de las tres nifias mencionadas de 8, 11y 13 afios
de edad.

1.2.3. Desde que inicié dicha convivencia la sefiora Aurora Hernandez fue objeto de diferentes tipos de
maltrato, los cuales fueron relatados de la siguiente manera:

- Su compafiero permanente la amenazaba, de manera recurrente, con cuchillos en frente de las nifias, relata
que le acercaba este utensilio a la cara, el cuello y al estdmago, y que las menores lloraban y suplicaban
gue no matara a su madre[1].

- De manera especifica se refirié a un episodio que tuvo lugar entre los afios 2010 y 2011, cuando vivian en
Riohacha, en el que su compafiero la golped muy fuerte una noche que llegd borracho, porque la tienda
en la que éste vendia mercancia ya se encontraba cerrada. La Policia estuvo en la casa esa noche y tomé
los datos del sefior para dejar constancia de los eventos. Segun la sefiora Aurora Hernandez, en dicha
ocasion los uniformados le ofrecieron ayuda para que se fuera de la casa al dia siguiente, no obstante, los
agentes no regresaron. Desde este momento, las agresiones de que era victima aumentaron
ostensiblemente.

- Luego que se trasladaron a vivir a Barrancabermeja, las amenazas con los cuchillos continuaron con mayor
frecuencia, pese a que desde el inicio de la relacion era victima de maltrato verbal y psicologico, el cual
tenia lugar en frente de las menores de edad. En palabras de ella, un dia del mes de julio del afio 2013, su
compafiero la “golpeo en la cara, en la cabeza [y le] daba pufios” luego “se fue para la cocina a buscar el
cuchillo, yo le dije a mis hijas que corrieran afuera y ellas salieron corriendo, (...) pero el hijo de él se le
abalanz6 y lo agarr6 por el cuello y le decia al papa que se calmara, (...) yo sali corriendo a llamar a la
Policia, pero del susto agarré para el parque con mis hijas, a eso de las 11 de la noche paso una vecina y
se condolié y nos llevd a su casa. En esa casa me quede cuatro dias y de ahi yo llamé al hijo de él para
que estuviera pendiente que necesitaba sacar las cosas, y efectivamente yo me mudé, pero como
estabamos en el barrio, él nuevamente me busc6”, y como no tenia recursos para subsistir y velar por el
bienestar de las tres nifias, “me toco regresar con él” [2].

- Una vez retorné al hogar, las agresiones verbales y humillaciones por parte de su compafiero permanente no
cesaron, siendo ademas amenazada de muerte. Como consecuencia de lo anterior, el dia 19 de septiembre
de 2013, esto es, un dia antes de acudir a la Defensoria, la sefiora Aurora Hernandez intenté denunciarlo
ante la Fiscalia, pero ante la negativa de esta entidad para recibir la denuncia, no logré su cometido y
debid regresar a su casa[3].

1.2.4. Con la ayuda de la Defensoria del Pueblo, el 20 de septiembre de 2013 se dirigié a la Comisaria de
Familia —Centro de Convivencia Ciudadana— para presentar una denuncia por maltrato, ante lo cual, el
Comisario expidio medidas de proteccion con el fin de amparar sus derechos fundamentales. Dichas
medidas consistieron en: (i) ordenar al Comandante de la Policia brindar apoyo para que la sefiora Aurora
Hernandez pudiera retirar sus pertenencias de la casa del agresor, con miras a garantizar su vida e
integridad personal[4]; y (ii) ordenar a Cafesalud EPS que, de manera inmediata, ubicara en un hospedaje
a la usuaria y a sus hijas, en cumplimiento del Decreto 2734 de 2012[5].

1.2.5. Segun explica la Defensora, una vez fue expedida la ultima de las citadas ordenes, se dirigieron a la
EPS demandada, la cual se negé a cumplir lo dispuesto por la Comisaria de Familia, al alegar que no esta
obligada a proveer ese tipo de atencion a las victimas de la violencia de género.

1.2.6 Con fundamento en los citados hechos, la Defensora Regional del Magdalena Medio solicita la
proteccion de los derechos fundamentales al debido proceso, al acceso a la administracion de justicia, a
la vida, a la dignidad humana y a la integridad fisica de la sefiora Aurora Hernandez y de sus hijas
menores de edad, en un contexto acorde con los principios de proteccion especial a los nifios y a la mujer
victima de la violencia de género (CP arts. 42 y 44), los cuales resultaron presuntamente vulnerados por
la omisién de la Fiscalia General de la Nacidn y de Cafesalud EPS, en el cumplimiento de sus deberes
constitucionales y legales con las victimas de dicha modalidad de violencia.

1.2.7 En sentencia del 21 de octubre de 2013, el Juzgado Segundo Penal del Circuito de Barrancabermeja
declaro la improcedencia del amparo solicitado, por cuanto existen otros medios de defensa judicial para
la consecucion de algunas de las pretensiones formuladas en la demanda, aunado a la ocurrencia de un
hecho superado respecto de otras.
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1.2.8 En la debida oportunidad procesal, la Defensora Regional del Magdalena Medio present6 recurso de
apelacién, en el cual alegd que la sentencia de instancia no consideré la falta de cumplimiento de las
obligaciones de Cafesalud EPS con la sefiora Aurora Hernandez, de conformidad con lo previsto en el
Decreto 2734 de 2012, en el que claramente se estipula que es obligacion de la entidad promotora a la
que se encuentre afiliada la usuaria victima de la violencia de género, el deber de asumir el alojamiento
y subsidio ordenado por la Comisaria de Familia.

1.2.9 En sentencia del 12 de diciembre de 2013, el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bucaramanga
decidio confirmar la decision del a-quo. Al respecto, sefialé que es acertada la declaracion de un hecho
superado, en relacion con las pretensiones relacionadas con la Fiscalia General de la Nacion y la Policia
Nacional, ya que dichas autoridades publicas obraron de acuerdo con el marco de sus competencia.

PROBLEMA JURIDICO

Determinar la violacién por parte de la Fiscalia General de la Nacidn a los derechos fundamentales de la mujer
vicitma.

RATIO DECIDENDI

1.2.10Bajo este panorama, le corresponde a la Corte determinar, si la supuesta falta de diligencia de las
instituciones demandadas, esto es, la Fiscalia General de la Nacién, la Policia Nacional y Cafesalud EPS,
condujo a una amenaza o violacion de los derechos fundamentales a la vida, a la integridad personal, a la
dignidad humana y al acceso a la administracion de justicia de la sefiora Aurora Hernandez y de sus hijas,
como presuntas victimas de violencia intrafamiliar. Para el efecto, esta Sala priorizara el examen de la
salvaguarda de los derechos de la mujer, pues los sucesos narrados apuntan a la existencia de un contexto
de violencia en su contra, siendo posibles victimas indirectas sus hijas.

1.2.11 En el asunto bajo examen, atendiendo a las circunstancias del caso, se logro evidenciar que el
despliegue de la actuacion estatal que le corresponde a la Fiscalia General de la Nacién sdlo operé en el
momento en el que se interpuso la accion de tutela a favor de la sefiora Aurora Hernandez, y no con la
denuncia formulada de acuerdo con el procedimiento expuesto. Precisamente, segln declaracion rendida
por la accionante ante la Defensoria del Pueblo, la citada autoridad judicial, en lugar de asumir de forma
inmediata la indagacion de los hechos y de disponer a su favor de medidas provisionales e inmediatas de
proteccién, como la autoriza el paragrafo 2 del articulo 17 de la Ley 1257 de 2008[53], le pidié que
retornara tres semanas después para confirmar su denuncia.

1.2.12 Lo anterior demuestra que la Fiscalia no tuvo en cuenta la gravedad de los hechos que pretendia
denunciar la sefiora Aurora Hernandez y, en dicho sentido, no actué de conformidad con el principio de
proteccién especial a la mujer victima de la violencia. Esta circunstancia condujo a un desconocimiento
del deber especifico de amparo que le asiste a dicha autoridad frente a la mujer que alega ser victima del
delito de violencia intrafamiliar, en perjuicio de su derecho de acceso a la administracion de justicia. Por
lo demas, su actividad inicial implicé una situacion de amenaza latente frente a los derechos
fundamentales de la accionante y los de sus hijas menores de edad a la vida y a la integridad fisica, al
omitir la adopcion de medidas de proteccion de forma inmediata frente a hechos de violencia realizados
en su contra. En general, para esta Sala de Revision, existié un déficit de proteccion que efectivamente
resulté en una amenaza para los derechos fundamentales, en tanto las actuaciones de la Fiscalia General
de la Nacion se originaron por la interposicion de la accién constitucional y no a partir de la denuncia
realizada por la victima.

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA

1. Se evedencia una ausencia de diligencia por parte de la fiscalia enla investigacion de la VIF, actuando
Unicamente cuando se presento la tutela.
2. Eneste caso, se evidencia que por la inoperancia de las autoridades, la sefiora fue victima de actos que
incrementaron la violencia ejercida contra ella

Definiciones dadas en la sentencia

1. Como 6rgano encargado de la persecucion de los hechos ilicitos ocurridos en el territorio nacional, la
Fiscalia General de la Nacion tiene la obligacion genérica de atender las denuncias que presenten los
ciudadanos y, por ende, de investigar la ocurrencia de las conductas punibles que les afecten, como se
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deriva de lo previsto en el inciso 1° del articulo 250 del Texto Superior. No obstante, es necesario destacar
que, como organismo del Estado obligado a actuar en concordancia con lo dispuesto por la Constitucién
y la ley, de esa obligacion genérica se deriva un deber especifico, consistente en obrar con la maxima
diligencia posible para amparar a la mujer cuando sea victima del delito de violencia intrafamiliar, entre
otras, por su condicion de sujeto de especial proteccidn constitucional. Sobre la materia, de forma puntual,
el paragrafo 3° del articulo 17 de la Ley 1257 de 2008, que modifico el articulo 5° de la Ley 294 de 1996,
estipula que: “La autoridad competente debera remitir todos los casos de violencia intrafamiliar a la
Fiscalia General de la Nacion para efectos de la investigacion del delito de violencia intrafamiliar y
posibles delitos conexos.” Por su parte, en conexidad con lo expuesto, el paragrafo del articulo 3 de la
Ley 1542 de 2012 sefiala que: “En todos los casos en que se tenga conocimiento de la comision de
conductas relacionadas con presuntos delitos de violencia contra la mujer, las autoridades judiciales
investigaran de oficio, en cumplimiento de la obligacién de actuar con la debida diligencia para prevenir,
investigar y sancionar la violencia contra las mujeres consagrada en el articulo 7° literal b) de la
Convencidn de Belém do Para, ratificada por el Estado colombiano mediante la Ley 248 de1995”.4.6.6.2.
Ahora bien, para poner en funcionamiento el aparato de investigacion de la Fiscalia, se requiere de la
existencia de una noticia criminal; salvo los casos de querella o peticion especial[47], dicha noticia puede
llegar a conocimiento de las autoridades de oficio o mediante denuncia, con el fin de que los presuntos
infractores sean acusados ante los jueces competentes. En el caso del delito de violencia intrafamiliar, a
partir de la reforma introducida por la Ley 1142 de 2007 y posteriormente ratificada por la Ley 1542 de
2012, su investigacion puede promoverse de oficio o mediante denuncia, en este Ultimo caso realizada
por la victima o por cualquier persona que tenga conocimiento acerca de la ocurrencia de dicho
ilicito[48].Una vez se formaliza una denuncia, es obligacion de la Fiscalia General de la Nacién realizar
la indagacion de los hechos que revistan las caracteristicas de un delito[49]. En general esta etapa supone
el reporte de iniciacién, para que se asuma por un fiscal la coordinacidn, direccién y control juridico de
un caso[50]. Para el efecto gozan de la mayor importancia las labores de indagacién que se realizan por
parte de las autoridades que ejercen funciones de policia judicial, tales como inspeccionar el lugar del
hecho, o realizar entrevistas e interroga-torios de conformidad con el articulo 205 de la Ley 906 de 2004.
2. Este conjunto de actuaciones deben concluir con la respectiva formulacion de imputacion[51] o, si es del
caso, con el archivo de la actuacion, cuando se constate que no existen circunstancias facticas que
permitan la caracterizacién de los hechos como delito, o que indiquen su posible existencia como tal

No. Y fecha de sentencia: sentencia T 027 de 2017
Instancia: Corte Constitucional

Magistrado ponente: Aquiles Arrieta Gomez
Radicado O No. De expediente: T-5.742.929
Accionante: Diana Patricia Acosta Perdomo

Accionado: Comisaria de Familia Dieciséis de Bogota D.C. y el Juzgado Veintinueve de Familia de Bogota
D.C.

SUPUESTOS FACTICOS

1. La accionante indica que solicitdé ante la Comisaria de Familia Nimero Dieciséis de Bogota D.C. una
medida de proteccion de desalojo contra Julian Giovanny Zamudio Espinosa, padre de sus dos
hijos. [6] Ello en razén a que ha sido victima de violencia fisica y psicolégica de su parte.[7]

2.Expone que la Comisaria de Familia resolvié no conceder la medida de aseguramiento solicitada, al
considerar que no contaba con los elementos probatorios suficientes para determinar la existencia de
agresiones que pusieran en peligro la humanidad o integridad de la sefiora Acosta Perdomo.[8] En este
sentido, y tras constatar que existian agresiones mutuas entre la pareja, decidié imponer una medida de
proteccién a favor de ambos, consistente en la conminacién para que cesaran los actos de agresion fisica,
verbal o psicologica entre si. También les ordeno acudir a tratamiento reeducativo y terapéutico en la
entidad de salud donde se encontraban afiliados.[9]

3. La decisidn anterior fue tomada, no obstante que en el informe de Medicina Legal por ella aportado durante
el proceso, se concluyd que existia un nivel de riesgo grave, teniendo en cuenta “la cronicidad, la
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frecuencia y la intensidad de las agresiones fisicas y verbales que la habian puesto en una situacién en la
que se hacia imperativo tomar medidas urgentes en aras de proteger la vida de la usuaria”.[10] Motivo
por el cual apelé la decisién adoptada por la Comisaria de Familia.

4. Aduce que el Juzgado Veintinueve de Familia de Bogota D.C. que conoci6é de la apelacion, decidio
confirmar la determinacién de la Comisaria de Familia al considerar que la actuacion se ajustd a la
normatividad aplicable al caso y que la decision se argumentd en el material probatorio legalmente
recaudado.[11] También precisé que entre las partes se confunden los roles de victima y agresor, “siendo
estos mismos en su lucha de poderes quienes propician y avivan los conflictos”. Con respecto al informe
de Medicina Legal, indica que el Juzgado considerd que éste no constituia prueba pericial, ya que “no es
una valoracion de dafio fisico, psiquico, mental o emocional de la usuaria, asi como tampoco valora
aspectos relativos al presunto victimario, como quiera que no fue evaluado, ni entrevistado, por lo tanto,
no se constituye plena prueba para adoptar una medida tan drastica como lo es el desalojo de alguno de
los integrantes de la familia”.

5.Considera que las autoridades accionadas vulneraron sus derechos fundamentales e incurrieron en defecto
sustantivo por desconocimiento de las normas de rango legal aplicables al caso, al negarse a imponer la
medida de desalojo solicitada en contra de su ex compariero y limitarse a conminarlos, sin tener en cuenta
el informe de Medicina Legal aportado al expediente.

6. Agrega que, como consecuencia de la decision revisada, se vio obligada a dejar su casa debido al temor
infundido por el sefior Zamudio Espinosa, quien ademas, ha usado su hogar como bodega de productos
de contrabando, por lo cual ya se inici6 un proceso penal en su contra.

7.La Comisaria Décimo Sexta de Familia, Yaneth Fabiola Castillo Guerrero, ratifico que la accionante y el
sefior Julidn Giovanny Zamudio Espinosa se caracterizan por ser una pareja disfuncional generadora de
violencia familiar, por lo cual la Comisaria impuso medidas de proteccion en favor de ambos y se les
prestd orientacién para que asumieran tratamientos terapéuticos y asi resarcieran los dafios emocionales
ocasionados por el maltrato vivenciado en procura de una comunicacion cordial, asertiva y libre de
violencia.

8.Sandra Mejia Mejia, Jueza Veintinueve de Familia, informd que el Juzgado en efecto avocd conocimiento
de la medida de proteccion formulada por la accionante contra el sefior Zamudio Espinosa, en la cual se
dicto6 providencia del veinticuatro (24) de febrero de dos mil dieciséis (2016), confirmando la resolucién
del veinte (20) de agosto de dos mil quince (2015) proferida por la Comisaria Dieciséis de Familia, y una
vez en firme la misma, se procedié a remitir el expediente a la Comisaria de origen, por lo tanto el
expediente no se encuentra en ese despacho judicial.

9. La Sala de Familia del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota D.C. resolvié denegar el amparo
constitucional invocado al considerar que las autoridades accionadas si tuvieron en cuenta, dentro de los
elementos de conviccidn que sirvieron para adoptar las decisiones acusadas, el informe emitido por el
Instituto de Medicina Legal al que hace alusion la accionante.[14] Sin embargo, se considerd que el
mismo no valora aspectos relativos al presunto victimario, al no haber sido evaluado ni entrevistado por
tal instituto, por lo que “mal hubieran hecho las funcionarias, al imponer una medida extrema, como la
del desalojo de extremo pasivo, cuando las demas pruebas no alcanzan a demostrar un riesgo inminente
a la vida de la accionante”.

10.Mediante apoderado judicial, la accionante impugnd el fallo de primera instancia manifestando que las
autoridades accionadas la dejaron desprovista de seguridad a ella y a sus hijos, pues como lo demostré el
informe de Medicina Legal la permanencia del sefior Zamudio Espinosa en la casa representa una
amenaza a su integridad personal, fisica y mental. Asimismo precis6 que la Unica prueba que éste Gltimo
aport6 durante el tramite, fue su propia declaracion, mientras que ella si aportd las pruebas pertinentes y
aun asi se considerd que estas no alcanzaban a demostrar un riesgo inminente a su vida e integridad
personal.

11. La Sala de Casacién Civil de la Corte Suprema de Justicia resolvio confirmar el fallo de primera instancia
al considerar que la decision que se tomd en el caso concreto, no es resultado de un subjetivo criterio que
conlleve ostensible desviacion del ordenamiento juridico y que por ende, tenga aptitud para lesionar las
garantias superiores de quien promovié la queja constitucional. Para la Corte Suprema, el fallador
ponderé en forma conjunta las pruebas allegadas al expediente, de las cuales se concluyd que las
agresiones eran mutuas entre la pareja, por lo que las medidas de proteccion debian disponerse para los
dos, a fin de que terminaran los actos de violencia entre ambos y no se volvieran a repetir.
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PROBLEMA JURIDICO

¢una comisaria de familia y una autoridad judicial incurren en la causal de procedencia de la accidn de tutela
contra providencia judicial por defecto factico, al negarse a conceder una medida de proteccion de
desalojo por violencia intrafamiliar, con fundamento en que hubo agresiones mutuas entre la pareja,
omitiendo un informe del Instituto de Medicina Legal que certifica la existencia de riesgo grave en cabeza
de la mujer?

RATIO DECIDENDI

1.Frente al caso de la sefiora Acosta Perdomo, debe resaltarse que, ademas de ser mujer cabeza de familia, ha
sido victima de violencia de género, lo cual la llevo a desplazarse de su domicilio. Tiene a cargo a dos
hijos menores de edad, uno de los cuales se encuentra en situacion de discapacidad al haber sido
diagnosticado con plagiocefalia. En tal sentido, recuérdese que la proteccién constitucional de la mujer
cabeza de familia guarda estrecha relacion con los derechos fundamentales de los nifios que dependen de
ella. Sobran pues razones para considerar que en el caso bajo estudio la accionante se encuentra en estado
de indefension y que, en consecuencia, merece una proteccion especial de parte del juez de tutela.

2.Conforme los lineamientos expuestos, se considera que la Comisaria de Familia Nimero Dieciséis de
Bogota D.C. y el Juzgado Veintinueve de Familia de Bogota D.C. incurrieron en defecto factico, pues
omitieron valorar el Informe de Medicina Legal aportado por la accionante dentro del proceso, en el cual
se concluyd que existia un nivel de riesgo grave en su cabeza teniendo en cuenta “la cronicidad, la
frecuencia y la intensidad de las agresiones fisicas y verbales que la habian puesto en una situacion en la
que se hacia imperativo tomar medidas urgentes en aras de proteger la vida de la usuaria”. Asi bien, no
existian ni existen motivos razonables para que las autoridades accionadas pasaran por alto el informe, el
cual desecharon con fundamento en que las agresiones eran mutuas y en que “no fue contrastado con una
valoracion concomitante practicada al sefior JULIAN GIOVANNY ZAMUDIO ESPINOSA, por tanto el
mismo fue basado Gnicamente en las manifestaciones dadas por la quejosa, sin que ese resultado brinde
medios para ordenar asi el desalojo del sefior”.

3.Al respecto debe precisarse que el deber de debida diligencia de las autoridades encargadas de prevenir y
erradicar toda forma de violencia contra la mujer, implica evaluar los testimonios de las victimas a la luz
de un enfoque de género, evitando toda revictimizacion. La violencia intrafamiliar, y en particular la
violencia contra la mujer, no solo se ejerce en el plano fisico sino también en el plano psicolégico y moral
a través de practicas que se dirigen a humillar y reducir la confianza de la mujer con el fin de mantener
los estereotipos de dominacion y abuso del machismo

4. En el caso concreto, la victima fue diligente en entregar su declaracion ante el Instituto Colombiano de
Medicina Legal. La falta de participacion del victimario en el proceso y la no valoracion del mismo, no
puede servir de excusa a las autoridades para desproteger a la denunciante. La labor del Estado en la
prevencion y erradicacion de la violencia contra la mujer implica para las autoridades una flexibilizacion
de los procedimientos y del rigor probatorio siguiendo el criterio pro persona, dirigido a hacer efectiva la
proteccion a la mujer frente a todo tipo de violencia. Como se vera a continuacion, el hecho de que en
una sociedad como la nuestra, en el &mbito de la violencia intrafamiliar, las agresiones entre hombre y
mujer sean mutuas, no es motivo suficiente para dejar sin proteccion a ésta Ultima.

5.Las autoridades judiciales deben (i) desplegar toda actividad investigativa en aras de garantizar los derechos
en disputa y la dignidad de las mujeres; (ii) analizar los hechos, las pruebas y las normas con base en
interpretaciones sistematicas de la realidad, de manera que en ese ejercicio hermenéutico se reconozca
que las mujeres han sido un grupo tradicionalmente discriminado y como tal, se justifica un trato
diferencial; (iii) no tomar decisiones con base en estereotipos de género; (iv) evitar la revictimizacion de
la mujer a la hora de cumplir con sus funciones; reconocer las diferencias entre hombres y mujeres; (V)
flexibilizar la carga probatoria en casos de violencia o discriminacién, privilegiando los indicios sobre
las pruebas directas, cuando estas Gltimas resulten insuficientes; (vi) considerar el rol transformador o
perpetuador de las decisiones judiciales; (vii) efectuar un analisis rigido sobre las actuaciones de quien
presuntamente comete la violencia; (viii) evaluar las posibilidades y recursos reales de acceso a tramites
judiciales; (ix) analizar las relaciones de poder que afectan la dignidad y autonomia de las mujeres”

6.En este sentido, la existencia de agresiones mutuas entre la pareja, debe leerse a la luz del contexto de
violencia estructural contra la mujer. El estereotipo de la mujer débil que no se defiende ante la agresion,
es solo otra forma de discriminacion. La defensa ejercida por una mujer ante una agresion de género, no
puede convertirse en la excusa del Estado para dejar de tomar las medidas adecuadas y eficaces para
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garantizarle una vida libre de violencia. Las victimas de violencia de género no pierden su condicién de
victimas por reaccionar a la agresién, y tampoco pierde una mujer que se defiende, su condicién de sujeto
de especial proteccion constitucional. En virtud de lo anterior, debe tenerse en cuenta que cuando un
hombre y una mujer se propician agresiones mutuas, en términos generales, no estan en igualdad de
condiciones. La violencia contra la mujer estd fundada en estereotipos de género que les exige asumir
roles especificos en la sociedad, ajenos a la “independencia, dominancia, agresividad, e intelectualidad
del hombre” y cercanos a la “emotividad, compasion y sumision de la mujer”.[87] Y la obligacién del
Estado es la de adelantar todas las medidas necesarias para contrarrestar la discriminacion histérica y
estructural que motiva a la violencia de género.

7.El'hecho de que el Juzgado accionado hubiere comprobado la existencia de “agresiones mutuas” entre Diana
Patricia Acosta Perdomo y Julian Giovanny Zamudio, no era motivo suficiente para negar la medida de
proteccién por ella solicitada, sobre todo si habia en el expediente un Informe de Medicina Legal en
donde expresamente constaba que existia un nivel de riesgo grave y que irrazonablemente se dejo de lado.
En este sentido, se ampararan los derechos fundamentales de la tutelante, se dejard sin efectos la
providencia judicial proferida por el Juzgado Veintinueve de Familia de Bogota D.C. en el marco de la
solicitud de medidas de proteccién, y se le ordenara proferir una nueva conforme los parametros
expuestos en esta sentencia.

Definiciones dadas en la sentencia

1.Sobre el alcance de la obligacién de debida diligencia, la CIDH ha precisado que en virtud de la misma, los
Estados Parte deben adoptar medidas integrales que permitan la aplicacidn efectiva de un adecuado marco
juridico de proteccion ademas de la implementacién de politicas de prevencién y précticas que permitan
actuar de manera eficaz ante las denuncias por violencia contra la mujer.

2.Asi pues, nacional e internacionalmente, se han adoptado una serie de mandatos para la proteccion de la
mujer y prevencidn de cualquier forma de violencia en su contra. Entre estos mandatos se encuentra la
debida diligencia, que los obliga a adoptar medidas integrales en materia juridica y legal, ademés de la
implementacion de politicas de prevencién que permitan actuar con eficacia ante las posibles denuncias
por violencia contra la mujer. Asimismo, se ha reconocido que los Estados deben responder, no solo por
los actos propios de violencia contra la mujer, sino por los actos privados, cuando se demuestre la falta
de adopcion de medidas con la debida diligencia para prevenirlos o impedirlos.

3.En este contexto, debe precisarse que la violencia contra la mujer, -que puede entenderse como “cualquier
accion u omision, que le cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicoldgico, econémico o
patrimonial por su condicién de mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccién o la privacion
arbitraria de la libertad, bien sea que se presente en el &mbito publico o en el privado”-ha alcanzado un
nivel estructural en nuestra sociedad, pues ha trascendido del plano individual hacia un plano politico,
social y econémico.La violencia contra la mujer, en el marco de la violencia intrafamiliar, se nutre de una
discriminacion histérica que asigna unos roles especificos a cada género, en la que predomina una
posicién dominante del género masculino a través de criterios de apropiacion y dominio de la mujer. Esta
violencia, que se ejerce tanto desde el &ambito fisico como psicoldgico, pretende resquebrajar la autonomia
e independencia de la mujer, y en el marco de los paradigmas y estereotipos, se tolera sin que haya una
reaccion social o estatal eficaz. Valga aclarar que este fendmeno, no ha sido ajeno a la administracion de
justicia, pues las decisiones judiciales también han sido fuente de discriminacidon contra la mujer al
confirmar patrones de desigualdad. Para contrarrestar esta situacidn, la jurisprudencia constitucional ha
introducido subreglas sobre cdmo deben analizarse los casos que involucren actos o medidas
discriminatorias, reiterando la obligacion que tienen las autoridades judiciales de abarcar sus casos desde
un enfoque diferencial de género.

No. Y fecha de sentencia: sentencia T 772 de 2015
Instancia: Corte Constitucional

Magistrado ponente: Jorge Ignacio Pretelt Chaljub
Radicado O No. De expediente: T - 4.991.216.
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Accionante: Defensoria del Pueblo, seccional Magdalena, como agente oficioso de Martha Cecilia Villamizar
Ebratt

Accionado: Direccién Seccional de Fiscalias del Magdalena Medio, la Policia Nacional - Direccién Seccional
del Magdalena Medio, el Juzgado Segundo Penal Municipal de Barrancabermeja y Jorge Elias Corzo
Rodriguez.

SUPUESTOS FACTICOS

La Defensoria del Pueblo, Regional Magdalena Medio, presentd accion de tutela como agente oficioso de la
sefiora Martha Cecilia Villamizar Ebratt, en contra de la Direccion Seccional de Fiscalias del Magdalena
Medio, la Policia Nacional - Direccion Seccional del Magdalena Medio, el Juzgado Segundo Penal
Municipal de Barrancabermeja y Jorge Elias Corzo Rodriguez, por los siguientes motivos:

1.1.1 Aseguraque lasefiora Villamizar Ebratt convivié durante doce (12) afios con el sefior Jorge Elias Corzo
Rodriguez y que desde abril de 2014 comenzé a agredirla verbalmente y que a partir del diez (10) de
noviembre del mismo afio la agresion se tornd fisica.

1.1.2 Indica que el compafiero permanente de la sefiora Martha Cecilia Villamizar Ebratt la agredio
fisicamente cuando tenia cinco (5) meses de embarazo.

1.1.3 Manifiesta que, en vista de las agresiones, la sefiora Villamizar Ebratt se separd del sefior Corzo
Rodriguez, denunciandolo penalmente por primera vez el cinco (5) de diciembre de 2014.

1.1.4 Sostiene que el veintitrés (23) de enero de 2015, la sefiora Villamizar Ebratt presenté nuevamente
denuncia penal en contra del agresor, acudiendo esta vez a la Defensoria del Pueblo, con el fin de que se
le asistiera juridicamente en la solicitud de medidas de proteccion.

1.1.5 Aduce que, el treinta (30) de enero de dos mil quince (2015), el defensor publico Wilson Andrés Parra
Mera, solicit6 al Juzgado Segundo Municipal de Barrancabermeja con funcién de control de garantias,
medidas de proteccidn, sin obtener respuesta a su solicitud.

1.1.6 Manifiesta que la actora al verse desprotegida, fue nuevamente agredida por su ex comparfiero
sentimental, quien en esa ocasion intentd matarla, por lo cual interpuso una tercera denuncia en la Fiscalia
General de la Nacion.

1.1.7 Indica que la victima ha sido valorada en dos (2) ocasiones por el Instituto Nacional de Medicina Legal
y Ciencias Forenses: (i) en la primera valoracion le dictaminaron una incapacidad médico legal de nueve
(9) dias y (ii) en la segunda fue de diez (10) dias.

1.1.8 Expone que la Fiscalia, la Policia y el Juzgado Segundo Penal Municipal no han actuado en debida
forma, y por ende, se ha agravado la situacion de desproteccion de Martha Cecilia Villamizar Ebratt, pues
no habia podido ingresar a su vivienda y el agresor tiene retenidas sus pertenencias personales y las de
sus dos hijos menores, que para el momento de interponer la tutela contaban con diez (10) y doce (12)
afios de edad.

1.1.9 Por lo anterior, pide que se tutelen los derechos a la vida, al debido proceso y el derecho de la mujer a
una vida libre de violencia de la sefiora Martha Cecilia Villamizar Ebratt. En consecuencia,
solicita; (i) impulsar las tres (3) denuncias interpuestas por la peticionaria, (ii) ordenar a la Policia
Nacional que realice una proteccion adecuada a la peticionaria y mantenga vigilancia especial sobre el
agresor, (iii) ordenar al agresor que cese cualquier acto de agresién en contra de la sefiora Martha Cecilia
Villamizar Ebratt y (iv) ordenar al Juez Segundo Penal Municipal con Funciones de Control de Garantias
efectuar el trdmite de medidas de proteccién solicitado por la Defensoria del Pueblo contempladas en la
Ley 1257 de 2008.

1.1.10 Aduce que en atencién a la solicitud de la Defensoria del Pueblo, mediante auto del treinta (30) de
enero de dos mil quince (2015), se sefiald6 como fecha para la audiencia de medidas de proteccion el
diecisiete (17) de abril de dos mil quince (2015), teniendo presente la agenda del juzgado y las diligencias
que debian efectuarse de manera prioritaria. Considera respecto del objeto de la tutela que la competencia
inmediata para otorgar dichas medidas esta a cargo de las Comisarias de Familia y no del Juez de Control
de Garantias. Por lo anterior, sostiene que la competencia del juez municipal es subsidiaria a que se hayan
interpuesto las medidas de proteccién por parte de la Comisaria de Familia, pues nada le impide a la
victima acudir de manera mas inmediata a la obtencion de medidas ante el ente que posee idoneidad,
recursos y medios para la realizacion de las mismas.

11. En primera instancia, la sala penal del tribunal de bucaramanga niega el amparo por considerar que
Unicamente cuando se desconoce alguna de las etapas procesales establecidas en la Ley 906 de 2004,
el juez constitucional puede intervenir para restablecer el equilibrio procesal y el debido proceso.Aduce
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12.

13.

14.

que debido a la congestidn y excesiva carga judicial que detentan los operadores judiciales, se limita
su posibilidad de acatar estrictamente los términos judiciales y prerrogativas. No puede por ello,
configurarse la violacion de los derechos fundamentales de los administrados. Estima que si bien se
encuentra justificada la preocupacion de la accionante para que se lleve a cabo la audiencia preliminar
de medidas de proteccion, también lo esta, la excesiva carga laboral del Juzgado Segundo Penal
Municipal. Sin perjuicio de que la accionante podia haber solicitado las medidas de proteccion ante la
Comisaria de Familia, puesto que legalmente también resultan de su competencia. Aunado a lo anterior,
sefiala que la fiscalia y la policia han realizado las actuaciones debidas para la proteccion de la victima,
como lo son en el caso de la primera, la solicitud de la respectiva audiencia preliminar y las
comunicaciones a las entidades que pueden brindar la proteccién requerida. Por parte de la policia, se
han realizado visitas periddicas al lugar de residencia de la demandante, asi como recomendaciones y
canales de comunicacion para brindar proteccién inmediata en caso de agresion.

Mediante escrito presentado el 18 de marzo de 2015, la Defensoria del Pueblo - Regional Magdalena
Medio, impugné la decisién del 11 de marzo de 2015, proferida por el Tribunal Superior de
Barrancabermeja, por la cual se declar6 improcedente el amparo de tutela por las siguientes
razones: Manifiesta que dentro de las distintas formas de violencia contra la mujer, se encuentra la
violencia institucional. Este tipo de violencia, se manifiesta por la agresion verbal de los funcionarios
publicos y la dilacion injustificada a las peticiones de auxilio de las mujeres. Afirma que contrario a lo
expuesto por el Tribunal en el fallo de tutela, la solicitud de audiencia preliminar no la hizo la Fiscalia
General de la Nacidn, sino que fue el defensor publico, representante de la victima, quien el 30 de enero
de 2015 solicito la audiencia de medidas de proteccion.

El fallo de segunda instancia, la Sala de Casacién Penal de la Corte Suprema de Justicia, mediante
sentencia del doce (12) de mayo de dos mil quince (2015), decidio confirmar el fallo de primera
instancia proferido por el Tribunal Superior de Barrancabermeja, por las siguientes razones: Afirma
que la naturaleza propia de la accion de tutela es proteger los derechos fundamentales de las personas,
por lo tanto se trata de un procedimiento judicial especifico, auténomo, directo y sumario, que en
ningun caso puede sustituir los procesos judiciales que establece la ley, no siendo en ese sentido una
institucién procesal alternativa o supletoria.1.3.3.2 Aduce que uno de los requisitos elementales de la
accion de tutela es la existencia cierta del agravio, y por ende, su demostracion probatoria por lo que
resulta indispensable para pretender la proteccion de las garantias fundamentales. De esta manera, es
evidente que la Defensoria del Pueblo, actuando como agente oficioso de la accionante, no pudo
demostrar la manera en la que se vulneraron los derechos alegados, habida cuenta que en las respuestas
suministradas por los demandados se advierte que se han adoptado las medidas de protecciéon que
requiere la actora, asi como que ha cesado la presunta agresion.

El proceso penal siguié adelantdndose hasta que el treinta (30) de junio de dos mil quince (2015) se
profirid sentencia en contra del sefior Jorge Elias Corzo Rodriguez, condenandolo a tres (3) afios de
prision y concediéndole la libertad provisional, pese a lo cual no se adopt6 en la sentencia ninguna
medida de proteccidn especial respecto de la victima o de su familia.

PROBLEMA JURIDICO

De conformidad con los hechos narrados con antelacién, la Corte Constitucional debera establecer si se

vulneraron los derechos fundamentales a la vida, al debido proceso y al derecho de la mujer a una vida
libre de violencia de la accionante, como consecuencia de la inactividad de la Fiscalia General de la
Nacion, la Direccion Seccional de Fiscalia Regional Magdalena Medio, la Policia Nacional - Direccion
Seccional del Magdalena Medio y el Juzgado Segundo Penal Municipal de Barrancabermeja, frente a las
medidas de proteccion urgentes solicitadas a través de la Defensoria del Pueblo, Seccional Magdalena
Medio.

RATIO DECIDENDI

1.E130 de enero de 2015, fue la Defensoria del Pueblo la que tuvo que solicitar directamente al juez de control
de garantias la aplicacion de las medidas contempladas en la Ley 1257 de 2008. Sin embargo, el Juzgado
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Segundo de Control de Garantias de Barrancabermeja solamente ordend la realizacion de la audiencia
para decidirlas el diecisiete (17) de abril de dos mil quince (2015), desconociendo de manera grave el
caracter urgente de estas medidas.

2.De esta manera, el Juzgado Segundo Penal Municipal de Barrancabermeja afect6 claramente el derecho al
debido proceso de la sefiora Martha Cecilia Villamizar, pues se le solicité una audiencia para la adopcion
de medidas urgentes el treinta (30) de enero de dos mil quince (2015) y fijo la audiencia para el diecisiete
(17) de abril de dos mil quince (2015), es decir, mas de dos (2) meses y medio después, tiempo en el cual
esta mujer pudo volver a ser golpeada e incluso asesinada, poniendo en riesgo no solo su integridad fisica
sino su derecho a la vida.

3.En este sentido, es muy claro que este juez desconocié lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley 294 de 1996,
el cual sefiala que recibida una peticion de medidas urgentes deberd avocarse en forma inmediata la
peticion, y si estuviere fundada en al menos indicios leves, podréa decretarlas dentro de las cuatro (4) horas
habiles siguientes: "EI Comisario o el Juez, segun el caso, recibird y avocard en forma inmediata la
peticion, y si estuviere fundada en al menos indicios leves, podra dictar dentro de las cuatro (4) horas
habiles siguientes, medidas de proteccién en forma provisional tendientes a evitar la continuacion de todo
acto de violencia, agresion, maltrato, amenaza u ofensa contra la victima, so pena de hacerse el agresor
acreedor a las sanciones previstas en esta ley para el incumplimiento de las medidas de proteccion

4.Por lo anterior, se vulneraron los derechos de la sefiora Martha Cecilia Villamizar al plazo razonable (debido
proceso), a la vida y a la integridad personal (al no evitarse que se repitieran actos de violencia en su
contra pudiéndose haber impedido), pues no se le otorgaron medidas de proteccion contra la violencia e
incluso lleg6 a ser agredida después de haber denunciado los hechos ante la Fiscalia. Adicionalmente,
pese a que el sefior Jorge Elias Corzo Rodriguez fue condenado ni siquiera se realizé la audiencia especial
contemplada en la Ley 1257 de 2008:

5.En el marco del derecho de las victimas a un plazo razonable, en este caso, estd demostrado que se estaba
presentando una afectacion inminente e intensa de los derechos fundamentales de la sefiora Martha
Cecilia Villamizar que incluso podia llegar a afectar su vida, por lo cual la audiencia debi6 haberse
programado de manera urgente y de ninguna manera en 2 meses.

6.En este proceso se demostrd que se vulnerd la garantia de no repeticion de la sefiora Martha Cecilia
Villamizar y el deber del Estado de proteger su vida e integridad personal, pues fue golpeada después de
haber denunciado que su pareja la agredia y de haber solicitado medidas de proteccién. Ademas fue objeto
de una re victimizacion por parte de las autoridades, pues lejos de darsele una proteccién efectiva se
programé una audiencia de medidas urgentes varios meses después de haberse solicitado. Esta
Corporacion ha reconocido que las autoridades deben garantizar la efectividad del derecho a la seguridad
personal, no solo de aquellos individuos que se encuentren expuestos a un nivel de amenaza ordinaria,
sino que tienen el deber constitucional de garantizar los derechos a la integridad personal y a la vida
cuando se esté ante una amenaza extrema. Igualmente se indic6 que las medidas preventivas no proceden
si se ha materializado o concretado un dafio consumado por cuanto las medidas que se deben adoptar son
de caracter reparador o sancionador.

7.De esta manera, se tiene que la sefiora Martha Cecilia Villamizar Ebratt al momento de acudir a la Defensoria
Regional del Magdalena Medio se encontraba ante una situacién de amenaza extrema ya que manifesto
que su ex compafiero la habia agredido con anterioridad, incluso cuando contaba con 5 meses de
embarazo, y que temia por su vida e integridad fisica, asi como la de sus hijos menores, con lo cual se
cumplen los requisitos de la amenaza ordinaria pero ademas al ser una situacién que ponia en riesgo la
vida e integridad fisica de la victima, se constituye en una amenaza extrema. En este sentido, la
demandante manifest6 que sus derechos a la vida e integridad fisica se encontraban en riesgo junto a la
de sus hijos menores de edad, por lo cual procedia que se decretaran las medidas de proteccion por parte
del Estado para evitar que fuera agredida de nuevo, tal y como sucedié por la demora de las entidades
encargadas de otorgar tal proteccidn, ya que la audiencia en donde se decretarian las medidas
correspondientes se programo para dos (2) meses después de la denuncia.

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA

1. Se evidencia la violencia institucional por parte de la Comisaria y del juez de control de garantia al
desconocer los mandatos legales sobre proteccién a las mujeres victima de violencia intrafamiliar.

Definiciones dadas en la sentencia
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Por otra parte, el deber de debida diligencia es a su vez consistente con la obligacién internacional de los
Estados de proveer un recurso judicial efectivo, que permita a los ciudadanos y ciudadanas la posibilidad
real de solicitar ante las autoridades competentes: (i) la declaracion de que un derecho esta siendo
vulnerado, (ii) el cese de la vulneracién y (iii) la reparacion adecuada por los dafios causados. Tratandose
del derecho a la justicia de las victimas de violencia contra las mujeres, las obligaciones del Estado se
centra especialmente en dos: (i) prevenir las préacticas degradantes en contra de la mujer y (ii) procesar y
sancionar a los responsables de crimenes que impliquen cualquier tipo de violencia contra las mujeres.

De igual manera, se entenderd que un recurso es ilusorio, cuando en la préctica se haya demostrado su
inutilidad, ya sea porque falten los medios para ejecutar las decisiones o por cualquier situacion que en si
misma configure un cuadro de denegacidn de justicia. Sobre las obligaciones del Estado referentes a la
concrecion de un recurso judicial efectivo la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha dicho:

"En los términos del articulo 25 de la Convencidn, es posible identificar dos obligaciones especificas del
Estado. La primera, consagrar normativamente y asegurar la debida aplicacién de recursos efectivos ante
las autoridades competentes, que amparen a todas las personas bajo su jurisdiccién contra actos que violen
sus derechos fundamentales o que conlleven a la determinacion de los derechos y obligaciones de éstas.
La segunda, garantizar los medios para ejecutar las respectivas decisiones y sentencias definitivas
emitidas por tales autoridades competentes, de manera que se protejan efectivamente los derechos
declarados o reconocidos. El derecho establecido en el articulo 25 se encuentra intimamente ligado con
la obligacién general del articulo 1.1 de la Convencidn, al atribuir funciones de proteccion al derecho
interno de los Estados Partes "

Igualmente, se ha establecido que las obligaciones que consagra el articulo 8o de la Convencion de Belem do
Paré se deben interpretar junto con aquellas que establece el articulo 70 de dicha Convencién en donde
se estipulan obligaciones inmediatas en cabeza del Estado dentro de las que se encuentra actuar con la
debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra las mujeres.

Igualmente, se ha establecido que las obligaciones que consagra el articulo 8o de la Convencion de Belem do
Paré se deben interpretar junto con aquellas que establece el articulo 70 de dicha Convencién en donde
se estipulan obligaciones inmediatas en cabeza del Estado dentro de las que se encuentra actuar con la
debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra las mujeres.[136]

En este sentido, la CIDH ha indicado que el deber de debida diligencia impone a los Estados el deber de
vigilar la situacion social a través de la produccion de informacién estadistica que permita el disefio y
evaluacion de politicas publicas, asi como del control de las mismas que sean implementadas por la
sociedad civil, con el fin de prevenir situaciones de violencia, en especial frente a practicas que sean
extendidas o estructurales.[137] Asi mismo, sefialé que la obligacion del inciso B del articulo 70 de dicha
Convencidn se debe interpretar junto con el inciso H del articulo 8o referente a garantizar la investigacion
y recopilacion de estadisticas y otra informacion pertinente relacionada con las causas, consecuencias y
frecuencia de la violencia contra las mujeres.[138] Lo anterior con el fin de evaluar la eficacia de las
medidas utilizadas para prevenir, sancionar y eliminar la violencia contra las mujeres y de formular e
introducir los cambios necesarios[139].[140]

Igualmente la Relatoria Especial sobre la violencia contra la mujer ha sostenido que los Estados para cumplir
con las obligaciones internacionales de debida diligencia en cuanto a prevencion se deben implementar
medidas como la "sensibilizacién del sistema de justicia penal y la policia en cuanto a cuestiones de
género, accesibilidad y disponibilidad de servicios de apoyo; existencia de medidas para aumentar la
sensibilizacion y modificar las politicas discriminatorias en la esfera de la educacién y en los medios de
informacidn, y reunién de datos y elaboracidn de estadisticas sobre la violencia contra la mujeres

El derecho a un plazo razonable hace parte del debido proceso y ha sido consagrado expresamente en el
articulo 8.1 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, segun el cual: "toda persona tiene
derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo razonable, por un juez o tribunal
competente, independiente e imparcial, establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de
cualquier acusacion penal formulada contra ella, o para la determinacién de sus derechos y obligaciones
de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter ".
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La relevancia del derecho al plazo razonable ha sido reconocido en numerosas sentencias de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos[187], la cual ha establecido tres criterios que deben ser tenidos en
cuenta para establecer la razonabilidad del plazo: "(i) la complejidad del asunto, (ii) la actividad procesal
del interesado y (iii) la conducta de las autoridades nacionales”[188]. A estos criterios se ha agregado
ademas la "afectacion actual que el procedimiento implica para los derechos y deberes —es decir, la
situacién juridica— del individuo”. En este sentido se ha expresado que: "Es posible que aquel incida de
manera poco relevante sobre esa situacion; si no es asi, es decir, si la incidencia crece, hasta ser intensa,
resultara necesario, en bien de la justicia y la seguridad seriamente comprometidas, que el procedimiento
corra con mas diligencia a fin de que en breve tiempo -'plazo razonable'— se resuelva la situacién del
sujeto, que ha comenzado a gravitar severamente sobre la vida de éste. La afectacion debe ser actual, no
meramente posible o probable, eventual o remota"[189].
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JURISPRUDENCIA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

No. Y fecha de sentencia: Sentencia STC2287-2018
No. De radicado: 25000221300020170054401
Instancia: Corte Suprema de Justicia - Sala Casacion Civil

Magistrado ponente: Margarita Cabello Blanco

Accionante: Monica Maria Morales en representacion de sus hijos

Accionado: Juzgado primero de familia de Zipaquira

Derechos vulnerados: derecho fundamental a la vida digna
SUPUESTOS FACTICOS

1.

oo

11.

12.

1. El 03 de octubre de 2016, la accionante solicité medida de proteccion por violencia intrafamiliar a
favor de ella y de sus hijos, por la violencia verbal dafio psiquico, agravio, ofensa, trato cruel e
intimidatorio y degradante que recibian por parte de su esposo, siendo esta la tercera vez que acude a
este tipo de solicitud de medidas de proteccion.

El mes de septiembre de 2016, el agresor le ocasiond lesiones personales que dieron lugar a 10 dias de
incapacidad a la victima.

El 06 de octubre la Comisaria 1 de Familia de Cajica admiti6 la solicitud de proteccion y posteriormente
se ratifico con la denuncia.

El 18 de agosto de 2017, la Comisaria de familia profirié fallo en el que impuso la medida de proteccion
definitiva a favor de Ménica y sus hijos, en este fallo ordena al agresor a "abstenerse y cesar todo acto
de violencia e intimidacion, de amenaza y venganza, de maltrato y ofensa, de hecho o de palabra, so
pena de que en caso de incumplimiento se haga merecedor a las sanciones previstas en el articulo 7 de
la Ley 294 de 1996 y demas normas concordantes»

Esta determinacion fue impugnada por el agresor, aduciendo que las agresiones fueron mutuas.

La jueza primera de Zipaquira justificd el comportamiento del sefior, al considerar que la culpa es de la
Comisaria quien no adelanté a tiempo la medida, y de igual forma, no atendié a hechos que se
configuraban como desacato de la medidas. Esta juez expone en sus argumentos que los hechos de
violencia "hechos de violencia fisica o verbal, sino una serie de actos emanados de las partes del
proceso que resultan de la mala relacidn existente: entre ellos sobre el trato convivencia y la
responsabilidad en las obligaciones econémicas y morales»

Con ocasién de lo anterior, la juez de familia revoca la medida de proteccién dada por la Comisaria a la
mujer y posterior a ello, concede medida de proteccion a favor del agresor.

Monica, la victima, impugna esta decision argumentando que la juez no tuvo en cuenta el criterio de
género en los casos de violencia contra la mujer, afirmando que entre otras cosas, esta no efectud una
valoracion de las pruebas en conjunto, solo se valio de la declaracién del agresor y de ella, otorgandole
una medida de proteccidn sin pedirla, al agresor.

El 13 de diciembre de 2017 el Tribunal admiti¢ la solicitud y concedié el amparo.

. Frente a la impugnacion, la juez respondi6 que nunca se desconocié ninguna norma, contrario a ello, lo

que hizo fue garantizar "los derechos fundamentales no solo de las partes del proceso sino también de
los hijos comunes, se valoraron las pruebas existentes en el expediente y la decision fue debidamente
motivada [ ...] sin que hubiera prueba alguna para apreciar el enfoque de género

El Tribunal concede el amparo argumentando que el juzgado de familia, desconocié los avances
jurisprudenciales en materia de género y se limit6 a justificar su actuacion con el hecho de que las
agresiones eran perpetradas de manera reciproca. En consecuencia, el Tribunal "declar6 sin efecto el
la providencia de 27 de septiembre de 2017 y dispuso que el juez ad quem provea nuevamente sobre el
recurso de apelacion interpuesto «tomando en consideracion las elucidaciones que sobre el particular
ha expuesto el Tribunal»"

Contra este fallo, el agresor formulo impugnacién argumentando que el Tribunal adopt6 esa decision
teniendo como base el hecho de la calidad de género de Ménica.

PROBLEMA JURIDICO

189



Determinar si hubo violacion de los derechos fundamentales sefialados por la sefiora Monica.
RATIO DECIDENDI
La Corte Suprema confirma la decision del Tribunal, teniendo como referencia los siguientes puntos:

1.

2.

La juez de familia incurrié en un defecto factico y desconocimiento del precedente. Vulnerando con
ello los derechos de Monica y de sus hijos.

La juez accionada no explicit6 con suficiencia las razones sustentatorias de su conclusién que conllevo
a revocar la decisién impugnada y a imponerle la medida de proteccion a la accionante, puesto que, no
aprecié en forma completa desde el punto de vista juridico las pruebas obrantes en el proceso y la
situacion factica para determinar la procedencia o improcedencia de la medida adoptada,
especialmente, en lo relativo a la configuracion de «violencia intrafamiliar contra la mujer

segun dictamen médico, de un lado, no sefiala cual es el mérito demostrativo que le otorga a cada uno
de los elementos de persuasién adosados al proceso para llegar a esa conclusién; y de otro, no expone
las razones del caso para justificar que por tratarse de «agresiones mutuas» hay lugar a revocar la
medida de proteccion que le impuso la Comisaria al sefior Mauricio Avila Alba.

La falladora pasé por alto el deber constitucional que tiene el Estado, a través de sus instituciones y
organismos, de erradicar toda forma de violencia y discriminacidn contra la mujer, de brindarle especial
proteccion y, por ende, no repar6 en analizar si la denunciante era victima de maltrato puesto en
conocimiento de la autoridad administrativa, al ser sujeto de especial proteccion por su condicion de
vulnerabilidad fisica que obliga a aplicar en el estudio enfoque diferencial.

se desprende que la funcionaria judicial cuestionada desatendiendo el deber legal de analizar las
pruebas en conjunto, no desplegé el ejercicio valorativo al que estaba obligada, a la luz de un enfoque
diferencial y explicativo con perspectiva de género, desatendiendo el marco convencional,
constitucional, legal y jurisprudencial desarrollado al respecto en aras de acatar los tratados
internacionales ratificados por Colombia, incurriendo con ello en defectos tanto «factico», dada la
omision en la valoracién probatoria, segln se preciso, al igual que en defecto «material o sustantivo»
ante la inobservancia de la normatividad internacional y nacional.

El funcionario judicial tiene el deber funcional de aplicar el «derecho a la igualdad» dentro de las
decisiones judiciales en virtud de los convenios internacionales ratificados por Colombia que asi lo
imponen y del articulo 13 de la Carta Politica que se encarga de establecerlos como norma nacional
fundamental e introducir la perspectiva de género en las decisiones judiciales a efecto de disminuir la
violencia frente a grupos desprotegidos y débiles como ocurre con la mujer.

Juzgar con «perspectiva de género» es recibir la causa y analizar si en ella se vislumbran situaciones
de discriminacion entre los sujetos del proceso o asimetrias que obliguen a dilucidar la prueba y
valorarla de forma diferente a efectos de romper esa desigualdad, aprendiendo a manejar las categorias
sospechosas al momento de repartir el concepto de carga probatoria, como seria cuando se esta frente
a mujeres, ancianos, nifio, grupos LGBTI, grupos étnicos, afrocolombianos, discapacitados,
inmigrantes, o cualquier otro; es tener conciencia de que ante situacion diferencial por la especial
posicion de debilidad manifiesta, el estandar probatorio no debe ser igual, ameritando en muchos casos
el ejercicio de la facultad-deber del juez para aplicar la ordenacién de prueba de manera oficiosa.

Para el ejercicio de un buen manejo probatorio en casos donde es necesario el «enfoque diferencial» es
importante mirar si existe algun tipo de estereotipo de género o de prejuicio que puedan afectar o incidir
en la toma de la decision final.

DEFINICIONES DOCTRINALES CREADAS POR LA CORTE

Se define lo que se entiende por estereotipos de género, sefialando que es una simple creencia que atribuye
caracteristicas a un grupo; que no son hechos probados en el litigio para tenerlo como elemento esencial o
basico dentro del anlisis de la situacion factica a determinar.

De igual forma, hace una definicion de lo que implica una administracién de justicia con perspectiva de
género.

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA - ACTITUDES DE LA INSTITUCION QUE EVIDENCIAN
LA OMISION A LA DEBIDA DILIGENCIA
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No.

Se evidencia en una violacion al deber de debida diligencia que tenia la juez de familia, al no tener en
cuenta las pruebas en conjunto y al no actuar en consonancia con el deber del Estado de investigar,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer, desconociendo con ello, las previsiones nacionales e
internacionales que hay en materia de los derechos humanos de las mujeres. De igual forma, se vislumbra
el actuar de la funcionaria en el marco de estereotipos de género que la llevaron a concluir que como
hubo agresiones mutuas, se debia desconocer las medidas de proteccion impuesta a la mujer.

De igual forma, se desconoce lo normado en la ley 1257 de 2008 respecto de las medidas que puede
adelantar provisionalmente la autoridad competente frente a la vivienda y lugar de residencia del agresor
y las victimas.

De igual forma, se evidencia cémo, aun cuando la Comisaria de Familia profirié la medida de proteccién
a favor de la mujer victima, no actué de manera inmediata, ya que como se menciona en los hechos, ya
habia intentado este tipo de proteccion en veces anteriores y segin como lo afirma la juez de familia,
aunque con fines diferentes, hubo actuaciones que daban lugar para un desacato de medida de proteccion.

Y fecha de sentencia: STC13257-2018

Instancia: Corte Suprema de Justicia

Magistrado ponente: Luis Alonso Rico Puerta
Radicado O No. De expediente: 25000-22-13-000-2018-00238-01
Accionante: Maria Claudia Quiroga Garzén

Accionado: Juzgado Segundo de Familia de Zipaquira
SUPUESTOS FACTICOS

1. Maria Claudia (mujer victima) acude a este instancia reclamando la proteccidn de sus derechos al debido

2.

proceso, vida digna, buen nombre, derecho a una vida libre de violencias por hechos ocurridos el 22 de

agosto de 2016, cuando su agresor Jose Miguel Alarcén, ejercié actos violentos contra ella y contra su

hijo mayor que no es hijo de la pareja.
El agresor continuamente ejercia actos de violencia econémica y psicolégica hacia la victima, actos
violentos como "impedia salir de la casa", la "dejaba sin gasolina para el carro" [resultando "imposible
movilizarse con 3 nifios...], le decia que "la alarma de la casa se habia quedado encendida", por lo que
no debia salir "para no activarla", le "reclamaba" por visitar a sus padres en Bogota cuando llevaba a
los bebés al médico, "controlaba" sus gastos exigiéndole "recibos de todo lo que comprara®,
‘conservando’ los de cada peaje para "controlar la hora a la cual pasaba”, "vigilaba sus comunicaciones
por teléfono fijo" [pues tenia "intervenidos" los teléfonos de la casa y de su empresa] y "todo" lo que
realizaba en su computador mediante el "acceso remoto" que tenia desde la empresa, la "mantenia
vigilada" mediante el "localizador del Iphone" y las "camaras instaladas en su casa.
Este 22 de agosto, en el marco de la discusion, el agresor impidi6 que la victima saliera de la casa,
llamando a la policia, sin embargo, cuando llego la patrulla, él impidio la entrada al lugar. En medio
de esto, el agresor amenazé constantemente a la victima de quitarle la custodia de sus hijos.
Estos hechos fueron puestos en conocimiento de la Comisaria de Familia de Cajicd, la cual en vez de
acceder a brindarle a ella y a sus hijos una medida de proteccidn por violencia intrafamiliar, la 'sometio'
a "arreglar las cosas", conminandola a "regresar a su casa, a dormir con el agresor de su hijo en la
misma cama, y a doblegarse ante las retaliaciones" de éste, 'negandole’ el acceso a la justicia "sin
justificacion alguna”, "permitiendo que la violencia intrafamiliar se incrementara y causara dafios
irremediables.
Adicional a lo anterior, la afectacién psicolégica del menor se evidencié cuando en las pruebas
psicoldgicas se dictamind que el nifio habia perdido su autoconcepto y autoimagen, sintiéndose
excluido del ndcleo familiar, sin embargo, "sin que las ‘funcionarias del area psicosocial ni los
funcionarios con competencias juridicas" tuvieran en cuenta las "alarmantes manifestaciones de
maltrato que estaba sufriendo el nifio por parte de su padrastro”
Dentro de las apreciaciones, la victima menciona su calidad de desempleada, argumentando la
dependencia econdmica con el agresor. Sobre este punto se menciona que la victima presentd su
denuncia: present6 la denuncia en medio de un temor invencible por la agresividad' de su compafiero,
sin que la "autoridad competente™ escuchara su "llamado”, pese haber acudido "de manera repetida”
para "pedir ayuda", debiendo 'someterse’ al "poder del agresor en la intimidad de lo doméstico
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

El 07 de septiembre de 2016, fue citada a la diligencia de conciliacion en la comisaria de familia, donde
la 'intimidaron' "continuamente para que se retractara de las denuncias.
El 14 de septiembre, el agresor le dio el ultimatin de que si conseguia trabajo, su hijo ya no iba a poder
estar en su casa, amenaza que cumplio. Los funcionarios de la Comisaria aun teniendo esta
informacién, no adoptaran ninguna medida de proteccion "para garantizar los derechos del nifio",
sefialando que si la casa era de él, "podia decidir quién vivia alli y podia sacarlo en ejercicio de su
propiedad sobre el inmueble.
El 19 de septiembre de 2016 "regresé nuevamente" a la Comisaria de Familia 'rogando’ una medida de
proteccion "para no ser separada de ninguno de sus hijos", por lo que dicha autoridad "avoc6" medida
de proteccién provisional a su favor y de los tres nifios en contra de José Miguel Alarcon Esteban,
ordenandole "abstenerse"” de realizar "cualquier acto de violencia fisica, verbal y psicolégica™ en su
contra; dada la "situacion especial de riesgo de repeticién de la violencia", la Policia de Infancia y
Adolescencia le indicé que debia salir de su casa "evitando encontrarse a solas con el agresor"
El 21 de septiembre, la victima le imploro al agresor el poder entrar, pero el agresor se negd y dio la
orden que prohibir la entrada de ella y de sus hijos. Esto lo hizo frente a la funcionaria de la Comisaria,
sin embargo, ella no hizo nada. Haciendo caso omiso a esta prohibicion, la victima entrd al inmueble
donde fue seguida por los vigilantes, quienes, 'apoyados' por una patrulla de policia, la 'desalojaron
forzadamente', ademas de 'requisarla’ por "sospecha de hurto".
Frente a estos actos, la Comisaria de Familia no tuvo ningun tipo de accion, perpetuando’ en el tiempo
el "ejercicio de dominancia del agresor" y las "retaliaciones" de éste en contra de las cuatro personas
"en debilidad manifiesta que se suponian protegidas", pues teniendo "pleno conocimiento de los hechos
de incumplimiento” de la medida, omiti6 "prevenir, remediar y sancionar lo que ocurria",
'naturalizando’ la conducta de José Miguel, quien, luego de "desalojar por la via de hecho a su familia",
los "dejd sin cuota alimentaria”, pese a que "dependia econémicamente de él.
Posterior a esto, una vez cuando la victima estaba reclamando una leche para sus hijos en las
instalaciones de la comisaria, el agresor la amenaza diciéndole que habia "terminado de cavar la tumba
que estaba preparando” para ella.
La Comisaria de Familia "tardé un afio en decidir al medida de proteccién provisional” impuesta,
‘citando’ a las partes el 8 de septiembre del afio pasado a la audiencia para "proferir el fallo definitivo",
en el que, pese haber 'probado’ que "los hechos que dieron lugar a la medida de proteccion eran
responsabilidad de José Miguel Alarcén”, se "conmina a la victima", sin hacer referencia a los "hechos
o circunstancias de tiempo, modo y lugar sobre los cuales define que la victima debe ser castigada o
requerida”, ademas de 'prohibirles’ "involucrar" a sus hijos en el conflicto y "asistir a tratamiento
terapéutico"; decision que fue recurrida en apelacion, solicitando que la medida "se hiciera extensiva a
sus hijos" mellizos, a quienes "se les excluyo del tramite con argumentos carentes de legalidad
Al desatar el recurso, el juzgado accionado confirmd la decision mediante fallo de 30 de mayo pasado,
‘adicionandolo’ para imponer medida de proteccion definitiva a favor de José Miguel Alarcén y en
contra suya, providencia que le fue notificada el 24 de junio siguiente, sefialando que en el "conflicto
se confunden roles de victima y agresor"”, pues "es claro que ha habido agresiones verbales asi como
psicoldgicas de ambas partes"; En este punto, el juzgado impartié a la victima las 6rdenes dirigidas al
sefior José Miguel Alarcon Esteban consistentes en «abstenerse y cesar todo acto de violencia», las
hizo extensivas a la demandante, imponiéndole también la obligacion de «asistir a tratamiento
terapéutico (...), que les permita solucionar sus conflictos» y definir «sus derechos y obligaciones»
respecto de sus dos menores hijos. Dentro de su veredicto también incluyo que dicha accion tenia como
fin también «proteger, antes que todo, al nicleo familiar en su conjunto»,
Sobre las acusaciones hechas, el Juzgado segunda de Familia de Zipaquird, se opuso a lo pretendido,
aduciendo que la actuacion desplegada y que es objeto de cuestionamiento por parte de la accionante,
se produjo «con total apego a derecho y no se configuran los presupuestos necesarios para la
procedencia de la tutela contra providencias judiciales»

La Comisaria | de Familia de Cajica, informé que en su decision del 8 de septiembre de 2017, la
medida de proteccion solo favorecié a la actora y a su hijo, ya que la situacion de los dos nifios comunes
a la pareja, estaba resuelta en el proceso de custodia segln fallo del 16 de agosto de 2017 que «en su
momento se encontraba vigente», por lo que tal aspecto asi como la de extender la medida a favor del
sefior Alarcon Esteban era competencia del juez de segunda instancia, por lo que su Despacho «no
desconocid los derechos fundamentales invocados.
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17. Frente a la sentencia impugnada, se concedi6 el auxilio al encontrar que al proveer la medida de
proteccion solicitada por la quejosa, la comisaria de Cajica la limito exclusivamente frente a ella y su
hijo mayor (...), no respecto de los otros dos nifios gemelos habidos dentro de la unioén con el
querelladoy, y al conminarla «al igual que respecto de €l (...), acabd imponiéndole también a ella una
medida de proteccion», aspecto por el que también discrepé el Ministerio Publico al apelar la decisién
de primer grado para que se modificaran los numerales 2°, 3°y 6°, refiriendo este Gltimo a la orden para
que las partes se sometieran a un «tratamiento terapeutico».

18. El accionado «no examind, en realidad, el fondo de la sobredicha decision de la comisaria», ya que la
proteccién reclamada por la demandante, la enfil6 al «nicleo familiar» y «sin miramientos» sobre el
enfoque de la «la violencia psicoldgica contra la mujer» y «de género», remitiéndose a testimonios,
algunos «extrajuicio» que aport6 el querellado, concluy6 que el conflicto se suscitaba por «mutuas»
agresiones psicolégicas y verbales, «sin referirse» ni «ponderar» cémo se dieron los hechos
generadores de la problematica familiar

19. Este fallo fue impugnado por agresor, aduciendo que el juzgado si aprecio la prueba documental,
testimonial, en conjunto» y que el fallo reprochado no desconoce «la realidad probatoria del proceso»,
pues la actora «tuvo acceso a la administracion de justicia en todas su formas, fue representada por
varios profesionales del derecho (...), e inclusive el que ha sido victima de la Perspectiva de Género
he sido yo (...), también he sido victima de la inmediatez con que los medios de comunicacion tratan
el concepto de violencia contra la mujer», ya que «no ha existido la asimetria (...), que implique
relacion de poder» entre la accionante y él.

PROBLEMA JURIDICO

Corresponde a la Sala establecer si el Juzgado Segundo de Familia de Zipaquira, vulnerd los derechos
fundamentales de la accionante, al desatar la segunda instancia dentro del proceso de Medida de
Proteccion por Violencia Intrafamiliar n® 123-2016, excluyendo del amparo a los dos menores hijos
comunes a la pareja, y desatendiendo el enfoque de género para atribuirle a la querellante la condicion de
victimaria

RATIO DECIDENDI

1. laresolucidn del caso por parte de la autoridad accionada, desatendio el preferencial enfoque de género, el
cual, mas alla de la exigencia prevista en la normativa supranacional, se ha venido dando con la normativa
interna y los reiterados precedentes jurisprudenciales.

2.«la existencia de agresiones mutuas entre la pareja, debe leerse a la luz del contexto de violencia estructural
contra la mujer. El estereotipo de la mujer débil que no se defiende ante la agresion, es solo otra forma
de discriminacién. La defensa ejercida por una mujer ante una agresion de género, no puede convertirse
en la excusa del Estado para dejar de tomar las medidas adecuadas y eficaces para garantizarle una vida
libre de violencia.

3.La violencia contra la mujer esta fundada en estereotipos de género que les exige asumir roles especificos
en la sociedad, ajenos a la “independencia, dominancia, agresividad, ¢ intelectualidad del hombre” y
cercanos a la “emotividad, compasion y sumision de la mujer”.

4.Desde cualquier angulo es una practica desdefiable que merece total reproche. El Estado de Derecho
Constitucional no puede tolerar el ejercicio de la violencia fisica 0 moral en las relaciones obligatorias,
mucho menos la de género, tampoco contra los ancianos, nifios o contra cualquier sujeto de derecho
sintiente.

5.La Corte Suprema de Justicia no es ajena a esta problematica. De vieja data ha censurado la violencia
generalizada, pero con rigor y entereza, la ejercida al interior de la familia contra los nifios y las mujeres,
o frente a las personas de diferente orientacién sexual, pues siendo la familia el cenaculo y fundamento
de la construccion de la sociedad y de la democracia, no puede cohonestarse la insensibilidad ni mucho
menos el ejercicio de la fuerza fisica 0 moral de cualquier miembro de ella, o de terceros, contra la parte
mas débil o en discapacidad fisica, moral o juridica para repelerla o resistirla».

6.Seguidamente reiterd que: «la Corte censura todo tipo de violencia de género y reivindica los derechos de
las mujeres, como grupo social histéricamente discriminado. Desde esta perspectiva, ha de precisarse que
cuando una mujer es victima de una relacion abusiva, independientemente de que se trate de su conyuge
0 excompafiero, quien a través del empleo de la fuerza fisica, actos de hostigamiento, acoso e
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intimidacion, la mancilla en su dignidad e integridad fisica y moral; ha de ser amparada por la sociedad
y el Estado, y més aln, por parte de los jueces, como garantes en el restablecimiento de sus derechos.

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA

1.

5.

6.

Se evidencio la predominancia de un enfoque familista en las decisiones de las Comisarias de Familia'y
del Juzgado de Familia, evidenciando con ello el desconocimiento y trasgresion de los derechos de las
mujeres a una vida libre de violencias.

Se hace alusion a justificar la agresion con ocasion de que se violentaron mutuamente, desconociendo
con ello la dicho jurisprudencialmente y en los diferentes tratados, sobre el caracter estructural de la
violencia contra la mujer.

Se obliga a la victima a enfrentarse con el agresor, ocasionando con ello un incremento en el ciclo de
violencias ejercidos contra esta.

Se cae en la estereotipacion de las relaciones y de las conductas perpetradas por la mujer y por el agresor,
desconociendo los derechos y la situacion en la que se encontraba a esta.

Hubo total desatencién al contexto de la mujer victima y se tuvo en cuenta prioritariamente, la version
del agresor.

Se desconocio el enfoque diferencial previsto en la normatividad nacional e internacional.

No. Y fecha de sentencia: STC3322-2018
Instancia: Corte Suprema de Justicia

Magistrado ponente: Alvaro Fernando Garcia Restrepo
Radicado O No. De expediente: 25000-22-13-000-2017-00492-02
Accionante: Libia Inés Palacios Bellon

Accionado: Juzgado Primero de Familia de Zipaquira
SUPUESTOS FACTICOS

1.

Libia Inés quien es la victima dentro de este proceso, reclama la proteccion constitucional a sus derechos
al debido proceso, a vivir dignamente, vulnerados por la entidad accionada, al dejar sin efecto la medida
de proteccién otorgada en contra del que era su compafiero, Leonidas Sanchez Rodriguez.

El 24 de marzo de 2016, el agresor solicité medida de proteccion por violencia intrafamiliar frente a la
victima por hechos que ocurrieron el 20 de febrero de 2016 por presunto maltrato verbal.

El 10 de marzo de 2016, la mujer victima acudié a la Comisaria para reclamar la proteccion por actos
violentos ejercidos en su contra por parte del sefior Leonidas, acto de violencia quel le significé una
incapacidad de 10 dias.

En audiencia del 26 de septiembre de 2017, la comisaria resuelve otorgar medida de proteccion a favor
de la mujer victima, disposicion que fue impugnada por el agresor.

El 26 de octubre, el juzgado primero de familia, modificé y revoco la medida de proteccion otorgada por
la Comisaria | de Familia de Cajica, pasando por alto las pruebas que daban cuenta de la violencia fisica,
verbal y psicoldgica que recibi6 de su compafiero, y dando «toda la credibilidad» a lo declarado por el
agresor.

Con ocasion de lo anterior, la victima interpuso accion de tutela contra el fallo proferido por el juzgado
primero de Familia, tutela que concedida en primera instancia, argumentando que el juzgado de familia
ignord las realidades del caso, pues a pesar de encontrar probados los actos de violencia del ciudadano
Leonidas revocd aquellas medidas argumentando inicamente que ... no se orientan a prevenir violencia
alguna entre las partes y menos mejorar las relaciones de los padres con el menor...”;.

Este fallo fue recurrido por el agresor, argumentando que «eludi6 el debate respecto a la procedibilidad
de la accion de tutela en contra de decisiones judiciales», ii) «se abstuvo de valorar integralmente el
fundamento probatorio de la providencia dictada por el Juzgado (...) invadiendo su autonomia decisoria
y plantandolo en el escrutinio probatorio», v, iii) «aplicé indebidamente la perspectiva de género al
desconocer los presupuestos facticos del caso»

PROBLEMA JURIDICO
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Resolver si se configura la via de hecho en el presente caso, al revocar y modificar la medida de proteccion

otorgada a la mujer victima.

RATIO DECIDENDI
1. Se hace referencia a lo dicho por la Corte constitucional en los casos en los que se presente agresiones

mutuas entre las parejas, recalcando la necesidad de entenderlas a la luz de la violencia estructural ejercida
histéricamente contra la mujer.

2.De igual forma, reitera la Corte que en los casos en los que se evidencian transgresiones en contra de la

mujer, las autoridades "«estan en la obligacion de eliminar cualquier forma de discriminacion (...). Por
esa razdn, entonces, es obligatorio para los jueces incorporar criterios de género al solucionar sus casos.

3.Para la Corte, el juzgado de familia nunca ponder6 que si bien existieron agresiones mutuas, una de las

partes, esto es, la aqui accionante, es considerada sujeto de especial proteccién, no solo por el hecho de
ser mujer, sino por tratarse de una madre cabeza de familia.

4.Sobre la motivacion de las sentencias, la Corte ha sefialado que esta constituye imperativo que surge del

debido proceso, cuya finalidad consiste en brindar el derecho a las partes e intervinientes de asentir o
disentir de la actividad intelectual desplegada por el juez natural frente al caso objeto de controversia,
razon por la cual ésta debe ser, para el caso concreto, suficiente, es decir, ‘(...) la funcion del juez tiene
un rol fundamental, pues no se entiende cumplida con el proferimiento de una decisién que resuelva
formalmente, el asunto sometido a su consideracion

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA

1. Se evidencia de nuevo el argumento de la agresién mutua como justificacion de las agresiones.
2.De igual forma, se evidencia la falta de inmediatez de la medida ya que fue solicitada en el 2016 y fue

decretada hasta el 2017, esto es, 18 meses después de la solicitud de la medida.

3.Se evidencia una indebida valoracion de la prueba, al darle mas peso a la declaracidn que fue atribuida como

confesion, del agresor, restando importancia a dictamenes médicos que dan cuenta de la violencia fisica,
asi como de la declaracidn de la victima.

No. Y fecha de sentencia: STC17090-2016
Instancia: Corte Suprema de Justicia - sala de casacién Civil

Magistrado ponente: Luis Armando Tolosa Villabona
Radicado O No. De expediente: 11001-22-10-000-2016-00613-01
Accionante: Alexandra Neira Francesconi

Accionado: Juzgado 17 de familia y Comisaria once de Familia de Suba I
SUPUESTOS FACTICOS

1.

2.

~

La mujer victima reclama el amparo de los derechos al debido proceso, al acceso a la administracion de justicia
y a ser protegida de toda forma de violencia fisica y moral.

El 16 de diciembre de 2014, la comisaria once de familia de suba, otorgé medidas de proteccién a favor de su
esposo, quien la agredio fisica y psicolégicamente.

Posterior a la imposicion de esta medida, la mujer victima afirma que su exespose contintio ejerciendo violencia
psicoldgica y emocional sobre ella después de impuesta la medida.

Con ocasion de ello, la mujer victima impulsé un incidente de desacato, declarandose de este el 30 de abril del
2015, el primer incumplimiento.

Debido al descontento del incidentado, este formuldé quejas administrativas contra la titular de la Comisaria
Once y el 17 de septiembre de 2015, recuso a la funcionaria.

Con posterioridad, alexandra Neira inicid una nueva actuacion incidental ya que el exesposo siguid
agrediéndola y volvié a prohibir su ingreso a la residencia familiar.

El 20 de enero 2016, se declara el desacato y se sanciono al denunciado con 30 dias de arresto.

El expediente fue remitido al juzgado de familia para surtir el grado de consulta que debia ser surtido dentro de
los tres dias siguientes previstos en la ley, sin embargo, esto fue resuelto hasta el 05 de septiembre de 2016, en
donde se anulo toda la gestion adelantada por la Comisaria , por la omisidn del trAmite de recusacion propuesto
frente a la Comisaria.
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10.

11.

12.

Durante enero y septiembre de 2016, el tiempo que se demord la Comisaria en decidir sobre el segundo
incidente de desacato presentado por la mujer, el agresor contintio ejerciendo actos de violencia en su contra
sin poder denunciarlos ya que el expediente se encontraba en otra oficina judicial.

Sobre lo actuado por el juzgado de familia, la comisaria sefial6 que: "las solicitudes de recusacién no sélo no
aplican en las acciones de violencia intrafamiliar, sino que tampoco resultan pertinentes en sus tramites
incidentales de incumplimiento, en los cuales ademas de imponerse las sanciones legalmente previstas por el
desacato, se imponen medidas de proteccién complementarias para proteger la vida e integridad personal de las
victimas, lo cual demanda la misma celeridad que la accién propiamente dicha"

Dicho pronunciamiento fue impugnado y conocié de este el Tribunal, el cual decidié amparar el derecho y
ordend al estrado: "(...) reanudar (...) el tramite incidental, garantizando el debido proceso a la sefiora
Alexandra Neira Francesconi y decid[ir] de manera inmediata, el grado jurisdiccional de consulta sometido
contra la providencia calendada el 20 de enero de 2016 (...)".

El fallo lo impugno el agresor y fue ratificado por la corte suprema, decidiendo no casar la decision.

PROBLEMA JURIDICO

Decidir si se configurd una via de hecho al separarse el juzgado de familia, de lo normado en materia de
incidentes de desacato.

RATIO DECIDENDI

1.la titular del estrado denunciado se apart6 de la normatividad aplicable para las medidas de proteccién y sus
tramites de incumplimiento y con ello desconocio las garantias sustanciales de la promotora.

2. Como se anunci6, la juez convocada quebrant6 las prerrogativas de la petente, por cuanto ademas de tardar
mas de siete (7) meses en definir lo concerniente a la consulta, resolvié anular la gestion surtida porque, en
su sentir, la recusacion planteada por el incidentado habia suspendido el litigio administrativo desde su
formulacion, con ese proceder le rest6 eficacia a las medidas de proteccion y a los posteriores tramites por
incumplimiento y reforzd y agravo la situacion de vulnerabilidad padecida por la solicitante.

3. La querellante sostuvo la imposibilidad de aducir las nuevas agresiones propinadas por su exconsorte
mientras el juzgado resolvia lo referente a la consulta. Si bien no esta demostrado que las autoridades atacadas
se hubiesen negado a conocer de esos actos lesivos, la tardanza de la funcionaria condvocada si genero
incertidumbre en la petente en cuanto a la efectiva proteccion de sus derechos como victima.

4. Le correspondia entonces al despacho accionado resolver de fondo lo concerniente al incidente a su cargo
y, si encontraba parcialidad en el proceder de la comisaria, ha debido proferir las medidas del caso a fin de
conjurar esa situacion, empero no anular lo actuado e imponerle a ésta Ultima pronunciarse, cuando estaba
claro que ella no se estimaba impedida para resolver sobre el incumplimiento endilgado.

5.El despacho demandado adoptd una determinacion de tipo formal, alejada, se insiste, de la normatividad
aplicable y desconociendo, igualmente, realizar un “(...) andlisis con perspectiva de género (...)”

6.El juzgado involucrado debié emitir su pronunciamiento atendiendo a la especial condicion de la
incidentante, a quien se protegié por las agresiones imputadas a su exesposo, previamente acreditadas en el
decurso.

7.El juzgado no podia dictar una decisién meramente formal sin una perspectiva de género, pues los jueces al
igual que todas las autoridades publicas, estan llamados no sélo a seguir lo dispuesto en la Constitucion
Politica y en las normas, sino ademas, a efectuar un control de convencionalidad, el cual les impone,
indefectiblemente, revisar la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y los tratados concordantes,
tales como la Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer -
“Convencion De Belém Do Para™-, ratificada por Colombia desde el 10 de marzo de 1996.

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA
1.

Dentro de esta sentencia, se pueden evidenciar omisiones al deber de debida diligencia en cuanto a la
inmediatez de la atencion y ejecucion de las medidas y de los desacatos de las medidas. Asi como el
desconocimiento de la necesidad del enfoque de género en los casos en los que hay trasgresiones contra
las mujeres.

Hubo un ausencia en el analisis del caso , de la perspectiva de género que como lo ha sefialado la Corte,
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se evidencia que la falta de analisis con perspectiva de género en las decisiones judiciales que se refieran
a violencia o cualquier tipo de agresion contra la mujer puede afectar ain mas los derechos de las
mujeres por cuanto se omite valorar detalles y darle importancia a aspectos que para la solucion del
caso concreto resultan fundamentales (...)”

3.Se centran en un andlisis legal, dejando de lado las disposiciones convencionales e internacionales que
hay en materia de derechos humanos de las mujeres.

No. Y fecha de sentencia:
STP729-2017

Instancia: Sala segunda de decisidn de tutelas

Magistrado ponente: José Luis Barcelé Camacho

Radicado O No. De expediente: 89556

Accionante: Sandra Patricia Rueda

Accionado: Fiscalia 26 seccional adscrita a la unidad de vida
SUPUESTOS FACTICOS

1. el 06 de agosto de 2016, la mujer victima instaurd denuncia penal contra el sefior Carlos Arturo Yepes
Hoyos, quien era su compafiero sentimental. La denuncia fue por violencia intrafamiliar por las constantes
amenazas de muerte que este tenia con la victima. Esta noticia criminal le correspondio a la Fiscalia 26
seccional de Villavicencio.

3.como consecuencia de la inactividad del ente fiscal y pese a las “supuestas” medidas de proteccion que
ordend, el agresor continud asediandola en su oficina y domicilio, lugares en los que ha sido objeto de
numerosos escandalos y en los que reitera las amenazas en su contra y su pareja actual

4.Por la ausencia de respuesta, la victima elevé peticion ante esta Fiscalia, sin embargo, esta no dio respuesta
ni mucho menos adopto algln tipo de medida para mitigar la violencia ejercida.

5.E1 18 de octubre de 2016 admiti6 la demanda y mas adelante, el 01 de noviembre de 2016, vinculo al agresor
y a otras entidades como: Comisaria Segunda de Familia —Casa de la Justicia de Ciudad PORFIA,
Direccion Nacional de Proteccién y Asistencia de la Fiscalia General de la Nacién, Direccién Seccional
de Proteccion y Servicios Especiales de la Policia Metropolitana, Grupo de Proteccion de Personas e
Instalaciones de MEVIL, Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses y los comandantes
de la Policia Metropolitana, de la Estacion de Policia de los Fundadores y del CAl de Ciudad PORFIA
1. Cadauna de estas entidades dio respuesta, pero se destacan las de la comisaria quien sin recibir oficio

de la fiscalia, adelanto trdmites de medidas de proteccion provisionales para la mujer victima y sus
hijos.

2. De igual forma, se resalto el tramite adelantado por el director nacional de proteccién y asistencia de
la Fiscalia, lo cual fue determinante para la decision de la tutela.

3. La actividad de las demas entidades se activo después de que la mujer victima instaurara la tutela,
incluso la de la fiscalia que fue la Gnica forma en que iniciara las investigaciones.

4. Dentro de la sentencia se hace alusién a la falta de diligencia por parte de la Fiscalia, y aun cuando no
ampara los derechos de la victima, reconoce la deficiente actividad de la Fiscalia. Argumenta su
decision en que la mujer recibi6 la proteccion provisional por medio de la Comisaria y que su accionar
frente a la fiscalia se podia reclamar por otros medios,

PROBLEMA JURIDICO

Determinar si hubo vulneracién de los derechos fundamentales al derecho de peticion, derecho a la vida y
dignidad.

RATIO DECIDENDI

1.Una de las consecuencias del derecho a la no repeticion es que el Estado debe tomar "medidas de prevencion
especifica en casos en los que se detecte que un grupo de personas esta en riesgo de que sus derechos
sean vulnerados”[1]. Por lo anterior, toda persona que sufre la comision de un delito tiene derecho a que
el Estado le brinde proteccion cuando sus derechos fundamentales se encuentren amenazados, bien sea
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porque pueda ser objeto de nuevos ataques por la misma persona u objeto de retaliaciones por
denunciarlos.

2.En el caso especifico de la violencia de género, la legislacién contempla la posibilidad de que se adopten
medidas de proteccion inmediata en las Leyes 294 de 1996 y 1257 de 2008 dentro de las cuales tienen un
caracter urgente aquellas que tienen por objeto garantizar la vida y la integridad fisica personal de las
victimas y de su familia, pues pueden implicar su victimizacion.

3.El despliegue de la actuacion estatal que le corresponde a la Fiscalia 26 Seccional con miras a brindar
proteccion a la sefiora SANDRA PATRICIA RUEDA TORRES, solo oper6 con ocasion a la interposicion
de la accién de tutela y no con la denuncia que habia formulado. Si bien, la Fiscalia 30 Seccional URI, al
recibirla el 6 de agosto de 2016, libr6 medidas de proteccion ante la Policia Metropolitana de
Villavicencio, no puede desconocerse que el ente fiscal accionado, el 12 del mismo mes y afio recibio las
diligencias y fue tan solo, hasta el 20 de octubre siguiente, que reiter6 tal pedimento, pese a la insistencia
de la denunciante, por medio de diferentes escritos, para que se materializaran.

4.Ante las constantes manifestaciones de riesgo contra su vida e integridad personal que presentd la sefiora
SANDRA PATRICIA RUEDA TORRES, la Fiscalia 26 Seccional falt6 a su deber de solicitar al Juez de
Control de Garantias la imposicién de medidas de proteccién que garantizaran su seguridad y el respeto
de sus derechos

5.Las anteriores circunstancias, configuraron un desconocimiento del deber especifico de amparo que le asiste
a dicha autoridad frente a la mujer que alega ser victima del delito de violencia intrafamiliar, en perjuicio
de su derecho de acceso a la administracion de justicia. Insiste la Sala, las actuaciones de la fiscalia se
originaron por la interposicion de la accion de amparo y no a partir de la denuncia

6.En ese contexto, pese a la omision de la Fiscalia 26 Seccional de Villavicencio para solicitar al juez de
control de garantias las medidas pertinentes contempladas en el articulo 17 de la Ley 1257 de 2008, no
puede desconocerse que la sefiora SANDRA PATRICIA RUEDA TORRES, se encuentra protegida por
la medida provisional que a su favor ordend la Comisaria Segunda de Familia —Casa de Justicia- del
Barrio PORFIA de la misma ciudad, en ejercicio de las competencias que le asisten;

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA

1.En esta sentencia se evidencia el incumplimiento por parte de la Fiscalia de los deberes consagrados en la
normatividad interna, como es la ley 1257 de 2008 y los deberes adoptados por el Estado en materia de
prevencion, investigacion, sancion y erradicacién de las violencias contra las mujeres.

No. Y fecha de sentencia:STC5964-2017

Instancia: Corte Suprema de Justicia - Sala casacion Civil

Magistrado ponente: Luis Armando Tolosa Villabona

Radicado O No. De expediente: 11001-22-10-000-2017-00146-01

Accionante: Ana Carolina Pefia Castillo

Accionado: Juzgado Treinta y Uno de Familia de esta ciudad y la Comisaria Once de Familia de Suba I
SUPUESTOS FACTICOS

1. La mujer victima reclama la proteccién de los derechos al debido proceso, acceso a la justicia y a ser
protegida de todo tipo de violencia fisica y moral.

2.La comisaria once de familia de suba impuso medida de proteccidn a favor de la tutelante y en contra de
Wilson Estevez Mosquera a quien le prohibi6 ejercer todo acto de agresién fisica verbal, psicoldgica,
econdmica (...) o cualquier otro que cause dafio fisico o emocional

3.Estévez Mosquera contravino las ordenes dictadas por la autoridad administrativa, motivo por el cual la
gestora formulé incidente de incumplimiento, donde se cit6 para audiencia el 18 de julio de 2016.

4.Producto del incumplimiento, el agresor solicito aplazamiento de la diligencia, sin embargo, este fue negado
y en dicha audiencia fue sancionado.

5.Con ocasion de consultar la decision adoptada, el expediente es conocido por el Juzgado 31 de familia de
Bogota el cual mediante sentencia del 05 de septiembre del 2016, revalido la determinacion de la
Comisaria. Sin embargo, antes de que se devolviera el expediente, el agresor presento una nulidad de lo
actuado, siendo esta resuelta el 16 de noviembre de 2016 con la invalidacién de lo actuado por indebida
notificacién del infractor.
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6.Por lo anterior, la mujer victima argumenta que el juzgado incurrié en via de hecho al tramitar [esa] solicitud
(...) claramente improcedente, reviviendo de forma arbitraria e irregular un tramite legalmente concluido,
por lo que solicita que se deje inc6lume la providencia del 5 de septiembre de 2016 mediante la cual
culming la referenciada consulta.

7.Sobre lo accionado, el estrado Treinta y Uno de Familia de Bogota sostuvo que el defecto procesal se generd
porque el sefior Estévez Mosquera no fue vinculado en debida forma.

8.Por su parte, la Comisaria de Familia argument6 que no incurrié en ninguna irregularidad por cuanto en su
criterio el Juez de Familia no tenia competencia para zanjar nuevos planteamientos, porque el tramite
finalizé con la providencia del 5 de septiembre de 2016 confirmatoria de la sancién impuesta .

9.EI agresor se opuso a esta disposicion. Respecto de la sentencia impugnada, esta declaro sin efecto la
providencia del juzgado de familia que abrié a pruebas y anuld lo actuado, sobre este punto precisé que:
Se advierte una clara extralimitacion de las funciones del Juzgado Treinta y Uno de Familia de la ciudad,
al resolver un tramite incidental formulado por el sefior Wilson Estévez Mosquera el dia 6 de septiembre
de 2016 (fol. 180 a 188 Cuad. MP 693-15), pues se observa que (...) ya habia concluido, pues el ambito
de su competencia circunda a resolver el grado jurisdiccional de consulta, por lo que es totalmente
improcedente dar tramite a la nulidad presentada después de haber confirmado la providencia consultada,
pues seria tanto como modificar su propia decisidn, lo cual es totalmente improcedente por seguridad
juridica

10.Este fallo fue impugnado por el representante del agresor, quién argumento que: resulta improcedente que
se revoque una decision que buscaba garantizar el derecho constitucional al debido proceso de mi
representado, con el argumento de la vulneracién de [otra prerrogativa] de la actora, pues es como entrar
a establecer cual derecho (...) o el de quién, es mas importante

PROBLEMA JURIDICO

Determinar si el jzugado de familia incurrié en via de hecho al declarar la nulidad sobre lo actuado en la
medida de proteccion adelantada por la mujer victima.

RATIO DECIDENDI

1. Como se anunci6, la juez convocada quebranté las prerrogativas de la petente, por cuanto resolvié anular
la gestion surtida, sin verificar si en realidad se habia materializado el vicio alegado por el incidentado
Wilson Estévez.

2.El juzgado de familia no tuvo en cuenta que una vez enviadas las comunicaciones, el denunciado acudio al
despacho del Comisario de Familia a solicitar el aplazamiento de la diligencia, razén suficiente para
concluir que conocia de la fecha de su celebracion.

3.Aunque el incidentado no asisti6 a la audiencia, pudo haber presentado oportunamente sus observaciones
respecto de la sancién impuesta, previamente a decidirse sobre la memorada consulta, hecho que no
ocurrid, por lo tanto, su omision no puede ser venero para una posterior nulidad.

4.En los asuntos en los cuales se debatan hechos que pongan en peligro los derechos sustanciales de la mujer
y de los niflos y nifas, se debera realizar un “(...) analisis con perspectiva de género (...)”, pero al mismo
tiempo con eficacia y celeridad a fin de evitar injustificadas decisiones que se pueden traducir en graves
consecuencias frente a los preciados bienes que se pretenden proteger

5.Como se sefialé, no podia dictar una decision meramente formal sin una perspectiva de género, pues los
jueces al igual que todas las autoridades publicas, estan llamados no sélo a seguir lo dispuesto en la
Constitucion Politica y en las normas, sino ademas, a efectuar un control de convencionalidad, el cual les
impone, indefectiblemente, revisar la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y los tratados
concordantes, tales como la Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer -“Convencién De Belém Do Para”

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA

1.Se evidencia la aplicacion de tramites que no corresponde a la figura de consulta solicitada por las
Comisarias a los Juzgados de Familia, dejando de lado y sin valor, lo establecido en medidas de
proteccion y en los hechos que generan los incidentes de desacato.

2.No se tuvo en cuenta los hechos que daban lugar a la notificacion por conducta concluyente, ponderando el
juzgado de familia las afirmaciones sin sustento solido que afirmaba el agresor.
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3. Se evidencia que hay un desconocimiento al momento de aplicar o de abordar las decisiones con un
enfoque de género que es necesario para los casos en que se han presentado agresiones contra las mujeres.

No. Y fecha de sentencia: STP12487-2016
Instancia: Corte Suprema de Justicia
Magistrado ponente: Patricia Salazar Cuellar
Radicado O No. De expediente: 85647
Accionante: Karina Matias Lambrafio

Accionado: Fiscalias seccionales de Magdalena Medio y Antioquia, Fiscalia delegada ante los jueces penales
municipales de san carlos, Policia nacional y consejo seccién de la judicatura de santander

SUPUESTOS FACTICOS

1.El 22 de diciembre de 2015, Karina Matia Lambrafio se presenté a la Defensoria del pueblo regional
magdalena medio, en donde informo que el 10 de diciembre de este afio su compafiero la habia violentado
fisica y psicolégicamente a ella y a su hija.

2.EL 31 de diciembre se solicitaron medidades de proteccion cuyo tramite le correspondio al Juzgado Cuarto
Penal Municipal de Barrancabermeja, la cual fija fecha de audiencia para el 07 de marzo de 2016.

3.En este fecha, sin embargo, no hubo pronunciamentos sobre la medida de proteccién ya que este se abstuvo
de pronunciarse por falta de competencia territorial y las diligencias fueron remitidas a la Fiscalia de San
Carlos, Antioquia.

4.El 4 de marzo de este afio, hubo una nueva denuncia debido a las agresiones que el excomparfiero habia
perpetrado nuevamente sobre la mujer victima. Por esta agresion se adelantan en la Fiscalia Regional
Magdalena Media una investigacion por el delito de lesiones personales.

5.A esa fecha, sobre la mujer victima no existian aun medidas de proteccion porque el fiscal no las habia
solicitado por la gran congestidn existente en los juzgados de barrancabermeja.

6.Por lo expuesto anteriormente, se instaura accién de tutela solicitando el amparo de los derechos a la vida,
a la salud y al acceso a la administracion de justicia de las mujeres victimas de violencia de género, asi
como que conmine al Fiscal que le correspondi6 la primera denuncia para que pida las medidas de
proteccién pertinentes y al Director Seccional de Fiscalias del Magdalena Medio para que inicie el
tramite, a efecto de que KARINA MATIAS LAMBRANO y sus hijos ingresen al programa de proteccion
de victimas y testigos

7.Frente a la tutela, el a quo indico que no se advertia la afectacion de los derechos fundamentales de la
accionante, pues si bien no se terminé la audiencia de medidas de proteccion ante el Juzgado Cuarto Penal
Municipal de Barrancabermeja, ello se present6 por la falta de competencia, pero el Fiscal 40 Delegado
ante los Jueces Penales Municipales deSan Carlos — Antioquia, ha brindado acompafiamiento juridico a
la demandante, al igual que ofici6 a las entidades de apoyo para los delitos de violencia intrafamilia

8.Inconforme con esta decisidn, el defensor del pueblo en calidad de agente oficioso de Karina, impugna la
sentencia argumentando que las presuntas medidas de proteccion emitidas en favor de la accionante no
se han hecho efectivas, pues si ello hubiese ocurrido no habria sido objeto de agresiones en una segunda
oportunidad.

9.Sobre la tipificacion del delito de lesiones personales, sefiald que los hechos ocurridos en la ciudad de
Barrancabermeja se adectan al delito de violencia de género, el cual se encuentra definido
internacionalmente como una forma de agresion contra la mujer y no al de lesiones personales por el que
se adelanta la investigacion.

PROBLEMA JURIDICO
Determinar si hubo violacién a los derechos de la mujer victima por parte de las entidades accionadas.
RATIO DECIDENDI

1.
1.los ciudadanos que consideren que dichas garantias estan siendo afectadas, pueden exigir «medidas
especificas de proteccién de parte de las autoridades, con el objetivo de prevenir la materializacion de
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cierto tipo de riesgos extraordinarios contra su vida o integridad personal, que no tienen el deber juridico
de soportar, y que las autoridades pueden conjurar o mitigar»

2.corresponde a la Fiscalia General de la Nacidn adoptar las medidas necesarias para garantizar la debida
proteccion, entre otros, de las victimas en el proceso penal y su negligencia en el otorgamiento,
compromete la proteccion que se predica del Estado.

3.la Corte Constitucional sefiald que «la negligencia de la Fiscalia en el otorgamiento de la proteccién que
merece el colaborador compromete al Estado y conduce a la prosperidad de la tutela en cuanto de alli
provenga el dafio o la amenaza a los derechos fundamentales de quien ha quedado desprotegido

4.Al programa de proteccion se pueden vincular las victimas, testigos e intervinientes en el proceso penal,
cuando sus derechos fundamentales a la vida y a la seguridad personal se encuentren amenazados con
ocasion de dicha actuacion, por lo que corresponde a la Fiscalia adoptar las medidas o coordinar su
implementacion con otros organismos del Estado.

5.la Ley 1257 de 2008 prevé que las mujeres victimas de violencia tienen derecho, entre otros, a acceder a los
mecanismos de proteccién y atencion para ellas y sus hijos

6.Con tal panorama, concluye la Sala la afectacion a los derechos a la vida y seguridad personal de la
accionante, que hacen procedente el amparo invocado, pues se evidencia que han sucedido una serie de
eventos en detrimento de los derechos fundamentales de MATIAS LAMBRANRO, toda vez que pese a
que el 31 de diciembre de 2015, se solicité audiencia para la adopcion de medidas de proteccion urgentes
en favor de aquella, dentro del proceso adelantado por el delito de violencia intrafamiliar, el Juzgado
Cuarto Penal Municipal con funcién de Control de Garantias de Barrancabermeja fijo dicha diligencia
para el 7 de marzo de 2016 y finalmente no la efectud por falta de competencia

7.Adicionalmente, aunque se han emitido Ordenes a efecto de que se le brinde proteccion por parte del
Departamento de Policia del Magdalena Medio, ninguna de estas se ha llevado a cabo, situacion que se
evidencia con el oficio del 28 de marzo de 2016, en el que dicha dependencia solicita al Defensor Regional
de la mencionada localidad, los datos de ubicacion de MATIAS LAMBRANO.

8.Asi mismo, aunque el Director Seccional de Fiscalias del Magdalena Medio pidi6 la realizacion del estudio
de seguridad y evaluacidn del riesgo, a efecto de que se brindaran las medidas de proteccion pertinentes,
la Direccion Nacional de Proteccidn y Asistencia de la Fiscalia General de la Nacién no acredité haber
procedido de conformidad.

9.De manera que, KARINA MATIAS LAMBRANO no cuenta con medidas de proteccion que efectivamente
garanticen su vida y seguridad personal, las que considera esta Sala requiere, pues en las denuncias ha
sefialado «yo tengo mucho miedo, tengo temor por mi seguridad», a lo que se suma que KARINA
MATIAS debié acudir nuevamente a la Fiscalia, debido a que DAVID GALLEGO reiteré los maltratos
fisicos y psicoldgicos, los cuales se materializaron en una segunda ocasion por falta de medidas de
proteccién

COMENTARIOS A LA JURISPRUDENCIA

1.Se evidencia una afectacién a la mujer victima al no actuar con diligencia en la investigacion, omitiendo o
dejando de lado su proteccion lo que ocasiond que fuera victima de nuevos hechos victimizante.

2.No se hace caso de lo normado en la ley 1257/2008, incumpliendo con ello el deber del Estado de prevenir,
investigar y sancionar a las mujeres victimas.
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