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Paul Blanchet, Aleksandra Boron, Grzegorz Chmielewski, Rachel Everard,

Zdzistaw Gfadosz, Tobias Haase, Lucyna Jankowska-Szafarska,

Benny Ravid, Kenneth O. St. Louis, Katarzyna Wesierska

Sukces w terapii jgkania — czym jest i jak go osiggnac —
opinie ,podwdjnych ekspertow”

Success in stuttering therapy — what is it and how to achieve it —
opinions of ‘double experts’

Wierze, ze cele terapii w najwiekszym stopniu zalezg od tego,
czego poszukuje klient, i to wazne, by zrozumiat, ze terapia
moze by¢ czyms wiecej niz tylko pracg nad poprawa ptynnosci

mowy?.
Rachel Everard

Nietatwo jest zdefiniowa¢ jednoznacznie pojecie sukcesu w przypadku terapii
jakania. W potocznym rozumieniu tego problemu osoba jakajgca sie powinna sta-
rac sie catkowicie usuna¢ objawy nieptynnosci ze swej mowy i czesto takie efekty
terapii sg rzeczywiscie oczekiwane. Istnieje duze prawdopodobienistwo ustgpienia
jakania u matych dzieci i w tej grupie wiekowej do tak rozumianego sukcesu moze
prowadzi¢ np. odpowiednie postepowanie 0sob z otoczenia dziecka starajgcych sie
utatwié wystgpienie naturalnej remisji. Takie prawdopodobienstwo wraz z uptywem
czasu jednak maleje, a zatem catkowite wyeliminowanie objawdw jgkania jako cel
terapeutyczny wydaje sie trudne do osiaggniecia. Co wiec moze byé sukcesem tera-
peutycznym w przypadku tego zaburzenia ptynnosci mowy i w jaki sposéb mozna
go 0siggnac?

O odpowiedz na te i wiele innych waznych pytan zostali poproszeni znakomici
eksperci: Paul Blanchet, Aleksandra Boron, Grzegorz Chmielewski, Rachel Everard,
Zdzistaw Gfadosz, Tobias Haase, Lucyna Jankowska-Szafarska, Benny Ravid i Ken-
neth O. St. Louis. Osoby zaproszone do tego panelu dyskusyjnego to z jednej strony
wybitni specjalisci w zakresie terapii jgkania (logopedzi, profesorzy logopedii, psy-
cholodzy, psychoterapeuci) oraz liderzy ruchu samopomocowego w Polsce, Anglii,
Izraelu, Stanach Zjednoczonych i Niemczech. Z drugiej zas strony wszyscy oni majg

1| believe the goals of therapy are largely dependent on what the client is looking for and
that it is important for them to understand that therapy can be so much more than working on
improving fluency” [ttum. wtasne A.B., KW.].
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osobiste doswiadczenia zwigzane z jgkaniem — sg osobami jgkajacymi sie. Mozna
uznac, ze sg oni ,podwéjnymi ekspertami” w dziedzinie terapii jgkania. Wypowiedzi
tzw. podwdjnych ekspertow, czyli oséb jgkajacych sie, ktére zajmuja sie zawodowo
lub spotecznie niesieniem pomocy ludziom zmagajacym sie z zaburzeniami ptynno-
Sci mowy, maja szczegdlny wydzwiek. Wymowne jest to, ze witasnie oni z uporem
powtarzajg, ze przezwyciezanie jgkania to co$ wiecej niz tylko uzyskiwanie ptynno-
$ci méwienia. Z ich wypowiedzi mozna odczytac jasne przestanie, ze najwazniejsza
jest dobra komunikacja, pozwalajgca na spetnianie sie w réznych rolach, odnalezie-
nie swojego wiasnego gtosu, wypowiadanie sie zawsze, gdy ma sie na to ochote —
jakajac sie lub nie. Czu¢ sie dobrze ,we wtasnej skdérze”, przejmowac kontrole nad
swoim jakaniem, mie¢ poczucie sprawstwa w swoim zyciu — zdaniem zaproszonych
do dyskusji panelistéw to cele zaréwno profesjonalnej interwencji terapeutycznej,
jak i wsparcia uzyskiwanego w ramach grup samopomocy. Oto, co powiedzieli owi
,podwadjni eksperci”...

Uczestnicy panelu:

Paul Blanchet [P.B.] — profesor na Uniwersytecie Baylor w USA i certyfikowany lo-
gopeda specjalizujgcy sie w zaburzeniach ptynnosci mowy. Jego obecne badania
naukowe dotyczg percepcji i fizjologicznych reakcji stuchaczy na wypowiedzi oséb
z jgkaniem i gietkotem. Autor licznych publikacji naukowych, redaktor naukowy re-
nomowanych czasopism (w tym Journal of Fluency Disorders). Od roku 2015 koor-
dynuje dziatania wspotzatozonej przez niego grupy samopomocowej dla oséb jgka-
jacych — The Baylor University Stuttering Support Group.

Aleksandra Boron [A.B.] — logopeda, specjalizuje sie w problematyce zaburzen ptyn-
nosci mowy u dzieci, ukonczyta liczne szkolenia w tym zakresie w Polsce i w Niem-
czech. Stara sie propagowac wiedze na ten temat poprzez publikowanie artykutéw,
prowadzenie warsztatéw dla logopeddw, nauczycieli, rodzicow i opiekundéw dzieci
z jgkaniem. Autorka ttumaczenia z jezyka niemieckiego poradnika autorstwa Petera
Schneidera pt. Moje dziecko sie jgka. Co moge zrobi¢? (Wyd. Centrum Logopedycz-
ne, Katowice 2017). Laureatka Grantu im. prof. G.J. Bruttena w 2018 roku przyzna-
nego za szczegdlne zastugi i zaangazowanie w dziedzinie zaburzen ptynnosci mowy
w uznaniu podejmowanych przez nig wysitkdw w celu szerzenia wiedzy i wymiany
doswiadczen w tym zakresie.

Grzegorz Chmielewski [G.C.] — z wyksztatcenia psycholog, neurologopeda i oligofre-
nopedagog. Zatozyciel Fundacji,,Powiemy To” i Niepublicznej Poradni Psychologiczno-
-Pedagogicznej ,Powiemy To” im. S. Chmielewskiego. Specjalizuje sie w terapii oséb
z zaburzeniami ptynnosci w mowie, korzysta przy tym z osobistych doswiadczen. Od
kilku lat aktywnie wspdtpracuje z Ogdlnopolskim Stowarzyszeniem Oséb Jakajgcych
sie ,,Ostoja” poprzez prowadzenie spotkan klubu ,J” dla oséb dorostych oraz grupy
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wsparcia dla rodzicéw dzieci z nieptynnosciami w mowie, udziat w ogdlnopolskich
turnusach terapeutycznych i ogélnopolskich zjazdach osdéb jgkajacych sie.

Rachel Everard [R.E.] — wybitna brytyjska logopedka specjalizujgca sie w terapii ja-
kania. Przez wiele lat pracowata w osrodku City Lit w Londynie. W lutym roku 2019
powierzono jej prestizowg funkcje Service Director w British Stammering Associa-
tion (BSA). Z BSA zwigzana od wielu lat, poczatkowo jako podopieczna — w wieku
20 lat po raz pierwszy zwrdcita sie do organizacji o pomoc i wsparcie w zwigzku
z whasnym jgkaniem. Jest autorka licznych artykutéw i prezentacji poswieconych
problematyce jgkania. Wspdlnie z Carolyn Cheasman i Sam Simpson zredagowata
publikacje pt. Stammering Therapy from the Inside. New Perspectives on Working
with Young People and Adults.

Zdzistaw Gtadosz [Z.G.] — prezes Ogdlnopolskiego Stowarzyszenia Osdb Jakajgcych
sie OSTOJA, od 2005 roku wspoétorganizator wakacyjnych Turnuséw Terapeutycz-
nych dla oséb jgkajgcych sie, od 2002 roku organizator Ogdlnopolskich Zjazdéw
Oso6b Jagkajacych sie. Inicjator powstania i od 1991 roku animator grupy wsparcia
dla 0sdéb jakajacych sie przy Specjalistycznej Poradni Psychoprofilaktyki i Terapii
Rodzin w Lublinie, w latach 2001-2002 Klubu J w Lublinie dziatajgcego w ramach
Polskiego Zwigzku Jgkajgcych sie. Autor artykutéw prasowych, artykutéw w czaso-
pismach branzowych oraz na forach internetowych, wystapie na konferencjach,
gos$¢ audycji radiowych i telewizyjnych zwigzanych z tematyka zaburzen ptynnosci
mowy.

Tobias Haase [T.H.] — magister biochemii, pracuje w poradni dla oséb z jgkaniem
i innymi zaburzeniami komunikacji pod nazwa Sprechraum (Przestrzen dla Mowy)
z siedzibg w Berlinie. Jest osobg, ktéra jgka sie od dziecinstwa. Od prawie 10 lat
jest aktywnym cztonkiem ruchu samopomocowego dla osdb jgkajgcych sie w Niem-
czech. Stara sie rozpowszechnia¢ wiedze na temat tego zaburzenia ptynnosci mowy
m.in. podczas wystapien publicznych, a takze udzielajgc wywiaddéw w mediach. Pré-
buje przekona¢ osoby z jgkaniem do otwartego méwienia o wtasnych trudnosciach
w ptynnym wypowiadaniu sie, zaakceptowania siebie jako osoby z jgkaniem i ak-
tywnego stawienia czota problemom. Wraz z Philippo Smerillim jest wspdtwydawcg
zbioru tekstow réznego autorstwa pt. ,/hr seid viel stérker als ihr denkt!” — Texte zu
positiven Aspekten des Stotterns (K6In: Demosthenes Verlag, 2019)2.

Lucyna Jankowska-Szafarska [L.J.-S.] — psycholog kliniczny, nauczyciel akademicki.
Pracuje w Szpitalu Specjalistycznym im. dr. Babinskiego w Krakowie oraz prowadzi
Gabinet Psychologa Klinicznego ,Spotkanie”. Ma ponad 25-letnie doswiadczenie
w terapii 0sob jgkajgcych sie. W przesztosci przedstawicielka Polskiego Zwigzku Ja-
kajgcych sie w Europejskiej Lidze Zwigzkow Jakajgcych sie (ELSA). Wspdtprowadzi
spotkania Grupy ,J” w podejsciu Charles’a Van Ripera dziatajacej przy Instytucie

2 Polska wersja tytutu brzmi: Jestescie silniejsi, niz myslicie [ttum. A. Boron].
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Psychologii UJ. Przetozyta na jezyk polski ksigzke autorstwa Carla W. Della Terapia
jgkania u dzieci w mtodszym wieku szkolnym (Treating the School Age Stutterer).

Benny Ravid [B.R.] — zatozyciel Izraelskiego Stowarzyszenia Oséb Jakajgcych sie (Isra-
el Stuttering Association, AMBI), w latach 1999-2015 petnit funkcje przewodnicza-
cego tego stowarzyszenia. W latach 2007-2010 przewodniczacy Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Osdb Jgkajacych sie (International Stuttering Association). Obecnie
honorowy przewodniczagcy AMBI, realizuje w ramach stowarzyszenia rézne zada-
nia, tj.: organizowanie konferencji, prowadzenie grup wsparcia, treningéw z zakresu
wystgpien publicznych, warsztatow i in. Wyktada ponadto w izraelskich szkotach
wyzszych, wdraza dziatania edukacyjne ukierunkowane na przysztych logopeddw
dotyczgce trudnosci, jakich doswiadczajg osoby jakajace sie w zyciu codziennym.

Kenneth O. St. Louis [K.S.L.] — twdrca IPATHA (International Project on Attitudes
Toward Human Attributes), emerytowany profesor West Virginia University w USA,
wspotpracuje z badaczami z wielu krajéw na Swiecie, zwtaszcza w zakresie badan
nad spotecznymi postawami wobec jgkania. Wyniki jego badan naukowych zaowo-
cowaty ponad 150 publikacjami i 300 prezentacjami. Wérdd nagréd, ktére otrzymat,
jest miedzy innymi ASHA Fellow oraz Nagroda im. Deso Weissa za wybitne osigg-
niecia na polu badan nad gietkotem, Nagroda im. Claude’a Worthingtona Benedu-
ma dla uznanych badaczy przyznawana przez UWV, Nagroda im. Ethel i Gerry’ego
Heebinkdéw za ofiarng stuzbe przyznawana przez jego macierzysty uniwersytet. Jest
réwniez laureatem nagrody za catoksztatt dokonar w pracy badawczej przyznanej
przez International Fluency Association.

Katarzyna Wesierska [K.W.] — adiunkt na Uniwersytecie Slgskim; zatozyta i prowadzi
Centrum Logopedyczne w Katowicach. W pracy naukowej i praktyce logopedycz-
nej zajmuje sie przede wszystkim zaburzeniami ptynnosci mowy. Wspdlnie z Izabelg
Michtg koordynuje dziatania terapeutycznej grupy samopomocowej dla oséb zma-
gajacych sie z jakaniem lub/i gietkotem dziatajacej na US. Jest coachem w ramach
Europejskiej Klinicznej Specjalizacji Zaburzen Ptynnosci Mowy. Jest cztonkinig ASHA,
the International Fluency Association (IFA) oraz International Cluttering Association
(ICA) — w ICA petni funkcje sekretarza i redaktora newslettera. W roku 2017 (Oxford,
UK) zostata uhonorowana nagrodg im. Dave’a Rowleya przyznawang za podejmowa-
nie miedzynarodowych inicjatyw w dziedzinie zaburzen ptynnosci mowy.

Katarzyna Wesierska i Aleksandra Boron [K.W. i A.B.]: Co dla Was prywatnie —
w zwigzku z Waszym witasnym jgkaniem — oznacza sformutowanie ,sukces w te-
rapii jgkania”?

Rachel Everard [R.E.]: Sukces oznacza taka pewnos¢ siebie, by mdc otwarcie moé-
wi¢ o witasnym jgkaniu. To zdolnos$¢ do wyrazania siebie w petni, w kazdej sytuacji;
zdolnos$¢ do méwienia o sobie w zgodny z rzeczywistoscig, w peten godnosci i nie-
przepraszajgcy sposob oraz umiejetnosc uzycia strategii modyfikacji jgkania w celu
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zmniejszenia napiecia i wysitku podczas moéwienia. Zmagatam sie z ukrytg postacia
jakania i przez lata wierzytam, ze byto ono ktopotliwym i wstydliwym sekretem, ze
nalezato go unika¢ za wszelka cene. Po latach dzieki terapii otwarcie przyznaje sie
do jakania i paradoksalnie obraca sie to na dobre, bo nie bytabym osobg, ktérg
obecnie jestem, i nie wykonywatabym pracy, ktéra wykonuje, gdyby nie jgkanie.

Paul Blanchet [P.B.]: Dla mnie sukces oznaczat dotarcie do punktu, w ktérym mo-
gtem komunikowad sie wystarczajaco skutecznie, aby osigga¢ moje cele (np. aka-
demickie, zawodowe). Kiedy bytem mtodszy, miarg ,sukcesu” byto dla mnie to, jak
bardzo ,bytem ptynny” lub czy ,,normalnie” méwitem. W koncu zdatem sobie spra-
we, ze nie byfo to ani realistyczne, ani tez konieczne. To, co byto realistyczne i ko-
nieczne, to znajdowanie okazji do méwienia niezaleznie od tego, czy sie jgkatem, czy
nie. Jak na ironie, kiedy przestatem miec¢ obsesje na punkcie catkowitej ptynnosci,
zaczgtem moéwic ptynniej.

Tobias Haase [T.H.]: Sukces w terapii jgkania oznacza dla mnie nigdy wiecej nie by¢
zdanym na faske objawodw jagkania i pod wzgledem jezykowym madc czyni¢ wszystko
to, na co mam ochote. Z jednej strony — mie¢ mozliwos¢ reagowania na objawy
jakania (np. wykorzystujac techniki modyfikacji jakania, takie jak anulowanie epi-
zodu jgkania — cancellation czy wycofywanie sie z momentu zajgkniecia — pull out,
swobodne pseudojgkanie lub inne strategie w ramach tego podejscia), z drugiej zas
strony — zachowac spokéj podczas jgkania, pozosta¢ sobg. Oba te aspekty wymaga-
ja, bym potrafit znies$¢ jgkanie, bym byt wystarczajaco na nie odwrazliwiony. Wystar-
czajace odczulenie prowadzi poza tym do redukcji zaréwno leku przed méwieniem,
jak i negatywnych strategii unikania.

Benny Ravid [B.R.]: W przesztosci sukces w terapii oznaczat, ze nie bede sie jakat.
Dzisiaj oznacza, ze codzienno$¢ z nieptynnosciag mowy juz mnie nie przeraza i moge
cieszyc sie szczesliwym i satysfakcjonujgcym zyciem pomimo jgkania. Cho¢ poprawa
w zakresie ptynnosci mowy jest jak najbardziej pozgdana.

Kenneth O. St. Louis [K.S.L.]: Dla mnie sukcesem jest niezbyt mocno sie jgkac i nie
mysle¢ o tym. | cho¢ ja sam wcigz doswiadczam jgkania od czasu do czasu, to w tych
przypadkach sukces oznacza mozliwos¢ kontrolowania go (uzywajgc strategii Van
Ripera) i nie przejmowania sie nim.

Grzegorz Chmielewski [G.C.]: Sukcesem w terapii jest dla mnie postrzeganie wia-
snego jgkania jako czesci mnie samego. Postrzegam siebie jako osobe, ktéra jest
komunikatywna i moze realizowaé sie w zyciu prywatnym i zawodowym. Na sukces
mojej terapii sktadaty sie szeroko pojeta praca nad rozwojem i budowaniem Swia-
domosci samego siebie oraz odczulanie sie i poznawanie wtasnego jakania.

Lucyna Jankowska-Szafarska [L.J.-S.]: Dla mnie byto to dojscie do stanu, w ktérym
przestatam uznawac jakanie za przeklenstwo zyciowe, przestatam marzy¢ o jego
usunieciu na zawsze; gdy nauczytam sie wplata¢ jgkanie w tkanke mojego Zzycia,

17



18 Paul Blanchet i inni: Sukces w terapii jgkania — czym jest i jak go osiggnac...

uznawac za swojg czesc i odnalaztam dla niego adekwatne miejsce w obrazie samej
siebie. Zaznaczam jednoczesnie, ze uznaje to za proces; nie jest on zakoriczony, ale
wystarczajgco mocno zaawansowany. Podobnie jest z sama umiejetnoscia modyfi-
kacji jakania. Pomimo bowiem znalezienia rozwigzania w postaci zapanowania nad
panika i tendencjg do unikania wypowiedzi oraz nabycia poczucia sprawstwa w cza-
sie bloku, co udaje sie w znakomitej wiekszosSci sytuacji zyciowych, jgkanie w pew-
nych szczegélnych momentach pojawia sie w swojej niemal niezmiennej formie.
Nie pozwala o sobie zapomnieé ani spocza¢ na laurach. Lubigc filozofowanie, po-
wiedziatabym, ze ma to dla mnie swoistg wartosé: jgkanie zyskuje podobienstwo do
problemoéw egzystencjalnych, ktére nigdy nie dajg sie rozwigza¢ do konca, i sktania
do pokory, nie naruszajgc jednoczesnie poczucia wartosci. Podsumowujac, za sukces
uznaje stan, w ktérym mozna swobodnie wypowiadac sie, przyjmujac zajgkniecia
z godnoscig, uznajac je za cze$¢ swojego normalnego sposobu mdwienia, to zna-
czy tolerujac chwile zahamowania ptynnosci mowy, nie podejmujgc niepotrzebnej
walki czy ucieczki, méwigc mozliwie pewnym gtosem, bez pospiechu i utrzymujac
wzgledng rownowage psychiczna. Sprobuje to uja¢ w jednym zdaniu: gdy postac ja-
kania i nasz sposdb jego przezywania nie ogranicza komunikatywnosci. Jedno zdanie
jednak nigdy nie wyczerpie tego ztozonego tematu.

Zdzistaw Gtadosz [Z.G.]: Sukces to nie czu¢ ograniczen w zwigzku ze swoim sposo-
bem moéwienia. Znac¢ i rozumieé sposdb funkcjonowania swojego organizmu (apa-
ratu mowy). Odczuwac spokdj podczas mowienia, czerpac rados¢ z komunikowania
sie, a takze rozumiec reakcje rozmowcy, stuchacza i umieé rozmawiac o nieptynnosci
bez skrepowania.

[K.W. i A.B.]: Jakie najwieksze sukcesy w terapii jagkania osiggaty osoby, ktérym
pomagaliscie jako terapeuci czy liderzy ruchu samopomocowego?

[R.E.]: Najwiekszym sukcesem byty momenty, gdy ludzie, z ktérymi pracowatam,
mowili, ze jakanie nie jest juz wazne w ich zyciu, ze dazg do swoich marzen i aspi-
racji oraz ze nie postrzegajg juz jakania jako przeszkody w ich osiggnieciu. Innym
wielkim sukcesem s3 relacje oséb z jgkaniem, ktore nabyty umiejetnos¢ radze-
nia sobie z nim na co dzien, nie bojg sie juz jgkania i rzadziej niz w przesztosci
stosujg strategie unikania. Sukcesem dla mnie jako terapeuty jest znajdowanie
namacalnych dowodow, ze terapia jagkania zmienita jako$¢ zycia ludzi, np. pod-
czas korzystania z telefonu, w sytuacjach spotecznych, podczas zawierania nowych
znajomosci, poszukiwania awansu w pracy i ubiegania sie o takg prace, jaka sobie
wymarzyli.

[K.S.L.]: W swojej karierze pomogtem wielu matym dzieciom catkowicie pokonac
ich jakanie, do tego stopnia, ze nawet nie pamietaty, ze sie jgkaty. Wiekszos¢ doro-
stych, z ktorymi pracowatem podczas terapii grupowej i/lub spotykatem sie z nimi
w ramach grup samopomocy, poprawito swojg ptynnos¢, przewaznie przepracowali
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swoje emocje zwigzane z jgkaniem i z wiekszym lub mniejszym sukcesem wdrazali
usprawnienia w mowie. Wielu z nich czuje sie dobrze ze swoim jgkaniem. Nie za-
pytatyscie o moje porazki. Miatem réwniez w tym swaj udziat, gtéwnie dlatego, ze
klientom tfatwiej byto zaakceptowac jgkanie i/lub korekty podczas méwienia, niz
pracowaé¢ nad mowa.

[T.H.]: Gdy mam okazje towarzyszy¢ osobom z jgkaniem przez dtuzszy czas i obser-
wowa¢, jak sie rozwijajg — takze dzieki pozytywnemu wptywowi grup samopomo-
cowych — i staja sie Swiadomi swoich mozliwosci w zyciu, uznaje to za duzy sukces.

[B.R.]: Jako lider grupy samopomocy uwazam, ze najwiekszym sukcesem jest, gdy
dana osoba nie boi sie méwi¢ i odwazy sie przemawiac publicznie pomimo j3-
kania. Sukcesem jest takze znalezienie przez nig pracy. Osobistym sukcesem dla
mnie jako lidera grupy samopomocy bytfo to, ze osoba z jgkaniem zaprosita mnie
na wesele.

[G.C.]: Kazde pozytywne doswiadczenie, jakie uczestnicy wynoszg ze spotkania,
traktuje jako ich sukces. Na spotkaniach podkreslam, ze najwieksza sita tkwi w nich
samych. W grupie jest tatwiej rozmawia¢ o doswiadczanych trudnosciach i szukaé
rozwigzan.

[P.B.]: Wiekszos$¢ cztonkéw mojej grupy wsparcia (The Baylor University Stuttering
Support Group) opowiada o sukcesach podobnych do moich. Wydaja sie najbardziej
dumni z tego, ze s3 w stanie osiggng¢ swoje zyciowe cele niezaleznie od jgkania.
Pojecia , akceptacja” i ,radzenie sobie z jgkaniem” czesto pojawiajg sie podczas na-
szych rozmdéw grupowych; bardzo niewielu cztonkéw grupy (jesli w ogdle ktokol-
wiek) dyskutuje o ciggtym pragnieniu, aby ich jgkanie ,odeszto”.

[K.W. i A.B.]: Jakie potencjalnie s3 cele skutecznej terapii jgkania i na ile rézniq sie
one w zaleznosci od wieku osoby jgkajacej sig?

[R.E.]: Moge odpowiedzieé na to pytanie tylko odnosnie do dorostych oséb z jgka-
niem, poniewaz mam niewielkie doswiadczenie w pracy z innymi grupami wiekowy-
mi. Wierze, ze cele terapii w najwiekszym stopniu zalezg od tego, czego poszukuje
klient, i to wazne, by zrozumiat, ze terapia moze by¢ czyms wiecej niz tylko praca
nad poprawg ptynnosci mowy. Dla kogos z nasilonym, jawnym jgkaniem moze byc
wazne zredukowanie czestotliwosci i napiecia podczas jego zajgkniec. Stosownie do
poziomu jgkania wierze, ze zawsze jest wazne, by zredukowad strategie unikania.
Moga one mieé¢ negatywny wptyw na jakos¢ zycia. To istotny pierwszy krok, gdy
wprowadzamy techniki modyfikacji. Wierze takze, ze to wazne dla 0séb z jgkaniem,
by nauczyty sie sposobdw na radzenie sobie z myslami i uczuciami dotyczgcymi
jgkania, by rozwinety inne do niego nastawienie i stopniowo stawaty sie mniej wraz-
liwe na jgkanie. Ostateczny cel dla oséb z jgkaniem: nie postrzegad juz jgkania jako
przeszkody w realizowaniu planéw zyciowych, mie¢ pewnos¢, ze mozna powiedzieé
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to, co sie chce, mie¢ sposoby na radzenie sobie z jgkaniem, myslami i uczuciami
wobec tego problemu.

[B.R.]: Cele terapii nalezy ustali¢ z klientem, terapeuta musi zgodzi¢ sie z jego ocze-
kiwaniami wobec terapii. Muszg one by¢ dostosowane do wieku i stanu psychicz-
nego osoby z jgkaniem.

[K.S.L.]: Zwykle mysle o celach terapii w kategoriach mozliwosci zastosowania réz-
nych podej$¢ (np. ksztattowanie ptynnosci mowienia potaczone z modyfikacja j3-
kania, a moze nawet wykorzystaniem aparatury SpeechEasy?), nastepnie po zapre-
zentowaniu ich klientowi pomagam mu wybra¢ — i by¢ moze nawet w przysztosci
dokonaé nowego wyboru — podejscie, ktdre prawdopodobnie bedzie dla niego naj-
lepsze. Pytam go, co chciatby osiggna¢, choé czesto wiem, co jest mozliwe do osigg-
niecia. Czasem wiec zamiast zaprzeczy¢ wyborom mojego klienta, moéwie: ,Céz,
sprébujmy tego, co wybrates, ale nie jestem pewien, czy uznasz to za pomocne,
cho¢ teraz jeste$ o tym przekonany. Wyjasnie, dlaczego...”.

[2.G.]: Zazwyczaj pierwszym celem osoby podejmujgcej terapie jest oczywiscie
pozbycie sie jgkania. Przebieg terapii, indywidualne cechy, metoda terapeutyczna,
sytuacja osobista, zawodowa, spoteczna oraz wiek weryfikujg te cele, pokazujac fak-
tyczne mozliwosci. Realizacja celéw posrednich to wazna sprawa w osigganiu celéw
podstawowych. Osiggane sukcesy i doznane porazki to wazne czynniki budowania
motywacji do pracy oraz opracowania indywidualnej dla danego klienta sciezki te-
rapeutyczne;j.

[P.B.]: Cele terapii, moim zdaniem, powinny odnosi¢ sie do poziomow jgkania,
o ktérych mowa w modelu ,géry lodowej” (tj. objawdéw pierwotnych, objawdéw
wtérnych i emocji/postaw). Chociaz widoczne objawy pierwotne (np. powtdrzenia,
przedtuzenia i bloki) sg najczesciej poddawane terapii przez wielu terapeutéw, sta-
nowig one jedynie wierzchotek géry lodowej jgkania. Dla wielu klientéw (np. oséb
z ukrywanym jgkaniem) objawy wtoérne (tj. to, co robig, by sie nie jgkac) i nega-
tywne emocje sg bardziej wyniszczajace niz same momenty nieptynnosci. Dlatego
terapia kazdej konkretnej osoby powinna byé dostosowana do poziomoéw jagkania,
ktére sg dla niej najbardziej istotne.

[T.H.]: Cele terapii jgkania zmieniajg sie wraz z wiekiem. W dziecifistwie istnieje
realna szansa na catkowite ustgpienie objawdw jakania i dlatego tez moze to by¢
celem terapii. W przypadku oséb dorostych szansa ta jest niewielka i dlatego usta-
pienie objawdéw nie powinno byé gtéwnym celem terapii, by nie budzi¢ fatszywych
nadziei. Naturalnie cele sg zmienne: chodzi o to, by poradzi¢ sobie w szkole, znalez¢

3 Urzadzenie o nazwie SpeechEasy (www.speecheasy.com) wykorzystuje efekt opdznienia
sprzezonego zwrotnego, generujgc gtos styszany w stuchawce, ktéry jest opdzniony w stosunku
do wypowiadanego, co pomaga osobie jgkajgcej mdéwic¢ wolniej i zarazem ptynniej. Odpowiednik
urzadzen wykorzystujacych zjawiska DAF i/lub FAF, np. polskiego echokorektora mowy.
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dobrg prace, wygtosic referat podczas studiow, zagadngac¢ partnera, bez leku i pomi-
mo jgkania rozmawiaé z kolegami z pracy oraz przetozonymi.

[K.W. i A.B.]: Czy zatem da sie jednoznacznie okresli¢, co to oznacza ,0siggnac
sukces w terapii jgkania”?

[K.S.L.]: Oczywiscie, ale terapeuta musi mie¢ wszechstronng wiedze na temat do-
stepnych metod oraz ogdlnego dziatania kazdej z nich. Sukces powinien by¢ defi-
niowany w zgodzie z tym, co zdaniem terapeuty jest mozliwe, z tym, co zdaniem
klienta jest mozliwe, a nastepnie z tym, co jest faktycznie mozliwe do osiggniecia
w ramach dobrej terapii. Czasami cele te nie mogg byc¢ osiggniete z wielu powoddw,
np. z powodu obcigzenia genetycznego, problemdéw osobowosciowych, wspdtistnie-
jacych innych zaburzen, np. zaburzen mowy, kryzyséw osobistych lub rodzinnych,
ograniczen intelektualnych itp.

[G.C.]: Sukcesem w terapii jgkania jest wyzbycie sie ograniczen w komunikowaniu
sie, jakie mogg sie z nim wigzaé. Jest to cel realny i mozliwy do osiggniecia po
przejsciu faz odczulania i identyfikowania jgkania oraz po zbudowaniu efektywnych
strategii radzenia sobie z nim w trudnych momentach. Duze znaczenie majg posta-
wy wobec jgkania oséb z otoczenia.

[T.H.]: Warunkiem wstepnym do realistycznej oceny terapii jako sukcesu jest zdefi-
niowanie realistycznych celéw. Gdy celem jest ,méwienie bez jgkania”, to zadna te-
rapia, ktérej poddawane sg osoby doroste, nie powiedzie sie. Jesli jednak postawie
sobie konkretne i osiggalne cele (,,Chciatbym bez leku rozmawiaé z moimi kolegami
z pracy podczas przerwy obiadowej”, ,Chciatbym zaméwié w restauracji takie potra-
wy, na ktére mam ochote, a nie takie, ktérych nazwy potrafie wymoéwicé”), wéwczas
terapia moze by¢ oceniana realistycznie.

[2.G.]: Zastanawiam sie, czy mozna odpowiedzieé¢ na to pytanie, oddzielajgc jgka-
nie od innych obszaréw. Moim zdaniem nie mozna koncentrowac sie wytgcznie na
jgkaniu, ale raczej na catej osobie. Zaréwno problem jakania, jak i postrzeganie suk-
cesu, sg zwigzane z wieloma czynnikami, takimi jak sukces w kazdej innej dziedzi-
nie. Osoby osiggajgce sukcesy w réznych obszarach czesto nie szukaja dodatkowych
osiggnie¢ w obszarze moéwienia — s3g spetnione. Osoby, ktdre nie osiggajg sukceséw
na innym polu lub majg poczucie duzego ograniczenia, czesto obwiniajg o to swoje
jakanie i wskazujg ptynng mowe jako podstawowy cel, do ktérego daza.

[R.E.]: Sukces w terapii oznacza, ze osoby z jgkaniem nie uzywaja juz pojecia , jgka-
nie”, definiujac to, kim sg, ze potrafig radzi¢ sobie z jawnymi i ukrytymi objawami
nieptynnosci i ze prowadzg petne, bogate i znaczgce zycie, niezaleznie od tego, czy
sie jagkaja, czy nie.
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[K.W. i A.B.]: Jak ten sukces osiggngc? Czy drogi dochodzenia do niego sg réine?

[K.S.L.]: Tak, moim zdaniem zawsze wazne jest wziecie pod uwage réznych kwestii
prognostycznych i praktycznych, takich jak mocne strony klienta, oraz potencjalnych
wyzwan. Mogg one wptyngé na jego zdolnos$¢ do radzenia sobie z jgkaniem.

[R.E.]: Tak, mysle, ze do sukcesu mozna dojs¢ réznymi drogami, np. w przypadku
dzieci z jgkaniem otoczenie odgrywa gtéwng role w sygnalizowaniu, ze to jest w po-
rzadku moéwi¢ w inny sposdb, co zapobiega rozwinieciu sie u dziecka negatywnej
postawy wobec wtasnego moéwienia i jgkania lub przynajmniej zmniejsza jego ryzy-
ko. Niezaleznie od wieku wszystkie osoby z jgkaniem wymagajg wsparcia rodziny,
przyjaciot, nauczycieli, pracodawcéw. Majg one potrzebe poczucia przynaleznosci
do grupy.

[T.H.]: Nie jest tak, ze kazda terapia pasuje do kazdej osoby w kazdym czasie. To
odnosi sie takze do wiarygodnych i zasadniczo skutecznych podej$¢ terapeutycz-
nych. Pewng role odgrywaja stres, aktualna sytuacja zyciowa (,Czy jestem gotowy
na wprowadzanie zmian?”), otoczenie i osoba terapeuty. Wspierajgce otoczenie
moze nies¢ istotng pomoc. Jesli wsparcie nie nadchodzi ze strony oséb najblizszych,
mozna je uzyska¢ w grupie samopomocowe;j.

[L.J.-S.]: Wedtug mnie kluczowe jest przetamanie poczucia bezradnosci wobec j3-
kania. Takze jako doro$li najczesciej potrzebujemy do tego pracy terapeutycznej
czy grupy samopomocy. Jestem przekonana, ze zajmujgc sie tym wytgcznie samo-
dzielnie, mozemy zwodzi¢ samych siebie, tkwigc w utartych koleinach. W terapii
konfrontujemy sie z mozliwoscig zmiany swojego podejscia do jgkania i samego
sposobu mowienia i jgkania. Poniewaz przez lata czulismy sie wytacznie ofiarg
jagkania, niezmiernie trudne jest dopuszczenie do siebie mysli, ze mozliwe jest zbu-
dowanie poczucia sprawstwa w momencie zajgkniecia oraz w zakresie sposobu
myslenia o sobie i miejscu ptynnosci mowy w hierarchii naszych wartosci zycio-
wych. Tym samym przyjmujemy pewng odpowiedzialnos¢ przynajmniej za czesé
problemu jakania, a tylko z tej perspektywy zyskujemy dostep do konstruktywne-
go dziatania. Dziatanie moze nastepowaé oczywiscie réoznymi drogami. Ja jestem
najbardziej przekonana do podejscia modyfikacji jgkania, odpowiada mi praca
polegajaca na umiejetnosci przezwyciezania kryzyséw w miejsce préb usuwania
ich w catosci. Im jednak dtuzej zajmuje sie tym tematem, tym bardziej doceniam
takze inne $ciezki, zarowno te polegajgce na stosowaniu technik ksztattowania
ptynnosci mowy, podejs¢ integracyjnych, takze z witgczaniem technik psychote-
rapeutycznych, jak tez prace oparta na wzajemnym wsparciu, akceptacji jgkania
i innych wartosciach samopomocy. W przypadku gdy zaistnieje impas w terapii —
zablokowanie postepu czy uporczywy nawrét poprzednich trudnosci — zacheca-
tabym do poszukiwania przyczyn i rozwigzah w psychoterapii. Przed podjeciem
decyzji o terapii w pewnym nurcie nalezatoby sie zapoznaé wstepnie z tym, co
oferuje kazda z dostepnych metod (oprdécz ortodoksyjnych, fatszywie oferujgcych
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gwarancje stuprocentowej skutecznosci), by dokonaé wyboru. | to bedzie wstep
do przyjmowania pewnej odpowiedzialnosci, takze za sukces w terapii. Oczywiscie
nigdy nie unikniemy ryzyka, czesto dopiero angazujac sie w terapie, odkrywamy
jej mozliwosci, ale takze — zawsze — jej ograniczenia. Chociaz wiele mozna zrobié
z jgkaniem, nie ma idealnej drogi terapii i kazda — oprdcz satysfakcji — pozostawia
pewien niedosyt. Powstaje pytanie: a moze wewnetrzna zgoda na ten fakt bedzie
najlepszym zakornczeniem kazdej z nich?

[K.W. i A.B.]: Czy mozna wskazac jakie$ uniwersalne czynniki, ktére pomagaja
0siggnac sukces w terapii jagkania?

[R.E.]: Mysle, ze to zalezy od wieku. W przypadku oséb dorostych z jgkaniem uni-
wersalne czynniki to: gotowos¢ do podjecia terapii, do wdrazania zmian, otwartos¢
w zakresie zmiany przekonan, chec¢ i gotowos¢ do wychodzenia poza strefe wtas-
nego komfortu, dobre relacje z terapeuta i zrozumienie, ze terapia nie zawsze jest
tatwym procesem.

[T.H.]: Terapia moze by¢ skuteczna tylko wéwczas, gdy jest w nig wtgczone oto-
czenie osoby z jagkaniem. To oznacza, ze nie bedzie skuteczna taka terapia, ktdra
odbywa sie wytgcznie w gabinecie i brak jest przeniesienia jej efektéw na zycie
codzienne. Kazda technika, kazda inna strategia pomocna w radzeniu sobie z jgka-
niem moze by¢ dtugoterminowo skuteczna tylko wtedy, gdy jest przenoszona do
codziennosci krok po kroku.

[K.S.L.]: Zwiekszanie szans na sukces terapeutyczny u oséb jgkajgcych sie jest moz-
liwe. W jaki sposéb? Przede wszystkim poznaj historie jgkania swojego klienta —
poszerz swojg wiedze, wykorzystujgc ankiety, wywiad — najlepiej zrobi¢ to w pierw-
szej kolejnosci. Przeprowadz staranng diagnoze. Wykorzystuj kompleksowy protokdt
w sposdb wystarczajgco spdjny, aby opracowac wtasne ,normy” lub oczekiwania.
Uwzglednij ocene perspektyw zyciowych i jgkania przez osoby zmagajgce sie z nie-
ptynnoscia mowy. Upewnij sie, ze wiesz, czego chciatby$ nauczy¢ swojego klienta,
a on by¢ moze powie Ci, jak to zrobi¢. Najlepsza terapia to taka, ktéra jest do-
pasowana do potrzeb konkretnej osoby z jgkaniem. W terapii ta osoba NIE PO-
WINNA prébowac sie nie jaka¢, POWINNA ona prébowaé moéwi¢ w nowy sposdb.
Badz chetny i gotowy, by jako pierwszy robi¢ to, o co prosisz swoich klientow. Nie
pracuj zgodnie z hastem: ,trenuj i miej nadzieje”. Zaplanuj i wykonaj logiczny pro-
ces przenoszenia umiejetnosci nabywanych w Twoim gabinecie na sytuacje zycia
codziennego, a takze zaplanuj rézne formy aktywnosci, by te umiejetnosci mogty
stawac sie nawykami. Wiekszos¢ klientéw w pewnym stopniu doswiadczy nawrotéow
jakania. Porozmawiaj z nimi o tym, by zmniejszy¢ ich obawy. Zaangazuj w proces
terapii rodzine, rowiesnikdw i spoteczno$é. Zachecaj klientéw do udziatu w spo-
tkaniach grup samopomocy. Koniecznie zajmij sie negatywnymi emocjami, jesli sg
obecne. Ignorowaliémy je przez kilka dziesiecioleci, ale one nie zniknety! Nalezg
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do nich: strach i niepewnosé¢ (mogg to by¢ specyficzne komérki pamieci strachu
w mozgu), frustracja i gniew. Mow o ztosci, zajmuj sie dokuczaniem i zastraszaniem,
jesli to konieczne. Do negatywnych emocji nalezg takze wstyd i poczucie winy, one
moga by¢ najtrudniejsze do przepracowania. Czasem obecny jest lek spoteczny lub
inne problemy ze zdrowiem psychicznym, ktére towarzyszg jgkaniu. Niektére osoby
moga potrzebowac skierowania do specjalisty w tym zakresie. Jesli w terapii bardzo
sie starasz i naprawde sie troszczysz o jej przebieg, jest bardzo mato prawdopodob-
ne, ze mozesz skrzywdzi¢ osobe z jgkaniem! Warto jednak pamietaé, ze byé moze
nie bedziesz w stanie pomdc kazdej osobie z jgkaniem, tak jak nie jest to mozliwe
w przypadku kazdego innego zaburzenia komunikacji jezykowej (wady wymowy, za-
burzenia gtosu itp.). Wspotwystepujace trudnosci (np. ADHD, wspdtistniejgce zabu-
rzenia fonologiczne/jezykowe) majg wptyw na prognozy terapeutyczne — zazwyczaj
negatywny. Czasami przerwa w pracy terapeutycznej po kilku latach terapii, ktora
dziecku niewiele pomogta, jest wskazana. Pokaz sie z najlepszej strony! Bgdz kre-
atywny i ewaluuj wyniki swojej pracy. Nie bdj sie probowaé czego$ nowego. Czesto
to, czego oczekujesz, dostajesz od swoich klientéw.

[K.W. i A.B.]: Czy jesli osoba z jgkaniem osiggnie sukces w terapii, jest on trwaty,
niezmienny? Czy moze nastgpic regres? A jesli tak, co moze mie¢ na to wplyw?

[K.S.L.]: Jak juz wspomniatem, w przypadku wiekszosci klientéw (nie dotyczy to
jedynie matych dzieci) nawrot jgkania jest faktem. Jesli w terapii klient jest odpo-
wiednio przygotowywany — na tyle, na ile to mozliwe — do ponownego wystgpienia
objawdéw jakania, wtedy wiekszos¢ zwigzanych z tym problemdéw moze zostac prze-
pracowana. Te nawroty mogg wystgpic¢ z wielu powoddw...

[2.G.]: Bardzo ciekawym tematem jest monitorowanie klienta po tzw. ukornczonej
terapii przez dtuzszy czas. Okresy lepszej i gorszej kondycji w mowie s3 zauwazane
zaréwno przed terapia, jak i po niej — oczywiscie inne moga by¢ sposoby radzenia
lub nieradzenia sobie z nimi. Regres moze by¢ spowodowany wieloma czynnikami.
Czasem reakcje na tzw. mowe terapeutyczng mogg by¢ gorsze niz na samo jakanie.
Osoba, ktéra pokazata, ze nie jest w stanie mowic ptynnie w sytuacji regresu, moze
miec¢ poczucie winy za zaistniatg sytuacje.

[T.H.]: Jakanie charakteryzuje sie nawrotami. Gtéwnym tego powodem jest praw-
dopodobnie to, ze nie mozna uleczy¢ jego przyczyny. Predyspozycje organiczne do
jakania utrzymuja sie — zgodnie z wiedza, jaka obecnie na ten temat posiadamy
— przez cate zycie. Reakcja polegajaca na jakaniu sie w odpowiedzi na utrudnione
wypowiadanie sie, tj. to, czym wtasciwie jest jgkanie sie, to wysoce zautomatyzo-
wany proces. Ten proces jest podczas terapii jgkania przetamywany. W podejsciu
polegajacym na uptynnianiu mowy dzieje sie to poprzez nauke nowego sposobu
mowienia, w modyfikacji jgkania — poprzez opanowanie nowych reakcji na jgkanie.
Oba podejscia sg oparte na procesie uczenia sie, prébujg dang osobe ,,oduczy¢” sta-
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rego wzorca jgkania sie. Ten proces nie jest nieodwracalny, wiec osiggniete postepy
moga zndw zostac utracone.

[R.E.]: Wiemy, ze nawroty jgkania po przebytej terapii to czeste doswiadczenie osdb
zmagajacych sie z tym zaburzeniem, gdyz tatwo jest wréci¢ do wczesniejszych na-
wykoéw. To czes¢ ludzkiej natury — wracaé do tego, co najbardziej znajome. Co po-
twierdza stynne zdanie wypowiedziane przez Charlesa Van Ripera: ,Trzymamy sie
tego, co znane, nawet jesli to nieprzyjemne”. W zwigzku z tym wazne jest, by osoby
z jgkaniem wiedziaty, ze nawroty jgkania sg normalne, by zapoznaty sie z modelem
procesu wdrazania zmian (model Prochaski i DiClemente?) i by byly przygotowane
na te nawroty oraz wiedziaty, jak radzi¢ sobie z nimi, gdy nadejda.

[G.C.]: Regres w terapii jgkania jest czym$ naturalnym. Wszyscy jestesmy ludzmi,
sukcesy i porazki sg wpisane w nasze zycie. Nawrdt jgkania, nasilenie objawodw jest
dla nas szansg na gtebsze przyjrzenie sie jagkaniu i poszukiwanie jeszcze skuteczniej-
szych sposobdéw na radzenie sobie z nim. Najwieksze znaczenie ma to, jak patrzymy
na samych siebie. Jesli konstruktywnie przepracujemy trudnosci, jakich doswiadcza-
my w zwigzku z jgkaniem, to w przysztosci mozemy je w sposdb znaczacy ograniczad.

[K.W. i A.B.]: Jakich wskazowek moglibyscie udzieli¢ rodzicom dzieci w wieku
szkolnym, ktore sie jakaja?

[P.B.]: Warto, by rodzice mieli mozliwos¢ statego doksztatcania sie na temat jgkania,
a takze angazowania sie w dziatalnos¢ grup samopomocy. Na przyktad w Stanach
Zjednoczonych organizacje, takie jak Stuttering Foundation i National Stuttering As-
sociation, udostepniajg rézne materiaty (ksigzki, ptyty DVD, adresy lokalnych od-
dziatéw grup samopomocy, listy adresowe terapeutdw w kazdym stanie, informacje
o krajowych konferencjach itp.) i zapewniajg wsparcie osobom z jgkaniem i czton-
kom ich rodzin. Rodzice powinni miec¢ poczucie, ze zardwno ich jgkajace sie dzieci,
jak i oni sami, nie s3 osamotnieni.

[K.S.L.]: Ojej! Mdgtbym napisa¢ o tym caty artykut. Gdybym musiat by¢ zwiezty, to
chciatbym w przystepny sposéb podaé rodzicom aktualne informacje o jakaniu, w tym
(na podstawie danych epidemiologicznych) na temat prawdopodobierstwa sponta-
nicznego ustgpienia objawdéw u mtodszych dzieci lub znacznej poprawy w ramach
skutecznej terapii. Podkreslitbym, ze nie sg oni winni temu, ze ich dziecko sie jgka.
Pdzniej pewnie omdwitbym z nimi najwazniejsze ustalenia wynikajgce z naszych ba-
dan z uzyciem PASS-Ad (Personal Appraisals of Support from Stuttering Adults), ktore
zawarliSmy na opracowanym przez nas plakacie — dostepnym takze po polsku®.

4 J. Prochaska, C. DiClemente (1983). Stages and processes of self-change of smoking: To-
wards an integrated model of change. Journal of Consulting Clinical Psychology, 51, 390-395.

> Wyniki badan prowadzonych w ramach projektu naukowego Personal Appraisals of Support
from Stuttering Adults in Lebanon, Poland, Slovakia, and the Czech Republic zostaty zaprezentowa-
ne podczas Swiatowego kongresu zaburzen ptynnosci mowy w sierpniu 2018 roku w Hiroszimie.
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[B.R.]: Rodzice muszg wiedzie¢, ze jgkanie nie zatrzyma rozwoju dziecka ani nie
uczyni go gorszym w stosunku do innych dzieci. Moze ono poradzi¢ sobie z trudno-
$ciami, ktére jgkanie powoduje, musi jednak otrzyma¢ odpowiednig pomoc tera-
peutyczna. To, ze dziecko sie jaka, jest w porzadku. Bardzo wazne jest, aby rodzice
przekazywali powyzsze informacje dziecku.

[T.H.]: Otwarte moéwienie o jgkaniu w szkole jest bardzo pomocne. Nauczyciele
powinni zosta¢ odpowiednio wczesnie poinformowani o jgkaniu i uwrazliwieni na
jego objawy. Takze rowiesnicy powinni zosta¢ o tym problemie poinformowani, po
wczesniejszym ustaleniu tego z uczniem jakajgcym sie. Jesli to mozliwe, powinny
zostaé wdrozone procedury wyrdwnywania szans, np. odpytywanie tylko wéwczas,
gdy uczen sam sie zgtasza, udzielenie dtuiszego czasu na wygtoszenie referatu,
udzielenie pozwolenia na przygotowanie go w formie pisemnej lub tez wygtoszenie
wytgcznie przed nauczycielem. Celem powinno by¢ to, ze uczen/uczennica bez leku
idzie do szkoty.

[G.C.]: Dla dziecka niezwykle wazna jest akceptacja ze strony rodzicow. Majg oni
szanse stworzy¢ dziecku w jego srodowisku warunki ku temu, aby jgkanie nie byto
dla niego ograniczeniem. Okazywanie uwagi, dawanie wsparcia — to szansa na zbu-
dowanie pozytywnych postaw wobec samego siebie.

[K.W. i A.B.]: Jakimi stowami moglibyscie wesprze¢ osobe z jgkaniem, ktéra za-
czyna aktywnie poszukiwa¢ pomocy w zwigzku z doswiadczanym zaburzeniem
ptynnosci mowy?

[R.E.]: Osobie szukajgcej pomocy w zwigzku z jgkaniem powiedziatabym, ze pierw-
szym krokiem w tym kierunku jest znalezienie logopedy, ktory przedstawi jej rézne
dostepne formy terapii i rézne drogi wiodace do sukcesu.

[2.G.]: Taka rozmowe najlepiej zaczgé od wystuchania, co ta osoba ma do powie-
dzenia o sobie i swoim problemie. Opieranie sie tylko na tym, co widzimy, styszymy
i wiemy ogdlnie o jgkaniu, nie zawsze jest tym, co ta konkretna osoba chce usty-
szeé. Jgkanie przybiera rdézne postacie i trudno tych samych argumentéw uzywaé
w kazdym przypadku. Te same stowa dla jednych zabrzmia odkrywczo i pozytywie,
podczas gdy u innych moga wywotac frustracje i negatywne reakcje. Dodatbym:
,Jestes w dobrym towarzystwie, pokochaj siebie, staraj sie zrozumieé¢ swdj orga-
nizm, nie jeste$ sam, w taki sposéb zyje wiele oséb, osiggniecie ptynnej mowy jest
mozliwe”.

W wyniku tego projektu powstat réwniez plakat profilaktyczny. Polska wersja plakatu (Jak najlepiej
wspierac doroste osoby jgkajgce sie w Swietle miedzynarodowych badan opartych na dowodach?)
wraz z innymi wersjami jezykowymi (angielskg, arabskg, czeskg, francuska i stowacka) jest dostep-
na na stronie Miedzynarodowej Konferencji Logopedycznej ,Zaburzenia ptynnosci mowy — teoria
i praktyka” (zaktadka: MULTIMEDIA | MATERIALY): www.konferencja-zpm.edu.pl.
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[B.R.]: Moja rada to: ,Jestes w porzadku taki, jaki jestes, z jgkaniem. Mozna prowa-
dzi¢ doskonate zycie pomimo jgkania. Zgtos sie do grupy samopomocy, ktéra moze
by¢ dla ciebie najlepszym wsparciem, a w razie potrzeby poszukaj odpowiedniej
terapii”.

[K.S.L.]: Powiedziatbym jej, ze jak kazdy trudny problem, radzenie sobie z jgkaniem
wymaga odwagi, wytrwatosci i szczerosci wobec samego siebie. Oczywiscie pozwo-
litbym jej odkry¢ niektére z nich na witasng reke, by sie mogta w tym utwierdzic.
| dodatbym, ze wiekszos¢ jakajgcych sie nastolatkdw i dorostych, cho¢ rzadko jest
w stanie catkowicie wyeliminowac jgkanie, moze nauczyc sie skutecznie radzi¢ sobie
z nim. Potem zaprositbym taka osobe na spotkanie grupy samopomocy, by sama
mogta doswiadczy¢ wynikajacych z tego korzysci.

[P.B.]: Takiej osobie powiedziatbym, ze nie jest sama ze swoim jgkaniem i ze sku-
teczna pomoc jest dostepna. Zaproponowatbym jej, by zaangazowata sie w dziatal-
nos$¢ grupy samopomocy, by mogta spotykaé innych ludzi, ktdrzy sie jgkaja. Oprdocz
mozliwosci uzyskania wsparcia i znalezienia sie w dobrym towarzystwie cztonkowie
grup samopomocy mogg poleci¢ lokalnych specjalistdow w zakresie zaburzern mowy.

[T.H.]: Skutecznej pomocy udzielajg grupy samopomocowe dla oséb z problemem
jakania. Wydajg one bardzo dobre materiaty informacyjne, ktére sg czesto bezptat-
ne i dostepne online. Terapeuci powinni sie specjalizowa¢ w terapii jgkania. Odpo-
wiedniego specjaliste moze by¢ jednak trudno znalez¢. Takze w tym wypadku moga
pomadc grupy lub organizacje samopomocowe.

[G.C.]: Powiedziatbym: , Pamietaj, ze nie jeste$ sam ze swoim problemem, na catym
Swiecie sg inne osoby jgkajace sie. Jeste$ niepowtarzalny, wyrézniasz sie w swoim
otoczeniu. Mozesz mieé poczucie, ze jgkanie ogranicza sie. Moga Ci towarzyszy¢
rézne negatywne emocje. Nie poddawaj sie im. To, co czujesz, co myslisz, jest czes-
cig Ciebie. Nie zrazaj sie, jesli poczatki nie przyniosg efektow. Terapia jakania jest
procesem, zaczynasz jg prawdopodobnie od wizyty u logopedy, potem by¢ moze
trafisz do grupy osdb jakajgcych sie. Daj sobie czas, ciesz sie najmniejszymi sukcesa-
mi. Zmiany, ktére wigzg sie z celami, jakie sobie stawiasz, przyjdag w tym momencie,
w ktérym bedziesz na nie gotowy”.

[K.W. i A.B.]: Jakie mielibyscie przestanie dla mtodych logopeddw, ktérzy sg do-
piero na poczatku swojej drogi, a chcieliby pracowaé z osobami jakajacymi sie?

[R.E.]: Zwracajac sie do mtodych logopeddw, przede wszystkim chciatabym dodac
im odwagi i ich wesprzeé: ,Jesli chciatbys pracowaé z osobami z jgkaniem, to naj-
wazniejsze jest uwazne stuchanie klientéw i czerpanie z ich doswiadczen, wazne
jest takze, by dowiedziec sie, czego oczekujg od terapii. Po drugie istotne jest state
doskonalenie sie w zakresie réznorodnych nurtéw w terapii jgkania i rozwijanie wta-
snej filozofii odnosnie do tego, co jest wazne w pracy terapeutycznej”.
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[G.C.]: Moje przestanie dla mtodego logopedy bytoby nastepujgce: ,Otwarcie sie na
osoby z jgkaniem, kontakt z nimi jest kluczem do ich zrozumienia. Jesli zrozumiesz,
co czuje i co mysli osoba jgkajaca sie, tatwiej Ci bedzie jej pomdc. Nie ograniczaj
sie do jednej metody, szukaj metod, jakie obecnie sg rekomendowane w terapii
jakania. Nie bdj sie jgkania, a staraj sie nim zaciekawi¢. Uwierz w to, ze poprzez
wtasng empatie, wiedze i doswiadczenie zostaniesz czotowym specjalista w dziedzi-
nie balbutologopedii”.

[T.H.]: Jakanie jest pasjonujagcym i kompleksowym zaburzeniem mowy. Wtasnie
u dorostych oséb z tym problemem, od lat doswiadczajacych jgkania i reakcji oto-
czenia na nie, ugruntowaty sie wzorce zachowania, ktére powinny by¢ przez te-
rapeute rozumiane i poddane oddziatywaniom terapeutycznym. W kazdym razie
niezbedna jest specjalizacja w tej dziedzinie.

[P.B.]: Wazne jest, aby poczatkujacy logopeda poszerzyt swg perspektywe w postrzega-
niu tego, czym jest jgkanie. Jak wspomniatem wczesniej, cele terapii powinny odnosic¢
sie do poziomow jakania (tj. objawdw pierwotnych i wtérnych oraz emocji/postaw),
ktdére sg najbardziej istotne dla kazdego konkretnego klienta. Chociaz wielu terapeu-
tow czuje sie zmuszonych do koncentrowania sie na tych podstawowych objawach
(np. powtdrzeniach, przedtuzeniach i blokach), nie jest to konieczne ani wystarczajgce
dla kazdej osoby z jgkaniem szukajgcej pomocy u logopedy. Na przyktad spedzanie
6 miesiecy na pracy nad fagodnym startem mowy i delikatnym kontaktem narzgdéw
artykulacyjnych nie przyniesie zadnych korzysci funkcjonalnych dla klienta, jesli jest on
zbyt zaniepokojony lub boi sie wykorzysta¢ te umiejetnosci poza gabinetem. W przy-
padku niektorych oséb postawy, emocje, leki i zachowania zwigzane z unikaniem nale-
2y bezposrednio przepracowywac w terapii. Przy odrobinie kreatywnosci mozliwe jest
okreslenie ilosciowe, pomiar i przepracowanie tych uczué¢ oraz zachowan.

[B.R.]: Powiedziatbym im: ,Jgkanie to piekna tajemnica! Twoim gtdwnym zadaniem
jest pokaza¢ osobom z jgkaniem piekno i mozliwosci zwigzane z tym fenomenem.
Jesli ptynnosé ulegnie poprawie — bedzie to bonus!”.

[K.S.L.]: Moja rada dla mtodego logopedy to: ,Nie bdj sie jgkania! O ile tylko nie
jestes jakim$ paskudnym typem, to jest bardzo mato prawdopodobne, abys za-
szkodzit osobie z jgkaniem. Dowiedz sie jak najwiecej o tym zaburzeniu, poniewaz
nie ma drég na skroty, tak jak zreszta w kazdym innym procesie terapeutycznym.
Badz odwazny, badz szczery, bgdz sobg! Nie bdj sie popetniac¢ btedéw. Badz dobrym
coachem. Zycze Ci: ciesz sie tg podréza, nigdy sie nie znudzisz!”.

[K.W. i A.B.]: Jaka role odgrywaja grupy samopomocowe w osigganiu sukcesu
w terapii jgkania?

[B.R.]: Grupy samopomocy pomagajg uczestnikom spotkan zaakceptowad siebie
jako osoby z jgkaniem i dodajg im odwagi do codziennych zmagan, co wspiera pro-
ces terapeutyczny.
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[K.S.L.]: Dziatania grup samopomocowych w wielu przypadkach sg kluczem do suk-
cesu w terapii jgkania poszczegdlnych oséb. Nic nie pomaga zniwelowac skutkéow
jakania tak, jak interakcja z innymi osobami jgkajgcymi sie. Nie bytbym w stanie
wdrozy¢ tylu skutecznych terapii z wieloma osobami jgkajacymi sie bez zaangazowa-
nia ich w dziatalno$¢ ruchu samopomocy. Spotkania twarzg w twarz sg oczywiscie
najlepsze, ale pomoc wirtualna takze moze by¢ bardzo przydatna.

[P.B.]: Osobom z jgkaniem potrzebne jest poczucie, ze nie s3 same i ze wsparcie
jest dostepne. Zdecydowanie opowiadam sie za ich angazowaniem sie w dziatal-
nos$¢ lokalnej grupy wsparcia, rekomenduje im spotkania z innymi osobami jgkaja-
cymi sie. Grupy te pomagajg w promowaniu akceptacji jgkania poprzez tworzenie
,Zbiorowej tozsamosci”. Oznacza to, ze osobie z jgkaniem tatwiej jest zaakceptowac
i skonfrontowad sie z trudng sytuacjg dzieki wsparciu osdb, ktére dzielg to samo
doswiadczenie.

[GC]: Ten temat byt poruszany wielokrotnie w trakcie zjazdéw, konferencji, turnu-
séw, spotkan grup, w ktérych biorg udziat osoby jagkajgce sie. Celem grup samo-
pomocy nie jest zastgpienie terapeutow. Sg one nieodtagcznym uzupetnieniem te-
rapii jgkania. Poprzez kontakt z innymi osobami jgkajgcymi sie mozna doswiadczyé
odczulania sie na jakanie, dzieli¢ sie swoimi do$wiadczeniami, otrzymaé wsparcie,
a takze mdéc pomagac innym. W takiej grupie uczestnicy majg poczucie, ze nie s3
sami. Uczg sie dystansowania do jgkania, omawiajg nurtujace ich trudnosci, dzielg
sie swoimi pozytywnymi doswiadczeniami. Dynamicznie rozwijajacy sie w Polsce
ruch samopomocy pokazuje, ze w grupach tkwi ogromna sita.

[R.E.]: Grupy samopomocy odgrywajg istotng role w odnoszeniu sukcesu w tera-
pii, gdyz zapewniajg forum dla ludzi z jgkaniem, gdzie mozna przyjs¢ i by¢ czescia
spotecznosci, czerpiac site i pewnosé od innych. Mogg byé miejscem praktykowania
poszczegdlnych technik, rozméw o doswiadczanych problemach i sposobach ich roz-
wigzania. Moga stanowié tez bezpieczne i wspierajace srodowisko, w ktérym ludzie
czujg sie zrozumiani i wystuchani.

[T.H.]: Grupy samopomocowe mogg odegraé¢ wazng role w zyciu osdb z jgkaniem.
Mozna dzieki nim poznaé inne osoby z tym problemem w mowie, wymieni¢ sie do-
Swiadczeniami. Podczas spotkan grup samopomocy mozna wyprébowac i utrwalié
wyuczone w trakcie terapii techniki. Spotkania te moga dziata¢ wspierajgco podczas
nawrotow jgkania. Poza tym grupy samopomocowe dziatajg jako pewnego rodzaju
parasol ochronny, oferujgc przestrzen do sprawdzenia siebie i do stawiania sobie
nowych wyzwan.

[2.G.]: Uczestnictwo w grupach wsparcia to uzupetnienie terapii logopedycznej,
zdobywanie praktycznej i teoretycznej wiedzy na temat jgkania, kontakt z osobami
przezywajacymi podobne stany emocjonalne, odczulanie sie na jgkanie swoje i in-
nych. Przychodzimy do grupy po pomoc, a zostajemy w niej, aby pomagac¢. Podtrzy-
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mywanie takich kontaktéw to czesto wazny okres stabilizacji po przebytej terapii,
nauka praktycznego funkcjonowania w réznych sytuacjach zyciowych. Jest czesto
warsztatem uzupetniajgcym, podtrzymujacym, wspomagajgcym proces terapeutycz-
ny. Daje poczucie przynaleznosci do grupy, wiezi emocjonalnej, zrozumienia swoich
problemoéw. Czasem pomocg terapeutyczng jest obnizenie presji zwigzanej z uzyska-
niem ptynnosci mowy, akceptacja istniejgcego stanu rzeczy, aby po pewnym czasie
budowa¢ warunki, motywacje do poprawy swojej komunikacji. Wspétpraca z grupa
wsparcia staje sie czasem kluczem, aby zmotywowac osobe jakajaca sie do podjecia
kolejnego wysitku.

Dziekujemy za rozmowe i poswiecony czas — Katarzyna Wesierska oraz Aleksandra
Boron

Streszczenie

Jakanie jest zjawiskiem wielowymiarowym, definiowanym na wielu ptaszczyznach. W zwigzku
z tym istniejg rézne podejscia do terapii tego zaburzenia, a zatem na rézne sposoby mozna tez
okresla¢ zaréwno cele interwencji terapeutycznej, jak to, co nalezy uznawac za sukces w terapii.
Pomystodawczynie tego artykutu-wywiadu — Katarzyna Wesierska i Aleksandra Boron zaprosity do
dyskusji na ten temat osoby, ktére wystapity w roli ,podwdjnych ekspertéw”. Gospodynie tego
wywiadu za takie osoby uznaty tych, ktérzy na co dzie majg osobiste doswiadczenia z jgkaniem,
a ktdrzy jednoczesnie — zawodowo lub spotecznie — angazujg sie w dziatalno$¢ pomocowga na
rzecz osob jakajacych sie. Do udziatu w panelu dyskusyjnym zaproszone zostaty wiec osoby, ktére
reprezentujg Srodowisko profesjonalistow — sg terapeutami (logopedami, psychologami, bada-
czami na gruncie logopedii) lub s3 spotecznikami na tym polu — aktywnymi dziataczami ruchu
samopomocowego, liderami grup wsparcia. W dyskusji udziat wzieli rozméwcy z Polski: Grzegorz
Chmielewski (psycholog i logopeda), Zdzistaw Gtadosz (lider polskiego ruchu samopomocy dla
os6b jgkajacych sie), Lucyna Jankowska-Szafarska (psycholog kliniczny i liderka grupy terapeu-
tyczno-samopomocowej) oraz goscie z zagranicy: z lzraela — Benny Ravid (lider izraelskiego ruchu
samopomocy), z Niemiec — Tobias Haase (aktywny dziatacz niemieckiego ruchu samopomocy),
z USA — profesorowie Paul Blanchet i Kenneth O. St. Louis (logopedzi, badacze i liderzy lokalnych
grup samopomocowych), a takze z Wielkiej Brytanii — Rachel Everard (logopedka i liderka brytyj-
skiego ruchu samopomocy). Tematyka rozwazan podjetych w rozmowach z tymi ,podwdjnymi
ekspertami” koncentrowata sie wokoét takich zagadnien, jak percepcja sukcesu w terapii jgkania,
okreslenie celéw skutecznej terapii, udzielenie wskazéwek/porad rodzicom dzieci z tym proble-
mem w mowie, osobom dorostym poszukujagcym pomocy i mtodym logopedom, a takze okresle-
nie roli grup samopomocowych w procesie terapii jakania.

Stowa kluczowe: jgkanie, terapia, eksperci, sukces
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Summary

Stuttering is a multidimensional phenomenon which should be defined on many levels. There
are different approaches to how to treat this disorder, and therefore, it is also possible to define
both the objectives of therapeutic intervention as well as what should be considered as success
in therapy in different ways. To discuss these topics Katarzyna Wesierska and Aleksandra Boron,
who were the originators of this article-interview, invited people whom they perceived to be
in the role of ‘double experts’. The interviews’ hosts have recognized as such ‘double experts’
those who every day have personal experience with stuttering, and who, at the same time —
professionally or socially — engage in outreach activities to support people who stutter (PWS).
To this panel discussion participation were invited people who represent the environment of
professionals (speech-language therapists — SLT, psychologists, researchers on the basis of Speech
Pathology) or/and leaders of support movements or groups communities for PWS. The follow-
ing interlocuters attended the discussion — from Poland: Grzegorz Chmielewski (a psychologist
and SLT), Zdzistaw Gtadosz (leader of a Polish self-help movement for PWS), Lucyna Jankowska-
Szafarska (a clinical psychologist and the leader of the Jagiellonian University self-help group for
PWS), as well as foreign guests: from Israel — Benny Ravid (leader of AMBI — Israeli Stuttering
Association), from Germany — Tobias Haase (an activist of the German self-help movement), from
the USA — professors Paul Blanchet and Kenneth O. St. Louis (SLTs, researchers, and leaders of
local self-help groups), and from the UK — Rachel Everard (an SLT and leader of the British Stam-
mering Association). The discussion with these ‘double experts’ focused on the following topics:
the perception of success in the stuttering therapy, the definition of the objectives of effective
therapy, the provision of guidance/advice to the parents of children who stutter, as well as adult
seekers and young or unexperienced SLTs. The role of self-help groups in the process of stuttering
therapy was also discussed.

Key words: stuttering/stammering, therapy/treatment, experts, success



