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Resumen

Santa Lucia es una localidad de 2300 habitantes del Partido de San Pedro, en el norte de la
provincia de Buenos Aires. La poblacion alcanz6 los 5000 habitantes hasta la década del "50, cuando
empez6 a mermar con el cierre de los talleres del ferrocarril. En 2005 confluyen politicas de estado
nacional, provincial y municipal, en una experiencia de Desarrollo Local.

A partir de la iniciativa del Programa Volver del Ministerio de Desarrollo Humano de la
Provincia de Buenos Aires, instituciones y pobladores de la comunidad comenzaron a trabajar en un
proceso de gestidon asociada y participativa a través de una planificacion prospectiva a 5 afios y
acciones destinadas a alcanzarlas. Aunque hasta la fecha no se concret6 la financiacion de algunas
actividades que prevé este Programa(®), el proceso ha adquirido un dinamismo independiente. Una
feria de productores y artesanos, un circuito turistico, y la reparacion del acceso a la localidad, son los
principales resultados a la vista.

Los vaivenes politicos y un escenario de actores que se reconstituye permanentemente,
configuran un panorama en movimiento. Este trabajo pretende reconstruir la experiencia a través de
la recopilacion y el analisis del proceso de Desarrollo Local en esta localidad.

Palabras claves: gestion asociada, desarrollo local, comunicacion y desarrollo.

LTINTA San Pedro. Provincia de Buenos Aires. Email: laurahansensp@hotmail.com

2 Asistentes Sociales del Ministerio de Desarrollo Humano. Provincia de Buenos Aires.

3 Durante el proceso de redaccion de este trabajo, el 28 de julio de 2006, se concreto la entrega de la primera
parte del subsidio en un acto con autoridades. Este escrito pretende abordar el tema independientemente de esta
situacion, ya que seguramente merecera una segunda parte con relacion a como incide el subsidio en el
desarrollo del proceso.
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1. Origenes y antecedentes
1l.a. Santa Lucia

1l.a.i. Historiay poblacion

Santa Lucia es un pueblo rural del Partido de San Pedro, fundado en 1907 con la instalacién
del ferrocarril Central Cérdoba. Sus origenes se remontan 60 afios atras, producto de un grupo de
inmigrantes irlandeses que se afincaron en la zona en 1843 y construyeron la Iglesia de San Patricio
en 1877, demolida con posterioridad (Piccagli, 1994). Durante décadas creci6 alrededor del
movimiento econémico que generaba el taller de reparaciones ferroviarias, alcanzando una poblacién
estimada de 5000 habitantes.

En la década del '50 el taller fue levantado, y desde entonces la poblacién reconvirtié sus
actividades o abandoné la comunidad. El dltimo censo arrojo la cifra de 2352 habitantes nucleados en
690 familias (INDEC 2001). Se atribuye a la migracion distintas causas posteriores como la falta de
oportunidades para los jovenes, el avance y mecanizacion de la agricultura, el cierre de talleres
textiles durante la convertibilidad de la década de los '90 y la falta de actividades recreativas y
culturales.

Actualmente la localidad se extiende a ambos lados de la via del ferrocarril. En el SO se
encuentra el centro del pueblo, la plaza, la iglesia y la delegacion municipal, y se afinca
principalmente la poblacién de clase media y media-alta. Del otro lado de la via, hacia el NE, se
encuentra el sector de clase media-baja y en sus alrededores un sector de minifundios que congrega
a la mayoria de los pequefios productores. Segun estimaciones, el porcentaje de desocupacién de la
poblacién alcanza el 25%.

1.a.ii. Ubicacion geoqrafica y caracteristicas productivas

Sobre la Costa del rio Parana, en el norte de la provincia de Buenos Aires, se encuentra el
partido de San Pedro. Diversas localidades lo conforman, entre ellas Santa Lucia, a 37km. de su
cabecera y a 40km de Arrecifes por la ruta 191.

A principio del siglo XIX la actividad productiva mas importante era la ganaderia bovina. Con
el ingreso de los pobladores irlandeses, se diversificd aquella actividad con la incorporacion del
ganado ovino. Luego, la inauguracion del ferrocarril que transportaria los productos a los puertos de
embarque, incrementd las areas sembradas.

La posterior incorporacién de los inmigrantes italianos, franceses y espafoles inclinaron la
actividad hacia el cultivo de los campos, comenzando asi a despertar el interés por la produccién de
cereales atento a la facilidad con que se desarrollaban. Al cabo de pocos afios se equilibré la balanza
en la cantidad de hectareas dedicadas a la ganaderia y la agricultura, especialmente con el cultivo de
maiz y lino. Mas tarde, la crianza de ovinos, que habia sido la principal fuente de riqueza de la zona
en tiempo de los irlandeses, fue reemplazada paulatinamente por sucesivos cultivos: al maiz y al lino
se agrego el trigo, para culminar con el maiz de guinea. Este, producido para la obtencién de paja de
escoba, constituyé durante décadas el mas poderoso recurso econémico. Su cosecha demandé tanta
mano de obra, que convirtid a la zona en un polo de atraccién para braceros de las provincias del
norte (Recuero, 2006).

Actualmente la produccion de la zona es principalmente agricola extensiva y la soja es el
cultivo mas importante. Ademas tienen otras dos actividades de relevancia tales como la avicola y la
porcina. Existen varias granjas integradas que producen pollos parrilleros, criaderos de cerdos, dos
frigorificos y dos empresas familiares de elaboracion de chacinados. En menor escala pero con un
gran numero de productores aparecen la apicultura, la huerta, la granja familiar, la cria de conejos,
ovinos, los viveros, y nuevas alternativas como la producciéon de hongos comestibles y de arandanos.

1.b. El comienzo del proceso de desarrollo local

1.b.i. La Municipalidad en Santa Lucia: Plan Estratégico

En Marzo de 2000 la Municipalidad de San Pedro, asesorada por la Universidad Nacional de
La Plata, inici6 el proceso de elaboracién del Plan Estratégico de San Pedro (PESP). Ademas de un
censo que registraba los resultados a través de un sistema de informacién geogréfica (poblacion,



instalaciones de servicios, caracteristicas edilicias, etc), se convocaba a talleres con la comunidad
(vecinos e instituciones) para analizar las problematicas de interés comun.

En ese contexto, se registra el primer antecedente de trabajo en Santa Lucia, el 6 de junio de
2000, en un taller realizado en el Centro de Jubilados. En esa oportunidad se trabaja en grupos y se
elabora una matriz FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) sobre la situacion de
la comunidad (Tauber, 2001).

Nueve meses mas tarde se presenta el PESP, pero no se realizan acciones posteriores para
su implementacion ni se vuelve a trabajar en este aspecto en Santa Lucia.

1.b.ii. Vinculo Municipalidad - Provincia

En el mes de septiembre de 2004 en una reunion con técnicos, directores de linea y director
de la Direccién Provincial de Planificacion para el desarrollo local y regional del Ministerio de
Desarrollo Humano se decide avanzar en nuevos distritos con la implementacion del Programa
Volver, que hasta ese momento se encontraba en una instancia de experiencia piloto en solo tres
localidades de la provincia de Buenos Aires. En esa reunion se considera favorable y viable
incorporar al distrito de San Pedro, ya que meses anteriores habian tomado contacto con equipos
técnicos del municipio donde se detectd una importante capacidad de gestion. Fue dificil resolver esta
eleccion, ya que existian 60 distritos aproximadamente como posibles destinatarios de la
implementacién del programa Volver. Las argumentaciones técnicas y la insistencia por parte de los
técnicos fue decisiva para definir la incorporacion de San Pedro.

El Volver se presentaba como un programa integral de intervencion publica territorial, para
fortalecer las comunidades rurales bonaerenses de menos de 2 mil habitantes y revertir la tendencia
al despoblamiento migratorio. El objetivo era recuperar el espacio rural como ambito de desarrollo
integral para familias cuyo arraigo, identidad y expectativas le dieran sentido a la permanencia en su
localidad, y para aquellas que apuntaran a una mejora en la calidad de vida.

El Municipio tuvo la responsabilidad de analizar los alcances del Programa y elegir cuél de
sus tres localidades -Gobernador Castro, Rio Tala y Santa Lucia- se ajustaba al perfil conveniente.
Las dos primeras fueron descartadas por estar constituidas por un gran niumero de pobladores no
oriundos de la zona, provenientes de distintos puntos del pais, movilizados por la alta demanda de
mano de obra del sector fruticola, y radicados por las mejores posibilidades laborales. En cambio, por
el perfil de sus habitantes y por el arraigo cultural al lugar, Santa Lucia encuadraba mejor con la
propuesta. Ese mismo mes, el Intendente Municipal eleva al Ministro de Desarrollo Humano de la
Provincia, la solicitud de incluir San Pedro dentro de los alcances del Programa y a Santa Lucia como
la localidad elegida para su implementacion.

1.b.iii. EI INTA v el desarrollo local

En el transcurso de los Ultimos afios, para adecuarse a los escenarios cambiantes, el sector
publico y el privado debieron realizar ajustes y modificaciones en sus roles y funciones, conformando
una compleja trama institucional que los vincula al desarrollo rural en el pais.

En este marco, el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA) constituye una
referencia importante en extension y desarrollo rural por la continuidad de su accionar, su
compromiso en esta linea de trabajo, su cobertura territorial y la experiencia adquirida en articulacion
con otros actores.

A fines de los '80, en articulacién con el Ministerio de Desarrollo Social (organismo
financiador), se crea el Programa Pro-Huerta y en el inicio de los 90 el Programa Federal de
Reconversion Productiva "Cambio Rural”. En el 2002, se implementa el Programa Federal de Apoyo
al Desarrollo Rural (ProFeDer), que contribuye a la promocién de la innovacién tecnoldgica y
organizacional, al desarrollo de las capacidades de todos los actores del sistema y al fortalecimiento
de la competitividad sistémica regional y nacional en un dmbito de equidad social y sustentabilidad.
(INTA, 2002). Esto significa una ampliacién de las audiencias del INTA, y el ingreso a un terreno mas
complejo donde lo urbano y lo rural cada vez delimitan menos la frontera.

El ProFeDer se enmarca dentro de la estrategia general del INTA definida en el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2005-2015, especificamente en lo referente a los objetivos generales



de competitividad, sustentabilidad ambiental y equidad social, contribuyendo con una estrategia de
desarrollo equilibrada y sustentable en el largo plazo para superar las desigualdades territoriales. En
el 2005 surge el Programa Nacional de Desarrollo Territorial que pretende insertar a la institucion en
los territorios asumiendo el rol de facilitadora y promotora en la construccion de ambitos de
articulacion entre lo publico y lo privado que permita pensar estratégicamente el disefio y la ejecucion
del desarrollo (INTA, 2004).

En ese marco, el Centro Regional Buenos Aires Norte del INTA, hace su aporte a través de
un proyecto regional que opera en desarrollo territorial (). Este posibilita la implementacion de nueve
procesos de Desarrollo Territorial (denominadas Areas Piloto en virtud de las caracteristicas
experimentales de lo que alli ocurrird) en los distritos de Tigre, Campana, Moreno, San Pedro (Santa
Lucia), San Nicolas, Zarate (Lima), Rojas (Rafael Obligado), Hipdlito Irigoyen (Henderson) y Bolivar
(Urdampilleta). Su objetivo es fortalecer y organizar todas las actividades que se desarrollan con
relacion al Desarrollo Territorial Local.

Esta etapa significa un proceso de adaptacion institucional que incluy6 desde 2002 talleres de
discusion interna sobre las perspectivas del trabajo en extension, cursos de formacion para sus
cuerpos profesionales, incorporacion a programas de postgrado especializados en la tematica; asi
como también la participacion en reuniones comunales de distinto tipo a través de una nueva mirada
de la posible accién del INTA en la comunidad.

2. Caracteristicas de la experiencia
2.a. El enfoque de intervencion

Se adoptd un enfoque de desarrollo local que parte de la configuracion de redes mixtas socio-
gubernamentales (°) entendidas como un tipo de construccion politico—técnico—comunitaria con un
sentido de poder compartido que se contrapone al habitual juego de suma cero de nuestra tradicion
politica (Redin y Morroni, 2002).

El enfoque de trabajo propuesto por el Ministerio de Desarrollo Humano se explicitd a manera
de capacitacion en los primeros encuentros con el fin de establecer los principales acuerdos que sin
duda constituyen lo que metodolégicamente se define como “preparacion del escenario”. Se trabajo
en la construccion de consenso sobre la idea de que para hacerlo desde esta perspectiva, hay que
construir un escenario multisectorial, interdisciplinario y participativo.

Ademas, se puso de manifiesto que para llevar adelante un proceso de desarrollo local con
éxito es necesario alcanzar determinadas condiciones: la voluntad politica del gobierno local para
trabajar en forma asociada con vecinos y organizaciones; el establecimiento de determinadas reglas
de juego y ambitos de decisibn compartida como una forma de ampliaciébn democratica; el adoptar
una metodologia de trabajo; y la motivacion de la comunidad. Durante los dos primeros encuentros en
la etapa preparatoria, se trabajaron estos consensos béasicos.

Los dispositivos previstos fueron los siguientes:

= Plenario local periodico: se lleva a cabo con metodologia de taller y es de convocatoria
abierta a todos los sectores de la comunidad, areas de gobierno, vecinos y representantes de
instituciones; tomandose en este espacio las decisiones mas estratégicas o sustantivas

= Comisiones de trabajo: funcionan en el marco del plenario y se organizan en funciéon de las
dimensiones basicas que surgieron de la visién construida al comienzo del proceso. Realizan
actividades inter plenarios y con mandato del mismo

" Unidad de gestién o unidad técnica local: es un ambito de gestién asociada méas ejecutivo que
el anterior y se compone de organizaciones técnicas de apoyo, areas municipales y
representantes del plenario local

" Unidades de proyecto: conformado por los diferentes grupos o actores locales que llevan
adelante diversos proyectos contenidos en el Plan.

4 A partir de Julio de 2006, es denominado Proyecto de Desarrollo Rural Territorial en 9 distritos del norte de
Buenos Aires (Areas Piloto)

5 El enfoque de intervencion que se adopta, se sustenta en conceptos y dispositivos difundidos por el area de
proyectos de “Planificacién participativa y gestion asociada de Flacso Argentina” (Hector Poggiesse), con
algunos elementos de la Planificacion estratégica situacional de Matus y la Microplanificacion de Base del MIT.



El elemento central en el enfoque es el plenario local, que se desarrolla con frecuencia
periddica, metodologia de taller y un elemento centrado en la moderacion. Esta contempla las
asimetrias de poder, los recursos comunicacionales de cada sector y las diferencias de lenguaje,
entre otras. La tarea de facilitacion es central ya que la condicién es llegar a consensos, en un marco
de visiones e intereses diversos.

Las fases del proceso de planificacion fueron:

. El analisis situacional (ser): implica analizar las restricciones o problemas y sus redes
causales desde la perspectiva de los diferentes sectores, los actores del territorio y sus
I6gicas; es decir, ver qué esta pasando, por qué esta pasando y por quiénes esta pasando

" La vision (deber ser): permite realizar el analisis situacional con marco de referencia o
escenario futuro a alcanzar, como asi también visualizar los diferentes campos o dimensiones
que daran lugar a diferentes componentes del Plan. En este marco se van priorizando de
manera progresiva los objetivos del plan y los objetivos de los proyectos contenidos en cada
dimension

" La construccion de viabilidad (poder ser): se refiere a la manera en que los actores
enfrentaran las restricciones. Para ello se utilizé la matriz FODA (fortalezas, oportunidades,
debilidades, amenazas), cuyo resultado son lineas de accion muy generales que luego daran
lugar a proyectos a encarar por diferentes grupos

Estas fases se van incorporando como mecanica permanente tanto en la etapa de
formulacién del plan como en otras sucesivas de concrecion de las estrategias concertadas.

Si bien la posibilidad de un financiamiento por parte del Plan Volver operé como incentivo
para el desencadenamiento del proceso, el enfoque adoptado hizo que aquel comenzara a
implementarse de manera inmediata ya que se disefiaron tanto estrategias de corto como de largo
plazo; muchas de las cuales se implantaron en los periodos interplenarios, como las estrategias
comunicacionales, y gestiones sobre diversas obras para el pueblo, entre otras.

Es decir, aunque se trabajé con un componente estratégico en cuanto a la mirada de largo
plazo, esta se combin6 con otra que implica ir de los problemas a la accién generando rapidamente
dispositivos organizativos, movilizacion de recursos materiales y simbdlicos que de manera
progresiva retroalimentaran las estrategias de mediano y largo plazo orientadas por la visién.

2.b. Los pasos del proceso

En diciembre de 2004 se presenta el Programa Volver en la Escuela de Educacion Media N°
1 de Santa Lucia. A mediados de enero de 2005 un equipo de trabajo liderado por profesionales,
personal del Ministerio de Desarrollo Humano e integrantes de diferentes areas municipales, se
reunieron en el Centro Educativo Complementario N° 805 (C.E.C.) de Santa Lucia con la finalidad de
reconocer a las instituciones y personas que participarian de la experiencia.

El mes siguiente se desarroll6 el primer taller con pobladores y se sumé al INTA. En esta
ocasion, dada la baja asistencia, no se llegd a definir el eje sobre el cual se volcaria la financiacion
proveniente del estado provincial. Sin embargo, se trabajé fuertemente sobre el modo de incrementar
la cantidad de participantes en los encuentros.

A partir de esta situacién, surge la posibilidad de incorporar a profesionales de la
comunicacién a la experiencia, que conjuntamente con los vecinos participantes elaboran una
estrategia para ampliar la convocatoria. Esta se centra en dos aspectos: elaboracion de materiales de
difusion (folleto explicativo y afiche grafico) y organizacion para realizar una convocatoria
personalizada en los medios, liderada por los propios pobladores.

El 25 de febrero de 2005, nuevamente en el C.E.C. N° 805 de Santa Lucia, tuvo lugar el
segundo taller con una participacion de casi 50 lugarefios. El objetivo de este encuentro fue imaginar
a Santa Lucia 5 afios después y analizar las posibles restricciones del territorio para alcanzar esa
situacion ideal. Al finalizar el encuentro se conformaron tres comisiones de trabajo: produccion,
infraestructura y sociocultural. La propuesta metodoldgica fue que antes del préximo taller general,
hubiera avances en las distintas areas de interés de la comunidad, a través de la definicion de
acciones a emprender a corto y largo plazo.



Posteriormente, a principios de marzo, se conformd la unidad técnica de la cual participan
diversas areas del Municipio, INTA, Programa Social Agropecuario (PSA), Instituto Agrotécnico
Margarita O Farrell y Delegacion de Santa Lucia. Esta tiene como finalidad el apoyo técnico a las
diferentes comisiones y la articulacion de las instancias de participacion. Durante el transcurso del
cuarto taller, el eje fue proponer acciones realizables a mediano y corto plazo como respuesta a las
problematicas planteadas. Estas se agruparon por consenso en tres grupos segin su prioridad.

En abril se organizan dos talleres mas, y la participacion vuelve a incrementarse. Ambos
encuentros, que se realizaron en el Centro de Jubilados de la localidad, sumaron nuevos actores del
sector politico que hicieron posible tratar temas de importancia para el pueblo como la pavimentacion
del acceso y el proyecto de ordenanza “Banco de tierras” que aspira a que el Municipio pueda
disponer de tierras abandonadas para luego adjudicarlas. Continu6 el trabajo por comisiones en las
estrategias priorizadas y con el apoyo de la Unidad Técnica se avanz6 en la formulacién y
presupuesto de los proyectos.

El 11 de mayo, ante la presencia de un importante publico, autoridades provinciales,
municipales y de la localidad, los propios vecinos presentaron el plan consensuado en los talleres. En
este sentido, se concluyé con el trabajo de las diferentes comisiones disefiando un plan de
actividades para cada componente del mismo. A su vez la unidad técnica junto con las comisiones
continuaron con las reuniones hasta agosto para finalizar la formulacion técnica de los proyectos a
presentar con el objetivo de lograr la financiacion. Todo esto se organizé en una matriz que incluia
objetivos generales, especificos, proyectos para abordarlos y actores involucrados en cada uno.

2.c. Santa Lucia 2010: el plan

El trabajo en taller, se organiza en un plan cuya finalidad es que Santa Lucia alcance un perfil
de desarrollo basado en su potencial histérico, cultural y productivo, generando mejores condiciones
de vida para sus habitantes y potenciales residentes.

Para ello se definen 3 objetivos centrales(®):

1. Implementar, un programa sociocultural para residentes y visitantes para potenciar su
inclusién en el circuito turistico sampedrino.

2. Mejorar la situacion del sector productivo y de servicios local, y apoyar nuevas actividades
econdmicas acordes con el perfil de desarrollo priorizado.

3. Que Santa Lucia cuente con una infraestructura adecuada para residentes y visitantes.

Estos quedaron organizados en una matriz que se sintetiza en el siguiente cuadro:

Objetivos Especificos Proyectos Actores involucrados

Pefia El Fogon - Delegacion
Comision Cultural de Vecinos -

1.1.a. Centro Cultural y Museo. . i
Direccién de Cultura - INTA

1.1. Revalorizacion del - - ; T ;
patrimonio turistico desde 1.1.b. Ermita de la Virgen de Santa Lucfa. Municipalidad Iglesia
— | el punto de vista historico Sec. De Obras Publicas y Dir.
O | cultural 1.1.c. Puesta en valor de edificios historicos. De Cultura de la Municipalidad
> — .
— 1.1.d. Santa Lucfa, lugar de referencia para la Sec. de Produccién y Turismo y
',"_,J comunidad irlandesa en la argentina. Direccion de cultura
g 1.2. Ordenar la oferta 1.2.a Circuito de lugares y parajes representativos Sec. de Produccion y Turismo
turistica a través de la de la identidad, pasado y presente del pueblo

6 Se incluye un 4to objetivo sobre el que no hubo més avances, sobre todo porque no fue generalizado sino que
respondia a una propuesta de uno de los participantes mas activos. El mismo apuntaba a “posibilitar el acceso a
los servicios indispensables para personas con capacidades diferentes y otros grupos vulnerables”. Se espera
gue la Comision Socio Cultural incorpore esta tematica.



formulacion de un circuito,
conformado por: atractivos
naturales, culturales 'y
establecimientos
agropecuarios tipicos del
lugar.

o ] ) INTA - Secretaria de
1.2.b Emprendimientos turisticos privados Produccion y Turismo

2.1. Crear un fondo de

o 2.1.a. Emprendimientos Agropecuarios y
crédito local para

agroindustria: INTA — FAUBA - Instituto

productores que no Margarita O"Farrell - Secretaria
acceden a 2.1.b. Emprendimientos textiles: de Produccién y Turismo - PSA-
otros sistemas de crédito Proinder

2.1.c. Emprendimientos de servicios:

2.2. Comercializacion Crear

puntos de venta de INTA - Instituto Margarita
productos locales: Feria . . O’Farrell - Secretaria de
ambulante-stands en 22.1. Feria de Santa Lucfa. Produccién y Turismo - PSA-
lugares de interés turistico Proinder
en el partido etc.
N
o 2.3.a. Encadenamiento Productivo Ovino.
> | 23 Organizacion d . - INTA — FAUBA - Instituto
= p.ro.duégoargzacmn € 2.3.b. Grupo Cambio Rural Agroturistico Margarita O’ Farrell - Secretaria
'i,J 2.3.c. Grupo Cambio Rural Apicola de Produccion y Turismo - PSA-
o0 Proinder
O 2.3.d. Grupos Pequefios productores (PSA)
3.1.a. Obras para la instalacion del gas natural
3.1.b. Identificar terrenos morosos para viviendas u
. ) otros planes
3.1. Realizar gestiones
gar_a]!a ejecucion de ?bras 3.1.c. lluminacién de acceso al pueblo Secretaria de Obras Publicas
™ e infraestructura en la .
o localidad. 3.1.d. Arreglo de las calles internas del pueblo
> 3.1.e. Acceso y suministro de energia eléctrica en
E el cementerio
8 3.1.f. Comision vecinal de infraestructuras y obras
@] publicas de la Provincia

2.d. Mapeo de actores

La configuracién de un mapa de actores constituye una forma interesante para el analisis de

la experiencia. El panorama se configura principalmente con actores institucionales y no
institucionales. En el caso de instituciones gubernamentales, se los ha preferido dividir en politicos
(subdividido en ejecutivo y legislativo) y técnicos. En el caso del colectivo del “pueblo” se ha adoptado
una distribucién donde una misma persona puede, dependiendo de la situacién, ser un actor
diferente. Asi se plantea el escenario:

Provincia

Politico (Ministro de Desarrollo y linea politica hasta el Programa Volver). Su accion directa
aparece en las negociaciones con el Municipio, la presentacién del Programa y la participacion
en eventos como el del 11 de mayo de 2005(7).

Técnico (profesionales que trabajan en el campo -trabajadores sociales-). Constituyen la
participacién “concreta” de la Provincia en el programa. Fueron los responsables del planteo
metodolégico de planificacion colectiva y de las dinamicas de grupos. Ademas, son los
articuladores entre la comunidad y distintos estamentos provinciales o interesados en residir en
Santa Lucia. Operan en general a distancia (basicamente con el uso de teléfono), y con
traslado al lugar para la participacion de los talleres. Son quienes estan formados en
experiencias de desarrollo local, y su participacién se inicia con anterioridad a la instalacion del
proyecto en la comunidad. No tienen responsabilidad sobre la gestion financiera del subsidio,

7 También puede mencionarse la del 28 de julio de 2006, sirviendo esta situacion para indicar que el actor puede
ser el mismo, pero las personas que ocupan el rol ser distintas, ya que se trata de dos ministros diferentes. Esta
situacion se repitié con otros funcionarios politicos de los tres niveles: nacional, provincial y municipal.



pero en algunas instancias son los unicos interlocutores “ubicables” para conocer el estado de
situacion.

Municipalidad

Politico-ejecutivo (Intendente, Secretario de Gobierno, Directores de Planificacion, de
Desarrollo Humano, de Produccion, de Turismo, de Cultura, Delegado). Tienen distintos
perfiles, lo que permitiria presentarlos como actores individuales, sin embargo aqui se tratara
de presentar una sintesis. En general cost6 alcanzar la participacion de todos en los talleres, e
incluso la propuesta de promover el desarrollo a partir del protagonismo de la comunidad, se
enfrentd a una mirada asistencialista de algunos funcionarios. Cuando el movimiento de la
experiencia adquiri6 dimensiones en el escenario de la opinién publica sampedrina, fue el
momento con mayor participacion del sector, incluso extendiéndose con coincidencia de las
elecciones legislativas municipales. En las diferencias de participacion, la envergadura de lo
sucedido, aseguro la participacion del sector politico.

Politico-legislativo (Concejales). Tardaron en incorporarse a escena, pero cuando lo hicieron se
aceleraron algunas averiguaciones y se sumé conocimiento administrativo a los talleres. Como
nota especial, el partido oficialista eligié a uno de los actores mas activos de la comunidad y lo
incorpord a su listado de candidatos al Concejo, logrando asi Santa Lucia contar con un vecino
dentro del cuerpo.

Técnico (Secretaria de la Delegacion, consultor de turismo). Aqui aparece un actor individual,
gue se constituy6 en central en tanto coordinaba la convocatoria a reuniones, conocimiento de
la gente y contacto permanente en la localidad para las consultas que fueran necesarias.
Aunque su incidencia en el movimiento del proyecto fue importante, no sucedié lo mismo en
cuanto a la autonomia de ejecucion, y este rol fue variando segun las conducciones politicas
gue estuvieran. También en este grupo puede encuadrarse el aporte de un consultor en turismo
gue realiza el trabajo de campo para reconocer potencialidades y propone un circuito turistico
gue hoy es el que tiene el pueblo.

INTA

Técnico (profesionales que trabajan en el campo -ingenieros agronomos y comunicadores
sociales). En el marco de acciones que el INTA lleva adelante en los distintos territorios donde
interviene, se suma a la experiencia con un equipo técnico integrado por profesionales con
perfiles complementarios, para hacer aportes tanto desde lo socio-productivo como desde la
comunicacién. Este grupo se convierte en el grupo técnico con mas intervencién directa en
terreno, y por contar con recursos financieros propios, puede implementar algunas actividades.

Otros programas estatales:

Plan Social Agropecuario: ya estaba interviniendo en la zona un técnico que agrupaba a
productores segun diferentes intereses. En este caso es el responsable de llevarlos a los
talleres, y ayudar a coordinar las propuestas productivas de estos grupos.

Comunidad

Instituciones (iglesia catdlica, iglesia evangelista, hospital, escuelas, Bomberos Voluntarios,
etc). La convocatoria se realiza a las instituciones, pero en una localidad de estas dimensiones,
resulta dificil separar a la entidad de las personas. En este caso, excepto el nivel educativo, el
resto no es el que mas participacion activa tiene en los talleres. La iglesia catdlica aporta la
inquietud del turismo religioso, pero no participa de todas las reuniones, y el Hospital esta
representado en los momentos mas protocolares. En el caso de la iglesia evangelista, en
cambio, participan mas personas, no necesariamente representantes, y en algunos casos
movilizados por una esperanza de superar restricciones econdémicas de sus fieles (problema de
vivienda, emprendimientos productivos).

Productores: aqui participan aquellos de poca escala. Aunque se trata de una zona de grandes
extensiones de cultivos (soja, trigo) o ganaderia, participan apicultores y horticultores, con
experiencias de trabajo en grupo a través del PSA.

Vecinos: aqui pueden coincidir con algunos otros actores colectivos. Lo que los identifica es su
opcién por vivir en Santa Lucia, y su interés porque la comunidad crezca y se movilice. En
general se mantuvo estable el nivel de participacion en las distintas etapas del proceso.



También estan los vecinos que no participan, pero de ellos puede saberse poco desde la
coordinacion de la actividad.

o Medios de comunicacion: vale diferenciar como actores los medios de comunicaciéon de la
localidad sede de partido (San Pedro) de los propios de Santa Lucia. Los primeros jugaron un
rol importante en tanto incorporaron la probleméatica y el desarrollo del proceso en su agenda
tematica (radio, television y gréfica), y cuando empezé a aquietarse el mismo ante la falta de
llegada del subsidio, siguieron manteniendo vigente el tema. El hecho de incorporar la tematica
a su agenda, operd sobre los demas actores, principalmente politicos, promoviendo su
integracion al proceso. Incluso, otorgé cierta legitimidad al mismo, porque una de las propias
inquietudes de la comunidad es que “no existian para San Pedro”. También es destacable el
caso de los medios locales, dos radios, en tanto son escuchadas en la comunidad y marcan el
pulso de lo que alli se discute. Como caracteristica central esta el enfrentamiento entre medios
gue fue uno de los primeros temas a abordar desde lo comunicacional, ya que una experiencia
de estas caracteristicas no se entiende sin el aporte de todos.

o Emprendedores: este grupo indiferenciado al principio, y que adquirié identidad integrandose en
una Feria, es un movilizador del proceso, porque otorga continuidad y es un resultado visible de
la puesta en funcionamiento del proceso. Esta integrado por gente que estaba produciendo
pero no tenia vias de comercializacion formalizadas; quienes si tenian sistema de
comercializacion pero adoptaron la feria como alternativa; otra que se puso a producir para
integrarse en la feria; y finalmente, quienes producian algo por hobby, que lo comienzan a
mostrar.

= Terceros interesados por la propuesta:

o El trabajo tuvo su difusion, y asi hubo gente que se manifesté voluntariosa de sumarse a la
experiencia. Los motivos fueron basicamente atraer mas subsidios, aunque también hubo
quienes se interesaron en radicarse en la localidad para cambiar la forma de vida.

3. Estrategias de soporte
3.a. La comunicacién como proceso y animacion socio-cultural

La linea de “comunicacion” como estrategia, surge a partir de un problema concreto que es la
falta de representatividad de la comunidad en los talleres, lo que impedia la planificacién participativa
para el disefio del Plan de Desarrollo Local. A principios de febrero de 2005 se realizé una reunién en
la Delegacion del pueblo, donde junto con algunos vecinos se definieron lineas de accion para
generar el compromiso de la comunidad e incrementar la participacion en los talleres.

El aporte desde la comunicacion se presenté como una mirada que permitié definir y construir
un modo de intervencién apuntando a las practicas sociales de los actores del proceso. En ese
espacio, los presentes asumieron un compromiso que impulsé lo que luego seria un verdadero
trabajo en red. La comunicacion trascendié la vision instrumental para ser comprendida como
produccion, intercambio y negociaciéon de sentido en un escenario donde todo debia construirse.
Aunque la propuesta fue operar a favor del proceso, no se aspiraba a niveles de eficiencia, porque
justamente se entiende a la comunicacidon como “momento relacionante de la dinamica social, y por lo
tanto, como un espacio estratégico para pensar sus bloqueos y contradicciones” (Massoni, 2000:127).
Mientras en la visién instrumental hay una aspiracién de simetria, en ésta, la comunicacién se espera
darse a partir de resonancias parciales en el momento de la relaciéon (Massoni, 2003).

La estrategia implementada en comunicacién se agrupa en distintos procesos que se
pusieron en funcionamiento:

3.a.i. Las redes de comunicacion

Desde la primera reunidn, se propuso registrar los datos de los asistentes (hombre y apellido,
teléfono, mail, ocupacioén) a fin de conformar una base para futuros contactos y para monitorear la
participacion a los distintos encuentros. En especial con aquellos que tenian correo electrénico, se
conformé una base de datos a la que se informaba las novedades con respecto al proyecto. Estos
contactos (estudiantes, comerciantes, técnicos, y politicos, entre otros.) funcionaban como
multiplicadores, imprimiendo la informacion y/o reenviandola, y poniéndola al alcance de otros. En los
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casos puntuales de actores clave sin correo electronico (Delegacion municipal/medios de
comunicacion), la informacion se proporcionaba via fax.

La distribucién de informacion, incluia ademas la consulta para el contralor de los informes de
prensa, ya que se esperaba que lo elaborado fuera legitimado por todos aquellos asistentes que
pudieran hacerlo dentro del tiempo que podia retrasarse su emision.

3.a.ii. Hacer historia de la cotidianeidad: registro del proceso

Se registré todo aquello que se pudo de cada reunién, incluyendo video, audio, fotografias,
afiches producidos en taller y material base para comunicar parte del proceso en diferentes formatos.

Boletines e informes de prensa: escribir la historia. Se elaboraron cinco boletines, que incluian un
texto con una sintesis de lo acontecido, las conclusiones grupales y fotografias. Su contenido no
pretendia reemplazar la participacion en los talleres, pero estaba destinado a ayudar a los presentes
a multiplicar lo que iba sucediendo para convocar al resto del pueblo a sumarse en la propuesta.
Ademas, se incluia la fecha del proximo encuentro —consensuada en el propio taller-. Se enviaban via
mail, y se multiplicaban en papel para que pudiera distribuirlos la Delegacion Municipal.

Los informes de prensa contenian una sintesis de estos boletines, y se extendian a los
medios locales, agregando al final posibilidades de contacto privilegiando a la Delegacién Municipal,
los profesionales de la Provincia y el responsable del INTA en el marco del proceso.

3.a.ii. Instalar en la agenda de los medios de comunicacién

Aqui hubo un doble trabajo, por un lado con las dos emisoras radiales locales, y por el otro
con los distintos medios de San Pedro (radiales, graficos y audiovisuales).

En cuanto a los primeros se los invitd a participar de los talleres, como a los demas actores
locales. La desconfianza a proyectos de indole gubernamental (vistos como de “politica partidaria”) y
la competencia entre ambos medios, tuvo un lugar especial en el tratamiento de este tema,
privilegiandose la escucha de los involucrados, y el estimulo para sumarse a la experiencia.

Por otro lado, el tema de Santa Lucia en los medios de San Pedro, practicamente no tenia
resonancias. Apenas los medios graficos locales contaban con columnas sobre la actualidad de cada
localidad y centradas en cuestiones sociales (cumpleafios, casamientos), y algin tema de
preocupacién primordial (seguridad). Estas no guardaban el estilo “noticiable” y por tanto, instalar
Santa Lucia desde el tema “Volver” en la agenda de medios fue una tarea que se puso en marcha
cuando se empezaron a emitir los primeros informes de prensa. La novedad, la lejania, algo de
sorpresa y la rapidez (generacion de informacion al instante) actuaron a favor de esta presencia en
los medios, no obstante la constancia. Es decir, que siempre habia algo que contar acerca de Santa
Lucia; y los comunicadores actuaban como una especie de puente entre lo conocido y lo
desconocido.

Ademas, sobre la base de la tematica del informe, aparecian los nombres y teléfonos de los
técnicos del Ministerio de Desarrollo Humano de la Provincia, de la Delegacion Municipal, de los
técnicos referentes, y de los coordinadores de las diferentes areas de Unidad Técnica (gente de
Santa Lucia), de manera de dar voz a los propios santalucenses, promoviendo que los actores fueran
sujetos de su propia determinacion.

Esto, ademas, incidi6é en la preocupacion del sector politico en la tematica, porque si el tema
aparecia en los medios, debia ser importante y habia que participar. Esto, sobre todo potenciado por
la inminencia de las elecciones de octubre de 2005.

3.a.iv.. Movilizar a partir de las emociones

Para la presentacion oficial del resultado de la planificacion de la comunidad el 11 de mayo de
2005, se recopilaron mas de 150 fotos testimoniando el proceso, que junto con imagenes de los
articulos de prensa y boletines, se compaginaron en forma cronoldgica. Para presentaciones
posteriores, se eliminaron algunas fotos y agregaron otras sobre experiencias posteriores (feria, viaje,
etc).
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Las imagenes estaban montadas sobre el tema “El poder de los suefios”( &), cuya letra habla
de “un lugar” que podria ser Santa Lucia y cuya melodia asemeja a la musica de peliculas, lo que
brinda un tono emotivo que tuvo gran repercusion entre los asistentes. Por las resonancias implicadas
en la proyeccion del material, se utiliz6 en distintas ocasiones donde hubo que presentar la
experiencia.

A fin de dar continuidad al proceso, especialmente en aquellos momentos en que una
actividad de otra se distanciaban, se proyectaron dos peliculas para chicos. La primera ocasion fue
en el cine local durante las vacaciones de invierno, porque habia sido sefialado como uno de los
valores de la comunidad. Sin embargo, las condiciones de seguridad del mismo, impidieron volver a
reunir tanta gente (mas de 500 nifios) en ese lugar, donde confluyeron personas de ambos lados de
la via del ferrocarril.

Posteriormente, en verano se proyectd otra pelicula para chicos en la plaza del pueblo, a la
asistieron unas 300 personas aproximadamente. Esta experiencia fue retomada en la actualidad por
la Municipalidad, que tiene un ciclo de cine en la ciudad cabecera, y ahora se propone para pasar
peliculas en Santa Lucia.

3.a.v. Apoyo al proceso de organizacion y promocion de la feria

Las acciones de comunicacién también se centraron en la Feria de Santa Lucia, con una
fuerte participacion en la organizacion del evento (coordinacion de la distribucion espacial y
conceptual, desarrollo de la oferta de productos de la gente y estrategia de marca).

Sobre la coordinacion de la distribucion espacial y conceptual, con el asesoramiento de un
arquitecto de la Municipalidad y la infraestructura con que esta cuenta, se armé la Feria. Se elaboré
una sefialética basica utilizando una linea de tipografia y colores. Actualmente incluye pasacalles
desde el ingreso por la ruta 191, con indicaciones a medida que se acerca a la plaza. Un cartel
principal en la feria y luego carteles menores por sectores.

Sobre la estrategia de marca, se desarrollé6 un proyecto de identidad visual centrado en un
logotipo a dos colores: verde inglés (color con que se asocia la comunidad irlandesa) y beige
“dorado”. Ambos colores son los utilizados en el remozado del escudo de Santa Lucia, elaborado
hace unos afios en el marco de un concurso. Este logotipo esta asociado al slogan “el trabajo vuelve
arte a la produccion”.

Ademas, para la realizacion de los eventos, se imprimieron folletos con la misma grafica y un
mapa sencillo de acceso, que se distribuyeron principalmente en las casillas de turismo, hoteles,
negocios gastrondomicos y Estaciones de Servicio sobre la autopista.

Sobre el desarrollo de la oferta de productos, se trabajo con la gente en el relevamiento de
propuestas, y se las asesor6 para ajustarlas. En algunos casos no consideraban que lo que
producian era “vendible”, y en otros no tenian “stock”. El primer encuentro operd para relevar una
oferta que alcanzé los 40 puestos en su primera edicién. Todos los expositores se identificaron con
credenciales, contaban con tarjetas personales para poder mantener contacto con los visitantes, y
eventualmente encargar nuevos trabajos.

3.b. Apoyo ala produccién local como motor del desarrollo

En las primeras reuniones del grupo de produccién se observd que la mayoria de los
participantes eran técnicos de instituciones y se entendia que quienes se beneficiarian directamente
con este equipo de trabajo no estaban. Por esta razén se decidi6 no avanzar hasta consolidar un
grupo de personas interesadas directamente en este tema. Se visitaron varios productores a fin de
conocerlos e invitarlos a las reuniones. Con los interesados, se organizaron talleres y a partir de
trabajar problemas comunes, se definieron tres lineas de accion.

i. Crear un fondo de crédito local para productores que no acceden a otros sistemas de crédito

ii. Generar puntos de venta de productos locales como una feria ambulante con stands en
lugares de interés turistico en el partido.

8 Lerner Vivo, 2002.
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iii. Organizar a los productores mediante una cooperativa u otra forma asociativa.

En un segundo taller se definieron los proyectos productivos y de acuerdo a las
caracteristicas de cada emprendimiento y de los productores, se buscé la forma programatica mas
adecuada para financiarlos(®). Los productores fijaron indicadores de evaluacion para priorizar los
proyectos, considerando que la financiacion no alcanzaria a todos. Estos parametros fueron: nimero
de asistencia a las reuniones, integrantes del emprendimiento, cantidad de familiares desocupados y
monto solicitado.

En otro encuentro se trabajé sobre los formularios de los proyectos, para ello los productores
recopilaron informacion de las actividades a realizar y junto a los técnicos. Con esos datos obtuvieron
los costos de produccion y margenes.

3.b.i. Crédito que se recicla

En la primera etapa participan 32 familias con emprendimientos productivos agropecuarios
(cria de pollos parrilleros, gallinas ponedoras, ovejas, vacas lecheras y cerdos), y dos
emprendimientos de agroindustria (uno familiar de elaboracién de dulces y conservas y otro
comunitario de elaboracion de quesos de oveja con alumnos del Instituto Agrotécnico Margarita
O’Farrell).

Una vez que los proyectos sean financiados, los emprendedores devolveran una cuota
determinada segun el tipo de proyecto. Esta cuota ira a un fondo, administrado por una institucion
local, pero regulado por una comisién compuesta por instituciones y productores. De este fondo se
financiaran nuevos emprendimientos productivos evaluados previamente por la comision.

3.b.ii. Producir no alcanza, hay que vender

Una cuestion central planteada por los productores, era la dificultad de comercializacion
cuando trabajan a baja escala y no existe mercado local consolidado. En los talleres surgid la
posibilidad de realizar una feria en la plaza del pueblo como alternativa para los turistas que visitan la
localidad. Se eligi6é la celebracion del 17 de Agosto, dia en que se realiza una fiesta popular con
desfile, doma vy jineteada, y se propuso instalar la feria como prueba piloto. La iniciativa surgié en un
momento clave, ya que el Plan de Desarrollo Local habia sido elevado para su consideracion para
financiar al Ministerio de Desarrollo Humano; y los talleres habian concluido, comenzando una etapa
de relativa quietud.

La propuesta de realizar una actividad concreta con los recursos disponibles fue tomada por
un nimero relevante de vecinos, instalandose 40 puestos agrupados en 4 rubros: huerta y jardineria,
alimentacion y gastronomia, indumentaria y textil, y artesanias. De esta forma se armé un proyecto
con tres componentes: organizacion (orientado al armado del grupo, diversificacion de productos,
coordinacién de fechas), calidad de productos (basado en las distintas capacitaciones que reciben los
expositores) e instalacion de marca “Feria de Santa Lucia” (Ver 3.a. Comunicacién).

El primer evento se concreté con una gran afluencia de publico, y venta casi completa de la
mercaderia dispuesta. La actividad fue evaluada y luego siguieron diez ferias mas en el pueblo, asi
como cuatro mas en la ciudad cabecera en el marco de diferentes exposiciones.

A fin de formar e incentivar a los productores y artesanos, se realizé un viaje al Puerto de
Frutos de Tigre y capacitaciones sobre analisis de costos, precios de venta de los productos y
artesanias en madera como valor agregado a la produccion.

Para dar un marco legal a la Feria, a través de la Concejal local, se presentd una resolucion
gue fue aprobada por el Honorable Concejo Deliberante. Internamente, ésta cuenta con un
reglamento propio destinado a dirimir los posibles problemas que pudieran surgir.

3.b.iii. Organizacién de productores

A partir de los talleres, se organizaron los productores estableciendo 3 actividades principales
sobre las que trabajar en grupos: encadenamiento ovino, apicultura y agroturismo.

% Sobre la base de los siguientes programas: Volver, Manos a la Obra y Programa Social Agropecuario
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Encadenamiento Ovino. La crianza de ovinos constituye una actividad tradicional de la zona,
instalada con la llegada de los irlandeses que actualmente es ejercida por pequefios y medianos
productores. Aqui la propuesta surge del trabajo conjunto del Instituto Agrotécnico, la Catedra de
Ovinos de la Universidad de Buenos Aires (UBA) y el INTA, con un grupo de productores que incluye:
criadores, hilanderas, fabricas de chacinados y alumnos del Instituto que fabricaran quesos. La
propuesta es aprovechar todas las ventajas de este animal, reuniendo a todas las partes del sistema
de manufactura.

Apicultura. Hubo varias reuniones con los productores apicolas de Santa Lucia, el Delegado
Municipal, técnicos de INTA y del PSA, sobre los problemas comunes y necesidades. Luego, los
apicultores recorrieron los apiarios a fin de establecer la situacion de cada uno, definieron un plan de
sanitario comudn y se organizaron para asistir a un curso en San Pedro de Buenas Practicas Apicolas
organizado en el marco de un Proyecto Profam Apicola. Sin embargo, aln no se encuentra qué
programa de intervencion puede adaptarse al grupo cuyas dimensiones e infraestructura es
despareja, sin que por su incorporacién, obligue a separarse.

Agroturismo. Una serie de emprendimientos individuales, confluye en el marco de una propuesta
general de posicionar a la localidad como destino de mini turismo. Esto incluye: servicios de
alojamiento (en casas particulares) y gastronomia (casa de té), recorridas especiales (un vivero).
También en el marco del programa de repoblamiento del Volver y de la financiacidon del programa,
dos familias oriundas de Buenos Aires deciden instalarse con emprendimientos turisticos rurales (una
granja y una base de campamento para jévenes). Por su parte el Instituto O Farrell, ademas de la
Sala de elaboracién de quesos, planifica brindar alojamiento en la “Casa del Peregrino”.
A partir de esta coincidencia y de la necesidad de capacitacién en la tematica, se propone la creacién
de un grupo de productores, en el marco del programa Cambio Rural. Se sumaron un apicultor, un
productor de hongos comestibles y un emprendimiento que reune fruticultura, cultivos extensivos y
ganaderia.

3.c. Turismo como perfil productivo

Se propuso al turismo rural como una actividad econémica que podria motorizar la localidad.
Santa Lucia cuenta con estancias, grandes extensiones de campo, construcciones antiguas, una
iglesia de estilo colonial (tipicas de las provincias del norte argentino), y varios atractivos naturales.
Ademas, y en especial, la poblacién esta dispuesta a apoyar esta iniciativa ofreciendo servicios,
alojamiento, gastronomia y organizacién de eventos.

En abril de 2005 se comenzé a relevar el patrimonio cultural e histérico del pueblo y a revisar
las ordenanzas para su preservacion. A su vez se disefid un circuito que tiene como protagonistas a
lugares histéricos del pueblo y atractivos naturales tales como: viejo almacén Beladrich, sitio histérico
de Puente Andrade, Iglesia, Instituto Margarita O Farrell, estacion de ferrocarril, casas antiguas,
campos, arroyos, rio Arrecifes, bosques. Este circuito se promociona a su vez desde San Pedro. Se
realizé la sefalizacién con carteles indicativos del sitio desde la ruta complementando con las
referencias histéricas de cada lugar y edificios que integren el mismo. Finalmente se conformé un
grupo agroturistico (ver punto anterior).

4. Complejidad de una intervencién

A pesar de que todavia la financiacién para la puesta en funcionamiento de los principales
emprendimientos no ha llegado(1°), hay claros ejemplos de que la comunidad santalucense esta
movilizada en el camino del Desarrollo Local. Asi se presentan como resultados visibles la
organizacién y realizacion de la feria de productores y artesanos; la aprobaciéon de una resolucién
municipal que la legaliza y reglamenta; la firma de un acuerdo para llevar gas natural a la localidad;
la pavimentacion del acceso al pueblo; la creacion del circuito turistico e inclusién dentro de la
propuesta del Partido de San Pedro, incluyendo sefializacién con referencias histéricas y
emprendimientos privados; el espacio en el Concejo Deliberante que ocupa una vecina de la

10 Reiteramos la observacion del principio que durante el proceso de redaccion de este trabajo, el 28 de julio de
2006 se concreto la entrega de la primera parte del subsidio en un acto con autoridades, pero ain no ha sido
distribuido entre quienes llevaran adelante las actividades.
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localidad; la reedicién de eventos que habian sido discontinuados como la Semana de la Juventud,
las Fiestas Patronales y el cine infantil en vacaciones.

La idea central de la intervencién esta orientada a reivindicar los valores de una politica de
desarrollo local como condicion de posibilidad de los procesos relacionales. En este contexto se
entiende que desde el punto de vista de los actores, el territorio no es sélo un lugar de conflicto de
intereses diversos sino también de sinergias (estrategias conjuntas y poder compartido). El desarrollo
no sélo representa una movilizacion acumulativa de factores productivos sino un proceso de
aprendizaje colectivo, cambio cultural y construccion politica generada por los actores locales a partir
de sus propias capacidades (Madoery, 2001).

La organizacion a través de tres comisiones resultdé una experiencia positiva en tanto
siguen funcionando activamente, con la incorporacion constante de vecinos al trabajo. Si bien no
todos los integrantes son permanentes y continuos, la matriz originaria se conserva. Ademas,
recientemente se conformé una comisién de fomento y la comisién de feria. Esto se complementa con
convocatorias que actualmente surgen por parte de los propios pobladores para la organizacion de
reuniones y plenarios, asi como gestiones propias para conseguir la cesién del edificio de la Estacion
del ferrocarril con el objetivo de realizar un centro cultural y museo.

El proceso contd con la articulacion asociada de estrategias municipales, instituciones y
organizaciones sociales. Se tomé el modelo de gestién asociada, que segun Arroyo, cuando funciona
bien, esta destinado a operar sobre la sustentabilidad del proceso (2003). De esta forma se evidencia
como aspecto positivo el aumento de las capacidades técnicas y de gestion locales. Aunque en
general los municipios no cuentan con las habilidades requeridas para impulsar procesos endégenos
de desarrollo, ni con los recursos humanos preparados, no son irrelevantes ni pocos los casos que
como éste, van supliendo estas falencias con instancias de formacién, capacitacion e intercambio de
experiencias, dando muestras de iniciativas originales de gestiéon de desarrollo (Madoery, 2001). Al
igual que Carlos Scabuzzo, se sostiene que para el logro de la sostenibilidad de los procesos de
desarrollo es necesario fortalecer los actores colectivos y las capacidades locales para lograr
continuidad y permanencia mas alla de los afios de una gestion (2006).

Un lugar especial se guarda para la mencion de la perspectiva de género en este trabajo.
Aqui se pretende sumarla a la definicion de desarrollo, la contribucion de la mujer al mismo y como
esto incide en ellas (Birgin, 1992). A lo largo del proceso referido, las mujeres tuvieron un papel
protagonico y fueron quienes dieron continuidad al proyecto en los momentos de estancamiento.
Participaron activamente en los espacios de planificaciéon (plenarios y reuniones de comisién),
presentaron sus proyectos para ser financiados y estuvieron en la organizacion y logistica de la Feria
de Santa Lucia. Esta motivacion propia incidié en la generacion de espacios propios de encuentro y
capacitacién consensuados. En este sentido se sigue a Biaggi cuando expresa que las limitaciones y
dificultades de las mujeres para acceder a las oportunidades de desarrollo, no alcanzan con ofrecer
un acceso igualitario a los beneficios, servicios y oportunidades del proyecto, sino que es preciso
crear condiciones especiales para las mujeres que faciliten y aseguren una participacién equitativa
(2005).

Otro aspecto de la complejidad del proceso es el de la comunicacién entendida como
estrategia para el desarrollo que brinda la oportunidad de desencadenar procesos capaces de crear
las condiciones para la trasformaciéon de la situacién actual de las comunidades y los grupos,
apostando al enriqguecimiento y al desarrollo de su existencia (Guerrini y Uranga, 2003). La
oportunidad del aporte profesional de la mirada comunicacional y su caracter transversal, facilité la
integralidad del proceso de desarrollo local. Incluso, por la forma en como se implementaron las
técnicas, existe la posibilidad de repetirlas independientemente del aporte profesional.

Finalmente se habra de mencionar el espacio a otorgar al ejercicio de la negociacion, o al
menos, al de la articulacién de intereses institucionales. Cuando una institucién favorece un proceso
de desarrollo local, lo hace persiguiendo un objetivo. Es lo que se suele denominar “intervencion” y
que Cimadevilla describe como “un proceso —supra-abarcador-inherente a la conformacion y devenir
de los grupos humanos que pretenden imponer determinado orden al ambiente natural o social como
forma de superar sus problemas de existencia” (2004:236). En esa intervencion se esconden las
concepciones del mundo deseado, la estructura de valores institucional, pero ademas, los objetivos
gue la institucion persigue y que generalmente estan ligados a su existencia. En este sentido, resulta
central que la institucion preste atencion a esto ultimo y entienda que debe ceder en su concepcién
para que el proceso pueda tener lugar, ya que no necesariamente confluye con los objetivos de los
demas participantes. Aunque resulte dificil de concretarse, la idea de que los objetivos deben ser los
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propios de la comunidad destinataria, y no los de la institucidon que interviene, ésta debe guiar la
accion. Porque, como sostiene Cimadevilla “si lo comunicacional es la cara visible de toda
intervencién, la racionalidad y legitimaciones que participan del proceso son el anverso que toda
actuacion basada en la busqueda de compromisos colectivos precisa por correspondencia explicitar”
(2004:232). La convergencia institucional del Estado nacional (a través de un organismo técnico),
provincial y municipal (con ambas instancias politica y técnicas, con fuerte subordinacion de la
segunda), obligdb a repensar esta cuestion y a revisarla a medida que se daba cada paso. En
particular, si desde la vision técnica puede comprenderse esto, se cuenta con mas herramientas para
que el abordaje no quede expuesto a los enfrentamientos de objetivos que podrian presentarse.

5. El desafio de la autonomiay la propuesta del deseo

La vision asistencialista que durante décadas ha tefiido los procesos de desarrollo y otros de
intervencién estatal constituye una limitante fuerte para poder avanzar si se considera que ésta no
lleva consigo movimientos auténomos. Sin embargo resulta dificil poder erradicar un paradigma de tal
fortaleza, donde no sélo los destinatarios, sino los propios promotores del desarrollo no encuentran
alternativas para distanciarse de ésta. A lo largo de esta experiencia, en una ocasion pudo
escucharse a un funcionario decir: “sino me aseguran que el subsidio va a venir, yo no salgo a visitar
a la gente”, cuando en realidad, lo que se aspiraba era conocer a la poblacién e invitarla a sumarse al
proyecto. Incluso, la orientacion teleol6gica de cualquier intervencién, o en términos futboleros
“resultadista”, suele dejar de lado la importancia del proceso y de aquellos cambios graduales que
con el tiempo pueden generar el cambio.

El gran desafio de esta experiencia es que el proceso siga en manos de sus protagonistas e
independientemente de quienes estén en los organismos técnicos y politicos que fomentaron su
comienzo. Vinculado a éste, que éstos Ultimos continden participando con una mirada abierta a los
cambios, y aceptando que los objetivos de la poblacion o de las demas instituciones seran igual a los
propios.

Por ello que la propuesta de Kaplun de “pensar desde los deseos y no sélo desde las
necesidades puede ayudar a construir una l6gica comun”, constituye una invitacién-desafio a la que
deberian aspirar los procesos de desarrollo local. La gestién asociada como un proyecto compartido,
de construccidn colectiva que involucra a la comunidad y los técnicos que ingresan desde el exterior,
da a través de esta experiencia una prueba de que es posible. “A la hora de encarar el pedido
explicito y la demanda implicita podemos aceptar el encargo que se nos hace y cumplir con él, del
modo en que un albafiil levanta la pared que se le encargd, o generar un proyecto compartido (...). Si
esto se logra es posible que se generen acciones que trascienden el proyecto puntual, que se
inserten en un proceso colectivo mas amplio y permanente de la organizacién o de la comunidad”
(2004:62).
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