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RESUMO

Objetivo: Discutir as atividades ndo presenciais no ensino de enfermagem, no contexto da
pandemia da COVID-19 e em meio a campanha “Nursing Now” pelo fortalecimento da
enfermagem.

Meétodo: Estudo tedrico-reflexivo da literatura e analise critica.

Discusséo:Rreflexdo sobre as medidas de controle da pandemia da COVID-19 e suspenséo de
aulas presenciais, a adogéo de formas alternativas de ensino, especialmente digitais online, e
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as repercussdes nas estratégias de ensino de enfermagem. Destacam-se dificuldades na
qualidade do ensino, acesso desigual e falta de preparo docente.

Consideragbes finais: Destacam-se prejuizos na formacdo dos enfermeiros no ensino
emergencial a distancia, em contraste com o movimento mundial pela valorizacdo da
enfermagem. Como heranca dessa crise, deve-se melhor aproveitar os recursos tecnologicos e
incorporéa-los ao ensino, tendo como certeza que 0 modelo de ensino remoto ndo contempla a
enfermagem em sua totalidade.

Palavras-chave: Coronavirus. Pandemias. Educacéo a distancia. Educacdo em enfermagem.

ABSTRACT

Objective: To discuss remote activities in nursing education in the context of the COVID-19
pandemic and amid the global search for strengthening nursing from the perspective of the
“Nursing Now” campaign.

Method: Theoretical-reflective study based on literature and critical analysis.

Discussion: We reflected on the current contextualization of measures to control the COVID-
19 pandemic and suspension of face-to-face classes, the adoption of alternative forms of
teaching, especially digital online, and the repercussions on nursing teaching strategies. In this
case, we faced difficulties in the quality of education, unequal access, and lack of teacher
training.

Finial considerations: We highlight prejudices in nurses' education by emergency distance
learning, in contrast to the world movement for the valorization of sickness. As the
inheritance of this process, we must take advantage of technological resources and incorporate
them in learning, having as a certainty that the remote model does not contemplate nursing
education in its totality.

Keywords: Coronavirus. Pandemics. Education, distance. Education, nursing.

RESUMEN

Objetivo: Discutir las actividades remotas en la educacién de enfermeria en el contexto de la
pandemia de la COVID-19 y en medio de la busqueda global para fortalecer la enfermeria en
la perspectiva de la campafia "Nursing Now".

Método: Estudio teorico-reflexivo de la literatura cientifica y anlisis critica.

Discusion: Reflexion sobre la contextualizacion actual de las medidas de control de la
pandemia COVID-19 y suspension de las clases presenciales, la adopcién de formas
alternativas de ensefianza, especialmente digital online, y las repercusiones en las estrategias
de ensefianza de enfermeria. En este caso, enfrentamos dificultades en la calidad de la
educacién, desigualdad de acceso y falta de formacion docente.

Consideraciones finales: Destacamos los prejuicios en la formacion del enfermero por la
educacion a distancia de emergencia, en contraste con el movimiento mundial por la
valorizacion de la enfermedad. Como herencia de este proceso, debemos aprovechar los
recursos tecnoldgicos e incorporarlos en el aprendizaje, teniendo como certeza que el modelo
remoto no contempla la educacién en enfermeria en su totalidad.

Palabras clave: Coronavirus. Pandemias. Educacion a distancia. Educacion en enfermeria.

INTRODUCAO
A COVID-19 e uma doenca infecciosa causada pelo SARS-CoV-2 ou novo
coronavirus, detectado pela primeira vez na China em dezembro de 2019. Devido a sua rapida

propagacdo, foi considerado como uma emergéncia de salde puablica de importancia



internacional®. A pandemia determinou a adogdo de uma série de acBes preventivas e de
manejo clinico pelos 6rgéos governamentais, entre elas a Lei n® 13.979/2020 que dispde sobre
o0 isolamento social e quarentena com intuito de diminuir a necessidade de internacGes de
grande complexidade em um curto espaco de tempo®.

O isolamento social implicou na suspensdo de atividades presenciais ndo essenciais,
tais como aulas teoricas e praticas nas instituicbes de ensino, como regulamenta a Portaria n°
343/2020 que prevé atividades que utilizem meios e tecnologias especificas®.

A interrupcdo de aulas presenciais e a necessidade de dar continuidade as disciplinas
ja programadas repercutiram na imediata adogdo de formas alternativas de ensino, em especial
a utilizacdo de ferramentas digitais online, as chamadas Tecnologias Digitais de Informagéo e
Comunicacéo (TDIC), na educacdo.

A educacdo a distancia (EaD) no Brasil tem por base legal o Decreto n° 9.057, de 25
de maio de 2017. Este documento estabelece as diretrizes e Bases da Educacdo Nacional —
LDB, e apresenta a definicdo abaixo da modalidade a distancia da educacéo.

[...] modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de

ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacao e

comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento

e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes

e profissionais da educacio que estejam em lugares e tempos diversos[...]®.

Quando o decreto afirma “diferentes lugares e tempos diversos”, pode-se compreender
que ao utilizar da educacdo a distancia como uma alternativa para o processo de ensino e
aprendizagem ocorre distanciamento fisico e/ou temporal entre o professor e o aluno.

As tecnologias de informacdo e comunicacdo na educacgdo a distancia se transformam e
evoluem desde correspondéncias, apostilas, conteddo por radio e televisdo até a atual era
digital, com o e-learning, que compreende atividades on-line, conteddo digital com interacédo
em grupos ou conteddos individualizados, administrados em um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA)©®),

A enfermagem responde por 50% da forca de trabalho global e sofre, muitas vezes, com
a falta de investimento em estratégias de educagdo continuada, especializacdo. A formagdo do
enfermeiro na graduacdo é extremamente importante para a saude global e, inclusive,
crescimento econdémico. Em meio a relevancia da profissdo e da crise sanitaria global,
agravada no Brasil, surge o questionamento de como manter a qualidade do ensino presencial

diante do ensino emergencial a distancia.



A suspensdo das aulas presenciais deveu-se a situacdo emergencial da pandemia. Como
é de se esperar em tal contexto, ndo houve preparo anterior, e a instalacdo imediata das
atividades a distancia aconteceu em meio a grande variacdo de conhecimentos do corpo
docente e administrativo das instituicbes de ensino. Esses profissionais respondem ao desafio
com fluéncia digital adquirida em experiéncias fora das instituicdes de ensino, utilizando
recursos proprios que ndo foram desenhados ou planejados para a educagéo a distancia®. Por
outro lado, estudantes sdo muitas vezes nativos digitais, jovens que ja nasceram e cresceram
em meio ao uso frequente da tecnologia, ja integrada a sociedade(.

No campo especifico da educacdo em enfermagem, o desafio se torna ainda maior, na
medida em que ha necessidade com urgéncia formar novos profissionais - dada a caréncia
global por enfermeiros® - ndo é possivel, como em outras areas, atrasar a formagio dos
estudantes até que o ensino presencial seja reestabelecido. Por outro lado, a enfermagem é
uma profissdo da pratica do cuidado, o que desafia as possibilidades da educacdo a distancia.

Como forma de responder a demanda global por nimero, qualidade e valorizagdo de
enfermeiros, a campanha Nursing Now tem como objetivo melhorar a educacéo,
desenvolvimento profissional e, de forma mais ampla, as condi¢cGes de trabalho da
enfermagem. Busca, em (ltima instancia, a promog&o global da profiss&o®.

Dentro da realidade de ensino emergencial a distancia, os docentes precisam se
reinventar e dominar tecnologias e inovacao para que essa campanha ndo perca a forca em
nivel local. O desafio, no Brasil, € triplo: valorizacdo da profissdo enfermagem, em um
contexto de vulnerabilidade social de um pais em desenvolvimento e na realidade de ser um
dos paises mais devastados pelo SARs-COV-2.

Considerando esse contexto, as seguintes questdes norteadoras emergiram: como se dédo
as atividades ndo presenciais no ensino de enfermagem, as repercussdes das estratégias
emergenciais e desafios a serem transpostos nesse campo no contexto da pandemia da
COVID-19? Como cumprir as metas brasileiras de investimento na formagéo de enfermeiros
e desenvolvimento de profissionais de maneira a empodera-los em meio a crise sanitaria?

Diante disso, este artigo de reflexdo tem como objetivo discutir as atividades ndo
presenciais no ensino de enfermagem no contexto da pandemia da COVID-19 e em meio a

campanha “Nursing Now " pelo fortalecimento da enfermagem.

METODO
Trata-se de um estudo tedrico-reflexivo cuja fundamentagdo baseia-se na discusséo

acerca do isolamento por COVID-19, da implementacdo do ensino emergencial a distancia e



das implicagdes para a qualidade da formacéo do enfermeiro, destacada como prioridade pela
campanha Nursing Now.

Como educadoras de cursos de graduacdo em enfermagem e dialogando com a
literatura cientifica nacional e internacional, realizou-se um estudo de reflexdo com
caracteristica analitica, no periodo de abril a junho de 2020. Na busca de abordar aspectos
conceituais e desafios atualmente enfrentados por docentes de ensino superior, em especial da
area da enfermagem.

Utilizou-se como ponto de partida a proposicdo da campanha Nursing Now, que
consiste em propor estratégias inovadoras para a valorizacdo da forca de trabalho da
enfermagem. Esta reflexdo aponta para possibilidades dessa forma transitéria de interacdo
entre estudantes e docentes, as consequéncias e implicacbes para essa valorizacdo e poténcia
da enfermagem, que é prioridade na agenda de satide mundial®.

Uma vez que ndo houve interacdo com participantes de pesquisa, sendo este um estudo
de reflexdo, ndo ha a necessidade de parecer de comités de ética em pesquisa.

DISCUSSAO
Medidas de controle da pandemia da COVID 19, suspensdo de aulas presenciais e
desafios no ensino emergencial a distancia

O distanciamento social imposto pela pandemia desafiou a comunidade de ensino
superior em todo 0 mundo. Buscando refletir sobre como se déo as atividades ndo presenciais
no ensino de enfermagem, as repercussdes das estratégias circunstanciais e desafios a serem
transpostos nesse campo no contexto da pandemia da COVID-19, propdem-se aqui uma
reflexdo com o material citado.

Nem todos o0s paises tiveram respostas homogéneas, impactando negativamente nas
instituicdes com menos recursos e com mais alunos em situacdes desfavorecidas®. No Brasil,
com a finalidade de reduzir o impacto nos cronogramas e programacdo dos cursos de
enfermagem, algumas Institui¢es de Ensino Superior (IES) estimularam o uso de ferramentas
tecnoldgicas e de rede para atividades de ensino ndo presenciais.

As atividades a distancia bem planejadas podem estimular os estudantes mais que
aulas expositivas tradicionais, pois podem manté-los conectados e reforcam positivamente
suas habilidades com as tecnologias. A cultura digital acompanha uma caracteristica ubiqua,
que se faz necessaria, coadunando com as caracteristicas do ensino remoto emergencial. O
celular esta massivamente presente na rotina dos individuos nesse cenario de pandemia e

distanciamento social, e também € recurso para o ensino a distancia. Chamado de mobile-



learning, as TDIC precisam planejar e/ou adequar o conteido a esse recurso, até como uma
forma de ampliagio de acesso por meio da capilaridade dessa tecnologia®.

No contexto da crise sanitaria, 0s AVA ganham espaco e impactam nos paradigmas da
educacdo tradicional, impondo mudancas nas formas de ensinar e aprender no ciberespaco,
além do relacionamento entre docente e discente. Na area da salde, ha a possibilidade de criar
ambientes e pacientes virtuais com simulagfes praticas para desenvolvimento de
habilidades®.

Fazendo um resgate do uso dessas ferramentas mesmo anteriormente a crise, encontra-
se que ha boa avaliacdo em alguns espacos. A inclusdo de ferramentas tecnoldgicas no ensino
esta associada a bons resultados na formacéo de graduacéo e pds-graduacdo®V. O EaD pode
ser visto como uma forma de ensino mais autbnomo, com a busca independente de
conhecimento baseado em evidéncias para aplicacdo pratica. Essa modalidade também
estimula a curiosidade e resolucdo de desafios, principalmente na manipulacdo de
ferramentas?,

Como docentes que vivenciaram esse processo durante o isolamento social pela
COVID-19, constata-se que a utilizacdo de ferramentas on-line para o ensino de enfermagem
é desafiadora por demandar conhecimento tecnolégico do docente, dominio do estudante,
recursos materiais tecnolégicos que podem ndo ser acessiveis a todos, o que pode dificultar o
relacionamento interpessoal, assim como constatado por alguns estudosY. Entretanto, essas
ferramentas podem favorecer estudantes e profissionais que estdo longe dos grandes centros
urbanos ou com dificuldades de tempo para cumprir a carga horaria de forma presencial,
dando um tom de facilidade de acesso, democratizador, para minimizar as iniquidades de
acesso a essas ferramentas®.

Parece valido, portanto, que para a manutencdo da qualidade de formacao, a utilizacao
desses métodos deve ser adicionada ao curriculo presencial, e ndo o substituir, mesmo quando
em carater emergencial. A enfermagem € primordialmente uma profissdo relacional, requer
habilidades de relacionamento interpessoal tanto em sua formacdo quanto no exercicio da
profisséo.

Repercussdes das estratégias emergenciais no ensino de enfermagem na interface com o
Nursing Now

Busca-se, nesta secdo, refletir sobre a questdo de como cumprir as metas brasileiras
estabelecidas pela campanha “Nursing Now” e desenvolvimento de profissionais de maneira a
empodera-los em meio a crise sanitaria e nova realidade de distanciamento social, imposta

pela pandemia da COVID-19. Nesse contexto, os docentes enfrentam o desafio de empregar



tecnologias digitais e conhecer conceitos anteriormente exclusivos do EaD, para manter o
ensino, inclusive de enfermagem.

Em um periodo em que a demanda pela forca de trabalho da enfermagem e a
comprovacao de que o investimento nessa profissdo reduz custo e potencializa crescimento
econdmico, destacadas pelo Nursing Now, deve-se prezar pela qualidade do ensino a distancia
em todos os niveis educacionais da formacdo da equipe de enfermagem (técnico, graduacgdo e
p6s-graduaco)®.

Além do estresse com o ensino de enfermagem, que ja traz desgastes e necessidade de
promover a construcdo de estratégias eficientes e inclusivas de ensino quando realizado da
forma tradicional*, soma-se o desafio da educacéo a distancia.

O estudante ¢ um cidaddo que teme por sua vida, de seus familiares, sua situacao
socioeconémica durante e ap6s a pandemia. E necessério ressaltar que tanto docentes quanto
discentes vivenciam a situacdo nova da pandemia em que o préprio medo € inerente: da
morte, de ficar doente, de ter familiares doentes, do impacto econdmico, do desabastecimento.

Acrescenta-se a esse cenario o estresse gerado pelo excesso de informacdo, pelo risco
de uma grande recessdo e da falta de garantia de manutencdo da renda, ou seja, a
vulnerabilidade social, econdmica, emocional, entre tantas outras®® que lhes acometem.
Muitas vezes, o estudante é também profissional da préatica, exposto a todos os riscos laborais,
soma-se a isso a baixa confianca em atividades a distancia para a producdo do conhecimento,
mudanca na rotina, distanciamento social, situacdes familiares de risco, cuidados domésticos,
filhos, entre outros. Todos esses fatores impactam diretamente no aproveitamento e
rendimento dos estudantes que, no contexto da enfermagem, tendem a ser menos
privilegiados socialmente quando comparados a outras profissdes da satide®12),

Outro destaque é para a mudanca de rotina no contexto do distanciamento social: sem
escolas, as familias cuidam integralmente das criancas; com o teletrabalho, devem dividir os
equipamentos e 0s ambientes com 0s outros membros; muitos devem estar a procura de outras
ocupacdes e fontes de renda. Assim, a pandemia evidencia as fragilidades no contexto de
vida?. As familias precisam se organizar para cumprir mltiplas funcBes presenciais e
remotas, acumulando dupla ou tripla jornada em papéis simultaneos. Assim, as estruturas
familiares precisam ser repensadas com intuito de promover a estabilidade e acomodar as
exigéncias associadas a situagéo.

Também ndo se pode negar que apesar da popularizagdo do uso do computador e do
celular, o acesso a internet ainda ndo é universal. Dados sobre a cidade de S&o Paulo

apontaram que 73% dos domicilios da regido Sudeste tinham acesso a internet e 50%



possuiam computador em 2018(1%. Considerando que os estudantes de enfermagem
pertencem a familias da faixa intermediéria de reproducdo social, o que possibilitou seu
ingresso no ensino superior para a insercio no mercado de trabalho®®, pode-se inferir que
esse acesso ainda ndo € homogéneo e que alguns estudantes podem nao contar com internet
estavel e/ou com computador. Essa situa¢do acontece em muitas partes do mundo®.

Algumas dificuldades e preocupacBes atuais, no ambito pedagdgico, séo
compreensiveis e surgiram a partir da necessidade de se compor atividades a distancia no
semestre em andamento, sem planejamento antecipado (por motivos incontestaveis) e com
duracdo imprevisivel: como atribuir carga horéria a cada conteddo ou atividade? Como
mensurar o0 aprendizado do aluno? Que estratégias podem ser utilizadas para manter a
interatividade com o aluno? Como sera a avaliacdo de seu conhecimento e habilidades? No
caso de cursos elaborados na modalidade EaD, o planejamento pressupBe a superacao dessas
dificuldades.

Além disso, o ensino emergencial a distancia demandou flexibilidade dos docentes
para incluir temas no ensino que ndo estavam planejados inicialmente. Como a necessidade de
incluir a avaliacdo do acesso a tecnologias para verificar as possibilidades de aulas remotas
sincronas ou assincronas e inserir 0 contexto da pandemia nas situagGes-problema na sala de
aula, relacionando-as ao trabalho do enfermeiro.

Assuntos como vigilancia epidemioldgica, biosseguranca, bioética, dimensionamento
de pessoal, recursos materiais, saide mental dos trabalhadores da saude e das pessoas isoladas
socialmente, a importancia da solidariedade e o impacto da desigualdade social tém sido
frequentes nesse cenario. SituacOes trazidas em sala de aula e expostas na midia, como o
menor acesso dos trabalhadores de enfermagem a equipamentos de protecdo individual,
catalisaram a problematizacdo do debate entre docentes, discentes e sociedade sobre a
(des)valorizacdo da equipe de enfermagem e a necessidade do enfermeiro assumir o
protagonismo no sistema e nos servigos de salde.

Dessa forma, ndo foi apenas a forma de transmissdo do ensino que mudou. Além da
Obvia adaptacéo as atividades a distancia, por parte de professores e alunos, sem tempo habil,
sem apoio administrativo e sem autoconfianga para ado¢do de um modelo pedagdgico
completo®, foi necessario o acolhimento de conteidos e sentimentos novos durante o
processo de ensino e aprendizagem, bem como o desenvolvimento de habilidades e
resiliéncia, somada a um possivel quadro de ansiedade em funcdo de adoecimentos potenciais

ou reais, leves ou severos, a depender do estado de salde das pessoas e do sistema de saude



disponivel. Esse processo como um todo aponta a urgéncia da priorizacdo da valorizagao
profissional na enfermagem, como o estabelecido pelo “Nursing Now”.

O assunto ha tanto tempo evitado e adiado sobre o EaD nos cursos de enfermagem &,
portanto, urgente e atual. Vale destacar que o Conselho Nacional de Salde, a Associacéo
Brasileira de Enfermagem e o Conselho Federal de Enfermagem se posicionaram
contrariamente a autorizacdo desse tipo de modalidade de ensino antes do estabelecimento da
pandemia pelos claros prejuizos na qualidade do ensino e também riscos & sociedade™®.

Como dito anteriormente, as tecnologias sdo imprescindiveis, presentes na sala de aula
independente da vontade do docente, e devem ser incorporadas na rotina de ensino, o que é
diferente da substituicdo do modelo presencial pelo EaD. O EaD ndo favorece integracdo do
ensino com o servigo/usuarios. O enfermeiro € ferramenta do seu proprio cuidado e tem papel
fundamental na promocdo a salde, prevencdo e cuidado em todos os niveis, sendo tido
atualmente como a chave para a cobertura universal de satide®. Esse reconhecimento deve
impulsionar as préaticas educativas na enfermagem, com abertura para as inovacdes, para que
seja possivel responder aos objetivos de desenvolvimento globais mesmo em meio a situacdo
desafiadora do ensino emergencial a distancia, enquanto também se luta pela valorizacédo
profissional alinhada ao “Nursing Now”.

O ambiente de ensino virtual, empobrecido no que diz respeito a vivéncia da
enfermagem como a profissdo relacional, pode proporcionar trocas entre as instituicdes que
promovam acesso a evidéncias e contetdos produzidos em realidades mais privilegiadas,
podendo ser ferramenta para estimulo, valorizacdo e necesséario fortalecimento da
enfermagem, desde que encarado como algo a ser incorporado e ndo que substituira o ensino
presencial®®.

A crise sanitaria nos deixard como heranca a viabilizacdo da incorporacdo de
tecnologias ao ensino de enfermagem, com imersdao em todo o potencial das TDIC. Ficara
também a lembranca do desafio do encadeamento de tarefas que incluem o cuidado de
familiares, filhos, rotina doméstica, auséncia de suporte social e rede de apoio, falta de escolas

e necessidades de varios membros de uma familia.

CONSIDERACOES FINAIS

A situacdo de pandemia e 0 seu impacto provocam ansiedades e estresse que desafiam
0 processo ensino/aprendizagem em enfermagem. O discente de enfermagem néo pode ser
reduzido a consumidor do conteudo a distancia. Entdo, entende-se que o uso das tecnologias

deve ser feito em meio a um movimento de autonomia, colaboragéo e construgéo coletiva.



O enfermeiro é potente profissional para a garantia do cuidado universal em saide e
requer construcdo colaborativa do conhecimento. Para formar a maior forca de trabalho na
area da saude, faz-se necessario incorporar as tecnologias e inovagdo a rotina de ensino,
pesquisa, extensdo e pratica do enfermeiro. Essa incorporacdo deve ser feita respeitando o
acesso e disponibilidade dos recursos tecnoldgicos a comunidade universitaria. Ainda deve-se
considerar que na Enfermagem o profissional é também uma ferramenta da prdpria atuago,
portanto impossibilitado de uma formacdo inteiramente a distancia. Apds a superacdo dos
agravos a saude publica da pandemia pela COVID-19, é de suma importancia a valorizacédo
dos aprendizados que vieram com 0 ensino emergencial a distancia, deixando o ensino
presencial enriquecido pelas inovagdes e tecnologia.

Em meio a situacdo emergencial e desafiadora na qual serdo formados profissionais de
enfermagem, protagonistas do cuidado, deve-se manter em evidéncia a importancia do
Nursing Now, da poténcia e valorizagdo da profissdao. A formacdo desse profissional ndo €
contemplada, em sua totalidade, em uma modalidade de ensino a distancia.

Questbes como desigualdades e vulnerabilidades social, mental e econdmica,
evidenciadas em momentos de crise, afetam o ensino e a salde globalmente. E preciso
responder a esse desafio com um ensino colaborativo, que valoriza as potencialidades dos
estudantes e futuros enfermeiros como forma de superar as fragilidades.

E fundamental valorizar a profissio em formacdo, defendendo as relagdes
interpessoais presenciais e a sua importancia na formacao e atuacdo do enfermeiro, a0 mesmo
tempo em que se da o espaco para 0 uso das potencialidades tecnoldgicas que foram expostas
com o ensino emergencial a distancia, da mesma forma que é preconizado em nosso sistema
de saude — usando ferramentas apenas que sejam acessiveis a todos, de forma equanime, para
a formacdo integral (ndo parcelada, que seria apenas técnica, cientifica ou relacional) do

profissional de enfermagem.
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