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Abstract:

I perioden september 1997 - januar 1998 blev der for Arbejdsmarkedsstyrelsen gen-
nemfort tre undersggelser om tal og faglig matematik i arbejdsmarkedsuddannelser
for ufaglerte. Alle tre undersggelser omhandler bygge og anleg, handel og kontor,
metalindustrien og transportomradet. De tre rapporter giver baggrundsviden pa om-
radet og fortzller om arbejdshypoteser, metoder og resultater fra undersegelserne.
Forste rapport AMU-undervisning indeholder detaljerede analyser af det matema-
tikholdige i udvalgte uddannelsesplaner og undervisningsmaterialer og giver desuden
et indtryk af rammer, lerere og kursister i AMU-undervisningen.

Anden rapport Kursistundersegelsen fortzller om interviews med 160 kursister om
opgavelasning i hverdag og skole og om oplevede behov for matematikholdige kom-
petencer. Blandt andet demonstreres det at der blandt voksne er mange forskellige
regnemetoder til den samme hverdagssituation.

Tredje rapport Virksomhedsundersegelsen indeholder observationer og interviews
med ufaglerte kernemedarbejdere om den faktiske brug af matematiske idéer og
teknikker 1 virksomheder. Desuden beskrives en arbejdsmodel for numeralitet.
Dette analyseverktgj er blevet brugt til design af undersagelserne og til forstaelse af
numeralitetens kompleksitet.
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Tre rapporter fra FAGMAT - et analyseprojekt om tal og faglig
matematik i arbejdsmarkedsuddannelserne.

Hermed offentliggeres tre rapporter om tal og faglig matematik 1 arbejdsmarkedsud-
dannelserne. Rapporterne indgar 1 Arbejdsmarkedsstyrelsens projekt FAGMAT.
Rapporterne kan leses uath®ngigt af hinanden. En felles referenceliste er placeret
efter rapporterne.

P4 det danske arbejdsmarked er der brug for talforstielse og matematikholdige feer-
digheder og forstaelser pA samme méde som der er brug for leseferdigheder. Beho-
vene findes bade hos virksomheder, institutioner og de ansatte. Behovene andrer sig
sammen med organisatoriske omstillinger og tekniske forandringer i arbejdet.

Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens og efteruddannelsesudvalgenes ansvar at AMU-
centrenes kursustilbud til ufaglerte arbejdere er relevante i forhold til behovene og
kan afhjzlpe omstillings- og tilpasningsproblemer pé arbejdsmarkedet. Ar-
bejdsmarkedsuddannelserne er placeret i Arbejdsministeriets regi. Den overordnede
ramme for uddannelserne er arbejdsmarkedspolitik - ikke uddannelsespolitik, og sigtet
er kvalificering af arbejdskraften i overensstemmelse med den teknologisk udvikling
samt arbejdsmarkedets og den enkeltes behov.

Projekt FAGMAT drejer sig iszr om de kompetencegivende arbejdsmarkeds-
uddannelser for ikke-faglaerte arbejdere som for AMU-reformen 1 1994 hed 'special-
arbejderuddannelsen’. Formélet med uddannelserne er at give deltagerne en uddannelse
som vedligeholder, udbygger og forbedrer deres erhvervskvalifikationer. Uddannelsen
er primert teenkt for arbejdere i beskaftigelse, og de udgjorde i 1996 ca. 70 pct. af del-
tagerne. Det arlige antal kursister er omkring 100.000, heraf ca. 30 pct. kvinder.

Uddannelsen bestar af en kombination af alment-faglig og specifik faglig,
teoretisk undervisning og praktiske gvelser - med hovedvegten lagt pd verksteds-
undervisning. Den sigter mod job- og arbejdsfunktioner i en given branche, f.eks. be-
klzedning, bygge/anleg, metal eller transport. Uddannelsen er opdelt i enkeltkurser af 1-
4 ugers varighed. De er organiseret med grundleeggende og videregdende kurser i kur-
suslinier, der ferer frem til stigende kompetenceniveau - i flere brancher op til faglert
niveau. Der er tale om en vekseluddannelse, hvor kursisterne mellem de enkelte kurser
fir den nedvendige arbejdspladserfaring for at komme videre i forlebet. Et stort antal
kursister deltager i enkeltstdende kurser, som kvalificerer dem direkte til en eller flere
arbejdsfunktioner i branchen f.eks. et kursus, hvor de kan erhverve sig et truckcertifi-
kat.

Undervisningen tilretteleegges typisk som heltidsundervisning med indtil 8
timers undervisning dagligt - fordelt i dagtimerne pa ugens fem forste hverdage. Den
ugentlige undervisningstid svarer som hovedregel til den overenskomstmassige ar-
bejdstid - p.t. 37 timer. '

T AMU er det den praktiske undervisning, og ikke en lerebog, der danner ud-
gangspunkt for den almene og teoretiske undervisning. Samtidig fastholdes for de en-
kelte kurser princippet om, at der er tale om egentlig uddannelse - ikke jobtrening.
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Arbejdsmarkedsstyrelsen har taget initiativ til en reekke forsknings- og udrednings-
projekter for at belyse sammenhzngen mellem kvalifikationsbehov og AMU-
kursernes forskellige elementer og form.

Det sidste tidr har fokus is@r varet rettet mod behov for personlige kvalifikati-
oner sammenholdt med kursernes almene emner og projektorganiseret undervis-
ningsform (‘Almenkvalificeringsprojektet’ fra EVU-gruppen pA RUC). Sidelebende
er der ogsa sat projekter pd alment-faglige kvalifikationer. Forst alment-faglige kva-
lifikationer inden for lesning: Projekt FAGLZAS med fokus pa behov for leseferdig-
heder i arbejde og kurser sammen med en indsats for forbedring af AMU’s under-
visningstekster. Derefter fra 1995 alment-faglige kvalifikationer inden for tal, reg-
ning, matematik, hvor mange spergsmal om talforstielse og matematikholdige feer-
digheder og forstaelser trengte sig pé:

Hvilke behov er der i arbejde og uddannelse? Hvilke udviklingstendenser er
der i behovene i arbejdet? Hvordan er arbejdets tal og regnestykker sammenlignet
med skolens tal og regnestykker? Hvordan er ufaglertes kompetencer til at hdndtere
arbejdets regnestykker i forhold til undervisningens regnestykker? Hvor stort et om-
fang har det matematikholdige i AMU-undervisning og undervisningstekster? Kan
det matematikholdige i teksterne gores mere leesevenligt? Kan kursuspedagogikken
udvikles si kursisternes erfaringer og hverdagsmatematik i hgjere grad nyttiggeres 1
den teknisk-faglige og almene kvalificering? Hvordan kan AMU-undervisningen
imedekomme deltagere med blokeringer over for tal og matematik? Hvordan ser
AMU-lzrerne pa behovene og pé kursisternes forudsatninger og blokeringer? Hvilke
muligheder har lererne for at opné indsigt i omradet og & varktejer til paedagogisk
tilretteleggelse gennem uddannelse og efteruddannelse?

Det er disse spergsmal der belyses i Projekt FAGMAT. Projektet giver ikke ferdige
svar pé alle spergsmaélene for det er et relativt uopdyrket omrade, hvor projektet har
mattet tage mange af de forste spadestik. Nogle spargsmal besvares, og til andre
sporgsmal etableres der et fundament som Arbejdsmarkedsstyrelsens handlingsplan
pa omradet kan bygge pa.

Det har veret centralt for projektet at begrebssatte relevant matematikholdig kvalifi-
cering for alle pa arbejdsmarkedet: hvordan kan det eksemplificeres, hvordan kan det
afgrenses og hvordan kan det beskrives? I projektforlgbet er det blevet stadig mere
klart at der var brug for nye begreber og analysemetoder. I en vekselvirkning mellem
teoretisk og empirisk arbejde har vi udviklet en definition pé det vi kalder numerali-
tet og en operationel arbejdsmodel hertil. Numeralitet pa arbejdsmarkedet definerer
vi som funktionelle matematikferdigheder og forstaelser som alle i arbejdsstyrken
principielt har brug for at have. Arbejdsmodellen er et analyseverktej til design af
empiriske undersogelser og til forstaelse af numeralitetens kompleksitet. Den er an-
vendt i alle tre rapporter, hvilket giver mulighed for at relatere de tre rapporter ind-
byrdes. Modellen er udferligt beskrevet side 9-12 i Delrapport 3. Projektet viser at
hverdagskompetencen numeralitet er indvavet i andre kompetencer og kvalifikatio-
ner og farvet af konteksten. Taenk f.eks. pa det at opteelle noget i arbejdet:

Man tzller ikke bare. Der er altid et serligt formal med at telle. Der er

altid forventning om en szrlig ngjagtighed. Der er ogs altid bestemte




FAGMAT _ ~ Tre rapporter ‘
Lena Lindenskov & Tine Wedege 1998

rammer for opgavens tidsforbrug. Ofte kender man i forvejen de emner
der tzlles. Ofte l&gger emnemnes fysiske udformning eller arbejdsplad-
sens indretning op til at tzlle pa en bestemt méade. Endelig er det ar-
bejdsorganiseringen som afger, hvem der tzller, kontrollerer og doku-
menterer. Organiseringen afger om tzllearbejdet foregér individuelt
eller flere arbejder sammen, og hvem der har mulighed for at foresla og
iverkseatte @ndringer. At tzlle i arbejdet er ikke bare at talle.

De tre rapporter handler om tre hovedelementer i arbejdsmarkedsuddannélserne. Det
er undervisning. Det er kursister. Det er ufaglerte jobfunktioner i virksomheder:

AMU-UNDERVISNING

1

KURSISTER JOBFUNKTIONER

Hver rapport har fokus pa ét hovedelement. Rapporterne bygger p4 undersogelser fra
september 1997 til januar 1998 inden for de samme fire omrader. Det er bygge og
anleg, handel og kontor, metalindustrien og transportomradet. Til forste delrapport
om tal og faglig matematik i AMU-undervisningen er der gennemgéet udvalgte ud-
dannelsesplaner og undervisningsmaterialer (kaldes elevkompendier), og der har
varet observationer i undervisningen pA AMU-centre.

Til anden delrapport om AMU-kursisters talforstielse og ferdigheder og om
deres oplevede behov for at bruge ferdigheder pa arbejdspladsen er der foretaget
stramt strukturerede interviews med 160 kursister p& tre AMU-centre og en handels-
skole. Undersegelsen supplerer dbne interviews med 45 kursister, der blev foretaget
1995/96, (Lindenskov 1996).

Til tredje delrapport om den faktiske brug af matematiske idéer og teknikker i
virksomheder er der gennemfort observationer og korte interviews med ni ufaglaerte
kememedarbejdere pé syv virksomheder samt gennemgaet eksisterende kvalifikati-
onsanalyser.

Rapporteringen angar primart arbejdshypoteser, metoder og resultater i disse empiri-
ske undersegelser. Desuden indeholder de tre rapporter baggrundsviden om omrédet.
Delrapport 1 om undervisning giver et overblik over hvordan tal, regning og mate-
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matik indgr i forskellige typer af AMU-undervisning som ‘regning og faglig mate-
matik’, som ‘faglig regning’, som individuel supplering eller kompetenceafklaring og
i samarbejde med almenvoksenuddannelse. Rapporten afklarer nogle forskelle mel-
lem opgaver i undervisning og opgaver i arbejdet. Den giver ogsa et indtryk af lerer-
nes kvalificering og af kursisternes forventninger og vanskeligheder..

Delrapport 2 om kursisternes matematikholdige feerdigheder og oplevede be-
hov fortzller desuden om leremes syn pa tal, regning og matematik i undervisnin-
gen. Lzreme ser forholdet mellem teori og praksis, kursisternes blokeringer og
manglende selvtillid og manglende grundleggende ferdigheder som problematiske
elementer. Rapporten forteller ogsa om kursisternes opfattelse af matematik og om
blokering og modstand hos kursister. ,

Delrapport 3 om ufaglarte jobfunktioner indeholder ogsa en pracisering af
numeralitet som en integreret bestanddel i de almene kvalifikationsomrider og i en
uendelig rakke af specifikke teknisk-faglige kvalifikationer (side 7). Arbejdsmodel-
len for numeralitet udfoldes side 9-12. Rapporten giver desuden mulighed for at
skimte hvilken betydning det har for kompetencen, at tayloristisk arbejdsorganisering
ogsa 1 det ufaglarte arbejde er i tilbagegang til fordel for nye produktionskoncepter.

De tre rapporter er udarbejdet af Lena Lindenskov og Tine Wedege. Til delrapport 1
om undervisning har cand.scient. Nina Skov Hansen udfert analyserne af de enkelte
undervisningsmaterialer. Til delrapport 2 om kursister har stud.scient. Per Gregersen
og stud.scient. Tomas Hejgdrd Jensen, IMFUFA, Roskilde Universitetscenter gen-
nemfort og dokumenteret interviewene med 160 kursister. Til brug i delrapport 3 har
Lothar Holek pa Dansk Teknologisk Institut - Arbejdsliv, anvendt vores arbejdsmo-
del for numeralitet ved en szrlig lesning af tidligere og igangvarende kvalifikations-
analyser. Endvidere har Bruno Clematide, Dansk Teknologisk Institut, Tage Munk
Hansen, Danmarks Erhvervspzdagogiske Lareruddannelse, cand.psyk. Kim Foss
Hansen samt stud.scient. Dennis Karlsson, Kebenhavns Universitet bidraget til Projekt
FAGMAT.

Ved gennemforelse af de empiriske undersegelser har en reekke AMU-centre,
handelsskoler, virksomheder og medarbejdere medvirket. I den sidste fase har projektet
haft en referencegruppe med fire reprasentanter fra efteruddannelsesudvalg: Jan Mo-
gensen, Entreprenerbranchens efteruddannelsesudvalg, Knud Madsen, Handels- og
kontorfagenes efteruddannelsesudvalg, Gorm Holsteen Jessen, Metalindustriens Bran-
cheudvalg og Jergen Abildgaard Nielsen, Transporterhvervets Uddannelsesrad

Der kan leses mere om Projekt FAGMAT og dets resultater i

Arbejdsmarkedsstyrelsen (1996) Projekt Faglig Profil i Matematik. Delrapport 1.

Karlsson, Dennis (1995) Overvejelser om relevant matematikviden hos PC-brugere.
Et forarbejde til udviklingsprojektet FAGMAT. Arbejdsmarkedsstyrelsen.

Lindenskov, Lena (1996) “Det er fordi jeg mangler billeder ..." - AMU-kursisters
oplevelser og potentialer i faglig regning og matematik. Arbejdsmarkedsstyrelsen.

Wedege, Tine (1996) Talforstdelse teeller ogsd i leesefeerdigheden. 1: Lasning og
voksne. Lesning i AMU. temahafte 2. Arbejdsmarkedsstyrelsen.
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Wedege, T. (1998) FAGMAT - et analyseprojekt om tal og faglig matematik i arbejds-
markedsuddannelserne. Arbejdsmarkedsstyrelsen.

Den sidstnavnte publikation er skrevet af Tine Wedege der i perioden 1995-97 har
ledet projekt Fagmat som uddannelseskonsulent i styrelsen. Den er skrevet ud fra de
samlede aktiviteter i projekt FAGMAT 1995-1998. Publikationen giver en kort
sammenfatning med illustrerende sma4 historier og fotos undervejs. Den afrundes med
en handlingsrettet konklusion om relevans og synliggerelse som konkretiseres i seks
gode rad til uddannelsesplanlzggeme og ti gode rad til underviserne.

Publikationer fra Arbejdsmarkedsstyrelsen kan rekvireres gratis pd Blegdamsve;j 56,
2100 Kebenhavn @, tlf 35 28 81 00.

Projekt FAGMAT har ikke mundet ud i en handbog om matematikholdig undervis-
ning for kortuddannede voksne. Men det er vores héb at projektets resultater og ma-
terialer vil provokere og inspirere til en synliggerelse af omradet og give sprog til
gget debat i AMU-systemet og almen voksenuddannelse. P4 baggrund af arbejdet i
FAGMAT overvejes der i Arbejdsmarkedsstyrelsen en handlingsplan pd omrédet,
ligesom der i 1994 blev udarbejdet en handlingsplan pa l&seomradet.

Juni 1998

Lena Lindenskov og Tine Wedege
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FAGMAT
Undersggelse af AMU-undervisning

" Resumé: Delprojekt ‘AMU-undervisning’ omfatter undersogelse vedr. almen og fag-
lig regning og matematik i de kompetencegivende AMU-uddannelser for ikke-
faglerte arbejdere inden for fire brancheomrdder (bygge/anleeg, handel-kontor, me-
tal, transport). I de fleste AMU-uddannelser indgdr der regning og matematik under
en eller anden form. Denne delrapport giver forst et overblik over de forskellige mad-
der som regning og matematik kan indgd pd i AMU, og de aktuelle rammer for un-
dervisningen karakteriseres. Sd beskrives nogle scertraek ved leererkvalifikationer.
Derpd beskrives nogle af de vanskeligheder som brede dele af kursisterne oplever
med den almene og faglige regning og matematik. Derefter behandles AMU-
undervisningens matematikkomponenter mere detaljeret, ved at undersoge udvalgte
uddannelsesplaner og udvalgte elevkompendier inden for de fire omrdder. Det angi-
ves hvorledes uddannelsesplaner behandler regne- og matematikomrddet, hvilke
matematikkomponenter der indgdr i uddannelsesplanerne, og hvorledes de eksplici-
teres, samt hvilken hjceelp uddannelsesplanerne giver lererne til den peedagogiske
tilretteleeggelse. Udvalgte elevkompendier analyseres med hensyn til matematikkom-
ponenternes indhold og omfang og sammenhaeng med det teknisk-faglige indhold.
Endelig analyseres hvordan det matematikholdige formidles i kompendierne, hvor-
dan det gores arbejdspladsncert, med situationer, fotografier og skitser, og hvordan
det i ovrigt gores tilgeengeligt for kursisterne, med kommenterede figurer og gennem-
regnede eksempler.

Denne undersogelse har fokuseret pd de to centrale elementer: uddannelses-
planer og elevkompendier. Den bygger pd forudgdende sporgeskemaundersogelse
blandt leerere, observationer af undervisning og interviews med kursister. Rammerne
Jor undervisningen bestdr af mange flere elementer, som denne undersogelse ikke
belyser, f.eks. computerprogrammer, interaktive videoplader og lydbdnd.

Undersogelsen udgor sammen med de to andre undersogelser (vVirksomheder
og kursister) grundlaget for den sammenfattende rapportering i FAGMAT og formu-
lering af handlingsplan for det videre arbejde i AMU. De udviklede analyseskemaer
vil kunne bruges ved udvikling af uddannelsesplaner og undervisningsmaterialer i
AMU, og de udforte analyser vil kunne bruges i lcereruddannelsen.

I tilhorende bilag findes analyseskemaer, analyser af de enkelte uddannelses-
planer, eksempler pd analyser af elevkompendier samt sammenfatninger for elev-
kompendier i hvert brancheomrdde.
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UDGANGSPUNKT FOR UNDERS@GELSEN

De fleste AMU-uddannelser indeholder regning og matematik under en eller anden
form. Det kan vare fuldt integreret i den teknisk-faglige undervisning, men det kan
ogsd vere som sarskilte dele af undervisningen. I nogle AMU-uddannelser fylder
matematikkomponenter relativt meget. I nogle AMU-uddannelser har matematik-
komponenter en vasentlig eller endog central betydning i den teknisk-faglige kvalifi-
cering. Det kan give vanskeligheder bade for deltagere og for laerere, da det stiller
krav til deltagernes forudsztninger og deres forhold til tal og matematik samt til lze-
remnes faglige og padagogiske kvalifikationer. Bdde uddannelsesplaner og undervis-
ningsmaterialer har betydning for at leererne kan planlegge og gennemfore vellykket
undervisning, hvor deltagerne kan udnytte deres potentialer og erhverve sig eventuelt
manglende ferdigheder og indsigt.

Overblik over hvorledes ‘tal, formler og figurer’ indgar i AMU-undervisning

I den netop udkomne rapport fra Almenudvalget kaldes talforstaelse og matematiske
faerdigheder en alment-faglig kvalifikation p4 linie med lese- og skriveferdigheder
og brug af IT. (AMS, 1997) Den alment-faglige kvalificering star i den nye uddannel-
seslov som en central uddannelsesopgave for arbejdsmarkedsuddannelserne. Her
beskrives de alment-faglige uddannelser som uddannelser der har en selvstendig
vardi, og samtidig som uddannelser der skal ses i ngje sammenhang med de gvrige
kompetencegivende uddannelser eller de sammenhangende uddannelser. Den aktuel-
le reekke af alment-faglige uddannelsesplaner omfatter bl.a. Arbejdsmarkedsforhold,
Samarbejde, Teknologisk forandring, Arbejdsmiljo, Virksomhedsgkonomi samt
Regning og faglig matematik. I Almenrapporten foreslds betegnelsen ‘alment-faglige'
i loven andres til 'tverfaglige uddannelser'. Et udtryk der s& reserveres til undervis-
ning i f.eks. l@sning, regning, PC-brug og arbejdsmilje. Samtidig foreslas ‘teknisk-
faglig' @ndret til faglig. Udvalget konkluderer at alle arbejdsmarkedsuddannelser er
faglige uddannelser. Det betyder at rapportens opdeling af uddannelser/kursustyper i
AMU Kkan leses sddan:

Faglige uddannelser
- sigter mod teknisk-faglig, alment-faglig og/eller personlig
kvalificering

(udviklet ud fra behov i en branche)

Tvzrfaglige uddannelser
(udviklet ud fra tveergdende behov

pa arbejdsmarkedet)
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Matematikundervisning (i bred forstand) i AMU kan veare alment-faglig i den be-
tydning, at undervisningen kan ,

- optrede som et alment emne, der er 'for alle pd arbejdsmarkedet' (f.eks. de fire
regningsarter og lommeregneren) eller

- optrede som del af 'et felles grundlag' for brancheomridet som et alment-
fagligt modul eller som faglig regning (f.eks. SI-systemet).

Undervisning der tilretteleegges efter uddannelsesplanen "Regning og faglig
matematik" har et alment-fagligt sigte, i den forstand at der sigtes mod en bred kvali-
ficering som rekker ud over det konkrete faglige kursus.

Desuden findes der matematikundervisning i AMU, som ma betegnes specifik-
faglig. Det kan vere den faglige regning, der udelukkende sigter mod at lgse en kon-
kret faglig opgave eller bestride en bestemt arbejdsfunktion, eller den undervisning
som ikke ‘stdr pd skemaet', men optreder som et naturligt led i den teknisk-faglige
undervisning og foregér 'pa et hjerne af hovlebanken'. Den faglige regning, som er
indpasset 1 en lang rekke kompetencegivende uddannelser, kan som navnt ogsa have
et bredere alment-fagligt sigte ved f.eks. ogsé at forberede til videregiende kurser
inden for det samme brancheomrade.

I de sammenhengende uddannelser kan der udover "Regning og faglig mate-
matik" vare indpasset matematikundervisning svarende til moduler i AVU-
matematik. Dette svarer til de forleb, som kendes fra P47 og LAMU.

Med AMU-loven som tradte i kraft januar 1997, bliver der desuden tilbudt in-
dividuel supplerende regne- og matematikundervisning for at give den enkelte kursist °
mulighed for at styrke sine forudsetninger i forhold til kravene i den faglige under-
visning. Denne type undervisning kender vi fra ord- og regnevarkstederne. Denne
undervisning vil blive tilrettelagt for kursister som er (eller skal) i gang med en
AMU-uddannelse. Undervisningen kan forega i szrligt indrettede fellesverksteder.

Endelig vil kursisterne blive tilbudt individuel kompetenceafklaring, som ogsa -
omfatter afklaring af deres kompetence-inden for omradet regning og matematik.

Om ‘Regning og faglig matematik’ gzlder folgende:
Intentionen med den alment-faglige uddannelse "Regning og faglig matematik"
er at kursisterne - gennem den praktiske tilgang - far mulighed for at opleve
matematik som et redskab der kan bruges ved problemlegsning i deres daglige
arbejde. I uddannelsesplanen fra 1992 er formalet beskrevet sddan:

Regne- og matematikundervisningen skal genopfriske og videreudvikle ba-
sale regneferdigheder, sd deltagerne kan anvende de fire regningsarter og
lommeregneren ved lesning af regneproblemer i den faglige undervisning og
arbejdslivet. : :

Desuden skal undervisningen pa nogle udvalgte omrader inden for regning/-
matematik styrke deltagernes forudsatninger for at lese opgaverne i den faglige
regning i det pAgeldende kursus/uddannelsesforlab. '

Niveauet afpasses individuelt under hensyn til deltagernes forudsztninger
og den afsatte tid til regning og matematik.

Det betyder, at kursister med kvalificeringsbehov i regning og matematik, som rak-
ker ud over de beskrevne f.eks. en mere grundleggende eller en bredere kompetence,
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henvises til undervisningstilbud i regi af oplysningsforbundene, VUC eller erhvervs-
skolerne.

Uddannelsesplanen for almenmodulet, “Regning og faglig matematik™, inde-
holder to principielt forskellige modeller for brug af modulet. For begge modeller
gzlder, at der afsattes indtil 8 timer om ugen til matematikundervisningen:

Model I. Matematikundervisningen er indpasset som alment-fagligt modul med

10-24 timer i et grundleeggende branchekursus eller i et lengerevarende sam-

menhzngende AMU-forlgb med indtil 60 timer.

Model II. Modulet gennemfores separat for et virksomhedstilmeldt hold. Denne

model kan anvendes for medarbejdere, der har planlagt at deltage i et AMU-

kursus, og hvis forudsatninger ikke honorerer kravene i den faglige regning pa

det pdgzldende kursus.
Modulet er fleksibelt. Det betyder, at det kan anvendes fleksibelt bade i forhold til
branchebehov og kursistforuds®tninger. Fleksibiliteten omfatter bade indhold og
varighed. Modulet er siledes opdelt i en reekke delmoduler (de fire regningsarter,
forholdsregning og procenter o.s.v.) med hvert sit mal og vejledende timetal. Nar et
efteruddannelsesudvalg indpasser modulet i uddannelsesplanen for et fagligt kursus,
udvzlger udvalget to eller flere af delmodulerne ud fra deltagernes forudsetninger og
behov - set i forhold til den faglige undervisning 1 det pdgaldende brancheomréde.

Opgaver i undervisning og arbejde

Béde i1 undervisning og arbejde er der opgaver der skal klares. I undervisningen kalder
man det gvelser og problemer. I arbejdet har man rutineopgaver og ikke-rutinemassige
opgaver. I undervisningen er det vigtigt at skelne gvelser fra problemer for at bestemme
sigtet med opgaven som padagogisk redskab. N&r man umiddelbart og uden vasentlige
vanskeligheder kan klare opgaven, er det i jobbet en rutineopgave og i undervisningen
en gvelse. Ovelser i undervisningen kan bruges til deltagemes trening af ferdigheder i
brug af matematiske idéer og teknikker. Nar man ikke kan klare opgaven umiddelbart,
er det i jobbet en ikke-rutinemaessig opgave, og 1 undervisningen en udfordring og et
problem. Problemlasningen kan i undervisningen bruges som anledning til at deltager-
ne tilegner sig nye matematiske idéer eller teknikker eller blot leerer at bruge det, de
allerede kan.

Opgaver i form af gvelser er udbredte i AMU-undervisningen. For eksempel er den
baerende padagogiske idé i kurset "Tegningsforstaelse" at man leerer at forstd andres
tegninger ved selv at beherske teknikkerne. Den enkelte kursist lzrer at beherske tek-
nikkerne ved gennem en lang r&kke gvelser skridt for skridt at blive fert ind i dem.

Opgaver i form af problemlgsning sigter mod at at afpreve forstielser og feerdigheder i
en ny sammenhang. Det finder man i AMU f.eks. i projektopgaver og virksomhedsspil.
For eksempel indeholder kurset Logistik og samarbejde’ et virksomhedsspil med man-
ge tal, beregninger og geometri. Gennem spillet oplever kursisterne sammenhangen
mellem en virksomheds forskellige afdelinger og mulighederne for at optimere pro-
duktionen under forskellige organisationsformer. I spillet har en eller to kursister ansva-
ret for arbejdet i hver enkelt afdeling og for at dokumentere arbejdet med tal og grafer.
Kommunikationen mellem afdelingerne foregér efter fastlagte regler. Alle kursister er
med til at opgere afdelingernes regnskabstal, plotte dem ind pa regneark i computeren
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og vurdere det gkonomiske resultatet. Produktion, styring og regnskab er matematik-
holdig. Der er flere vanskelige matematikelementer, f.eks. grafer. Nogle af de simplere
elementer, f.eks. plus og minus, skal bruges med megen omtanke ved beregning af la-
ger- og mangelomkostninger.

Spillet giver matematikelementerne en motiverende autenticitet og giver anledning
til samarbejde mellem kursisterne indbyrdes og mellem kursister og laerer om antal,
fortegn, regnestykker, grafer, skemaer og regneark. Kursister der kender matematikele-
menterne pd forhand far treenet og styrket dem i arbejdsrelevant sammenhang. Kursi-
ster som ikke kender matematikelementerne pé forhdnd, kan ved hjelp af spillet blive
introduceret til dem og blive motiveret til at leere dem senere.

Spillet synligger matematikken og giver bevidsthed om at den indgar som et vigtigt
redskab ved beslutninger om produktion og arbejdsorganisering, men tllegnelse og
trening af nye feerdigheder er der ikke plads eller tid til. :

Lareruddannelse og kvalifikationer
Det folgende galder kun for lerere pA AMU-centre, ikke handelsskoler.

Learernes baggrund. 57% af faglererne (AMU-centrene) har en faglert uddannelse
og 22% en boglig uddannelse (seminarie- eller akademisk uddannelse). 57% har en
eller anden form for padagogisk uddannelse for de kom til AMU. 76% har
undervisningserfaring. - 70% af faglererne har mere end 10 ars arbejdslivserfaring for
AMU. (se Lars Ulrksen (1995). AMU-Faglerer 94. 7. delrapport fra
Almenkvalificeringsprojektet)

Lzreruddannelse. ] AMU-lzreruddannelsen har leererne to forskellige muligheder for -
at kvalificere sig fagligt og padagogisk til at undervise i almenmodulet, "Regning og -
faglig matematik", og i den faglige regning. P4 de faglige lererkurser, som
efteruddannelsesudvalgene  har  ansvaret for, indgdr der regne- og
matematikundervisning i sterre og mindre omfang. Den sigter primart mod en
matematik-faglig kvalificering. Det almene lererkursus "Regneverksted”, som
Arbejdsmarkedsstyrelsen har ansvaret for, 51gter primert mod en padagogisk

kvalificering: '

REGNEVARKSTED er et fagmetodisk og padagogisk kursus for AMU-centrenes
fagleerere. Formdlet med kurset er at give den enkelte faglerer en fagmetodisk
baggrund for at kunne planlegge og gennemfore regne- og'matematikundervisning, der
er indpasset i den faglige undervisning, samt udvelge materiale og tilretteleegge
undervisningen for forskellige malgrupper.

' Kurset er enkeltstdende i kursusstrukturen. Det ikke-obligatoriske kursus
henvender sig til faglerere, der skal undervise pd kompetencegivende AMU-
uddannelser, hvori der indgir moduler i almen regning og matematik, og til undervisere
p4 andre uddannelser, der omfatter regneundervisning. Der kraves ingen szrlige
faglige forudsztninger i regning/matematik. Pdbegyndt PG er et adgangskrav. Kurset
gennemfores som et ugekursus (internat) med 32 lektioner i en vekslen mellem oplag,
individuelle opgaver og gruppeopgaver.
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Mens de faglige lererkurser i f.eks. maleteknik eller kloakering er obligatoriske for
lerere der skal undervise pd de pageldende kurser, s er det almene lererkursus i
regning/matematik ikke obligatorisk for lerere der skal undervise pd "Regning og
faglig matematik" (se nedenfor). Siden 1992, hvor det forste "Regnevarksted" blev
gennemfort, har der kun varet gennemfort tre almene kurser. Til trods for at
evalueringeme fra hvert af disse kurser viste stor tilfredshed blandt deltagerne, har
antallet af tilmeldte fra og med 1995 varet s lille at kurserne er blevet aflyst, og fra
1997 er det fjemet fra kursuskataloget. I 1996 udtrykte lereme p2 MBs Plade-ror
konference onske om et kursus malrettet til deres undervisning i almenmodulet. Da
kurset blev udbudt i 1997, var der alligevel ikke tilstreekkeligt tilmeldte til at
gennemfere det. '

Uddannelsesplanernes krav til undervisernes Kkvalifikationer. De faglige
uddannelsesplaner indeholder ikke krav til serlige faglige eller padagogiske
kvalifikationer 1 matematik hos underviserne (se undersggelsen af uddannelsesplaner).
Heller ikke p 'matematik-tunge' uddannelser.

Undervisningen i "Regning og faglig matematik" varetages principielt af den
samme faglarer, som underviser pa kurset, eller af en gennemgéende faglaerer pa de
leengerevarende uddannelsesforleb. Uddannelsesplanen indeholder folgende krav til
underviserens kvalifikationer:

Faglereren skal have gennemfort padagogisk grunduddannelse svarende til

geldende bestemmelser. Det anbefales, at underviseren har gennemfort AMS'

fagmetodiske kursus i regning og matematik, Regnevarksted, eller pd anden vis
har erhvervet tilsvarende pedagogiske forudsetninger.

For model II (tilpassede kurser) gzlder sarlige krav til underviserens faglige og

pedagogiske kvalifikationer. Her skal som regel udvikles en undervisningsplan,

der tilgodeser savel almenmodulets formal som deltagernes behov set i forhold til
det efterfolgende specialarbejderkursus.

Det stiller krav om padagogiske kvalifikationer til at udfere forudsztnings- og

indholdsanalyser samt udvikle og gennemfere de sazrligt tilrettelagte

undervisningsforlgb i regning og matematik.

I model I m4 underviserens faglige kvalifikationer omfatte beherskelse af og

overblik over grundomrdderne i folkeskolens matematikundervisning. Desuden

vil der ofte kraves et videregdende kendskab pé tekniker-niveau, pd omrader som

er aktuelle i den padgzldende branchesammenhang.

Vi har ikke nogen viden om hvor stor en gruppe af AMU-centrenes faglerere der
underviser i "Regning og faglig matematik" (eller "almen regning", som det stadig
hedder i mange uddannelsesplaner). Men det er givet at antallet langt overstiger de ca.
30 lzrere som deltog pa regnevaerkstedet i 1992-94.

Kursisters forventninger og vanskeligheder

Kursisterne deltager i AMU-undervisning for at opn en erhvervskvalificering, ikke
for at opnd en matematisk kvalificering. Der er bred enighed blandt akterer i AMU
om at det ikke er skolefaget matematik og regning, der skal leres. Malet er at kunne
regne i faglig sammenhaeng i den udstraekning det styrker den teknisk-faglige kvalifi-
cering. Den pzdagogiske tradition i de erhvervsrettede uddannelser er mere tree-
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ningsorienteret end de almene uddannelser, og indtrykket fra kursistundersegelse 1,
er at det passer de fleste kursister godt (Lena Lindenskov: Det er fordi jeg mangler
billeder..., Arbejdsmarkedsstyrelsen, 1996). Det passer f.eks. de fleste godt at under-
visningen er detaljeret planlagt pa forhdnd, og at lzreren patager sig ansvaret for at
det hele kerer. Der er generelt en gensidig respekt mellem kursister og lerere, og
kursisterne synes leererne gor deres arbejde godt. Nogle kursister foretreekker dog at
den faglige regning var mere almenskolepraget, f.eks. at undervisningen var mindre
stramt struktureret af leereren, og at undervisningsmaterialet var mere ‘hjelp til selv-
hjelp’ med facitliste til opgaverne. AMU-paedagogik befinder sig inden for et vidt
spektrum. Her blot et eksempel pa udpraeget treeningspedagogik fra observationer af
et kursus 1 tegningsforstielse:

Kursets barende padagogiske idé er at teknikbeherskelse og forstielse folges
ad: det er kun ved selv at lzre at beherske teknikkerne at man kan lare at forsta
andres tegninger. Den enkelte kursist lzrer at beherske teknikkerne ved lang-
somt at blive fort ind i dem. Lazreren er mesteren, kursisten er novice eller laer-
ling. Det afspejler bdde undervisning og undervisningsmaterialer. Mesteren per-
sonificerer mélet med kurset fordi han behersker det handverk, som lerlingen
gerne vil kunne lidt af. Mesteren giver sma opgaver og instrukser ad gangen og
lukker dermed lerlingen ind i sin verden skridt for skridt. Leerlingene gr de smé
skridt, ét ad gangen, og far ingen besked om hvad de senere skal arbejde med.

Lerlingen udferer treeningsopgaverne efter mesterens anvisning, og far
med det samme kritik fra mesteren. Er det godt nok gér kursisten videre til nee-
ste treeningsopgave. Hvis det ikke er godt nok si er det om igen. Lareren pi .
kurset ensker at gd i dialog med udgangspunkt i sin kritik. Det meste af lare- :
rens undervisningstid bestar i dialog med den enkelte kursist. Igennem kursus- .
forlabet er der progression i lererens kritik og dermed i dialogen. Ved kursus-
‘starten siger lereren f.eks. “Lag nu marke til den der streg!” eller “Se pa den
der streg og fortzl mig hvor den tilsvarende kant er!”. I slutningen af forlebet
siger lereren f.eks. “Der mangler noget” eller “Der er noget galt” eller sperger
“Er du sikker pd at den der streg er rigtig?”” og “Er du sikker p4, at tegningen er
rigtig?”’ (De sidste spergsmal stiller lzreren i det samme neutrale tonefald bade
til lesninger med fejl og til lgsninger uden fejl.)

Tegningsforstielse kan volde store vanskeligheder, og kursisten m4 ha-
ve tdlmodighed med sig selv. Som en kursist udtrykte det:
“Jeg har ikke provet det for. Det er godt, der er gruppearbejde. Nu kan jeg godt
se hvad det er. Det kunne jeg slet ikke for. Det var et meget stort spring at
komme til at se pilledasen, og jeg lurede meget p& proppen. Men pludselig si
ser man det.”
En anden: “Det var svaert at komme i gang. Det er vist noget med at teenke ab-
strakt.”
Og en tredje kursist: “Der var i starten to-tre stykker, der var inde i det. Jeg tur-
de ikke danne mig billeder. Jeg tror vi skulle have mere af det mest elementz-
re. Noget geometri fra 7.8.klasse. Kompendiet er godt, og lereren kommer
rundt til de enkelte og hjzlper igen og igen. Men det er en leengere proces.”
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Relativt mange kursister har darlige skoleoplevelser og er pd forhidnd bekymrede for
om de kan leve op til kursernes krav. Det er vores indtryk at AMU-lzrere er meget
opmerksomme pé det, og gor meget for generelt at stotte op om kursisternes selvtil-
lid. Mange kursister bliver overraskede over at der kan vare sd meget med tal og
figurer i et AMU-kursus, og de er skeptiske over om det nu ogsa er rimeligt, at der er
s& meget.

Det er en udbredt opfattelse blandt kursisterne at matematik er for de andre,
altsd dem med det ingeniermassige og gkonomiske ansvar, mens alt det de, AMU-
kursisterne, selv bruger, ikke er matematik. Denne opfattelse stiller nogle ekstreme
padagogiske betingelser for undervisningen. De matematikholdige dele af et kursus
mé fremstilles, s& det er let tilgengeligt og samtidig overbevisende autentisk. Der er
bade modstand og blokeringer blandt kursisterne og mange har svage forudsatninger.
Mange har deres egne regnemetoder og strategier som de har nytte af i dagligdagen,
og dette kunne i hgjere grad end tilfeldet er, bruges som potentiale i undervisningen.

Mange kursister fortzller i interviews meget gerne og meget pracist om hvor-
dan de bedst lerer noget nyt med tal og figurer og hvordan de bedst husker det. Der
er klart forskellige synspunkter blandt kursisterne. Forskellene afspejles ogsé i hvad
kursisterne oplever som forstielse.

Nogile kursister oplever de forstir nir de kan folge en procedure pa den rigtige
mdde. For dem er meningen med den faglige regning netop at f& kendskab og trening
i procedurer der giver korrekte resultater. Det er ligesom ndr man bruger brugsanvis-
ningen til at teende for bredristeren eller programmere sin video, men ikke ved og
ikke interesserer sig for hvorfor det virker, ndr man ger sadan.

Andre kursister synes kun de forstdr den faglige regning hvis de kender til
nogle af principperne bag proceduren. Det bliver meningsfuldt for dem nir de ved
noget om hvorfor reglerne virker, og hvornir man kan bruge dem.

Endelig er der i kursistundersggelse 1, 1996, lokaliseret en gruppe kursister der
oplever de forstr, nar de kan ‘se det for sig’. Det var denne gruppe kursister der gav
inspiration til titlen pé rapporten “Det er fordi jeg mangler billeder...”.

10
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Karakteristik af rammerne
Som afslutning en kort karakteristik af de aktuelle rammer for regne- og matematik-
undervisningen 1 AMU:

Nogle typiske trek ved regne- og matematikundervisningen i AMU:

kens anvendelser - ikke i matematikken som fag.

den teknisk-faglige undervisning.

- ikke for at opnd en matematisk kvalificering.

matik, men til gengzld erfaring med konkrete matematikanvendelser fra
fagomrédet.

Uddannelsesplanerne er udarbejdet med udgangspunkt i matematik-
Undervisningen gennemfores sidelebende med - og med sigte mod -
Kursisterne deltager i undervisningen for at opnd erhvervskvalificering

Lareren har ingen speciel faglig eller pedagogisk uddannelse i mate-

ARBEJDSHYPOTESER

Det er en grundlzggende antagelse i undersogelsen at undervisning og materialer kan -
tilrettelegges, sd der bade tages hojde for deltagernes svage sider, herunder blokerin-
ger i forhold til matematik, og deres sterke sider. Vi har valgt at undersege hen-
holdsvis uddannelsesplaner og elevkompendier som vigtige rammer for undervisnin-

- gen. Vores arbejdshypoteser for henholdsvis uddannelsesplaner og elevkompendier

er folgende:

I mange uddannelsesplaner mangler eksplicitering af hvilke matematikholdige
elementer undervisningen skal indeholde og hvilke fardigheder der sigtes mod.

I mange uddannelsesplaner gives kun 1 meget lille omfang vejledning og inspirati-
on til lererens paedagogiske tilretteleeggelse af undervisningen.

Nogle af de matematikholdige steder i undervisningsmaterialerne er formuleret i et
svart tilgengeligt sprog. Andre dele bruger skiftende terminologi, der gor tileg-
nelsen unedig besvarlig for kursisterne. Nogle steder understetter figurer og tekst
ikke hinanden tilstreekkeligt.

Der mangler opgaver som kan bruges i en differentieret undervisning rettet ind til
flere forskellige slags kursistbehov.

Indholdet er visse steder bestemt ud fra undervisningsfaget matematik og ikke ud
fra anvendelser i branchen.
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FORMAL MED UNDERSOGELSEN

Ved planlegningen af delundersggelsen af en raekke udvalgte uddannelsesplaner i
de fire brancheomrider, bygge-anla®g, handel og kontor, metal og transport, blev
malet beskrevet sddan:

- at give en systematisk gennemgang og analyse af det matematikholdige indhold i
uddannelsesplanerne og - B ] ]

- at vurdere uddannelsesplanernes padagogiske vejledning og inspiration.

Ved planlzgningen af del undersogelsen af en raekke udvalgte elevkompendier i de
fire brancheomréder, blev méilet beskrevet sadan:

- at analysere elevkompendiernes matematikholdige indhold og pracisere hvilke krav
elevkompendierne stiller til kursisternes generelle talforstielse og matematikfaerdig-
heder og '

- at vurdere kompendierne fagligt og pedagogisk.

ANALYSEVARKT@J OG DESIGN FOR UNDERSOGELSEN

I alle tre undersagelser i FAGMAT 97 anvendes det samme grundleggende analyse-
varktg) om numeralitet. Vaerktgjet er tilpasset den enkelte undersegelse og operatio-
naliseret i en reekke spergsmal og skemaer.

Til delundersogelsen af uddannelsesplaner er der udviklet et skema (bilag 1) til
lesning, registrering og analyse. Rubrikkerne 'praktisk regning’ og 'teoretisk regning'
bruges til at registrere den undervisning der ikke er benzvnt 'faglig regning', men blot
findes integreret i praktiske gvelser eller teoretisk undervisning. Det gelder f.eks. den
undervisning der omfattes af emnet ‘tegningsforstaelse’. Rubrikken 'kursusbeskrivel-
se' omfatter de punkter 1, 2, 3, 7 og 9 i uddannelsesplanerne som skennes at kunne
indeholde afsnit, emner m.v. vedr. regning/matematik.

Delundersogelsen af elevkompendier omfatter en reekke hovedpunkter:

e Basisoplysninger om kompendiet.

e Registrering af matematikkomponenternes indhold og omfang i elevkompendiet.

e Analyse af matematikkomponenternes sammenheng med resten af kompendiet
og relation til praksis.

e Analyse af formidlingen med terminologi, fotografier, skitser, diagrammer og
gennemregnede eksempler.

e Et bud pa matematikkomponenternes betydning i kompendiet.

Til brug for delundersggelsen er der udviklet et skema (bilag 2). Skemaet angiver et
operationelt design for undersegelsen med en naturlig progression, hvor man starter
med en registrerende gennemgang af hele kompendiet, analyserer detaljeret og afslut-
ter med en vurdering.
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Til at afdeekke omfanget af det matematikholdige bliver det opgjort hvor mange
sider i kompendieme der indeholder en eller flere matematikkomponenter. Kompo-
nenterne placeres 1 omrdder som ‘talforstielse’, ‘geometri’ og ‘formler’. Det noteres
om der er matematikkomponenter i overskrifter.

Desuden opgeres omfanget og sammenhangen med resten af kompendiet ved
hjzlp af begrebet ‘genre’. Arbejdsmarkedsstyrelsens projekt FAGLAS har effekt-
fuldt anvendt ‘genre’-begrebet i kompendieanalyser og i forslag til pedagogisk ud-
viklingsarbejde. ‘Genre’ er et padagogisk vigtigt begreb, fordi forskellige genrer
stiller forskellige krav til kursisternes feerdigheder og strategier. Det geelder for faglig
regning som for lesning. Kravene til kursisternes forudsetninger inden for f.eks.
procentregning er forskellige alt efter om teksten er informerende, instruerende, en
opslagstekst eller en udfyldningstekst.

Til at afdeekke sammenhzeng med resten af kompendiet og med praksis vurde-
res opgaverne i kompendiet. Opgaverne inddeles i tre grupper: 1)opgaver med en
praktisk arbejdsopgave, 2)opgaver der kan loses pd papir/skerm, samt mellemformen
3)opgaver med praktiske opgaver der (ogsé) kan loses pa papir/skerm.

Kursisternes oplevelse af om kurset er arbejdspladsnart er vaesentligt for moti-
vation og indsats. Mange kursister har behov for at blive overbevist om at tekst og
opgaver er relevante. For at vurdere kompendiernes sammenhang med praksis opge-
res fotografier, kopier og skitser fra arbejdet. Illustrationer har flere funktioner i et
undervisningsmateriale. Illustrationer kan motivere og fange laserens opmaerksom-
hed. De kan ogsé lette leserens forstielse af meningen med teksten og understotte
leeserens begrebsdannelse, og endelig kan illustrationer vare en hjelp for laserens
hukommelse. Fotografier er de mest virkelighedsnere illustrationer. Det kan vare
fotografier af arbejdssituationer, verktgjer, emner og dokumenter. Hvis man i stedet .
bruger tegnede skitser har man mulighed for at fremhave det der er centralt for un-
dervisningen. Laeserens opmerksomhed bliver dermed mere fokuseret, men de teg-
nede skitser er mindre autentiske end fotografier. '

Autenticiteten af kompendiernes beskrivelser af matematikholdige arbejds-
pladssituationer og autenticiteten af elevopgaver vurderes. Antallet af ‘rene’ mate-
matikopgaver opgeres. Szrlige AMU-faglige beregningsmetoder der adskiller sig fra
den almene uddannelses beregningsmetoder, opgeres. Der kan vere kursister der er
mere hjemmevante i skolematematikken end i de branchefaglige metoder, og for dem
ville det vare en fordel hvis undervisningen satte fokus pé forskellene. For det tveer-
sektorielle samarbejde med AVU er det ogsd vasentligt at AVU-lzreme gores be-
kendte med forskellene. Det vil kunne vere en fadselshjlper for et vellykket samar-
bejde, hvor AVU reelt fungerer som statte til AMU.

Tilgengeligheden vurderes ud fra om figureme stettes godt af teksten, om der
er gennemregnede eksempler til alt det matematikholdige, og om terminologien er
konsekvent. Skiftende terminologi er ikke i sig selv en uvane i undervisningsmateria-
ler, hvis der geres opmarksom pé skiftene, s4 de kan geres frugtbare i undervisnin-
gen.

Endelig gives et bud pd betydningen af matematikkomponenter for den teknisk-
faglige kvalificering som kurserne sigter mod. Dels ud fra omfanget, dels ud fra om
de bruges i flere forskellige dele af kompendiet, og om de bruges i det arbejdsplads-
nare og 1 de praktiske opgaver.
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FAGMAT 1998
Lindenskov & Wedege

AMU-undervisning
Delrapport 1

GENNEMFORELSE AF UNDERS@GELSEN

I samarbejde med EU-reprasentanteme i projektets referencegruppe er der udvalgt en
rekke uddannelsesplaner og elevkompendier 1 de fire brancheomréider, s de bade er
centrale for omradet og rummer relativt meget faglig regning.

Uddannelsesplaner

Kgrsus Kursuskode Godkendt Varighed
Bygge/anlag

Bygge og Anleg trin 1 og 2 1221 03650 00 1993-98 6 uger
Kloakering trin 1 12 06 01200 00 1997-02 3 uger
Teknisk Isolering, trin 1 10 00 00050 00 1997-02 3 uger
Handel og Kontor

Detailbandel 80 00 02101 01 1996-01 1 uge
Varebestilling i butikken 80 00 02102 01 1996-01 1 uge
Metal

Grundkursus for jern- og 43 00 00011 00 1992-98 3 uger
metalindustrien

Maleteknik for operaterer 43 00 00070 00 1997-02 10dg
trin 1

Kursus i plade-/rararbejde 43 00031000 1995-00 5 uger
CNC-operater, drejning 43 00 00050 00 1994-99 3 uger
Transport

Gaffeltruck - certifikat B 60 00 00084 01 1996-01 1 uge
Lastbilmonterede kraner 60 00 0014201 1997-02 2 uger
certifikat D med integreret anhugning

Logistik og samarbejde 60 00 00162 00 1995-0 1 uge

Analyserne af uddannelsesplaner er foretaget af Tine Wedege. De udfyldte analyse-

skemaer er fordelt p4 brancheomrader i bilag 3,4,5 og 6.
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Elevkompendier

Bygge/anleg
Bygning. Bygge og anl®g trin 1,2.
Bygning. Bygge og anleg trin 1, 2, 3 + erfarne

Anlzg/kloak. Kloakering 1+2. Opgavehafte. (Samt elevhafte 1+2)

Handel og kontor
Detailhandel

Varebestilling i butikken

Metal

Grundkursus for metalarbejdere
Grundbog for Jern- og Metalindustrien
Logistik i produktionen

Kursus i maleteknik. Trin 1.

Kursus i mileteknik. Trin 2.

Transport
Anhugning - Falles grundkursus
Gaffeltrucken

Gaffeltruck. Opgavesamling

Analysemne af de enkelte kompendier er gennemfert af Nina Skov Hansen. Derefter
har Lena Lindenskov sammenfattet for hvert brancheomrade og givet supplerende
vurderinger. Sammenfatning og skemaer er fordelt p4 omréader i bilag 3,4,5 og 6.

Det lykkedes at beskrive elevkompendiernes matematikholdige indhold og om-
fang og give en rzkke faglige og pzdagogiske vurderinger. Der blev imidlertid ikke
mulighed for, som det ellers var sat op som mal ved planlzgningen af undersegelsen,
at preecisere elevkompendiernes krav til kursisternes generelle talforstielse og mate-
matikferdigheder. Omfanget af det matematikholdige stof er for stort til at det kunne
nas inden for den afsatte tid.
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RESULTATER OM UDDANNELSESPLANER OG ELEVKOMPENDIER

For uddannelsesplanerne gzlder folgende:

- Den teoretiske og praktiske regning (hvad enten den betegnes 'almen' eller 'faglig
regning' eller blot er integreret i teori og praktiske avelser) har et vesentligt omfang i
alle de udvalgte uddannelser. En samlet opgerelse over timetal til 'faglig regning' og
‘Regning og faglig matematik’ i AMU-uddannelsesplaner vil ikke vare dekkende
for den tid der faktisk bruges til at arbejde med regning/matematik i uddannelseme.

- Almenmodulet "Regning og faglig matematik” er indpasset i nogle grunduddannel-
ser, men ikke efter intentionerne i uddannelsesplanen: efteruddannelsesudvalget skal
udvelge hvilke delmoduler der skal indpasses og angive vejledende timetal. Kun en
enkelt uddannelsesplan anbefaler at underviseren har deltaget i AMS' kursus
"Regneveerksted".

- Hverken i kursusbeskrivelse eller pedagogisk vejledning er der ekspliciteret noget
om deltagerforudsatninger i regning/matematik.

- De padagogiske vejledninger indeholder ingen anvisninger til tilretteleeggelse af
den faglige regning (bortset fra et enkelt sted). Heller ikke henvisning til den pzda-
gogiske vejledning til "Regning og faglig matematik".

- De pzdagogiske vejledninger henviser til opgaver/evelser i elevkompendier, der
sdledes kan fa en styrende funktion. Det betyder at vores analyser af elevkompendier
og -opgaver er relevante vidnesbyrd.

For elevkompendierne gzlder folgende:

- For alle fire brancheomrdder er omfanget af matematikkomponenter stort. Der er
relativt mange sider i kompendierne der indeholder en eller flere matematikkompo-
nenter. Nogle omrader (f.eks. talforstielse og geometri) fylder meget, andre fylder
mindre.

- Omfanget er ogsé stort nir det males ved hjelp af ‘genre’-begrebet. Kravene til
kursisternes ferdigheder og strategier inden for f.eks. procentregning er forskellige
alt efter om teksten er informerende, instruerende, en opslagstekst eller en udfyld-
ningstekst. I det enkelte kompendium optreeder matematikkomponenterne ikke alene
i én genre, men bredt i flere genrer eller i alle fire genrer.

- Matematik indgdr sdvel i tekst, i opgaver pa papir og skaerm og i praktiske opgaver.
Der er i alle brancheomrader og i alle kompendier mange opgaver som kan lases pd
papir eller skarm.

- Samlet kan det konkluderes at det matematikholdige har et stort omfang og ligger
bredt fordelt i alle fire genrer og i bade teoretiske og praktiske kursistopgaver.

- Om de indholdsmessige sammenh&nge mellem det matematikholdige og resten af
teksten, og mellem det matematikholdige og arbejdspladsens praksis: Der forekom-
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mer stort set ikke isolerede regneopgaver uden nogen beskreven kontekst. Der er
mange realistiske matematikholdige arbejdspladssituationer, og der er mange ar-
bejdspladssituationer skéret pedagogisk til i forhold til undervisning.

. Der er dog ogsa enkelte opgaver som er inspirerede af almenskoletraditionen
med formelt konstruerede opgaver for at treene formelle fardigheder, uden at den
enkelte problemstilling i sig selv er realistisk. Nogle af disse opgaver kunne med
mindre @ndringer geres realistiske, og det ville kunne imgdekomme kursisternes
behov for at blive overbevist om at tekst og opgaver er relevante.

- Flere fotografier og skitser af arbejdspladselementer ville kunne gge motivation og
tilgeengelighed. :

- Terminologien er nogle steder skiftende. Det er ikke i sig selv en uvane i undervis-
ningsmaterialer, men s ma man gere opmarksom pé skifiene og aktivt bruge disse
forskelle. Her kunne kompendierne forbedres.

- Til nogle beregninger findes der flere mulige beregningsmetoder. Hvis dette 1 hgjere
grad fremgik af kompendieme, ville det vere lettere i undervisningen at udnytte og
udbygge kursisternes ferdigheder.

- En rekke AMU-faglige beregningsmetoder adskiller sig fra metoder som for men- -
nesker med matematikfaglig socialisering ville veere mere umiddelbare. Det gzlder
f.eks. regnemetoder til rumfangsbestemmelse af store tynde plader, momsberegning,
diagonalberegning og brugen af lighedstegn og tallet pi. For kursister der er mere
hjemmevante i skolematematikkens metoder end i de branchefaglige, ville det veere
en fordel at undervisningen satte fokus pa forskelle og ligheder mellem skolemetoder -
og AMU-faglige metoder. For det tvarsektorielle samarbejde med AVU er det cen-
tralt at AVU-lzrerne gores bekendte med den faglige regning og fir indblik i forskel-
le og ligheder mellem AVU-matematikken og den faglige regning i AMU. Det er
forste forudseztning for et vellykket samarbejde, hvor AVU reelt fungerer som stotte
til AMU.

- Der er ingen vejledning i hvorledes kompendierne kan bruges i undervisningsdiffe-
rentiering.

- For alle kompendier er der matematikkomponenter som er meget centrale for den

teknisk-faglige kvalificering, kurserne sigter mod. Andre komponenter er af en vis
betydning og nogle har perifer betydning.
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Lindenskov & Wedege Delrapport 1
OVERSIGT OVER BILAG
Bilag 1. Analyseskema for uddannelsesplaner 1 side
Bilag 2. Analyseskema for elevkompendier ' 3 sider
Bilég 3. Resultater fra metalr
uddannelsesplan for Grundkursus for jern- og metalindustrien 1 side
| uddannelsesplan for Méalteknik for operatarer trin 1 1 side
uddannelsesplan for Kursus i plade- og rerarbejde 1 side
uddannelsesplan for CNC-operater, drejning 1 side
kompendier i metal 2 sider
et eksempel: kompendium til Kursus i maleteknik. Trin 1 5 sider

Bilag 4. Resultater fra transport
uddannelsesplan for Gaffeltruck - Certifikatkursus B 1 side
uddannelsesplan for Lastbilmonterede kraner, D med anhugning 1 side
uddannelsesplan for Logistik og samarbejde 1 side
kompendier i transport 1 side
et eksempel: kompendium til Anhugning - Falles grundlursus S sider
Bilag 5. Resultater fra handel og kontor

uddannelsesplan for Detailhandel 1 side
uddannelsesplan for Varebestilling i butikken 1 side
kompendier i handel og kontor 3 sider
et eksempel: kompendium til 2101 Detailhandel 1 HE-kursus S sider
Bilag 6. Resultater fra bygge og anleg
uddannelsesplan for Bygge og Anleg, trin 1 og 2 1 side
uddannelsesplan for Kloakering trin 1 1 side
uddannelsesplan for Teknisk isolering, trin 1 1 side
kompendier i bygge og anlaeg 1 side
et eksempel: kompendium til Anleg/kloak. Kloakering 1-2. 6 sider
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AMU-undervisning

Lindenskov & Wedege Skema til uddannelsesplaner
Skema til registrering i AMU-uddannelsesplaner
af undervisning i almen/faglig regning m.v.
Branche:
Uddannelse Kode Godkendt | Varighed

Regning og faglig matematik:

Faglig regning:

Praktisk regning:

Teoretisk regning:

Kursusbeskrivelse

1. FORMAL

* planlaegge og udfere arbejdsfunktioner
* videreuddannelse

* andet

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER

* alle der har eller seger beskaftigelse inden for branchen
* kursusdeltagelse som adgangskrav

* andet .

3. MAL OG VARIGHED

7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER

9. KRAV TIL UNDERVISERE

Padagogisk vejledning

Intentioner - Deltagerforudsetninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Matematiske idéer/begreber og teknikker:

Undervisningsmaterialer:

Mailevarktsj/-instrumenter:

Standarder:

Andet:
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Skema til registrering og analyse af matematikkomponenter (tal, diagrammer, ﬁgurer,
tabeller, grafer, formler og regnestykker) i udvalgte elevkompendier.

A. Registrering af basispunkter:

Al Kompendiets titel:

A2 Bruges pd kursus:

A3 Arstal:

A4 Forfatter/redaktor:

A5 Forlag:

A.6 Sidetal:

A7 Heraf antallet af hele opgaveark:

A8 Antal praktiske ovelser/opgaver:

A.9 Antal opgaver, der kan loses udelukkende pd papir eller skeerm:
A.10 Antal kontrolspergsmdl til specifikke dele af teksten:

B. Registrering af matematikkomponenternes omfang i kompendiet:

Antal sider der indeholder én eller flere matematikkomponenter:

Antal sider der ikke indeholder matematikkomponenter:

Er der matematikkomponenter i overskrifier pd kapitler eller underkapitler:
Pad hvilke sider indgdr matematikkomponenterne:

Wwww
B W N -

Sidetal

Talforstielse

Lommeregner

Algebra

De fire regningsarter

Regneregler (hierarki)

Ligninger
Formler

Potenser/prefikser

Geometri
Koordinatsystem, grafer/kurver

Andet: 1.Procent osv.
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C. Analyse af matematikkomponenterhes sammenhzng med resten af kompendiet og relation til
praksis

C.1 Hyvilke genrer indgdr de enkelte matematikkomponenter i/knytter de sig til:
Genre Matematikkomponent Sidetal
Fortzllende tekst

Informerende tekst

Instruerende tekst

Opslagstekst

Udfyldningstekst

Opgavetyper Matematikkomponent Sidetal

Opgaver der indeholder en
praktisk arbejdsopgave

Opgaver der ikke indeholder
en praktisk arbejdsopgave

Opgaver der kan lgses pa papir

INlustrationer i forbindelse med matematikkomponenter

1. Fotografier af konkrete veerktajer og emner fra arbejdspladsen:

2. Fotografier af tekster fra arbejdspladsen:

3. Kopier af dokumenter der bruges pd arbejdspladsen:

4, Tegnede skitser af verktaj og emner fra arbejdspladsen:

C.2 Autencitet

1. Eksempler pd rene matematikopgaver uden kontekst:

2. Eksempler pd realistiske matematikholdige arbejdspladssituationer/problemer*

3. Eksempler pé at disse realistiske matematikholdige arbejdspladssitudtioner/problemer

behandles som en ufagleert realistisk vil gore det

4, Eksempler pd opdigtede arbejdspladssituationer/problemer der er skdret til til under-
visningen

5. Eksempler pd opdigtede arbejdspladssituationer med urealistiske problemstillinger



AMU-undervisning

FAGMAT 1998
Lindenskov & Wedege Skema til elevkompendier
6. Eksempler pd serlig fagterminologisk sprogbrug eller metoder, hvor matematikere typisk

ville gore noget andet.

C.3

1.

Tilgcengelighed

Stottes figurerne godt af teksten?

Eksempler

Er der gennemregnede eksempler til alle matematikholdige dele af kompendiet?

Eksempler:

Er terminologien konsekvent eller svingende:

Generel vurdering af matematikkomponenternes betydning i kompendiet

1. meget 2. af en vis 3. har kun
betydning perifer be-
central tydning
Talforstielse
Lommeregner
Algebra

De fire regningsarter

Regneregler

Ligninger

Formler

Potenser/prafikser

Geometri

Koordinatsystem og
grafer/kurver

Andet:
Procentregning




FAGMAT ' AMU-undervisning
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Skema til registrering af undervisning i almen/faglig regning m.v. i uddannelsesplaner.

Branche: Metal ~ Branchekede: 43
| Uddannelse Kode Godkendt | Varighed
Grundkursus for jern- og metalindustrien 00 00011 00 | 1992-98 3 uger

Regning og faglig matematik: ' -

Faglig regning: -

'Praktisk regning:

Teoretisk regning: Tegningsforstielse

Kursusbeskrivelse

1. FORMAL
* planlegge og udfere arbejdsfunktioner

* videreuddannelse :
* andet: selvstendigt tilretteleegge, udfere og kontrollere arbejdsopgaver.

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER
* alle der har eller seger beskaftigelse inden for branchen

3. MAL OG VARIGHED

- kontrol af rethed og vinkelrettethed; - ind- og udvendig maling; opmaerkning;
- kendskab til: operationsplanlaegning, udarbejdelse af skitser, malemetoder og -
vaerktgjer,

7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER
9. KRAV TIL UNDERVISERE

Pzdagogisk vejledning

Intentioner - Deltagerforudsetninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Intet om deltagerforudsatninger i regning/matematik. Ingen paedagogiske anvisninger
til den matematikholdige undervisning.

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | vinkel, trekant, trapez, cirkel
maélforhold,
forholdstal og procent

Undervisningsmaterialer: | Bog
Elevkompendium

Maileveerktsj/-instrumenter: | Ansatsvinkler, stillinealer, skydelere,
smigvinkler, hejderidser, vinkelplaner,
hovedlinealer, hulskabeloner, teg-
netrekanter, bAndmal

’SI-systemet’

Standarder: | DS 128; DS 989

Andet:




FAGMAT AMU-undervisning
Tine Wedege November 1997 Uddannelsesplaner

Skema til registrering af undervisning i almen/faglig regning m.v. i uddannelsesplaner.

Branche: Metal ) 7 Branchekode: 43
Uddannelse Kode Godkendt Varighed
Maleteknik for operaterer trin 1 070 1997-02 | 2 uger
Regning og faglig matematik: "Regning (alment pensum)” 1 10-12 ¢

"Formilet er at genopfriske deltagemes tidligere erhvervede ferdigheder i de 4 regningsarter.
Med specialtrening i decimaler, brek og enhedsregning." - Hvorfor ikke geometri?

Faglig regning: -

Praktisk regning: méileteknik ca. 30t
Teoretisk regning:tegningsforstaelse og -lzesning, maleteori og teoretiske opgaver ca. 30t
Kursusbeskrivelse

1. FORMAL

* planlegge og udfere arbejdsfunktioner
* videreuddannelse

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER
* alle der har eller soger beskzftigelse inden for branchen

3. MAL: "Deltagerne vil efter endt kursus have et grundigt kendskab til de pa kurset forekommende
maéleverktgjers anvendelse og virkemade.

Deltagerne har pi et grundlzggende niveau kendskab til:

- dimensionstolerancer - sporbarhed - maleusikkerhed - kalibrering - tegningsforstielse - regning - ISO
tolerancer"

7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER

9. KRAV TIL UNDERVISERE: Der nzvnes intet eksplicit om faglige eller pedagogiske kvalifikationer i
regning/matematik, men der opregnes en lang rekke specifikke kvalifikationer formuleret som "indgéende
kendskab til ... sidan at han kan forklare, illustrere og redegere for ...". Det drejer sig om metersystem,
skydelzre, tolerancer, mikrometerskrue, ..., gradmadler osv. (si.4-7) - Krav til underviseren fylder 3,5 side,
mens kursets mal og varighed fylder 1,5 side.

Paedagogisk vejledning

Intentioner - Deltagerforuds=ztninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Ingen pzdagogiske anvisninger vedr. undervisning i regning/matematik. Heller ingen henvisning til
pzd.vejledning til "Regning og faglig matematik". Det anskueliggeres ikke hvorfor *breker’ er udpeget som
modul.

I et afsnit benzvnt "undervisningsrekkefalge" henvises der time for time til sider i elevkompendiet.

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | vinkler, retvinklet projektion
snit, malsztning, mélforhold
decimalregning (4 dec), prefixer

Undervisningsmaterialer: | Elevkompendium

Mileveerktsj/-instrumenter: | skydelzre (forskellige typer), lineal, mikrometer-
skrue, méleur, gradméiler, mmm

Standarder: | DS/ISO 129 & 128; DS/ISO 1101

Andet:




FAGMAT AMU-undervisning
Tine Wedege November 1997 Uddannelsesplaner

Skema til registrering af undervisning 1 almen/faglig regning m.v. i uddannelsesplaner.

Branche: Metal Branchekode: 43
Uddannelse : Kode Godkendt Varighed
Kursus i plade- 'og rorarbejde 00 00310 00 1995-00 ‘| 5 uger
Regning og faglig matematik: 10-24 t

"Regne- og matematikundervisningen skal genopfriske og videreudvikle basale reg-
neferdigheder, s& deltageme kan anvende de fire regningsarter og lommeregneren ved lgsning
af regneproblemer i den faglige undervisning og arbejdslivet."

M4l og varighed svarer til U-planens. Der er ikke udpeget delmoduler eller givet vejledende
timetal.

Faglig regning: -

Praktisk regning: udfere skitser og tegninger iht DS; udfere opgaver efter opgivne mal og
tolerancer; udfere simple arbejdsopgaver efter tegning; udregne byggemal

Teoretisk regning: tegningsforstaelse, aflese og forstd retvinklet projektionstegning

Kursusbeskrivelse

1. FORMAL

* planlegge og udfere arbejdsfunktioner

* videreuddannelse: "Tegningsforstdelse” (MB 31.4) anbefales gennemfert i forlengelse af eller intergreret i
kurset.

* andet: forstaelse for sammenhange pa arbejdsmarkedet og grundlag for uddannelsesvalg.

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER
* alle der har eller spger beskaftigelse inden for branchen
* kursusdeltagelse som adgangskrav: MB grundkursus

3. MAL OG VARIGHED

7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER

9. KRAV TIL UNDERVISERE: Der n®vnes intet eksplicit om faglige eller pwdégogiske kvalifikationer i
regning/matematik.

Pzdagogisk vejledning

Intentioner - Deltagerforuds®tninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Som del af lererstyret undervisning stir der: regning/geometri. 1-2 ugers projektarbejde. Ingen pzdagogiske
anvisninger vedr. undervisning i regning/matematik. (se dog si. 8 om deltagerforudsatninger) Heller ingen
henvisning til paed.vejledning til "Regning og faglig matematik".

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | Cirklen, centrum, diameter
Vinkler, grader

Areal, Ixb

malforhold, retvinklet projektion
lommeregner

Undervisningsmaterialer: | - se

Mileveerktej/-instrumenter: | A-mélslere, vinkler, stillinealer, smigvinkler,
ansatsvinkler, stikpassere, bindmal

Standarder: | DS

Andet:




FAGMAT AMU-undervisning
Tine Wedege November 1997 Uddannelsesplaner -

Skema til registrering og analyse af undervisning i almen/faglig regning m.v. i U-planer.

Branche: Metal, spantagende ) Branchekode: 43
Uddannelse Kode Godkendt Varighed
CNC-operater, drejning 05.0 1994-99 3 uger

; ) udg.:1991

Regning og faglig matematik: -

Faglig regning: koordinatsystemet, elektronisk regnemaskine, geometri og trigonometri ca. 25t

Praktisk regning: opspznding af verktej, betjening af drejebenk, udarbejdelse af program- ca. 10 t.
mer

Teoretisk regning: valg af stilgeometri, valg af plattetype/skeredata, kvalitetskontrol ca. 8 t.

Kursusbeskrivelse

1. FORMAL
* planlzgge og udfere arbejdsfunktioner
* videreuddannelse (?)

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER
* alle der har eller sgger beskeftigelse inden for branchen
* kursusdeltagelse som adgangskrav: kuserne til og med Drejning, trin 1 (03.3)

3. MAL: Deltagerne kan efter nedvendig jobinstruktion -- indtaste forudinstillingsmal, - O-stille verktajskor-
rektorer, - foretage 0-punkts forskydning, -- korrigere enkle programfejl, -- indtaste korrekterverdier efter
opmaling af emne, -- veelge skaregeometri og skaredata.

VARIGHED: Undervisningen fordeler sig med 65 timer praktik og 46 timer teori.

7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER

9. KRAV TIL UNDERVISERE: Der n®vnes intet eksplicit om faglige eller padagogiske kvalifikationer i
regning/matematik, men der henvises til brancheudvalgets faglereruddannelse.

P=dagogisk vejledning Uddannelsesplanen indeholder ingen pzd.vejledning. Den er opbygget med en
kursusbeskrivelse (10 punktsplan), materialeliste, pensumoversigt, undervisningsrekkefolge. - Dvs ingen
pzd.vejledning til regning/matematik udover *pensum’ og ’rzkkefplge’.

Intentioner - Deltagerforudsatninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Undervisningens indhold er beskrevet i en pensumoversigt. Undervisningsformen er beskrevet i undervis-
ningsrekkefolgen.

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | koordinatsystemet (tallinie, kvadrater, spejlven-
ding); de fire regningsarter; potens og rod; trigo-
nometriske funktioner; trekantsberegning; ret-
vinklet trekant; hastighedsudregning; dvzletids-
bestemmelse;

Progammering (? eks. varktajsparametre, cirku-
leer interpolation)

Undervisningsmaterialer: | elevkompendium

Mailevarktej/-instrumenter: | skydelere, tre-punkt mikrometer, kontrolring,
tolerancedorn

Standarder: | ISO




FAGMAT | AMU-undervisning
Lena Lindenskov 1998 Resultater fra metal

Kompendier i metal

I

Der er efteraret 1997 undersegt fem kompendier inden for metalomrédet:
“Grundkursus for metalarbejdere”

“Grundbog for Jern- og Metalindustrien”

“Logistik i produktionen”

“Kursus i maleteknik. Trin 17

“Kursus i méleteknik. Trin 2”

Det matematikholdige er yderst omfangsrigt. I Grundbog for Jern- og Metalindustrien
er der matematikkomponenter pa 40% af siderne, i de gvrige fire kompendier mellem
60% og 85%. Talforstielse indgar p& mange sider (hermed menes pd mere end 10%
af siderne) i alle kompendier. Det gelder ogsd geometri, undtagen i “Logistik i pro-
duktionen”. Lommeregner og de fire regningsarter pA mange sider i Logistik og i
begge méleteknik-kompendier. Formler indgér pa fa sider i alle kompendier undtagen
i Grundbogen. Desuden indgér algebra, regneregler, potenser/prafikser, koordinat-
system, procent, mal, ulighedstegn og statistik pé en eller fa sider. Malt p& overskrif-
ter er omfanget ogsé voldsomt. I alle kompendier er der matematikholdige overskrif-
ter, sdsom “Parallelprojektionsmetoden”, “Titalssystemet”, “Nogletal”, “Aﬂaesmng af
vinkelmaler”, “Overslagsregning” og “Dimensionstolerancer”. )
Matematikkomponenterne indgér bredt i alle genrer. Der er matematikkompo-
nenter pd mange sider informerende tekst 1 alle fem kompendier. P4 mange sider in-
struerende tekst i Logistik og Maleteknik, trin 2, og pa fa sider i de ovrige. P4 mange
sider opslagstekst i alle kompendier, undtagen i Grundbogen med fa sider. Endelig er
der matematikkomponenter p4 ekstremt mange sider i begge maleteknik-kompendier, -
og p4 mange sider i Grundkursus og Logistik. Der indgdr matematik i1 forskellige -
typer opgaver, fra praktiske gvelser til opgaver der kan leses pé papir eller skerm.

Kun i Grundbogen er der mange fotografier af verktgjer og emner fra arbejdspladsen
til det matematikholdige, og i Méleteknik, trin 1 er der enkelte fotografier. Der er
kopier af dokumenter i Grundkursus, Grundbog og Méleteknik, trin 1. P4 nasten alle
sider i maleteknik-kompendierne er der tegnede skitser, og pa en del sider i Grund-
bog og Logistik.

Grundbogen indeholder ingen opgaver, de gvrige mange opgaver. I Grundkur-
sus og Logistik er der eksempler pa realistiske matematikholdige arbejdspladssituati-
oner, hvoraf nogle er skéret til i forhold til undervisning.

Maleteknik-kompendierne indeholder en hel del matematikkomponenter som
er ret vanskelige og forudsatter gedigen talforstaelse. Procenter, Pythagoras, retvink-
let projektion, histogrammer med sandsynlighedspapir for normalfordeling kan vare
svere at forstd og at bruge. Kompendierne er mangelfulde som stette for kursisterne,
og det tilherende computerprogram rdder ikke bod pa alle manglerne. Kompendierne
har mange rene matematikopgaver uden kontekst. Der er ogsd mange opgaver om
problemstillinger fra privatforbrug, men mange er urealistiske og bruger unedigt
forzldede data: indkeb af 10,7 kvadratmeter teppe (!) og 13,8 kg kartofler, bankind-
lansrenter fra 1974 pa 12% med halvarlig rentetilskrivning (!) og prisstigning pa fy-
ringsolie fra 1978-79 (!).
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Kun i Logistik er der ingen matematikholdige figurer. I Maleteknik, trin 2 stot-
tes alle figurer godt af teksten, mens det er svingende i de ovrige kompendier: nogle
figurer stottes godt, andre ikke. I Logistik er der gennemregnede eksempler til alle.
* matematikholdige dele. I de ovrige kompendier er der gennemregnede eksempler til
noget, men ikke til alt. Terminologien er konsekvent i alle kompendier.

Endelig vil vi give en vurdering af hvor centralt det matematikholdige er for den er-
hvervsfaglige kvalificering som kurseme sigter mod. Dels ud fra hvor meget det ma-
tematikholdige fylder i kompendiet, dels ud fra hvor meget og hvordan det indgir i
kompendiets arbejdspladsnare eksempler. Det er vores vurdering at talforstaelse og
geometri er meget central i alle kompendier, undtagen i Logistik, hvor talforstaelse er
af en vis betydning. Lommeregner og de fire regningsarter er centrale i Logistik og
begge Maleteknik-materialer. Potenser/prefikser er centrale i Grundbogen. Desuden
er procentregning, formler, malforhold og statistik af en vis betydning i et eller flere
kompendier.




FAGMAT AMU-undervisning
Nina Skov Hansen Januar 1998 Et kompendium fra metal

Her folger et eksempel pa en gennemfort analyse af et kompendium fra metalomradet “Kursus
i maleteknik. Trin 1.” I tilknytning til kurset er der udviklet en CD-Rom “Maleteknik”. Den
folgende analyse bygger alene pa det skriftlige kompendium.

Matematikkomponenter (tal, diagrammer, figurer, tabeller, grafer, formler og
regnestykker) i “Kursus i maleteknik. Trin 17, 1996, Industriens Forlag.

A. Registrering af basispunkter:

Al Kompendiets titel: "Kursus i maleteknik. Trin 1"

A2 Bruges pd kursus: "Kursus i méleteknik for operaterer, trin 2" kursuskode 07.1
A3 Arstal: 1996 '

A 4 Forfattere: Ole Diirr og Ove Kokholm. Redaktion: John F. Thomsen

A5 Forlag: Industriens forlag

A.6 Sidetal: 174

A7 Heraf antallet af hele opgaveark: 77

A.8 Antal praktiske ovelser/opgaver: 23

A.9 Antal opgaver, der kan loses udelukkende pa papir eller skaerm: 32

A.10  Antal kontrolsporgsmdl til specifikke dele af teksten: ingen

B. Registrering af matematikkomponenternes omfang i kompendiet:

Antal sider der indeholder én eller flere matematikkomponenter: 122

'Antal sider der ikke indeholder matematikkomponenter: 52 (heraf er sterstedelen
e sider)

Er der matematikkomponenter i overskrifter pad kapitler eller underkapitler:

Ja i naesten alle. Eksempler: "Retvinklet projektion” (s. 123), “"Afleesning af
vinkelmdler" (s. 53) og "Almen regning og matematik" (s. 107).

B.4 Pa hvilke sider indgdr matematikkomponenterne:

W oW w
@gb;

Sidetal
Talforstiel A:3,11,19,20,26,27,28,29,30,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40,41 42,
Aa D°rs. € lsg « 43, 45,4647, 48,49,50,51,53,55,56,57,58,59,61,63,65,67,69,71,73,
iy }Eecml))a k”” 74, 83,85,87,88,89,91,93,95,97,99,103,105,107,108,109,110,111,
- £gte bro 113,126,127,128,129,130,131,151,153,155,157,159,161,163,168,
C. Blandede tal 170
B. 3,13,15,30,43,99,107,159
C. 161,163
L 11,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40,41,42,43 45,46 47,48,49 50,51,
Ommeregner 53, 55,56,57,58,59,61,63,65,67,69,71,73,74,75,77,79,81,83,85,87,
88,89,91,93,103,105,107,108,109, 110,113, 129,130,131,149
Algebra 83,85,89
b 11,16,28,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40,41,42,43,45,46,47,48 49,
e fire 50,51,53,55,56,57,58,59,61,63,65,67,69,71,73,74,75,77,79,81, 83,
regningsarter 85,87,88,89,91,93,97,103,105,107,108,109,110,113,126,129,130,

131, 149,153,155,157,159,161,163
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Regneregler 83 (brekstreg fungerer som parentes)

(hierarki)

Ligninger

Formler 83,85,89,110

Potenser/prafikser 19,20,57,111,113

G i 3,6,15,23,24,25,26,27,28,29,30,61,63,65,67,69,71,73,74,75,77,79,

come 81, 83,85,87,88,89,91,93,95,97,101,103,105,110,115,117,119,

120,121,122,123,124,125,126,127,128,129,130,131,133,134,135,
137,139,141,143,145,149,151,153,155,157,159,161,163,165,167,
168,169,170,171

Koordinatsystem,

grafer/kurver

Andet: A. 129,130,131,147,149,151,153,155,157,159,161,163

A Malforhold C. 18,155

C. Ulighedstegn

C. Analyse af matematikkomponenternes sammenhang med resten af

kompendiet og relation til praksis

C.1 Hvilke genrer indgdr de enkelte matematikkomponenter i/knytter de sig til:
Genre Matematikkomponent Sidetal

Informe- A: Talforstielse A:3,15,26,27,168,170 .

rende tekst G: Geometri G:3,6,15,25,26,27,167,168,169,170,171
I: Mélforhold 1:147

Instruerende A: De fire reg- A:l6

tekst ningsarter

Opslagstekst A: Talforstaelse A:19,20,28,29,30,151,153,155,157,159, 161,
D: De fire reg- 163,
ningsarter D:28,153,155,157,159,161,163
G: Geometri G:28,29,30,119,120,121,122
H: Potenser/prafikser H:19,20
I: Mélforhold I:151,153,155,157,159,161,163
J: Ulighedstegn J:18,155

. A:11,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40,41,42,43,
Pﬁg"dmngs‘ A: Talforstaelse 45,46,47,48,49,50,51,53,55,56,57,58,59,61,
© 63, 65,67,69,71,73,74,83,85,87,88,89,91,93,
95,97,99,103,105,107,108,109,110,111,113,
B: Lo 126,127,128,129,130,131,
- ommeregaet B:11,31,53,55,56,57,58,59,61,63,65,67,69,71,
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C: Algebra
D: De fire reg-
ningsarter

E: Regneregler
F: Formler
G: Geometri

H: Potenser/praefikser
I: Mélforhold

73,74,75,77,79,81.83,85, 87,88,89, 91,93,103,
105, 107, 108,109,110,113,129,130,131,149
C:83,85,89

D: 11,16,28,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40,
41, 42,43,45,46,47,48,49,50,51,53,55,56, 57,
58,59,61,63,65,67,69,71,73,74,75,77,79,81,
83,85,87,88,89,91,93,97,103,105,107,108,
109, 110,113,126,129,130,131,149,

E:83

F:83,85,89,110
G:61,63,65,67,69,71,73,74,75,77,79,81,83,
85,87,88,89,91,93,95,97,101,103,105,110,
115,117,123,124,125,126,127,128,129,
130,131,135,137,139,141,143,145,149
H:57,111,113

I: 129,130,131,149

Opgavetyper Matematikkomponent Sidetal

Opgaver der indeholder Talforstaelse . '

en praktisk arbejdsop- Lommeregner 61,63,65,67,69,71,73,77,79,81,83,

gave Algebra 85,87,88,89,91,93,95,97,99, 101,
De fire regningsarter 103,105,123,124,125,126,127,128
Regneregler
Formler
Geometri

Opgaver der indeholder Talforstaelse

en tegneopgave Lommeregner 117,129,130,131,135,137,139,
De fire regningsarter 141, 143,145,149
Geometri
Malforhold

(?gavgr der kan loses Ealforstéelse 11,12,13,14,15,16,17,31,32,33 34,

pé papir D°mﬁlfefeg‘?f 35,36,37,38,39,40,41,42,43,45,46,
Fe rmle regningsarter 47,48,49,50,51,53,55,56,57,58,59,
Pgm:; Jorsfikser 107,108,109,110,113,115
Geometri

Mlustrationer i forbindelse med matematikkomponenter

1. Fotografier af konkrete veerktajer og emner fra arbejdspladsen: Der er fotografier af
forskellige malevaerktej. Skydelare (s. 7), Mikrometerskrue (s. 9) og Méleur (s. 13)
2. Fotografier af tekster fra arbejdspladsen: Findes ikke




FAGMAT AMU-undervisning
Nina Skov Hansen Januar 1998 Et kompendium fra metal

3. Kopier af dokumenter der bruges pd arbejdspladsen: Der er kopier af tabeller.
Eksempelvis: ISO metrisk gevind. Fingevind (5.29) og 4 andre gevind (s. 30). Tabellerne
indeholder geometriske begreber og forskellige taltyper.

4. Tegnede skitser af veerktaj og emner fra arbejdspladsen: Findes pa nsten alle sider.
Alle matematikkomponenter vil derfor findes i forbindelse med skitser.

C.2 Autenticitet

Generelt: Opgaverne i kompendiet fremstdr som traningsopgaver i delfunktioner af
arbejdsopgaver. Der er siledes mange opgaver i udforelse af samme beregning eller maling.
Opgaverne virker derfor fjerne fra arbejdspraksis. .

1. Eksempler pd rene matematikopgaver uden kontekst:

Opgaver i almen regning og matematik (s. 107-113).

Eksempler:

"0,429+0,1-0,143 = " (s.107)

"Omskriv folgende tal som decimaltal:

Opgave 6

a Sytten tiendedele =

b Fem tusindedele =

c Syvogtres hele,

seksogtyve hundrededele = " (S. 108)

2. Eksempler pad realistiske matematikholdige arbejdspladssituationer/problemer - (Det
har jeg svert ved at afgere)
4. Eksempler pd opdigtede arbejdspladssituationer/problemer der er skdret til til
undervisningen. (Det har jeg svert ved at afgore)
5. Eksempler pa opdigtede arbejdspladssituationer med urealistiske problemstillinger -
(Det har jeg svert ved at afgore)
6. Eksempler pad scerlig fagterminologisk sprogbrug eller metoder, hvor matematikere

typisk ville gore noget andet.
"3,14 anvendes som tilnermet vardi for n" (s.110)

C.3 Tilgeengelighed

1. Stottes figurerne godt af teksten?

Der er en del tabeller, som ikke er forklaret. Det galder f.eks. mileklodstabel s. 20
og gevindbortabeller s. 29-30.
2. Er der gennemregnede eksempler til alle matematikholdige dele af kompendiet?

Nej, der er mange matematikkomponenter, der ikke bliver eksemplificeret.

Der introduceres 3 formler i forbindelse med tre opgaver. Det gzlder en formel for
konicitet (s. 83), konicitet i grader (s. 85) og en formel til beregning af forskellen mellem
sterste og mindste radius ud fra kendskab til diameterstarrelser (s. 89). Ingen af formlerne
bliver eksemplificeret.

Der er ikke eksempel p4 brug af mileklodser (méleklodstabel s. 20, opgave i brug af
méaleklodssat s. 51).




FAGMAT . AMU-undervisning
Nina Skov Hansen Januar 1998 Et kompendium fra metal

P4 side 110 introduceres formlerne til beregning af henholdsvis diameter og areal af
en cirkel. Ingen af disse formler eksemplificeres.

3. Er terminologien konsekvent eller svingende: Konsekvent

D. Generel vurdering af matematikkomponenternes betydning i
kompendiet

1. meget central 2. af en vis betydning 3. har kun perifer be-
tydning

Talforstielse X

Lommeregner X

Algebra X

De fire reg- X
ningsarter

Regneregler X

Ligninger

Formler , X

Potenser/prafikser » . X

Geometri X

Koordinatsystem og
grafer/kurver

Andet:
Mailforhold X X
Ulighedssymboler




FAGMAT AMU-undervisning
Tine Wedege , November 1997 Uddannelsesplaner

Skema til registrering og analyse af undervisning i almen/faglig regning m.v. i U-planer.

Branche: transport og logistik Branchekode: 60
Uddannelse Kode Godkendt | Varighed
Gaffeltruck - Certifikatkursus B 0082 1 1996-2001 | 7 dage

Regning og faglig matematik: -

Faglig regning: -

Praktisk regning: +
Teoretisk regning: +
Kursusbeskrivelse

1. FORMAL

* planlegge og udfere arbejdsfunktioner

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER
* alle der har eller spger beskaftigelse inden for branchen
* kursusdeltagelse som adgangskrav - min. gyldigt kerekort til traktor

3. MAL: overholde gzldende sikkerhedsbestemmelser; foretage simple stabilitetsbereg-
ninger og aflese lastdiagrammer; udfylde deres funktion i virksomhedens logistikkzde;
placere og genfinde varer vhja stregkoder og héndterminaler, lave plukkelister og -ruter
VARIGHED: 50% teori og 50% praktiske evelser

7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER

9. KRAV TIL UNDERVISERE: Intet eksplicit om krav til lzremes faglige og
padagogiske kvalifikationer i regning/matematik. Henvisning til udvalgets l@reruddan-
nelse.

Padagogisk vejledning

Intentioner - Deltagerforuds®tninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Intet om tilrettelaeggelse (forleb og indhold) af den teoretiske eller praktiske regning.

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | de fire regningsarter; afleese diagram;
bruge formel for tyngdepunkt; procent
Intet eksplicit i denne plan

Undervisningsmaterialer: | elevkompendium og opgaver

Maileveerktoj/-instrumenter: | ?




FAGMAT AMU-uhdervisning
Tine Wedege November 1997 Uddannelsesplaner

Skema til registrering og analyse af undervisning i almen/faglig regning m.v. i U-planer.

Branche: Transport Branchekode: 60
Uddannelse Kode Godkendt Varighed
Lastbilmonterede kraner - certifikatgruppe D, med in- 0191 1997-2002 2 uger
tegreret anhugning(felles grundkursus)

Regning og faglig matematik: -

Faglig regning: +
Praktisk regning: +
Teoretisk regning: ‘ +
Kursusbeskrivelse

1. FORMAL

* planlegge og udfere arbejdsfunktioner

* videreuddannelse: indgér i den samlede krancertifikatstruktur; adgangsgivende til "Lastbilmonterede kraner
over 25 tm, cfgr E" :

* andet: bevidsthed om farligt arbejde og nedbringe antallet af arbejdsulykker

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER
* alle der har eller seger beskzftigelse inden for branchen
* kursusdeitagelse som adgangskrav: min. kerekort til traktor

3. MAL : foretage korrekt lodret loft og afsztning, herunder konstatere tyngdepunkt og foretage anhugning
under stabilitetshensyn (glatte, lange og komplicerede byrder); kommunikere klart og entydigt v.h.a gzldende
standartegn og radiokommunikation; identificere risikomomenter; stropbelastning, sikkerhedsfaktorer og
kassationsgrenser; aflese lastdiagrammer; vurdere godstyper mht. vagt, volumen ... og velge korrekt
anhugningsmetode og -grej; udregne vagtfordeling; ud fra instruktionsbeger, kranjournal og leveranderanvis-
ninger foretage check og vedligehold af udstyr

OG VARIGHED

7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER

9. KRAV TIL UNDERVISERE: Intet eksplicit om krav til faglige/padagogiske kvalifikationer i reg-
ning/matematik. Henvisning til TURs lzreruddannelse.

Paedagogisk vejledning

Intentioner - Deitagerforudstninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

"Det er vigtigt at afklare, hvorvidt der er deltagere, som har lesevanskeligheder, .." men intet om reg-
ning/matematik

Holdet opdeles i to grupper som kerer parallelt (teori/praktik). Det betyder selvstendigt arbejde i teorilokalet
- fortrinsvis med interaktive programmer.

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | intet eksplicit i denne plan

Undervisningsmaterialer: | interaktive programmer (Kran- og DFU om
anhugning og sikkerhed)
elevkompendier og -opgaver

Andet: Se uddannelsesplan og pzdagogisk vejledning for anhugning.




FAGMAT ' ' AMU-undervisning
Tine Wedege November 1997 Uddannelsesplaner

Skema til registrering og analyse af undervisning i almen/faglig regning m.v. i U-planer.

Branche: Transport og logistik Branchekode: 60
Uddannelse ' Kode Godkendt | Varighed
Logistik og samarbejde 0162 1995-2000 | 1 uge

Regning og faglig matematik:

Faglig regning:

Praktisk regning:

Teoretisk regning:

Kursusbeskrivelse

1. FORMAL

* planlaegge og udfere arbejdsfunktioner - samarbejde om @ndringer af arbejdsor-
ganisering

* videreuddannelse: adgangsgivende til ’lagerekonomi’.

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER

* alle der har eller sgger beskftigelse inden for branchen
* kursusdeltagelse som adgangskrav: Grundkursus - lager

3. MAL: Deltagerne kan arbejde med og medvirke til lgsning af problemer i virksom-
hedernes logistiksystemer. Bl.a helhedsforstaelse for og sammenhange mellem: vare-
og informationsstremme, lagersterrelser, flaskehalsproblemer, gkonomiske nogletal,
lager-, mangel- & produktionsomkostninger. - Begreber som Just-In-Time, OPT
(Optimized Production Technology), Kanban, FMS m.v. skal kunne bruges.

7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER
logistikspil, PCer med simulationsprogrammel (Cykelbutik og OPT-spil el.lign)

9. KRAV TIL UNDERVISERE. Der nevnes intet eksplicit om faglige eller paedago-
giske kvalifikationer i regning/matematik, men der henvises til den padagogiske
vejledning, til udvalgets faglereruddannelse (kvalitetsbevidsthed, kvalitetsstyring,
virksomhedseknomi) og til AMS’ edb-lazreruddannelse.

Padagogisk vejledning

Intentioner - Deltagerforudsetninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Deltagerforudsatninger underseges ved terningspil (?) - Undervisningens indhold og
form er bestemt ved logistikspillet. - Den padagogiske vejledning til gennemferelse af
undervisning vedrorer alene tilretteleggelse og gennemforelse af spillene. Ingen
bemerkninger om eventuelle problemer med forstielse af f.eks. gkonomiske nogletal
eller begrebet JIT.

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | intet eksplicit

Undervisningsmaterialer: | elevkompendium; spil

Andet: Undervisningens gennemforelse og kvalitet athaenger helt af logistik og
samarbejdespillet




FAGMAT ' AMU-undervisning
Lena Lindenskov Januar 1998 Resultater fra transport

Kompendier i transport

Der er undersagt tre kompendier:

e "Anhugning - Fzlles grundkursus", 1996, Industriens Forlag

e "Gaffeltrucken - Opbygning, - Funktioner, - Vedligeholdelse.", Forlaget for Trans-
port og Logistikuddannelser

e "Gaffeltruck. Opgavesamling”, Brancheudvalgene for landtransport

Omfanget af matematikkomponenter er stort, malt pa antallet af sider der indeholder

en eller flere komponenter. I “Anhugning” er det 40% af siderne, og i de to gaffel-

truckmaterialer er det halvdelen. I alle tre indgér talforstaelse og geometri p4 mange

sider. De fire regningsarter og procent pi mange sider i to af kompendierne. Lomme-

regner, formler og koordinatsystem p& mange sider i et af kompendierne. Ogs4 alge-

bra, regneregler, ligninger, potenser/pzfikser, ulighedssymboler, proportionalitet og

kvadrering indgar pa en eller fa sider. Der er matematikkomponenter i overskrifter i

de to kompendier, men ikke i opgavesamlingen. overskrifterne lyder

“Vagtberegning”, “Langdemdl”, “Flademdl”, “Tilnzrmet Veagtberegning”,

“Tyngdepunkt”, “Tyngdepunktsforskydning”.

Matematikkomponenterne indgar bredt i alle genrer i kompendierne. P4 mange
sider informerende tekst i alle tre. I instruerende og udfyldende tekst pd mange sider i
to kompendier. I opslagstekster i mindre grad, nemlig p4 fa sider i to kompendier og
én side i opgavesamlingen. I “Opgavesamling”en er der matematikkomponenter i
mange praktiske opgaver og i mange opgaver der lgses pa papir eller skeerm. Ogsa i
“Anhugning” er der mange papir/skermopgaver med matematik.

Der er ingen fotografier af grej eller emner fra arbejdspladsen i det matematik-
holdige. Men mange skitser, f.eks. af forskellige anhugningsmetoider, lastsituationer, -
godstyper, tyngepunktsafstande og kiplinier. Der er mange kopier og skitser af last-
diagrammer. Matematik indgar i mange eksempler pa realistiske arbejdspladssituati-
oner og 1 opdigtede situationer skaret til i forhold til undervisning. Der er kun fa rene
matematikopgaver uden kontekst, - de findes i forbindelse med vagtstangsreglen.

I “Anhugning” s.20 optreder en szrlig AMU-faglig beregningsmetode af
vagten af store tynde plader. Det er ikke formidlet let tilgeengeligt at der findes for-
skellige metoder til vagtberegning. N

- -Generelt stottes-figurer godt af teksten (se f.eks. s.38 i “Gaffeltrucken”). Alene
1 “Anhugning” er der figurer der ikke stattes tilfredsstillende. Der er ikke gennem-
regnede eksempler til alle matematikholdige dele, f.eks. ikke i “Anhugning” til de
mange formler for areal, omkreds, rumfang og vegtberegning. Terminologien er kon-
sekvent undtagen i “Anhugning”, hvor der bruges to forskellige ‘gangetegn’. Det kan
vere pedagogisk velanbragt at bruge forskellige termer i undervisningsmaterialer,
men her virker det ikke gennemtankt.

Endelig har vi et bud pa hvor centralt det matematikholdige er for den teknisk-
. faglige kvalificering som kurserne sgter imod. Dels ud fra omfanget, dels ud fra om
det indgar flere steder i arbejdspladsnare eksempler. Vores bud er at geometri er me-
get centralt for alle tre kompendier. Talforstéelse er af en vis betydning 1 alle tre. For
“Anhugning” er desuden lommeregner, de fire regningsarter og formler meget centra-
le, mens algebra, potenser/prafikser og procent er af en vis betydning. For “Gaffel-
trucken” er formler, koordinatsystem og procent af en vis beydning. For “Opgave-
samling” er koordinatsystem meget centralt.




FAGMAT : AMU-undervisning
Nina Skov Hansen Januar 1998 Et kompendium fra transport

Her folger et eksempel p4 en gennemfort analyse af et kompendium fra 'transportomrédet
"Anhugning - Felles grundkursus”. I tilknytning til kurset er der edb-materialer. Den falgende
analyse bygger alene pa det skriftlige kompendium.

Matematikkomponenter (tal, diagrammer, figurer, tabeller, grafer, formler og regne-
stykker) i “Anhugning - Fzlles grundkursus”, Industriens Forlag 1996.

A. Registrering af basispunkter:

> > > > >R
5 WO IAU AW -~

Kompendiets titel: " Anhugning - Fzlles grundkursus"

Bruges pad kursus: " Anhugning - Felles grundkursus"

Arstal: 1996

Redafktor: Torben Pihler

Forlag: Industriens Forlag

Sidetal. 106

Heraf antallet af hele opgaveark: 20 (10 storre opgaver)

Antal praktiske ovelser/opgaver: Ingen

Antal opgaver, der kan loses udelukkende pd papir eller skeerm: alle 10
Antal kontrolspergsmdl til specifikke dele af teksten: Ingen

B. Registrering af matematikkomponenternes omfang i kompendiet:

Antal sider der indeholder én eller flere matematikkomponenter: 41 sider.

B.1
Derudover 7 sider, hvor der er ét eller et par tal med nummereringsfunktion.
B.2 Antal sider uden matematikkomponenter: 58 sider
B.3 Er der matematikkomponenter i overskrifier pd kapitler eller underkapitler:
Ja. Eksempler: "Vagtberegning” (s.15), "Langdemal” (s.15), "FlademaAl" s.15), Til-
naermet Vaegtberegning” (s.19)
B.4 Pa hvilke sider indgdr matematikkomponenterne:
Sidetal
Talforstielse s. 17,19,20,27,32,103 (decimalbrek)
' 5. 20,24,33,39,77 (aegte brek)
s. 33 (blandede tal)
s. 54 (intervalangivelser)
Lommeregner | s.87,95,101,103,105
Algebra s. 16,17,18,95
De fire regningsarter s.16,17,18,20,32,39,87,91,95,101,103,105
| Regneregler (hierarki) s. 16 (Parentesregel)
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Ligninger
Formler s. 16,17,18,32,39,42,79,95,101,103
Potenser/prafikser s.15,17,18
Geometri s. 15,16,17,18,20,24,33,38,39,40, 43,44,45,87,

89,91,103,105

Koordinatsystem s.41
grafer/kurver :

Andet; 1. Procent

1.s.20,30,31,36,39,41,42,76,77
2. Ulighedssymboler (<, > osv.) 2.5.54

C. Analyse af matematikkomponenternes sammenhang med resten af

kompendiet og relation til praksis

C.1 HRvilke genrer indgdr de enkelte matematikkomponenter i/kmytter de sig til:
Genre Matematikkomponent Sidetal
Fortzllende tekst
Informerende tekst 1. Geometri 1:5.16,17,18,24,40,43,44,45
2. Procent 2.5.30,31,36,39,41,42,76
3. Koordinatsystem 3.s5.41
4. Potenser 4.5.15,17
5. Formler 5.5.42
6. Talforstielse 6.5.24,27
Instruerende tekst 1. Procent 1.s.20,77
(herunder gennem- 2. Geometri 2.5.16,17,18,20,38,39,44
regnede eksempler) 3. Potenser 3.5.18
4. Formler 4.5.16,17,18,32
5. Regneregel 5.s.16
6. Regnearter 6.s.16,17,18,20,32
7. Algebra 7.5.16,17,18,
8. Talforstaelse 8.5.17,20,77
Opslagstekst 1. Ulighedssymboler 1.s.54
2. Geometri 2.s5.33
3. Formler 3.s.39,79
4. Talforstaelse 4..19,32,33
Udfyldningstekst 1. De fire regningsarter 1:s.85,95,101,103,105
(Herunder opgaver) 2. Geometri 2.s.87,89,91,103,105

3. Lommergger

3. 5. 87,95,101,103,105




FAGMAT

Januar 1998

AMU-undervisning

er findes pé s. 58, hvor der ikke indgdr matematik.

Nina Skov Hansen Et kompendium fra transport
4. Procent 4.s.95,101
5. Formler 5.5.95,101,103
6. Algebra 6.5.95
7. Talforstaelse 7.s5.103
Opgavetyper Matematikkomponent Sidetal
Opgaver der indeholder en
praktisk arbejdsopgave -
Opgaver uden en praktisk
arbejdsopgave -
Opgaver der kan 1. De fire regningsarter l.s. 87,95,101,103,105
lases pé papir 2. Geometri 2.s.87,89,91,103,105
3. Lommeregner 3.s.87,95,101,103,105
4. Procent 4.5.95,101
Dlustrationer i forbindelse med matematikkomponenter:
1. Fotografier af konkrete veerktajer og emner fra arbejdspladsen: De eneste fotografi- -

2. Fotografier af tekster fra arbejdspladsen: -
3. . Kopier af dokumenter der bruges pd arbejdspladsen: -
4,

Tegnede skitser af veerktaj og emner fra arbejdspladsen: Der er mange skitser af

forskellige anhugningsmetoder i kompendiet. Her er et par eksempler:
Skitse af sansning: s. 24. Matematikkomponenter: brek og geometri
Skitse af anhugningsmetode: s. 38. Matematikkomponenter: geometri

C. 2 Autenticitet af det matematikholdige

1. Eksempler pd rene matematikopgaver uden kontekst: ingen

2.

Eksempler pd realistiske matematikholdige arbejdspladssituationer/problemer: 1

opgaverne 1-3 fir man skitseret en anhugningssituation og skal vzlge anhugningsmetode.
Problemstillingerne er realistiske fra arbejdssituationen. De egner sig ikke til alene at blive lost
pé papir, og pA AMU-kurset ‘Anhugning falles grundkursus’ er der netop en vekselvirkning
mellem undervisning med kompendiet i et klasselokale og praktiske opgaver og gvelser pa
kranplads. I kompendiet s.38 beskrives hvordan man kan bestemme storrelsen af sprednings-
vinklen ved at sammenligne stroplengde med afstanden mellem de to stroppper ved emnet.
Denne metode kan kun anvendes i praksis - ikke pa papiret. Det er altsa en skriftlig beskrivelse
af hvordan man udferer noget i praksis.
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6. Eksempler pd scerlig fagterminologisk sprogbrug eller metoder, hvor matematikere
typisk ville gore noget andet. o )

Der er en vegtberegning s.20, hvor en matematiker ville gere noget andet. Citat:

"Stalplade - rektangel

Areal: 10 m x 2m = 20 m?

1 mm stdlplade vejer 8 kg pr. m?

Veegt pr. mm for hele stdlpladen:

20 (m?)x 8kg = 160 kg

Veegt i alt: 20 (mm)x 160 kg = 3.200 kg" (s. 20)

Folk med fagmatematisk socialisering ville benytte en anden formel, nemlig formlen:

Veagt = massefylde x rumfang
Med denne formel ville vaegten ville blive bestemt ved én udregning, i stedet for ved tre ud-
regninger som 1 kompendiet. Det er vasentligt for tvarsektorielt samarbejde at AVU-lerere
har indblik i sidanne serlige AMU-faglige beregningsmetoder og er i stand til at indrette deres
undervisning derefter.

C. 3 Tilgeengelighed

L Stottes figurerne godt af teksten? Nogle gor, men der er andre figurer der ikke stottes
tilfredsstillende af teksten. Der mangler en del eksempler p4 hvordan man kan bruge tabellerne
i kompendiet.

2. Er der gennemregnede eksempler til alle matematikholdige dele af kompendiet? Ne;j.
Der er ikke eksempler pd hvordan alle de opgivne formler til areal- omkreds- og rumfangsbe-
regninger kan bruges (s. 16-18).

3. Er terminologien konsekvent eller svingende: Den er stort set konsekvent, men der er
et par eksempler pa svingende symbolterminologi:

Der skiftes mellem at angive formler med ord og med bogstaver:
"Arealet af et kvadrat er side x side" (s. 16)

"Arealet af en trekant er % g x h" (s.16)

I sidste citat findes endvidere et skjult gangetegn.

Der benyttes to forskellige tegn som gangetegn, bdde "x" (s. 16-18,39) og "x"
(s.20,39).

Eksemplerne pd vagtberegning (s.20) benytter ikke de netop gennemgiede ter-
mer/metoder. Efter den foranstiende gennemgang beregnes et emnes vagt ved at finde rum-
fanget og gange denne vardi med vagtfylden. I eksemplerne findes ferst grundfladearealet,
derefter vaegten af en mm af emnet, uden at nzvne begrebet vegtfylde og til sidst ganges med
emnets hgjde.
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Formlen til beregning af SWL angives pa to forskellige mader:

Brudstyrke _

SWL - .
- (s.32)

"SWL = Brudbelastning : Sikkerhedsfaktor” (s. 42)

D. Generel vurdering af matematikkomponenternes betydning i
kompendiet

tydning

1. meget central 2. af en vis betydning | 3 har kun perifer be-

Talforstéelse X

Lommeregner X

Algebra X

De fire regningsarter X

Regneregler ‘ - X

Ligninger X

Formler X

Potenser/prafikser ‘ X

Geometri X

Koordinatsystem og X
grafer/kurver

Andet: _ _ » X
Procentregning




FAGMAT AMU-undervisning
Tine Wedege November 1997 Uddannelsesplaner

Skema til registrering af undervisning i almen/faglig regning m.v. i uddannelsesplaner.

Branche: Handel og kontor Branchekode: 80
Uddannelse - Kode Godkendt | Varighed
Detailhandel 00 02101 01 | 1996-01 1 uge

Regning og faglig matematik: -

Faglig regning: -

Praktisk regning: Det fremgar ikke af u-planen om der er praktiske
gvelser i kurset.

Teoretisk regning: prisfastsattelse, -kalkulation; forstd opbygning af
forskellige kalkulationsformer iszr kalk. med fast faktor; procentbereg-
ning; varebestilling, -modtagelse og -kontrol; beregning og forstaelse af
indekstal; omsatning, (brutto)avance, salgspris (inkl. og eksl. moms)

Kursusbeskrivelse

1. FORMAL
* planlegge og udfere arbejdsfunktioner

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER

* alle der har eller soger beskzftigelse inden for branchen som ikke er under faglig
grunduddannelse

* andet: det anbefales at undersege deltagerforudsatninger inden start, men det
uddybes ikke i peed.vejl.

3. MAL OG VARIGHED
7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER

9. KRAV TIL UNDERVISERE: Handelsfaglerereksamen. (Indeholder den faglig og
padagogisk kvalficering i regning/matematik?)

Pzdagogisk vejledning

Intentioner - Deltagerforudsetninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Der henvises lgbende til elevkompendiet og opgaverne her. (Se si. 3-) Kompendiet far
dermed en styrende funktion for undervisningen. - Undervisningsdifferentiering: her
tales kun om forskellige butikstyper.

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | procent, indekstal, formler

Undervisningsmaterialer: | Elevkompendium

Malevzrktgj/-instrumenter:

Standarder:

Andet;
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Skema til registrering og analyse af undervisning i almen/faglig regning m.v. i U-planer.

Branche: Handel og kontor Branchekode: 80
Uddannelse Kode Godkendt | Varighed
Varebestilling i butikken 2102 1996-2000 | 37 timer -

Regning og faglig matematik: -

Faglig regning: -

Praktisk regning: Det fremgér ikke af u-planen om der er praktiske )
gvelser i kurset (i butiksmiljg). Ingen krav til gvelseslokaler.

Teoretisk regning: disponering, leveringsbetingelser; betalings-; kredit; +
kontantrabat; rente, effektiv - og udlénsrente, lagerrente; servicegrad (hvor
ofte ud af 100 gange kan kunden forvente at finde varen i butikken)
lageroptzlling; omsetningshastighed; varemangde; efterspergsel; manuelle
og elektroniske bestillingsformer; fortjeneste, pris, gennemsnitspris,
omkostning, brutto avance; gennemsnitlig lagerstorrelse og minimal -;
Wilsons formel (modelkritik si.14)

Kursusbeskrivelse

1. FORMAL

* planlegge og udfore arbejdsfunktioner: medvirke ved styring og kontrol af varebes-
tilling; medvirke ved tilpasning og sanering af sortiment

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER

* alle der har eller soger beskaftigelse inden for branchen

* andet: "Undersogelse af deltagernes forudsztninger inden kursusstart er afgerende for
undervisningens kvalitet og kursisternes udbytte."

3. MAL: disponeringsmal (pris og tid); varebestilling; .. lagerstyring; budgetkontrol
VARIGHED: 5 dage, 37 timer

7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER

9. KRAV TIL UNDERVISERE: Handelsfaglerereksamen. (Indeholder den faglig og
padagogisk kvalficering i regning/matematik?)

Pzdagogisk vejledning

Intentioner - Deltagerforudsztninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Den padagogiske vejledning er opbygget med beskrivelse af et 5 dages undervis-
ningsforleb. Ved slutningen af 1. dag udleveres elevkompendiet til deltagerne, og

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | gennemsnit, procent, brug og kritik af
formler, mangdebegreb, grafer

Undervisningsmaterialer: | elevkompendium
case- og opgavemateriale (bilag til u-
plan)
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Matematikkomponenter (tal, diagrammer, figurer, tabeller, grafer, formler og
regnestykker) i udvalgte elevkompendier i handel og kontor.

To elevkompendier er analyseret:

e "Detailhandel" til ugekurset "2101 Detailhandel 1 HE-kursus"

e "Varebestilling i butikken" til ugekurset "HE-kurset Varebestilling i butikken,
niveau 1"

Begge kompendier er fra Handels- og kontorfagenes Efteruddannelsesudvalg. De er
pé henholdsvis 53 og 69 sider, begge med 9 hele opgaveark. I “Detailhandel” er der
én praktisk gvelse. I “Detailhandel” er der 12 opgaver der kan loses pa papir eller
skerm. 1 “Varebestilling” er der 19 siddanne opgaver samt en sdkaldt ferdig-
hedsprove (bilag 90 b) med 20 opgaver, hvoraf ni opgaver involverer forstelse og
brug af tal og formler.

I begge kompendier er omfanget af matematikkomponenter stort. Samlet set er der
matematikkomponenter pa hver tredje side i “Detailhandel” og pa hver anden side i
“Varebestilling”. Begge har mange sider, der kraver talforstaelse, mange sider hvor
de fire regningsarter indgir og mange sider med procent. Lommeregner indgar 1
mange sider i “Detailhandel” og i fa sider i “Varebestilling”. Formler indgar i mange
sider 1 "Varebestilling" og i fa sider i "Detailhandel". Desuden indgér regnereglernes
hierarki, ligninger, potenser/prefikser, koordinatsystem, indekstal og statistik pa én
eller f3 sider.

Samlet set er der matematikkomponenter i alle de fire genrer. I begge
kompendier er der mange sider med matematikkomponenter 1 informerende,
instruerende og udfyldningstekster. Desuden er der i "Varebestilling" mange sider
opslagstekst med matematikkomponenter. Kun i "Detailhandel” er der en opgave
med en praktisk aktivitet. Rigtig mange opgaver i begge kompendier kan loses pa
papir eller skarm. :

Som illustrationer til det matematikholdige finder man ingen fotografier. Det ville
ellers veere oplagt at have fotografier af inventar, varer eller tekster fra
arbejdspladsen, selv om det giver sterre trykketeknisk besvar. Til gengzld er der
kopier og skitser af faktura, falgeseddel og kebsstatistik. I forbindelse med indekstal
og agte broker er der desuden skitser af hylder.

_ Der er ingen isolerede regneopgaver uden kontekst, men mange eksempler
pa arbejdspladssituationer/problemer der er -skaret specielt til i forhold til
undervisning, f.eks. en sammenligning af to tilbud, hvor situationen dog kun
beskrives meget sparsomt. De allerfleste problemstillinger er realistiske. Enkelte er
dog fortenkte og opbygget som skoleopgaver med henblik pd at trene formelle
regneferdigheder. Det ville kun kreeve smé andringer af opgaveteksten at gore nogle
af disse opgaveme realistiske. =

I “Detailhandel” er der en srlig branchefaglig terminologi og szrlige metoder:
Sammenh®ngen mellem serviceniveau og prisniveau anskueliggeres 1 et
koordinatsystem (s. 25). Sammenhangen afbildes som en proportionalitet i en linezr
graf gennem punktet (0,0) og med en hzldning pa 45 grader. Grafen bruges til at
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illustrere en kvalitativ sammenhzng mellem serviceniveau og prisniveau, og
formodentlig stetter grafen hukommelsen hos nogle kursister.

Til formlen i “Detailhandel”, s.24

den samlede indkébsgplevelse
den forventede indkdbsoplevelse

vil jeg knytte nogle kritiske faglige bemarkninger. Brekens storrelse bestemmes af
forholdet mellem storrelsen af tzlleren og sterrelsen af navneren. Man har kun
brokens storrelse, ndr man i forvejen har sterrelsen pa telleren og sterrelsen pé
navneren, altsd i forvejen har kvantificeret de to oplevelser. Enhver kvantificering af
oplevelser er en uhyre tvivlsom sag, men givet at det kan lade sig gore, giver det ikke
nogen yderligere information og indsigt at beregne talvardien for breken. I formlen
skal man afgere om brgken er sterre end 1. Det er det samme som at afgere om
telleren er starre end nzvneren. Kompendiet kunne lige s godt preesentere en anden
formel, nemlig formlen:

den samlede indkobsoplevelse > den forventede indkebsoplevelse

I denne formel sammenligner man direkte indkebsoplevelsen med den forventede,
men denne formel er ikke med i kompendiet. Det er kun brekformlen. Teksten er
inkonsekvent, for teksten handler ikke brakformlen, men netop om uligheden. Citat:

"I ovenstdende formel (som jo alts& er brekformlen!/Lena Lindenskov) er
vist, at kunden helst skal opleve lidt mere i forbindelse med indkobet end han/hun
egentlig forventede. Formlen siger, at den samlede indkebsoplevelse, som
Jorbrugeren oplever i forbindelse med kobet, skal veere storre end de forventninger,
som kunden havde forud for indkobet.

Omvendt md oplevelsen heller ikke veere meget hajere end forventningerne,
idet det vil sge omkostningerne i butikken, og pd lengere sigt vil butikken blive
udkonkurreret pa grund af uklar profil." (“Detailhandel” s.24-25)

Ifolge en fagpaedagogisk vurdering ville det vaere bedre at bruge ulighedsbegrebet
med 'storre end' eller 'mindre end' i stedet for brekbegrebet. Det er begrundet i at
mange voksne har ferre vanskeligheder ved at sammenligne to sterrelser end ved at
forstd breker. Det er ogsd begrundet i at uligheden, hvor man sammenligner to
storrelser, er mere gennemskuelig end breken, og at uligheden er en ligesd
meningsfuld model for butikken som breken.

Brekformlen bruges i kompendiet til at belegge den butiksfaglige beskrivelse i
teksten med matematisk autoritet som ikke er berettiget. Det er udtrykt i fraserne
“formlen har vist at...” og "formlen siger at....". Teksten bytter om pa butiksfaglighed
og matematikfaglighed: Butiksfagligheden kan beskrives og uddybes ved hjzlp af
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matematik, men det er ikke matematiske lovmassigheder der bestemmer butiksfag-
ligheden.

I “Detailhandel” stettes alle figurer, med en enkelte undtagelse, godt af teksten. I
“Varebestilling” er der ingen figurer. I begge kompendier er der gennemregnede
eksempler til alt det matematikholdige. I “Detailhandel” er der to forskellige
teknikker til momsberegning. P4 5.46 fastslds det at man kan dividere med 1,25 for at
komme fra pris inklusive moms til pris eksklusive moms. Lige efter (s.48,49) bruges
en anden teknik med flere trin. Kompendiet ekspliciterer ikke forskellen mellem de
to teknikker og deres fordele og ulemper. I “Varebestilling” er layouten rodet og
uklar pé en del af de gennemregnede eksempler.

Endelig har vi givet et bud hvor centralt det matematikholdige er for den
erhvervsfaglige kvalificering som kurserne sigter mod. Dels ud fra omfanget, dels ud
fra om det indgér flere steder i de arbejdspladsneere eksempler. Lommeregner, de fire
regningsarter og procent er meget centrale i begge kompendier, og talforstielse er af
en vis betydning. Desuden er regneregler af en vis betydning i “Varebestilling”, og
formler er af en vis betydning i “Detailhandel”.
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Her folger et eksempel pi en gennemfort analyse af et kompendium fra handel og
kontoromradet.

Matematikkomponenter (tal, diagrammer, figurer, tabeller, grafer, formler og
regnestykker) i “Detailhandel”, Handel- og Kontorfagenes Efteruddannelsesudvalg.

A. Registrering af basispunkter:

Kompendiets titel: "Detailhandel"

Bruges pd kursus: "2101 Detailhandel 1 HE-kursus"

Arstal: mangler

Forfatter/redaktor: Handels- og Kontorfagenes Efteruddannelsesudvalg
Forlag: mangler

Sidetal: 53 sider

Heraf antallet af hele opgaveark: samlet 9

Antal praktiske ovelser/opgaver: 1 (s.35)

Antal opgaver, der kan loses udelukkende pa papir eller skeerm: 1alt 12
Antal kontrolsporgsmdl til specifikke dele af teksten: 1
Kursusbeskrivelse: Kursets formal er:

"Efter kurset kan deltagerne medvirke ved kundebetjening, varepresentation og
varebestilling" (Kursusbeskrivelse s. 1) Kurset streekker sig over 5 dage, 37 timer.
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B. Registrering af matematikkomponenternes omfang i kompendiet:

B.1 Antal sider der indeholder én eller flere matematikkomponenter: Ialt 19 sider
Endvidere 15 sider, der indeholder et /enkelte tal i forbindelse med navne eller nummerering.

B.2 Antal sider der ikke indeholder matematikkomponenter: 19
B.3 Er der matematikkomponenter i overskrifier pd kapitler eller underkapitler: nej

B.4 Pa hvilke sider indgdr matematikkomponenterne:

Matematikkomponent Sidetal

e B
s. 53 (tolkning af indekstal)

Lommeregner s. 47,48,50,51,52,53

Algebra | | '

De fire regningsarter s. 35,37,44,46,47,48,49,50,51,52,53

Regneregler

Ligninger s. 50 (losning af spergsmal 1 i opgave)

Formler s.24, (ulighed), s. 49, 51 (tekstformier)
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Potenser/prefikser
Geometri
. .6 (3-dimensionalt koordinatsystem), .25 (2.dimensionalt
dinatsyst s
gz?; /k:rsg: em og koordinatsystem med afbildning af linezr sammenhzang)
Andet: 1. Procent 1:5.5,6,7,23,27,46,47,48,49,50,51,52,53
2. Indekstal 2:5.51,52,53

C. Analyse af matematikkomponenternes sammenhang med resten af
kompendiet og relation til praksis

C.l Hvilke genrer indgdr de enkelte matematikkomponenter i/knytter de sig til:

Genre Matematikkomponent Sidetal
Fortzllende tekst
Informerende tekst A: Formel (ulighed) A:s. 24
B: Procent B:s.5,6,7,23,27,52
C: Indekstal C:s.52
D: Talforstielse D:s. 7,43,
E: Koordinatsystem E:s.6,25

Instruerende tekst (Her-

A: Procent

A:5.46,47,48,49,50,51

under gennemregnede B: De fire regningsarter B:5.44,46,47,48,49,50,51
eksempler, da de inde- C: Formler C: 549,51
holder anvisninger pd D: Indekstal D:s.51,52
udferelse af en beregning) E: Talforstielse E: s. 44,46,47,48,49,50
Opslagstekst
Udfyldningstekst (Her- A. Talforstielse A:s.27,47,48,50,51,53
under opgaver) B: Procent B:s.47,50,51,52
C: De fire regningsarter C:s.35,37,47,50,51,52
D: Lommeregner D: 5.47,48,50,51,52,53
E: Indekstal E: s.52,53
F: Ligning F:s.50
Opgavetyper Matematikkomponent Sidetal
Opgaver der indeholder en A: De fire regningsarter s. 35
praktisk arbejdsopgave

Opgaver uden en praktisk
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arbejdsopgave -
Opgaver der kan leses pd A: Procent A:s.47,48,50,51
papir B: De fire regningsarter B:s.47,48,50,51
C: Lommeregner C:s.47,48,50,51
D: Ligninger D:s. 50
E: Indekstal E:s. 52,53
F: Talforstéelse F:s.47,48,51

Dlustrationer i forbindelse med matematikkomponenter:

1. Fotografier af konkrete veerktajer og emner fra arbejdspladsen: findes ikke

2. Fotografier af tekster fra arbejdspladsen: findes ikke

3. Kopier af dokumenter der bruges pd arbejdspladsen: findes ikke

4. Tegnede skitser af veerktaj og emner fra arbejdspladsen: (Skitser af butiksindretning

m.m. findes pa sideme 30,31,32,33 men der er ikke noget seerligt matematikindhold p4 disse
sider)

5. Hllustrationer lavet til kompendiet som efterligninger af "autentiske dokumenter™:
Eksempel pé faktura (s.43) eksempel pa folgeseddel (s.44)

C. 2 Autencitet

1. Eksempler pd rene matematikopgaver uden kontekst: findes ikke
2. Eksempler pad realistiske matematikholdige arbejdspladssituationer/problemer
Eksempel:

"En tekstilbutik kalkulerer en del af sit sortiment med en fast faktor pd 2,75.
Beregn salgsprisen pd folgende varer:

Kjole dess. Z-1021 -

kostpris ekskl. moms kr. 440

Bluse dess. X-1298

kostpris ekskl. moms kr. 256

Slacks dess. Y-2376

kostpris ekskl. moms kr. 211" (side 50)

3. Eksempler pa at disse realistiske matematikholdige ar-
bejdspladssituationer/problemer behandles som en ufagleert realistisk vil gore det

4. Eksempler pd opdigtede arbejdspladssituationer/problemer der er skdret til til
undervisningen:

Eksempel 1:
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"Butik Cowgirl er i direkte konkurrence med Butik American Style. Prisen pd en T-
shirt, som begge butikker har i sortimentet, er kr. 179,00 hos Butik Cowgirl, hvilket betyder, at
Butik American Style af konkurrencemcessige drsager md tage samme pris. :

Butik American Style onsker en bruttoavance pd 30% af salgsprisen ekskl. moms pd
den pdgeeldende T-shirt. .

Hjemtagelsesomkostninger udger kr. 3,75 pr. stk.

Sporgsmdl 1

Hvad er den hgjeste leverandprpris Butik American Style kan acceptere for T-shirten
Jor at opnd 30% i bruttoavance af salgsprisen ekskl. moms?" (s. 48)

Eksempel 2:

"En butik har sammenlignet 3 mdneder fra sidste dr 19X1 med de 3 tilsvarende
mdnedes i 19X2.

Udregn indekstallene for 19X2, og vurder, om udviklingen er gunstig for butikken."
(s. 53)

Eksempel 3:

"En butik scelger normalt 125 stk. af en vare til kr. 199 pr. uge. Hvor mange stk. med
rabat til kr. 169 skal butikken scelge pd en uge, for at have samme bruttoavance som normalt?

Kostprisen (indkebsprisen) er kr. 105,50 pr. stk. ekskl. moms" (side 51)

Eksempel 4:
"En butik har opstillet folgende mal for omseetning og bruttoavance (brtav) i 3 mdneder frem.
Beregn indeks for de reelle omsetningstal og for den reelle bruttoavance" ( 5.52)

Herefter folger tallene for de tre méneder.

5. Eksempler pd opdigtede arbejdspladssituationer med urealistiske problemstillinger:

2 eksempler pé urealistiske tilbageregninger:

"Butik "pd dubberne" har kobt en vare, som scelges til kr. 595 i butikken. Kostprisen
ekskl. moms har veeret kr. 238. Sporgsmadl 1:

Find den faste faktor, butikken anvender for at komme fra kostprisen ekskl. moms
(indkebsprisen) til salgsprisen.) (s. 50)

"I det folgende er opgivet en raekke priser pd varer i en butik (inkl. moms). Endvidere
er der angive bruttoavance i % af salgsprisen ekskl. moms. Beregn pd denne baggrund
udsalgsprisen ekskl. moms og indkobsprisen ekskl. moms for hver vare. (s. 47) (I en realistisk
arbejdspladssituation kender man ikke salgspris og bruttoavance i % uden ogsé at kende
indkebsprisen.)
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6. Eksempler pd scerlig fagterminologisk sprogbrug eller metoder, hvor matematikere
typisk ville gore noget andet.
1) Brug af lighedstegn: "Klar profil = succes" (s. 21)

2) - Specielle formler:

den samlede indkobsgplevelse >
den forventede indkibsoplevelse (side 24)

3) Afbildning af sammenhzng mellem serviceniveau og prisniveau i
koordinatsystem (s. 25). Sammenhaengen afbildes som lineer.

C. 3 Tilgeengelighed
1. Stettes figurerne godt af teksten?

Generelt statter tekst og figurer hinanden. Nogle ﬁgurer er svare at lese alene. P4
side 6 f.eeks. er udviklingen i det danske forbrugsmenster fra 1900-1990 illustreret i et
tredimensionalt koordinatsystem. Figuren mangler enhed pé en af dimensionerne. Forklaringen
findes i teksten: "...den andel af gennemsnitsfamiliens forbrug, som anvendes til..." Figuren
stottes sdledes af teksten.

2. Er der gennemregnede eksempler til alle matematikholdige dele af kompendiet? Ja

3 Inkonsekvens i beregningsmetode: P4 side 46 fastslas det, at en pris inkl. moms kan -
omregnes til pris ekskl. moms ved at dividere belebet med 1,25. Denne metode benyttes ikke
pé siderne 48,49 hvor beregningen foretages i 2 trin.

D. Generel vurdermg af matematikkomponenternes betydning i °
kompendiet

1. meget central 2.afenvis 3 har kun perifer

betydning : betydning
Talforstielse X
Lommeregner X
Algebra ' X
De fire regningsarter X
Regneregler e ' X
Ligninger ' ' ' X
Formler X
Potenser/prefikser X
Geometri ‘ X
Koordinatsystem, grafer/kurver X
Andet: Procentregning X
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Skema til registrering af undervisning i almen/faglig regning m.v. i uddannelsesplaner.

Branche: Bygge og Anleg Branchekode: 12
Uddannelse Kode Godkendt Varighed
Bygge og Anlag, trin 1 og 2 ) 21 03650 00 1993-98 6 uger
Regning og faglig matematik: regning . 7 timer

"Malbeskrivelse iht de af AMS udarbejdede. Det forudsattes at Valmenemneme integreres
maksimalt i de faglige emner for at opfylde kursets formal."
Det vejledende timetal (7) er mindre end i u-planen. Der er ikke udpeget delmoduler.

Faglig regning: koteberegning, promilleberegning, mengdeberegning (forbrug af materialer 4 timer
og materiel)

Praktisk regning: tegningsforstaelse, nivellering og afsetning; materialemodtagelse og -
beregning; udferelse af arbejdsskitser; opgavekontrol; tidsdisponering; prisberegning;
beregning af v/c tal (beton); blanding af pudslag

Teoretisk regning: ?

Kursusbeskrivelse

1. FORMAL
* planlegge og udfere arbejdsfunktioner
* andet: sundhed og sikkerhed, aktiv i samarbejde og planlegning, kvalitetsforstielse

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER
* alle der har eller sager beskaftigelse inden for branchen

3. MAL OG VARIGHED

7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER

9. KRAV TIL UNDERVISERE: De nzvnes intet eksplicit om faglige eller pedagogiske kvalifikationer i
regning/matematik.

Pxdagogisk vejledning - er dateret 14.08.91

Intentioner - Deltagerforudsztninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Ingen pzdagogiske anvisninger vedr. undervisning i regning/matematik, bortset fra bemarkningen om
integration af de almene emner, og en generel markning om synliggerelse af det almene (si. 4). Heller ikke
noget specifikke deltagerforudsetminger. Heller ingen henvisning til pedagogisk vejledning til "Regning og
faglig matematik".

Interessante overvejelser (si8) om forskel p deltagemes opfattelse af problemer og opgaver.

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | malforhold, koter (absolutte og relative); mal-
linier, méltal

ret linie

lengde, hojde

rette vinkler

flytning af punkter

procent og promille

Undervisningsmaterialer: | Idé og eksempelsamling
P=dagogiske pejlemarker

Mileverktej/-instrumenter: | waterpas; badndmal

Standarder:

Andet: Kvalitets- og tolerancekontrol er knyttet sammen i den pzd.vej.
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Skema til régistrering af undervisning i almen/faglig regning m.v. i uddannelsesplaner.

Branche: Bygge og Anlaeg : Branchekode: 12
Uddannelse Kode Godkendt | Varighed
Kloakering trin 1 06 0012 00 1997-02 3 uger

Regning og faglig matematik: ' -

Faglig regning: Areal- og rumfangsberegnmg, koteberegning; 0/00 -
regning; malforhold; anlegsregning

Praktisk regning: materialeopmaling, -optelling (modtage- og forbrugs-
kontrol), projektering af aflgbsanlag, tegningslesning, afsetning, kontrol
af udfert arbejde .

Teoretisk regning: tegningsforstielse (se ogsé faglig regning)

Kursusbeskrivelse

|1 FORMAL

* planlagge og udfere arbejdsfunktioner
* videreuddannelse

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER
* alle der har eller soger beskaftigelse inden for branchen
* kursusdeltagelse som adgangskrav: bygge og anleg trin 1 og 2

3. MAL OG VARIGHED
7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER

9. KRAV TIL UNDERVISERE: Der nevnes intet eksp11c1t om faglige eller pedago-
giske kvalifikationer i regning/matematik.

Pzdagogisk vejledning

Intentioner - Deltagerforudstninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Intet om deltagerforudsatninger i regning/matematik. "Det er underviserens opgave at
udvikle deltagernes forventninger, selvoplevelse og beveggrunde, séledes at deltagernes
egen virkelighed kan danne indgangsvinkel til uddannelsen.” (st.2)

Ingen pzdagogiske anvisninger vedr. undervisning i regning/matematik.

Forslag til ugeplan med henvisning til hdndbog og opgavehafte.

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | procent, promille
areal, rumfang
formler
mélforhold

Undervisningsmaterialer: | Kloakmesterhandbog
Ide- og eksempelsamling
Opgavehzfte

Malevarktej/-instrumenter: | nzvnes ikke
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Skema til registrering af undervisning i almen/faglig regning m.v. i uddannelsesplaner.

Branche: Bygge-anl®g, isoleringsfaget Branchekode: 10
Uddannelse Kode Godkendt | Varighed
Teknisk isolering, trin 1 00 00050 00 | 1997-02 3 uger
Regning og faglig matematik: "Reghing" | 8 timer

"Malbeskriveles i henhold til de af AMS’ udarbejdede." - Det vejledende
timetal (8) er mindre en u-planens timetal. Der er ikke udvalgt del-
moduler.

Faglig regning og tegningsforstaelse og -teknik. ca. 12 t
- opna kendskab til enkle isoleringstegninger og -beskrivelser

Praktisk regning: udfere opmalinger, udfere arbejde iht tegninger og
beskrivelser, disponering (rekkefolge og tidsfastszttelse), selvkontrol i.f.t.
kvalitetskrav

Teoretisk regning: fast pris og tid; akkordlen; brug af priskurant; sund-
og sikkerhedsmassige forskrifter

Kursusbeskrivelse

1. FORMAL
* planlegge og udfere arbejdsfunktioner

2. MALGRUPPE OG ADGANGSBETINGELSER
* alle der har eller spger beskaftigelse inden for branchen

3. MAL OG VARIGHED
7. LOKALER, UDSTYR OG MATERIALER

9. KRAV TIL UNDERVISERE: Intet om faglige/padagogiske kvalifikationer i
regning/matematik.

Pzdagogisk vejledning

Intentioner - Deltagerforudsatninger - Undervisningens indhold - Undervisningsformer - Evaluering

Ingen pzdagogiske anvisninger om tilrettelaeggelse af den matematikholdige undervis-
ning, heller ikke henvisning til padagogisk vejledning til "Regning og faglig matema-
tik". Almenemner behandles under et.

Matematiske idéer/begreber og teknikker: | kan ikke afleses

Undervisningsmaterialer:

Malevearktsj/-instrumenter:

Standarder: | DS 452

Andet:




FAGMAT AMU-undervisning
Lena Lindenskov Januar 1998 Resultater fra bygge og anleg

Kompendier i bygge og anlaeg

Der er analyseret tre kompendier:

e "Bygning. Bygge og anlag trin 1,2,3 + erfame”, 1992, Bygge og Anlzgs Forlag

¢ "Bygning. Bygge og anlag trin 1,27, 1992, Bygge og Anlzgs Forlag

o "Anlag/kloak. Kloakering 1-2. Opgavehafte”, 1997, Entreprenerbranchens Forlag,
sammen med “Elevhafte Kloakering 1-2”

Omfanget af matematikkomponenter er voldsomt, malt p4 antallet af sider der indehol-
der en eller flere matematikkomponenter: henholdsvis 95%, 78% og 80% af siderne.
Talforstdelse, de fire regningsarter, potenser/prefikser og geometri indgér i alle kom-
pendier pd mange sider. Formler, promille, lommeregner og mélforhold pa mange sider
i “Bygning. Bygge og anleg trin 1,2,3 + erfarne” og i Kloakering. Algebra p4 mange
sider 1 Kloakering. Desuden indgér regneregler, ligninger, koordinatsystem, uligheds-
symboler, procent i mere begrenset grad i et eller flere kompendier. Der er matema-
tikkomponenter i overskrifier i alle tre kompendier, feks. “Malforhold”,
“Projektionstegning”, Promilleberegning”, “Omsatninger af laengdemdl” og
“Rumfangsberegning”.

Komponenterne indgdr i mange sider instruerende tekst og opslagstekst i alle tre
kompendier. P4 mange sider informerende tekst i de to kompendier til Bygning, og pé
mange sider udfyldningstekst i “Bygning trin 1,2” og Kloakering.

Kun “Bygning trin 1, 2, 3 + erfarne” har fotografier af grej eller emner fra arbejdsplad-
sen. Ingen af kompendierne har fotografier af tekster fra arbejdspladsen, men alle har
adskillige kopier af dokumenter og tegnede skitser af veaerktej og emner. -

“Bygning trin 1, 2, 3 + erfame” indeholder ingen opgaver. I de to gvrige kom-.-
pendier indgar der matematik i mange praktiske opgaver og i mange opgaver som lgses
P4 papir/skerm. Begge har rene matematikopgaver uden kontekst. Begge har praktiske
opgaver og ‘papiropgaver’ som er skéret til i forhold til undervisning, f.eks. en samling
af naesten ens opgaver hvor kun én faktor (jordbundsforhold) @ndres.

I “Bygning trin 1, 2, 3 + erfarne” stettes alle figurer godt af teksten. I “Bygning
trin 1, 2” er det mere svingende, f.eks. er det ikke beskrevet hvordan man afleser og
tolker de autentiske dokumenter. I “Bygning trin 1, 2, 3 + erfarne” er der gennemreg-
nede eksempler pa de fleste formler skrevet pd formelsprog, men ikke pa formler be-
skrevet 1 talesprog.

Terminologien er konsekvent, bortset fra at Kloakering bade bruger komma og
punktum i decimaltal.

Endelig har vi givet et bud pa hvor centralt det matematikholdige er for den teknisk-
faglige kvalificering som kurserne sigter mod. Dels ud fra omfanget, dels ud fra om det
indgdr flere steder i de arbejdspladsnare eksempler. Talforstielse, de fire regningsarter,
geometri og promille er centrale for alle tre kompendier. Lommeregner og maiforhold
er centrale for “Bygning trin 1, 2” og Kloakering. Formler for “Bygning trin 1, 2, 3 +
erfarne” og Kloakering. Desuden er algebra, potenser/prafikser, omregning og procent
af en vis betydning i et eller to kompendier. Endelig er regneregler og uligheder af
mindre betydning for et eller to kompendier.
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Her folger et eksempel pd en gennemfort analyse af et kompendium fra bygge og anleg.

Matematikkomponenter (tal, diagrammer, figurer, tabeller, grafer, formler og
regnestykker) i  “Anlaeg/kloak. Kloakering 1-2.  opgavehafte” 1997,
Entreprenerbranchens Forlag, samt Elevhafte Kloakering 1-2.

A. Reglstrermg af basispunkter:

Kompendiets titel: " Anleg/kloak. Kloakering 1-2. Opgavehzfie”
Bruges pd kursus: Grunduddannelser p4 aflebsomradet

Arstal: 2. udgave 1997

Forfatter/redaktor: Entreprenerbranchens Fellesudvalg i samarbejde med faglerere
fra branchen.

Forlag: Entreprengrbranchens Forlag

Sidetal: 156*

Heraf antallet af hele opgaveark: 149

Antal praktiske ovelser/opgaver: 11

Antal opgaver, der kan loses udelukkende pd papir eller skeerm: 34
Antal kontrolsporgsmdl til specifikke dele af teksten: -

DW=

'tldddanddsdd

—
o WDV

* Sidenummereringen starter forfra i hvert kapitel. Sidehenvisninger er derfor her opgivet med
bade kapitelnr og sidenr. Eksempelvis henviser 2:3 til side 3 i kapitel 2.

B. Registrering af matematikkomponenternes omfang i kompendiet:
B.1 Antal sider der indeholder én eller flere matematikkomponenter: 120 sider
B.2 Antal sider der ikke indeholder matematikkomponenter: 36 sider
B.3 Er der matematikkomponenter i overskrifter pd kapitler eller underkapitler: Ja i det
forste kapitel, der omhandler faglig regning. Ellers ikke. Eksempler:

"Faglig regning" (Kap 1. s. 1), "1.1 Omscetninger af leengdemdl" (Kap 1. s.1) og "1.7
Rumfangsberegning" (Kap 1 s. 9)

B.4 Pa hvilke sider indgdr matematikkomponenterne:
Sidetal
Talforstaelse A.1:12345,6,.8.9,10,11,12,13,14,15,16, 17 18,19,
A: Decimaltal 20,21,22,23,24,25,26,27,28,29.

5:1,2,3,4,5,6,10,11,22,23,29,30,31,33,34,35,36,37,39,
40,42,43.10:4. 11:1,2,3,4,5,6,7,8,9,13,14,15,16,17,18,19,20.

B: Brek 12:1,2,3,4,5 Bilag: 1,2,3,4
B: 12:5
Lommeregner 1:1,2,33,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,2

3,24,25,26,27,28,29. 5::1,2,3,4,5,6,32,34,36,38,41,42,43.
11:1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1

Algebra 1:3,4,5,6,7,8,9,10,11,18,19

De fire regningsarter 1:1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23
24,2526,27,28,29. 5:1,2,3,4,5,6,10,23,32,34,36,38,42,43.
7:3. 11: 1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1,3,5
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Regneregler (hierarki) 1:18. 5:1,2,3,4,5,6 (brekstreg fungerer som parentes)

Ligninger 1:11

Formler 1:3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23 24,
25,26,27,28,29. 5:1,2,3,4,5,6,23,32,34,36,38,42,43.
11:1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1

Potenser/prafikser 1:1,3,4,5,6,9,10,11,15. 5:31,41

Geometri 1:3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,
25,26,27,28,29. 3:5,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16, 17,18,19,20,
21,22,24.5:1,2,3,4,5,6,10,11,12,13,14,16,17,19,20,21, 22,23,
25,29,30,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40,41,42,43. 7:3.
10:3,4,6,7,8. 11:1,2,3,4,5,6,7,8,9,13,14,15,16,17,18,19,20.
12:1,2,3 Bilag: 1,2,3,4

Koordinatsystem

grafer/kurver

Andet: A:1:2,3,7,22,23,24 .25 26,27,28,29.

A: Milforhold 5:1,2,5,6,22,23,29,30,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40,42 43.
11:5,7,9. 12:1,2,3. Bilag: 1,2,34

B: Promille B:1:12,13,15,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29. 5: 5,6,
22,23,30,33,34,35,36,37,38,39,42,43. 11:1,2,3,4,13,15,17,
19,20. 12:1,2,3,5. Bilag 1,2,3,4

C: Procent C: 2:6.

D: Ulighedssymbol D: 10:4. 12:5

C. Analyse af matematikkomponenternes sammenhzng med resten af
kompendiet og relation til praksis

C.1 Hvilke genrer indgér de enkelte matematikkomponenter i/knytter de sig til:

Genre Matematik- Sidetal
komponent
Fortzllende tekst
Informerende
tekst
Instruerende A: Geometri A:5:2529,32,34,36,38,41,42,43. 7:3.
tekst 11:1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1
(Herunder B: Milforhold B: 5:29,32,34,36,38,42,43. 11:5,7,9,13,
opgave- 15,17,19
instruktioner) C: Talforstielse C: 5:34,36.11:1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1
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D:potens/prafikser D: 5:41 :
E: Promille E: 5:43.11:1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1
F:Fire regningsart. F:5:42.11:1,3,5,7,9,13,15,17,19
Opslagstekst A: Talforstielse A:5:30,31,33,35,37,39,40. 11:2,4,6,8,14,
16,18,20. 12:2,3. Bilag 1,2,3 4
B: Geometni B: 5:30,31,33,35,37,39,40. 11:2,4,6,8,14,
16,18,20. 12:2,3. Bilag 1,2,3.4
C: Promille C: 5:30,33,35,37,39. 11:2,4,20. 12:2,3.
Bilag 1,2,3,4
D: Malforhold D:5:30,33,35,37,39,40.12:2,3 Bilag1,2,3 4
) A:1:1,2,34,5,6,89,10,11,12,13,14,15,
Udfyldningstekst |~ A: Talforstaelse 16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,
B: De fir 29.5:1,2,3,4,5,6,10,11,22,23. 10:4,
- e lre B: 1:1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14, 15,
regningsarter 16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26, 27,28,
29.5:1,2,3,4,5,6,10,23 '
C: Malforhold C: 1:2,3,7,22,23,24,25,26,27,28,29.
_ . 5:1,2,5,6,22,23
D: Geometri D:1:34,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15.16,
17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29.
3:5,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17, 18,19,
20,21,22,24. 5:1,2,3,4,5,6,10,11,12,13,
_ 14, 16,17,19,20,21,22.23. 10:3,4,6,7,8
E: Formler E:1:3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17
F: 18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29.
Potenser/prafikser 5:1,2,3.4,5,6,23
G: Lommeregner F:1:1,34,5,6,9,10,11,12,13
G:1:1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,
16,17,18,19,20,21,22,23,24,25.26,27,28,
H: Algebra 29.5:1,2,3,4,5,6
I: Ligninger H: 1:3,4,5,6,7,8,9,10,11,18,
J: Promille L:1:11
J:1:12,13,18,19,20,21,22,23,26,27,28,29.
K: Regneregler 5:5,6,22,23
L: Progent K: 1:18.5:1,2,3,6
M: L:2:6 -
Ulighedssymbol M: 10:4
Opgavetyper Matematikkomponent Sidetal
Opgaver med en A: Talforstielse A:11:1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1
praktisk arbejdsop- B: Promille B:11:1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1
gave C: De fire regningsarter C:11:1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1
D: Formler D: 11:1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1
E: Geometri E: 11:1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1
F: Lommeregner F:11:1,3,5,7,9,13,15,17,19. 12:1
G: Milforhold G: 11:5,7,9. 12:1
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Opg. uden praktisk

arbejdsopgave
Opgaver der kan A: Talforstdelse - A:1:1,2,4,5,6,89,10,11,12,13,14,
loses pé papir 16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,

27,28.29.5:1,2,34,5,6,10,11,
22,23, 32, 34,36,38,41,42,43. 7:3.

, 10:4

B: De fire regningsarter B:1:1,2,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,
14, 16, 17,18,19,20,21,22,23 24,
25,26,7,28,29. 5:1,2,3,4,5,6,10,23,
24,36, 38,41,2,43.7:3

C: Mélforhold C: 1:2,7,22,23,24.25,26,27,28.29.
5:1,2,5,6,22,23 ,32,34,36,41,42,43
D: Potenser/prafikser D: 1:1,3,4,5,6,9,10,11,12,13

E: Formler E:1:3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,
16,17,18,19,20,21,22,23 24,25,
26,27,28,29.
5:1,2,3,4,5,6,23,32,34,36,38,41,

_ 42,43

F: Geometri F:1:34,5,6,7,8,9,10,11,12, 13,14,
15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,
26,27,28,29.3:5,7,8,9,10,11, 12,
13, 14,15,16,17,18,19,20,21,22,24.
5:1,2,3,4,5,6,10,11,12,13,14,16,
17,19,20,21,22,23,32,34,36,38,41
42,43.7:3.3,4,6,78

G: Lommeregner G:1:1,2,3,4,5,6,7,89,10,11, 12,
13, 14,15,16,17,18,19,20,21,22,
23,24.25,26,27,28,29.
5:1,2,3,4,5,6,32,34,36,38,41,42,43

H: Algebra H: 1:3,4,5,6,7,8,9,10,11,18

I: Ligninger I: 1:11

J: Promille J: 1:12,13,15,18,19,20,21 22,23,
24, 25,26,27,28,29.
5:5,6,22,23,32,34,36,38,42,43

K: Regneregler K: 1:18. 5:1,2,3.4,5,6,41

L: Procent L: 2:6

M: Ulighedssymbol M: 10:4

Hlustrationer i forbindelse med matematikkomponenter

L Fotografier af konkrete veerktajer og emner fra arbejdspladsen: Findes ikke.
2. Fotografier af tekster fra arbejdspladsen: Findes ikke.
3. Kopier af dokumenter der bruges pd arbejdspladsen: Der er kopier af forskellige kort

over ledningsforleb. Det fremgir dog ikke om disse kort er fremstillet specielt til
undervisningsmaterialet eller om de er autentiske. (1:17, 5:2,3,4)
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4. Tegnede skitser af veerktsj og emner fra arbejdspladsen: Der er mange skitser over
rerforleb, huse, fundamenter m.m. Matematikkomponenterne Talforstielse, Promille,
Geometri og Mélforhold bliver berert i den forbindelse.

C.2 Autenticitet
1. Eksempler pd rene matematikopgaver uden kontekst: Forste kapitel, der omhandler
faglig regning, indeholder rene matematikopgaver:
"Udregn
Im= mm
lkm= dm
lhkm= cm
ldm= mm "(1:1)
2. Eksempler pd realistiske matematikholdige arbejdspladssituationer/problemer 1

kapitel 11 er der 10 praktiske opgaver, der indeholder bidde planlegning og udferelse af
forskellige ledningssystemer. Alle opgaver virker realistiske.

Eksempel:

"Fra de pd tegningen nceste side viste aflob skal der etableres aflob i 110 PVC med
et fald pa 18 promille og tilkobling i eksisterende 315 SPB PVC. Afstand fra veeg til midt hul i
afleb skal veere 0,20 m.

 Der skal etableres 100 GA med indbygningsvandlds med rist i samme hajde som

bokshajde.

100 o.t. skal afsluttes med en muffe i hajde med bokskant.

Tegn en skitse, som viser boksen med de viste aflob og den udenfor placerede SPB i
madlforhold 1:20.
Indtegn ledningsforing og lav en materialeberegning over de materialer, der-indgdr i
arbejdet. ' '

Arbejdet udfores herefter i praksis."(11:5)

3. Eksempler pd at disse realistiske matematikholdige ar-
bejdspladssituationer/problemer behandles som en ufaglert realistisk vil gore det -

4, Eksempler pad opdigtede arbejdspladssituationer/problemer der er skdret til til
undervisningen. Der er 5 opgaver i projektering af aflgbsanleg (5:1,2,3,4,5,6). Den forste
opgave lyder:

"Opgave 1

Jordbundsforhold: ler, afstivet rende.

1. Hvor meget skal det viste fundament scenkes?

2. Hvor langt skal der veere fra fundament til midt udgravning, sdfremt man veelger
af flytte ledningen?" (5:2) (Opgaven indeholder endvidere en tegning af situationen)

Opgave 2 og opgave 3 adskiller sig kun fra opgave 1 ved at jordbundsforholdene er
anderledes. Opgaverne er siledes en trening i at besvare de to spergsmél i forhold til
forskellige jordbundsforhold.

5. Eksempler pd opdigtede arbejdspladssituationer med urealistiske problemstillinger -




FAGMAT AMU-undervisning
Nina Skov Hansen Januar 1998 Et kompendium fra bygge og anlag

6. Eksempler pd serlig fagterminologisk sprogbrug eller metoder, hvor matematikere
typisk ville gore noget andet.

I forbindelse med arealberegning gives felgende rad:

"Ved losning af mange opgaver kan det veere en stor hjelp at tegne opgavens
genstand i et bestemt mdlforhold, og sd male pd tegningen" (s. 1:3)

En matematiker vil foretrakke at beregne arealet p& baggrund af en skitse af emnet.

C.3 Tilgengelighed

1. Stottes figurerne godt af teksten?
Der er ikke forklarende tekst til figurerne, da opgaverne bl.a. gir ud pa at trene
leesning af dem.
2. Er der gennemregnede eksempler til alle matematikholdige dele af kompendiet?
Nej, der er ingen.
3. Er terminologien konsekvent eller svingende: P4 tegningerne veksles der mellem at

bruge henholdsvis komma og punktum for decimalkomma, 2,23 i forhold til 2.23 (f.eks. 5:1)

D. Generel vurdering af matematikkomponenternes betydning i
Kkompendiet

1. meget central 2. af en vis betydning 3 har kun perifer betydning

Talforstielse X

Lommeregner X

Algebra X

De fire reg- X
ningsarter

Regneregler X

Ligninger X

Formler X

Potenser/prafikser X

Geometri X

Koordinatsystem
og grafer/kurver

Andet:

Promille
Malforhold
Ulighedssymboler

Procent

>

P
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FAGMAT
Kursistundersogelse

Resumé: Delprojekt ‘Kursistundersogelse’ omhandler AMU-kursisters matematikholdi-
ge ferdigheder samt kursisternes oplevede behov for at bruge sddanne feerdigheder pd
arbejdspladsen. Kursistundersogelsen er en interviewundersagelse foretaget pd fire
AMU-centre og en handelsskole fordelt i landet. Det foregik november 1997. Der blev
interviewet 160 kursister pd kurser inden for de fire brancheomrdder transport, handel
og kontor, bygge/anleeg og metal. Et af kurserne var virksomhedstilpasset. Interviewene
var individuelle, stramt strukturerede og af ca. et kvarters varighed. De indeholdt bdde
opgaver og traditionelle interviewsporgsmdl. Der indgik konkrete hverdagsmaterialer. |
Projekt FAGMAT er formuleret 16 generelle ‘matematik-holdige’ hverdagskompetencer
som f.eks. ‘at skrive beskeder med tal eller figurer pd’, ‘at teelle penge eller emner’ og
‘at bruge en arbejdstegning’. Undersagelsen viste at der i kursistgruppen i storre eller
mindre grad er oplevede behov for alle kompetencerne. Der er ikke nogen af de 16 kom-
petencer som ingen oplever behov for. Behovene er ikke lige store for alle kompetencer,
og behovene varierer med brancheomrddet. Kursistundersogelsen behandlede ogsd
kursisternes ferdigheder i hverdagens praktiske goremdl. Det viste sig at der er flere
helt forskellige mdder at klare goremdlene pd. Der findes ikke een rigtig regnemetode til
hver situation, men flere forskellige regnemetoder der giver det rigtige resultat. Under-
sogelsen sammenlignede kursisternes regnefcerdigheder i hverdagens praktiske goremdl
med de tilsvarende skolefeerdigheder. Blandt de 160 kursister var de fleste kortuddanne-
de med mindst mulig almenskole suppleret med specialarbejderkurser. Andre var fag-
leerte eller havde uafsluttet eller afsluttet teoretisk uddannelse. Samlet set klarede kursi-
sterne opgaverne fra de praktiske goremdl bedre end opgaver fra skolen. Denne tendens
var endnu tydeligere for gruppen af kortuddannede. Andelen der besvarede hver af de i
alt otte opgaver korrekt, varierede sterkt. Kun 44% besvarede et skolesporgsmdl om
areal af et rektangel korrekt, mens 86% svarede korrekt pd et hverdagssporgsmdl om en
bon fra Netto.

Kursistundersogelsen 1997 wudgeor sammen med de to andre undersogelser
(virksomheder og AMU-undervisning) grundlaget for den sammenfattende rapportering
i FAGMAT og formulering af handlingsplan for det videre arbejde i AMU. Beskrivelsen
af kursisternes forskellige regnemdder kan bruges i lereruddannelsen og i udformning
af undervisningsmaterialer.

Kursistundersogelsens opgaver og interviewform samt det indsamlede datamateriale
giver desuden et godt udgangspunkt for forskningsarbejdet i det firedrige projekt
“Menneskers matematikviden i teknologier under forandring”.
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UDGANGSPUNKTET FOR KURSISTUNDERSOGELSEN

I Projekt FAGMAT sigtes der mod at etablere et kvalificeret grundlag for opstilling af en
handlingsplan for arbejdsmarkedsuddannelserne med det sigte at forbedre udbyttet for
kursister med generelle vanskeligheder med tal og matematik i AMU-undervisningen.

Udgangspunktet for Projekt FAGMAT er ikke en ensidig fokusering pa at
"kursisterne har vanskeligheder med tal og matematik". Det er en selvstendig pointe at
kursisterne har nogle kompetencer og potentialer som ikke altid bliver udfoldet og som
derfor er blevet kaldt "skyggekvalifikationer". (Jessen, 1995) Fokus i projektet kan be-
skrives sddan:

Analyse- og udviklingsprojektet FAGMAT handler om de ufagierte AMU-kursisters
numeralitet, om krav i undervisningen og om behov for numeralitet pd arbejdspladser-
ne.

De fleste voksne svarer nej hvis man sperger dem om de til daglig bruger regning eller
matematik til noget. Mange forbinder nemlig udelukkende matematik med de opgaver
de skulle lose i skolen. Men talforstielse og regneferdigheder er ogséd kompetencer som
vi bruger i det daglige uden at teenke over det, bl.a. ndr vi leser tekster. (Wedege, 1996)

I en stor undersagelse i Californien om voksne og matematik blev der foranstaltet
et forsgg som gav det overraskende resultat at en gruppe voksne pa indkeb kunne lave
beregninger som de havde problemer med at foretage, nér de var stillet op som regne-
stykker pa et stykke papir. Forseget gik ud pd at en gruppe voksne i supermarkedet
skulle finde ud af hvad der var det mest fordelagtige keb af f.eks. tomatjuice, nar der pa
hyldeme stod flere forskellige slags. Bade priser og flaskestorrelser var forskellige. Del-
tagerne svarede korrekt pd nasten alle spargsmaélene. Senere skulle de samme personer
lese rene talopgaver som svarede til beregningerne i supermarkedet, men her gik det
ikke s& godt. De ndede kun frem til det korrekte resultat i godt halvdelen af opgaverne!
(Lave, 1988)

I AMU-undervisningen mgder lereme denne problemstilling nar en kursist siger: "Det
her har jeg aldrig problemer med i praksis. Dér ville jeg ogsé bruge en helt anden meto-
de." Eller ndr en anden kursist kan lgse alle opgaverne i haftet, men ikke kan bruge den
kompetence til noget i den praktiske situation pa varkstedet.

Voksne mennesker som gnsker at lare noget mere matematik vil typisk vzlge at
gé pd VUC eller aftenskolen. De der velger AMU, kommer for at kvalificere sig direkte
til arbejdsmarkedet, og for dem vil matematikundervisningen umiddelbart blive oplevet
som noget der ikke har noget med sagen at gore, noget ikke-relevant. Samtidig kan de
som voksne mennesker have et noget ambivalent forhold til at lzre noget nyt som maske
er i modstrid med det de kan i forvejen. Endelig vil mange have en distance til matema-
tik som et fag for de fa udvalgte. (Wedege, 1995)

I regne- og matematikundervisningen for kortuddannede voksne i arbejdsmarkedsud-
dannelserne, almen voksenuddannelse og voksen-erhvervsuddannelserne optrzder en
bestemt type problemer som kan kaldes 'indgangsproblemer’. De svarer til det matema-
tiklererne i ungdomsuddannelserne kalder ‘overgangsproblemer'. I voksenuddannelserne




FAGMAT Kursistundersegelse
Lena Lindenskov 1998 Delrapport 2

hznger problemerne sammen med at kursisterne meder op med vidt forskellige forud-
setninger fra tidligere uddannelse og erhvervsarbejde, men ogsd med barrierer over fa-
get som folge af tidligere (negative) skoleoplevelser. Laererne har ofte svart ved at vur-
* dere hvor og hvordan der skal sattes ind for de enkelte kursister i matematikundervis-
ningen, og undervisningen differentieres ikke i tilstrekkelig grad. De voksne har ogsa
svert ved selv at afdekke hvilke vanskeligheder de har i og med faget.

I 1994 gik Arbejdsmarkedsstyrelsen sammen med Folkeoplysningsafdelingen
(FOL) og Erhvervsskoleafdelingen (ESA) i Undervisningsministeriet i det tvaersektoriel-
le udviklingsprojekt Faglig Profil i Matematik. Formalet med projektet var og er at ska-
be grundlag for at afhjelpe kortuddannede voksnes vanskeligheder med tal og matema-
tik ved indgangen til en uddannelse eller i lobet af en uddannelse. Det skal ske ved ud-
vikling af et vejledende materiale til brug for kursister og l&rere i en undervisning der i
udgangspunktet bygger pa elementzre regne- og matematikferdigheder. Materialet skal
give mulighed for at kursister/lerere far
* kendskab til hvilke begreber, ferdigheder og metoder kursisten rdder over, det vil
sige kan tegne kursistens faglige profil i matematik inden for det padgeldende undervis-
ningssystem og
* vejledning i hvordan kursisten - enten ved selvstudium eller gennem undervisning
-kan etablere det fornadne grundlag for at komme i gang med eller videre i uddannelsen,
det vil sige komme videre i en mélrettet og relevant lereproces.

Det vejledende materiale skal kunne bruges i undervisningen af voksne pa2 AMU-
centre, erhvervsskoler og voksenuddannelsescentre. Opgaverne i materialet skal udvik-
les i forskellige typer medier (f.eks. papir, IT) og placeres i tre forskellige typer kon-
tekst: 1) en hverdagskontekst 2) en faglig kontekst og 3) en opgavekontekst. (AMS,
1996) ' :

Lzrere oplever problemer i undervisningen

I projekt Faglig Profil blev der i foraret 1995 gennemfert en sporgeskemaundersogelse
blandt 45 faglzrere pd fem AMU-centre. Formélet med undersggelsen var at f lerernes
vurdering af deres kursisters forhold til tal og matematik set i forhold til den faglige un-
dervisning pa plankurser. Svarene viste at leererne inden for en reekke brancheomrader
oplever massive problemer. I undersggelsens indledende samtaler pegede de ansvarlige
faglarere pé tre typer problemer forbundet med tal, regning og matematik i deres under-
visning p4 AMU-centret:

(1) Kursisternes manglende selvtillid, blokeringer i forhold til tal og matematik.

(2) Enting er teori - noget andet praksis.

(3) Manglende grundleggende faerdigheder i regning/matematik.

Den forste type problemstilling afspejles i leerernes svar i spergeskemaet pé sporgsmalet
om de oplever at kursisterne har blokeringer ved begyndelsen af kurset. Kun to af lerer-
ne svarer nej. Omkring halvdelen af lererne pa de videregéende kurser oplever kursist-
blokeringer pa de fleste kurser. I de skriftlige kommentarer til dette spergsmal beskriver
nogle af lzrerne kursistblokeringerne som det vasentligste problem i undervisningen.

Den anden type problemstilling med at bruge teorier og metoder i en praktisk faglig
sammenhzang afspejles i svarene: lererne angiver gennemgéende en sterre procentandel
af kursister med problemer ved brug af matematik i lesning af praktiske opgaver end ved
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de 'rene' matematikopgaver. F.eks. vurderer lererne gennemsnitligt at 40 pct. af deres
kursister har problemer med at anvende forholds- og procentregning ved lgsning af
praktiske opgaver - mod 30 pct. i de 'rene' matematikopgaver. I de skriftlige kommenta-

rer nevner flere lerere problemet med at bruge teorieme i praksis. Det skal dog med i

billedet at nogle lerere beskriver, hvordan kursister kan fa en 'aha’ oplevelse nar de mo-
der praktiske matematikanvendelser i undervisningen.

Den tredje type problemstilling om manglende grundleggende faerdigheder i regning/-
matematik afspejles i at hovedparten af lererne svarer ja til spergsmélet om de oplever
kursisternes regne- og matematikfardigheder som et problem i den faglige undervisning.
Halvdelen af lzreme pé de videregdende kurser oplever problemet pa de fleste kurser. I
de skriftlige kommentarer bliver svarene uddybet. Et par larere skriver at de pa dette
punkt ikke oplever nogen forskel mellem gamle og unge eller mellem kursister med kort
eller langt grundskoleforleb bag sig. I spergeskemaet angiver mere end halvdelen af
lzererne at 20 pct. eller flere af deres kursister ikke kan lgse opgaver der rummer multi-
plikation og division ved kursets start. Om forholdsregning og procenter angiver stort set
alle lzrere at 30 pct. eller flere mangler de grundleggende forudstninger.

Nar der ses bort fra de fire regningsarter, giver lerernes svar generelt det indtryk
at mere end 30 pct. af deres kursister ikke har skoleferdigheder i regning/matematik
svarende til kravene ved indgangen til kurserne. For alle emner vurderer leererne generelt
set at mindre end 80 pct. af deres kursister kan lose praktisk-faglige opgaver ved brug af
regning og matematik ved kursets afslutning.

P34 denne baggrund kan det ikke undre, at der er en udbredt interesse blandt de adspurgte
AMU-lzrere for at {3 udviklet et vejledende matematikmateriale som redskab for kursi-
ster og lerere i forbindelse med undervisningen.

I sporgeskemaundersggelsen deltog 45 lerere fra en rekke brancheomrider. Flest fra
bygge/anleg, transport og metal. P4 Metalindustriens Brancheudvalgs konference for
faglaerere pa 'plade-rer' i november 1996 blev den generelle del af sporgeskemaet besva-
ret af de 31 deltagere.

Pa spergsmal 1: Oplever du kursisternes regne- og matematikfzerdigheder som et
problem i den faglige undervisning, svarede 14 larere 'ja, pa det fleste kurser', 16 larere
'ja, pa nogle kurser'. Kun en lerer svarede nej.

P4 spergsmél 2: Oplever du at kursisterne har blokeringer i forhold til tal og ma-
tematik nir de begynder pa kurset, svarede 16 lerere 'ja, pa det fleste kurser', 15 lerere
‘ja, pa nogle kurser'. Ingen svarede nej. (Wedege, 1996)

De tre typer problemstillinger, (1) manglende selvtillid og blokeringer (2) teori/praksis
og (3) manglende grundleggende ferdigheder, er blevet belyst gennem Kursistundersg-
gelse 1996 med interviews af 38 kursister pa ni kompetencegivende uddannelser pa fire
AMU-centre. Observationer af undervisning, samtaler med lerere og gennemgang af
undervisningsmaterialer indgik som supplement til interviewene. P4 en raekke punkter
blev der gennem undersogelsen opnéet ny viden om alment-faglig kompetence, og pa
andre punkter blev allerede kendt viden skerpet (Lindenskov, 1996).

Blandt kursisterne er der ikke én opfattelse, men flere opfattelser af hvad det vil
sige at forstd tal og matematik: Nogle kursister er af den opfattelse at det at forsta er ‘at
kunne udfore regneoperationer'. De opfatter matematiske tegn som kommandoer for
hvad man skal gere. Andre kursister er af den opfattelse at det at forstd er ‘at kunne se
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det for sig’. De ‘ser’ f.eks. begrebet 5 promille som et 1-meter-vaterpas der ligger med
den ene ende pa en 5 mm klods. Den tredje gruppe opfatter det at forstd som at vide no-
get om baggrund og noget om konsekvenser. De er meget opmarksomme pa om AMU-
undervisningens tal og matematik svarer til arbejdspladsens virkelighed, og om det vil
blive dem selv der i givet fald vil i lov til at bruge det p4 arbejdspladsen.

Nasten alle kursister er meget interesserede i at fortelle detaljeret om hvordan de
leerer og hvordan de opfatter tal og matematik. Man kunne forestille sig at denne interes-
se kunne udnyttes padagogisk i undervisningen og medvirke til at forbedre kursisternes
lereprocesser og udbytte.

Flere kursister har modstand mod at lzre, hvilket skyldes enten forhold pa det
aktuelle kursus eller kursisternes fremtidsperspektiver. Lererne er opmarksomme pa at
kursister kan blokere p& grund af tidligere ubehagelige erfaringer der blusser op i un-
dervisningen, men de er ikke opmarksomme pa kursisternes modstand.

Nogle kursister oplever at deres egne regnemetoder og begreber er i modstrid med
regnemetoder og begreber i skole og undervisning. De oplever f.eks. at deres egen reg-
nemetode med at beregne 30% ved forst at finde 10% og s& gange med 3, er forskellig
fra undervisningens regnemetode. Nogle kursister er stolte af deres egne metoder, andre
skammer sig over dem og mener de er mindre vard end undervisningens. Der er oplagte
muligheder for at forbedre undervisning og lereprocesser ved at bringe disse forhold
frem i dben samtale. Det forudsatter at AMU-lzreme bevidstgeres om forskellige reg-
nemetoder og begrebsopfattelser og ser dem som potentialer. -

Nogle kursister oplever at der findes to slags regning/matematik. Den ene slags
herer hjemme ‘hos de andre’, er en del af ledelse, planleegning, administration og vare-
tages af ingenierer, arkitekter og gkonomer. Den anden slags horer hjemme ‘hos os’, der
udferer arbejdet og har den praktiske viden.

Der er store individuelle forskelle i hvad der er svart for kursisterne. Falles er det alene
1) at formler giver vanskeligheder, 2) sterre diagrammer og tabeller giver vanskelighe- -
der og 3) at det giver vanskeligheder hvis bdde det matematiske og det stoflige indhold i -
undervisningen er nyt for kursisterne. '

Det er blevet bekraftet at faglig regning og matematik der indgar i eller er forud-
setning for plankurserne, er et problemfyldt omrade. De fleste kursister oplever at det
giver vanskeligheder. For nogle er det dette omrade der giver dem flest vanskeligheder i
plankurset set under ét.

Der er store individuelle forskelle pd kursisternes forudsatninger og erfaringer.
Fzrdighederne hos den enkelte kursist ligger ikke pd det samme niveau: kursisten kan
vare skrap til tal og svag til figurer, eller skrap til ligninger og svag til division. Behovet
for at lrererne tilpasser undervisningen til den enkelte kursist, er blevet bekraftet.

Det er blevet bekraftet at der i erfaringer fra hverdagslivets praktiske geremal
findes potentialer for lereprocesser. Det kan vare regne- og konstruktionsmetoder, f.eks.
at konstruere en cirkel med en.pind og en snor.

Kursistundersogelsen 1996 giver et sammensat billede af kursisternes grundleggende
ferdigheder. P4 den ene side er de langt fra tilstreekkelige i forhold til de krav om forud-
setninger som plankurser faktisk stiller i deres indgangsniveau. Desuden giver underse-
gelsen anledning til stor bekymring for hvorvidt kursisterne i labet af kurserne far opar-
bejdet manglerne. Det altovervejende billede er at lererne med varme og indlevelse gui-
der og stetter kursisterne i deres indlering, og at kursisterne gleder sig over det og kler
p4, sa det er ikke indsatsen der vakker til bekymring. Det bekymrende er derimod lere-




FAGMAT Kursistundersogelse
Lena Lindenskov . 1998 Delrapport 2

res og kursisters begrensede indsigt i hvilke grundleggende fardigheder der er relevan-
te, og hvordan man oparbejder dem. P4 den anden side giver undersegelsen et optimi-
stisk billede af potentialer hos kursisterne. Regneferdigheder som ikke er identiske med
skolefzrdigheder, samt erfaringer og indsigt fra praktiske geremal kan vere potentialer
som undervisningen ber give mulighed for at udfolde. Denne kursistundersegelse efter-
aret 1997 er et nedvendigt supplement til den kvalitative undersegelse 1996.

ARBEJDSHYPOTESER FOR KURSISTUNDERSOGELSEN

Det er en gennemgaende arbejdshypotese i projekt FAGMAT at der er systematiske for-
skelle pa regning/matematik pa arbejdspladsen og regning/matematik i traditionel un-
dervisning, bade i form, indhold og kompetencer.

For kursistundersggelsen arbejdes der desuden med folgende hypoteser:

1 - Der findes funktionelle faerdigheder med matematikkomponenter som stersteparten af
de ufagleerte pa det danske arbejdsmarked har brug for.

2 - Mange kursister mangler ferdigheder som reelt forudsettes for at AMU-uddannelserne
kan gennemfores med godt udbytte.

3 - Kursisterne har deres egne, individuelle méder at klare hverdagens geremal pa og at
lose opgaver pa.

4 - Kursisterne er mere kompetente nar de skal klare en konkret hverdagsopgave der invol-
verer tal og matematik, end nir de skal lose en matematikopgave der stiller krav til de
samme formelle regneferdigheder.

5 - En betragtelig del af kursisterne oplever at de er bedre til at regne end til at lase.
Endvidere er voksne delt i to lejre. Enten vurderer man at man har et godt forhold til tal
eller ogsa at man har et darligt forhold til tal, men der er ikke mange voksne som oplever
sig som midt-i-mellem.

FORMAL MED KURSISTUNDERS@GELSEN

Formalet med kursistundersggelsen er knyttet til de seks arbejdshypoteser:

1 - at dokumentere kursisters oplevede behov for generelle funktionelle feerdigheder der
er ‘matematikholdige’

2 - at undersgge kursisters fardigheder i at handtere praktiske og teoretiske opgaver der
involverer numeralitet, bdde med hensyn til korrekthed og arbejdsméader

3 - at demonstrere at kursister bruger forskellige regnemetoder i hverdagssituationer

4 - at undersege hvor stor en del af kursisterne der kan lose opgaver i hverdagskontekst
henholdsvis i skolekontekst, og at undersege hvor stor en del af kursisterne der er bedre
til at regne i hverdagskontekst end i skolekontekst

5 - at undersoge kursisternes vurderinger af deres forhold til tal.
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ANALYSEVARKT@J OG DESIGN AF INTERVIEWMATERIALER OG
INTERVIEWSPORGSMAL

Grundlzggende anvendes det samme analysevarktej om numeralitet i sdvel denne kur-
sistundersggelse som i undersegelsen om uddannelsesplaner og elevkompendier og i
virksomhedsundersegelsen. Varktgjet er tilpasset den enkelte undersogelse.

Kursistundersggelsen foretages som et stramt struktureret interview af en kursist
ad gangen. Med grundlag i en fast drejebog stiller intervieweren spergsmél og opgaver
og udfylder et datablad med kursistens svar og arbejdsmetoder. Til nogle spergsmal be-
skriver intervieweren kursistens arbejdsmetode i prosaform, til andre spergsmal doku-
menterer intervieweren arbejdsmetoden ved at krydse af i en tabel.

Kursisterne bliver spurgt om 16 funktionelle faerdigheder som vi antog der kunne
vere behov for hos ufaglerte pad arbejdsmarkedet. Intervieweren sperger om kursisten
oplever/har oplevet behov for disse ferdigheder i arbejdet. Kursisterne kan - som i Ar-
bejdsmarkedsstyrelsens laseundersogelse - svare ‘jevnligt’, ‘af og til’ eller ‘aldrig’ til
hver af 16 ferdigheder.

Der er otte opgaver i interviewet. Fem opgaver baserer sig pé beskrivelser af prak-
tiske hverdagssituationer og konkrete materialer. Til tre af dem er der analoge kontekst-
lose skoleopgaver uden konkrete materialer. Opgaverne er fordelt i interviewet sd to
analoge opgaver ligger langt fra hinanden. Drejebogen fastlegger hvilke hjzlpemidler
kursisten kan anvende til de enkelte opgaver. Der er ogsa to spergsmal om kursistens
forhold til tal og vurdering af egen kompetence i lesning og regning. Endelig er der -
sporgsmal om baggrundsvariablene job og skolegang, og intervieweren noterer kursi- -
stens ken.

Kursisten skal ikke lzse tekster, men finde taloplysninger p4 hverdagsmaterialer.
Spergsmal og opgaver leses op af intervieweren. De kontekstlase skoleopgaver far kur- ..
sisten preesenteret skriftligt pa et papskilt og mundtligt fra intervieweren. Til spergsma- :
lene om kursisten oplever behov for ferdigheder pa arbejdet, er der tre skilte pa bordet .
(‘jevnligt’, ‘af og til’ og ‘aldrig’) som kursisten eventuelt kan pege pa.

Der er gennemfort 160 interviews pa fire AMU-centre og en handelsskole. I in-
terviewene er de fire brancheomriadeomrader handel/kontor, metal, bygge/anleg og
transport reprasenteret. P4 hvert AMU-center er interviewene foregaet pa én dag pd i alt
fire hold, to hold om formiddagen og to hold om eftermiddagen. P4 handelsskolen pa én
dag med et hold formiddag og et hold efiermiddag. Kursisternes deltagelse er anonym og
frivillig. Undersogelsen starter pd hvert hold med at interviewerne kort informerer om
hvorfor og hvordan interviewene foregar, hvorefter de udarbejder en rakkefolge for in-
terviewene af kursister der er villige til at deltage. For at sikre at alle hold fir samme
information er der udarbejdet et ‘baglommepapir’ til interviewerne. Intervieweren udar-
bejder et generelt datablad for hvert hold. Efter hvert interview udleveres en piece om
FAGMAT til kursisten. Hvert interview er kodet med 78 data.

RESULTATER FRA KURSISTUNDERSGGELSEN

Baggrundsvariable

Blandt undersegelsens 160 kursister er der 30 kvinder og 130 mand. 73 angiver at de er
i arbejde nu, og 87 at de ikke er i arbejde. Det er sandsynligt at flere faktisk er i beskaef-
tigelse og blot har villet angive at de var pd kursus, og ikke p& arbejde! Inter-
viewspergsmal og datablad var ikke tilstreekkelig klare med hensyn til arbejdssituation.
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Bygge og anlaeg, metal og transport er bredt representeret blandt de interviewede kursi-
ster. Handel og kontor er tyndere reprasenteret med kun 18 kursister.

Uddannelsesmassigt set er der 108 kortuddannede som er AMU’s traditionelle
malgruppe. De resterende 52 er faglerte, folk med uafsluttet eller afsluttet teoretisk ud-
dannelse efter folkeskolen, helt unge samt fem som det var vanskeligt udfra databladene
at placere. Ogsé med hensyn til uddannelsesbaggrund kunne interviewspergsmal og da-
tablad forbedres. Jeg har valgt at analysere bade de samlede data fra hele gruppen og
dataene fra de 108 som med sikkerhed er kortuddannede for at se om nogle af de gene-
relle tendenser forstarkes.

Oplevede behov for funktionelle matematikfzerdigheder

Besvarelserne angiver udbredte behov for funktionelle ferdigheder inden for tal og figu-
rer. De formulerede seksten faerdigheder er der alle sammen brug for, i sterre eller min-
dre grad. Der er ingen ferdighederne som ingen kursister eller kun f3 kursister har behov
for. De mest udbredte behov af de seksten er at tzlle, f.eks. at tzlle penge eller emner, at
plusse, minusse, gange og dividere, samt at kontrollere sin lenseddel. Omkring tre fjer-
dedele af kursisterne har jeevnligt brug for disse feerdigheder, og ferre end hver ottende
kursist har aldrig brug for det. De snavreste behov er at laese tal og diagrammer pé op-
slagstavlen og at bruge formler. Men selv disse behov er behovet relativt omfattende,
idet omkring en fjerdedel jaevnligt har behovene, en fjerdedel af og til, og halvdelen al-
drig. Se tabel 1:

Tabel 1. Oplevede behov for ferdigheder pa arbejdet - samlet opgerelse for 160
Kursister:

OPLEVEDE BEHOV P4 ARBEJDET jevnligt |afogtil |aldrig
besvaret af i alt 160 kursister

Har du brug for at lzse tal eller diagrammer 41 38 81
pa opslagstavlen

Har du brug for at lase tal pa etiketter 74 39 47
Har du brug for at tzlle, f.eks. penge eller emner 120 27 13
Har du brug for at blande noget i et bestemt 70 42 48
blandingsforhold, f.eks. vasker eller grus og cement

Har du brug for at bruge arbejdstegninger 61 44 55
Har du brug for at bruge formler 40 37 83
Har du brug for at male lengder eller tykkelser 98 36 26
Har du brug for at regne regnestykker, 117 25 18
| (lgge sammen/plusse, trekke fra, gange, dividere)

Har du brug for at udfylde ugesedler 99 12 49
Har du brug for at regne en procent ud 60 42 58
Har du brug for at regne et areal ud 62 29 69
Har du brug for at regne en pris ud 50 34 76
Har du brug for at regne en vaegt ud 54 34 72
Har du brug for at udfylde andre blanketter, 74 34 52
f.eks. rekvisitioner

Har du brug for at skrive beskeder 67 45 48
med tal eller tegninger

Kontrollerer du din lenseddel 112 28 20
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Kursisterne kunne angive deres oplevede behov for ferdigheder enten i nuvarende
job/det sidste job eller samlet for hele arbejdslivet. P4 97 af databladene fremgar det
hvilket arbejdsomrade kursisten tznkte pd, da hun/han besvarede spergsmalene om op-
levede behov. Jeg har udeladt de helt unge og andre helt uden arbejdserfaring, sa disse
97 har alle varet i arbejde. De er opdelt efter brancheomréde, og de fem kursister der er
selvstendige er opgjort som en gruppe for sig. Tyder det pa at der er forskel mellem
omraderne hvad angar behovenes storrelse og art?

Sterrelsesmaessigt adskiller behovene sig ikke vasentligt mellem brancheomrs-
demne, bortset fra éet punkt. Det er de selvstendige der oplever de sterste behov. Det ma
tages med al mulig forbehold, da der kun er tale om fem personer. Det synes plausibelt
at personer oplever storre behov for matematikholdige fardigheder jo bredere arbejds-
omrade og ansvar, de har. De selvstzndige angiver altsé de storste behov, derefter falger

- med kun mindre forskelle - metal, transport, bygge-anlaeg og servicesektoren.
Er det de samme typer af behov der angives i de forskellige omréader? I tabel 2 kan
man se hvilke ferdigheder der navnes mest og mindst i de forskellige omrader:

Tabel 2. De mest og mindst udbredte ferdigheder i brancheomraderne
Omrade Antal De fem mest udbredte De fem mindst udbred-
kursister ferdigheder te ferdigheder
transport 24 tzlle formler
regnestykker blande
- {ugesedler arbejdstegninger
lonseddel prisberegning
méle opslagstavle
bygge-anlaeg 33 male vagtberegning
regnestykker prisberegning
lonseddel opslagstavie
telle procent
arealberegning blanketter
metal 20 male prisberegning
lenseddel vagt
telle opslagstavle
regnestykker areal
ugesedler formler
service 15 telle formler
blande areal
lenseddel arbejdstegning
regnestykker vagt
ugesedler opslagstavle
selvstendige 5 maéle ugesedler
areal opslagstavle
regnestykke lenseddel
procent etiketter
prisberegning formler
antal i alt 97
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Kursisternes fzrdigheder

Kursistunderspgelsen indeholder otte opgaver, fem er beskrivelser af hverdagssituationer
og tre er skoleopgaver uden kontekst. Opgaverne indeholder folgende feerdigheder:

overslagsberegning :

de fire regningsarter

finde talsterrelser pa konkrete hverdagsmaterialer

procentregning '

forholdstalsregning

maling

arealberegning

regning med parentes

Omkring hver ottende kursist besvarer alle otte opgaver korrekt. Der er ingen kursister
der slet ikke har nogen rigtige besvarelser. Kursisterne p4 handelsskolen har flere kor-
rekte svar end kursister pA AMU-centrene. De otte opgaver far ret forskellige antal kor-
rekte besvarelser. Det varierer fra et skolesporgsmél om areal af rektangel, hvor 44%
giver rigtigt svar, til den halvautentiske opgave om en nettobon, hvor s mange som 86%
svarer korrekt.

Det er imidlertid ikke opgerelser over ‘rigtige svar’-procenter der er i fokus i undersg-
gelsen. Opgaverne er konstrueret med henblik pa at ramme ‘midt ned’ i kursisternes
forudsztninger, hvor ikke alle kan regne det hele, men noget. Det giver muligheder for
at f& indblik dels i hvilke kompetenceomrader kursisterne er staerkest og svagest i, og
dels i metodernes mangfoldighed.

Hverdagens forskellige regnemetoder

Hverdagens geremal indeholder numeralitet, og numeraliteten er indsyltet i ggremalene.
Denne kursistundersogelse dokumenterer at voksne kursister bruger mange forskellige
tankegange og beregningsmetoder som alle sammen giver det rigtige resultat.

De udfyldte datablade giver mulighed for at afgere hvilke malinger og regneoperationer
den enkelte kursist har foretaget og i hvilken rakkefolge. Man kan ogsa afgere om kur-
sisten har regnet i hovedet, pa papir eller lommeregner. I visse tilfelde ogsé at kursisten
onsker at udfere en regneoperation, men ikke gennemferer den. Endelig er mellemresul-
tater og resultater angivet pa databladet.

Underspgelsen fortzller ikke hvilke sanser kursisterne bruger i beregninger. Ma-
ske forestiller de sig nogle billeder, mens de regner. Maske marker de storrelsesforhol-
dene i henderne. Méske er det de rene tal, de bearbejder. Maske tanker de i pengesedler
eller kropestykker. Maske har de en indre stemme til hjelp. Vi ved det ikke.

Men vi ved at der er forskellige tankegange og beregningsmetoder. Det er vasent-
ligt at formidle denne viden og give et indtryk af, hvad de forskellige tankegange og
metoder gdr ud pa. Derfor vil jeg give udferlige sproglige beskrivelser af tankegange og
metoder og illustrere dem ved hjalp af figurer. Det er mine figurer, ikke kursisternes, og
hensigten med dem er at gore det muligt ‘at se” mangfoldigheden.
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Nir de vokser laver overslagsregning pa en bon fra Netto, uden at bruge lommeregner,
er der mange metoder der virker:

- nogle runder op og ned til n@rmeste enkrone og legger sd sammen i rekkefolge pa
bonen eller l&gger ‘venskabstal’ sammen (to tal som tilsammen giver hele tiere, f.eks.
18 0g 22)

- nogle runder op og ned til nermeste femmer og lagger s& sammen i rekkefolge pa
bon’en eller som ‘venskabstal’

- nogle runder op og ned til nermeste tier og derefter enten leegge sammen i rekkefolge
eller i kombinationer som de er serligt fortrolige med

. - nogle laver forst overslag pa de store beleb og vurderer s bagefter de sma belgb

- nogle adderer forst tiere i rekkefolge, sa enkroner og til sidst grerne

- nogle legger sammen ‘bagfra’ som i skolen, forst enerer, sé tigrer, s enkroner, si ti-
kroner

- nogle legger de ngjagtige belob sammen i rakkefolge i hovedet - og hos nogle gar det
med lynets fart

Endvidere er der nogle kursister som nagter at regne i hovedet, men godt kan og vil med
en lommeregner. ‘

En anden af de halvautentiske opgave indebarer procentregning idet opgaven drejer sig
om en skjorte der er nedsat med 30% fra 249,75 kr. Jeg vil illustrere med kassedia-
grammer. ‘Hele kassen’ svarer til den oprindelige skjortepris pa 249,75 kr.

I forste metode beregner kursisten rabatten i mange smabidder, ferst som 10% af 200 og
sd 10% af 200 og s& 10% af 200 og s& 10% af 50 og s& 10% af 50 og s& 10% af 50. Dis-
se smabidder legger kursisten sammen til den samlede rabat. Til sidst treekker kursisten
rabatten fra den oprindelige pris.

Metoden kan f.eks. anskueliggeres i diagrammet figur 1. Den samlede kasse sym-
boliserer den oprindelige pris pa knap 250 kroner. Kassen, det vil sige prisen, er delt op
i to portioner, nemlig 200 kr. og 50 kr. som begge er relativt nemme at regne pa.

Figur 1. Ferste procentregningsmetode

10% af 200 kr. 10% af 50 kr.
10% af 200 kr. 10% af 50 kr.
10% af 200 kr. 10% af 50 kr.

I anden metode beregner kursisten ogsé rabatten forst, men her beregnes 1% af 250 og
det ganges s& med 30. Det kan anskueliggores i et diagram hvor hele kassen igen er 250:
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Figur 2. Anden procentregningsmetode

1% af 250 kr.

Tredje metode ligner anden metode. Kursisten beregner forst 10% af 250 og ganger sa

med 3. I et diagram kan denne tankeméde illustreres som folger:

Figur 3. Tredje procentregningsmetode

10 % af 250 kr.

Fjerde metode adskiller sig fra anden og tredje metode ved at kursisten deler den samle-
de pris op i tre dele pa 100 kr. og 100 kr. og 50 kr. Kursisten beregner 30% af hver del
for sig. Forst 30% af 100 kr. som giver 30 kr. S& ganger kursisten enten de 30 kr. med to
eller tager 30% af de naeste 100 kr., som giver 30 kr., og legger til. Derefter beregnes
30% af 50 kr., som giver 15 kr., og laegges til. (Flere kursister laver denne type opdeling
og beregner at 30% af 200 kr. er 60 kr., men kan ikke beregne 30% af 50 kr.). Den fjerde
metode kan anskueliggores sdledes:

Figur 4. Fjerde procentregningsmetode

30% af 100kr = 30kr

30% af 100kr = 30kr.

30% af 50
er 15 kr.
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Femte metode er at bruge en formel. I kursustgruppen bruges der forskellige formler.
Rabatten pa 30% kan beregnes ved at gange med 0,3 eller ved at dele med 100 og gange
med 3. Rabatten skal sd trekkes fra prisen. En anden tankegang bestar i at opfatte prisen
der skal betales som 70% af den oprindelige pris.

Figur 5: Femte procentregningsmetode

A: 0,3-249,75 eller 0,3-250 beregnes og trekkes fra den oprindelige pris
30-24 -2
B: _Tm eller 30-250 beregnes og trekkes fra den oprindelige pris
C: 0,7-249,75 eller 0,7-250
D: 70 -249,75 eller 70-250
100 100

Sjette metode er at bruge procentknappen pa lommeregneren.

Endelig er der en enkelt kursist der beregner 30% ved ferst at beregne 20%, og si tage -
det halve af det og lagge til. Denne kursist har fra sit arbejde som pelsemand trening i
at regne med 20% for han fik 20% provision af alt salg. Dermed er 20% blevet et grun-
delement 1 hans tankegange og regnemetoder til andre procentsatser. Han bruger ogsa
denne metode i undersggelsens skoleopgave i procentregning.

Inden for forholdstalsregning skal kursisterne sammenligne to slags koncentreret saft
som ikke koster det samme. Intervieweren sperger “Hvilken slags giver den billigste
saft?” Kursisterne aflaser selv bade de vedhaftede prisskilte og blandingsforholdet som
star 1 en masse anden tekst. Blandingsforholdene star som henholdsvis “1 del saft til 4
dele vand” og “1 del Ribena + 5 dele vand”. Kursisterne har flere forskellige mader at
handtere spergsmalet pa. I det folgende beskriver jeg sprogligt tankegange og metoder,
og jeg illustrerer hver af dem med to kasser. De to kassers sterrelse symboliserer, af-
heengigt af kursistens tankegang, enten hvor meget drikkesaft man kan fa i alt, eller hvor
mange penge det koster at kebe saften. .

Grundidéen i ferste metode er at sammenligne prisen for 1 liter opblandet saft. Priserne
pé ca. 20 kr. og 30 kr. ma derfor deles ud pa literne, si man far literprisen for hver slags
saft. Ved hjlp af de angivne blandingsforhold beregner kursisten hvor mange liter op-
blandet saft man fir. Derefter beregner kursisten de to literpriser, sammenligner dem.
Den mindste literpris giver den billigste saft.
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Tankegangen kan illustreres med to kasser hvis starrelse symboliserer hvad de
koster, nemlig 20 kroner og 30 kroner. Kasserne inddeles i literdele. 20-kroners kassen
deles i 5 dele. 30-kroners kassen deles i 6 dele. Dermed symboliserer storrelsen af en

literdel hvor meget en liter koster.

Figur 6: Forste metode i forholdstalsregning

literpris for 5 liter til 20 kr. er 4 kr.

literpris for 6 liter til 30 kr. er 5 kr.

I en anden metode fokuserer kursisten pd hvor meget mere man kan fra den dyre saft, og
hvor meget dyrere den er. Forst beregner kursister ved hjelp af de angivne blandingsfor-
hold hvor mange flere liter opblandet saft man kan fa. Derefter beregner kursisten mer-
prisen. Herefter er der flere muligheder. Nogle kursister beregner literprisen for den
overskydende blandede saft og sammenligner den med literprisen for den billigste saft.
Andre kursister siger, at de umiddelbart kan se at merprisen pd 10 kroner for 1 liter er
meget stor, og derfor giver den anden type den billigste saft. Det kan f.eks. illustreres

saledes:

Figur 7: Anden metode i forholdstalsregning

5 liter koster 20
kroner
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Nogle kursister bruger metoder der giver forkerte resultater. For eksempel mener nogle,
uden at regne pa det, at de to slags saft er lige billige, fordi den billigste giver ferre liter,
mens den dyreste giver flere liter. Det kan tegnes saledes:

Figur 8: Tredje metode i forholdstalsregning

giver
flere liter
giver
ferre liter
og prisen 0g prisen er storre
er mindre

Endelig er der kursister som ikke vil regne pa det. De siger at de alligevel altid valger
den saft de synes smager bedst. Andre opfatter Ribene som en markevare. De er sikre pa-
- at Ribena er dyr, men drgj, og derfor ma vare det bedste keb. Andre igen er sikre pa at
Ribena er usundt, og derfor vil de slet ikke overveje prisen. Endelig mener nogle at em-
ballagen er afgerende: Man kan let komme til at spilde fra en papkarton. Saften bliver
hurtigere for gammel i karton end i en glasflaske med skrueldg. Derfor er saft i glasfla-
ske reelt et billigere kob end saft i karton.

Kontekstens betydning for regneferdigheder hos den samlede kursistgruppe i un-"
dersogelsen.

Undersegelsen er designet med henblik pé at f3 indsigt i voksnes faerdigheder bade i
hverdagssituationer og i kontekstlase ‘rene’ skoleopgaver. Der er udviklet to slags op-
gaver. '

Den ene slags opgaver er traditionelle regnestykker. Spergsmaélene er entydigt og
kort formuleret med ‘Beregn...." og ‘Find.....". Spergsmélene handler om isolerede tal og
figurer. Den interviewede kan kun bruge papir og blyant og lommeregner som redska-
ber. Der er ét rigtigt svar til hvert spergsmal. Svarene har ingen handlemassige konse-
kvenser.

Den anden slags opgaver bestér af spargsmal til konkrete materialer. Disse opga-
ver har béde autentiske og arrangerede elementer. Derfor kalder jeg dem
‘halvautentiske’. Det autentiske ligger i spergsmdl, materialer og redskaber. Spergsma-
lene kan forekomme i den voksnes hverdag, hvor svarene pd spergsmalene har konse-
kvenser. De konkrete materialer er hentet fra den voksnes hverdag, og man kan rere ved
dem under interviewet. Udover papir, blyant og lommeregner kan den interviewede bru-
ge tommestok, metalmaleband og syméaleband. Det arrangerede, ikke-autentiske ligger i
interview-situationen. Interviewene foregdr ikke i den voksnes hverdag (pad indkeb,
hjemme eller pd arbejdet), men i en sarlig tilrettelagt situation i uddannelsestiden i et
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lokale pd uddannelsesstedet, hvor svarene ikke har konsekvenser for kursistens handlin-
ger.

Hensigten var at udvikle seks opgaver der passede sammen to og to ved at kreve
regneferdigheder, som formelt set var ens: To opgaver om arealberegning, hvor den ene
er en ‘ren’ skoleopgave om arealet af en figur pa et papir og den anden er ‘halvautentisk’
hvor man skal finde arealet af en va&g. To opgaver der krever beregninger i en bestemt
rekkefplge - en ‘ren’ skoleopgave med udregning med paranteser og en ‘halvautentisk’
om indkebspriser. To opgaver der indebarer procentregning - den ene en ‘ren’ skoleop-
gave med tal og den anden ‘halvautentisk’ om en udsalgsvare. I procentopgaverne var
den halvautentiske opgave mere kompliceret end skoleopgaven. Det viste sig at vare
uhensigtsmassigt for analysen, s& her kan undersegelsesdesignet forbedres.

Man kunne tro, at enten kan en person beregne f.eks. areal af firkanter, eller ogsé kan
personen ikke. Sadan er det ogsé for nogle af de voksne i undersggelsen, de kan enten
regne areal bade i skoleopgave og i halvautentisk opgave, eller ogsa kan de ingen af de-
lene. Noget under halvdelen af de interviewede (43%) er lige gode/darlige til de to slags
opgaver. Enten kan de, eller ogsé kan de ikke.

Men flere endnu, nemlig lidt over halvdelen (57%) er bedre til den ene slags op-
gaver end til den anden. Hver tredje i undersegelsen (34%) bruger deres regnefardighe-
der til at svare korrekt pd den halvautentiske opgave der ligner hverdagen, men bruger
ikke regnefaerdigheder til at give korrekt svar pa den tilsvarende skoleopgave. Knap hver
fierde i undersogelsen (23%) har det omvendt: de bruger regnefeerdigheder til at klare
skoleopgaven men ikke til at svare pa den tilsvarende hverdagsagtige opgave. Det kan
prasenteres i en tabel:

Tabel 3: Faerdigheder i hverdagsopgaver og skoleopgaver - samlet opgsrelse 1

Kursister der er bedst til Kursister lige gode til Kursister der er bedst
hverdagsopgaver begge slags opgaver til rene skoleopgaver
54 dvs. 33,8% 69 dvs. 43,1% 37 dvs. 23,1%

Hvis denne fordeling gzlder generelt, stiller det lererne over for udfordringer om un-
dervisningsdifferentiering. Man kan som tankeeksperiment forestille sig et kursushold
med tolv kursister fordelt som i undersggelsen: Her skulle lzreren tilrettelagge sin un-
dervisning efter at fem kursister var lige steerke i de to slags opgaver, fire kursister var
bedst til hverdagsopgaver, mens tre kursister havde deres styrke i rene skoleopgaver. Er
der mon serlige kendetegn ved disse kursister?

En negjere gennnemgang af datamaterialet viser at kursister med kort skolegang er
overreprasenterede i1 gruppen som er bedst til det hverdagsagtige. Omvendt er kursister
med relativt lengere skolegang samt de helt unge overreprasenterede blandt de der er
sterkere i skoleopgaver end i hverdagsopgaver.

Jeg har analyseret interviewene for hver af de tre ferdighedsomrader: arealberegning,
beregning med bestemt rekkefalge samt procentregning. For hvert omréde har jeg forst
set pa alle 160 kursister pd én gang, og derefter pa gruppen af kortuddannede for at se
om nogle af de generelle tendenser er forstzrkede hos de kortuddannede. Resultaterne
ser ud som folger.
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I arealberegning kan flere (97 voksne) regne i hverdagskontekst end i skolekontekst (71
voksne). Det er en meget stor gruppe der ikke er lige steerke i de to opgaver, nemlig 58,
altsd mere end hver tredje 1 undersegelsen. Majoriteten i denne gruppe (42 voksne) er
kun stzrke i hverdagskonteksten, og en mindre del (16 voksne) er kun staerke i skoleop-
gaver. Se tabel 4:

Tabel 4: Arealberegning i hverdagsopgaver og skoleopgaver - samlet opgsrelse

Antal kursister blandt 160
hverdagsopgaven korrekt 97
skoleopgaven korrekt 71
hverdagsopgave korrekt og skoleopgave forkert 42
skoleopgave korrekt og hverdagsopgave forkert 16
begge opgaver korrekte 55
begge opgaver forkerte 47

Betragter man alene de kortuddannede er den relativ store styrke i den praktiske hver-
dagsopgave endnu mere udtalt, og det samme galder svagheden i skoleopgaven. I areal-
beregning kan flere (67 voksne) regne i hverdagskontekst end 1 skolekontekst (41 voks-
ne). Det er igen en meget stor gruppe der ikke er lige sterke i de to opgaver, nemlig 38,
altsi hver tredje i undersggelsen. Det er pafaldende at nasten alle disse, nemlig 32, kun
er sterke 1 hverdagskonteksten, mens et fatal pa seks voksne kun er sterke i skoleopga-
ver. Se tabel 5: '

Tabel S: Arealberegning i hverdagsopgaver og skoleopgaver - kortuddannede

Antal kursister blandt 108
hverdagsopgaven korrekt 67 :
skoleopgaven korrekt 41
hverdagsopgave korrekt og skoleopgave forkert 32
skoleopgave korrekt og hverdagsopgave forkert 6
begge opgaver korrekte 35
begge opgaver forkerte 35

Der er konstrueret to opgaver til at undersege de voksnes faerdigheder i at udfere bereg-
ninger, hvor det er afgerende at man regner i en bestemt rekkefolge. Dels et hverdags-
spergsmél om hvor mange konsumvarer man kan kebe for et givet beleb. Dels et tilsva-
rende regnestykke med tal, regnetegn og paranteser. Flere end to tredjedele (116 voksne)
regner i undersggelsen hverdagssporgsmalet korrekt. Nasten lige s& mange klarer reg-
nestykket fra skolen (105 voksne). Det er ogsi her en meget stor gruppe der ikke er lige
steerke 1 de to opgaver, nemlig 59, altsd mere end hver tredje i undersegelsen. Over
halvdelen af dem (35 voksne) er kun sterke til hverdagsspergsmélet, mens under halvde-
len (24 voksne) kun er stzrke i skoleopgaven. Se tabel 6:
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Tabel 6: Regneregler (algebra) i hverdagsopgaver og skoleopgaver - samlet opge-
relse '

Antal kursister blandt 160
hverdagsopgaven korrekt 116
skoleopgaven korrekt 105
hverdagsopgave korrekt og skoleopgave forkert 35
skoleopgave korrekt og hverdagsopgave forkert . 24
begge opgaver korrekte 81
begge opgaver forkerte 20

Blandt de kortuddannede er det to tredjedele (67 voksne) der har hverdagsspergsmélet
korrekt besvaret. Det er nzsten som for alle de 160 voksne. Men det er ferre end en
tredjedel der klarer skoleopgaven. Her er de kortuddannede langt svagere end den sam-
lede gruppe pa 160. Igen er der en stor gruppe der ikke er lige steerke i de to opgaver,
nemlig 31, altsd knap hver tredje. Her er lidt flere end halvdelen af dem (18 voksne) kun
sterke til hverdagsspergsmalet, mens under halvdelen (13 voksne) kun er sterke i sko-
leopgaven. Se tabel 7:

Tabel 7: Regneregler (algebra) i hverdagsopgaver og skoleopgaver - kortuddanne-
de

Antal kursister blandt 108
hverdagsopgaven korrekt 67
skoleopgaven korrekt 31
hverdagsopgave korrekt og skoleopgave forkert 18
skoleopgave korrekt og hverdagsopgave forkert 13
begge opgaver korrekte 49
begge opgaver forkerte 28

Hverdagsopgaven i procentregning er designet til at vere teknisk vanskeligere end sko-
leopgaven. I skoleopgaven er der ikke noget forarbejde. Regnestykket er formuleret med
tal og procenttal. Beregningen er enkel og bestar i at finde en bestemt procentdel af et
opgivet tal. I hverdagsopgaven er der meget forarbejde. Man skal selv lese sig til pro-
centtal og tal, og man skal selv finde pa regnestykket. Beregningen er mere kompliceret
end 1 skoleopgaven, for man skal finde ud af hvor meget der bliver tilbage af en talster-
relse, ndr man har fratrukket en bestemt procentdel. Det er pafaldende at der kun er lidt
flere kursister (117 voksne) der besvarer den simplere skoleopgave korrekt end den mere
komplicerede hverdagsopgave (104 voksne). Knap halvdelen (49 voksne) er ikke lige
sterke. Der er flere (31 voksne) der er bedre til den simplere skoleopgave end til den
mere komplicerede hverdagsopgave, og noget feerre (18 voksne) der er bedre til hver-
dagsopgaven end til skoleopgaven. Det ses i tabel 8:
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Tabel 8: Procentregning i hverdagsopgaver og skoleopgaver - samlet opgsrelse

Antal kursister blandt 160
hverdagsopgaven korrekt 104
skoleopgaven korrekt 117
hverdagsopgave korrekt og skoleopgave forkert 18
skoleopgave korrekt og hverdagsopgave forkert 31
begge opgaver korrekte 86
begge opgaver forkerte . 25

Blandt de kortuddannede er der flere end to tredjedele der klarer hverdagsopgaven med
procxentregning (72 voksne), og flere end to tredjedele der klarer skoleopgaven (77
voksne). Godt hver fjerde er ikke lige sterke: tolv kan kun hverdagsopgaven, sytten kan
kun skoleopgaven. For de 108 kortuddannede ser billedet ud som i tabel 9:

Tabel 9: Procentregning i hverdagsopgaver og skoleopgaver - kortuddannede

Antal kursister blandt 108
hverdagsopgaven korrekt ' 72
skoleopgaven korrekt ‘ 77
hverdagsopgave korrekt og skoleopgave forkert 12
skoleopgave korrekt og hverdagsopgave forkert 17
begge opgaver korrekte 60
begge opgaver forkerte 19

Efter siledes at have analyseret de 160 interviews for hvert af de tre feerdighedsomrader,
areal, beregning og procent, vil jeg nu analysere de tre omrader samlet. Lad os derfor
betragte de tre besvarelser under €t i de 160 interviews, altsa i alt 480 besvarelser af
samhgrende hverdagsopgave og skoleopgave. Hvor mange hverdagsopgaver og hvor
mange skoleopgaver er korrekte? Det viser sig at to tredjedele af alle hverdagsopgaverne
(317 ud af 480 hverdagsopgaver) er korrekte. Neasten lige s4 mange, nemlig seks ud af ti
skoleopgaver er korrekte (293 ud af 480 skoleopgaver). Det er (ligesom 1 tabel 4 oven-
for) relevant at undersegge om der er overensstemmelse pa tveers af kontekst. I s mange
som hver tredje af de 480 besvarelser (167 besvarelser) er der ikke overenstemmelse.
Her er den ene af de to samherende opgaver korrekt, og den anden forkert. Det mé gen-
tages at hvis det gelder generelt for AMU-kursister, sd er det en stor fagpadagogisk
udfordring for lereren. I lidt over halvdelen (95) af denne tredjedel er kun hverdagsop-
gaven korrekt, i lidt under halvdelen (71) er kun skoleopgaven korrekt. Se tabel 10:

Tabel 10: Feerdigheder i hverdagsopgaver og skoleopgaver - samlet opgerelse 11

480 par-opgaver fra
i alt 160 kursister
hverdagsopgaven korrekt 317
skoleopgaven korrekt 293
hverdagsopgave korrekt og skoleopgave forkert 95
skoleopgave korrekt og hverdagsopgave forkert 71
begge opgaver korrekte 222
begge opgaver forkerte 92
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Hvordan klarer de kortuddannede opgaverne? Hvordan klarer ‘de evrige’ opgaverne?
Som nzvnt er der blandt de i alt 160 interviewede i undersegelsen 108 kortuddannede
som er AMU’s traditionelle malgruppe. De resterende 52 er dels helt unge, dels faglerte
og folk med uafsluttet eller afsluttet teoretisk uddannelse efter folkeskolen. Gennem-
snitligt klarer de kortuddannede ferre opgaver end ‘de evrige’. For eksempel er begge
opgaver forkerte i hver fjerde samhorende opgavesat (25%) hos de kortuddannede,
mens det kun galder for 6% hos ‘de avrige’.

Men netop i hverdagsopgaveme ligner de kortuddannede ‘de gvrige’. De kortud-
dannede har kun lidt feerre rigtige svar p& hverdagsopgaverne end ‘de gvrige’ har: Lidt
ferre end to tredjedele af hverdagsopgaverne (206 ud af 324, altsd 64%) fra de kortud-
dannede er korrekte. Lidt flere end to tredjedele af hverdagsopgaverne (111 ud af 156,
altsd 71%) fra ‘de ovrige’ kursister er korrekte.

I skoleopgaverne adskiller de kortuddannede sig mere fra ‘de evrige’: Godt halv-
delen (180 ud af 324, altsd 56%) af de kortuddannedes skoleopgaver er korrekte, mens
nasten tre fjerdedele (115 ud af 156, altsa 74%) af de ’ovriges’ skoleopgaver er korrek-
te.

Er der overensstemmelse pa tvers af kontekst? Og ligner kortuddannede ‘de ovrige’
med hensyn til overenstemmelse pa tvers af kontekst? Der er en stor grad af ikke-
overensstemmelse. For de kortuddannede er der ikke overensstemmelse i 30% (19% +
11%) af paropgavemne, hos ‘de gvrige’ mangler der overenstemmelse i 43% (21% +
22%) af paropgaverne. Bade 30% og 43% er store andele.

Hvad si med arten af uoverenstemmelse hos kortuddannede og ‘de gvrige’? For
begge typer kursister har hver femte par-opgave (19% af de kortuddannedes og 21% af
‘de gvriges’) en korrekt besvaret hverdagsdel og en forkert besvaret skoledel, s& her lig-
ner de kortuddannede ‘de ovrige’. Men i den omvendte situation hvor skoleopgaven er
korrekt og hverdagsopgaven forkert er der forskel: I hver tiende (11%) af de kortuddan-
nedes samherende opgaver er skoleopgaven korrekt og hverdagsopgaven forkert, mens
det for ‘de gvrige’ gaelder for hver femte (22%). Tabel 11:

Tabel 11: Fardigheder i hverdagsopgaver og skoleopgaver - samlet opgerelse for
henholdsvis kortuddannede og ovrige kursister

324 par-opgaver fra 156 par-opgaver fra
108 kortuddannede de 52 gvrige kursister
kursister
hverdagsopgaven korrekt 206 (64%) 111 (71%)
skoleopgaven korrekt 180  (56%) 115  (74%)
hverdagsopgave korrekt 62 (19%) 33 (21%)
og skoleopgave forkert
skoleopgave korrekt 36 (11%) 35 (22%)
og hverdagsopgave forkert
| begge opgaver korrekte 144  (44%) 78  (50%)
begge opgaver forkerte 82 (25%) 10  (6%)
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Kursisternes egen vurdering af deres forhold til tal

Interviewene indeholdt to spergsmal om kursisternes forhold til tal. For det forste skulle
kursisten angive sit forhold til tal som ‘godt’, ‘darligt’ eller ‘rimeligt’. Ti procent (16
kursister ud af 160) angav at de havde et darligt forhold til tal. Resten fordelte sig lige-
ligt mellem ‘godt’ og ‘rimeligt’. Tabel 12:

Tabel 12: Kursisternes forhold til tal

Jeg har et godt forhold til tal |Jeg har et darligt forhold til | Jeg har et rimeligt forhold
tal til tal

72 16 72

For det andet skulle kursisterne angive om de synes de er bedst til at regne eller til at
lzese. Hver tredje opfattede sig selv som bedst til at regne, to tredjedele til at lzse:

Tabel 13: At lzse og at regne

Jeg er bedst til at regne Jeg er bedst til at lese

68 91

Bemarkning om design af interview

Designet viste sig relativt vellykket og handterbart. FA punkter i databladet som inter-
vieweren udfyldte under interviewet, var uklare. Derfor var det nedvendigt at gennemga
og udbedre de udfyldte datablade mens interviewerne stadig havde detaljeret erindring
om interviewene. Der blev indskrevet supplerende sikre oplysninger om kursisternes
skolebaggrund og om arbejds- og brancheomrade i de angivne oplevede behov for at
bruge fardigheder pa arbejdet. Datablade der ikke lod sig przcisere, blev udeladt af
visse analyser. I gvrigt fungerede databladene. Der var til hver opgave en tilpas mangde
underspergsmal som intervieweren skulle udfylde undervejs som multiple choice. De
konkrete materialer var tilsyneladende ogsa hensigtsmeessige, bdde materialer som op-
gaverne handlede om og maleinstrumenterne.

Det ma dog understreges at undersggelsen kun kunne gennemfores fordi der var
uddannede og imedekommende interviewere, og fordi der var stor saglig og praktisk
opbakning p4 AMU-centrene.

Et sidste resultat

Som det er fremgaet er det ikke svarprocenter der har vaeret i fokus i undersogelsen, men
fordelingen af stzrke og svage forudsatninger hos den enkelte kursist og mangfoldighe-
den i de anvendte metoder og tankegange. Svarprocenterne er imidlertid indgéaet i de
udferte analyser af datamaterialet. Jeg vil da heller ikke her pa falderebet undlade at vise
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fordelingen af antal rigtige svar hos de 108 kortuddannede kursister. Godt hver fjerde
(29%) har syv eller otte opgaver korrekt. Lige s& mange (21% og 17%) har en, to, tre
eller fire opgaver korrekte. -

Figur 9: Kortuddannedes antal korrekte svar pa otte opgaver:

46%

1.2 rigtige 3-4 rigtige 5-6 rigtige 7-8 rigtige

Opgaverne har dbenbart voldt vanskeligheder for mange kursister. Dette resultat er pa
linje med andre FAGMAT-resultater: Mange kursister oplever det matematikholdige p4
AMU-kurser som vanskeligt, nogle endog meget vanskeligt (Lindenskov, 1996), og sa
godt som alle AMU-lzrere oplever at der pa alle deres hold er kursister, der har bloke-
ringer i forhold til tal og matematik. (Arbejdsmarkedsstyrelsen 1996).
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VIRKSOMHEDSUNDERSOGELSEN I FAGMAT

Udgangspunkt, arbejdshypoteser, formal, analysevzerktej, design,
gennemforelse, resultater og perspektiver.

Resumé. Det er en grundantagelse i projekt FAGMAT at virksomheder og medarbej-
dere har brug for 'numeralitet’ (funktionelle talforstaelser og matematikfeerdigheder),

ligesom de har brug for lcese- og skrivefeerdigheder. Det er desuden et udgangspunkt
at numeraliteten er en tvergdende kompetence i forhold til de almene og faglige

kvalifikationsomrader. Virksomhedsundersagelsenomfatter observationer, beskrivelser
og analyser af ufagleerte jobfunktioner inden for bygge/anleg, handel og kontor,

metal og transport. Formadlet er at dokumentere og beskrive numeralitet pd det
ufagleerte arbejdsmarked. Undersagelsen skal ses i sammenhceng med de to andre .
delundersogelser i FAGMAT om AMU-undervisning og -kursister. Det betyder at
krav/behov for grundleggende matematzske ideer og teknikker-i jobbet skal ses i

Jorhold til undervisningens krav.

Der er udviklet et analyseveerktoy til brug ved observationer og bearbejdning
af data. Det omfatter dels en arbejdsmodel for numeralitet med de fire dimensioner:
kontekst, medie, personlig hensigt og ferdigheder/forstdelser dels et scet observations-
og analyseskemaer med tilhorende vejledning. For hver af de fire brancher er der
udvalgt et mindre antal virksomheder i samrdd med reprasentanter fra de respektive
efteruddannelsesudvalg. Pa syv af disse virksomheder er 1-2 ufagleerte kernemedarbej-
dere (i alt 9) blevet "skygget" en halv dag, hvorefter observationerne er bearbejdet
og fulgt op med et kort interview. Arbejdssituationer, vaerktajer m.v. er fotograferet,
og der er indsamlet skriftlige materialer med tal, formler og figurer.

Delrapport 3 indeholder, udover en uddybning af ovenstdende og en kort
preesentation af datamaterialet, en diskussion af en reekke af projektets ar-
bejdshypoteser bl. a. folgende:

* I ethvert ufagleert job optreeder der problemer som kun kan loses ved en

kvantificering og brug/vurdering af kvantitative storrelser.

Ufagleertes arbejdsopgaver og -funktioner stiller krav om relativt simple

Jormelle feerdigheder og forstaelser i regning/matematik, men de skal kunne

anvendes i komplekse arbejdssituationer.

Der er systematiske forskelle pa regning/matematik pa arbejdspladsen og

regning/matematik i traditionel undervisning, bade i form, indhold og

kompetencer.

* De ufaglcerte arbejdere mener at matematik er af stor betydning pa ar-
bejdsmarkedet, men de opfatter samtidig matematik som noget der ikke er
relevant for dem personligt.

*

/
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Virksomhedsundersogelsen udgeor sammen med de to andre undersogelser (AMU-
undervisning og AMU-kursister) grundlaget for den sammenfattende rapportering i
FAGMAT og formulering af handlingsplan for det videre arbejde i AMU. Desuden
vil den udviklede metode og analyseveerktgjet vil kunne bruges ved udvikling af
uddannelsesplaner og undervisningsmaterialer i AMU og de allerede beskrevne 0g
analyserede eksempler (se bilag) vil kunne bruges i leereruddannelsen.

Begrebs- og metodeudvikling samt det indsamlede datamateriale i Jforbindelse med
virksomhedsundersogelsen giver desuden et godt udgangspunkt for forskningsarbejdet
i det firedrige projekt "Menneskers matematikviden i teknologier under forandring”
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UDGANGSPUNKTET FOR VIRKSOMHEDSUNDERSQGELSEN

Det er en grundantagelse i projekt FAGMAT at ufaglerte arbejdere pa det danske ar-

bejdsmarked nu og i fremtiden har brug for funktionelle tal- og matematikferdighe-

der/forstaelser. Virksomhederne har brug for 'numeralitet’, som vi vil kalde denne

| kompetence, ligesom de har brug for medarbejdernes funktionelle lese- og skrive-
ferdigheder.

Vi antager alts3 at det er muligt at beskrive numeralitet pa et arbejdsmarked
med en given teknologi (teknik, arbejdsorganisering, kvalifikationer og relationer
herimellem). Det vil sige at det er muligt at lokalisere et set funktionelle matematik-
ferdigheder og -forstielser (matematiske teknikker og idéer) som alle mennesker i
arbejdsstyrken har brug for at have. :

Udtrykket “har brug for’ skal ikke leses som udtryk for nedvendighed,
snarere som relevans. Der er altsé ikke kun tale om givne krav pa arbejdsmarkedet
til den enkeltes ferdigheder og forstaelser, ogsd om behov som kan vare relevante
1 forhold til ny teknologi (teknik og/eller arbejdsorganisering) eller til den enkeltes
arbejdsliv eller faglige efteruddannelse. Idéen om et fleksibelt arbejdsmarked, bade
pé job-, virksomheds- og brancheniveau, kan kun realiseres hvis arbejderne har
tvergdende kompetencer som f.eks. regne- og leeseferdigheder. Det samme gaelder
idéen om det udviklende arbejde.

I projekt FAGMAT er det vores udgangspunkt at funktionel talforstaelse og
matematikfardigheder er en tvergdende kompetence. Det vil sige at de som erhvervs-
kvalifikation ikke optreeder som isolerede fzrdigheder, men indgér i ’matematik-
holdige kvalifikationer’. Vi opfatter talforstielse og matematiske feerdigheder som en
integreret bestanddel af de fire almene kvalifikationsomrader (beskrevet i Almenkvali-
ficeringsprojektets afsluttende rapport, 1995):

* ferdigheder i almen kommunikation, abstraktion og symbolbehandling,

* aktiv strukturel forstielse af samfundsmessige og arbejdsmessige forhold,

* personligt engagement og identitetsmassig overensstemmelse i forhold til
relevante aktiviteter, og

* et aktivt individuelt og kollektivt modstands- og udviklingspotentiale.

Desuden indgér talforstielse og matematiske faerdigheder som en integreret bestanddel
af en uendelig raekke af specifikke teknisk-faglige kvalifikationer.

DTI-rapporten "Et falles begreb om kvalifikationer? SUM beskrivelses-

metodik projektet - den teoretiske udredning” (1996) opererer med tre kvalifikations-
kategorier som i det store og hele svarer til Almenrapportens (AMU-direktoratet,
1998) og sprogbrugen i AMU-systemet: personlige kvalifikationer, alment-faglige
kvalifikationer og teknisk-faglige kvalifikationer. I rapporten udpeges ’talforstéelse
og matematiske faerdigheder’ som en serlig kategori blandt reekken af alment-faglige
kvalifikationer.
Dette forer almenudvalget til i 1997-rapporten at placere uddannelser i *faglig regning
og matematik’ som mindre afhengige af den konkrete sammenhzng end f.eks.
’arbejdsmilje’.

Som det fremgar af vores arbejdshypoteser i virksomhedsunderseggelsen og
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kursistundersggelsen i FAGMAT samt det udviklede analyseveerktej, er vi ikke enige
i denne pastand om en relativ kontekstuafhaengighed som formentlig er baseret pa
denne forestilling: har man lert matematik, sd kan man umiddelbart anvende den i
andre sammenhange. Tvartimod viser vores arbejde, samstemmende med den inter-
nationale matematikdidaktiske forskning, at kompetencen til at anvende matematik i
hej grad er kontekstathengig. Det vil sige at de funktionelle ferdigheder og
forstaelser i regning/matematik, som er interessante i en kvalificeringssammenhang
i AMU, skal udvikles i den sammenhang hvor de skal bruges.

Udover de overordnede antagelser opererer vi med et szt arbejdshypoteser og et
analyseveerktej (arbejdsmodel for numeralitet): '

ARBEJDSHYPOTESER I VIRKSOMHEDSUNDERSOGELSEN

(1) I ethvert ufaglert job optreeder der problemer som kun kan lgses ved en
kvantificering og/eller brug og vurdering af kvantitative sterrelser.

2 De tal som de ufaglerte skal bruge ogfeller bearbejde, kommer fra
forskellige medier. De gives gennem (1) skriftlig information og (2)
mundtlig information, eller de skal konstrueres ud fra (3) konkrete materialer
eller arbejdsprocesser.

3) Ufaglertes arbejdsopgaver og -funktioner stiller krav om relativt simple
formelle ferdigheder og forstaelser i regning/matematik, men de skal kunne
anvendes 1 komplekse arbejdssituationer.

03] Pa virksomhederne er man ferst opmerksom pa behovet for regning og
matematik, nér der stilles krav om skriftlighed.

5 Der er systematiske forskelle pa regning/matematik pa arbejdspladsen og reg-
ning/matematik i traditionel undervisning, bade i form, indhold og kompeten-
cer.

(6) De ufaglerte arbejdere mener at matematik er af stor betydning pa ar-
bejdsmarkedet, men de opfatter samtidig matematik som noget der ikke er
relevant for dem personligt.

@) Ufaglerte er ikke bevidste om deres brug af regning og matematik i det
daglige arbejde og dermed om deres kompetencer. Bevidstheden optraeder
forst i den situation hvor der er en opgave, de ikke kan klare p4 grund af
manglende matematikferdigheder.

Felgende arbejdshypoteser kan eventuelt ogsé belyses i undersegelsen:

* Voksne har deres egne, individuelle mader at lgse opgaver pé, ofte
forskellige fra dem de lerte i skolen.
* Voksne med et dérligt forhold til tal og matematik har strategier sa de

undgar tallene i hverdagen.
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FORMAL OG MAL MED VIRKSOMHEDSUNDERS@GELSEN

Formalet med undersggelsen var at belyse og eventuelt danne grundlag for at korri-
gere arbejdshypoteserne 1-7. Undersagelsen skal ses i sammenhang med de to andre
delundersggelser (primert (1) om AMU-undervisningen). Det vil sige at krav/behov
for matematiske idéer og teknikker i jobbene skal kunne ses i forhold til undervisnin-
gens krav. Hvordan er problemlasningssituationerne i job og undervisning? Hvad er
jobautentisk materiale, og hvilket materiale bruges i undervisningen?

Det var desuden et selvsteendigt formal at udvikle og afpreve et begrebsap-
parat og analysevarktej, som vil kunne bruges i fremtidige undersegel-
ser/kvalifikationsanalyser og i forbindelse med udvikling af uddannelsesplaner og
elevmateriale.

Det overordnede formal var at dokumentere og beskrive numeralitet som en
tveergdende kompetence i de almene kvalifikationsomrader for at kunne sammenholde
med de krav der stilles til deltagernes numeralitet i AMU-undervisningen. Det vil sige
udvide vores viden om hvilke matematiske idéer og teknikker der bruges (eller err
brug for) i ufaglerte jobs, og hvordan disse kompetencer indgér i alment-faglige og
teknisk-faglige kvalifikationer.

Malet var at udvikle et szt veldokumenterede eksempler pa brug af
matematiske idéer og teknikker i ufaglerte jobs inden for de udvalgte brancher som
samtidig illustrerer, hvordan numeraliteten spiller ind og sammen med specifikke og
almene kvalifikationer. Eksemplerne kan bruges ved udarbejdelse af uddannel-
sesplaner, herunder pzdagogiske vejledninger, og elevmateriale, desuden kan de
bruges i leereruddannelse, bade for AMU-lerere og for AVU-lerere som skal arbejde
tvarsektorielt. .

Det har derfor varet opgaven
- at indsamle jobautentisk materiale som eksplicit eller implicit stiller krav til

matematikfaerdigheder og -forstéelser,

- at give deltaljerede beskrivelser af udferte arbejdsopgaver og -funktioner som
involverer manipulation med tal/figurer, kvantificering og vurdering af
kvantitative sterrelser eller rumlige forhold,

- at analysere materialet og sammenholde resultaterne med AMU-undervisning
og undervisningsmaterialer.

ANALYSEVARKTOJ

Det centrale begreb i projekt FAGMAT er ’numeracy’, som vi har oversat til
‘numeralitet’ og givet folgende ord med pé vejen:

* Numeralitet er funktionelle matematikferdigheder og -forstielser som alle
mennesker i samfundet har brug for at have.

* Samfundets behov for numeralitet &ndrer sig med tid og sted: samfundsud-
viklingen og den teknologiske udvikling.
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Menneskers numeralitet kan ikke alene bestemmes som en samling faerdigheder og
forstaelser. Numeralitet er f.eks. ikke bare de fire regningsarter og andre matematik-
faglige emner. Den kan heller indfanges med en overskrift som *dosering’. I virkelig-
hedens verden er dosering altid pavirket af hvad doseringen skal bruges til, og af hvor
ngjagtig doseringen skal udferes. For at kunne analysere hvori numeraliteten si
yderligere bestir, har vi konstrueret et operationelt varktej: en arbejdsmodel for
numeralitet. Den indeholder fire dimensioner. En af dimensionerne er *mediet’: den
relevante numeralitet afhenger af om den skal anvendes pd mundtlig information, pa
en manual eller pa en bunke jord, selv hvis tallene og regningsarterne er de samme.
En anden dimension er ’kontekst’: hvad man kan, og hvad man skal kunne er
afhengig af om det foregér i Netto, pa arbejdet eller i en testsituation. En tredie
dimension er ’personlig hensigt’: det er afgerende om intentionen er at indhente
information, at udfylde en blanket, at planlegge en produktion, at kontrollere
produktets kvalitet, at f4 tiden til at g& osv. Som den fjerde dimension arbejder vi
med ’ferdigheder og forstielser’, som f.eks. geometrisk sans, grov estimering,
matematisk modelleringskompetence og sans for sterrelsesforhold.

Idéen til denne synsvinkel p& numeralitet har vi (Lena Lindenskov, Kim Foss
Hansen og Tine Wedege) udviklet i regi af projekt Faglig Profil, hvor malet er at
udvikle et vejledende testmateriale i matematik. Analysevarktgjet, som bruges i
virksomhedsundersggelsen, omfatter de fire dimensioner: ’kontekst’, ’medie’,
*personlig hensigt’ og ’ferdigheder og forstielser’:

Kontekst for numeralitet kan vare uddannelse, fritid m.v. I undersegelsen er det
’arbejdspladsen’. Beskrivelser af konteksten skal omfatte den givne job- eller ar-
bejdsfunktion og den givne sammenhaeng i branchen/virksomheden med oplysninger
om arbejdsorganisering og teknik/maskiner.

Medie, hvor tal, storrelsesforhold og dimensioner kommer fra (eller hvor de skal
bruges), inddeles i tre kategorier: (1) skriftlig information, (2) mundtlig information
og (3) konkrete materialer, processer og tid.

(1) Skrifilig information opdeles i tre teksttyper':

a. Informerende eller instruerende tekster
Det er prosatekster. De findes i manualer, sikkerhedsregler og -forskrifter,
maskinkataloger, brugsvejledninger, pjecer, brochurer, kvalitets-
sikringsmateriale, arbejdsinstruktioner, handboger, fagbager og -tidsskrifter
og pé skermbilleder.

' I leseundersogelser optreder i folge sagens natur kun skriftligt materiale. Vores

opdeling i tre teksttyper var i udgangspunktet inspireret af laeseundersegelsernes *genre’. Se
f.eks. de tre teksttyper i Carsten Elbros undersegelse fra 1991 (fortzllende tekster,
informerende tekster, opslagstekster og udfyldningstekster), som i projekt FAGLAS blev
udvidet med yderliger to typer: instruerende tekster samt tegn og symboler (Projekt Faglas.
Et analyse- og udviklingsprojekt om laesesvage i arbejdsmarkedsuddannelserne, Ar-
bejsmarkedsstyrelsen, 1994)
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b. Opslagstekster
Det er diagrammer, grafer, tabeller, kort, tegninger, skalaer m.v. De findes,
som 1a, i manualer, sikkerhedsregler m.v. og desuden p& emballage, etiket-
ter, skilte, folgesedler, fakturaer, i vagtplaner, produktions- og arbejdsplaner,
koreplaner, maleredskaber, display, prislister, kataloger m.v.

c. Udfyldningstekster
Det er blanketter, etiketter, tabeller o.lign. f.eks. dag- og ugesedler, produk-
tionsplaner, folgesedler, fakturarer, kontrolskemaer, arbejdsrapporter,
uheldsrapporter. Som 1la og 1b findes de bade pé papir og skerm.

Forskellen mellem typerne 1a og 1b ligger for det ferste i om der skal laeses eller
afleses for at finde frem til eller konstruere de kvantitative sterrelser: la er
prosatekster, mens 1b er diagrammer, tabeller, kort, skalaer, tegninger, skilte m.v. For
det andet kan der ligge en forskel i at 1b kraever en specialviden for at blive lest,
mens lesningen af 1a alene kraever almindelige lesefaerdigheder.

Forskellen mellem la & b og 1 ¢ afthanger alene af om der skal lzses eller
skrives.

Kategorien la omfatter bdde informerende og instruerende tekster. Ved
analyse af elevmaterialer i AMU er der skelnet mellem de to teksttyper, det har jeg
ikke gjort i virksomhedsundersegelsen. Den enkelte medarbejder observeres nemlig
kun en halv dag, og i dette begrensede udsnit har de fleste anvendte type la-tekster
haft instruerende karakter. *

(2) Mundtlig information, herunder kvantitative rddata. Opdeles i tre typer:

a. Kort, ren kvantitativ oplysning
(24 m. - Fjorten femoghalvfjerds. - Tre dage.)

b. Langere eller kortere udredning hvori der indgéar kvantitative oplysninger
(Hent 12 lister pa lagret! - Jan er syg i dag, sa I tre mé klare ordren uden
ham.)

C. Dialog hvori der indgar kvantitative oplysninger

(3) a. Konkrete materialer, b. tid eller c. processer (f.eks. en bunke jord, et gulv, en
halv arbejdsdag, en container som skal lastes med 120 sxkke cement)

I den skriftlige og mundtlige information er der givet kvantitative oplysninger som
skal lokaliseres, forstas, bearbejdes og bruges. I de konkrete materialer findes de
kvantitative data ikke. Arbejderen skal bade kvantificere (f.eks. ved at telle, méle
eller veje), opstille regnestykker/finde velegnede formler og udfere beregninger.

2 F.eks. har jeg ikke fulgt medarbejdere i organisationsudviklingsprojekter, lenfor-
handlinger; sterre produktionsplanlegning; produktionsomlegning; tillidsreprasentanter i
samarbejdsudvalg m.v. De relevante kompetencer i disse sammenhange er ogsd matematik-
holdige. (se begrebet ’teknologisk kompetence’ i Tine Wedege (1995): Matematik,
kvalifikationer og teknologi. Nordisk Matematikkdidaktikk nr. 2, 95)
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Personlig hensigt. Med hvilke personlige hensigter skal data fra (1)-(3) bruges eller
bearbejdes i jobbet:

- at fa oplysning om kvantitative eller rumlige forhold

- at give oplysning om kvantitative eller rumlige forhold

- at indsamle kvantitative data

- at kontrollere

- at rapportere

- at underspge/ vurdere

- ‘at konstruere

- at koordinere eller styre

Fzerdigheder og forstielser afhenger af hvad der skal gores med de kvantitative
storrelser og hvad de skal bruges til. De kan inddeles i folgende typer:

- grov estimering

- geometrisk sans

- talfornemmelse

- sans for tyngde

- talmanipulation

- opstilling eller valg af regnestykker/formler

Ferdigheder og forstielser skal beskrives med eksempler pa4 hvordan de fire reg-
ningsarter, forholdstal, arealberegning osv. indgir funktionelt ved lesning af
arbejdsopgaver og varetagelse af arbejdsfunktioner.

Der er konstrueret tre skemaer som skal bruges under observationen og til stette i

beskrivelser og analyser. Disse skemaer kan eventuelt ogsé bruges til en samlet kvan-
tificering som den der er foretaget i projekt Fagles.

DESIGN AF VIRKSOMHEDSUNDERSOGELSEN

Dataindsamling

Inden for hver af de fire brancher
* Handel og kontor

* Metal

* Transport og logistik

* Bygge og anleg

udvzlges et mindre antal virksomheder i samarbejde med en repraesentant for det
pagzldende efteruddannelsesudvalg. Job- og arbejdsfunktioner velges ligeledes i
samrad med EU-representanten, og der tilstreebes en sammenhang med undersggelsen
om AMU-undervisning.

Virksomheden informeres skriftligt om FAGMAT og virksomhedsundersggel-
sen (bilag 1). Der indgas en skriftlig aftale mellem virksomhed, medarbejder og
forsker hvoraf det bl.a. fremgéar at alle oplysninger bliver anonymiseret ved
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rapporteringen. (bilag 2 og 3). Forskeren udfylder skema 1 med oplysninger om
virksomhed og jobfunktion (bilag 4). Forlgbet af observationen er sidan ud:

A. Arbejderen ’skygges’ en halv dag af forskeren som tager noter og samtidig
udfylder observationsskema 2 (bilag 4).

B. Forskeren finder et roligt sted og bruger et par timer til at udfylde skema 3
(bilag 4), supplere sine noter nedskrive og gennemtanke forlgbet.

C. Arbejderen interviewes ca. 1/2 time for arbejdsdagens afslutning for at

udforske visse problemstillinger narmere. F.eks. sporges der om brug af
matematiske teknikker og idéer. Der sperges ogsd om det har varet en
almindelige arbejdsdag og evt. om hvad der opfattes som rutineproblemer/-
opgaver og som nye problemer.

D. Forskeren kan evt. aftale med arbejderen og arbejdsgiveren at komme tilbage
for at fa opklaret uklarheder.’ :

Bearbejdning og analyse

Der udarbejdes for hver observation og interview en fortelling hvori der indgar
vignetter med sarligt interessante episoder. Folgende episode stammer fra en
pilotafprevning af observationsskemaerne i en HT-bus:

Episode 2
Ved stationen stiger en nydelig &ldre dame ind i bussen. Hun har et guit kort i .
den ene hand og et blat i den anden hénd. Viser det gule til chaufforen. "Jeg . -
skal videre ind til Radhuspladsen. Er det nedvendigt med et blat klip oveni?"
Chaufforen tager det gule kort, sidder et gjeblik og studerer det og svarer sé:
"Ja, et blat klip." samtidig med at han giver damen det gule kort tilbage. I
situationen maser 10 - 15 andre passagerer forbi. Alle viser rede manedskort til
" chaufferen. :

Fortellingen ledsages af forskerens og den observeredes analyser/bemarkninger bl.a.
om de matematiske ideer og teknikker der bruges, om metakognitive overvejelser og
1involverede folelser. Eventuelle uoverensstemmelser mellem forskerens analyser og
den observeredes opfattelser noteres ned.

Fortellingerne bliver anonymiserede - bade virksomheder og personer. Det er kun den
skyggede person der far mine noter at se, men pd baggrund af beskrivelsen

> Denne systematik (forlabet, ikke varktgjerne) til indsamling af data om brug af
matematiske teknikker og idéer i jobfunktioner med begrensede tidsmessige ressourcer til
radighed er inspireret af en projekt gennemfort af den australske matematiklarerforening. (Rich
Interpretation og Using Mathematical Ideas & Techniques. Final Report. Australian
Association of Mathematics Teachers Inc, 1997)
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interviewes evt. en nogleperson som er ansvarlig for produktionen og/eller
medarbejderuddannelse/oplaring.

Nogle overvejelser om design og resultaternes karakter

Ved udvealgelse af virksomheder og job-/arbejdsfunktioner tilstrebes det at finde
funktioner som svarer til kompetencegivende AMU-uddannelser. Dette tages samtidig
som udtryk for at arbejdsfunktionen findes p4 mange andre danske virksomheder.

Systematikken ved observationer og interviews har den fordel at enkelt-
medarbejdere, med et begraenset ressourceforbrug, kan felges tzt, og der kan
indsamles materialer fra forskellige virksomheder. Ulempen er at beskrivelsen bliver
et gjebliksbillede. Et af spergsmalene til medarbejderen efter observationen er derfor:
"Har det varet en typisk (eller normal) arbejdsdag for dig?" - Et andet spergsmal:
"Mangler en eller flere af dine s&dvanlige opgaver/funktioner?" Medarbejderens svar
kvalificerer observationen yderligere.

P4 baggrund af mine erfaringer kan jeg konkludere at en model med to (eller
flere) observationer pr. virksomhed giver det bedste resultat. P4 denne made far man
ogsé belyst hvad der er specifikt i den enkelte jobfunktion, og hvad der er generelt
for virksomhedens medarbejdere.

Undersegelsen giver ikke et repraesentativt billede af brugen af matematiske
idéer og teknikker i ufaglerte jobs inden for de fire brancher pd det danske
arbejdsmarked, men metoden er velegnet til
- pa den ene side at afpreve/videreudvikle analysevarktejet og belyse ar-

bejdshypoteserne og
- pa den anden side at indsamle, beskrive og analysere jobautentiske materialer

og situationer.
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Virksomhedsundersogelsen er gennemfort i perioden november 1997 til januar 1998.
Efter en pilotafprovning i en HT-bus med efterfelgende tilretning af observations-
skemaeme fandt jeg, med hjelp fra efteruddannelsesudvalgs-representanterne i
referencegruppen, frem til og kontaktede i lebet af november 1997 i alt 13
virksomheder med felgende resultat:

Branche | Information Svar Observationer | Job- og
om FAGMAT | positivt/ | gennemfort/ arbejdsfunktioner
(antal virk- negativt | aftalt
somheder)
Bygge- 2 2 pos 2 gennnemfort | - isolering
/anleg | - kloakering
HK 3 1 pos 1 gennemfert | - kassedame
1 neg
1-
Metal 3 3 pos - | 5 gennemfort | - varemodtagelse;kk
- spéntagende bearbejdning;
lagerstyring ,
- kontrol; pakning; koor-
dinator (selvstyrende gruppe)
- CNC-drejning; kk
- kuglepolering, punktsvejs-
ning; kk
kk = kvalitetskontrol
Trans- 5 2 pos 1 gennemfort | - bagagehandtering i
port 1 neg lufthavn
2 -

Det betyder at der er gennemfort ni observationer. Det var planlagt at f& repraesenteret
2-4 jobfunktioner inden for hver branche, men det har ikke veeret muligt p.g.a. de
tids- og ressourcemassige rammer for projektet. Det er oplagt en mangel for
undersggelsen at den kun omfatter en enkelt jobfunktion inden for Handel og kontor.
Det samme gzlder Transport, hvor "truck" og "anhugning" skulle have veret
representeret. Det skal dog bemarkes at den ene jobfunktion i metal omfatter

lagerstyring.

I slutningen af oktober 97 holdt jeg et mede med Bruno Clematide, DTI - arbejdsliv
for at drefte projekt FAGMAT. I projektets fase 1 deltog han i en ad hoc ar-
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bejdsgruppe, der desuden omfattede Tage Munch-Hansen, DEL - Arhus, som havde
deltaget 1 udvikling af uddannelsesplanen "Regning og Faglig Matematik" (1990-92)
og varet projektleder for projekt FAGLAS. Som led i den foerste begrebsudvikling
(overvejelser om numeracy set i forhold til arbejdsmarkedet) og metodeudvikling
gennemferte Clematide og jeg i 1995 en mindre pilotundersegelse pa en mellemstor
metalvirksomhed. Fokuseringen pé tal og matematik i FAGMAT har sat sig spor i
DTlI-rapporten "Et falles begreb om kvalifikationer", hvor talforstielse og matema-
tiske ferdigheder optrader som en alment-faglig kvalifikation ved siden af en rakke
alment-faglige kvalifikationer.

Det blev aftalt at DTI - arbejdsliv udferte en serlig leesning af tidligere gennemforte
eller igangvarende kvalifikationsanalyser inden for Handel og Kontor, Metal og
Transport. (DTI har ingen analyser inden for Bygge/Anlag.) Jeg beskrev opgaven
med udgangspunkt i en definition af ‘numeralitet’ og de fire analytiske dimensioner
(kontekst, medie, personlig hensigt, ferdigheder/forstaelser) som vi bruger i
undersggelserne. Analysearbejdet blev udfert af Lothar Holek som har skrevet
rapporten "Numeralitet pa det ufaglerte arbejdsmarked - 7 eksempler fra 3 brancher"
(November 1997).

DTI-rapporten udger et interessant supplement til de gennemforte obser-
vationer, og med denne demonstreres analysevarktgjet beskrevet ovenfor ogsé kan
bruges ved laesning af kvalifikationsanalyser.

RESULTATER

Virksomhedsundersegelsen har forelabigt givet resultater pa forskellige niveaer. For
det forste har observationer, interviews og bearbejdninger heraf belyst vores
arbejdshypoteser og givet anledning til mindre korrektionr. For det andet har
systematikken samt analyseveerktgjet vist sig at vare operationel i forhold til under-
sogelsens genstandsomrade og problemfelt. For det tredie har vi faet et datamateriale
til belysning af numeralitet i ufaglaerte jobfunktioner.

Belysning og korrektion af arbejdshypoteser

Arbejdshypotese (1)
I ethvert ufaglaert job optreeder der problemer som kun kan lgses ved en
kvantificering og brug/vurdering af kvantitative sterrelser.

Dette udsagn gelder for alle ni observerede jobfunktioner. P4 baggrund af obser-
vationerne har jeg skearpet arbejdshypotesen til: "... kvantificering og brug/vurdering
...", da alle medarbejdere foretog kvantificeringer ved optelling, opmaling m.v.

Arbejdshypotese (2)

De tal som de ufaglerte skal bruge og/eller bearbejde, kommer fra
forskellige medier. De gives gennem (1) skriftlig information og (2)
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mundthg information, eller de skal konstrueres ud fra (3) konkrete materialer
eller arbejdsprocesser.

Bearbejdning af data (tal og kvantitative sterrelser) observeret eller indsamlet i og
omkring de ufaglerte jobfunktioner har veeret baseret p4 dette udsagn om en forste
analytisk kategorisering af mediet. Dette arbejde har ikke givet anledning til
korrektioner.

Arbejdshypotese (3)
Ufagleertes arbejdsopgaver og -funktioner stiller krav om relativt simple
formelle faerdigheder og forstaelser i regmng/matematlk men de skal kunne
anvendes i komplekse arbejdssituationer.

De matematiske teknikker som de observerede medarbejdere benyttede var relativt
elementere. (Mange af ’regnestykkerne’ er “huskestykker’ (en slags tabeller) i den
forstand at det er de samme tal der skal ganges eller leegges sammen hver dag i den
givne arbejdsfunktion.) De brugte ikke avanceret matematisk viden for at klare
opgaver og funktioner, men til gengzld var deres brug af matematiske teknikker
avanceret. : :

Arbejdshypotese (4) .
P4 virksomhederne er man forst opmarksom pa behovet for regning og
matematik, nar der stilles krav om skriftlighed.

Denne arbejdshypotese har ikke optrddt som en specifik synsvinkel i undersogelsen,
men gennem mine samtaler med produktionsledere og medarbejdere har bekrzftet at
opmerksomheden (eller det modsatte) henger sammen med - skriftlighed og
dokumentation. Supplerende kan fortelles at de tre metalvirksomheder, som meldte
positivt tilbage uden ’rykker’, var begyndt at interessere sig for (og opleve problemer
med) regning/matematik i forbindelse med 1) krav til kompetencerne p4 AMU-kurser
og 2) krav om dokumentation af arbejdsproces og kvalitetskontrol.

Arbejdshypotese (5)
Der er systematiske forskelle pa regning/matematik p4 arbejdspladsen og reg-
ning/matematik i traditionel undervisning, bade i form, indhold og kompeten-
cer.

Undersogelsen har underbygget denne arbejdshypotese. I det felgende skal vi se pa
’opgavelosning’ som et eksempel:

I den traditionelle regne- og matematikundervisning er *opgaven’ et centralt
element og styrende/strukturerende for forlabet. Den bruges til traening af fardigheder
(brug af algoritmer og begreber) samt til testning af feerdigheder og forstaelser. Derfor
leses opgaven ofte af den enkelte elev, og det kan opfattes som snyd at aflevere en
fzlles losnig. Opgaven er formuleret af lereren, lerebogen, programmet. Opgaven
har én rigtig lesning og mange mulige forkerte. Losning af opgaven har ingen
praktisk betydning: resultaterne skal ikke bruges til noget, udover maske til lgsning
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af flere opgaver. Nar der loses sdkaldte *problemregningsopgaver’ handler opgaverne
om lesning af praktiske problemer, men det handler stadig om resultatet og brug af
den rigtige algoritme, ikke om lesning af det praktiske problem.

P4 arbejdspladsen er der ogsa opgaver (eller problemer), men de opstér ved
losning af arbejdsopgaver hvor tallene skal findes/konstrueres med de relevante
maleenheder (stk.; timer; kg; kr; m. osv). Det er arbejdsopgaver og -funktioner i en
bestemt teknologisk sammenhzng der styrer og strukturerer processen, ikke
’opgaven’. Nogle af disse opgaver ligner ganske vist en skoleopgave (en bestemt
algoritme (fremgangsmaéde) er givet i arbejdsinstruktionen), men den erfarne arbejder
har sine-égne rutiner, opmalings- og beregningsmetoder, og forhold i produktionen
kan gere at der dispenseres i forhold til instruktionen eller at antallet af stikprover i
kvalitetskontrollen gges eller senkes. Det er karakteristik at mange opgaver/problemer
kan lases pa forskellige mader, og at forskellige resultater (lasninger pa det praktiske
problem) kan vere OK. Pé arbejdspladsen er opgavelesningen en fzlles sag: der skal
samarbejdes, ikke konkurreres. Losning af opgaven har altid praktiske konsekvenser
i form af en produkt, en arbejdsplan, distribution af varer, en pris osv.

Arbejdshypotese (6)
De ufaglerte arbejdere mener at matematik er af stor betydning pé arbejds-
markedet, men de opfatter samtidig matematik som noget der ikke er
relevant for dem personligt.

Denne arbejdshypotese har ikke kunne belyses i undersggelsen, da min tilstedevaerelse
pa virksomheden og den forhindsinformation der er givet om min interesse og
arbejde, har betydet at matematik er blevet sat pad dagsordenen. Men flere af de
observerede medarbejdere har undret sig over at jeg kunne interessere mig for deres
job, som jo ikke indeholdt nogen matematik! Eller sagt: Synd at du kommer nu, for
der er intet interessant. Produktionslederen pd en metalfabrik havde pd forhand
foreslaet at jeg fulgte to medarbejdere pa skift, fordi deres arbejde var ensidigt og
rutinemessigt. 1 pauserne faldt snakken i grupperne uvilkarligt pa projektet og tal,
formler og figurer i arbejdet. Der syntes at vere almindelig enighed om at AMU-
kurserne havde for meget matematik, som kun er "for de andre’ (ingenierer, arkitekter
m.v.), jf. ogsd Lena Lindenskov: "Det er fordi jeg mangler billeder ..." (AMS, 1996)

Arbejdshypotese (7)
Ufaglerte er ikke bevidste om deres brug af regning og matematik i det
daglige arbejde og dermed om deres kompetencer. Bevidstheden optrader
forst i den situation hvor der er en opgave, de ikke kan klare p& grund af
manglende matematikferdigheder.

Arbejdshypotese (7) hanger sammen med (6), og tilsvarende bemarkninger kan
knyttes til den. Supplerende kan fortzlles at jeg ofte fik svar af typen: "Det er bare
almindelig sund fornuft, - logisk sans eller - logik for burhens." ndr jeg stillede
konkrete spergsmal til medarbejdernes matematikkompetencer ved losning af opgaver.
Et andet svar kunne vare: "Det har jeg aldrig spurgt mig selv om, eller - det har jeg
ikke tankt over fer." - I kvalitetskontrollen blev mellemteknikeren (teknisk support)
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opfattet af de ovrige medarbejdere som den der kunne matematik: han opstillede
formler til brug ved malingerne, nér de ikke selv kunne gennemskue problemet.

Folgende to arbejdshypoteser er ogsé blevet belyst i undersegelsen, men heller ikke
mere da de ikke har struktureret observationer og interviews:

* Voksne foretager beregninger pd deres egne, individuelle mader, ofte
forskellige fra dem de lerte i skolen.

Formuleringen er blevet @ndret fra ’at lese opgaver’ til ’at foretage beregninger’.
Regne- eller matematikopgaverne ligger der jo netop ikke. De skal ofte konstrueres.
I interviewene har jeg ikke spurgt om de anvendte metoder i forhold til ’skole-
lerdom’, men har set flere eksempler p4 metoder som ikke var ’autoriserede’,
dengang medarbejderne gik i skole.

* Voksne med et darligt forhold til tal og matematik har strategier si de
undgér tallene i hverdagen.

Jeg har observeret en sammenhzng mellem denne arbejdshypotese og den forrige,
idet nogle medarbejdere bruger egne beregningsmetoder (algoritmer) og derved
undgdr f.eks. at gange to store tal med hinanden. Desuden har jeg set jobfunktioner
i produktionsgrupper som ikke var med i jobrotationen, fordi de stillede szrlige krav
bl.a. til brug af matematiske idéer og teknikker.

Systematik og analysevarktej
Undersagelsen har vist at metode, analyseverktaj og -skemaer er velegnede til
registrering og analyser af brug af matematiske idéer og teknikker i ufaglerte
jobfunktioner og til at skabe grundlag for fyldige beskrivelser af matematikholdige
kompetencer (numeralitet) i alment-faglige og teknisk-faglige kvalifikationer.

Numeralitet i ufaglerte jobfunktioner

Her folger et sammendrag fra hver af observationerne (personer og virksomheder er

anonymiseret) i de ni jobfunktioner med:

- En kort beskrivelse af kontekst (arbejds-/jobfunktion; teknik, arbejdsorgani-
sering, produkt) og personlig hensigt med brug, manipulation eller konstruk-
tion af tal, diagrammer, formler m.v.

- Fortegnelse over de medier som tallene kommer eller konstrueres udfra:
(1) Skriftlig information:

a. Informerende eller instruerende tekster
b. Opslagstekster

c. Udfyldningstekster

(2) Mundtlig information:

a. Kort, ren kvantitativ oplysning
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b. Lzngere eller kortere udredning hvori der indgér kvantitative
oplysninger
c. Dialog hvori der indgér kvantitative oplysninger

(3) Medier hvori der ikke optraeder tal
a. Konkrete materialer, b. tid eller c. processer

- Eksempler pa brug af tal, formler og diagrammer samt de feerdigheder og
Jorstdelser (og evt. matematiske teknikker og idéer) som indgar ved lesning
af arbejdsopgaven eller varetagelse af arbejdsfunktionen.

Desuden som bilag: eksempel pa en gennemfort bearbejdning af data ’Jobfunktion -
teknisk isolering’.

Observation 1 - kasse, varemodtagelse og bestilling

Kontekst

Signe (ca. 25 ar, oplart i jobbet) er medarbejder i kantinen pa en stor arbejdsplads.
Udover mad og drikkevarer s&lger kantinen visse kioskvarer. Hun sidder ved kassen,
stér for varemodtagelse, -opfyldning og bestilling. Normalt arbejder hun sammen med
en jevnaldrende kollega, men pé observationsdagen var hun alene p.g.a. sygdom.
Kantinen drives af en stor servicevirksomhed. En data-medarbejder herfra indstiller
kasseapparater ved @ndring af priser og varesortiment. Den daglige ledelse af kekken
og kantine varetages af kantinelederen.

Personlig hensigt

fa og give oplysninger om priser, /.../ , kontrollere datoer og leverancer, vurdere
lagerbeholdning, indsamle data (optalling af lager) /.../

Medier

1b) prisskilte, stregkoder, datomarkning pa madvarer, display pa kasseapparat, bon’er,
folgeseddel fra leverander, faktura

1c) tastatur pé kasseapparat, bestillingsliste, vareliste (lager)

2a) "8 kroner." "fjorten femoghalvfjerds" - "50 over" (der betales med dankort)
2b) Kantinelederen: "Observer lige dem med gko. Der er ingen grund til at de stér
og bli’r for gamle."

2¢) "Hvor meget?" - "Giv mig 100." - "120?" - "Ja!" (der betales med dankort)

3a) varer, penge

3b) Kantinelederen: "Mzlken kommer om et kvarter."
3c) Varerne leveres; kunder kommer i *klumper’.

Feerdigheder og forstaelser
grov estimering, talfornemmelse, talmanipulation, geometrisk (rumlig) sans
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Udbuddet af varer i kantinen er begrenset og priserne er faste (dagens ret, en stor
kaffe, en lille kaffe, vand, en cacaomzlk m.v.) De enkelte ekspeditioner omfatter
typisk 1-3 forskellige varer. Signe kan de fleste af priserne i hovedet: 1 stor kaffe og
en tebirkes: 13 kr. - En dagens ret og 1 cola: 36 kr. Hver enkelt vare bliver slaet ind
pé kasseapparatet (printes ud en gang om dagen), men nogle gange (nir koen er lang)
siger hun prisen for den stir i displayet. Kassebonen er sldet fra for det gar for
langsomt med den. Signe tilrettelaegger sit arbejde og rutiner si koen bliver afviklet
hurtigst muligt, s& kan hun nemlig komme videre med sit evrige arbejde, og folk
bliver ikke sure af at vente.

Kantinelederens besked: "Malken kommer om et kvarter" er et signal om at
Signe skal i gang med at rydde op i keledisken. Her folger hun en bestemt
systematik. Datoerne pa de malkevarer der stér i forvejen, skal kontrolleres, men det
undlader hun i dag (undtagen ’okoen’) da salget de sidste dage har varet stort.
Varemodtagelse og kontrol ordnes ind imellem ekspeditionerne (folk kommer i stor
rykind). Signe kontrollerer at det leverede svarer til det bestilte og fakturaen samtidig
med at hun fylder keledisken op.
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Observation 2 - teknisk isolering

Kontekst

Jorgen (ca. 50 &r, mange ars erfaring, opleert i branchen, gik ud pé arbejdsmarkedet
direkte efter 7. klasse og har ikke siden ’vaeret pa skolebanken’) er ansat i en mindre
isoleringsvirksomhed der leverer til byggebranchen, industrien og boligsektoren (25
medarbejdere i alt). Jergen udferer tyndpladeisolering manuelt pa mindre opgaver.
Han arbejder selvstendigt og er alene pa varkstedet, men ved sterre ordrer gar han
(som ’sjakbajs’) sammen med en anden ufaglert. Ved store ordrer til fast tid bestilles
bejningerne hos underleverander.

Personlig hensigt
fa og give oplysninger (tider, materialer, ..); indsamle data (opmaéle og tzlle rer og

bagjninger); vurdere; konstruere

Medier

1b) ordreseddel; diverse maleredskaber (metalméleband, -malestok, gradmaler);
skabeloner med mal (f.eks. 100 ¢ 2 hel - 2 hal R. 100-; 142 ¢ 3 He - 2 Ha
R.130); markater med oplysninger om grader og diametre pé bejninger i udsug-
ningskanalen; arbejdsinstruktioner og tegninger; maskiner (m grader og tal); noter fra
opmaling pa byggepladsen; konstruktionstegning pé aluminium

lc) elektronisk regnemaskine; priskurant; noter fra opmaling pa byggepladsen;
konstruktionstegning pa aluminium

+) Noter og konstruktionstegning kan opfattes som udfyldningstekster (systematikken,
algoritmen, metoden for notater og konstruktion er givet). Herefter fungerer de som
opslagstekst ved udferelse af arbejdsopgaven

2a) "24 m." (besked til varkferer om den samlede lengde af rorene)
2b) oplysninger om isoleringstykkelse m.v. fra verkforer ved opmaling;

3a) ror; bejninger; aluminiumsplader
3b) "Arbejdet (dvs 16 bgjninger, ...) skal vare ferdigt pa fredag."

Ferdigheder og forstielser
talfornemmelse; geometrisk sans (Rumlig fornemmelse: "Jeg kan se det for mig." -

Vurdere og male sterrelser pa vinkler. - Udfere komplicerede geometriske konstruk-
tioner.); talmanipulation (beregning af rerenes diametre, omkreds, materialeforbrug,
priser mm); opstille og bruge formel (beregning af aluminiumspladens lengde =
diameter + 2 x isolering + 5 + 20)
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Se i gvrigt *Jobfunktion - teknisk isolering’ som er bilag til denne rapport.

Observation 3 - kloakering :

Kontekst

Jorgen (ca. 50 4r, oplert i jobbet) er jord- og betonarbejder. Ansat i en stor bygge-
anlegsvirksomhed og medlem af et sjak pad 8-10 mand (hvoraf mindst en har
strukteruddannelse). P4 observationsdagen skal der graves ud til sgjlefundament.
Jorgen samarbejder tet (og instruerende) med kranfereren. Det er sjakbajsen der
foretager beregninger af materialeforbrug ("Han har ikke andet at lave.").

Personlig hensigt
fa og give oplysninger, indsamle data (male), kontrollere, konstruere, vurdere

Medier
1b) stadier, nivellerinstrument, tommestok, (vaterpas), arbejdstegninger

2a) Til kranfereren: viser retning og sterrelsesorden med héndsignaler.

2b) "Vi skal 20 cm lzngere ned." - "Sgjlefundamentet skulle ligge'i 1065, og vi er
nede i 1035......Det er 30 cm."

2c) Snak om betonleverancer: "De snyder os sgu’." - "Jeg bestiller altid mere end jeg
skal bruge, men selvom der er armering i hullet, s er der alligevel for lidt. Der
mangler 8-10% hver gang."
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3a) Fixpunktet, jord, beton, hul, rende, flugtlinie, fundament

Ferdigheder og forstielser
grov estimering (hvornér er der fjemet 20 cm jord), talfornemmelse (aflesning af

instrumenter og tommestok), manipulation med tal (beregninger), geometrisk (rumlig)
sans (tegningsforstielse og konstruktion, afsetning), opstille og bruge formel,
kommunikere retninger og kvantitative sterrelser ved hjelp af hindsignaler.

Observation 4 - varemodtagelse og kvalitetskontrol

Kontekst Annette (ca. 40 ar, deltaget p4 mange AMU-kurser bl.a. svagstrom og
maleteknik, har ogsé taget matematik med VUS, skal nu p& Desk Top Publishing "for
sin egen skyld") er industrioperator i en stor elektronikvirksomhed, som bl.a.
fabrikerer udstyr til flyvemaskiner og ubdde. Hun arbejder i afdelingen med
varemodtagelse og kvalitetskontrol (pt 6 kvinder og en mandlig arbejdsleder), som
er i forbindelse med andre afdelinger via et internt netverk. Arbejdet er selvstendigt
og tilretteleegges ud fra regler om prioritering af de enkelte opgaver. ’Arbejds-
lederens’ (tekniker) funktion i forhold til Annette og de andre er vasentligst at afklare
serlige tekniske spergsmal. Fer skulle han inddrages i alle fejlmeldinger. - For hvert
emne der skal kontrolleres findes en bestemt procedure med en specifik og en generel
instruktion/specifikation. Modtagelse, kontrol og leverance dokumenteres bade pa
papir og skerm. '
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Personlig hensigt :

fa oplysninger, give oplysninger, indsamle data, kontrollere emne og leverance, under-
soge/vurdere, udfylde/rapportere

2
Medier :
1a) generel instruktion om kontrol, herunder stikprever; specifik kontrol specifikation
(for hvert emne);
1b) sygestatistik, planlagningskalender, tabeller og arbejdstegninger (i instruktioner
og specifikationer), arkiv, folgeseddel, modtagelsesrapport (blanket der findes bade
pa papir og skarm), etiketter, specifikationer pd emner (f.eks. dato), skydelzre
(digital), vaegt (?)
1c) Modtagelsesrapport (papir og skerm), etiketter (udskrives pa serlig maskine)

2b) "Hvem har 243 343?" :
2c) "Er det 83-23 du kerer med nu?" - "Jeg kerer ikke med noget nu, men. har lagt
noget op."

'3a) emnemne (connectorer, pins, jumbere)
3b) normtid, tidsforbrug, produktionsplan (hvornar har de brug for dette emne i
produktionen)

Fardigheder og forstaelser

talfornemmelse (alle emner har en ni-cifret kode, det gzlder ogsa opgave, kunde,
fabrikat, specifikation (andre koder); male; tzlle (manuelt og ved vejning) -
geometrisk sans (Symmetri pd emnet, bruge arbejdstegning) - talmanipulation (bruge
eller opstille formler). - Annette skal folge en algoritme, men ogsa kunne tilpasse den
til det givne emne/situation. Hun er meget opmarksom pa hvad det er hun har med
at gore: "Der er forskel pé en fejl i en flyvemaskine og en radio, ikke?"
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Episode: Annette tager en pose med 9 sma connectorer til flade kabler, som skal
kontrolleres 1 henhold til forskellige standarder. Det viser sig at vare et nyt fabrikat,
og et af mélene, som tages med en digital skydelare, passer ikke helt til tegningen.
Malet er 15.58 mm og skulle i felge tegningen vere 16.00 mm. Tolerancen er 0.01,
men hendes erfaring fra produktionsafdelingen kommer hende - og virksomheden -
til gode. Hun ved at denne forskel pé dette mél og denne connector ikke har nogen

- praktisk betydning. Hvis malet i stedet havde vere sterre end 16.01, s& havde hun
kasseret emnerne.

Observation S - lagerstyring og spantagende bearbejdning

Kontekst Svend (30-35 &r) arbejder i maskinvaerkstedet pd den samme elektronik-
virksomhed som Bente. Han har lagerstyring, modtagelse (optzlling og opmaéling,
ikke kvalitetskontrol af overflade og materiale) og bearbejdning af plader til brug i
vaerkstedet og hos varktejsmager i elektronikafdelingen. Arbejder selvstendigt.

Personlig hensigt

- F4 og give oplysninger; indsamle data (ved leverancer og lagerforbrug); kontrollere
(leverancer og egen produktion); vurdere (f.eks. pladesterrelser); konstruere;
rapportere

Medier

1b) kalender; tabeller, arbejdstegninger; handskrevne bestillinger fra andre afdelinger;
héndskreven liste med kollegaers materialeforbrug; statistikker (syge- og produktions);
materialelister (tabeller) med emnenr.-fortegnelse; folgeseddel; tommestok;
nummerering pa lager; display pdA CNC-maskine; etiketter/markesedler

1¢) modtagelsesrapport (papir og skerm); lagerbeholdning (skerm); tastatur pA CNC-
maskine, elektronisk regnemaskine og telefon

2b) og 2c¢) - iszr telefonisk

3a) metalplader (jern, aluminium m.v.)
3b) normtid, tidsforbrug, produktionsplan

Ferdigheder og forstdelser
grov estimering; talfornemmelse; manipulere med tal (f.eks. beregne arealer i dm2 af

leverede plader); geometrisk sans; opstille og bruge formler (bdde kunder og
leveranderer er udenlandske, derfor skal der ofte @ndres enheder samtidig med
beregningerne).

Bemarkning til observation 4 og 5: Virksomheden har semiflekstid. Det vil sige at
man skal mede mellem 6.30 og 9.00. Alle har en personlig stregkode, og de ’stempler
ind’ i en terminal. I den enkelte medarbejders timeregnskab skal der hele tiden vare
en saldo pa +/- 6 timer i forhold til en normal arbejdstid pa 37 timer.
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Observation 6 - bagagehandtering (formand)

“r

Kontekst Christian (ca. 40 4r) er formand for en gruppe i bagagehéndteringen i en
lufthavn. Udadtil samarbejder han med fragtfordeleren (pr. telefon og computer), med
en arbejdsleder (som beslutter arbejdsplan og gruppesammensztning) og med
’redhaetten’ pa flyet som bl.a. registrerer passagerne. Arbejdet er styret af regler (for
kompetence- og ansvarsfordeling; sikkerhed og prioritering af forsendelser) og tid
(flyankomster og -afgange). Flere af arbejdsfunktionerne kraver certificering.

Personlig hensigt

fd og give oplysninger; indsamle data (f.eks. i fragtsedler); kontrollere; vurdere;
koordinere og styre; rapportere

Medier

1b) produktionsplan; gruppeopstning; loading instructions (pd skerm og papir);
fragtsedler; kuffertmarker; diagrammer mm pé udstyr og materiel;

1¢) loading instructions (pa skerm og papir); releasing report

2a) "39" (antal stk. ekstra bagage)

2b) Arbejdslederen: "Ka’ du undvare en mand med push back?"
2¢) samtalerne handler om tid, vaegt, stk. - ogsé pr. telefon.

3a) bagage; fragt; post
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3b) tidsfaktoren er afgerende
3c¢) pludselig viser det sig at der skal bruges push back til maskinen alligevel, og en
mand ma kaldes hjem - de afledte overvejelser handler om tid og afstand.

Ferdigheder og forstéelser
grov estimering af vagt f.eks.; talfornemmelse (bade instruktioner, fragtsedler og

kuffertmarker er fyldt med tal som skal stemme); geometrisk/rumlig sans; bruge
formler.

Episode: I lufthavnen foregar samarbejdet mellem forskellige funktionsgrupper via
computer og telefon. Ved lastning og temning af flyene er der en stadig com-
puterkontakt mellem formanden og fragtfordeleren. I ’loading instructions’ er bagage,
fragt og post fordelt i de fire lastrum foran og bag vingerne. I denne konkrete
instruktion kan man ogsé aflese den ideelle balancefaktor (38.0) og ydergrenserne
(5.9/51.6). Under lastningen kan man pa skermen aflese flyets aktuelle balancefaktor.
In the loading report for det konkrete fly: 28.2. Mandskabet skal ikke indsette tallene
pa vagtfordelingen mellem de fire lastrum i formlen for balancefaktoren. Ved
indtastning af fragten og vagten beregnes tallet automatisk.

Nér der skal treffes beslutninger i lufthavnen om lastning af et fly, s&
prioriteres 1) sikkerhed, 2) fly til tiden, 3) service. Der er ofte korte tidsfrister ved
temning og lastning af et fly, og ’fly til tiden’ kan betyde at forsendelse af noget
cargo udsettes til et senere fly. Forsteprioriteringen af sikkerheden kan imidlertid
betyde en forsinkelse af flyet og et hejt serviceniveau, hvis balancefaktoren ikke
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befinder sig inden for de tilladte grenser. Det er gruppeformandens kompetence at
‘release’ flyet, men beslutningen om ikke at folge ’loading instructions’ kan kun
treeffes i samrdd med fragtfordeleren.

Overvejelse om nadvendige kvalifikationer i relation til episoden: Dette er eksempel
pa at de nedvendige kvalifikationer ikke kan afleses i teknikken alene. P4 computeren

kan man aflase balancefaktoren for den aktuelle last. Det vil sige at gruppeforman-
den, uden kendskab til formlen, har et mal for hvad der sker hvis de udelader noget
fragt fra the loading instructions. Denne type beslutninger kunne han i princippet godt
tage, men hvis der kommer ekstra fragt som ikke er anfert in the instructions (og det
var faktisk tilfzldet ved et senere fly), kan han ikke forudsige precist hvad der sker
med balancefaktoren, hvis f.eks. fragten placeres i lastrum 4. Hvis arbejdet var
organiseret med selvstyrende grupper, havde viden om formlen til beregning af
balancen varet nedvendig for at varetage jobfunktionen.

Observation 7 - kvalitetskontrol og pakning (koordinator)

Kontekst Lene (ca. 45 ar, har deltaget pa alle relevante AMU-kurser) arbejder i
produktionsfabrikken pé en stor elektronikvirksomhed, hvor man gennem de sidste
ar har arbejdet med at indfere selvstyrende grupper. Hun er i en afdeling med to
produktionsgrupper. Pa observationsdagen fungerer hun som koordinator i den ene
gruppe (en funktion der gér pd omgang hver 14. dag). Afdelinger og fabrikker er
koblet op pa det samme datasystem, og kommunikation/ koordinering foregér for via
computer. Virksomheden er ordreproducerende med en leveringstid pa 5 hverdage.
Personlig_hensigt -

fa og give oplysninger; rapportere; kontrollere; vurdere; koordinere

Medier

1b) arbejds/produktionsplaner; diagrammer (servicegrad og antal fejl); tabeller
(leveringsafvigelser m.v.); planlaegningskalender; arbejdsinstruktioner; arbejdsteg-
ninger; rutekort;

1c) lille blok til beskeder og beregninger;

2a) "Fire niogtreds." (normtiden) - .

2b) "Vi er tre timer bagud." - "Sa far vi ikke leveret dem alle i dag."

2¢) Telefonsamtale med anden fabrik om fejl ved levering (der manglede 160 stk). -
Morgenmode med snak om servicegrader, antal fejl, produktionsplan m.v.

3a) rdemner (dekplader, deksel, ..); kasser; gvrige emballering; plader og net

3b) bonustid; leveringstid; servicegrad males ogsé i timer

3c) gruppen arbejder som en team, og man er opmarksom pé hvor i processen man
befinder sig - hvad der mangler nu, og hvad der vil mangle om en timestid;
koordinatoren felger ogsa med i processen i montageafdelingen og modtagelsen’ -
via computer og morgenmader.
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Feerdigheder og forstaelser

grov estimering; talfornemmelse; talmanipulation (hovedregning og beregning pa
papir af antal leverede emner); geometrisk sans (pakning og aflesning af diagram-
mer);

Observation 8 - CNC-drejning og kvalitetskontrol

Kontekst

Lone (ca. 30 &r, har relevante for AMU-kurser) er industrioperater i en stor
metalvirksomhed i en produktionsafdeling. Hun arbejder i en af de 8 produktionsgrup-
per med hver 7-10 personer. Gruppen er i princippet selvstyrende, og der er
jobrotation blot ikke ved den CNC-drejemaskine som Lone betjener. Hun arbejder
selvstzndigt ved maskinen, men opstilling foretages af opstilleren’. En gang om ugen
holder gruppen mede med produktionslederen. Produktionen planlegges for en uge
ad gangen.
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Personlig hensigt

fa og give oplysninger; kontrollere; vurdere; indsamle data (ved kvalitetskontrol);
konstruere; rapportere

Medier

1b) produktionsplan; folgeseddel; markeseddel; operationskort; arbejdstegning;
opstillingskort; jobtidsregistrering (tabel); tabeller og diagrammer (skarm); skydelare;
item-nr p4 emnerne; nummerering af vaerktej i maskinen; sygestatistik; tabeller med
bonusudvikling

Ic) felgeseddel; markeseddel; selvkontrol; arbejdsseddel; operationskort; skaerm;
tastatur

2b og 2c¢ (dialog med opstiller, kollega om indsamling til gaver)

3a) raemner (nr 114); emner (nr 117)
3b) bonustid

Ferdigheder og forstaelser }
talfornemmelse; manipulation med tal; geometrisk sans (emnet og diagrammer)

En episode: Lone er i gang med at dreje skjold ved en CNC-maskine. Hun
kontrollerer hvert enkelt emne. Mélene falder inden for tolerancegrenserne, men hun
er ikke personligt tilfreds med kvaliteten: en merk krans stér tilbage i bunden af det
drejede emne. Hun justerer maskinen (varktgjet skal flyttes leengere ind for at rette
denne fejl) ved at prove sig frem; ferst med 5/10 og sa med 2/10. Det ger hun ved
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at subtrahere med 0.5 og 0.2 pa skzrmen, og hun forteller at det altid er nedvendigt
at overveje om der skal treekkes fra eller lagges til.

Observation 9 - kuglepolering, punktsvejsning og kvalitetskontrol

Kontekst Erik (60 &r, gér snart pa efterlon; var mabelhandler indtil for 10 &r siden;
har vaeret pa maleteknik 1 & 2 og produktionsspil) arbejder i den samme produk-
tionsgruppe som Lone. Hans job med kuglepolering og punktsvejsning bliver der
heller ikke rokeret i.

Personlig hensigt
f4 og give oplysninger; kontrollere; vurdere; indsamle data (ved kvalitetskontrol);

konstruere; rapportere

Medier _

1b) produktionsplan; folgeseddel; markeseddel; operationskort; arbejdstegning;
opstillingskort; jobtidsregistrering (tabel); sygestatistik, tabeller med bonusudvikling;
sikkerheds- og betjeningsvejledning; display; maleinstrumenter

lc) folgeseddel; markeseddel; selvkontrol; arbejdsseddel; operationskort; tastatur

2¢) dialog med kollega om punktsvejsning af ny model

3a) rdemner; emner; cirkuler polerings- og terremaskine
3b) bonustid

Faerdigheder og forstielser
talfornemmelse; manipulation med tal; geometrisk sans
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PERSPEKTIVER

Samlet vurderer jeg at virksomhedsundersegelsen kan give et kvalificeret grundlag
for den sammenfattende rapportering i FAGMAT og formulering af handlingsplan for
det videre arbejde i AMU. Jeg er desuden overbevist om at analysevarktgjet, som er
anvendt i forbindelse med observationerne, vil kunne bruges ved udvikling af
uddannelsesplaner og undervisningsmaterialer i AMU (bade i uddannelsesinstitutioner-
nes lokale arbejde og i den centrale uddannelsesudvikling). De allerede beskrevne og
analyserede eksempler vil kunne bruges i lereruddannelsen (bade for AMU-lzrere og
VUC-lzrere).

Begrebs- og metodeudvikling samt det indsamlede datamateriale i forbindelse
med virksomhedsundersegelsen giver desuden et godt udgangspunkt for forskningsar-
bejdet i det firearige projekt "Menneskers matematikviden i teknologier under
forandring" (1998-2001), som er finansieret af tre af statens forskmngsrad (natu-
rvidenskabeligt, humanistisk og samfundsvidenskabeligt). ‘
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TELEFAX  (+45) 46 74 30 20

DATO/REFERENCE JOURNALNUMMER DERES REFERENCE/JOURNALNUMMER LOKAL (EXTENSION)

Den ... november 1997 2194

FAGMAT - et projekt om tal, regning og formler i AMU

Arbejdsmarkedsstyrelsen er i gang med analyse- og udviklingsprojektet FAGMAT. Formaélet
er at forbedre deltagernes udbytte i den faglige AMU-undervisning hvor der indgar tal, regning
formler. Se mere om projektet i vedlagte pjece.

Et af malene er at belyse hvilke behov der er for at bruge regning og matematik i ufaglerte
jobs. Det vil foregd gennem observationer og interviews pi en rakke virksomheder. P4
anbefaling fra NN, X - Efteruddannelsesudvalg, henvender vi os til Y - virksomhed for at
sperge om De vil deltage i undersggelsen.

Konkret drejer det sig om folgende: :
* Forskeren kontakter en ledelsesrepraesentant telefonisk for at fa oplys-
ninger om virksomhedens produktion, teknik og arbejdsorganisering.

* ‘ I en halv arbejdsdag observerer forskeren en ufaglert kernemedarbejder
(Z - jobfunktion). Herefter bearbejder forskeren sine notater og inter-
viewer sd medarbejderen ca. 1/2 time for arbejdstidens opher.

Séavel virksomhed som medarbejder vil blive anonymiseret inden datamaterialet bliver brugt
i projektet. Alle oplysninger om virksomheden nedskrevet af forskeren vil blive forevist til
kommentering hos en reprasentant udpeget af virksomheden. Han/hun godkender desuden
hvilke skriftlige materialer indsamlet af forskeren, der kan indgd i undersegelsen. Den
observerede medarbejder (og kun han/hun) far forskerens referat af observation og interview
til kommentering.

Jeg haber pa en positiv tilbagemelding. Mit direkte telefonnummer er 46 74 21 94.

Med venlig hilsen

Tine Wedege

DEPARTMENT OF STUDIES IN MATHEMATICS AND PHYSICS AND THEIR FUNCTIONS
IN EDUCATION, RESEARCH AND APPLICATIONS




Projekt FAGMAT - Virksomhedsundersegelsen

AFTALE MED MEDARBEJDER

Aftale mellem IMFUFA, Roskilde Universitetscenter, ved

Tine Wedege, og

(medarbejderen)

Analyse- og udviklingsprojektet FAGMAT udferes for Arbejdsmarkeds-
styrelsen, se pjece herom.

Det er aftalt at folgende opgaver udfores:

* en forsker observerer (’skygger’) medarbejderen en halv arbejdsdag,
* medarbejderen bliver interviewet ved arbejdsdagens afslutning, og
* medarbejderen svarer eventuelt senere pa nogle opfolgende sporgs-

mal fra forskeren.

Forskerens referat af observationer og interview med medarbejderen vil blive
givet til ham/hende til kommentering.

Herefter kan de indsamlede data bruges i IMFUFAs forskning om regning og
matematik pa arbejdspladser.

Béde virksomhed og medarbejder vil vare anonyme i rapporterne.

Underskrevet af forskeren pd vegne af IMFUFA

Underskrevet af medarbejderen

Dato KOPI TIL MEDARBEJDEREN

Tine Wedege, IMFUFA, Roskilde Universitetscenter, 4000 Roskilde
tel: 46 74 21 94




Projekt FAGMAT - Virksomhedsundersggelsen

AFTALE MED VIRKSOMHED

Aftale mellem IMFUFA, Roskilde Universitetscenter,

ved Tine Wedege, og

(virksomheden)

Analyse- og udviklingsprojektet FAGMAT udfores for Arbejdsmarkeds-
styrelsen, se pjece herom. '

Det er aftalt at felgende opgaver udferes

pa arbejdspladsen:

* en forsker observerer ("skygger’) en medarbejder en halv arbejds-
dag,

* medai-bejderen bliver interviewet ved arbejdsdagens afslutning, og

* medarbejderen/virksonmedsrepraeséntanten svarer eventuelt pa nogle

opfelgende spergsmal fra forskeren.
Alle oplysninger om virksomheden nedskrevet af forskeren vil blive forevist :
virksomhedsreprasentanten til kommentering. Han/hun godkender desuden
hvilke skriftlige materialer og fotografier taget af forskeren, der kan indga i
undersogelsen.

Herefter kan de indsamlede data bruges i IMFUFAs forskning om regning og
matematik pa arbejdspladser.

Béde virksomhed og medarbejder vil vaere anonyme i rapporterne.

Underskrevet af forskeren pa vegne af IMFUFA

Underskrevet af virksomhedsreprasentanten

Dato KOPI TIL VIRKSOMHEDEN

Tine Wedege, IMFUFA, Roskilde Universitetscenter, 4000 Roskilde
tel: 46 74 21 94




FAGMAT Virksomhedsundersogelsen
Observationsskema

Tine Wedege November 1997

SKEMA 1 Observation nr.

Branche(r)

job/arb.funktion

(AMU-uddannelse)

Virksomhed

Adresse

Kontaktperson Tel.:

Dato Tid

Udfert af

Obs. medarbejder

Evt. bemarkninger

SKEMA 2

Tal, formler m.v. observeret pa arbejdspladsen * indsamlet
+/- Tallene bruges/ikke i jobbet

Medie

+/-
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FAGMAT Virksomhedsundersegelsen
Tine Wedege November 1997 Observationsskema

VEJLEDNING TIL UDFYLDNING AF SKEMAERNE

Skema 1. Om branche, jobfunktion m.v.

Branche angiver det brancheomréde som den oberserverede medarbejder arbejder inden for.
Jobbet kan evt. vere konstrueret pa tvers af brancher.

AMU-uddannelse anferes kun hvis der kan udpeges en uddannelse som sigter mod de
observerede arbejds-/jobfunktioner.

Bemarkninger kan omfatte oplysninger om medarbejderens uddannelse og anszttelsesforhold.
Dette skema suppleres i bilag 1 med en kort vuksomhedshedsbesknvelse og om muligt
brochure om virksomheden.

Skema 2. Tal, formler m.v. observeret pa arbejdspladsen

Skemaet bruges til registrering og kort beskrivelse af de umiddelbart observerbare tal, formler
m.v. pa den del af arbejdspladsen hvor medarbejderen bevager sig.

Medie angives ved la, 1b eller lc.

+/-"angives om tal der bruges/ikke bruges i jobbet.

Hvor det er muligt, indsamles de skriftlige materialer. (*)

Skema 3. Registrering af medie, personlig hensigt, faerdighed/forstaelse
Se delrapport 3.

BILAG TIL SKEMAER
I bilagene (bortset fra bilag 4) er virksomhed og medarbejder anonymiseret. Bilag 1-3 udger
sammen med skema 2 og 3 rapporten fra den pagaldende observation.

BILAG 1

I bilag til skema 1 beskrives virksomheden kort ved oplysmnger om

- Produktion/servicevirksomhed

- Antal medarbejdere

- Brug af AMU til ufaglerte medarbejdere

- Teknologi (teknik, arbejdsorganisering, kvalifikationer) i den afdeling hvor
observationen er foretaget.

- Den observerede medarbejders jobfunktion.

Eventuelle supplerende bemarkninger til skema 1 og til observationen generelt.

BILAG 2 ‘
I bilag til skema 2 beskrives alle forhold vedr. tal og medier pd arbejdspladsen som ikke er
omfattet af de ovrige skemaer og bilag. F.eks.:

BILAG 3

Bilag til skema 3 indeholder folgende afsnit:

A. Kronologisk beskrivelse af den observerede medarbejders arbejdsdag (arbejdsopgaver,
jobfunktioner, herunder samarbejde og arbejdsdeling)

B Episoder som i serlig grad illustrerer brug/konstruktion af tal og formler.

C. Analyse af observationer, episoder, numeralitet ...

- Medarbejderens kommentarer

BILAG 4
Omfatter brochure om virksomheden, materiale indsamlet pd arbejdspladsen og eventuelle
fotografier.




Projekt FAGMAT Virksomhedsundersegelse
Tine Wedege November 1997 Observation

JOBFUNKTION - TEKNISK ISOLERING

Jorgen er omkring 50 &r og har mange 4rs erfaring med pladearbejde og isolering. Han er
oplert i branchen. Han gik ud pé arbejdsmarkedet direkte efter 7.klasse og har aldrig siden
"veret pa skolebznken’. "Det er sgu’ ikke noget for mig", som han siger.

Han har veeret ansat i virksomheden X-kebing Isolering de sidste 6 ar dvs fra starten.

KONTEKSTEN

Virksomheden X-kebing Isolering A/S

Virksomheden leverer isolering til byggebranchen, industrien og boligsektoren. Kan ogsa
levere totallgsninger der involverer murere og temrere. Deres speciale er teknisk isolering
(varmerer, ventilationskanaler, ventiler og tanke i alle typer anleg samt isolering af keleanlzg,
ventilationsanleg, procesanleg og varmeanlag).

Virksomheden er 6 ar gammel og har 25 medarbejdere inclusive 3 funktionzrer. 12
medarbejdere arbejder med isolering heraf to (ufaglerte) med tyndplade. Jorgen arbejder oftest
alene som beskrevet nedenfor, men pé sterre isoleringsopgaver gir de to sammen med ham
som ’sjakbajs’. Ved meget store leverancer til fast tid (f.eks. 100 bejninger) bestilles hos
underleverander i Jylland.

Jobfunktion
K1. 8 viser varkforeren (v) vej til *byggepladsen’. I receptionen hos ABB checker man sig ind
og far et nummereret gastekort. (Bilag 0) P4 taget af ABBs bygninger skal en rekke varme-
og kelerer samt udsugningskanaler isoleres. V. giver Jorgen nogle instrukser. Han gér i gang
' med at méle op og tzller bagjninger og T-rer. Noterer pa en ternet A4 blok. (Bilag 2) V. tager
afsted efter kort tid. Jorgen maler lengder, diametre og omkredse. Han noterer ogsi hvor
- mange grader bgjningerne er pa. Gradtallet er angivet pa en merkat pa kanalrerene. (Episode
1) Opmalingen tager ca. et kvarter, og han kerer tilbage til verkstedet. Her henger han
ordresedlen pd opslagstavien. (Bilag 1) De eneste oplysninger den indeholder er dato,
ordrenummer; navn og adresse mv. pa ordregiver samt Isolering af: Rer og kanaler.




Projekt FAGMAT ' Virksomhedsunde’rségelse
Tine Wedege November 1997 Observation

Jorgen gér i gang med bejninger til udsugningskanalerne. Forst laver han en bajning pa 90
grader. Han beregner omkredsen ud fra den mélte diameter pa4 320 mm. Lagger to gange 50
mm isolering til og forhgjer med 5 mm til 425 mm som han ganger med 314 pa bordregneren.
Herefter méler han aluminium ud fra en rulle (bredde 1 m) og skzrer af. Pladen kerer
igennem valsen. Tager en kraftig plade og bruger ridsemaélet til at strege 20 mm af langs to
kanter (lengde og hgjde). Han laver en konstruktion som bruges til at finde de korrekte mal
til stykkerne i bgjningen, hvor der skal bruges to hele (segmenter) og to halve. Han laver forst
en halv som derefter bruges som skabelon. (Bilag 3) Stykkerme opmerkes med ridsespids pa
aluminiumspladen (075), de skares ud. Der slas to huller i begge ender, og de samles med
skruer. Kanterne bukkes med en manuel sikkemaskine (strommen er géet til den elektriske
maskinem s& Jorgen mé bruge handkraft). Rerene samles. Visse steder skal kanterne rettes af.

Jorgen laver herefter en bejning pa 45 grader. Der skal bruges to halve og en hel. Ny
konstruktion pé den kraftige plade, med samme udgangspunkt (de to cirkler). ............. Da den
er feerdig gér han i gang med endekappen ’fra rund til firkantet’. (Denne rekkefolge er til &re
for mig.) Konstruktionen felger de samme principper, blot er den mere kompliceret.

Episode 1

P4 det flade tag er der to rerferinger. En med varme- og kelerer og en med ud-
sugningskanaler. Mester giver nogle instrukser og siger bl.a. "20 milimeter ... 50
milimeter". (Dvs at der skal bruges henholdsvis 20 mm og 50 mm isolering.) Jergen
maler rerenes diameter med bandmal og noterer pa blokken: 34 ¢ + 2x20 mm. Teller
antallet af bgjninger (11) og T-rer (2) og noterer. "Sa skal vi finde ud af hvor mange
meter der er." Han méler varmerarenes langde med bandmaél ved at fortsettte maltag-
ningen for hvert nyt rer. Mester: "Hvor mange meter var der?" Jergen: "24 meter." - M:
"Pa alle fire?" Han tager tilbage til arbejdspladsen.

Jorgen fortsztter med at male diameter pa udsugningskanalen, som er i aluminium,
noterer pa blokken: 320 g + 50 mm ISO, og maéler leengden: ialt 10 m rer. "Hvis jeg er
heldig, s star der hvor mange grader begjningerne er. Jeg har ikke min gradmaler med."
siger Jorgen. Han er heldig, for der er smi markater pa alle steder. Han tzller for hver
type og noterer:

7 Bej 90 gr. R. 300

4 Bgj 15 gr. -"-

5 Boj 45 gr. -"-

Bemarker (og husker) at der ved 90 gr. bgjningen er brugt ’to hele og to halve’
(segmenter), mens der ved 45 gr. er brugt to halve og en hel. Jorgen méaler afslutning
mod mur (fra rund til firkant), tegner og noterer 400 x 600 (hejde og bredde) og L
450.




Projekt FAGMAT Virksomhedsundersegelse
Tine Wedege November 1997 Observation

Episode 2
Pa verkstedet gér Jorgen forst i gang med en bgjning péd 90 grader. Han beregner om-
kredsen ud fra den maélte/beregnede diameter pa rerene: 320 mm. Laegger to gange 50
mm isolering til og forhgjer med 5 mm til 425 mm som han ganger med 314 pé
bordregneren. S& leegges 20 mm til (ovreleg). Notater:

425 o
ou 1335

20

1355
Herefter maler han aluminium ud fra en rulle (bredde 1 m) og skarer af (altid rigeligt).
Pladen kerer igennem valsen. Jorgen tager en kraftig rektangulaer aluminiumsplade og
bruger ridsemalet til at strege 20 mm af langs to kanter (l&engde og hgjde). Skerings-
punktet mellem de to streger bruges som centrum, da den ferste cirkel tegnes. Ved
hjzlp af méleband, vinkeljern, passer og stallineal udferer han en hjelpekonstruktion
(en model) som skal bruges til at finde (méle og overfore ved hjzlp af passer) de
korrekte mal til stykkerne i bgjningen. Fra opmaéling p& byggepladsen bruger han tre
oplysninger: 90 gr. begjning, 4 stykker (to hele og to halve), rorets diameter 320 mm.
Ved brug af maélene i denne konstruktion opmaerker han forst kurven (sinus) pé
alumuminiumspladen (075). Den skares ud og bruges som skabelon. (Bilag 3) De hele
stykker er symmetriske omkring en midterlinie. De halve stykker (endestykker)
tillegges et passende stykke.
Senere under en ny konstruktion siger Jorgen:
"Det, det drejer sig om, ndr man laver sddan en opmaling, er at se billedet for sig. Se
hvordan det kommer til at se ud, for at kunne folge med nar man laver stregerne."

_ = _——
— —— ————— ——
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Projekt FAGMAT Virksomhedsundersegelse
Tine Wedege November 1997 Observation

Mile- og tegneinstrumenter: ridsemal, maleband, metallineal, vinkeljern, stangpasser,
‘stikpasser, kerner, ridsespids

"Interview’ .
I arbejdssituationen
Der er markater pd begjningerne. P4 den ene stir der 45 gr. P4 den anden 15 gr.

T: Er det standard? Springer man altid med 5 grader?

J: Nej, der er ogsd 30 grader. - 15, 30, 45 og 90 grader.

Ordresedlen indeholder ikke mange oplysninger.

T Ordresedlen, den bruger jeg faktisk kun for at fa adresse og ordrenummer. Nér jobbet
er ferdigt beregner jeg lonnen med en priskurrant. En bgjning - s& og si meget.

T: Er det faste priser?

J: Ja.

Da konstruktionen ikke passer helt.

T: Hvilke tolerancer arbejder I med?

J: Det er 075 (nul femoghalvfjerds). Det er det mest almindelige. Ellers 1 mm.

(Svarer Jorgen pa et andet spergsmél om aluminimuns tykkelse?)

Da jeg fortzller at jeg er overrasket over at se kappen ’rund til firkantet’.
AR Det, det drejer sig om, nir man laver sddan en opmaéling, er at se billedet for sig. Se
hvordan det kommer til at se ud, for at kunne folge med nir man laver stregerne.




Projekt FAGMAT Virksomhedsundersogelse
Tine Wedege November 1997 Observation

Efter arbejdet
T: Har det veeret en typisk dag?

I Ja, ud og méle op og sd hjem pa varkstedet og lave det. Nogle gange er der til en
dag péa varkstedet. Andre gange til flere dage - afhengig af ordren.

T: Bruger du modelbogerne?

J: Nej, ikke mere. I begyndelsen brugte jeg dem tit til at sld op i. (Har pa et andet
tidspunkt fortalt at han kun ser pa figuren - leser iklfe teksten.)

Tavle 68.
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T. speorger om opmalinger, notater og beregninger.

- Det var ikke mange mél du tog pa stedet?

I Rearene passes til pa stedet ved monteringen. Jeg mélte til 24 m og leegger si et par
meter til. Gummikraven 1: 50 og diameter 110 hvor reret fores ind 1 muren. Her skal
ogsa laves en endebund.

Omkredsen (om) beregnes sadan: diameteren: 425 = 320 + isolering + Smm
om: 425 x 314 (regnes pa lommeregner) + 20 mm til overlaeg.




Projekt FAGMAT Virksomhedsundersegelse
Tine Wedege November 1997 Observation

Kappen (rund til firkantet) er malt til 400 x 600. Jeg leegger isolering 2 x 50 mm plus
10 mm til: 510 x 610.
J. viser mig at isoleringen (rockwool) fylder mere nér den bliver bgjet rundt.

T. sperger om ridsmalet.
J: Det har jeg selv lavet i rustfrit stdl. 10 mm, 20 mm, 30 mm, 35 mm.

T: Du fortalte at du selv beregnede din len med priskuranten?

J viser hvordan han bruger tabellen med de to begjninger (den ene pd 90 gr og den anden pé

45 gr. og en diameter pad 320 mm). Den forste bgjning bestér af 4 stykker, dvs 2237 plus 3

gange 975. Den anden bgjning bestér af 3 stykker, dvs 2237 plus 2 gang 975.

J: Mester bestemmer hvor mange stykker bgjningerne skal laves i, for jeg far jo en pris
for hverts stykke, og nir man ferst har lavet den ferste sa gar det hurtigt. Jeg ved
ikke hvor meget han tager hos kunden. Han har givet et tilbud, men det kender jeg
ikke. Hvis han brokker sig, nar jeg kommer med min pris, er der for mange stykker.
Hvis han ikke brokker sig, s har jeg taget for lidt.

Fremstilling og montering af bajning.

1. Pris pr. forste segment i bajning. 2. Pris pr. gvrige segmenter i bajning.
Diameterimm 1Fremstilling2 ; Montage » ; Totalpris
300 2103 925 1682 757 3785 1682
320 2237 975 1800 7N 4037 1766
350 2439 1051 1976 841 4415 1892
380 2644 1126 2153 892 4794 2018
400 - 2775 1177 2271 925 5046 2102
420 2910 1228 2388 959 5298 2187
450 3112 1304 2565 1009 5677 2313
480 3313 1379 2742 1060 6055 2439
500 3449 1430 2859 1093 6308 2523
520 3583 1480 2977 1127 6560 2607
550 3784 1556 3154 1177 - 6938 2733
580 3987 1631 3330 1228 7317 2859
600 4121 1683 3448 1261 7569 2944
620 4255 1733 3566 1295 7821 277
650 4457 1808 3743 1346 RAZ

680 4659 1°7 3919 1396

700 47¢" 4037

720

.750

Forelebig konklusion

Der er mange tal, formler og figurer i Jorgens job. Til produktion af isoleringskapperne er alle
tal (bortset fra isoleringstykkelsen pa 20 og 50 mm og vinkler i bejninger (15, 45 og 90 gr)
som afl@ses pA markater, men kunne vere mal med gradmél) fundet ved opméling og -
tzlling, og i varkstedet ved brug af formler. Hajderne i bgjnings-sekmenterne er ikke givet
med tal, men afszttes v.hj.a. passer. Alle ml (bortset fra aluminiumpladens bredde) er i mm.
Ved konstruktion bruges matematik alene som redskab. Jergen bruger en fastlagt algoritme,
og det er ikke en matematisk forstielse der styrer hans arbejde. Jf hans bemarkning om at se
den ferdige kappe for sig. Det hedder ’grader’, ikke ’vinkler’ som er et af de centrale
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matematiske begreber bag konstruktionen. Nér jeg sperger ud fra mine iagttagelser i et
’matematisk’ sprog, svarer Jorgen pé et andet spergsmal. (Ikke beskrevet i observationen: Ved
den forste afsztning af mal til skabelon opdager Jergen ved tegning af sidst cirkelbue, at
konstruktionen ikke er ngjagtig - margen er ca. 1 cm, hvor den burde vare 0. Det er her jeg
sperger om tolerancen.)

Der er ikke (altid) kun et rigtigt facit pd optelling og regnestykker. Ved Jorgens
afgorelse af antallet af segmenter i hver bgjning ligger en konkret afvejning af kvalitet og pris.
Her indgér ogsa hans erfaring for hvor mange stykker mesteren godtager. Flere segmenter en
hgjere lon. : ) - : ) : '
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