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ULUSLARARASI OGRENCILERIN AKADEMIK VE SOSYAL
YASAMLARINDA KARSILASTIKLARI SORUNLAR
UZERINE INCELEME

Fikret TOPAL*
Soner TAUSCHER **

0z

Kiiresellesme siirecinin sagladigi ivmeyle birlikte son yillarda uluslararasi
ogrenci hareketliliginde ciddi bir artis oldugu goézlemlenmektedir. Genellikle
Ingilizce konusulan iilkelere gerceklesen bu hareketlilik ev sahibi iilkelere hem
ekonomik hem de kiiltiirel birgok alanda katki saglamaktadir. Bdylece
uluslararasi 6grenci hareketliligi tlkeler icin ilgi ¢ekici olmakta ve buna iliskin
politikalar iiretilmektedir. Tiirkiye de bu baglamda son yillarda uluslararasi
6grenci hareketliliginin artis sagladig tilkeler arasinda yer almaktadir. Buna gore
bu ¢alisma 6ncelikle diinyada uluslararasi 6grenci hareketliligini agiklamaktadir.
Daha sonra Tiirkiye’de ve Sakarya Universitesi 6zelinde uluslararasi égrencilerin
hareketliligini incelemektedir. Calismanin ikinci kisminda uluslararas:
6grencilerin sorunlarina iligkin literatiir analiz edilerek bu sorunlarin hangi
baglamlarda tartisildig1 ortaya konulmaktadir. Bu ¢alismada sorunlar iki baslik
altinda toplanarak egitim (akademik) ve sosyo-ekonomik (sosyal yasam)
sorunlar baglamlarinda degerlendirilmektedir. Calismada veri toplama teknigi
olarak yiiz yiize anket yontemi kullanilmistir. SPSS analizi sonras1 C&A degeri
0,817 ¢ikmistir. Bulgular arasinda oryantasyon eksikligi, iletisim eksikligi,
egitimin niteligine dair endise, ekonomik durum ve sila hasreti gibi sorunlar
bulunmaktadir
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A Study on the Problems of International Students
in the Academic and Social Life

Abstract

With the momentum provided by the globalization process, it has been observed
that there has been a substantial increase in international student mobility in
recent years. The mobility, mostly occurring towards the English speaking
countries, contributes to host countries in many ways particularly economic and
culturally. Thus, international student mobility is interesting for countries and
policies are produced about that. In this context, Turkey in recent years rank
among these countries which international student mobility increased.
Accordingly, the study primarily explains international students mobility in the
world. Then it examines the international student mobility in Turkey by taking
Sakarya University as case study. In the second part of the work, by analyzing the
literature on international students’ problems, it has been revealed that in which
context the problems being discussed. In this study, the problems are gathered
under two titles and evaluated in the context of education (academic) and socio-
economic (social life) problems. This study used face to face survey method as
data collection technique. After SPSS analysis, C&A value was found as 0,817.
Findings include problems such as; lack of orientation and communication,
concerns about the quality of education, economic situation and homesickness.

Keywords: Migration, education, international students, academic problems,
social problems.

1. Giris: Diinyada ve Tiirkiye’de Uluslararasi Ogrenciler

Son yillarda kiiresellesmenin ve onun getirdigi imkanlarin
sagladigi ivmeyle uluslararasi 6grencil hareketliliginde yiikselis

1 Literatiirde, yabanci uyruklu o6grenci (foreign students), uluslararasi 6grenci
(international students) vb. kavramlar kullanilmaktadir. Yabanci uyruklu 6grenci
kavrami daha ¢ok vatandaslik {izerinden yapilan bir tanimlamadir. Yabanci uyruklu
ogrencilerin tilkelerin politika tercihlerine gére uzun dénemli ikamet sahibi hatta o
iilkede dogmus olma ihtimalleri bulunmaktadir. Uluslararasi 6grenci kavrami ise
egitim amacglh bagska bir tilkeye giden 6grencileri anlatmaktadir (OECD, 2018, 225).
Bu calismada da uluslararas1 6grenci (international students) kavrami tercih
edilmistir.
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oldugu gozlemlenmektedir. 1999 yilinda iki milyon olan uluslararasi
Ogrenci sayist 2016 yilina gelindiginde bes milyona ulasmistir. Bes
milyon uluslararasi 6grencinin ti¢ buguk milyonu OECD bolgesinde
bulunmaktadir (OECD, 2018, 219). OECD bdélgesinde en ¢ok 6grenci
ceken iilkeyse Amerika Birlesik Devletleri’dir (ABD). 3.5 milyon
ogrenci icerisinde 971 bin 68renci ABD’de bulunmaktadir. Genellikle
Ingilizce konusulan iilkeler bu baglamda ilk siray1 almaktadir.
Ogrenci hareketliliginin yarisindan fazlasi Ingilizce konusan 4 iilkeye
olmaktadir. ABD’den sonra Birlesik Krallik 432 bin ile ikinci,
Avustralya 336 bin ile tliglincii, Kanada ise 189 bin ile dordiinci siray1
almaktadir. Bu tlkelerdeki 6grencilerin biiyiik kisminiysa Asyali
ogrenciler olusturmaktadir. Avustralya’daki 6grencilerin %87’si
Asyal1 iken, ABD'nin %77’si, Kanada'nin %61’i, Birlesik Krallik'in ise
%>52’sini olusturmaktadir (OECD, 2018, 221). 2017-2018 verilerine
gore ise ABD’de 1.094.792 uluslararasi1 6grenci bulunmaktadir. Bu
ogrenciler de ABD icerisindeki yliksekd6grenimin = %5,5’ini
olusturmaktadir (Open Doors, 2018). Nitekim Hobsons'un 2017

» o«

yilinda yaptig1 calismada da 6grencilerin “en gilivenli iilke”, “en iyi
egitim kalitesine sahip tilke”, “en misafirperver tlke”, “en iyi yasam
tarzina sahip iilke”, “en iyi parasal imkanlar saglayan iilke” gibi
sorulara verdikleri cevaplara bakildiginda, ABD, Avusturalya,

Kanada, Birlesik Krallik gibi iilkeler ilk siralar1 paylasmaktadir.

Yiiksekogretimde uluslararasi 6grencilerin artan etkinligi hem
Universitelere hem de ilgili iilkeye ekonomik, kiiltiirel ve sosyal
bircok baglamda katki saglamaktadir. Ornegin uluslararasi
ogrencilerin Amerikan ekonomisine katkisi1 2017 itibariyle 42 milyar
dolardir (Open Doors, 2018). Bu baglamiyla uluslararasi 6grenci
hareketliliginin ekonomik boyutu ev sahibi ilkelerin ilgisini
cekmektedir ve bu 6grencilere yonelik politikalar gelistirmektedirler.
Ayrica bu hareketliligin uluslararasi 6grenci ¢ceken iilkeler agisindan
en avantajli taraflarindan biri de nitelikli insan dolasimini
saglamasidir. Ev sahibi tlkeler kaynak iilkenin yetismis, nitelikli
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ogrencilerini kendi biinyelerine katabilmektedir.

OECD bolgesinde yiiksekogretim programlarina kayit olan
ogrenciler arasinda Asya’dan gelen 6grenciler 1.9 milyon ile en fazla
grubu olusturmaktadir. Bunlarin 860 bini Cin’den gelmektedir. Ikinci
en bliylik grup ise 845 bin ile Avrupalilardir. Bu 6grencilerin %80’i
de hareketliligini Avrupa icerisinde gerceklestirmektedir. Bu durum
biiylik oranda Erasmus programi ile agiklanmaktadir. Afrika ve iki
Amerika kitas1 ise OECD iilkelerine yaklasik 300 bin 06grenci
gondermektedir. Afrikali 6grencilerin 34’4 Avrupa’yr tercih
etmektedir (%35 Fransa, %12 Birlesik Krallik, %7’si ise Almanya).
Latin Amerikali 6grencilerin Ispanya’yl, Kuzey Amerikal 6grencilerin
ise Birlesik Krallig1 tercih ettikleri de goériilmektedir (OECD, 2018,
221).

Uluslararasi 68renci hareketliliginde kiilttirel, tarihsel ve dilsel
baglarin etkili oldugu Latin Amerikali 6grencilerin Ispanya’yr ve
Kuzey Amerikadaki o6grencilerin Birlesik Krallik1 se¢mesinde
gortilebilir. Bu baglarin yaninda ev sahibi tilkedeki ekonomik sartlar,
doviz kurundaki degisim, daha karsilanabilir egitim maliyetleri,
diisiik 68renim ticretleri veya yiiksekogretim siibvansiyonlar1 gibi
ekonomik faktorler de o6grenci hareketliliginde Onemli rol
oynamaktadir (OECD, 2018, 223). ABD baskani Trump’in uyguladigi
seyahat yasagi? sonrasi 1030 Kkisiyle yapilan bir anket ¢alismasinda
ogrencilerin %61’inin karar sonrasi Amerika’da okumak konusunda
endiseli oldugu gorilmektedir (Hobsons, 2017, 13). Bu drnek, politik
gelismelerin de 6grencilerin tercihleri tizerindeki etkisini gostermesi
acisindan oOnemlidir. Yine Hobsons (2017, 5) tarafindan diinya
Olgeginde 65 liniversitenin ve 62 bin civar1 6grencinin katilimiyla
gerceklestirilen uluslararasi o6grenciler anketinde, o6grencilerin

2 ABD Bagkani Trump tarafindan 2017 yilinda baskanlik kararnamesi ile ilan edilen
seyahat yasag1 uygulamasi Irak, Suriye, iran, Libya, Somali, Sudan ve Yemen gibi
Miisliiman iilkeleri kapsamaktadir. Bu yiizden yasak “Miisliiman Yasag1” (Muslims
Ban) olarak da bilinmektedir. Daha ayrintili bilgi i¢in bkz: (travel.state.gov).
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%79’u Universite seciminde egitim-6gretim kalitesinin Onemini
vurgulamaktadir. Bunun yaninda giivenlik, misafirperver bir ortamin
varligi ve ekonomik olarak uygun olma durumu o6grencilerin
gidecekleri yeri belirleme kriterleri arasinda basta gelmektedir.
Cetinsaya’ya gore de (2014, 145) kaynak tilkenin altyap1 ve kapasite
yetersizligi ile ev sahibi {lkenin “uluslararasi alandaki imaij,
sembolik degeri ve yiiksekdgretim alaninda sundugu siirdiiriilebilir
O6grenim ve arastirma imkanlan” gibi  yiiksekdgretimde
uluslararasilasma siirecini besleyen iki boyut bulunmaktadir.
McMahon (1992, 467-468) uluslararasi egitimin esit olmayan
ekonomik, kiiltiirel ve politik iligkilerin temel karakteristigini
olusturdugu kiiresel bir sistemin icerisinde gerceklestigini dile
getirerek uluslararasilasma siirecini 6grencileri uluslararasi egitime
kaynak iilkeden iten (“push”) ve ev sahibi llkeye ceken (“pull”)
faktorler olarak incelemistir. Kondake¢i da (2011, 577-578)
uluslararasi 6grencilerin yurtdisinda egitimini “gidis oOncesi
bireysel/kamusal ve gidis sonrasit bireysel/kamusal” gerekgeleriyle iki
boyutta inceler. Ogrencinin kendi iilkesindeki olumsuz sartlar ve ev
sahibi tilkedeki olumlu sartlar gidis oncesi kamusal gerekcelerden
biridir. Ogrencinin bireysel tercihleri, motivasyonu, begenileri,
oncelikleri gibi sebepler yine gidis Oncesi bireysel gerekgeleri
olusturmaktadir. Gidis sonrasi kamusal ve bireysel gerekgeler ise ev
sahibi tilkedeki aglar, organizasyonlar ve Kkiiltiirel, ekonomik ve
sosyal nedenlerle birlikte, 6grencilerin ev sahibi iilkedeki bireysel
deneyimlerini de kapsamaktadir.

Uluslararasi 6grencilerin Tiirkiye'yi tercih sebeplerine iliskin
calismasinda Kondake¢1 (2011, 588), kaliteli akademik kurumlarin
varhiginin, farkh kiiltiirleri kesfetme isteginin, Tiirkiye’'nin jeopolitik
konumunun ve tarihsel mirasinin uluslararasi egitimde Tirkiye'yi
cazip kilan faktorler arasinda yer aldigini belirtmektedir. Ayrica
Kondake¢i'nin  ¢alismasi  farkli  iilkelerden/bdlgelerden gelen
ogrencilerin farkli tercih sebepleri oldugunu gostermistir. Ornegin
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Avrupa ve Amerika’dan gelen 68renciler i¢in temel motivasyon farklh
kiltlri kesfetme arzusu iken, Balkan iilkelerinden gelen 6grencilerin
motivasyonunu akademik kalite olusturmaktadir. Ozoglu vd. (2015)
tarafindan 37 uluslararasi 6grenciyle yapilan nitel arastirmada da
uluslararasi 6grencilerin Tiirkiye'yi tercihinde etkili olan faktoérler;
egitim kalitesi, egitim ve hayat harcamalarinin karsilanabilirligi, burs
imkanlari, kiiltlirel-dini-etnik vb. yakinliklar ve daha énce Tiirkiye’ye
gelmis arkadas, akraba gibi yakinlarin tavsiyesi seklindedir.

Goruldigi gibi uluslararasi 6grenci hareketliliginin  temel
sebepleri arasinda; kultiirel, dilsel ve tarihsel baglar, ekonomik
sartlar, politik gelismeler, kaynak iilkenin yetersizligi, ev sahibi
tilkenin imaj1 ve sundugu arastirma imkanlari, bireysel ve kamusal
bircok gerek¢e bulunmaktadir. Burada 6zellikle kiiltiirel, tarihsel ve
dilsel baglarin (Ispanya ve Birlesik Krallik érneginde de goriildiigii
gibi) ve jeopolitik konumun Tiirkiye’deki hareketliligi agiklamada
daha etkili oldugu iddia edilebilir. Ayrica 2011 yilindan itibaren
artarak devam eden Suriye I¢ Savasi zorunlu olarak bir gé¢ hareketi
dogurmaktadir. I¢ savastan kacan Suriye koékenli {iniversite
ogrencileri de Tiirkiye’deki yabanci 6g8renci sayisinda onemli bir
artisa neden olmaktadir. Tablo 1’e bakildiginda bu durum daha net
bir sekilde goriilmektedir.

YOK, 2012 yilindan itibaren Suriye’den Tiirkiye'ye goc eden
Universite Ogrencilerin sorunlarini ¢6zmek icin girisimlerde
bulunmaktadir. Bunun ic¢in 6ncelikle Suriye sinirinda bulunan yedi
liniversiteye resmi yazi1 gondererek Suriyeli miiltecilerin 6zel 6grenci
statlisiinde iiniversitelere kabul edilmelerini saglamistir. Bunun
yaninda Suriyeli siginmaci 6g8rencilerden 68renim ticreti alinmamasi
dair bir genelge yayinlamistir (Seydi, 2014, 285, 287). Tirkiye'de
liniversite egitimi alan Suriyeli 68renci sayisini etkileyen faktorler
arasinda i¢ savasin dogurdu kosullar ve YOK'iin diizenlemeleri
yaninda Osmaniye Korkut Ata Universitesi'nde yapilan bir saha
calismasinin da gosterdigi tizere Suriyeli genclere Turkiye’deki egitim
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sistemi de cazip gelmektedir (Sezgin-Yolcu, 2016, 433).

Tablo 1: Uluslararasi Ogrencilerin Uyruklarina Gore
Sayilar1 (2017-2018)

Sira | Ulke gf;g?d Sira | Ulke gag;;?d
1 Suriye 20.701 6 Irak 5.187
2 Azerbaycan 17.088 7 Almanya 4.012
3 Tiirkmenistan | 12.247 8 Bulgaristan | 2.510
4 Iran 6.418 9 Cin 2.084
5 Afganistan 5.826 10 | Kazakistan | 2.065

Kaynak: Yiiksekégretim Bilgi Yoénetim Sistemi, 2017-2018 Ogretim Yili
Yiiksekogretim istatistiklerinden derlenmistir.

Son yillarda her ne kadar uluslararasi 6grenci sayisinda lider
olsa da ABD’de yeni kayit yaptiran uluslararasi 6grencilerin sayisi
azalmaktadir (Open Doors, 2018). Diinya genelinde uluslararasi
O0grenci sayisinin artmasiyla birlikte de ABD, Birlesik Krallik,
Almanya, Fransa, Avustralya gibi geleneksel rotalar Rusya, Cin,
Singapur, Malezya gibi yeni iilkelerle rekabete girmektedir (De Wit
vd., 2013, 17). Uzun yillar yiiksekégretim icin yurtdisina 6grenci
gonderen kaynak tlke pozisyonunda olan Tiirkiye de son yillarda
uluslararas: 6grencileri cekmek icin ¢abasini artirmaktadir (Ozoglu
vd., 2015, 224). Tirkiye’de 1983’te 5.378 olan uluslararas1 6grenci
sayisi, 1990°’da 7.661’e, 2000'de 16.656'ya, 2014’te 55.000’e
yiikselmistir (Cetinsaya, 2014, 151). YOK 2017-2018 yiiksekoégretim
verilerine gore ise Tirkiye’de toplam 125.138 uluslararasi 6grenci
bulunmaktadir. Bu 06grencilerin 81.783'ti erkek, 43.355’i ise
kadinlardan olusmaktadir. Ogrencilerin 8.600’ti 6nlisans 89.381'i
lisans, 19.127’si yiiksek lisans ve 8.030’u doktora yapmaktadir.
Ancak bu artisa ragmen uluslararasi o6grencilerin Turkiye’deki
toplam o6grencilere oran1 ABD ile kiyaslanildiginda hala diisiik
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seviyededir. 2017-2018 verilerine gore bu oran %1.65’dir.

Turkiye’'yi tercih eden 0Ogrencilerin TUniversiteler arasi
dagilimina bakildiginda ise Istanbul Universite’sinin ilk siray1 aldig
goriilmektedir. ilk 10 siraya bakildiginda (Tablo 2) Sakarya
Universitesi’nin 2017-2018 YOK verilerine gére en ¢ok uluslararasi
Ogrenciye sahip Universiteler siralamasinda sekizinci sirada oldugu
gorilmektedir.

Tablo 2: Uluslararasi Ogrencilerin Egitim Birimlerine Gére
Dagilimi (2017-2018)

Sira | Universite Ogrenci | ¢, . | Universite Ogrenci
Sayis1 Sayisi

Istanbul Uni. 7.448 6 Karabiik Uni. | 3.329

2 |AnadoluUni. |[5721 |7 |Ondokuz 3.162

Mayis Uni.

3 Uludag Uni. 4.356 8 Sakarya Uni. 3.151

4 Gaziantep Uni. | 3.175 9 Mersin Uni. 2.899
Istanbul Aydin Bahcesehir

5 Uni. (V.) 3.505 10 Uni. (V.) 2.827

Kaynak: Yiiksekdgretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2017-2018 Ogretim Yili
Yiiksekogretim Istatistiklerinden derlenmistir.

Sakarya Universitesi’'nin internet sitesinde yayimnlanan 2019 yih
verilerine bakildiginda ise toplam 2.603 uluslararasi 6grenci oldugu
gorilmektedir. Gorildigu tlizere gecen yillara oranla uluslararasi
O0grenci sayillarinda bir dusiis yasanmistir. Bu diistisiin  temel
sebebinin Sakarya’da kurulan ikinci tniversite ile ilgili oldugu
soylenebilir. Bu 68renciler arasinda uyruklara gore ilk bes sira Tablo
3’teki gibidir. Bu 6grenci dagilimi1 Tablo 1’deki ulusal dagilim ile de
paralellik gostermektedir.
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Tablo 3: Sakarya Universitesindeki Uluslararasi
Ogrencilerin Uyruklarina Gére Dagilimi

Sira Ulke Ogrenci Sayisi
1 Azerbaycan 351
2 Turkmenistan 279
3 Suriye 216
4 Afganistan 206
5 Endonezya 153

Kaynak: (SAU, 2019)

2. Uluslararasi Ogrencilerin Sorunlar:

Uluslararasi 6grencilere yonelik teorik calismalarin zeminini
uluslararas1  go¢ literatiiriniin  olusturdugu  soylenilebilir.
Uluslararast gocti aciklamada kullanilan faktorler uluslararasi
ogrencilere de uyarlanarak benzer sebeplerin etkili oldugu varsayimi
yapilmaktadir. Bu baglamda uluslararasi o6grenciler literatiru
uluslararasi gocten bagimsiz degildir. Ancak Gli¢li'nlin de belirttigi
gibi (1996, 103) yabanci 6grencilerin yasadigi uyum sorunlarina
iliskin cesitli kuramsal modeller gelistirilmistir. Oberg’in “kiiltiir soku
kurami”, Lysgaard’in “U-Egrisi Yaklasimi1”, Gullarhorn ve Gullahorn’un
“W-Egrisi Yaklasimi”, Selby ve Woods'un “V-Egrisi Yaklasimi” bu
modeller arasinda yer almaktadir.

Literatliirde uluslararas1 oOgrencilerin sorunlarini anlamaya
yonelik  bircok ¢alisma bulunmaktadir. Gebhard (2012),
Amerika’daki 6g8rencilerin karsilastig1 problemleri ve bu problemlere
kars1 tutumlarim1 anlattiklar1 calismasinda problemleri; akademik,
sosyal iliskiler ve duygusal olmak tlizere ii¢ grupta toplamistir. Kusek
(2015), Ohio’da yaptig1 calismada yabanci 6grenciler ile yerel halk
arasindaki iliskiyi incelemistir. DeVors (2017), Amerika’da
O0grencilerin  entegrasyon  sirasinda  karsilasti8i  sorunlara
odaklanmistir. Hellsten ve Prescott (2004), uluslararasi 6grenciler ile
akademisyenler arasindaki iliskiye odaklanarak bunun egitim
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kalitesine olan etkisini anlamaya ¢alismistir.

Bu arastirmalarin yaninda o6grencilerin sorunlarini 6lgmeye
yonelik cesitli 6lcekler de gelistirilmistir. Porter'in “Michigan Yabanci
Ogrenci Problem Envanteri (Michigan International Student Problem
Inventory)” ve Crano ve Crano’nun “The Inventory of Student
Adjustment Strain (ISAS)” (1993) adl 6l¢ekleri bunlar arasinda dncii
sayilabilir. Ancak Crano ve Crano (1993, 271) baz1 sorularini
Michigan envanterinden uyarladigini séylemektedir. Michigan
Envanteri ise 1962 yilinda Porter tarafindan gelistirilmis ve 1977
yilinda revize edilerek son halini almistir. 132 sorudan olusan bu
envanter 11 alt kategoriye ayrilmistir (Can, 2015, 87). Porter, bu
envanterin yabanci 6grenciler igin gelistirildigini ve kiiltiirel olarak
bagimsiz oldugunu dile getirmektedir (Glgli, 1996, 105).
Uluslararasi 6grencilerin sorunlarina yonelik uluslararasi literatiire
bakildiginda Michigan Envanterinin birgok arastirmaci tarafindan da
kullanildig1 goriilmektedir. Galloway ve Jenkins (2005), Wang (2009),
Malaklolunthu ve Selan (2011) gibi yazarlar uluslararasi 6grenciler
lizerine yaptiklari ¢alismalarda bu envanteri kullanmislardir. Giigli
de (1996) Pittsburgh Universitesi'nde yabanc 6grencilerin uyumuna
iliskin problemleri ve bunlara iliskin 6grencilerin gelistirdigi
stratejileri ve yardim kaynaklarini Michigan envanterini kullanarak
arastirmistir. Sadece bu envanter degil bunun yaninda agik uglu
sorular da kullanilmistir. Envanterin belirledigi 11 problem alaninin
da o6l¢iildiigii calismada 6grenciler en fazla zorlugu “Ingilizce”, daha
sonra ise “mali yardim” alaninda cektiklerini dile getirmislerdir
(Gucld, 1996, 105). Ayrica Gigli, 6grencilerin 1irk ayrimi, 6nyargi,
stres, yalmzlik, memleket hasreti ve arkadas edinme gibi alanlarda
kisisel-toplumsal olarak zorluklar yasadigini da ifade etmektedir.
Nihayetinde Glg¢lii, bu sorunlarin asilmasi ig¢in oryantasyon
programinin yayginlastirilmasi, yabanci 6grencilerin evlere konuk
olarak alinmasi ve yabanci 068renci hizmetleri merkezi gibi
kurumlarin kiltiirleraras1 danismanlik hizmeti saglamasi gibi ¢6ziim
onerileri sunmaktadir (1996,108-109).
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Turkiye’de de uluslararasi 6grenci literatiiriine bakildiginda
Michigan envanterinin uyarlanmasiyla yapilan c¢alismalar oldugu
gorilmektedir. Kiliclar vd. (2012) Tiirk diinyasindan gelen turizm
ogrencileri lizerine yaptiklar1 calismada bu envanteri kullanmis ve
buna istinaden yeni bir 6lgek gelistirmeye calismistir. Kumcagiz vd.
(2016) de gelistirilen bu olcegi kullanarak Ondokuz Mayis
Universitesi’ndeki uluslararas1 égrencilerin yasadigi sorunlari sinif
diizeyine gore tespit etmeye calismistir.

Turkiye’de bu 6l¢cegin disinda liniversite diizeyinde uluslararasi
ogrencilerin sosyo-kiiltiirel ve uyum sorunlari tizerine yapilan cesitli
calismalarin ve genis bir literatiiriin oldugu goriilmektedir. Ornegin
Ozoglu vd. (2015) tarafindan yapilan calismada 6grencilerin
Turkiye’de karsilastigl problemler tespit edilmistir. Bunlar; basvuru
stirecinde, vize ve kayit siirecinde, akademik hayatta ve sosyal
hayatta yasanan sorunlar seklindedir. Calismanin sonuglar:
uluslararasi 6grencilerin basvuru ve kayit silirecinde yeterince
bilgilendirilmedigini ve baz1 68retim gorevlileri ile uluslararasi
ogrenciler arasinda sorunlar yasandigini gostermektedir. Alagoz ve
Gegkil'in (2017) Konya ili 6zelinde 109 kisiyle yaptiklar1 anket
calismasinda yabanci 6grencilerin yasadigi sorunlar incelenmistir.
Yabanci 6grencilerin yasadigl sorunlarin basinda Tiirkceyi konusma
ve anlama sorunu gelmektedir. Katilimcilar sézel dersleri anlamada
glicliik cektiklerini belirtmislerdir. Bunun yaninda “yemekler, lise
denklik sorunlari, dersleri anlama, sosyal yasama uyum, ikamet
izinleri ve saglik hizmetlerinden yararlanma sorunlari” (Alagéz ve
Gegkil, 2017, 284) gibi sorunlarin Tiirkce sorununu takip ettigini
belirtmistir. Ayrica yine aym c¢alismada 06grencilerin toplum
icerisinde ayrimciliga maruz kalma oranlarinin ¢ok az oldugu
gorilmektedir.  Yabana  6grencilerin  %15,6’sinin  6grenci
arkadaslarindan, %6,4'tiniin akademik personelden, %4,6’sinin idari
personelden, %?23,9’unun ise halktan ayrimcilik gordigi tespit
edilmistir. Ancak burada halktan goriilen ayrimcilik oraninin gorece
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yliksek oldugu vurgulanmalidir. Bu baglamda yabanci 6grencilerin
halk ile iliskisi noktasinda yeni g¢alismalarin gerekliligi de ortaya
cikmaktadir.3

Uluslararas1 Ogrencilere iliskin Sakarya Universitesi 6zelinde
de cesitli calismalar yapilmistir. Ornegin Giirbiiz ve Giileg¢ (2016)
tarafindan Sakarya Universitesinde yapilan nitel arastirmada
uluslararasi 6grencilerin Tiirkgeye yonelik algilar1 ve dil 6grenme
stirecinde yasadigl sorunlar arastirilmistir. Calismada Tiirk¢e'nin
yapisinin ve dilbilgisi kurallarinin zorlayicilig1 ortaya konulmustur.
Yardimcioglu vd. (2017) tarafindan yapilan ¢alismada yine Sakarya
Universitesi’nde uluslararasi ogrencilerin sosyo-ekonomik
problemleri tespit edilmeye calisiimistir. Anket ve miilakat tekniginin
beraber kullanildig1 ¢alismada uluslararasi 6grencilerin ekonomik,
psikolojik ve akademik sorunlari oldugu hipotezleri dogrulanmistir.
Bunun yaninda dil ve iletisim, arkadashk, saghk, kiiltiirel, sosyal
sorunlar baglaminda sorunlari oldugu hipotezleri
dogrulanamamistir. Ancak ¢alismada iki farkli arastirma yonteminin
kullanilmasi iki farkli sonucun ortaya ¢cikmasina yol agmistir. Ornegin
anket arastirmasinin arkadaslik sorunlar1 basliginda uluslararasi
ogrencilerin “%68.6’s1 Tlirk arkadaslarinin kendilerine karsi anlayish
oldugunu, %66’s1 Tiirk arkadaslarinin kendilerine genellikle yardim
ettigini, %64.9'u dil problemi yuzinden Tirkler ile iletisim kurmakta
zorlanmadigin1” (Yardimcioglu vd., 2017, 223) sdylerken, ayni
calismanin miilakatlarda dikkat ¢eken noktalar kisminda uluslararasi
ogrencilerin “hemen hemen tamami Tiirk arkadaslarinin Tiirkgeleri
dolayisiyla kendileriyle dalga gectigini bunun da konusma
motivasyonlarint  dusirdiigiinic.  konusmaya korktuklarim1 ve
cekindiklerini belirtmektedirler” (Yardimcioglu vd., 2017, 223)
sonucuna varilmaktadir.

3 Burada bahsedilemeyen diger ¢alismalar icin bkz: Paksoy vd. (2012), Sungur vd.
(2016), Kiroglu vd. (2010), Sahin ve Demirtas (2014), Usta vd. (2017), Zavalsiz ve
Giindag (2017), Gokyer (2017).
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Nihayetinde uluslararasi 6grencilere iliskin genis bir literatiiriin
varligl yadsinamaz. Bu literatiir iizerinden gidildiginde sorunlarin
egitim ve sosyal yasamla ilgili sorunlar olarak iki kategoride
toplanabilecegi soylenebilir. Nitekim bu ¢alisma da bahse konu olan
calismalardan kapsam ve yontem olarak farklilasarak ve Michigan
envanterinden uyarladigl sorular alt bashklar halinde iki kategori
etrafinda toplayarak “akademik” ve “sosyal yasama” dair sorunlari
tespit etmeye calismaktadir.

3. Metodoloji

Nicel arastirmalar anket veya yapilandirilmis miilakat gibi
metotlar araciligiyla genis caph Ol¢limler yaparak istatistik iireten
arastirmalardir (Dawson, 2007, 16). Bu c¢alismalarda gecerli ve
guvenilir olciimler yapabilmek igin oOrneklem temsiline dikkat
edilmesi gerekmektedir. Punch’'in da dile getirdigi gibi (2016, 102)
nicel arastirmalarda érneklemden toplanan veriler evren hakkinda
aciklamalar yapmak icin gereklidir. Orneklemden toplanan bulgular
evrene genellenmektedir. Bu ylizden 6rneklemin evreni temsil edip
etmedigi meselesi 6nem arz etmektedir. Bu calismanin 6rneklemini
de rastlantisal se¢im ile olusturulmus 368 Kkisi olusturmaktadir. Bu
kisilerin 193’0 (%52,4) erkek ve 175i (%47,6) Kkadinlardan
olusmaktadir. Arastirmaya katilan 6grenciler Afrika, Asya, Balkanlar,
Avrupa, Ortadogu olmak {izere siniflandirilmislardir (Tablo 4).
Sakarya Universitesi verilerine bakildiginda da Asya ve Afrika’dan
gelen Ogrencilerin  oranlarinin ortalama %80’lere ulastigl
gorilmektedir.
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Tablo 4: Ankete Katilan Uluslararasi Ogrencilerin
Geldikleri Bolgeye Gore Dagilimi

Bolge Frekans Oranlar
Afrika 112 30,4
Asya 188 51,1
Balkanlar 22 6,0
Avrupa 17 4,6
Ortadogu 24 6,5
Diger 5 1,4
Toplam 368 100,0

Arastirmanin evrenini Sakarya Universitesi'nde 6grenim géren
uluslararasi 6grenciler olusturmaktadir. 2019 verilerine goére bu
ogrencilerin sayis1 2.603’tiir. Dolayisiyla +/- 0.05 6rnekleme hatasi
icin 2500-5000 Kkisi aras1 temsil sayis1 333 oldugundan (Yazicioglu ve
Erdogan, 2004, 50) arastirma 6rneklemi evreni giivenilir bir sekilde
temsil etme yeterliligine sahiptir.

Calismada kiiltiir farkliliklarindan bagimsiz olan ve genis bir
soru havuzunun bulundugu Michigan Envanteri kullanmilmistir.
Michigan Envanter’inde yer alan 11 konu basliginin hepsi anketin
olusturulmasinda kullanilmistir. Envanterin orijinalinde 132 soru yer
almakla birlikte, bu ¢alismada envanterin 59 sorusu arastirma icin
ehemmiyetine gore uyarlanarak kullanilmistir. Bahse konu 11 baslik,
akademik ve sosyal yasam olmak tlizere iki tlist kategori altinda
toplanmistir. Akademik kategori altinda, se¢me ve basvury,
oryantasyon, akademik sorunlar, dil ve egitim konulari ele alinirken
sosyal/kisisel sorunlar, yasam ve yemek, saglik hizmetleri, dini
hizmetler, 6grenci aktiviteleri ve ekonomik sorunlar sosyal yasam
kategorisi altinda degerlendirilmistir. Bu iki kategori altinda
toplanan sorun alanlari1 da birbirinden bagimsiz degildir. Tam aksine
birbiriyle iligkili ve birbirlerini etkilemektedir. Sosyal yasamda
karsilasilan gilgliiklerin akademik hayata ve akademik hayatta
yasanilan sorunlarin sosyal hayata etkisi olmaktadir.
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Calismada veri toplama teknigi olarak yiliz yiize anket teknigi
kullanilmistir. Demografik sorular kismi belirli kategorilerden sadece
birinin segilebilecegi kategori sorular seklinde tasarlanmistir.
Sorunlar tespit etmeye yonelik sorularin bulundugu ikinci kisimda
ise yargi bildiren ifadelere katilimcilarin katilip katilmadigini belirten
besli Likert 6l¢egi kullanilmistir. Sorular miimkiin oldugunca sade bir
dille ve kisa bir sekilde ifade edilmistir. Her katilimciya anketin amaci
aciklanmis ve bilimsel amaclar disinda kimseyle paylasilmayacagi
iletilmistir. Sahaya cikilmadan 6nce muhtemel hatalar diizeltebilmek
icin pilot uygulama gergeklestirilmistir. Pilot uygulama sonrasinda
yanlis veya anlasilamayan bazi ifadeler diizeltilmis, katilimcilarin
cevap vermekten kac¢indig1 sorular c¢ikarilmis ve anket formu
gluncellenerek son halini almistir. Anket verileri SPSS 22.0
programiyla analiz edilmis, Cronbach’s Alfa degerinin 0,817 oldugu
gorulmiustir.

4. Bulgular

Sakarya Universitesi'nde egitim géren uluslararas1 dégrencilere
dair demografik veriler, 6grencilerin sosyo-ekonomik arka planini
ortaya koymasi bakimindan bulgulara temel teskil edebilme
kapasitesindedir. Bu bakimdan 06grencilerin ne kadar siiredir
Turkiye’de bulunduklari, nerede ikamet ettikleri, temel gecim
kaynaklarini nasil sagladiklari, Tirkcge dil seviyeleri ve nihayetinde
Sakarya Universitesi'nden genel olarak memnun olup olmadiklarina
dair arastirmanin demografik kismini olusturan veriler 6nemlidir.

Arastirma grubunda bir yildan az slredir Tiurkiye'de
bulunanlarin oran1 %25,3, bir-ii¢ y1l aras1 %43,5, li¢-bes yil arasi
%?24,2 ve bes yildan fazla siiredir Tiirkiye’de olanlarin orani %7,1’dir.
Goruldigu tzere 6grencilerin 6nemli bir kismini ti¢ yildan daha az
stiredir Tirkiye’de kalanlar olusturmaktadir. Bu durum lisanstistii
egitimde goz onlne alindiginda uluslararas1 6grencilerin bir siire
daha Sakarya’da bulunacagina isaret etmektedir. Uluslararasi
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Ogrencilerin konaklama istatistiklerine bakildiginda %54,1'nin
KYK'da, %19,8’inin 6zel yurtlarda ve %23,6’sinin da evde yasadigi
gorilmektedir. Bunun yaninda oOgrenciler gecimlerini %57,3 ile
kamu, %42,7 ile 6zel kaynaklardan karsilamaktadir. KYK ve kamu
kaynaklarinin kullanim oran1 goéstermektedir ki 6grencilerin
Sakarya’daki  egitimleri  biliyiikk odlciide kamu tarafindan
karsilanmaktadir. Ogrencilerin %90,4'ti Tiirkce diline B2, C1 ve C2
diizeyinde hakim oldugunu beyan etmektedir. Bunun yaninda
Sakarya Universitesi'nden genel olarak memnuniyet orani da %92,7
ile olduk¢a yiiksektir. Ogrencilerin sadece %8,2’sinin mezuniyet
sonrasinda baska bir Universiteye kayit yaptirma diisiincesinde
olmasi bu durumu dogrulayan bir diger veriyi olusturmaktadir.
Ogrencilerin %32,6’s1 ise Sakarya Universitesi'nde kalip lisansiistii
calisma yapmay1 hedeflemektedir. Geri kalan 0Ogrencilerin %28’i
memleketlerine donmek istemektedir.

4.1. Akademik Sorunlara Dair Bulgular

Uluslararasi 6grencilerin akademiye yonelik karsilastiklar ilk
sorun, ev sahibi tilkenin ve {niversitenin secimi konusunda
olmaktadir. Katilimcilarin 6nemli bir oraninin (%70,9) Tirkiye’'de
okumay1 degerli bulmasi, 6grencilerin Tiirkiye’de bir universite
egitimi seciminin bilingli bir tercih oldugunu gostermektedir.
Ogrencilerin gorece az bir kisminin (%27,2) vize ve oturum almada
gliclik cekmesi Tiirkiye’deki yiliksekogretimin segilmesini cazip
kilmaktadir. Tirkiye’'deki egitimin cazibesi sadece segcme ve basvuru
asamasindaki kolayliktan kaynaklanmamakta, 6grencilerin 6nemli
bir kismi ders planlar1 (%58,4) ve igerikleri (%60,3) gibi kurumsal
nitelikleri de olumlu karsilamaktadir. Ayrica kurumsal olarak
karsilastiklar1 sorunlarin ¢6ziim noktasinda idari personeli basarili
bulmaktadir (%72,2).

Universiteye basvuru ve kayit sonrasinda kurumu tanitacak
oryantasyon  imkanlar1  konusunda sorun = goriilmektedir.
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Katilimcilarin sadece %42,1'i oryantasyon almistir. Bu oran genis bir
cografi alana yayilmis yaklasik 50.000 o6grencisi bulunan bir
universite i¢in olduk¢ca dusiktir. Buna ragmen ogrencilerin
kampiiste zaman ge¢irme olanaklarn (%54,4) ve kiitiiphaneyi
kullanma becerileri (%69,9) noktasinda olumlu bir durum
bulunmaktadir. Bu durum, kampiis olanaklarina erisebilirligin agik
olmasi yaninda, 06grencilerin sosyal giriskenligi ile yakindan
alakahdir. Benzer bir sorun Tasar'n Adiyaman Universitesi’ndeki
Suriyeli 6grenciler 1lizerine yaptifi saha c¢alismasinda da
goriilmektedir. Suriyeli 68rencilerin dil yetersizligi akademik ve idari
personelle olan iletisimde 6nemli sorunlarin dogmasina yol agmakta,
ogrencilerin akademik ve idari isleyise hakim olmamasi diisiik not
almalarina hatta derslerden kalmalarina yol agabilmektedir (Tasar,
2019, 170). Goruldigu gibi oryantasyonun, akademik ve idari
personelle iliskilerin yetersiz olmasi1 uluslararasi 06grencilerin
akademik basarilarin1 dogrudan etkileyen unsurlardandir.

Her ne kadar Sakarya Universitesi on yila yakindir uluslararasi
ogrenciler icin cazip bir kurum olsa da halen 6grencilerin %62,5’i
kendisini yabanci 6grenci olarak hissetmektedir. Bu durum Sakarya
Universitesi’nin yerelligini korudugunun bir gostergesi sayilabilir.
Ogrencilerin %34'niin tniversiteye ilk geldiklerinde kendi iilkeleri
hakkinda olumsuz diisiincelerle karsilasmasi da bu durumu dogrular
niteliktedir. Tim bunlara ragmen yabanci 6g8rencilerin kendilerine
kars1 olumsuz bir alginin oldugunu hissetme orani %16,3 ile oldukca
diistiktiir. Bunun yaninda Kkatilimcilarin %31,8'nin (Tablo 5)
Turklerin 68rencilere karsi olumlu ya da olumsuz tutumu konusunda
fikri olmamasi, uluslararasi 6grenciler ile Tiirkler arasindaki
etkilesimde kisithliklar oldugunu gostermektedir ki ¢cogu soru da
fikrim yok oranlar1 gorece yilksek c¢ikmaktadir. Uluslararasi
ogrencilerin Tirkiye'deki ikamet stireleri arttikca kendilerine karsi
olan tutumlara yonelik alg1 pozitif yonde artmaktadir. Ornegin bir
yildan az kalanlarin kendilerine karsi Tiirklerin tutumlarini %41,8
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gibi bir oranla olumlu bulurken, 1-3 yil arasinda kalanlar %51 ve 3-5
y1l arasinda kalanlar %64,1°lik oranlarla olumlu bulmaktadir.

Tablo 5: Tiirkiye’de Yabanci Ogrencilere Karsi Tutum

Olumludur
Frekans Oran %

Kesinlikle Katilmiyorum | 16 4,3
Katilmiyorum 44 12,0
Fikrim yok 117 31,8
Katiliyorum 126 34,2
Kesinlikle Katiliyorum 65 17,7
Toplam 368 100,0

Universiteye olan kurumsal adaptasyon sonrasinda sorunlarin
ortaya ciktig1 diger bir yer 6grencilerin egitim/6gretim faaliyetleriyle
iliskilidir. Bunlarin basinda derse katilimin zorunlu olmasindan
%49,2’si memnun ve %46,4'ii de ders yiikiiniin fazla olmasindan
sikayet etmektedir. Bu negatif tablonun karsisinda ise 6grencilerin az
bir kismini teskil eden %Z21,5’i hocalarindan yeterli yardimi
alamadigim1 disiinmekte, s6z konusu memurlardan yardim almak
oldugu zaman bu oran %19,3 ile daha da diismektedir. Bu durum
universitedeki insani iliskilerin yiiksek olmasinin bir gostergesi iken,
ders ytiikii, derse girme zorunlulugu gibi daha formel fenomenlerin
ogrenciler i¢in zorluk olusturdugunu gostermektedir.
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Tablo 6: Uluslararasi Ogrencilerin Dil Egitimi ve
Hakimiyeti Konusundaki Verileri

- -
05 | 5| % 2 | 8E
25| = ~ s | 28
TEE|E|E | =2 |E2
S| E| 2| £ | %8
] M | M = M | XM
TOMER’den Aldigim
Tiirkge Dersleri
Akademik Basarim i¢in 17.4 19168 1332 1130
Yeterlidir.
ihtiya¢ Duydugum
Zaman Tiirkce
Konusunda TOMER'den | '’ 128226 41 o
Yardim Alabilirim
lyi Derecede Tiirkce 6 19,8 | 16,8 | 42,7 | 14,7
Konusurum
Turk(;(-e -Slfnum 6.3 18,2 | 19 41,6 | 14,9
Yapabilirim
Tirkeeyi Rahatca 6,8 17,9 | 11,7 | 454 | 18,2
Yazabilirim
Derslerimi Rahatca 5,4 193 | 12 48,4 | 14,9
Anlarim

Turkiye’ye gelen ve tiniversitede bir y1l boyunca Tiirk¢e hazirhik
egitimi alan uluslararasi 6grencilerin %46,8’'i Tirk¢esinin akademik
basarisi icin yeterli oldugunu ve 6grencilerin %55.9'u TOMER’den
yardim alabilecegini diisiinmektedir. Bu noktada TOMER’in egitim
sirasinda ve sonrasinda Ogrencilerin beklentilerini karsilamadigi
gorilmektedir. Ogrencilerin dil yeterlilikleri entegrasyon ve uyum
icin en 6nemli alanlardan biridir. TOMER’den daha yeterli ¢ikacak
ogrencilerin sosyal ve akademik yasamda yasayabilecekleri
sikintilarin biiytik bir kismin1 daha kolay asacag1 séylenmelidir. Her
ne kadar TOMER beklentileri karsilamasa da 6grencilerin biiyiik
kismi kendini Tiirkge konusma, yazma, sunum yapma ve dersi
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anlama hususunda yeterli gormektedir. Bu durum da 6grencilerin
kisisel cabalari ve sosyallesme imkanlari ile ilgilidir.

Tablo 7: Uluslararasi Ogrencilerin Dil Egitimi ile Geldikleri
Ulkelere Gére Capraz Analizi

Afrika
Asya
Balkanlar
Avrupa
Orta Dogu

TOMER’den Aldigim Tiirkce
Dersleri Akademik Basarim 446 | 48,4
icin Yeterlidir.

o)}
L
~

41,1 | 37,5

ihtiya¢c Duydugum Zaman
Tirkce Konusunda
TOMER’den Yardim
Alabilirim

56,4 554 (72,7 |41,2 | 542

Iyi Derecede Tiirkce 55,3 [59,5 | 727 |47 41
Konusurum

Tirk¢ce Sunum Yapabilirim 50 60,6 |63,7 |64,7 |37,5

Tirkceyi Rahatca Yazabilirim | 62,5 | 66 86,4 | 64,7 | 37,5

Derslerimi Rahat¢a Anlarim 58 66,5 |72,7 | 64,7 | 54,2

Uluslararasi 6grencilerin geldikleri yer ile dil egitimlerinin
capraz analizine bakildiginda dil yeterliligi konusunda 6ne ¢ikan iki
grup bulunmaktadir. Balkan iilkeleri menseili 6grenciler Tiirkge dili
konusunda konusma, yazma, sunum yapma ve anlama becerilerinin
oldukca yiiksek oldugunu diisiintirken, aksi yonde Orta Dogu
tilkelerinden gelen 6grenciler bu yeteneklerinin daha kisitli oldugunu
ifade etmektedir. Diger bolgelerin bu yeteneklerinin de Orta Dogu’ya
gore gorece yiliksek oldugu diisiinildiginde bu durumun
olusmasindaki 6nemli gerekcelerden birini alfabenin farkli olusuyla
aciklamak miimkiindiir. Bunun yaninda cografyada yasanan i¢ savas,
catisma ve teror olgusu, Orta Dogu’dan gelen oOgrencilerin ciddi
psikolojik sorun yasamalarina sebebiyet vermekte, bu psikolojik
sorunlar Tirkce 6grenimi, derslere katilim ve basarili olmada 6énemli
bir rol oynamaktadir. Ornegin; Harunogullar1 vd. arastirmasinin
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ortaya koydugu tizere Suriye’den gelen 6grencilerin %56’sinin ig
savastan psikolojik olarak etkilendigi, %20’sinin sila hasreti cektigi
gozlemlenmektedir (2019, 826). Balkanlardan gelen 6grenciler
disindakiler aldiklar dil egitimini akademik basarilar1 agisindan ¢ok
yeterli gormemektedir. Bunun sebebinin Balkan kokenlilerin
Tlirkgeyle diger bolgelere nazaran daha fazla etkilesime girdikleri,
boylece dile daha asina olduklar: sdylenebilir.

Ogrencilerin biiyiik kismmin (%70,9) Tiirkiye'de okumay1
degerli bulmasina ve yukarida da gorildigi gibi Sakarya
Universitesinden %92’i ile memnun olmasina ragmen egitim
hususunda Tiirkiye’den ve Sakarya Universitesi'nden duyulan
memnuniyetin az oldugu goérilmektedir. %31,8’lik 6énemli bir oran
Turkiye’deki egitimin bekledikleri gibi olmadigin1 belirtmislerdir.
Egitimi olumlu bulanlarin oram1 %44,8’i ge¢mezken, kararsizlarin
orani %23,4 ile oldukca yiiksektir. Bu oranlarin Sakarya Universitesi
ile diger iiniversiteler arasindaki farka dair fikirlerinin oldukca
karmasik olmasindan kaynaklandig1 s6ylenebilir. Ciinkii 6grencilerin
%35,9’'u imkan1 olsa lniversitesini degistirecegini dile getirirken
%27,7’si de kararsizdir. Sadece %37’lik kesim Sakarya
Universitesi’nde egitim gérmekte kararh bir tutum sergilemektedir.
Bu veriler ders yiikiinden duyulan memnuniyetsizlik, kendini yabanci
hissetme ve TOMER egitiminin yetersizligi ile beraber
disiintldigiinde sorunun akademik ve sosyal yanlarinin
belirleyiciligi gorilmektedir. Ancak yine de 6grencilerin dil
seviyelerini yiiksek gormesi ve buiylik oranda Tiirkce sunum, yazma,
konusma ve anlama konusunda gorece iyi olduklarini hissetmesi
memnuniyetsizligin niteliksel bir memnuniyetsizlik olabilecegini de
gostermektedir. Ogrencilerin Tiirk yiiksekdgretim sistemi ve Sakarya
Universitesi'nde okumaya dair sahip olduklari memnuniyetsizligin
diger sebebini ise aldiklar egitimin geldikleri tilkede is bulmada arti
bir rol oynaylp oynamayacagindan emin olamamalari
olusturmaktadir. Ogrencilerin yaris1 (%50,6) Tiirkiye’de aldiklar
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egitimin memleketlerine dondiiklerinde is bulmalarina katki
saglayacagini diisiiniirken oldukc¢a yiiksek bir oran (%33,2) bu
konuda kararsizdir. Bu durum Tirkiye'nin ¢ok kisa bir siire 6nce
diinyanin dort bir tarafindan uluslararasi 6grenci kabul etmesi
sonucu mevcut mezunlarin iilkelerine donmeleri ve is deneyimlerinin
olusmasi siirecinin ¢ok yeni olmasiyla iliskili goziikmektedir. Ayni
kararsizlik 6grencilerin ¢alisma imkanlar1 bakimindan kendi tilkeleri
ile Tirkiye arasinda tercih yapmalari durumunda da goziikmektedir.
Katihmcilarin  %32,6’s1  Turkiye’de c¢alismaya olumlu bakarken
%?28,5’'1i kendi iilkesini tercih etmektedir. Olumlu ya da olumsuz
gorisler gorece dengeli bir seyir izlerken kararsizlarin orani %38,9
gibi yiiksek bir yer kaplamaktadir. Ogrencilerin gerek kendi gerekse
Turkiye’deki is yasami ve ¢alisma olanaklarina dair yeterince bilgiye
ve deneyime sahip olmamalarinin bdyle bir kararsizliga yol actigi
disiintlebilir. Bu bakimdan yurtdisinda 6grenim gormeyi diisiinen
yeni Ogrenciler acisindan Turkiye cazip bir ililke konumundayken
Universitede gordiikleri egitim, Tirkiye’deki is imkanlar1 ve
Turkiye’de aldiklar1 egitimin gelecekteki is bulma siirecleri agisindan
onemli bir deneyim ve bilgi eksikligi yarattig1 diistintilmektedir.
Universitelerin ve uluslararas: égrencilere burs vererek Tiirkiye'de
okumalarina imkan veren kamu kurumlarinin 6grencilere yonelik
egitim, 6gretim ve gezi programlarinin yaninda onlara is deneyimi
kazandiracak staj olanaklarini sunmasi ve mezun bilgi sisteminin
isler hale getirilmesi 68rencilerin mezuniyetten sonraki yasamlarinin
sekillenmesinde 6nemli katkilar sunabilecektir.

4.2. Sosyal Yasam Sorunlarina Dair Bulgular

Sadece uluslararasi 6g8renciler icin degil ayn1 zamanda zorunlu
goc ile gelen bir yabanc icin de geldigi iilkede basarili olabilmesinin
yolu yasadig1 ortama asilime olmadan kendi degerlerini de koruyarak
uyum saglayabilmesinden gec¢mektedir. Yabanci bir iilkeye uyum
saglamada gelinen iilkenin dilinin, kiiltiiriiniin ve sosyal hayatinin
o0grenilmesi kadar go¢men kabul eden iilkenin de gelen yabancilara
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kars1 tutumu, toplumsal kabulii, yabanci kiiltiirlere karsi acik olmasi
gibi etkenler 6nemli rol oynamaktadir. Bu bakimdan anketin ikinci
kismini olusturan sosyal yasama dair sorunlar olabildigince dogru
tespit edilebilmek adina sorular sosyal ve kisisel engeller, yasam ve
yemek, saglik, dini inang, diger 6grencilerle sosyallesme ve ekonomik
sorunlar ust basliklar: altinda katilimcilara yoneltilmistir.

Tablo 8: Uluslararasi Ogrencilerin Giindelik Yasantisina
Dair Veriler

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum
Fikrim Yok
Katiliyorum
Kesinlikle
Katiliyorum

Kalacak Yer Bulmada
Sorun Yasamadim

0
(e}
N
A
~
—_
=
Uy
NN
o
N
—_
O

Kaldigim Yerden

7,9 15,2 | 12 47,8 | 17,1
Memnunum
Kaldigim Yerden
I"Jniversiteye Ulasim 6,8 14,9 | 9,2 45,7 | 23,4
Kolaydir
Saglik Sorunlarim
Bulunmaktadur 19,6 |356 |168 |223 |57

Saglik Hizmetlerine

Ulasmada Sorun Yasamam 9,2 1661223 | 424 195

Universitenin Sundugu

Saglik Hizmeti Yeterlidir 43 168 | 37,5 1326 |87

Turklye.de Okumak 71 283 | 15,5 | 32,1 | 17,1
Streslidir

Turkler Misafirperverdir 4,6 11,4 | 18,5 | 39,7 | 25,8

Tirkiye’de Yasam Ucuzdur | 15,5 329 (16,3 | 27,7 |76

Turkiye’de Dinimi Rahatc¢a 8,2 6 16,6 | 31,8 | 375
Yasarim

inancimdan Otiiri Bir

Ayrimcihiga Ugramadim 71 10,6 | 24,7 | 28 29,6
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Uluslararast 6grencilerin sosyal yasama dair verdikleri
cevaplarin olumlu ve olumsuz istatistikleri bir 6nceki boliime oranla
daha fazla esit dagilmistir. Ayrica Kkararsizlar/fikrim yok orani
akademik sorunlara dair verilen cevaplardan daha fazla
gozlemlenmistir. Bunun sebepleri arasinda akademik yasama dair
yoneltilen sorularin 6grencilerin yasaminda daha somut ve daimi
karsilastiklar1 problemleri ele almakla birlikte sosyal yasamda bir
saglik ya da konut problemiyle her 6grencinin her an karsi karsiya
kalmamasi dogal olarak deneyimlemedigi bir durum karsisinda
fikrinin bulunmamasi yatmaktadir. Sosyal yasam ag¢isindan iki énemli
baslik olan ekonomi ve sosyallesme oOn plana g¢ikmaktadir.
Sosyallesmede yasanilan sorunlar dini inang, kiiltiirel baski ya da
konut ve saghk sorunlar1 gibi altyapt problemlerinden
olusmamaktadir. Suriyeliler 6zelinde ise toplumsal kabulii etkileyen
faktorler arasinda kendilerinin iilkeden ve savastan kactiklari,
liniversiteye sinav kayit yaptirabildikleri, yerli halkin islerini elinden
aldiklar1 vb. (Sezgin-Yolcu, 2016, 431) olumsuz Onyargilar
bulunmaktadir.

Katilimcilarin sadece %19,3’ii asimile olmaktan korkmaktadir.
Bu oran bir yildan az Turkiye’de bulunanlarda %21,7 iken bir ila ii¢
yildir Tirkiye’de bulunanlarda %16,9’ye dismektedir. Gorildigi
gibi Uzerlerinde Kkiiltiirel bir baskinin bulundugu 6grenci sayisi
gorece azdir. Dini yasamin siirduriilebilmesi bakimindan uluslararasi
ogrencilerin %15,8’i ibadethaneye erisimde sorun yasarken %73,4’u
herhangi bir giicliikle karsilasmamaktadir. Benzer oranlar dini
inanglar1 rahat¢a yasayabilme imkaninda da ortaya ¢ikmaktadir.
Burada ogrencilerin %15,2’si inang¢larin1 serbest¢e yasayamadigini
dile getirirken, %69,3 inanc¢larini yasamada bir sorunla
karsilasmadigin1 belirtmektedir. Inanclarindan dolayr ayrimcihiga
ugradigini diisiinen 6grenci sayisi da son iki oranla gorece paralellik
arz ederek %17,7 seviyesindedir. %57,6 orami dini inanci
bakimindan ayrimciliga ugramadigini ifade etmektedir. Bu durum
dogrudan uluslararasi 6grencilerin 6nemli bir kisminin Miisliman
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agirhikli tlkelerden gelmeleri dolayisiyla kendilerinin Miisliiman
olmalariyla yakindan iliskilidir. Dini inanca ayrimcilik konusunda
toplum ile uluslararasi 6grenciler arasinda kiictikte olsa bir gerilim
oldugu goze carpmaktadir. Benzer bir durum tiniversitede yasanilan
dis goriiniise yonelik ayrimcilikta da kendini gostermektedir. %26,3
gibi onemli bir oran dis gorinisinden dolayr1 ayrimciliga
ugramaktadir. Bunlar arasinda en yiiksek orani % 28,6 ile Afrika ve
%?27,6 ile Asya kokenliler olustururken % 17,7 ile Avrupa ve % 16,7
Ortadogu kokenliler ise en diisiik oranlar1 meydana getirmektedir. Bu
durum genelde iki kiiltliriin birbiriyle olan iliskilerindeki ényargi ya
da bilgisizlik kaynakli olabilmektedir. Afrikalilarin genelde ten rengi
lzerinden ayrimciliga ugramalari, Asya kokenlilerin ise goz
yapilarindan dolay1 sakalara maruz kalmalar1 6nemli gilindelik
ayrimcilik  kategorileridir. Ancak oranlarin gosterdigi lizere
sosyallesme acisindan 6nemli bir sorun olusturmamakla beraber bu
durum derin toplumsal ya da kilttirel irk¢ilikla mu ilgili oldugu yoksa
yabanc1 kiultliire alisik olmamanin getirdigi iletisimsel nezaket
yoksunlugundan mi kaynaklandigi arastirmaya muhtag bir konudur.

Katilimcilarin geng¢ olmalar1 onlarin daha az saglik sorunuyla
karsilasmasina yol agmaktadir. Ogrencilerin %78’i saglik sorunlari
bulunmadiklarim1 dile getirmektedir. Saglik sorunlari bulunanlarin
%?21,1'i Universitede mevcut saghk hizmetlerine ve %25,8’i genel
saghk hizmetlerine ulasimda sorun yasadigini belirtmistir. Benzer
oranlar konaklama imkanlarinda da yaklasik olarak ayni
seyretmektedir. Kalacak yer bulmada sorun yasayanlarin orani
%?29,7’dir ki bu oran yabanci bir tilkeye ilk defa gelen 6grenciler i¢in
gorece diisiik bir orandir. Konaklama imkanina erisimi olan
ogrencilerin %25,1’i kaldiklar1 yerden memnun olmamakla birlikte
%69,1'i eviyle Uuniversite arasindaki ulasimin kolay olmasindan
memnundur. Boylece saglik, konut ve egitime erisebilirlikte
uluslararasi 6grencilere yonelik gettolasma benzeri bir ayrimciligin
oldugundan ya da altyapi yetersizliginden kaynakli bir sosyallesme

Journal of Academic Inquiries 333
Volume 15 - Issue 1 (April 2020)



Fikret TOPAL- Soner TAUSCHER

probleminden bahsetmek icin eldeki veriler yetersiz gériinmektedir.
Bunun yaninda uluslararasi 6grencilerin sosyallesme konusunda
yasadiklar1 sorunlar arasinda 6ne c¢ikan problemler; sila hasreti,
ekonomik durum, Tiirklerle zaman gecirme ve arkadaslik kurma
sayilabilir. Kendisini Tiirkiye’de yalniz hisseden 6grencilerin orani
%33,5 ile gorece diisiiktiir. Ozellikle zaman gectikce yalmizlik hissi de
azalmaktadir. Bir yildan az zamandir Tiirkiye’de ikamet edenlerin
%37,7’si kendini yalniz hissederken bes yili askin stredir
bulunanlarin sadece %23’ Kkendilerini yalniz hissetmektedir.
Kendini yalniz hissedenlerin geldikleri cografyaya bakildiginda
%45,9 ile Ortadogu, %37,5 ile Afrika ve %33,5 ile Asyalilarin en
yuiksek oranlara sahip oldugu gorilmektedir. Avrupahlarin %5,9'u ve
Balkanlardan gelenlerin %18,1'i kendilerini yalmz hissetmektedir.
Tablo 7’den okunabilecegi iizere Tiirkge diline olan hakimiyet diizeyi
arttikca yalnizlik hissi azalmakta, dilin yetersizligi ise beraberinde
izole olmay1 getirebilmektedir. Sosyallesme ac¢isindan 6nemli olan
diger bir sorun o6grencilerin ekonomik durumudur. Bu bakimdan
ekonomik durumu meydana getirin bilesenler asagida (Tablo 9)
verilmistir.
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Tablo 9: Uluslararasi Ogrencilerin Ekonomik Durumunu
Meydana Getiren Bilesenler

= =
95 |§ | 2| §|E
=S |2 | £ | 5| E5
=E | E E =2 |58
S5 8| 2| § | £8
M B M B = S N N
Gelirim Tiirkiye’'de
Okumak icin Yeterlidir 157128 193 1345 165
Gelirim Sosyal/Kiiltiirel
Faaliyetlerim i(,‘in 10,3 27,4 | 26,1 |31 5,2
Yeterlidir
Gecimimi Saglamak I¢in 9,2 283 | 242 |264 |12
Calismak Zorundayim
Universitem Bana 139 |228 |394 [193 |46
Calisma Imkani Sunar
Turkiye'de Yeterli 65 |168 | 168 |47 | 128
Beslenebiliyorum

Tablo 9 incelendigi zaman katilimcilarin gelir diizeyleri
konusunda verdikleri olumlu ve olumsuz yanitlarin hemen hemen
birbirine yakin oranlarda oldugu gériilmektedir. Ornegin, gelirinin
Turkiye’de okumak icin yeterli oldugunu diistinenler %41 ve aksini
distinenler %39,7 oranindadir. Ayni sekilde gelirinin bir sosyal ya da
kiiltiirel aktivitede bulunmak ic¢in yeterli oldugunu varsayanlar
%36,2 ve yetersiz oldugu kanaatinde bulunanlar ise %37,7’lik kesimi
olusturmaktadir. Ogrencilerin  %37,5'i gecimini saglamak igin
calismak zorundayken, %38,4’iiniin geliri okumasi icin yeterlidir.
Gelir konusundaki oranlarin bu denli paralellik arz etmesi
uluslararas1  6grencilerin  gecimlerini  sinirda  yasadiklarini
gostermektedir. Ornegin, Tiirkiye’de 6grenim goéren ogrencilerin
%?23,3't yeterli beslendigini dusinmemekte, yani her dort
o0grenciden biri dengeli beslenememektedir.

Yillar icerisinde ise Ogrencilerin temel gecim kaynaklarini
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kamusal kaynaklardan 06zel kaynaklara dogru yonelttikleri
gozukmektedir. Tlrkiye’de bir yildan az ikamet edenlerin %61,3’1,
bir ila ti¢ y1l arasinda kalanlarin %58,1’, ti¢ ila bes yil arasinda
bulunanlarin %56,2’si ve bes yildan fazla siiredir yasayanlarin
%42,3iniin  gecimlerini kamusal kaynaklardan sagladiklari
goziikmektedir. Bu durum bir yandan siirenin uzamasiyla birlikte
burslarin azalmasi ya da kesilmesinin getirdigi bir durumken bir
yandan da ililkeye adaptasyonla birlikte 6zel sektérde kendilerine is
bulabilmekten kaynakli bir degisime isaret etmektedir. Temel gecim
kaynaginin mensei ayni zamanda o6grencilerin konaklama
birimlerinin se¢iminde de 6nemli rol oynamaktadir. Katilimcilardan
KYK yurtlarini tercih edenlerin %82,4'ti temel gecimini kamudan
saglarken, o6zel yurtlar1 tercih edenlerin %49,3'ii ve bir evde
kalanlarin %89,7’si gecimini 6zel kaynaklardan saglamaktadir.

Ogrencilerin kaldiklar1 yerin niteligi onlarin sosyallesmesini
etkilemektedir. Ornegin; KYK yurtlarinda konaklayanlarin %70,3’
silla hasreti cekerken 6zel yurtta kalanlarin %58,9’u ve bir evde
yasayanlarin %56,4’i memleket 6zlemi icerisindedir. Ozel yurtta
kalanlarin %75,3'0 iyi Tirkce konustuklarini diisiinirken, KYK'da
kalanlarda bu oran %55,8 ve bir evde yasayanlarda %48,3'tur.
Tirk¢ce konusmanin derslerine yonelik basar1 hissini arttirdig1 ve
yalmzlik hissini azalttigi daha once gosterilmistir. Ayni sekilde
sosyallesmenin diger ayirt edici bir adiminm1 olusturan arkadas
edinme konusunda da Tiirk¢e konusmak 6nemli rol oynamaktadir.
KYK'da konaklayan 6grencilerin %42,2’si ve 6zel yurtta kalanlarin
%39,8'i Tirk ogrencilerle daha ¢ok vakit gecirmektedir.  Tiirk
ogrencilerle vakit gecirme oranlarinin Tiirk kiltiir havzasiyla ilgili
oldugu goriilmektedir. Balkanlardan gelenlerin %50’si, Asyalilarin
%44,5’1i ve Ortadogu menseililerin %41,7’si Turk o6grencilerle daha
cok vakit gecirdigini belirtirken bu oranlar Afrika kékenlilerde %37,5
ve Avrupalilarda %35,3’e gerilemektedir. Benzer sekilde Tirk
kiiltiriiniin kendi kiiltiirlerine yakinligit konusunda Balkanlardan
gelenlerin %81,8’i, Asyalilarin %56,4’i ve Ortadogu kokenlilerin
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%50’si hemfikirdir. Bu durumda Balkanlardan gelenlerde Kkiiltiiriin,
Ortadogu kokenlilerde dinin ve Asyalilarda dilin kiiltiirel birlestirici
unsur olusturdugu soylenebilir. Ancak bu bagdastirmalar mutlak
degildir. Modernlesmenin kiiresellesmeyle birlesmesi milletler
tizerinde homojenlestirici bir etki yapmistir. Keza Avrupalilarin da
958,9'u ve Afrika kokenlilerinde %51,8’i Tirk kiltirini kendi
kiltirlerine yakin bulmaktadir. Genele bakildiginda katilimcilarin
%°56’s1 Turk kiiltiiriinti kendi kiiltiirlerine yakin bulurken %31,8'i ise
uzak bulmaktadir. Uluslararasi o6grencilerin sadece %26,6's1
arkadashik kurmakta zorlandigin1 ve %14,2’si yabancilarla etkinlikte
bulunmayacagini belirtirken Tiirk 6grencilerle zaman gecirme orani
%41,8'de kalmaktadir. Bunun sebepleri arasinda dil, din ve kiiltiir
gibi  faktor bulunmakla birlikte 6grencilerin  birbirleriyle
derinlemesine etkilesime girecekleri ortamlarin kismen yetersiz
olmasi da yer almaktadir. Universitede sportif etkinlikleri yeterli
bulanlarin oram1 %40,5 ve kiltiirel etkinlikleri yeterli bulanlarin
oranl ise sadece %35,6’dir. Uyumun ve sosyallesmenin 6nemli bir
ayagini olusturan yasanilan tlkedeki politik gelismeler konusundaki
iletisim oranlar1 da oldukca diisiiktiir. Arkadaslariyla Tiirk siyaseti
hakkinda konusurum diyenlerin orani %32,6’dir. Sportif, kiiltiirel ve
politik iletisimin diisiik olmasinin uluslararas1 6grencilerin
Turkiye’'deki egitim, kiltiir ve sosyal hayata uyumunu zorlastirdig
soylenebilir.

5. Sonug

Calismanin basinda 6grencilerin Turkiye’yi tercih sebepleri
arasinda tarihsel, dilsel ve kiltiirel faktorlerle birlikte jeopolitik
faktorlerin etkili olabilecegi soylenmisti. Bu baglamda yasanan
sorunlara bakildiginda bu alanlarda ciddi bir sorun alaninin tespit
edilemedigi, yasanan sorunlarin daha ziyade akademi ve sosyallesme
gibi sistematik meseleler oldugu soylenebilir. Yasanan sorunlar;
oryantasyon eksikligi, Tirklerle iletisimde sorunlar, egitimin
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niteligine dair endise, ekonomik durum ve sila hasreti gibi bashklar
altinda toplanabilir. Oryantasyon eksikligi bir¢ok calismada dile
getirilmesine ragmen halen bu alanda yeterli adimlarin atilmadigi ve
ogrencilerin kendi imkanlar: ile bu sorunu astigl, bu durumun da
yasanilan sorunlar1 arttirdigi soylenmelidir. Bu anlamda atilacak
adimlar o6grencilerin iiniversite ici hareketliligini ve sosyallesme
imkanlarim1  arttiracaktir. Ogrencilerin dil seviyelerini yiiksek
gormeleri ve okuma, yazma, konusma, anlama gibi noktalarda
kendilerini yeterli gormeleri Tiirklerle iletisimde salt dilsel bir sorun
yasanmadigin1 gostermektedir. Bu durum kendini yabanci hissetme
duygusu ile beraber diisiintlebilir. Bu hissin bireysel bir boyutu
olabilecegi gibi toplumsal bir boyutu da bulunmaktadir. Yine
kendilerini dilsel olarak yeterli hissedisleri ve egitim hususunda
belirttikleri, bunun yaninda {niversitenin Kkiiltiirel ve sportif
faaliyetlerinin yetersizligi konular1 birlikte ele alindiginda egitimin
niteliginden duyulan memnuniyetsizligi ortaya koymaktadir. Ayrica
ekonomik durumda yasanan sorunlar ve sila hasreti c¢eken
ogrencilerin varlig1 da egitimin ve sosyal hayatin niteligini belirleyen
temel sorun alanlarini olusturmaktadir.

Calismada tespit edilen sorun alanlarinin literatiirde
karsilasilan sorunlarla da ortiistiigii sOylenilmelidir. Oryantasyon,
iletisim, egitim kalitesi, ekonomik imkanlar gibi faktorlerde yasanan
sorunlar 6grenci hareketliligini zorlastiran faktorler arasindadir.
Ozellikle bu imkanlarin sézlii olarak diger 6grencilere deneyim
yoluyla aktarildig1 diisiintildiigiinde, bunun uluslararas1 o6grenci
hareketliligini etkileyen bireysel faktorler acisindan énemli oldugu
vurgulanmalidir.  Ayni  sekilde sorunlarin strekliligi Sakarya
Universitesi’'nin  uluslararas1  6grenci hareketliligini  etkileme
potansiyelini de barindirmaktadir.
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