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OZET

ILOGRETIM VE ORTAOGRETIM OKULLARINDA GOREV
YAPAN OGRETMENLERIN ORGUTSEL MUHALEFETE
ILISKIN GORUSLERIi
(HAKKARI iLi ORNEGI)

Yilmaz, Taner

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dal1, Egitim Yonetimi ve Denetimi

Programi
Danisman: Dog. Dr. Mustafa Bayrake1

Ocak, 2019. xiii+119Sayfa.

Bu calismada Hakkari il merkezi ve ilgelerindeki ilkdgretim ve ortadgretim
okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin, Orgiitsel muhalefete iliskin goriislerinin
belirlenmesi amacglanmistir. Tarama modelinde olan ¢alisma, nicel yontem yaklagimi
ile yiiritilmistir. Arastirmanin hedef evrenini 3019 O6gretmen olusturmustur.
Arastirmanin drnekleminde ise 380 dgretmen yer almistir. Ornekleme, Dog.Dr. Murat
OZDEMIR tarafindan gelistirilmis olan Orgiitsel Muhalefet Olgegi uygulanmistir.
Elde edilen veriler SPSS programinda ¢oziimlenmis, 6gretmenlerin 6lgekte yer alan
maddelere verdikleri yanitlarin aritmetik ortalama ve standart sapmalar
hesaplanmistir. Orgiitsel muhalefete iliskin dgretmen goriislerinin cesitli demografik
degiskenlere gore fark gosterip gostermedigi t-testi ve tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) ile ¢oziimlenmistir. Farkin kaynaginin saptanmasinda ise LSD testi
kullanilmistir. Arastirmada 6gretmen muhalefetine genel olarak 6gretmenlerin yasal
haklarin1  kullanmasinin  engellenmesi, hakarete ugramasi, yoOneticinin bazi
ogretmenleri kayirmasi, karar mekanizmalarina 6gretmenlerin dahil edilmemesi ve
gorev ve sorumluluklarin adaletsiz dagitilmas1t nedenlerinden kaynaklandig:
saptanmistir. Demografik degiskenlerin oOrgilitsel muhalefet {izerindeki etkileri
incelendiginde muhalefetin cinsiyet, sendika iiyeligi, egitim durumu, yas, kidem,
calisgilan okul sayisi ve okul biyiikliigli degiskenlerine gore anlamli bir fark
gostermedigi fakat medeni durum degiskenine gore anlaml fark gosterdigi ve evli
O0gretmenlerin bekar ogretmenlere gore daha fazla muhalefet ettikleri goriilmiistiir.

Ogretmenlerin en sik sergiledikleri muhalif davranis bigimi ise yoneticilere dogrudan
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itiraz etme oldugu goriilmistiir. Arastirmada sendikali Ogretmenlerin sendikali
olmayan oOgretmenlere goére haber ucurma davranisimm daha fazla sergiledikleri
gorilmistiir. Arastirmada muhalif 6gretmenlerin yoneticiler tarafindan siki denetim
altina alinmaya c¢alisildigi saptanmistir. Yine arastirmada muhalif sendikali
ogretmenlerin, muhalif sendikali olmayan 6gretmenlere gére daha olumsuz igerikli
yonetici davraniglarina maruz kaldiklar1 goriilmistiir. Ayrica 6gretmen muhalefetinin
sonucunda yoneticilerin kendilerine destek aradigi anlasilmistir. Yine aragtirmada
kidemli 6gretmenlerin kidemli olmayan Ogretmenlere gore muhalefetin yoneticiler
tizerinde olumsuz sonuglar dogurdugu kanaatine sahip olduklari goriilmistiir.

Muhalefetin okulda 6z-denetim ve okul etkililigini artirdigi da saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel muhalefet, acikca belirtilmis muhalefet, yatay

muhalefet, yer degistirmis muhalefet, haber ugurma, okul.
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ABSTRACT

THE OPINIONS OF TEACHERS WORKING IN PUBLIC
SCHOOLS IN HAKKARI PROVINCE ON ORGANIZATIONAL
DISSENT

Yilmaz, Taner
Master Thesis, Department of Educational Sciences,
Educational Management and Supervision Programme
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Mustafa Bayrakgi
January, 2019. xiii+119Pages.

The aim of this research is to determine the opinions of the teachers working in public
primary, secondary and high schools located in the province of Hakkari and its districts
on organizational dissent. The study which is a descriptive survey was carried out with
the quantitative method. In this research, target population consisted of 3019 teachers.
Organizational Dissent Scale, which was developed by Dog.Dr. Murat OZDEMIR was
administered to the sample. The data were analyzed with the Statistical Package for
Social Science(SPSS) and arithmetic means and Standard deviations of the answers
that teachers gave to the items were calculated. T-test and One-wayanalysis of
variance(ANOVA) were used to determine whether teachers’opinions on
organizational dissent differ according to the various demographic variables or not and
also LSD test was used to determine the source of the difference. It was found out in
the research that dissent expressions of the teachers were triggered by impending
teachers from using their legitimate rights, underestimating, favoring certain teachers
than the other, uninvolving in thedecision-making process and unfair distribution of
responsibilities and duties. When the effects of demographic variables on
organizational dissent were analyzed, it was understood that there was no meaningful
difference according to gender, membership of theunion, educational status, age,
seniority, thenumber of schoolsstudiedandschool size. But there was meaningful
difference according to marital status. It was understood that married teachers were
more dissenter than single. The most common dissent behavior of the teachers was to
object directly to the administrators. According to research, unionist teachers Express

whistle-blowing behaviors than the others. In the study, it was understood that the
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dissenters were tried to be suppressed by their administrators. Also, it was noticed that
dissident unionist teachers were exposed to negative behaviors of administrators. Also,
in the face of dissent of teachers, administrators looked for support for themselves. It
was also understood that senior teachers thought that there were negative results of
dissent on administrators. In the study, it was concluded that dissent increases self-

control and schooleffectiveness.

Keywords: Organizational dissent, articulated dissent, lateral dissent, displaced

dissent, whistleblowing, school.
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BOLUM I

GIRIS

Bu bdliimde; aragtirmaya iligskin problem durumu, problem ciimlesi, alt problemler,

arastirmanin 6nemi, sayiltilar, sinirlamalar ve tanimlar yer almistir.

1.1 PROBLEM DURUMU

Insanlarin belirli amaglar1 gerceklestirmek icin isbirligi yapma gereksinimlerinden
dogan orgiitler, insanlik tarihi kadar eskidir. insanlarin toplu olarak yasadiklar1 her
yerde orgiitler olugsmustur. Gelisim siire¢lerinin basinda kendi temel gereksinimlerini
tek baslarina karsilayabilen insanlar, zamanla artan ve tek baglarina kargilayamadiklari
gereksinimlerini gidermek ve dis ¢evrenin kosullarina uyum saglamak amaciyla diger
insanlarla isbirligi yapmaya baslamiglardir. Ortak cabayr gerektiren bir amacin
gerceklestirilmesi, birden fazla bireyin gli¢ ve eylemlerinin birlestirilmesini,
biitiinlestirilmesini zorunlu kilmaktadir (Aydin, 2010:1). Fakat, organizasyonlarda
calisanlarin amaclar degisiklik gostermekte bu da beraberinde pek ¢ok c¢atismaya
neden olmaktadir(Garner, 2006:3). Bu ¢atisma ve anlagmazliklarin tespit edilmesi

organizasyonlarin iyi yonde ilerlemesine katki sunmaktadir(Kassing ve Armstrong,

2002:42).

Insanlik tarihinin her déneminde demokrasi, diisiiniirlerin temel ilgi alanlarindan birini
olusturmustur. Demokratik toplumsal bir diizenin tasarlanmasi ve insa edilmesiyle
ilgili olarak ¢aglar boyu farkli goriisler ortaya atilmistir. Ortaya atilan bu gortisler kimi
toplumlarda koklii degisim ve doniisiimlerle sonuglanmistir. Tarihsel seyri igerisinde
etki alan1 genisleyen ve derinlesen demokratik yasam big¢imi, zaman igerisinde

kurumsallagsmistir. Toplumsal yasamda gozlenen demokratiklesme egilimi giderek



orgiitler iizerinde etki gostermis ve orgiitlerin de demokratiklesmesi yoniindeki genel
istek ve beklenti artmistir. Organizasyonlarin demokratiklesme prosesinde etken olan
unsurlardan biri de calisanlarin kars1 fikirlerini organizasyon igerisinde ifade

etmeleridir(Ozdemir, 2010:19).

Organizasyonu idare edenler, organizasyondaki caligsanlari denetimleri altina almak
igin farkli yontemlere bagvururlar. Buna karsin ¢alisanlar, orgiitte fikirlerini serbest bir
sekilde dile getirmeyi isterler. Bunu da fikirlerini paylasma yoniinde goriinerek
gerceklestirirler(Kassing,1997:311). Calisanlar, kendi gereksinimlerine gore is
ortamini degistirmek ve is ortamina entegre olabilmek iginfikirlerini dile getirme
miicadelesi  verebilmektedirler. Bu  baglamdacalisanlarin  fikirlerini  dile
getirmelerielestirel diisiinmenin bir tezahiirii olarak diistiniilebilir(Gorden ve digerleri,

1988:103).

Mubhalefetle alakali literatiire bakildiginda pek ¢ok tanimlar bulunmakla birliktebu
tamimlar1 bes ana baslikta toplayabiliriz. Bunlardan ilki, muhalefetin mevcut duruma
karst duydugu tatminsizlikikincisi, muhalefetin organizasyondaki statiikoya
karsisavunma konumuna gegmesiiigzinciisii, muhalefetin net bir sekilde ortaya
konmasi ve itirazin ortaya konulmasi gerekliligidordiinciisii, muhalefetin diismanca
fikirleri barindirdigibesincisi ise muhalefetin genellikle prensipsel durumlardan
olugmasidir (Kassing, 1997:312).

Orgiitsel acidan bakildiginda muhalefet, sahsin organizasyona karsi yonde hisler
barindirmasiyla ilgili bir kavramdir. Kelimenin kokiine dikkat edilecek olursa,
muhalefetingatigma kavramiyla ayni anlama gelmedigi goriilmektedir. Muhalefet
kavramicatigsmadan farkli olarak aykiri diisiinme pratigi ile smirlandirilabilir. Bu
ayirim oOrglit liyelerinin muhalefetlerini ifade etmeleri i¢in kullanacaklari yollarin

dikkate alinmasini1 zorunlu kiliyor (Kassing, 1997:314).

Orgiitsel mubhalefet,organizasyondaki ¢aliganlarin organizasyondaki pek ¢ok
anlagmazliklar1 ve karsi fikirleri ifade etmeleri seklinde tanimlanmaktadir (Kassing,
1997:326; Kassing,2002:189). Orgiitsel muhalefet, organizasyonda demokrasinin
ilerlemesine arti deger katarkenorganizasyonda olusabilecek problemlerin ortaya
cikarilmasi agisindan {ist diizeyde ehemmiyet tasimaktadir(Kassing, 2002:190).

Organizasyondaki problemlerin tespiti bu problemlerin ¢oziilmesine yoOnelik



tedbirlerin  alinmasina, organizasyonun yenilesmesi ve ilerlemesine fayda

sunacaktir(Ozdemir, 2010:20).

Orgiitsel muhalefet siireci, tetikleyici bir olayla baslar. Muhalefet, reaksiyonu baslatan
bir durumunsahsin tolerans limitlerini gegtigi anda ortaya ¢ikar(Redding, 1985:246).
Ancak muhalefet reaksiyonunu baslatan bir durumun ortaya ¢ikmasi yeterli bir sebep
degildir. Organizasyonda calisanlarin karsi fikirlerini ortaya koymalari i¢in oncelikle
organizasyon i¢inde bir problemin bulundugu kanaatine ve bu problemin ¢6ziilmesi
gerekliligine inanmalar1 gerekmektedir (Graham, 1986:2). Orgiitsel muhalefetle ilgili
yapilan c¢alismalar genellikle orgilit iiyelerinin; karsit tutum gostermelerinin
sebeplerinimuhalif tutum gosterme sekillerini bu muhalif davraniglari hangi
degiskenler 1s181nda sergiledikleri ve sergiledikleri bu muhalif davranislarin 6rgiit,
orglit tyeleri ve oOrglit yoneticileri Ttlzerinde doguracagr sonuglar {izerine

odaklanmaktadir.

Redding (1985:246), muhalefetin pek c¢ok sebepten ortaya ¢ikabilecegini iddia
etmistir.Bu sebeplerden 6ne ¢ikan unsur, organizasyonu idare edenlerin yanlis
kararlardir. Bu yanlis kararlar illegal ve ahlak kurallarma aykiri olabilecegi gibi
elverissiz, faydasiz ve ¢alisanlart kizdiracak sekilde olabilmektedir. Kassing
(1998:185) organizasyonda uyusmazliklarin organizasyonu idare edenlerin
organizasyonu ilgilendiren kararlara ¢alisanlar1 katmamalari durumundamuhalefetin
ortaya c¢ikabilecegini  belirtirken, Hegstrom (1991:141) ise ¢alisanlarin
organizasyondaki gorev  ve  sorumluluklariyla ~ ¢alisanlara  saglanan
ayricaliklarinmuhalefeti ortaya ¢ikarabilecegini ifade etmistir. Graham (1986:11) ise
calisanlarin kars1 tutum gostermelerinde iki ¢esit muhalefet mesaji bulundugunu ileri
stirmektedir. Bunlardan ilki olan sahsa katki sunan muhalefet mesajlarina (personal-
advantagedissentsmessage) gore, calisanlarin mesai Saatlerinin degistirilmesi ya da
kendilerinden normal mesai zamanlarindan daha ¢ok ¢alismalarinin beklenilmesi gibi
caligma ortamlarinin elverigsiz hale gelmesi halindegalisanlarin muhalif tutumlar
sergilerken; ilkeli muhalefet mesajlarina (principleddissentmessages) gore
isecalisanlar, genel ahlak kurallarina aykiri ya da siipheli durumlara karsi muhalif

tutumlar gostermektedirler.

Orgiit iiyeleri orgiitsel kademelerde daha yetkin olduklarinda anlasmazhig1 ve karsit

goriigleri daha ¢ok ifade etme egilimine girebilmektedirler. Bu durum ii¢ nedenden



kaynaklantyor olabilir. Bu nedenlerden ilki, 6rgiit tiyeleri ¢alistiklar1 yerde fikirlerini
dile getirmek igin firsat aramakta ve bazi orgiitler buradan yola ¢ikarak muhalefeti,
katilimin bir gostergesi olarak géormektedirler. Bu noktadan hareketle 6rgiit tiyelerinin
de muhalefeti, katithmin o6rgiitsel bir yaptirim sekli oldugunu diisiiniirler. Orgiit
tiyelerinden Orgiitte gerceklestirilen siireglere daha fazla dahil olmalar istendiginde,
orglit liyelerinin Orgiitteki uygulamalara katilmama ihtimali artar. Bunun sonucunda
da oOrgiit iiyelerinin, orgiitsel problemlerle daha ¢ok mesgul olmalar1 dogal bir
durumdur. Zkincisi, drgiitsel muhalefet, rgiit iiyesinin yonetimsel birtakim kararlara
katilimi1 konusunda getirilen simirlamalar sonucunda olusur. Orgiit iiyeleri bu
sinirlamalara cesitli  sekillerde maruz kalabilir. Orgiit {iyelerinden, o&rgiitteki
uygulamalarla ilgili 6rgiit yoneticileri tarafindan fikirlerini paylagmalar: istenebilir.
Uciinciisii ise, orgiit iiyelerininorgiitsel alanda muhalif goriislerini dile getirmek
istediklerinde engellenmek istemelerimuhalefetin olusmasina neden olabilir (Kassing,

1997:313-314).

Kassing ve Armstrong(2002:44), orgiitsel muhalefete sebep olan tetikleyici
durumlarigalisanlara karsi yapilan davraniglar, oOrglitsel degisme, etkisizlik,
gorev/sorumluluk, kaynaklar, etik, performans degerlendirme ve zararin onlenmesi

seklinde dokuz baslik altinda toplamistir.

Orgiit iiyeleriolumsuz sartlarla karsilastiklarinda muhalif fikirlerini dile getirmek igin
belirli bir taktik belirlemektedirler. Bu taktiklerden ilki“agikga belirtilmis ya da dikey
mubhalefet (articulated/upwarddissent)”dir. Agik¢a belirtilmis muhalefet, ¢alisanlarin
kars1 goriislerini organizasyondakidengeleri degistirebilecek sahislara soylediklerinde
meydana gelmektedir. Agikga belirtilmis muhalefet, kars1 fikirlerin organizasyonu
idare edenlere dogrudan ve net bir tarzda dele getirilmesini igerir.Calisanlar1 ikinci
muhalefet taktigi ise “yatay muhalefet (lateraldissent)’dir. Yatay muhalefet,
calisanlarin  kars1 fikirleriniorganizasyondaki dengeleri degistiremeyecek diger
calisanlara dile getirdiklerinde meydana gelmektedir. Calisanlarin sectikleri ii¢lincii
muhalefet taktigi ise “yer degistirmis muhalefet (displaceddissent)”dir. Bu muhalefet
taktigicalisanlarin karsi fikirlerini organizasyon disindakilerine iletmeyi sectiklerinde
meydana gelmektedir (Kassing, 1997:326-327; Kassing,1998:190-192; Kassing,
2001:445).



Tercih edilecek muhalefet stratejisi kisive ozgii, iliskisel ve orgiitsel girdilerin
dogrultusunda bi¢im alir. Kisiye ozgii girdiler, kisiye 0Ozgi iletisim
tutumlariylaorganizasyonda bi¢imlenen davranislarla ve dis ortamdan organizasyona
giren davranislarla ya da degerlerle ilgili iken, iliskisel degiskenlergalisanlarin
organizasyonda gdstermis olduklari iligkilerin tiirii ve niteligiyle ilgilidir. Orgiitsel
degiskenler isecalisanlarin organizasyonu ne sekilde gordiikleriyle ilgilidir (Kassing,
1997:322-324). Kisiye 6zgii degiskenler is tatmini, orgiitsel 6zdeslesme, Orgiitsel
tikenmislik ve denetim odagi girdilerinden; iliskisel degiskenlerorganizasyondaki
amir-memur iligski durumu ve c¢aligsanlar arasindaki iliski durumlarina ait girdilerden;
orgiitsel degiskenler ise Orgiitsel adalet ve orgiitsel demokrasi girdilerinden meydana
gelmektedir(Kassing,2008:344-345). Ifade edilen bu girdilerkars: tutumlar karsisinda
calisanlarin strateji tercihinde etkilidir (Kassing, 1997:324). Organizasyonu idare
edenler organizasyonda karsi tutumlar gosteren g¢alisanlara ti¢ degisik tarzda cevap
vermektedir. Idarecilerin muhalif c¢alisanlara yonelik ilk tepkisi, calisanlari
odiillendirmek iken diger iki tepkisi de kars1 tutumlar gosteren ¢alisanlari tecrit etmek

ve cezalandirmaktir (Graham, 1986:28).

Bu arastirma ile ilkdgreim ve Ortadgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin drgiitsel
muhalefete yonelik fikirlerini ve bunun 6gretmenler agisindan ¢esitli degiskenlere gore
anlamli farklhiliklar gosterip goOstermedigini ortaya ¢ikartmak hedeflenmistir.
Aragtirma sonucunda ulasilan bulgular ve gelistirilecek olan onerilerinokullarin
verimliliginin artinlmasina katki saglayacagi ve bundan sonra yapilacak olan

caligmalara art1 deger sunacag diigiiniilmektedir.

1.2 PROBLEM CUMLESI

[Ikogretim ve Ortadgretim okullarinda gorevli dgretmenlerin; orgiitsel muhalefetin
nedenlerine, orgiitsel muhalif davranis bigimlerine ve orgiitsel muhalefetin 6gretmen,
yonetici (miidiir, miidiir yardimeist) ve egitim kurumunda ortaya ¢ikardigi sonuglara

yonelik fikirleri nelerdir?



1.3 ALT PROBLEMLER

1. Ilkogretim ve Ortadgretim okullarinda gérevli 6gretmenlerin fikirlerine gore

orgiitsel muhalefetin (I) sebepleri, (1) bicimleri ve (I11) sonu¢lar: arasinda;
a. Ogrenim durumu,

b. Kidem,

c. Cinsiyet,

d. Medeni durum,

e. Sendika tliyeligi,

f. Okul biiytikligii,

g. Yas

h. Ogretmenin calistig1 okul sayist

degiskenlerine gore anlamli bir fark var midir?

2. Genel olarak 6gretmenlerin orgiitsel muhalefete iliskin goriisleri nasil bir dagilim

gostermektedir?

1.4 ARASTIRMANIN ONEMi

[Ikdgretim okullarinda gérevli dgretmenlerin; muhalif davranislar sergilemesinin
nedenlerinin, sergiledikleri muhalif davranisg bi¢cimlerinin ve sergiledikleri muhalif
davraniglarin 6gretmen, yonetici ve okul lizerinde doguracagi sonuglarin tespit

edilmesiogretmen, yonetici ve okul agisindan 6nem tagimaktadir.

Ogretmenlerin muhalif davranislar gdstermelerine sebep olan idareci davranislarmin

tespit edilmesi ve buna karsi onlemlerin alinmasi, okul i¢i demokratik unsurlarin



benimsenmesine katki sunmakla birlikte, 6gretmenlerin okula karsi olumlu tutum

gelistirmelerine ve is tatmini seviyelerinin yiikselmesine de katki sunabilir.

Egitim Orgiitleri olarak degerlendirilen okullarda, 6gretmenler muhalif davraniglarini
sergilerken ii¢ farkli strateji kullanmaktadirlar. Ustleriyle iyi iligkiler gelistirebilen
orgiit liyeleriacikca belirtilmis muhalet stratejisini, yatay ve yer degistirmis muhalefet
stratejilerine nazaran daha ¢ok tercih etmektedirler. Organizasyonda iliski
bi¢cimigalisanlarin muhalif davranis sekillerine etki etmektedir. Bu ¢alismayla, muhalif
Ogretmenlerin ortaya koymus olduklari muhalif davranig bigimlerinden yola ¢ikarak,

organizasyonun iletisim big¢imiyle ilgili diizenlemeler yapilabilir.

Mubhalif davranislar sergileyen orgiit tiyelerili¢ sonucla karst karsiya kalmaktadirlar:
Cezalandirilmak, ddiillendirilmek ve yok sayilmak. Bu calismayla, Ilkogretim ve
Ortadgretim okullarinda muhalif davranislar sergileyen 6gretmenlerin agirlikli olarak
hangi sonuclarla ve hangi sekillerde karsi karsiya kaldiklar1 ortaya gikarilacaktir.
Bunun yaninda, d6gretmenlerin muhalif davraniglar sergilemesi sonucu, yoneticilerin
bundan nasil etkilenecegini de bu arastirmayla ortaya ¢ikarilacaktir. Bu aragtirmayla
ayrica [lkogreim ve Ortadgretim okullarinda sergilenen muhalif davranislarin okul

tizerinde olumlu etkisinin olup olmadig1 da ortaya ¢ikarilacaktir.

Bu baglamda elde edilen verilerin; Milli Egitim Bakanligi ile ilgili boliimleri
[Ikdgretim ve Ortadgretim okullarindaki ydneticiler, dgretmenler ve konuyla ilgili
birimler tarafindan kaynak olarak kullanilmasi s6z konusu olabilir. Bu baglamda
arastirmadan elde edilecek sonuglarsonraki ¢alismalara katki saglayabilecek bulgular

sunabilir.

Benzer arastirmalar farkli illerde yapilmasina ragmen, bu arastirmada Hakkari ilinin
secilmesi alanyazinda yapilmis calismalara farkli bir acidan katki saglamaktadir.

Ciinkii Hakkari ilinde benzer konuda yapilan arastirmalarin sayisi oldukga azdir.

1.5 SAYILTILAR

1. lIkdgretim ve Ortadgretim okullarinda gorevli dgretmenler, anketleri yanitlarken

gorislerini igtenlikle yansitmislardir.



2. [Ikdgretim ve Ortadgretim okullarinda gorevli 6gretmenler, anket uygulamalarina

gontlli olarak katilmiglardir.

1.6 SINIRLILIKLAR

1. Bu ¢alisma, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Hakkari il merkezi ve ilgelerindeki

[Ikdgretim ve Ortadgretim okullarinda calisan gretmenler ile smirlidir.

2. Bu aragtirmanin bulgulariégretmenlere uygulanan anket maddeleri ile siirhidir.

1.7 TANIMLAR

Muhalefet: Bir tutuma, goriise, davranisa karsi olma durumu (TDK, 1998).

Orgiitsel Muhalefet: Orgiit iiyelerinin, drgiit i¢indeki birtakim uyusmazliklar1 ve aykir
goriisleri dile getirmeleridir (Kassing, 1997:326).

Actkca Belirtilmis Muhalefet: Orgiit {iyelerinin, 6rgiit igindeki birtakim uygulamalar
onaylamamast ve bu durumu dogrudan yoéneticilere ifade etmesidir (Kassing,

1997:326).

Yatay Muhalefet: Orgiit iiyelerinin, orgiit igindeki birtakim uygulamalari
onaylamamasi ve bu durumu dogrudan yoneticilerine degil, diger 6rgiit tiyelerine ifade

etmesidir (Kassing, 1997:326).

Yer Degistirmis Muhalefet: Orgiit iiyelerinin, orgiit i¢indeki birtakim uygulamalari
onaylamamast ve bu durumu, orgiitiin disindakilerine ifade etmesidir (Kassing,

1997:326).

Haber Ugurma (whistleblowing): Bir organizasyon igerisinde illegal ve ahlaki
degerlere uygun olmayan davraniy ve eylemlerin organizasyon ic¢i ve/veya
organizasyon dis1 bagka sahis veya kurumlara zarar vermemesi igin bilgi sahibi kisiler
(calisanlar veya paydaslar) tarafindan sorunlar1 ¢ozme gii¢ ve yetkisine sahip i¢ ve dis

yetkililere bildirilmesidir (Aktan, 2006:1).



BOLUM 11

ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI VE ILGILi
ARASTIRMALAR

2.1 MUHALEFET KAVRAMI

Siyasal erkin yetkilerinin kisitlanmasi ve hakimiyetin topluma mal edilmesi fikri;
anayasal diizenin ilerlemesi, siyasal erkin ayrigmasi ve yetkilerinin hangi kurum ya da
kisilerce nasil yiiriitiilmesinin belirlenmesi agisindan 6nemli bir katki saglamaktadir.
Cagdas donemde kaydedilen bu ilerlemeler genel ve esit oy unsurunun géz oniinde
bulunduruldugu, siyasal erkin se¢men tarafindan gorev basina getirildigi demokrasi
faaliyetlerinin ve algisinin derinlesmesini saglarken bununla birlikte evrensel anlamda
yayilmasina katki saglamistir. Muhalefet olgusu ve muhalif ¢aligmalara kars1 pozitif
bakis agis1, demokrasiyi diger algilardan farkli kilan en 6nemli nedenlerden biridir.
Iktidar karsit1 partiler demokrasinin ana dgelerinden biridir. Egemenlik hakkini sectigi
temsilciler araciligiyla kullanabilen demokratik toplumlarda siyasal partiler tarafindan
uygulanan muhalefet 6n plana ¢ikarken, genel olarak muhalefet, cok daha kapsamli
bir kavrama karsilik gelmektedir (Tuncel ve Bakan, 2013: 5343). Bu sebepledir ki
siyasal erkin i¢inde yer aldig1 her demokratik toplum ayn1 zamanda siyasal muhalefeti
de i¢inde barindirir.Tek basina her bir bireyin farkli bir ideolojiyi temsil ettigi
diisiiniildiiginde toplumun en kiigiik temel tasi olan aile yapisindan baslayarak,

toplumsal diizenin her asamasinda muhalefet ortaya ¢ikmaktadir (Goz, 2005: 7).

Toplumsal yasamin her bir parcasini temsil eden bireylere, kendi fikirlerini ayr1 ayri
ifade edebilmelerine firsat taniyan giiniimiiz diinyas1 modern iktidarin 6zellikleri
arasindadir. Ancak cogunlukla pozitif bilgi aktaran, iiretken, gelisime destek olan
fikirlerle birlikte bu fikirlere karsit olan yaklasimlarla da karsilasilabilmektedir. Bu
durumda ise iktidarin ya da yonetimin bu diisiincelere karsi agik olmasi ve farklh
fikirlere saygi duymasi gerekmektedir. Giinlimiizde demokrasi olgusunamuhalif algi

yapisina uyum saglayan bireyler eskisinden c¢ok daha fazla muhalif olmaya



egilimlidirler. Bu sebeple farkl fikirlere saygi gosteren hatta bu diisiinceleri hayata
gecirebilen, bununla birlikte demokratik bir ¢alisma ortami sunabilen yoneticilere her

gecen giin daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir (Kesen ve Pabugcu, 2016: 1552).
Kavramsal acidan ele alindig1 zaman muhalefet agagidaki gibi tanimlanmaktadir:

Mubhalefet kavrami karsit bir fikre karsilik geldigi icin elestirel agidan da olumsuz bir
bakis acisini ifade ederken, politik agidan ise otoriteyi elinde bulunduran kesime karsi
cikmak, olumsuz agidan elestiriye tabi tutmak, iktidarin eylemlerini yikma amagh
faaliyetlere karsilik gelmektedir (Hosafc1, 2006: 14). Muhalefet orgiitsel anlamda fikir
ayriliklarina sebep olurken ayni zamanda bu fikirlerini hem eylemleri ile hem de sozli
olarak aktarabilmelerini kapsamaktadir. Bu sekilde 6rgiitsel muhalif gruplar tarafindan
astlarina, istlerine, calisma arkadaslarina, ¢evrelerinde bulunan herhangi birine
aktarilabilmektedir (Kesen ve Pabugcu, 2016: 1553). Yasadigimiz toplumun politik,
kiiltiirel, ekonomik yapist muhalefet kavrami ve iktidar yapisina yon vermektedir

(Kirman, 2006: 4).

Cagdas siyasal anlamiyla “muhalefet” kavrami i¢in ise ¢cagdas Arapga’da ‘mu’arada’,
kelimesi kullanilmaktadir. Bireyin sosyo-kiiltiirel ve politik yasama katilabilmesinde,
hak ve Ozgiirliiklerine sahip ¢ikabilmesinde muhalefet kavrami Onemli bir rol

oynamaktadir (Ardogan, 2004: 172).

Tiirk Dil Kurumu (1998) sozliigiinde muhalefet kavrami “ayrilik” ya da “herhangi bir
tutum, goriis ve davranisa karsi olma” seklinde tanimlanmistir (Aktaran, Agalday,

2014: 39).

Mubhalefet kavrami denilince akla ilk olarak siyaset bilimi gelse de, giin gectikce
yonetim bilimini de i¢ine alan bir¢ok bilimsel alanda yerini almaktadir. Dolayisiyla
son donemlerde muhalefet kavrami sadece siyaset baglaminda degil, diger ¢aligma

alanlarinda da kendini gdstermektedir (Ozdemir, 2010: 31).

Kavram olarak “kars1 ¢ikmak, aykir1 olmak™ anlarina karsilik gelen muhalefet kelimesi
siyaset diinyas1 disina ¢ikarak giinliik yasamda sik¢a sarf edilirken, kalabalik gruplar
arasinda sosyal hayatin getirdigi bir sonug olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Bu agidan
muhalefet, yalnizca siyasi-politik yasamda degil, toplumun her asamasinda karsimiza
cikabilmektedir.Ornek olarak dernek iiyesi olan bir grup kimse, idari birime karsi
cikarak muhalif bir tablo sergileyebilir veyahut 3’e 1 seklinde sonucglanan bir davada
1 mubhalif olan tarafin giiclinii gostermektedir (Bayindir, 2011: 35).
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2.1.1 Siyasal Muhalefet

Kavram olarak siyaset, iktidarin toplum iizerinde ki tiim kaynaklar1 belli bir ¢erceve
icerisinde otoritesini kullanarak dagitmasi anlamina gelmektedir. Bu kaynaklarin
paylastirilmasi asamasinda iktidarin sahip oldugu gii¢ ve miicadele ruhu gegcmisten
giinimiize insanlik i¢in biiyilk bir 6nem arz etmektedir. Cagimizdan geriye
dontildiiglinde modern Oncesi toplumlarda otoriter giice uygunluk saglayan
kaynaklara, igleyen politik sisteme goz atildiginda muhalif diislince yapisinin ortaya
cikmasina ya da gelisime olanak saglayacak bir yapi modeli bulunmamaktadir (Tuncel
ve Bakan, 2013: 5343).Muhalefet kavraminin ¢cogunlukla siyasal bir olgu ¢ercevesinde
i¢sellestirilmesi siyasal muhalefet algisin1 ortaya ¢ikarmaktadir. Toplumsal, sosyo-
ekonomik ve politik agidan bir ya da bir kagina egilim arttiginda mubhalifler ve
muhalefet kavrami siyasi bir algi haline biirinmektedir(Akbal ve Akinci, 2013: 32).
Siyaset kavrami igerisinde yer alan siyasal muhalefet olgusu alt farkli sinifa ayrilmakta

olup, siyasal muhalefet olgusuna iliskin siniflar asagida agiklanmistir;

Anayasal Muhalefet: Anayasal diizen igerisinde muhalif bir olgunun ortaya ¢ikisi,
faaliyetleri, izledigi yol ve amaci bu diizene uygun ise “anayasal muhalefet” olarak

tanimlamak miimkiindiir (G6z, 2005: 9).

Anayasal olmayan muhalefet: Herhangi bir muhalefet olgusunun ortaya g¢ikisi,
faaliyetleri, 1zledigi yol ve ortaya ¢ikis amact kurulu anayasal diizene aykiri ise bu
“anayasal olmayan muhalefet” olarak adlandirilir (Go6z, 2005: 9). Muhalefet
kavraminin kurumsallastigi, yerlestigi hatta kendini en iyi sekilde ifade edebildigi yer

partilerdir (Ardogan, 2004: 173).

Parlamento i¢i muhalefet: Parlamento binasi ile eylemlerine kisitlama getirilen ve
bunun yani sira parlamento da yer alan muhalif partilerin medya ve basin kanaliyla
iktidarin faaliyetlerini elestirmeleri yine parlamento i¢i muhalefetin birer pargasidir

(Géz, 2005: 10).

Parlamento dis1 muhalefet: iktidarda olan hiikiimetin degismesini, iktidara ¢ikmay1
istese dahi, iktidara aday olabilecek, halkin destegini arkasina alabilecek herhangi bir
politika ortaya koyamamis, hiikiimeti temsil etme sans1 elde edememis bir muhalefet
politikasidir. Yasal ya da yasa dis1 yollarla iktidar partisinin karsisinda yer alan yada
kendi istegiyle parlamento disinda yerini alan muhaliflerde, parlamento dig1 muhalefet
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icerisinde yer almaktadir (Kirman, 2006: 15). Bir takim orgiitler ya da sivil toplum

kuruluslar1 da bu grup icerisinde yerini alabilir (Ozyén, 2014: 117).

Yapisal muhalefet: Parlamentoda siyasal ya da sosyo-ekonomik diizen igerisinde
koklii degisiklikler ve ya olumlu bir degisimi ilke edinmis muhalefet seklidir (Ozyon,
2014: 116). Yapisal muhalefet kavrami kapsaminda, eyleme doniismemis bir isyan ya
da buna zemin hazirlayacak bir gruplasma olmadig1 miiddetge yaptirim s6z konusu
degildir. Yapisal muhalefetin politik ortama yansimasi, zemini olusturan fikir ve
bunlarin karsiya aktarilis sekli hukuki agidan kisitlamaya tabi olabilir ayrica teorik

acidan da onay gormez (Ardogan, 2004: 172).

Yapisal olmayan muhalefet: Yapisal olmayan muhalefet kavrami, var olan iktidarin
degisikligini ya da politika degisikligini savunan ve yahut bunlar1 tamamen

degistirmeyi hedefleyen muhalefet seklidir (Ozy®n, 2014: 116).

Orgiitlii ve orgiitsiiz muhalefet: Orgiitlii muhalefet, herhangi bir topluluk, cemiyet,
kurulus ya da parti cergevesinde gergeklesen muhalefet seklidir. Bir 6rgiit catis1 altinda
toplanmadan bazi sivil toplum kuruluslar1 ve medya araciligiyla yapilan muhalif

hareket, orgiitsiiz muhalefet anlamina karsilik gelmektedir (Ozydn, 2014: 116).

Siyasal muhalefet partilerden baska, orgiitlii ya da orgiitsiiz gruplar, kisiler ya da
topluluklar, legal ya da legal olmayan farkli bicimlerde de ortaya ¢ikabildigi gibi (Goz,
2005: 7), yaziyla, sozle, davranisla, aktif ya da pasif direnme yollariyla, hatta
insanlarin bireysel yasam bigimleriyle de siyasal muhalefet yapmalar1 da miimkiindiir
(Hosafci, 2006: 15). Bu kapsamda hiikiimetlerin politikalar1 ve faaliyetlerinin

elestirilmesi disinda siyasal muhalefet asagidaki noktalar1 kapsamaktadir;

a) Hiikiimetin sekline, dayandig1 temel ilkelere baska bir deyisle siyasal politikasina,
toplumsal diizene kars1 ¢ikmak ve yasadigimiz toplumsal hayati irdeleyerek, elestirel

agidan bakmak,

b) Yasadigimiz toplumsal, sosyo-ekonomik diizene ve ya sadece politik diizene kars1

egilim sergilemek,

c) Toplumsal diizen icerisinde sadece hiikiimeti kontrol ederek toplumsal hayatin
hi¢bir yoniline miidahale etmeyen ya da siyasal erki elinde bulunduran birey ya da

topluluklara karsi ¢ikarak, varligini kabul etmemek,

d) iktidarin baskici politikalarina kars1 gelmek, baskilara karsi direnmek,
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e) Herhangi bir yapisal degisiklik amaci giitmeden, muhalefetin kendi ¢ikarlar

dogrultusunda iktidar lizerinde baski yaparak istenilen sonuca ulagsmay1 hedeflemek,

) Acik ve net bir amaci giitmeden, bir takim olumlu kazanimlar elde edebilmek adina

iktidar tizerinde baski olusturmak,

g) Bir takim ideolojik hedefleri, degerleri ortaya koyabilmek i¢in siyasal erki
etkilemeye yonelik eylem girisimlerinde bulunmak (G6z, 2005: 7-8).

Siyasal bir diizenin ¢ogulcu, liberal demokratik bir diizeni yansittig1 anlayisina
varabilmek i¢in bu diizenin katilima ne derece firsat tanidigin1 ve ne kadar katilimei
oldugunu irdelemek gerekmektedir. Bunun yani sira iktidar erklerinin degiskenligi
cogulcu, liberal demokrat diizenin kararliligin1 gdsteren faktorlerdendir. Bu durum
mubhalefeti de kapsamaktadir. Politik sistem igerisinde her muhalif eylem bir giin
iktidarda yerini alabilecegi disiincesiyle c¢izgilerine yon vermelidir. Diger dnemli
unsur ise etkin bir muhalefet eylemidir yani muhalif hareketlerin yalnizca gostermelik
degil bunu hayata gecirebilmesidir. Liberal demokrasinin yer aldigi parlamento
icerisinde etkin bir muhalefet iktidar parti karsisinda, iktidar olmayanlar1 ve azinlik

durumda olanlarin hak ve hiirriyetlerinin giivencesidir (Akbal ve Akinci, 2013: 32).

2.1.2 Orgiitsel Muhalefet

Muhalefet kavrami cogunlukla siyaset bilimi ¢atis1 altinda incelenmektedir. Ancak son
donemlerde yonetim ve Orgiit basliklar1 altinda muhalefet konusu ele alinmaktadir.
Hangi ama¢ dogrultusunda muhalefet ettiinin bilincinde olan orgiit {iyelerinin,
sorunlarin teshisi ve ¢oziime kavusmasi noktasinda katkisi ka¢inilmazdir. Bunun yani
siradrglitsel muhalefet olumlu ya da olumsuz sonuglart da beraberinde
getirmektedir.Muhalif bir eylem orgiitsel demokrasiyi, adaletli bir ortami ve kendi
kendini denetleyebilen bir yapiy1 ortaya ¢ikarmaktadir. Boylelikle muhalefet, gelisim
ve ilerlemeyen giden yolda kilit bir rol tagimaktadir.Bir baska agidan
degerlendirildiginde ise muhalif hareketlerin asiriligi, orgiit ici gli¢ kaybimna yol
acabilmektedir. lyi yonetilemeyen muhalefet, kaos ve karmasayr beraberinde

getirebilir (Ozdemir, 2010: 4).

Orgiit iiyelerinin iistleri ile davrams, diisiince ya da uygulama acisindan fikir ayriligina

diismesi orgiitsel muhalefet olarak adlandirilmaktadir. Fakat bu durum sadece fikir
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ayriligina diismek olarak degil, bu fikir ayriligini dile getirmeleri (voice) bile kapsayan
bir siiregtir (Ozdemir, 2010: 34). Akademik yazin diinyasinda 6rgiitsel muhalefet
kavrami ¢ergevesinde c¢esitli tanimlar yapilmistir. Bu tanimlar asagidaki sekilde

Ozetlenmistir;

Orgiitsel muhalefet, iiyelerin iistleriyle fikir ayriligma diismesi ve bu fikir ayriligin
belirtmeleri olarak adlandirilmaktadir (Ozdemir, 2010: 34). Fikir ve goriislerini
yansitma sekli kimi zamanlarda tartisma ve anlasmazlik durumu ortaya koysa da bu

durumun iletisimin bir sonucu oldugu unutulmamalidir (Okten ve Cenkci, 2013: 42).

Orgiitsel muhalefet ¢esitli diisiince yapilarinin agik bir sekilde ortaya konulabildigi bir
platformdur ve bununla birlikte Orgiitsel silirecin asamalarindan biri olarak

degerlendirilmektedir. (Kadi ve Beytekin, 2015: 79).

Aydin (2015: 11) orgiitsel muhalefet kavramini1 orgiit iiyelerinin tstleri ile fikir

ayriligina diigmesi olarak tanimlamaktadir.

Orgiitsel demokratik kosullarin olmazsa olmasi 6rgiitsel muhalif yaklagimlardir. Nasil
ki politik yap1 icerisinde muhalif yaklagimlar temsili ya da dogrudan demokratik
yapilar i¢in olmazsa olmaz ise, orgiitsel muhalefet algis1 da orglitsel demokrasi i¢in
zorunlu bir kosuldur. Bu noktada muhalif bakis agis1 denildiginde yersiz itirazlar,
tutarsiz davraniglar degil daha iyimser, yapicit yaklasimlar ifade etmektedir.
Demokratik yapilarin en 6nemli unsurlarindan biri her tiirlii bakis acisinin 6zgiirce
ifade edilebildigi, fikirlerin savunulabildigi bir ortam olmasidir, bu yoniiyle orgiitsel
muhalefette zit fikirlerin, ¢esitli bakis agilarinin rahatlikla ifadesine imkan saglayan

orgiitsel demokrasinin énemli bir koludur(Sadykova ve Tutar, 2014: 3).

Akademik yazinda orgiitsel muhalefet kavramu {izerine gesitli ¢aligmalar yapildig
gozlenmektedir. Bu calismalar ¢ogunlukla orgiit liyelerinin sergiledikleri muhalif
tavirlarin nedenleri, bu tavirlart aciga c¢ikarma sekilleri ve sergilemis olduklar1 bu
muhalif tavrin Orglite, liyelerine ve yonetim icin ortaya ¢ikarabilecegi sonuglara da
dikkat etmek gerekmektedir (Agalday, 2013: 3). Uluslararasi literatiirde konu ile ilgili
yapilan calismalar olduk¢a fazla olmasina ragmen, bu alanda Tiirkiye’de yapilan

arastirmalarin smirlt oldugu goriilmektedir (Akada, 2015: 11).
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2.2 ORGUTSEL MUHALEFETIN KURAMSAL TEMELLERI

2.2.1 Ortiik Kontrol Kurami

Ortiik kontrol kuramu ilk olarak drgiitsel yapilarda siiregelen kontrol teknikleri iizerine
aragtirmalar yapan Topkins ve Cheney tarafindan one siiriilmiistiir. Kavramsal a¢idan
ele alindig1 zaman orgiitsel kontrol “Orgiitsel amaglarm basarilmas1 amaciyla orgiitte
yer alan {yelerin sahip olduklar1 davramislarin = diizenlenmesi” seklinde
tanimlanmaktadir (Bradach ve Cheney, 2007). Ortiik kontrol kuramia gére, rgiit
tiyelerinin  kontrol edilmelerinde kullanilan bazi ydntemler bulunmaktadir.
Orthmann’a (1998) gore, bu yontemlerin basinda eski bir yontem olan basit kontrol
gelmektedir. Bu yontemi benimseyen yoneticiler kendilerine ait giicii keyfi ve agik bir
bigimde kullanma egilimindedirler. Orgiit iiyelerinin kontrol edilmesinde kullanilan
diger bir yontem teknolojik kontroldiir. Bu kontrol bigiminde oOrgiit iiyelerinin
sergiledikleri davranislarin kontrolii isyerinin fiziksel yapisi igerisine yerlestirilmis
olan teknolojik aygitlar ile saglanmaktadir.Yapilan arastirmalarda isyerlerinde
caliganlarin 2/3’sinin takibinde bilgisayar destekli araglardan yararlanildigi tespit

edilmistir (Aktaran: Ozdemir, 2010: 37).

Cheung ve Law’a (2008) gore, ortilk kontroliin sahip oldugu ozelliklerden birisi
orgiitsel 6zdeslesme (organizationalidentification) olgusudur (Aktaran: Ozdemir,
2010: 38). Kelime anlami olarak degerlendirildigi zaman 6zdeslesme “algisal ve
biligsel” bir kavram olarak nitelendirilmekte, duygular ve davranislar ile iligkili
olmayan bir kavram olarak degerlendirilmektedir (Tokgdz ve Aytemiz-Seymen, 2013:
63). Orgiitsel 6zdeslesme ise bireyin orgiitle “istenen bag seklinde” tanimlanmaktadir
(Tziin ve Caglar, 1011). Diger bir tanima gore orgiitsel 6zdeslesme “Orgiit ile liyeler
arasindaki psikolojik bag” seklinde tanimlanmistir (Turung ve Celik, 2010: 183).
Yapilan farkli bir tanimda orgiitsel 6zdeslesme “Kisinin belirli bir 6rgiite yonelik aitlik
duygusuna sahip olmasi ve kendini Orgiitiin bir iiyesi olarak gdrmesi” seklinde
tanimlanmustir (Tokgdz ve Aytemiz-Seymen, 2013: 63). Orgiitsel yap1 igerisinde
calisanlarin 6zdeslesme diizeyini etkileyen bir¢ok unsur bulunmaktadir. Bu unsurlarin

basinda iletisim gelmektedir. Orgiit icerisinde etkin bir iletisim siireci olmas iiyelerin

orgiitsel 6zdeslesme diizeylerini giiclendirmektedir.Ciinkii iletisim vasitasiyla orgiitsel
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degerler ve amaglar iiyelere aktarilmaktadir. Ozdeslesme iizerinde iiyelerin drgiitsel
degerler ile biitiinlesmeleri 6nemli bir yere sahip oldugu i¢in 6rgiit degerlerinin iiyelere

aktarilmasimin 6zdeslesmeyi arttiran bir unsur olmasi beklenmektedir (Tiziin ve

Caglar, 1011-1012).

Orgiitsel 6zdeslesme ile ¢alisanlar islerini degerli bulma egilimi sergilemektedirler. Bu
yonii ile orgiitsel 6zdeslesme calisanlarin orgiit igerisinde yer alan davranislarina yon
veren bir olgu olarak degerlendirilmektedir (Karabey ve Iscan, 2007: 234). Bu
kapsamda orgiitsel 6zdeslesme diizeyi ¢alisanlarin is verimliligini, dolayisiyla orgiitsel
performansi arttiran bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Yapilan aragtirma
bulgular1 da oOrgiitsel 6zdeslesmenin is performansini etkiledigini, bunun yaninda
algilanan orgiitsel destek ile is performansi arasinda anlamli bir iliski oldugu goriisii

de desteklenmektedir (Turung ve Celik, 2010a: 183; Turung ve Celik, 2010b: 163).

Calisanlarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri orgiitsel kontrol algilari iizerinde énemli
bir etkiye sahiptir. Literatiirde yer alan betimsel arastirma bulgularinin da bu goriisii
destekledigi goriilmektedir. Turung ve Celik, (2010b: 163) tarafindan yapilan
arastirmada bankacilik sektoriinde calisanlarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ile
algilanan oOrgiitsel kontrol algilar1 arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmistir.
Arastirmanin sonunda banka calisanlarinin 6rgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ile orgiitsel
kontrol algilar1 arasinda anlamli bir iliski bulundugu, buna gore 6zdeslesme diizeyinin

karar kontrol ve siire¢ kontrol algilarin1 anlamli diizeyde etkiledigi tespit edilmistir.

Yukarida temel Ozellikleri betimlenmeye calisilmis olan 6rtiik kontrol kurami, bir
bakima oOrgiit iyelerinin hangi durumlarda hangi nedenlerden dolayr muhalif
diisinmeye basladiklarinin  agiklanmasinda bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
Literatiirde yer alan arastirmalar incelendigi zaman, orgiit yoneticilerinin karar alma
siirecinde Orgiitsel 6zdeslesme siirecini isleterek iktidar olmaya calistiklarini ortaya
koymaktadir. Buna karsilik baz1 orgiitlerin orgiitsel 6zdeslesmeye direng gosterdikleri,
orgiitsel edinimlerde kendi karar alma mantiklarinti kullanmak istedikleri

belirtilmektedir (Ozdemir, 2010: 39-40).

2.2.2 Bagimsiz Diisiinme Kurami

Orgiitsel muhalefete yonelik kuramlardan bir digeri de bagimsiz diisiinme kuranudir.
Johnson’a (2006) gore, bagimsiz diislinme kuraminin temel varsayimi orgiit iiyelerinin
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orgiitle iligkili diisiincelerini ifade etmek istemeleridir.Orgiitsel yap1 igerisinde
tiyelerin sahip olduklar1 goriisleri rahatga ifade edebilmeleri, 6rgiitiin bireysel gelisime
ne kadar fazla 6nem verdiginin belirlenmesinde bir 6lgiit olarak kullanilmaktadir.
Otoriter yonetim anlayisinin hadkim oldugu orgiitlerde iiyelerin sahip olduklar
goriigleri rahatga ifade edebilme olanaklar1 oldukga zayiftir. Bunun temelinde otoriter
yoneticilerin ekonomik verimliligin ancak hiyerarsik bir kontrol mekanizmasi ile

gerceklesecegi diisiincesi yatmaktadir (Aktaran: Ozdemir, 2010: 40).

Literatiirde yoneticilerin sergiledikleri tutum, davranis ve liderlik o6zelliklerinin
orgiitsel yap1 ve orgiit lizerinde etkileri olduguna dair birgok arastirma bulunmaktadir.
Yilmaz ve Boga-Ceylan (2011: 277) tarafindan yapilan aragtirmada 6gretmenlerin
algiladiklar1 yonetici liderlik tarzlari ile is doyum diizeyleri arasindaki iligkinin
incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin sonunda okul yoneticilerinin sergiledikleri
liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin is doyumlar: iizerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugu tespit edilmistir. Serin ve Bulug (2012: 435) tarafindan 6gretmenler lizerinde
yapilan benzer bir ¢alismada, okul yoneticilerinin sergiledikleri 6gretimsel liderlik
davraniglarinin 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 iizerinde anlaml bir etkiye sahip
oldugu tespit edilmistir. Tengilimoglu ve Yigit (2005: 374) tarafindan yapilan
arastirmada hastane calisanlarinda algilanan yonetici liderlik davramislarinin is
doyumu iizerindeki etkilerinin incelenmesi amaclanmistir. Arastirmada c¢alisan
gorlslerine gore yoneticilerinin aragsal, destekleyici, katilimcr ve basar1 yonelimli
liderlik davranmislarini sergiledikleri belirlenmis, ¢alisanlarin i doyumlarini en fazla
arttiran liderlik yaklagimlarinin sirasiyla katilimli, aragsal, basari yonelimli ve

destekleyici liderlik tarzlar1 oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yukarida yer alan bilgilerde goriildiigii gibi bagimsiz diisiinme kuraminin temelinde
orgiitsel muhalefet davramisinin Orgiit iiyeleri lizerindeki etkilerinin agiklanmasi
yatmaktadir. Bu noktada kuramin temel varsayimlarinin basinda orgiit iiyelerinin
kisisel goriislerini orgiit icerisinde rahatca ifade edebilmeleri gelmektedir. S6z konusu
varsayimin yukarida yer alan arastirma bulgulari ile desteklendigi goriilmektedir

(Ozdemir, 2010: 42).
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2.2.3 Ayrilma Dile Getirme-Sadakat

Orgiitsel muhalefet calismalarmin temelini olusturan kuramlardan bir digeri de
Hirschman tarafindan 1970’yilinda ortaya atilan “Ayrilma Dile Getirme ve Sadakat
(ADS)” kuramidir. Kuramin olusturulma siirecinde Hirschmantemel olarak is
doyumsuzlugu yasayan Orgiit liyelerinin ne gibi tepkiler ortaya koyduklarini tespit
etmeye calismistir. Hirschman, is doyumsuzlugu yasayan bireylerin tepkilerini ii¢
farkli bi¢cimde dile getirdiklerini ortaya koymustur. Bunlar; isten ayrilma, is sadakati

ve dile getirme eylemleridir.

Orgiitlerde is doyumsuzlugunun ortaya ¢ikardig1 sonuglardan (sadakat, ayrilma, aldiris
gdstermeme, dile getirme) herhangi birinin orgiit liyeleri tarafindan gergeklestirilmesi
orgiit agisindan bazi maliyetler ortaya g¢ikarmaktadir. Ortaya ¢ikacak maliyetin
biiylikliigii orgiit tiyesinin sahip oldugu alternatiflere ve davranisin etkinligine gore
sekillenmektedir. Bu nedenle orgiitlerin is doyumsuzlugu yasayan ¢alisanlarin belli bir
davranisi sergilemeden 6nce bu davranisin ortaya ¢ikaracagi sonuglari iyi kestirmeleri
gerekmektedir. Calisanlar doyumsuzluk yasadiklar1 halde orgiitte kalmaya devam
ediyorsa bunun temelinde islerin tekrar yoluna girecegini diistinmeleri yatmaktadir.
Ancak iglerin yoluna girmeyecegini diisiinen Orgiit iiyeleri is doyumsuzlugunun bir

sonucu olarak &rgiitten ayrilmayi tercih edeceklerdir (Ozdemir, 2010: 46).

Literatiirde yer alan betimsel aragtirma bulgular1 da is doyumsuzlugunun isten ayrilma,
sadakat ya da dile getirme davramisim tetikledigini ortaya koymaktadir.
Cekmecelioglu (2006: 153) tarafindan yapilan arastirmada kimya sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerde ¢alisanlarda is doyumu ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin sonunda is doyumu ile isten ayrilma
niyeti arasinda negatif yonlii bir iliski bulundugu, buna goére calisanlarin is doyum
diizeyleri arttik¢a isten ayrilma niyetlerinin azaldig1r sonucuna ulagilmistir Glindiiz-
Cekmecelioglu (2005: 23) tarafindan yapilan aragtirmada orgiit ikliminin i§ tatmini ve
isten ayrilma niyeti lizerinde 6nemli bir belirleyici oldugu vurgulanmustir. Literatiirde
yer alan benzer ¢alismalarda da is doyumunun isten ayrilma niyeti iizerinde anlamli
bir etkiye sahip oldugu sonuglarma ulasilmistir (Poyraz ve Kama, 2008: 127,
Yazicioglu, 2009: 242).

18



2.3 ORGUTSEL MUHALEFET SURECI

Orgiitsel muhalefet olgusu birtakim siireclerden meydana gelmekte olup, literatiirde
orglitsel muhalefet siirecinin ii¢ temel asamadan meydana geldigi belirtilmektedir.

Bunlar (Ozdemir, 2010: 50);

e Orgiitsel muhalefete zemin hazirlayan faktorler
e Orgiitsel muhalefet asamasinda ortaya ¢ikan davranis bigimleri

e Orgiitsel muhalefet eylemi sonrasinda ortaya ¢ikan sonuglar

Yukarida belirtilen Orgiitsel muhalefet siireglerine iliskin temel bilgiler asagida

ayrintili olarak agiklanmistir.

2.4 ORGUTSEL MUHALEFETIN NEDENLERI

Mubhalif tavirlar sergileyen Orgiit liyelerinin bu tavirlarla ilgili farkli nedenleri
bulunmaktadir. Literatiirde, 6rgiitsel muhalefeti doguran nedenler “baslatici/tetikleyici
olay” (triggeringevent) olarak adlandirilmaktadir (Ozdemir, 2010: 50; Beldek, 2015:
39). Kassing’e (2009) gore, iiyelerin ya da calisanlarin orgiitsel ¢calismalar iizerinde
fikir ayriliklarina neden olan ve bireyleri bu fikirlerini paylasmaya iten tetikleyici bir
takim nedenler mevcuttur.Her muhalif hareketin nedeni birbirinden farkl
olabilmektedir. Genel olarak ¢alisanlarin  bircogu oOrgiitsel degisimi kabul
etmemektedir. Bunun yani sira liyelerin ya da g¢alisanlarin tavirlari, verimlilikleri,
gorevleri, legal ya da illegal uygulamalari, performansa dayali degerlendirmeleri
konusundaki adaletsiz tavirlari rgiitsel muhalefetin ana nedenlerindendir (Aktaran:
Aydin, 2015: 15).

Politik ya da toplumsal yasam icerisinde her birey diizen icerisinde ki belli karar ve
uygulamaya karsi muhalif tavir sergileyebilir. Kisinin hak ve 6zgiirliiklerini ihlal
etmeden herkese s6z hakk: vererek, agir hakaret, siddet, kiifiir igermedigi siirece her
birey muhalefet olabilir. Ideal lider dzelliklerini tasimayan her ydnetici muhalefetle
kars1t karsiya gelmektedir (Dagli, 2015: 199). Kassing ve Armstrong (2002: 44)

tarafindan yapilan, calisanlarda orgiitsel muhalefeti tetikleyen olaylar ile Orgiitsel
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muhalefeti dile getirme yontemlerinin ele alindigi arastirmada orgiitsel muhalefete

neden olan unsurlar agsagidaki gibi siralanmistir;

Calisanlara yapilan muamele: Calisanlara yonelik orgiit i¢i uygulamalarin adil olma
durumu ya da ¢alisan haklarina yonelik uygulamalar bazen o6rgiitsel muhalefete neden

olmaktadir.

Calisanlarin  gérev ve sorumluluklari: Kisinin kendisine verilen gorev ve
sorumluluklara bakis1 ya da oOrgit icerisindeki diger {iyelerin gorev ve

sorumluluklarma iliskin diisiinceleri orgiitsel muhalefete neden olmaktadir.

Karar alma: Orgiit tarafindan alinan kararlar ile kararlarin orgiit igerisinde ne sekilde

alindig1 bazen orgiitsel muhalefete neden olmaktadir.

Orgiitsel degisim: Orgiitsel degisim siireci ve s6z konusu siirecte gerceklestirilen

degisiklikler bazen orgiitsel muhalefeti tetiklemektedir.

Etkisizlik: Orgiit icerisinde yer alan etkisiz uygulamalar drgiitsel muhalefete neden

olmaktadir.

Kaynaklar: Orgiitsel kaynaklarin kullanimi ya da temin edilmesine (erisilebilirligine)

yonelik tutumlar 6rgiitsel muhalefete neden olmaktadir.

Etik: Orgiitsel yap1 icerisinde gergeklestirilen etik dist uygulamalar o&rgiitsel

muhalefete zemin hazirlamaktadir.

Performans degerlendirme: Orgiit iiyelerinin dogrudan kendilerinin ya da diger
tiyelerin performanslarini  degerlendirme siirecleri bazen Orgiitsel muhalefeti

tetiklemektedir.

Zararin engellenmesi: Orgiit igerisinde yer alan uygulamalar bazen &rgiit iiyelerine
bazen de is arkadaslarina ve misterilere zarar verebilmektedir. S6z konusu
olumsuzluklar kimi zaman Orgiitsel muhalefeti tetiklemektedir (Kassing ve

Armstrong, 2002: 44).

Orgiitsel muhalefete neden olan unsurlar arasinda &rgiit iiyelerinin sahip olduklar:
amaglar 6nemli bir yer tutmaktadir. Cilinkii orgiitsel yap1 icerisinde her iiyenin farkli
beklenti ve hedefleri bulunmaktadir. Bu durum zaman zaman orgiitsel muhalefet

davranigini tetiklemektedir (Garner, 2007: 3).
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2.4.1 Orgiit Uyelerine Yonelik Davramslar

Modern donemin caligma hayatinda ortaya cikan fiziksel ve zihinsel problemler
cercevesinde aragtirmaya koyulan bilim insanlar1 “psikolojik yildirma (mobbing)”
konusu iizerinde odaklanmislardir. Mobbinge maruz kalan bireylerde ayni ortak
bulgular ortaya ¢ikmakta ve hayatlarini olumsuz yonde etkilemektedir (Beyhan-Acar
ve Diindar, 2008: 111). Tetik’e (2010: 81) gore, orgiit catis1 altindaki tiim stres ve
karmasa c¢alisanlarin psikolojik durumlar1 dolayisiyla meydana gelmekte, fiziksel ve
bedensel agidan saglig1 bozulan 6rgiit liyelerinde is tatmini ve ¢aligma istegi azalmakta
orgiitsel bir problem olan mobbing ortaya ¢ikmaktadir. Mobbing, calisan bireylere
iistleri ya da caligma arkadaslari tarafindan yapilan baskici, ahlak disi, asagilayici hatta
psikolojik siddet igeren davranislar iceren bir siirectir. Burada amac orgiit igerisinde
istenmeyen bireyleri, psikolojik baskilarla yipratarak yildirma politikas1 izlemek ve isi

birakmalarina sebep olmaktir.

Mobbing kavram olarak, calisma hayatinda belli bir kisiye ya da kisilere yonelik
duygusal saldir1 ve psikolojik yipratma seklinde ele alinabilir. Gergekligi olmayan
dedikodular, iftiralar hakaretlerle kariyerini sarsmak, kiigiik distiriicii tavirlar
sergilemek, taciz, psikolojik ve cinsel istismar hatta siddet uygulayarak, ¢alisanlari
isten ayrilmaya zorlayan art niyetli davraniglardir. Bu tiir davraniglar hem mobbingi
uygulayan kisinin psikolojik ve sosyal durumundan, magdurun ig¢inde bulundugu
durumdan ve orgiitiin yapisal kaynag ve kiiltiiriinden kaynakli olabilmektedir (Tetik,
2010: 81). Dilimizde mobbing kavrami yerine “isyerinde psikolojik siddet, duygusal
ter0r, manevi taciz, istismar” vb. seklinde birden ¢ok kavram kullanilmaktadir
(Karcioglu ve Celik, 2012: 60). Mobbing orgiit {yelerine yonelik olarak
gerceklestirilen ve Orgiitsel yapi igerisinde muhalefete neden olan davraniglarin
basinda gelmektedir. Ozdemir’e (2010: 52) gore, orgiit igerisinde mobbinge maruz
kalan iiyeler kendilerine yapilan bu tlir muameleleri kabul etmeme ve mobbinge kars1
gelme davranigi sergilemektedirler. Bu durum zaman igerisinde mobbing magduru

olan orgiit liyelerinin orgiitsel muhalefet yapmalarina neden olmaktadir.

Calisanlarin orgiitsel muhalefete yonelmelerinde algilanan 6rgiitsel adaletin 6nemli bir
yeri bulunmaktadir. Iscan ve Sayin’a (2010: 195) gére, drgiitsel adalet kavrami calisma

hayatinda adaletin farkli bir deyisle ¢alisanlara ne derece adil tavir sergilendigi ve nasil
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sonuclar orya koydugunu ifade eden bir kavramdir. Adalet algis1 6rgiit ¢alisanlarinin

1$ doyumunu ve Orgiit caligmalarinin daha etkili olmasi noktasinda 6énemlidir.

Fox ve Stallworth’a (2009) gore, isyerinde zorbaliga maruz kalan ¢alisanlar muhalif
davraniglar sergilemeye egilimlidir. Caligma hayatinda meydana gelen zorbalik kisiyi
digerlerinden ayirmak, korkmasini, ¢ekinmesini saglamak, tehdit, saygmligini

yitirmesine sebep olmak seklinde karsimiza ¢ikmaktadir (Aktaran: Aydin, 2015: 16).

2.4.2 Orgiitsel Degisme

Glinlimiizde hayatin neredeyse tiim kesimi ‘“degisim” kavraminin etkisi altina
girmistir. Az ya da ¢ok biitlin sosyo-ekonomik diizeni etkilerken, orgiitsel kaynaklar
ve kullanilan teknikleri de etkilemektedir (Sayli ve Tiifek¢i, 2008: 194). Bununla
birlikte toplumsal hayattaki degismeler, politik, ekonomik, kiiltiirel ve yasal bir takim
dis faktorlere bagh olarak Orgiitiin gelisimi, biiylimesi, kurumsal ortakliklar, idari ve
idari yapidaki degisimler vb oOrgiit ici degisim, yenilik siirecini ortaya ¢ikarabilir
(Beycioglu ve Aslan, 2010: 156-157). D1s etkenler tarafindan asir1 baski altinda kalan
orgiitler, degisim ve yenilesmeye ayak uydurma noktasinda biinyesine yeni bir takim
yetenek ve ozellikler katmak zorundadir (Sayli ve Tiifekei, 2008: 194). Gelismelere
ayak uyduramayan bir 6rgiit hedeflerini gerceklestiremez ve yok olmaya mahkumdur.
Orgiitiin verimli, etkin ve her daim aktif olabilmesi i¢in &rgiitsel degisim gereklidir
(Tunger, 2011: 57). Bu yoniiyle orgilitsel degisim oOrgiitlerde basariy1 etkileyen temel
bir unsur olarak degerlendirilmektedir (Van Dijk ve Dick, 2009: 143).

Giclii ve Sehitoglu’na (2006: 240), ¢cagimizda, sosyo-ekonomik, kiiltiirel, bilim ve
teknoloji alaninda bir ¢ok gelisme yasanmaktadir. 21.yilizy1l diinyasinda bilgi ve
teknoloji alanindaki bu hizli ilerleme orgiitleri de bu degisime ayak uydurmaya mecbur
kilmaktadir. Varligini devam ettirmek isteyen her oOrgiit hizli bir bicimde bu
degisimleri yakalamali hatta oniine gegebilmelidir. Ancak bununla birlikte degisime
ayak uydururken bu durumu kendi ¢ikarlari dogrultusunda avantaja gevirebilmelidir.
Hem igeriden hem de disaridan degisim baskisina maruz kalan oOrgiitlerin bu

degisimlerden kendilerini soyutlamas1 miimkiin degildir.

Degisime kars1 Orgiitiin tutumu, degisim karsisinda uyumun yoniinii ve siddetini
belirlemektedir. Degisim ve yenilie kolay adaptasyon gdsteren oOrgiitlerin
devamliliginin siirecegi diisiiniildiiglinde, calisanlarin da bu degisime kars1 tepkisini
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onceden tahmin edebilmek uyum siirecini kolaylastirabilecek etkenlerdendir (Tokat
ve digerleri, 2013: 1973). Degisime uyum saglanmamasi ise Orgiitsel muhalefet
davranigini beraberinde getirmektedir. Kassing ve Armstrong (2002: 44) tarafindan
yapilan c¢alismada da oOrglitsel degisimin uygulanma siirecinden kaynaklanan

sorunlarin orgiitsel muhalefete zemin hazirladigi vurgulanmistir.

Tokat ve digerleri’ne (2013: 1974-1975) gore, her isgorenin, orgiit iginde veya disinda
onceden planlamis ya da planlanmamuis her tiirlii degisime kars1 ayni tepkiyi vermesi
beklenilemez. Clinkii her bir iggoren farkli bir kisiligi temsil eder ve toplum igerisinde
bireyi sekillendirensosyo-ekonomik, kiiltiirel, politik degerler vardir. Bu sebeple her
bir degisken her isgorende ayni tepkiyi ortaya koymamaktadir. Degisim karsisinda
verilecek her bir tepkinin birbirinden farkli olmasi olagan bir durumdur. Yonetim
almis oldugu degisim karar1 bazen zorunlu (yapisal, teknolojik vb) toplumsal
kaynaklara dayanabilir. Fakat degisim siirecinden sonra ortaya ¢ikacak olan fayda
isgorenin bu degisimin Onemini kavramasina ve saglayacagi destek ile ortaya

konulabilir.

2.4.3 Karar Alma Bicimi Ve Kararin Icerigi

Karar alma mekanizmasi genellikle oOrgiitlerin yapisal ozellikleri ile yakindan
iligkilidir. Dikey orgiitsel yapilarda kararlar iist kademede yer alan yoneticiler
tarafindan verilmektedir.Bu nedenle dikey Orgiitsel yapi igerisinde iist diizey
yoneticilerin disinda kalan orgiit iiyelerinin karar mekanizmasinda s6z sahibi olmalari

miimkiin degildir (Ozdemir, 2010: 56).

Acat ve Armn’a (2008) gore oOrgiitiin dayandigi temel anlayig, orgiitiin karar alma
mekanizmasiyla tamamen iligkili bir durumdur. Karar alma yetkisinin neredeyse
tamam1 Ust diizey yoneticilere verilen yapilar dikey orgiit yapisina sahiplerdir.
Genellikle bu tip oOrgiitlerde isgdren ya da orgiit liyelerine danisilmamaktadir. Bu
durum da konuyla ilgili yeterli bir donanim1 olmayan kisilere karar verme yetkisi
taninmakta sonucunda da bilmedikleri bir konu hakkinda yanlis kararlar alinmasi
orgiitii basarisizliga itmekte ve muhalefete ortam saglamaktadir (Aktaran: Aydin,
2015: 20). Ozdemir (2010: 56) tarafindan yapilan calismada orgiit icerisinde alinan
kararlarin igeriginin de oOrgiitsel muhalefete zemin hazirladigina vurgu yapilmistir

(Ozdemir, 2010: 56).
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Orgiitiin yapisal ozellikleri de karar alma mekanizmasmi bazen olumsuz ydnde
etkileyerek oOrgiitsel muhalefete neden olabilmektedir. Dikey orgiitsel yapilarda
yoneticilere asir1 fazla yetki verilmektedir. Bu durum yoneticilerin otoritesinin
artmasina, bunun bir sonucu olarak Orgiit {yelerinin muhalif davraniglara
yonelmelerine zemin hazirlamaktadir. Yatay orgiit yapisina sahip olan orgiitlerde karar
alma mekanizmasinda esgiidiim ve denetim fazla oldugu igin orgiit iiyelerini muhalif
davraniglara sevk edebilmektedir. Dikey ve yatay orgiitlenmenin ayni anda goriildigi
orgiitlerde dikey birimler ile danigsmanlik birimleri arasinda kesin gorev ve yetki
ayrimi olmamasi orgiitsel muhalefete neden olmaktadir. Komite tipi 6rgiit yapilarinda
ise alman kararlarin boliinme riski tasimasi oOrglitsel muhalefet olusumunu

tetiklemektedir (Agalday, 2013: 17).

2.4.4 Etkisiz Yonetici

Cagimizda hizla gelisen teknoloji, tiikenmekte olan kaynaklar, globallesme ve maliyeti
artan tiretim dolayisiyla yoneticiler karmasik bir is cevresinde c¢aligmalarin
yiirtiitmektedirler. Yoneticiler, ¢6ziim odakli yonetim anlayisi, kaynaklarin etkili ve
verimli bir bigimde tiiketilmesi, ¢calisanlarin is tatmininin ve verimliliginin saglanmasi
ve boylelikle hedeflere kolaylikla ulasilabilmesi agisindan 6nemli sorumluluklar
tagimaktadirlar (Dogan ve Sahin, 2011: 61-62). Karsli (2004: 17) genel olarak etkili
yoneticilerin sahip olduklar 6zellikleri asagidaki gibi siralamistir (Aktaran: Agalday,
2013: 18);

e Zaman kavrami onlar i¢in 6nemlidir, neye, ne kadar zaman harcadiginin
bilincindedir. Zamani verimli kullanmay1 hedefler.

e Gergekei hedefler belirlerler, sonug almak ¢alismanin en 6nemli adimidir.

e Elinde olan giiciin farkindadir. Pozisyonu altinda ¢alisan ya da sorumlu oldugu
kisileri bilir ve buna gore ¢alismalarini devam ettirir.

e FEtkili ve yerinde kararlar alir. Ciinkii etkili karar bircok degiskenin

etkilesiminden ortaya cikar.

Orgiit i¢inde sorunlara ydnelik ¢oziimler degil, bununla birlikte amacin disinda gelisen
sorunlarla organizasyonla ilgilerin karsi karsiya gelmemesi igin, ydneticilerin
sorumluluklariin farkinda olmas1 ve bunun karsisinda ayakta durabilmesi 6nemlidir

(Dogan ve Sahin, 2011: 61-62). Aydin’a (2015: 20) gore, sorumluluklarinin bilincinde
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olmayan ya da altindan kalkamayan yonetici, Orgiitiin hedefinden uzaklagsmasina,
sonuglarmin isteklerinden ¢ok uzakta olmasina sebep olabilir. Dolayisiyla ¢alisanlarin
cabasi da bosa gitmektedir. Olusan memnuniyetsizlik ortam1 yonetici kiginin vasiflari,

sorumluluklart yada yetki alanlar1 da sorgulanabilir.

Karatepe’ye (2005: 307) gore, iyi bir yoneticilik vasfina sahip olan yoneticilerin,
orgiitsel gelisimde, toplumun gelisimine ve kendi gelisimine katki noktasinda
onemlidir. Yonetimde etkin olmak bir yonetici i¢in en 6nemli unsurlardan biridir.
Yonetici kimsenin etkin bir yonetim vasfina sahip olmasi tek basina yeterli degildir,
bilgisini astlar1 ve ya istleri ile paylasabilen, iletisimi kuvvetli, c¢alisanlarini
motivasyonunu saglayarak onlar1 taktir edebilmeleri de etkili yoneticilik anlayisinin

unsurlarindandir.

Orgiitlerin etkili olmasinin temelinde etkili yonetici davranislar yatmaktadir (Dagli ve
Agalday, 2015: 888). Yoneticinin gorevi, Orgiit ya da kurum igerisinde islerin
paylasimi, nerede, ne zaman ve nasil yapilacagini planlamaktir. Yonetici planlamay1
yaparken gorev dagilimi noktasinda adaletli olmaz, islerin mesai saati digina
yansimasina ve yetenek ve yetkilerinin iizerinde i dagilimi yaparsa orgiit tiyelerinin
muhalif tavirlariyla karsi karsiya kalabilir. Orgiit ¢alisanlarmin istek ve taleplerini
dikkate almayan yonetici yine orgiit liyelerinin direnisiyle karsi karsiya kalabilir
(Ozdemir, 2010: 57). Kassing ve Armstrong (2002: 58) tarafindan yapilan arastirmada
orgilit liyelerinin Orgiitsel muhalefete yonelmelerinde yonetici unsurunun anlamli bir

etkiye sahip oldugu rapor edilmistir.

Ozdemir’e (2010: 58) gore, orgiitlerde yoneticiler ile orgiit iiyeleri arasinda dikey bir
iletisim s6z konusudur. Saglikli iletisimi yakalayamayan Orgiit iiyeleri ve yonetim
arasinda muhalefet her zaman varligim siirdiirmektedir. Orgiit {iyeleri ile yonetici
kesim arasinda ki iletisim problemi bazi durumlarda 6nem tasiyan bilginin yerinde ve
zamaninda ilgili kisi ya da kurumlara ulagmasimi sekteye ugratabilmektedir.
Dolayisiyla bu problemler orgiit {liyelerine ya da Orgiite yonelik zararli sonuglar

dogurabilir. Boylelikle orglitsel muhalefetin ortaya ¢ikmasina da zemin olusturabilir.

2.4.5 Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Ogretmenler iizerinde yapilan bir ¢aligmada 6gretmenlerin en fazla kendilerine verilen
gorevler nedeniyle drgiitsel muhalefete yoneldikleri tespit edilmistir (Ozdemir, 2011:
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1895). Kassing’e (2000) gore, oOrgiitsel islerin kim tarafindan, nerede, ne zaman ve
nasil yapacagini belirlemek, yoneticinin bu siiregteki gorevidir. Yonetici, planlama
siirecinde gorevleri dagitmada adaletli olmazsa, islerin mesai saatleri disinda ve isyeri
disinda yapilmasini ister ve Orgiit iiyelerinden yetki ve sorumluluklarma uygun
olmayan isleri yapmasimi ister ise, orgiit iiyelerinin muhalefeti ile karsilasabilir.
Yoneticinin bu siiregteki basarisizligi, orglitsel yapinin giiclinii sarsabilir. Boylelikle
orgit tyeleri icerisinde baghligi yiiksek olanlar yonetime karst baskaldirabilir

(Aktaran: Aydn, 2015: 21).

2.4.6 Kaynak Dagitimi

Gorev ve sorumluluk dagiliminin 6nemi kadar kaynak dagiliminda da ozenli
olunmalidir. Kaynak dagitimi kimi zaman muhalefeti ortaya cikaran sebeplerden

biridir (Aydin, 2015: 21).

Tremblay ve digerleri’ne (2000) gore, yonetimdeki bireylerin tavir ve davraniglarinin,
kaynaklarin dagitimi asamasinda 6nemi biiyiiktiir. Yonetimin kaynak dagitiminda
adaletsiz durusu oOrgiit iiyelerinin olumsuz tavirlarina ve mubhalif fikirleri ortaya
koymalarina sebep olmaktadir. Orgiit {iyelerinin bagliligini pozitif yonde gelistirmek
isteyen yonetimin kaynak dagiliminda adil olmas1 gerekmektedir. Roch ve Shanock’a
(2006) gore, orglitsel adalet kavrami dagitici, islemsel ve etkilesimsel agidan
incelemek miimkiindiir. Ornegin maas ya da prim gibi emeklerinin karsiliginda
aldiklar1 tutarlarmn adaletli bir sekilde Odenmesi dagitict adaletidir. Uyelerin
performansi ya da bir iist pozisyona terfilerinin adil bir sekilde gergeklestirilmesi
islemsel adaleti ifade etmektedir. Y6neticilerin ¢calisanlara yonelik davranislarinin adil

olmasi etkilesimsel adaleti temsil etmektedir (Aktaran: Aydin, 2015: 21-22).

2.4.7 Etik ve Ahlak Dis1 Eylemler

Saglikli, adil bir karar mekanizmasinin en énemli kaynaklarindan biri etik siirectir.
Herhangi bir konu veya eylemle ilgili etik kurallar geri plana itildiginde yapilan isin
etik boyutu olmayacaktir. Hedefe ulagsma noktasinda etik kurallarin katkis1 6nemlidir
(Teyfur ve digerleri, 2013: 84). Ayrica etik ilkeler isletmelerin ig¢yapilarindaki

tutarliligin saglanmasina yardim bir unsur olarak nitelendirilmektedir (Gl ve Gokge,
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2008: 377). Bu nedenle orgiitsel yapi igerisinde 6zellikle yoneticilerin sergiledikleri
etik liderlik davranislar1 liyelerin orgiite yonelik tutum ve davraniglarimi etkilemekte,
orglit lyelerinin etik olmayan davramiglara verdikleri tepkiler farklilagmaktadir
(Ugurlu ve digerleri, 2013: 267). Literatiirde yer alan arastirma bulgular1 da yonetimde
etik liderlik davramiginin tyelerin oOrgilite yonelik tutumlarini etkiledigi goriisii
desteklenmektedir (Teyfur ve digerleri, 2013: 84; Ugurlu ve Ustiiner, 2011: 434; Biite,
2011: 171). Bunun yaninda etik dis1 eylemler {iyeler arasinda oOrgiitsel muhalefete

neden olan bir unsur olarak degerlendirilmektedir (Kassing ve Armstrong, 2002: 44).

Bireylerin birbirlerine kars1 sergilemis olduklar1 tavir ve davranislarda neyin iyi-
kotiiyii, neyin dogru ya da yanlisi ifade ettigini ahlak belirler. Ahlak kavrami dogruyu,
1yiyl inceleyen bir felsefi alandir. Toplumun birbirleriyle olan iletisimde dogru yolu
gosteren ahlak yasasidir.Toplum igerisinde kabul gormiis, benimsenmis sosyal
normlara uygun davranislarda ahlaki davranis bigimidir. Is diinyasinda herkes ahlaki
davranig bekleyebilir, yonetimin de bazi ahlaki problemlere karsilik ¢6ziim
sunabilmelidir. Is hayatinda karsilasilan dogru yada yanlis davramslar karsisinda is
ahlak1 devreye girmektedir (Sahin ve Demir, 2000: 2). Orgiitsel agidan ele alindig
zaman ahlaki deger yargilarindan uzak eylemler gergeklestirilmesi Orgiitsel

muhalefete zemin hazirlamaktadir (Aydin, 2015: 22).

2.4.8 Performans Degerlendirme

Glinliimiiz diinyasinin yenilik ve gelismelere a¢ik olmasi, orgiit ve kuruluslarin da
devamlilig1 agisindan siirekli dinamik olmalarini gerektirmektedir. Orgiitii hem igsel
hem de cevresi bakiminda belli bir siire icerisinde degisime ve gelisime itmekte,
evrilmesine sebep olmaktadir. Bu degisim ve gelisim igerisinde Orgiit liyelerinin de
performanslarini artirmalar1 gerekmekte, gelisen yapiya ayak uydurarak dinamik bir
yap1 seklini almalidir. Bu yapiya ayak uyduramayan orgiitiin yapisinda bozulmalar
meydana gelmekte hatta orgiitiin ortadan kalkmasina sebep olabilmektedir. Orgiit
yonetiminin gelecegine dair planlama siireci, orgiitiin kurulus amaci, islevi, orgiit
tiyelerine kars1 demokratik ve adaletli durusu orgiit performansi agisindan alinacak

onemli kararlardir (Ozmutaf, 2007: 42).

20. ylizyilda ABD’de kamu kurumlarinda performans degerlendirme

uygulanmaktadir. Sonraki yillarda 6l¢iim, analiz gibi bilimsel ¢aligmalarinda hiz
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kazanmasiyla performans degerlendirme kavrami bilimsel anlamda daha yaygin
kullanilmaya baglanmistir (Akdogan ve Demirtas, 2009: 51). Belirlenen hedeflere
ulagmak adina, orgiit ya da kurulus i¢inde tiim calisanlarin ¢abalariin birlestirilmesi
ile performans degerlendirmesi yapilmaktadir. Performans degerlendirmesi belirli
standartlargergevesinde calisanlarin performanslarinin
degerlendirilmesidir.Performans degerlendirmesi yapilirken caliganlarin

performanslari her agidan degerlendirilmelidir (Tunger, 2013: 90).

Isveren ve calisan adina isyerindediizen ve isleyis iizerine yapilan faaliyetlerde
performans degerlendirmesine iliskin ¢esitli tanimlar yapilmistir. Akademik yazin
cergevesinde basart degerlendirmesi, takdir edilmek, begenilmek gibi kelimelerde
karsilik bulurken (Ozgen ve digerleri, 2002); performans degerlendirme ise galisanin
herhangi bir is ya da eylemi gerceklestirirken bunu nasil gerceklestirdigi izlenip,
degerlendirilmesi ve belirlenmesidir (Findik¢1, 2000). Ozgen ve digerleri (2002) gore
ise onceden belirlenmis bir zaman araliginda ¢alisana verilmis olan gérevin yerine
getirilmesiyle ortaya cikan sonu¢ performans degerlendirmesini ifade etmektedir.
Belirli bir zaman dilimi igerisinde verilen gorevi gerceklestirmek i¢in performans
harcayan ¢alisan, ortaya koydugu isin neticesinde hem bilgi sahibi olurken hem de isin
sonuclanmasi ve basarisindan dolay orgiitiin ¢alisanla arasindan is anlasmasi geregi
ortaya ¢ikan sonuglar hakkinda bilgi sahibi olmaktadir (Argon ve Eren, 2004; Aktaran:
Argon, 2010: 139-140).

Kimi zaman orgiit ¢alisanlar1 ortaya cikardiklar1 isin sonucunda sergiledikleri
performans dolayisiyla bir 6diil beklentisine kapilmaktadirlar. Eger ki orgiit tiyesi
cabalarinin karsiliginda hak ettigini alamiyorsa yoneticilere kars1 6fkesinden dolay:

kars1 ¢ikma durumlar1 s6z konusu olabilmektedir (Ozdemir, 2010: 61).

Holton (1999) performansin ¢ok fonksiyonlu oldugunu belirtmekte ve bunu alt1 baglik
altinda incelemektedir. Performans literatiirde yer alan geleneksel kavrami disinda
psikoloji, sosyoloji, ekonomi, etik, insan kaynaklar1 yonetimi, stratejik yonetim ve

endiistri mithendisligi gibi alanlarda da gelismistir.

Her meslek dalinin performans degerlendirmesi kendi alanina uygun, ihtiyaca yonelik
olarak belirlenmistir. Psikolojinin ana dgesi insan oldugundan performansi bireysel

gozle incelerken, stratejik yonetim, orgiit goziiyle incelemektedir.
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Holton (1999), performans degerlendirirken bir takim Onyargilarin ortaya ¢iktigini
ancak bu On yargilarin hatali olmadigini, performansi incelerken hangi agidan

yaklasilmasi gerektigiyle ilgili dikkatli olunmasi gerektigi tizerinde durmaktadir.

Performansi anlatan tek bir bakis ac¢isinin olmasi miimkiin degildir. Ciinkii her ¢calisma
alan1 kendi ihtiyacina yonelik bir tanimlama yapmaktadir. Her meslek dalinin kendi
kapasitesine uygun bir performans modeli olmali ve yapabilecegi maksimum diizeyde
isine odaklanmalidir. Performansin tanimlanmasi, gelistirilmesi, ilerlemesi igin

gorevlendirmelerin yapilmasi 6nemli bir noktadir.

Bazi alanlarda performans diizeyleri ve gostergelerinin onyargilar dolayisiyla karigtig
gozlenmektedir. Performans modellerinin alt sistemleri cesitlidir ve disiplinlerin
Onyargilarini yansitir. Performansin boyutlar1 i¢inse tiimlesik bir model gereklidir.
Performansin siiflandirilmasi, kaosun giderilmesi, performansin iyilestirilmesinde
netlik i¢in tiimlesik yani entegre modele ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu model her durumda

uygulanabilir (Aktaran: Akbaba-Altun ve Paga-Memisoglu, 2008: 8-9).

2.5 ORGUTOUN YOL ACTIGI ZARARLAR

Kimi 6rgiit ya da kuruluslarda ¢aligma sartlarinin getirdigi, ¢alisanin zarara ugradig
bazi1 durumlar oldugu bilinmektedir. Bazen bu problemlerin oldukca biiyiik zararlara
yol agabilecegi de gorlilmektedir. Calisanlarin fiziksel ve zihinsel yapisina etki
edebilecek faktorler orgiit igerisinde ¢alisanlarinda performansina olumsuz anlamda
yansimakta (Aydin, 2015: 22-23), bunun yaninda orgiitsel muhalefetin olusmasina da

zemin hazirlamaktadir.

Lynch ve arkadaslarina (1997:619) gore, orgiit yonetimi caliganlara ya da orgiit
iyelerine dogrudan ve ya dolayli yollarla zarar verebilmektedir. Bunlarin arasinda is
kazalari, ¢alisma ortaminin hijyen, 1s1 ve 151k gibi fiziksel kosullar1 agisindan yetersiz
olmasi, gida kontrollerinin yapilmamasi, dinlenme ortamlarinin olmamasi gibi
nedenler Orgilit iiyelerinin ¢alisma ortamlarinda zarar gorebilecegi kosullara ortam
hazirlamaktadir. Bu sartlari tagiyan i ortamlari ¢alisanlari fiziksel ve psikolojik agidan
sagligina zarar verdigi arastirmalara gore tespit edilmektedir (Aktaran: Agalday,

2013).
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2.6 ORGUTSEL MUHALEFET DAVRANISLARI

Orgiit iiyeleri orgiitsel muhalefet davramislarin farkli bigimlerde sergilemektedirler.
Gergege dayali dogrudan miiracaat yontemini benimseyen calisan, tecriibesini,
orgiitsel yontemini ve politika bilgisini temel kanitlar 1s18indaki gergek bilgileri
kullanmalidir. Izlenen bu yoéntemlerin dinamik ve yapici olmas1 drgiit ¢alisanlarinin
kanit aramaya ve tahminlerini gercege doniistiirerek, deneyimleri kanitlamalari
yoniinde yol gostermektedir. Bu yontemle ¢alisanlar herhangi bir temele dayanmayan
bilgilerden uzak durmaktadirlar. Calisanlarin ¢6ziime ulagsmayan durum ya da
problemine iliskin sikayetini farkli zaman ve yerlerde ifade etmesi tekrarlama
stratejisidir. Orgiit calisanlar1 yasadiklar1 problemlerin siireg igerisinde degismedigini
hatta tekrar etmesi ihtimalini g6z Oniline aldiginda tekrarlama stratejisine
bagvurmaktadir. Aslinda bu kisa zaman dilimi igerisinde tekrar eden problemler
dolayisiyla gerekli ¢6ziim sunulamadigi i¢in daha ¢ok yikict etki yapmaktadir. Genis
bir zaman dilimi i¢ine yayilmis tekrarlama zaman igerisine dinamik ve yapici bir
nitelik ortaya koyar ayrica yonetici agisindan da animsatici bir iglevi vardir (Sadykova

ve Tutar, 2014: 8-9).

Coziim gelistirme stratejisi, orgiitsel muhalefeti géstermenin farkli bir yontemidir.
Aktif ve yapict bir yontem olmasindan calisanlarin gelistirdigi ¢oziim Onerileri,
yonetimin kabullenmesini daha da kolaylastirir ve yonetim muhalefetin goriislerini
onemsemektedir. Bu yonteminsorunun ortadan kaldirilmasinda biiylik 6nem tasidigina
inan¢ artmaktadir. Eger c¢alisanlar yoneticilerin dogrudan muhalefeti dikkate
almadiklarini fark ederlerse muhalefetin bagvurdugu bir diger ara¢ ise yalan sdyleme
stratejisidir. Bu yontem genellikle zayif karakterli ve dis mihraklarin kontrolii altinda
kalan muhaliflerin yontemidir. Orgiit hiyerarsisinden daha yiiksek bir basamaktaki
yoneticiye miiracaat ederler. Bu strateji eger ¢alisanlarin yoneticilere sorunu ¢6zmek
icin herhangi bir imkan tanimazsa yikici bir nitelikte stratejiye doniismektedir. Bu
yontem etik olmayan yaklagimlara kars1 gelistirilmis etik olmayan bir muhalif tepki
yontemidir. Istifa tehdidi de orgiitsel muhalefetin 6nemli unsurlarindan biridir. Insan
kaynaklar1 dolayisiyla orgiit calisani istifa tehdidini 6nemsemektedir. Bu stratejinin

sebebi yoneticiyi muhalefete zorlamaktir (Sadykova ve Tutar, 2014: 9).
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Yukarida yer alan davranislara ek olarak siklikla kullanilan diger 6rgiitsel muhalefet

davraniglarina iligkin bilgiler asagida sunulmustur.

2.6.1 Haber Ucurma (WhistleBlowing)

Calisma hayatinda orgiit iiyelerine ve orgiite olumsuz yonde etki edecek ahlaki ya da
ahlak dis1 davraniglara ¢ogunlukla karsilagilmaktadir. Kurum biinyesindeki kaynaklari
kotiiye kullanmak, riigvet almak ya da vermek, hirsizlik, ayrimcilik, yasalari ¢ignemek
gibi davraniglar orgiiti olumsuz etkileyen davraniglar arasinda yer alirken, bu
davraniglarin meydana gelmesiyle birlikte bu tiir olaylarin o6rgiit igine ve digina

aktarilmasi da 6nem kazanmistir (Esen ve Kaplan, 2012: 33).

“Whistleblowing” yeni bir kavram olsa da yaklasik elli yillik bir ge¢gmise sahiptir.
Gegmiste meydana gelen bir takim olumsuz olaylarin ortaya ¢ikarilmast, iistii ortiilmiis
olaylar1 da kapsayan bir gegmisi barindirmaktadir (Bakar, 2012: 3). Kavram olarak
whistleblowing yabanci kaynaklarda siklikla karsimiza ¢iksa da iilkemiz de kavram
heniiz yeni adin1 duyurmaya baslanustir. Kéken olarak ingilizce de whistleblowing
1slik anlami tasimakla birlikte aslinda bir Ingiliz polisin sug islemeye egilimli bir kisiyi
1slikla uyarmasi anlamina gelir (Cigdem, 2012: 64). Whistleblowing kavraminin tam
anlamiyla Tiirk¢e kelime anlami bulunmasa da genel olarak bilgi ugurma anlami
tagimaktadir (Celep ve Konakli, 2012: 66). Bir baska tanimda ise whistleblowing
calisan bireyin Orgiit icerisinde O6grendigi yanlis ya da olumsuz olan seyleri ortaya
cikarmasi olarak tanimlanmaktadir (Aydin, 2003: 79). Whistleblowingin kavram

olarak ozellikleri ve temel ogeleri sO0yle siralanmaktadir;

e Whistleblowing olgusunda durumu ortaya ¢ikaran kisi, bilgi ugurma eylemini
organizasyonun ic¢inden veya disindan kisi veya kisiler tarafindan,
organizasyonun zarar gérmemesi i¢in, organizasyona yonelik ya da iceride ve
disaridaki kisi ve kurumlara zarar verebilecek her tiirlii eylem ve davranisi
engellemektedir. Magdur, bilgi ucurma eylemini yapan kisi olabilecegi gibi,
organizasyon i¢inden veya disindan hatta toplum igerisinden olabilir.

e Organizasyonda gorevli ya da daha dnce gorev almis olan enformasyon sahibi
kisiler whistleblowing olayini1 agiga ¢ikarabilecek kisilerdir. Bu kisiler disinda
paydaslarin da enformasyon sahibi olmalar1 halinde bunu ifsa ederek veya

raporlayarak whistleblowing yapmalar1 s6z konusu olabilir.
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e Haber sahibi olan kisi, sahip oldugu bu bilgiyi direkt kendisi kullanabilecegi
gibi baska kurum ya da kisilere aktararak olayin ortaya ¢ikmasini saglayabilir.
Whistleblowing igsel ve dissal whistleblowing olmak iizere ikiye ayrilir. igsel
whistleblowing bilgiyi aktaran ve ortaya c¢ikaranin durumu iist yonetime
bildirmesi anlamina gelirken, bilgi aktarmanin siyasal giiclere, medyaya
aktarilmasi da digsal whistleblowing anlamina gelmektedir.

e Bir durumu, olay1 ortaya ¢ikarma veya raporlama eylemi 6zellikle goniilli
denetgiler tarafindan denetim ve kontrol amaciyla yapilmaktadir.

e Whistleblowing de haberin ortaya ¢ikmasi bir zorba sonucu yada zorunluluk

degil tersine bir goniilliiliik isidir (Aktan, 2006: 2-3).

Bunlarin yaninda, Whistleblowing kavramiin daha iyi anlagilabilmesi i¢in bu
anlamda etkili olan 5 N, 1 K analizi incelenebilir. Bu tablo analizi Tablo 1’de

sunulmustur (Aktan, 2006: 3).
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Tablo 1. Whistleblowing Igin 5 N, 1 K Analizi

NE?
WhistleblowingNE’dir?

Whistleblowing, bir diizen igerisinde yasal olmayan, etik dist davraniglarin orgiit
icinde veya diginda ki bagka kisi ya da kurumlara zarar vermemesi agisindan haber
sahibi kisiler tarafindan problemleri ¢ézme yetisine sahip gii¢ ya da otorite sahibi
kisi yada kurumlari bilgilendirmesidir.

NICIN? NEDEN?
Whistleblowing NICIN
yapilir?

Bireysel sebepler: bireyin etik ve erdem ahlakinin (virtueethics) yiiksek olmasi,
her zaman dogruya, iyiye olan bagliligi ya da haber sonrasi ddiillendirilme
beklentisi.

Organizasyonel nedenler: kuruma asir1 baghlik, orgiit kiiltiirii, orgiite vatandaslik
bagiyla aidiyet gibi

Durumsal nedenler: bazi durumlarda meydana gelen olumsuz durum ya da
tavirlardir. Bunlar bazen bireysel nedenlere bagli olarak ortaya cikabilir.
Kiskanglik, bireyler arasinda ki catigsmalar 6rnek gosterilebilir.

NASIL?
Whistleblowing NASIL ve
hangiyontemlerle yapilir?

Aleni whistleblowing: yasal olmayan ya da etik dist yollarla durum ya da olayin
ilgili birimlere iletilmesidir.

Zimni whistleblowing: Kisisel bilgilerini paylasmadan yasal olmayan ve ya etik
dis1 durumlarin bildirilmesi.

-Whistleblower, kimlik bilgilerini gizleyerek, adini paylasmadan séz konusu
durumu agiga ¢ikarmak (anonymity)

-Whistleblower, haberi aktaran kisi ya da kisiler yonetim karsisinda kimligini
gizlemez, ancak yoOnetim ya da Orgiit igerisinde ki diger ilgililer habercinin
kimligini gizli tutarlar (confidentiality)

Araglar: whistleblowing te kullanilan araglar telefon, e-mail, mesaj, mektup
seklinde olabilir.

NEREYE?

Whistleblower, yasa-dist
ve/veyaetik-dis1 davranis ve
eylemleri

NEREYE / KIME bildirir?

Igsel whistleblowing: yasal olmayan ve ya etik kurallardan uzak olan durum ya da
eylemler orgiit iist yonetimine yazili ya da sozlii olarak raporlanabilir.

Digsal whistleblowing: yasal olmayan ve etik ilkelerden yoksun eylemlerde, orgiit
disinda problemi ¢6zebilecek kisi ve ya kurumlara (giivenlik giicleri, yargt vb.)
aktarabilir.

NE ZAMAN?
Whistleblower, yasa-dist
ve/veyaetik-disi davranis ve
eylemleri NE

ZAMAN bildirir?

- Whistleblower’lar olay meydana geldiginde hemen eyleme gecerler, orgiit
kiiltiriine asir1 bir bagliligi olan, kurumsal yurttashk algisinin yerlestigi
durumlarda ise durumu agiga ¢ikarmak i¢in herhangi bir zaman dilimine ihtiyag
duymazlar.

- Siki bir kurum kiiltiiriiniin ve yurttaghk algisimin yerlesmedigi durumlarda,
mevcut durum gozetilerek acgiga ¢ikarma islemi meydana getirilir.

KiM?

Organizasyonda yasa-dis1
ve/veyaetik-disi davranis ve
eylemleri agigagikaran
kisiler (whistleblower) KiM
‘lerdir?

“Whistleblower” herhangi bir durum ya da orgiitte yasal olmayan veya etik
anlayisindan yoksun eylemleri ortaya koyan bireylere verilen isimdir. Bu kisi ya
da kurumlar1 dogrudan denetleyebilecek yada kontroliinii gerceklestirebilecek
yetkisi elinde olmayanlar da

“goniillii denetgiler” (unauthorizedvoluntary

auditors) dir. Whistleblower’lar ii¢ baglik altinda incelenebilir;

-Bilgilendirmeyi ya da haberi yapacak olan kurumun eski ¢aliganlari,
-Bilgilendirme ya da haberi yapacak olan organizasyonda ¢alismaya yeni baglamis
olanlar,

-Hem organizasyonun disinda olup hem de organizasyon ici haberlesme ve
bilgilendirmeye gergeklestirecek olanlar

Calisma hayatinda meydana gelen yanliglari ortaya ¢ikarmak ya da ilgililere duyurmak

anlamina gelen bilgi ugurma, giiniimiizde medya ve is hukuku alaninda uygulamaya

giren giincel bir degeri ifade etmektedir. Medyanin neredeyse her giin haber yaptig1 is

yerlerinde meydana gelen yasa disi, ¢evreyi veya insan sagligini tehdit eden olumsuz

33



kosullarin ortaya ¢ikmasi ve buna benzer olaylar toplumsal anlamda biiyiik yanki

uyandirmaktadir (Aydin, 2003: 80).

2.6.2 Dikey Muhalefet

Orgiitsel yap1 igerisinde c¢alisanlarin bazen sikintili durumlar yasadiklart ve
sikayetlerini iist makamlara ilettikleri bilinmektedir. Calisanlarin sikayetlerini kendi
baslarina halletmek yerine iist diizey yoneticilere bildirmelerinin temelinde “o sOylerse
sorunun ¢oziimiinde daha etkili olur” diisiincesi yatmaktadir. Bu durum orgiitsel yap1
icerisinde dikey muhalefet olarak tanimlanmaktadir. Kurum ya da 6rgiit biinyesinde
calisan ve yerini koruyan bireyin meydana gelen yanlis ya da olumsuz durumlari dikey
mubhalefet ile direkt olarak konuyla ilgili kisiye bildirmesi halinde durum, orgiite yeni
katilmis bir bireyden ¢ok daha az dikkat ¢ekmektedir. Muhalefet orgiit icerisinde,
orgiitiin lehine eylem yapiyorsa ve ya orgiitiin devamlili1 i¢in giiciinii kullaniyorsa

dikey muhalefet tercih edilmelidir (Aydin, 2015: 33).

Orgiitsel yapi icerisinde dikey muhalefet farkli bigimlerde ortaya cikabilmektedir.
Kassing (2002),gére dikey muhalefetin bes ayr1 siniflandirmasi mevcuttur. Bu

smiflandirmalar sirasiyla (Aktaran: Aydin, 2015: 32);

e Elde olan verilerle problemlerin temeline inmek.

e Durumu degistirebilmek i¢in iistleri ya da yoneticileri lizerinde etki birakmaya
calismak.

e Mevcut problemi ¢éziime kavusturabilmek i¢in bir takim 6nerilerde bulunmak

e Problemin c¢o6ziimiinde yetersiz kalacagini diisindligli yonetimi bir st
yonetime sikayet etmek.

e Istifa tehdidiyle ayakta durmak.

2.6.3 Yatay Muhalefet

Yatay muhalefette bir diger muhalefet seklidir. Yatay muhalefette de muhalif duygular
besleyen bireyler ortaya c¢ikmaktadir, ancak muhalefeti dogru kisi ve kosullara
ulagtirabilecek cesaretten yoksun kalmistir. Yatay muhalefette herkes ayn1 muhalif
konu cevresinde bulugsa da iglerinden birinin bu konuyu dile getirmesi beklenir.

Mubhaliflerden ortaya ¢ikan ilk iki kisi olumsuz bir tepkiye maruz kalirsa diger muhalif
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bireyler bu savunduklar1 diisiinceden uzaklasirlar.Eger oOrgiit iyeleri kendi
problemlerini ifade edebilecek, onlar1 dinleyebilecek birilerini bulduklar1 takdirde
bireyler muhalif fikirlerini paylasmaktadir. Cagimiz sartlarinda is hayatinin en énemli
avantajlarindan biri uzun dénemdir ayn1 kurum igerisinde ¢aligmaktir. Kimi zaman
calisan bireyler bu durumun bozulmamasi i¢in muhalif fikirlerini ¢cok yiiksek sesle dile
getirmezler ya da kisik sesle ifade ederler. Bu durumda da ortaya muhalefetini

gizleyen, gizli muhalefet yapan bireyler ¢cikmaktadir (Aydin, 2015: 34).

2.6.4 Yer Degistirmis Muhalefet

Diger tiirlere gore daha etkisiz muhalefete yer degistirmis muhalefet denir. Yer
degistirmis muhalefette c¢alisan muhalif duygularini anlatarak sadece kendini
rahatlatmaktadir (Aydin, 2015: 35). Kassing’e (1998) gore, orgiit igerisinde ¢esitli
kaygilar yasayan orgiit iiyeleri tarafindan sergilenen muhalefet tiirii yer degistirmis
muhalefettir. Orgiit igerisinde tepki almaktan gekinen orgiit {iyesi kendi fikirlerini
acikca ifade etmeyerek ve yer degistirmis muhalefet davranigina bagvurmaktadir

(Aktaran: Aydin, 2015: 34-35).

2. 7MUHALEFETIN YOL ACTIGI SONUCLAR

Orgiit icerisinde ki problemlerin tespit edilmesi ve bu problemlerin diizeltilmesine
yonelik ¢aligmalarin yapilmasi, degismesine ve gelismesine katkis1 beklenmektedir.
Bu agidan incelendiginde orglitsel muhalefetin, orgiitsel siire¢ igerisinde gelistirici bir
fonksiyonu oldugu da gercektir (Ozdemir, 2011: 1896). Literatiirde yer alan
arastirmalarin da bu goriisii destekledigi goriilmektedir. Ozdemir (2013: 113)
tarafindan yapilan arastirmada okullarda orgiitsel muhalefetin adalet, 6z-denetim,
orgilitsel yenilesme ve orgiitsel adalet iizerine olumlu etkileri oldugu rapor edilmistir.
Yildiz (2013: 853) tarafindan yapilan arastirmada 6rgiitsel sinizm, orgiitsel baglilik ve
orgiitsel muhalefet arasindaki iliskinin incelenmesi amagclanmustir. ilkokul
ogretmenleri iizerinde gerceklestirilen arastirmada 6gretmenlerin Orgiitsel muhalefet
diizeyleri ile orgiitsel sinizm ve oOrglitsel baglilik diizeyleri arasinda orta diizeyde ve

negatif yonde bir iligski bulundugu sonucuna ulasilmistir.
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2.8 ORGUTSEL MUHALEFET iLE iLGIiLi DEGISKENLER

2.8.1 Bireysel Degiskenler

Muhalefeti etkileyen unsurlardan biri de orgiit tiyesinin kisilik 6zellikleridir. Calisan
bireyler stresli bir yapiya sahipse, catisma egilimi yiiksek, agresif bireylerse muhalefet
daha hizli ortaya ¢ikmaktadir. Orgiit iiyeleri hangi durumlarda nasil tepki verecekleri
onceden belirlemis olsalar dahi kimi durumlarin aniden gerceklemesi bu
hazirbulunusluk durumunu altiist etmektedir.Bireyin o an ki psikolojik durumu
normalde hi¢ gdstermeyecegi tepkilere neden olabilir. Orgiit iiyeleri ortaya ¢ikabilecek
bu durumlar dolayisiyla sakin kalabilmeyi ve mantikli hareket edebilmeyi aligkanlik

haline getirmelidirler (Aydin, 2015: 36).

2.8.20liskisel Degiskenler

Mliskisel degiskenler orgiitsel muhalefeti etkileyen unsurlar arasinda yer almaktadar.
Orgiit iiyeleri orgiit ici iletisimi ¢ok iyi sentezlemelidirler. Ast ve iistleri arasinda bir
durumu bildirirken kullandig1 samimi {islup bu bireyler arasinda muhalefet olarak
diisiiniilmez.Orgiit  calisanlarinin  iletisimleri  birbirleriyle  olan iliskileri
degerlendirildigi zaman, iliskiden 6nce aradaki iletisimin tarzi 6nemlidir. Bir 6rnek
verecek olursak, krala en sert elestirileri yapabilen bir tek soytarisidir, fakat iislubu

dolayisiyla kral asla soytarisini cezalandirmaz (Aydin, 2015: 37).

2.9 ORGUTSEL DEGIiSKENLER

Orgiitsel muhalefet ile iliskili olan diger bir unsur 6rgiitsel degiskenlerdir. Adalet
kavram orgiitsel degiskenler iginde en dnemlisidir. Orgiit igerisinde meydana gelen
muhalefetin ana kaynaklarindan biri adaletsizlik, adil olmayan davranis ve eylemler
yatmaktadir. Calisan kesimin muhalif eylemlerinin basinda adaletsiz uygulama yapan

yonetim yer almaktadir (Aydin, 2015: 37).
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2.10 ORGUTSEL MUHALEFETIN EGIiTIMDEKi YANSIMALARI

[Ikogretim ve Ortadgretim okullarinda yer alan 6gretmenlerin, okul idaresinin tavir,
davranig ve tutumlarini onaylamadigl durumlar olabilir. Bu durumu ¢esitli yollarla
dogrudan ya da dolayli yollarla yoneticilere, orgiit liyelerine, siire¢ igerisinde yetki
sahibi olan, orgiit icinden veya digindan ilgili kimselere iletmesi, egitimde orgiitsel
muhalefet olarak adlandiriimaktadir (Ozdemir, 2010: 30). Egitim sistemi incelendigi
zaman Tirk Egitim Sistemi’nin merkeziyet¢i bir yapiya sahip oldugu, okul
yoneticilerinin de kurumlarini bu yapiya uygun bir bicimde yonetmeye calistiklar
goriilmektedir. Bu durum egitim sistemi igerisinde bazen dgretmenlerin etik ya da
hukuk dis1t muamelelere maruz kalmalarina zemin hazirlamaktadir. Ogretmenlerin
okul yonetimlerine kars1 bircok dava agmalart da okullarda 6gretmen muhalefetinin

yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir (Aydin, 2015: 4).

Egitim kurumlari agisindan incelendiginde muhalif 6gretmen, okul icerisinde yasanan
bireysel ya da orgiitsel problemleri ifade sekli olarak incelenebilir. Bu agidan
Ogretmenlerin muhalif eylemlerine oldukga sik rastlanilan egitim kurumlarinda bir
takim problemlerin oldugunu diisiinmek miimkiindiir. Bir baska acidan
degerlendirildiginde o6gretmen muhalefetinin yogun oldugu egitim kurumlarinda
orgiitsel demokrasinin etkili oldugu da diisiiniilebilir (Ozdemir, 2010: 20-21). Nitekim
ogretmenler ile okul yoneticileri arasindaki karsiliklr iliskileri iyi yonde olmasi okul
ici demokratik yapiyr gelistirmekte ve Ogretmenlerin agik muhalefet davranislar
sergilemelerine katki saglamaktadir. Buna karsilik bazi Ogretmenlerin  kisisel
cikarlarin1 zedelememek amaciyla okul icerisinde yatay muhalefet davranislarina

yoneldikleri belirtilmektedir (Aydin, 2015: 5).

Ogretmenlerin muhalif davraniglara yonelmelerinin temelinde bazen ydneticiler bazen
de idari yapiya bagli unsurlar gelmektedir. Bunun yaninda gorevlerini yerine
getirmeyen meslektaslarin  bulunmast da Ogretmenlerin orgiitsel muhalefete
yonelmelerine neden olmaktadir. Meslektaslarin gorevlerini yerine getirmedikleri
durumlarda mesleki adanmishk diizeyleri yiiksek Ogretmenler siklikla muhalif
davraniglara yonelmekte, hatta bu konularda tartismalar ortaya c¢ikarmaktadirlar.
Ogretmenler kendi ¢ikarlarinin yaninda 6grencilerin ¢ikarlarinin da korunmadig

hallerde de muhalif davramglara yonelebilmektedirler. Ogretmenlerin okullarda
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sergiledikleri muhalif davraniglarin en aza indirilmesinde ve ortadan kaldirilmasinda
muhalefete neden olan davraniglarin en aza indirilmesinin faydali olacag

belirtilmektedir (Aydin, 2015: 5).

2.11 KONU ILE ILGILi YAPILAN ARASTIRMALAR

Orgiitsel muhalefetin egitimde yansimalar1 iizerine yapilan arastirmalarda genellikle
O0gretmenlerin Orgilitsel muhalefet hakkindaki goriislerinin ele alindig1 ¢alismalarin,
bunun yaninda 6gretmen goriislerine gore oOrgiitsel muhalefet ile diger orgiitsel
degiskenler arasindaki iliskilerin incelendigi aragtirmalarin yapildigi, ayrica yapilan
bazi arastirmalarda okul yoneticilerinin Orgiitsel muhalefete iliskin goriislerinin
degerlendirildigi goriilmektedir. Bu alanda yapilan bazi arastirma bulgular1 asagida

sunulmustur.

Akada (2015) tarafindan yapilan arastirmada Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefete
yonelik goriislerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Arastirmaya Buca merkez
ilcesinde bulunan ortaokullarda gorev yapan 347 Ogretmen dahil edilmistir.
Arastirmanin  sonunda Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefet davranis1i sergileme
sikliklarimin ““ara sira” diizeyinde bulundugu, genellikle ‘“yukariya” muhalefet
davranisinda bulunduklari, en sik tercih edilen mihalif davranisin yoneticiye itiraz
etme oldugu, en az sergilenen muhalif davranisin ise yonetici ile tartigma ve yoneticiyi
ikna etmeye calisma davramist oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin muhalif
davraniglardan olan bilgi ugurma davranigini da “ara sira” gergeklestirdikleri,
sergilenen bilgi ugurma davranislarinin basinda muhalif konulari sendika, sivil toplum
kurulusu ve siyasi partilere iletmenin geldigi, nadiren de olsa 6gretmenlerin muhalif
olaylari basin yaymn kuruluglarma bildirdikleri belirlenmistir. Ogretmenlerin
kurumlarinda sergiledikleri dikey muhalefet davraniglarinin sendikaya iiye olma
durumu, cinsiyet, sosyal medya kullanma durumu, okul i¢i iletisimde e-posta kullanma
durumu, mesleki kidem ve egitim durumu degiskenlerine goére anlamli farklilik
gostermedigi, benzer sekilde gretmenlerin yatay muhalefet sergileme davranislarinin
da sosyal medya kullanma durumu, cinsiyet ve kurum igi iletisimde e-posta kullanma
durumuna gore anlamli farklilhik gostermedigi tespit edilmistir. Buna karsilik

Ogretmenlerin yatay muhalefet davranislar sergileme diizeylerinin egitim durumlaria
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gore anlaml farklilik gosterdigi, lisans egitimi almis Ogretmenler ile kiyaslandigi
zaman lisansiistii egitim almis olan Ogretmenlerin yatay muhalefet davraniglar
sergileme diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ogretmenlerin muhalif
davraniglardan olan bilgi ugurma davranisini kullanma diizeylerinin cinsiyet, kurum
ici iletisimde e-posta kullanma, kidem, egitim durumu ve sosyal medya kullanma
durumlarina goére anlamli farklilik gostermedigi, buna karsilik sendikaya iiye olma
durumunun bilgi ugurma davranisi iizerinde anlamli bir belirleyici oldugu tespit
edilmistir. Elde edilen bulgulara gore sendikali olmayan Ogretmenlere kiyasla

sendikali 6gretmenlerin bilgi ugurma davranisina daha sik yoneldikleri bulunmustur.

Dagli ve Agalday (2015: 886) tarafindan yapilan arastirmada ortaokullarda gorev
yapan Ogretmenlerin okul yoneticilerine yonelik muhalif davranislarinin incelenmesi
amaglanmistir. Arastirmaya Mardin il merkezinde bulunan ortaokullarda gorev yapan
191 oOgretmen dahil edilmistir. Aragtirmanin sonunda Ogretmenlerin  okul
yoneticilerine karsi muhalif davranislar sergileme sikliklarinin “ara sira” diizeyinde
oldugu tespit edilmistir. Ogretmenleri muhalif davramslar sergilemeye yonlendiren
yonetici davraniglarinin basinda O6gretmenleri ilgilendiren konularda yoneticilerin
Ogretmen goriislerini almadan hareket etmelerinin geldigi tespit edilmistir.
Yoneticilerin politik goriislerini agikca belli etmelerinin ise dgretmenleri Orgiitsel
muhalefet davraniglarina en az yonlendiren unsur oldugu bulunmustur. Demografik
degiskenler agisindan ele alindig1 zaman 6gretmenleri orgiitsel muhalefet davranigsina
sevk eden unsurlarin mesleki kidem, 6grenim durumu, sendika tyeligi, okul
biiylikliigli ve cinsiyet degiskenlerine gore istatistiksel acidan anlamli farklilik

gostermedigi tespit edilmistir.

Kadi ve Beytekin (2015: 71) tarafindan yapilan arastirmada dgretmenlerin orgiitsel
muhalefet davraniglari ile okul kiiltiirii arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmaistir.
Yapisal esitlik modeline gore gerceklestirilen arastirmaya toplam 575 6gretmen dahil
edilmistir. Aragtirmanin sonunda 6gretmenlerin okul kiiltiirii ve 6rgiitsel muhalefet
davranigina yonelik goriisleri ile mesleki deger algilar1 arasinda anlamli bir iliski

oldugu tespit edilmistir.

Aydin (2015) tarafindan yapilan arastirmada sinif 6gretmenlerinin 6rgiitsel muhalefet
ile orgiitsel politika ve davraniglara yonelik algilarinin incelenmesi amaglanmistir.

Iliskisel tarama modeline gore gerceklestirilen arastirmaya Bolu il merkezi ve
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ilcelerinde bulunan ilkokullarda gorev yapan 261 ogretmen dahil edilmistir.
Aragtirmanin sonunda 0gretmenleri orgiitsel muhalefete yonelten unsurlarin basinda
kisisel nedenlerin geldigi, 6rgiitsel muhalefet davranisi sergileme sikliginin ara sira
diizeyinde bulundugu, Ogretmenlerin en az sergiledikleri oOrgiitsel muhalefet
davramisinin bilgi ugurma oldugu bulunmustur. Ogretmenlerin 6rgiit politikalarmin
“orgiit politika ve uygulamalar1” alt boyutuna katilma durumlarinin “kismen
katiliyorum” diizeyinde oldugu, “cikarcilik” alt boyutuna katilma durumlarinin ise
“hi¢ katilmiyorum diizeyinde bulundugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin genel olarak
orgiitsel politikalara katilma diizeylerinin ise “kismen” diizeyinde bulundugu
belirlenmistir. Degiskenler arasinda korelasyon incelendigi zaman, 6gretmenlerin
orgiitsel muhalefet ile politik davranmis ve oOrglitsel politika algilar1 arasinda pozitif

yonde ve orta diizeyde anlamli bir iligki bulundugu sonucuna ulasilmistir.

Agalday ve digerleri (2014: 39) tarafindan yapilan arastirmada ilkokul ile
ortaokullarda gorev yapan okul yoneticilerinin oOrgilitsel muhalefete yonelik
goriiglerinin  tespit edilmesi amaclanmistir. Nitel arastirma modeline gore
gerceklestirilen arastirmaya Mardin il merkezinde bulunan ilkokul ve ortaokullarda
gorev yapan 15 miidir ve midir yardimcisi katilmistir. Betimsel analiz
yontemlerinden igerik ¢oziimlemesinin kullanildigr arastirmanin sonunda, okul
yOneticilerinin  goriislerine gore Ogretmenlere verilen gorevler nedeniyle
ogretmenlerin muhalif davraniglar sergiledikleri, 6gretmenlerin en sik sergiledikleri

muhalif davranis stratejisinin yatay muhalefet stratejisi oldugu tespit edilmistir.

Yildiz (2013: 853) tarafindan yapilan arastirmada ilkokul 6gretmenlerinin orgiitsel
muhalefet davraniglar1 ile Orgilitsel sinizm ve oOrgiitsel baghlik algilar1 arasindaki
iliskinin incelenmesi amaclanmistir. Bolu il merkezinde bulunan ilkokullarda gérev
yapan Ogretmenler iizerinde gerceklestirilen arastirmaya 219 smif 6gretmeni dahil
edilmistir. Aragtirmanin sonunda ilkokul Ogretmenlerinde orgiitsel muhalefet
davraniglari ile orgiitsel baglilik ve orgiitsel sinizm algilar1 arasinda istatistiksel acidan
anlamli bir iligki bulundugu belirlenmistir. Elde edilen bulgulara gére, 6gretmenlerin
orglitsel sinizm ve oOrgiitsel baglilik diizeyleri arasinda negatif yonde ve yiiksek
diizeyde, oOrgiitsel muhalefet algilar1 ile negatif yonde ve orta diizeyde bir iliski

bulundugu sonucuna ulagilmistir.
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Agalday (2013) tarafindan yapilan aragtirmada ilkogretimde gorevli 6gretmenlerin
orgiitsel muhalefete yonelik goriislerinin baz1 demografik degiskenlere gore
incelenmesi amacglanmistir. Arastirmaya Mardin il merkezinde bulunan 30 farkh
ilkogretim okulundan segilen toplam 220 6gretmen dahil edilmistir. Arastirmanin
sonunda Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefete neden olan unsurlar hakkindaki
gorlslerinin medeni durum ve mesleki kidem degiskenlerine gore, oOrgiitsel
muhalefetin 6gretmenler lizerindeki etkilerine iliskin goriislerin okul biiyiikliigiine
gore, orgiitsel muhalefetin okul tlizerindeki etkilerine iliskin goriislerin ise dgrenim
durumu degiskenine gore istatistiksel acidan anlamli farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Ogretmen goriislerine gdre en sik karsilasilan oOrgiitsel muhalefet
genellikle acikga belirtilmemis muhalefet stratejisini  benimsedikleri, muhalif
davraniglar sergileyen 6gretmenlerin nadiren de olsa cezalandirmaya maruz kaldiklar
bulunmustur. Bunun yaninda Ogretmenlerin okul ortaminda Orgiitsel muhalefet
davranisi sergilemelerinin demokratik siireglerin ve 6zdenetimin gelismesine katki

sagladig sonucuna ulasilmistir.

Celep ve Konakl1 (2012: 65) tarafindan yapilan arastirmada egitim orgiitlerinde etik
ve kural dis1 uygulamalara bagli olarak ortaya ¢ikan bilgi ucurma davranisinin
incelenmesi amaglanmistir. Arastirmaya Kocaeli izmit ilgesinde bulunan ilkdgretim
ve ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 221 6gretmen dahil edilmistir. Aragtirmanin
sonunda Ogretmenleri bilgi ugurma davranisi sergilemeye sevk eden nedenlerin
basinda calistiklart okullarin  ¢ikar ve amaglarini  gozetmelerinin  yattig1
diistinlilmiistiir. Aragtirmaya katilan kadin 6gretmenlerin okullarda gordiikleri yanlis
uygulamalar1 kimliklerini gizleyerek kurum dis1 yerlere bildirme diizeylerinin erkek
ogretmenlerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda 6gretmenlerin
bilgi ugurma davranisi sergileme sikliklarmin okul tiiri, cinsiyet ve mesleki kidem
diizeylerine gore anlamli farklilik gosterdigi, bilgi ugurma davranigi sergileme
sikliklarinin ise sadece cinsiyet ve mesleki kidem degiskenlerine gore anlamli farklilik

gosterdigi sonucuna ulasilmistir.

Ozdemir (2011: 1895) tarafindan yapilan arastirmada devlet liselerinde gdrev yapan
yonetici goriislerine gore 6gretmenlerin muhalif davranislar sergileme nedenlerinin ve
bicimlerinin incelenmesi amacglanmistir. Arastirmaya Ankara ili Mamak ilgesinde

bulunan bes farkli okulda gorev yapan 15 okul yoneticisi katilmigtir. Arastirmada nitel
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aragtirma modelinden yararlanilmis ve yonetici goriislerinin tespit edilmesinde yar1
yapilandirilmig goriisme formundan yararlanilmistir. Arastirmanin sonunda yonetici
gorlslerine gore 0gretmenlerin en sik sergiledikleri muhalif davraniglarin basinda
kendilerine verilen gorevlere yonelik davraniglarin geldigi, muhalif davraniglarin
sonunda Ogretmenlerin okul yoneticilerine kiisme egiliminde olduklar1 tespit
edilmistir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin kendilerine yonelik muhalif 6gretmen
davraniglarina hosgorii ile yaklastiklart ve 6gretmenlere yonelik olumsuz tutumlar
takinmadiklart  belirlenmistir. Buna karsilik sergilenen muhalif 6gretmen
davraniglarinin okul ydneticilerinin gorev yerlerinde huzursuz olmalarina zemin
hazirladig1 tespit edilmistir. Diger taraftan yonetici goriislerine gore 6gretmenlerin
sergiledikleri muhalif davramiglarin okul {zerinde yikict sonuglar dogurdugu

belirtilmistir.

Ozdemir (2010: 6-7) tarafindan yapilan arastirmada genel liselerde gérev yapan
Ogretmenler ile okul yoneticilerinin orgiitsel muhalefete yonelik goriislerinin
incelenmesi amaglanmistir. Arastirmaya Ankara iline bulunan genel liselerde gorev
yapan 381 6gretmen ile 15 okul yoneticisi dahil edilmistir. Arastirmanin sonunda
ogretmenlerde orglitsel muhalefet davranisi sergilemeye neden olan unsurlarin baginda
yoneticilerin zorba, etik ve hukuk dis1 eylemlerinin geldigi tespit edilmistir.
Demografik degiskenlere gore degerlendirildigi zaman, yas grubu, sendikaya liye olma
durumu, egitim diizeyi ve mesleki kidem degiskeninin Ogretmenlerin muhalif
davranislara yonelme sikliklarini etkiledigi tespit edilmistir. Ogretmenlerin en az
tercih ettikleri orgiitsel muhalefet davranisinin baginda haber ugurma davraniginin
geldigi, en sik tercih edilen muhalif davraniglarin basinda ise dogrudan ydneticilere
itirazda bulunma davraniginin geldigi bulunmustur. Bunun yaninda orgiitsel muhalefet
davraniginin okul yoneticileri lizerinde bazi olumsuz sonuclart oldugu, orgiitsel
mubhalefetin olumlu sonuglarinin basinda demokrasi, 6z-denetim, orgiitsel yenilesme
orgiitsel adalete katki saglamanin geldigi, orgiitsel muhalefetin olumsuz sonuglarinin

basinda ise okullarda huzur ve ahengin bozulmasinin geldigi sonucuna ulagilmistir.
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BOLUM I11
YONTEM

Bu calismada okullarda gorevli 6gretmenlerin okul yoneticilerine muhalefet etme
nedenlerini, muhalif davranis bigimlerini ve sergiledikleri muhalefetin yol agtigi
sonuclar1 tespit etmektir. Bu bolimde arastirmanin modeli, evreni, Orneklemi,
arastirmada kullanilan 6l¢me araglari, arastirmanin islem yolu ve veri analiz teknikleri

tanimlanacaktir.

3.1 ARASTIRMANIN MODELI

[Ikdgretim ve Ortadgretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin muhalefet etme
nedenlerini, muhalif davranis bigimlerini ve sergiledikleri muhalefetin yol agtig1
sonuclar1 inceleyen bu arastirmada var olan durumu betimlemeyi amaglayan tarama
modeli kullanilmigtir. Tarama modeli, ge¢gmiste ya da halen var olan bir durumun
oldugu sekliyle betimlenmesidir. Bu modelde incelenen olay, durum ve nesne kendi
kosullar1 icerisinde mevcut hali ile tanimlanmaya calisilmaktadir(Karasar, 1991,77).
“Iliskisel tarama modelleri” iki veya daha ¢ok degisken arasinda birlikte degisim
varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma desenlerinin tiimii olarak
tanimlanir. Bu modellerden biri olan “karsilastirmali iligkisel tarama”, gercek bir
neden-sonug iliskisi vermeyen, ancak o yonde bazi ipuglar1 vererek, bir degiskendeki
durumun bilinmesi halinde digerinin kestirilebilmesinde yararli sonuglar saglayan bir
arastirma diizenidir. Modelde, en olas1 ¢dzlimden baslayarak iliskilerin sinanmasi yani
karsilastirma yolu ile belli bir sonucun olusma nedenleri “tek”e indirgenmeye ¢aligilir

(Karasar, 2002).
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3.2 ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMIi

Aragtirma Hakkari il merkezi ve ilgelerindeki (Cukurca, Semdinli, Yiiksekova)
[Ikogretim ve Ortadgretim okullarda calisan gretmenler iizerinde yiiriitiilmiistiir.
Arastirmanin hedef evreni 2014-2015 o6gretim yilinda Hakkari il merkezi ve
ilcelerindeki Ilkdgretim ve Ortadgretim okullarinda ¢alisan 3019 Ogretmen
olusturmaktadir. Arastirma tiim hedef evrene ulasma imkaninin olmamasi nedeniyle
evrenden secilen orneklem {izerinde yiiriitiilmiistiir. Iyi bir 6rnekleme igin 6rnek
sayisinin elden geldigince fazla tutulmasi gerekmektedir. Dagitilan 6l¢eklerin geri
doniis orani higbir zaman %100 olamamaktadir. Bu gibi sebeplerden dolay1 toplam
380 olgek dagitilmistir. Olgeklerin  dagitiminda tabakali drnekleme ydntemi
kullanilmistir. Olgekler Hakkari merkez ve ilgelerinin niifuslarma oranlanarak 150
adet(%39) Yiiksekova, 102 adet(%?27) Hakkari merkez, 91 adet(%24) Semdinli ve 37
adet(%10) Cukurca ilgelerine dagitilmistir. Isleme alinan 313 adet Sl¢egin ilgelere gore
dagilimi ise su sekildedir; Yiiksekova 121adet, Hakkari merkez 85 adet, Semdinli 78
adet ve Ckurca 29 adettir. Yapilacak ¢aligmalar ve 6lgeklerin uygulanmasina iliskin
Hakkari i1 Milli Egitim Miidiirliigii'nden gerekli izinler almmustir. Olgeklerden 28’
isaretlenmemis soru ve yetersiz cevaplandirmalar igerdigi i¢in islem dist
birakilmistir,39 adet 6lgek ise hi¢ geri donmemistir. Bu siire¢ sonunda arastirmanin
orneklemi, Hakkari ili ve ilgelerindeki ilk ve orta dereceli okullarda ¢alisan ve rastgele
secilen 313 dgretmenden olusmustur. Orneklem grubundaki 6gretmenlerin sosyo-

demografik 6zellikleri Tablo 2°de verilmistir.
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Tablo 2.Arastirmanin Ornekleminin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Degisken N %
Cinsiyet
Erkek 141 45
Kadm 172 55
Okul Biiyiikliigii
Kiigiik 105 335
Ortal 58 18.2
Biiyiik 150 48.2
Egitim Durumu
On-lisans 31 9.9
Lisans 251 80.2
Lisans tistii 31 9.9
OkulSayisu
1-2 191 61
34 82 26
5-6 29 9.3
7 ve Ustl 11 3.5
Sendika Uyeligi
Evet 113 36.1
Hayir 200 63.9
Medeni Hal
Evli 141 45
Bekar 172 55
Yas
22-26 123 39.3
27-31 108 345
32-36 41 13.1
37-41 23 7.3
42-46 12 3.8
47 ve tizeri
6 1.9
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Kidem

1-5yl 218 69.6
6-10 yil 38 12.1
11-15 y1l 24 7.7
16-20 y1l 23 7.3

21 ve istil 10 32

Tablo2’den izlenebilecegi gibi arastirma 6rnekleminin % 45°i kadin % 55’1 erkektir.
Arastirma Ornekleminin yas grubu dagilimina bakildiginda 22-26 yas araliginda
olanlarin % 39,3, 27-31 yas araliginda olanlarin %34,5, 32-36 yas araliginda olanlarin
%13,1, 37-41 yas araliginda olanlarin % 7,3 ve 47 ve {istii yasta olanlarin % 1,9 oldugu
goriilmektedir. Buna gore Orneklemi olusturan Ogretmenlerin yaslari yiikseldikce
sayilar1 azalmaktadir. Arastirma orneklemi egitim durumu agisindan incelendiginde
oreklemin %9,9’unu 6n lisans, %80,2’sini Lisans ve %9,9’unu Lisans {istii
mezunlarinin olusturdugu goriilmektedir. Yine arastirma orneklemi 6gretmenlerin
kidemine gore incelendiginde 1-5 yil arasinda kideme sahip olan Ogretmenler
orneklemin %69,6’s1n1 olusturduklari ve bunu sirasiyla %12,1 le 6-10 y1l kideme sahip
olanlar, %7,7 ile 11-15 yil kideme sahip olanlar, % 7,3 ile 16-20 yil kideme sahip
olanlar ve son olarak % 3,2 ile 21 y1l ve iistii kideme sahip olanlar izlemektedir. Burdan
da analasilabilecegi gibi kidem arttik¢a yiizdelik dilim azalmaktadir. Arastirma
orneklemi medeni durum degiskenine gore incelendiginde evli olan Ggretmenler
orneklemin %45’ini olustururken bekar Ogretmenler %355’ini olusturmaktadir.
Aragtirma Orneklemindeki Ogretmenlerin sendika tyeligi durumuna bakildiginda
sendikali 6gretmenler % 36,1’in1 olustururken sendikali olmayanlar % 63,9°unu
olusturmaktadir. Orneklemi olusturan ogretmenlerin meslek hayatlar1 boyunca
calistiklart okul sayilarina bakildiginda 1-2 okulda galisanlar %61°ini, 3-4 okulda
calisanlar %26 sin1, 5-6 okulda ¢alisanlar %9,3’1linii ve 7 ve iistii okulda c¢alisanlar
%3,5’ini olusturmaktadir. Orneklemi olusturan &gretmenlerin ¢alistiklar1 okullar
biiyiikliikklerine gore incelendiginde%33,5’1 kiiciik okullarda, %18,2’si orta
biiyiikliikteki okullarda ve % 48,2’si ise biiyiik okullarda gérev yapmaktadirlar. Son

olarak orneklemi olusturan ogretmenler calistiklar1 egitim kademelerine gore
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incelendiginde %13,7’si ilkokul, % 41,9°u ortaokul ve % 44,4’ii ise lise kademesinde

calismaktadirlar.

3.3ARASTIRMADA KULLANILAN VERIi TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada veri toplamak amaciyla Ozdemir’in 2010’dagelistirdigi “Orgiitsel
Mubhalefet Olgegi” kullanilmistir.

3.3.1 Orgiitsel Muhalefet Olcegi

[Ikdgretim ve Ortadgretim okullarda ¢alisan dgretmenlerin drgiitsel muhalefete iligkin
goriislerini saptamay1 amagclayan bu arastirmada veri toplamak amaciyla “Orgiitsel
Mubhalefet Olgegi” kullanilmustir. Orgiitsel Muhalefet Olgegi doért boliimden
olugmaktadir. “Kisisel Bilgiler” baglikli birinci boliim arastirmaya katilan
Ogretmenlerin cinsiyet, yas, egitim durumu, kidem, medeni durum, sendika tiyeligi,
calistig1 okul sayis1 ve ¢alistigi okulun biiyiikliigi gibi demografik 6zellikler hakkinda
bilgi toplamaya yoneliktir.

Olgegin ikinci kisminda ise “Muhalefetin Nedenleri” bashigini tasimaktadir. Bu
kisimda Ogretmenlerin karst tutumlarin1  baslatan idareci davramiglar1 ortaya
cikarilmasi istenmistir. Olgegin iigiincii boliimii ise “Muhalif Davramslar” bashigini
tagimaktadir. Bu boliimde 6gretmenlerin yoneticilerin onaylamadiklar1 goriis, tutum
ve eylemleri karsisinda ne tiir davranislar sergiledikleri belirlenmeye g¢alisiimistir.
Olgegin “Muhalif Sonuglar” baslikli dérdiincii béliimde ise dgretmenlerin ydneticilere
muhalefet etmesinin, egitimci, idareci ve egitim kurumuna neden oldugu sonuglar

ortaya ¢ikrilmasi hedeflenmistir.

Olgegin “Mubhalefetin Nedenleri” baslikl1 ikinci boliimii 23, “Muhalif Davranislar”
baglikli tigtincii boliimii 17, “Muhalefetin Sonuglar1” baslikli dordiincii boliimii ise 26
maddeden olugmaktadir. “Muhalefetin  Nedenleri”, “Muhalif Davranislar”, ve
“Muhalefetin Sonuglar1” baslikli ikinci, lglincii ve dordiincii boliimleri “Higbir
Zaman”, “Nadiren”, “Arasira”, “Cogunlukla”, ve “Her Zaman” seklinde 5’11 likert

Olcegi bigiminde derecelendirilmistir.
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Orgiitsel Muhalefet Olgeginin Muhalefetin Nedenleri alt 6lcegi “Kisisel Nedenler” ve
“Yonetsel Nedenler” olmak tlizere iki faktor yer almaktadir. Kisisel Nedenler faktorii
4,6,9,10,13,20,21,22 ve 23 nolu maddelerden olusmaktadir. Orgiitsel Muhalefet
Olgeginin “Muhalif Davranislar” alt dlgegi “Ortiik Muhalefet” , “Haber Ugurma” ve
“Acik Muhalefet” olmak iizere ii¢ faktérden olusmaktadir. “Ortiik Muhalefet” faktorii
9,11,12,13,14,15,16 ve 17 nolu maddelerden, “Haber Ugurma” faktori 1,2,3,4 ve 5
nolu maddelerden ve “Ac¢ik Muhalefet” 6l¢egi 6,7,8 ve 10. Maddelerden olusmaktadir.
Yine Orgiitsel Muhalefet Olgeginin “Muhalefetin Sonuglar1” alt dlgegi “Ogretmen” ,

“Yonetici” ve “Okul” olmak tizere ii¢ faktorden olusmaktadir.

3.3.2 Yapi Gecgerligi

Mubhalefetin Nedenleri alt dlgeginin “Yonetssel Nedenler” faktorii 14 maddeden
olugmaktadir. Bu faktoriin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi 0.96 dir. Bu tiir dlgekler
icin hesaplanan gilivenirlik katsayisinin 0.70 ve daha yiiksek olmasi 6lgegin giivenirligi
icin yeterli goriilmektedir. Bu faktore ait agiklanan varyans orani ise %37,52 olarak
belirtilmistir. Yine bu faktorde yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin 0.57 nin
tizerinde oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan faktorde yer alan maddelerin madde
toplam korelasyonlarinin 0.62 ile 0.88 arasinda degistigi goriilmiistiir. Buna gore
Muhalefetin Sebepleri alt 6l¢eginde Yonetsel Nedenler faktoriiniin giivenirlik

miktariin ¢ok oldugu gortilmiistiir.

Muhalefetin  Sebepleri alt o6lgeginin Kisisel Nedenler faktori 9 maddeden
olugmaktadir. Bu faktdriin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0.97 dir. Boyle olgekler
i¢cin hesaplanan giivenirlik katsayisinin 0.70 ve daha ¢ok olmasi 6l¢egin giivenirigi igin
kafi gelmektedir. Bu faktore ait belirlenen varyans % 33,30°dur. Bu faktérde yer alan
maddelerin faktor ylik degerlerinin 0.93 ile 0.58 arasinda degistigi goriilmektedir.
Diger taraftan faktorde yer alan maddelerin madde toplam korelasyonlarinin ise 0.93
ile 0.67 arasinda degismektedir. Buna gére Muhalefetin Sebepleri alt dlgegine ait

“Kisisel Nedenler” faktoriiniin giivenirlik degerinindecok oldugu goriilmiistiir.

Muhalif Davranislar alt 6lgeginin “Ortiilk Muhalefet” bashikli faktorii 8 maddeden
olugmaktadir. Bu faktdriin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi1 0.88°dir. Bu tiir 6lgekler
icin hesaplanan giivenirlik katsayisinin 0.70 ve daha yiiksek olmasi dl¢egin giivenirligi

icin yeterli goriilmektedir. Bu faktore ait aciklanan varyans orani ise % 25,23 olarak
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belirlenmistir. Bu faktorde yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin 0.60 ile 0.81
arasinda degistigi goriilmektedir. Diger taraftan faktorde yer alan maddelrin madde
toplam korelasyonlariin ise 0.54 ile 0.72 arasinda degismektedir. Buna gére Muhalif
Davranslar alt dlgegine ait Ortiik Muhalefet Faktoriiniin giivenirlik degerinin yiiksek

oldugu kabul edilmistir.

Muhalif Davraniglar alt 6lgeginin Haber Ugurma bashkli faktorii 5 maddeden
olusmaktadir. Bu faktoriin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayis1 0.87°dir. Bu tiir 6lgekler
icin hesaplanan giivenirlik katsayisinin 0.70 ve daha yiiksek olmasi 6l¢egin giivenirligi
icin yeterli goriilmektedir. Bu faktore ait agiklanan varyans orani ise % 20,29 olarak
belirlenmigtir. Bu faktorde yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin 0.77 ile 0.82
arasinda degistigi goriilmektedir. Diger taraftan faktorde yer alan maddelrin madde
toplam korelasyonlarinin ise 0.74 ile 0.79 arasinda degismektedir. Buna gore Muhalif

Davraniglar alt 6l¢egine ait Haber Ugurma Faktoriiniin giivenirlik degerinin yiiksek

oldugu kabul edilmistir.

Mubhalif Davraniglar alt Olgeginin Ag¢ik Muhalefet baslikli faktorii 4 maddeden
olugmaktadir. Bu faktoriin Conbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi 0.86°dir. Bu tiir 6lgekler
icin hesaplanan giivenirlik katsayisinin 0.70 ve daha yiiksek olmasi 6l¢egin giivenirligi
i¢in yeterli goriilmektedir. Bu faktore ait agiklanan varyans orani ise % 18,16 olarak
belirlenmistir. Bu faktorde yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin 0.80 ile 0.84
arasinda degistigi goriilmektedir. Diger taraftan faktorde yer alan maddelerin madde
toplam korelasyonlarinin ise 0.66 ile 0.76 arasinda degismektedir. Buna gére Muhalif
Davranislar alt dlgegine ait A¢ik Muhalefet faktoriinlin giivenirlik degerinin yiiksek

oldugu kabul edilmistir.

“Muhalefetin Ogretmenler Uzerinde Yol A¢tign Sonuglar” alt 6lgegi 12 maddeden
olusmaktadir. Olgegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0.96°dir. Bu tiir dlgekler
i¢in hesaplanan giivenirlik katsayisinin 0.70 ve daha yiiksek olmasi dl¢egin giivenirligi
icin yeterli goriilmektedir. Bu olgege ait aciklanan varyans oranit % 69,77 olarak
belirlenmistir. Bu faktorde yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin 0.79 ile 0.88
arasinda degistigi goriilmektedir. Diger taraftan Olcekte yer alan maddelerin madde
toplam korelasyonlarinin ise 0.75 ile 0.83 arasinda degismektedir. Buna gore

Mubhalefetin Ogretmenler Uzerinde Yol Ag¢ti1 Sonuglar alt dlgegine ait giivenirlik
degerinin yiiksek oldugu kabul edilmistir.
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Muhalefetin Yéneticiler Uzerinde Yol Agtigi Sonuglar alt dlgegi 7 maddeden
olusmaktadir. Olgegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0.90’dir. Bu dlgege ait
aciklanan varyans orani1 % 62,76 olarak belirlenmistir. Bu faktorde yer alan maddelerin
faktor yiik degerlerinin 0.68 ile 0.88 arasinda degistigi goriillmektedir. Diger taraftan
Olcekte yer alan maddelerin madde toplam korelasyonlarinin ise 0.60 ile 0.83 arasinda
degismektedir. Buna gore Olgege ait giivenirlik degerinin yiiksek oldugu kabul

edilmistir.

Muhalefetin  Okul Uzerinde Yol Agacagi Sonuglar alt 6Slgegi 7 maddeden
olusmaktadir. Olgegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsay1s10.91°dir. Bu 6lcege ait
aciklanan varyans oranit % 66,87 olarak belirlenmistir. Bu faktdrde yer alan maddelerin
faktor yiik degerlerinin 0.70 ile 0.91 arasinda degistigi goriilmektedir. Diger taraftan
Olcekte yer alan maddelerin madde toplam korelasyonlarinin ise 0.61 ile 0.85 arasinda
degismektedir. Buna gore olgege ait gilivenirlik degerinin yiiksek oldugu kabul

edilmistir.

3.3.3 Verilerin Analizi

Okullarda gorev yapan Ogretmenlerin muhalif davranislarinin nedenleri, bu tiir
durumlarda nasil davrandiklar1 ve sergilediklerimuhalif davranislarin kendileri, okul
yoneticileri ve okulun biitiinii iizerinde yol ac¢tig1 sonuglar irdeleyen bu calismada
anket araciligiyla toplanan verilerin analizinde

SPSS(StaisticalPackageforSocialSciences) programi kullanilmistir.

Arastirmada Ogretmenlerin muhalefet etme nedenlerinin, muhalif davranis
bi¢imlerinin ve sergiledikleri muhalefetin kendileri, okul yoneticileri ve okul iizerinde
yol actig1 sonuclarin ger¢eklesme sikliginin analizinde ortalama ve standart sapma gibi

betimsel istatistik teknikleri kullanilmistir.

Ogretmenlerin muhalefet etme nedenleri, muhalif davranis bigimleri ve muhalefetin
kendileri, okul yoneticileri ve okul iizerinde yol actig1 sonuglara iliskin goriislerinin
cinsiyet, medeni durum ve sendika iliyeligi degiskenlerine gore farklilik gosterip
gostermedigi t-testi ile; egitim durumu, yas, kidem, c¢alistig1i okul sayisi ve okul
biiyiikliigii degiskenlerine gore farklilik gdsterip gostermedigi ise tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) ile analiz edilmistir. Karsilastirmalarda anlamlilik diizeyi 0.05
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benimsenmistir. Varyans analizi sonucunda farkin kaynaginin saptanmasinda ise

“LSD” testi kullanilmustir.
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BOLUM IV

BULGULAR

4.1 MUHALEFET NEDENLERINE ILiSKiN BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde 6gretmenlerin muhalefet etmesine neden olan yonetici davranislarina

iliskin nicel bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin muhalefetine yol acan yonetici

davraniglart “kisisel nedenler” ve “yonetsel nedenler” olmak iizere iki alt boyutta

incelenmistir. Tablo 3’de 6gretmen goriislerine gore “kisisel nedenler” alt boyutunda

mubhalefete yol agcan yonetici davraniglart siralanmustir.

Tablo 3. Kisisel Nedenlere Bagli Ogretmen Muhalefetine Yol Agan Ydnetici

Davraniglari
MaddeNo Yonetici Davranislart X SS
9 Yasal haklarimi kullanmami engellemeye ¢alismasi 2,987 1,671
4 Bana hakaret etmesi 2,977 1,895
21 Kendisi gibi diigiinmedigim i¢in beni baski altina almaya ¢aligmasi 2,913 1,745
10 Is yapma bigimime miidahale etmesi 2,910 1,424
22 Bana kars1 sozlii tacizde bulunmasi 2,901 1,863
13 Benden yasa dis1 bir i§ yapmami istemesi 2,872 1,861
23 Bana karsi fiili tacizde bulunmasi 2,856 1,920
20 Kendi politik goriisiinii bana kabul ettirmeye ¢alismasi 2,846 1,751
6 Islerini yasalara aykir1 bir bicimde yapmas1 2,759 1,624
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Tablo 3’den de goriilebilecegi gibi 6gretmenlerin bireysel sebeplerden kaynaklanan

muhalefetinde idareci davraniglarinin basinda “yoneticilerin 6gretmenlerin yasal
haklarin1 kullanmasini  engellemeye gahsllmasf’(Y:Z,QS?) gelmektedir. Bunu
sirastyla  “yoneticilerin  0gretmenlere hakaret etmesi”( Y=2,977), “yOneticilerin
ogretmenleri kendisi gibi diistinmedigi i¢in baski altina almaya <;alhsma51”(Y =2,913),
“yoneticilerin  O0gretmenlerin is yapma big¢imine miidahale etmesi”(Y:Z,QlO),
“yoneticilerin O0gretmenlere sozlii tacizde bulunma51”(y=2,901), “yoneticilerin
Ogretmenlerden yasa dist bir is yapmasini istemesi”(y=2,872), “yoneticilerin

Ogretmene karst fiili tacizde bulunmasi”( Y=2,856) izlemektedir. Ogretmenlerin
listelenen bu gesit idareci davranmiglarini “ara sira” muhalefet etme sebebi olarak
gordiiklerinanlasiimaktadir.  Ogretmenlerin  bireysel nedenlerden kaynaklanan

muhalefetinde etkili olan idareci davranislarinin sonunda “yoneticilerin islerini asalara

aykirt bir bigimde yapma51”(y=2,759) gelmektedir. Tablo 4 de ise “yonetsel
nedenler” alt boyutunda ogretmenlerin muhalefet etmelerine yol agan yonetici

davraniglar1 siralanmustir.
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Tablo 4. Yénetsel Nedenlere Bagli Ogretmen Muhalefetine Yol Agan Y&netici

Davranislari.

Madde No Yonetici Davranislart X SS
8 Bazi 6gretmenleri kayirmast 3,092 1,452
1 Beni ilgilendiren konularda bana danigmadan karar almasi 3,079 1,380
3 Gorevleri adaletsiz dagitmasi 3,063 1,464

15 Ogretmenler arasinda gesitli nedenlerle ayrimeilik yapmasi 3,035 1,452
2 Kaynaklar1 adaletsiz dagitmast 2,901 1,441
12 Kendisine iletilen sorunlara karsi duyarsiz olmasi 2,830 1,377
16 Benimle gayri-ciddi bir uslupla konugmasi 2,789 1,652
14 Verimli ¢aligabilecegim bir ¢aligma ortami yaratmamast 2,782 1,326
17 Okulda yasadigim sorunlara duyarsiz olmasi 2,760 1,378
18 Yetkilerini kigisel ¢gikarlari i¢in kullanmast 2,677 1,569
7 Isini 6zen gostermeden yapmasi 2,603 1,333
5 Okul arag¢ gereclerini kisisel amaglari i¢in kullanmasi 2,597 1,520
11 Okul kaynaklarini verimsiz kullanmast 2,597 1,317
19 Politik goriislerini agik segik belli etmesi 2,492 1,432

Tablo 4’den degoriilebilecegigibi dgretmenlerin yonetsel sebeplerden kaynaklanan

muhalefetinde, “yoneticilerin baz1 6gretmenleri kaylrma51”(y=3,092) basta

gelmektedir. Bunu sirasiyla, “yoneticilerin 6gretmenleri ilgilendiren konularda

ogretmenlere danigsmadan karar alma51”(Y=3,079), “yoneticilerin gorevleri adaletsiz
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dagltma51”(y=3,063), “yoneticilerin, Ogretmenler arasinada c¢esitli nedenlerle
ayrimeilik yapmasf’(y=3,035), “yoneticilerin kaynaklar1 adaletsiz dagltmasf’(Y
=2,901), “yoneticilerin kendilerine iletilen sorunlara karsi duyarsiz olmasf’(Y

=2,830), “yoneticilerin 6gretmenlerle gayri ciddi bir uslupla konugmas1”( X =2,789),

“yoneticilerin 6gretmenlerin verimli ¢alisabilecegi bir ¢alisma ortami yaratmamasi’(
Y=2,782), “yoneticilerin 6gretmenlerin okulda yasadigi sorunlara duyarsiz olmasi”(

Y=2,706), “yoneticilerin yetkilerini kisisel ¢ikarlari i¢in kullanmasf’(y =2,677) takip
etmektedir. Yapilan incelemelerde Ogretmenlerin siralanan bu ¢esit idareci
davraniglarin1 “ara sira” muhalefet etme sebebi olarak diistindiikleri goriillmektedir.
Ogretmenlerin yonetsel nedenlere bagl olarak “nadiren” muhalefet ettikleri yonetici

davraniglarint ise su sekilde siralamk mimkiindiir; “yoneticilerin isini 6zen
gostermeden yapmas1”( X =2,603), “yoneticilerin okul ara¢ gereglerini kisisel amaglari
i¢cin kullanmas1”( X =2,597), “yoneticilerin okul kaynaklarin1 verimsiz kullanmas1”( X

=2,597), “yoneticilerin kendi politik goriislerini acik secik belli etmesi”(Y =2,492).

4.2 MUHALEFETIN NEDENLERININ CESIiTLi DEGiISKENLERE GORE
INCELENMESI

Bu alt boliimde muhalefeti tetikleyen yonetici davraniglarina iligkin 6gretmen
goriiglerinin cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, sendika tiyeligi, mesleki kidem,
ogretmenin meslek yasaminda galistig1 okul sayisi ve okul biiyiikliigii degiskenlerine
gore farklilik gosterip gostermedigi, “kisisel nedenler” ve “yonetsel nedenler” alt
boyutlarinda incelenmistir. Tablo5’de muhalefeti tetikleyen yonetici davraniglarina
iligkin Ogretmen goriislerinin  “kisisel nedenler” ve “yonetsel nedenler” alt
boyutlarinda cinsiyete gore farklilik gosterip gdstermedigine iligkin t-testi sonuglari

veilmistir.
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Tablo 5. Muhalefeti Tetikleyen Y®6netici Davranislarina Iliskin Ogretmen
Gortslerinin Cinsiyete Gore t-testi sonuglart.

Olgek Faktorler Cinsiyet N X SS sd t p
Kadin 141 27,41 1496 311 255 0,123

Kisisel

e Nedenler — phe 172 2486 1418

rgiitsel

Muhalefet

Nedenleri Kadin 141 39,63 1747 311 0,60 0,748
Y Onetsel
Nedenler — cpo 172 3902 16,02

Tablo 5’den izlenebilecegi gibi muhalefetin “kisisel nedenler”[t311y=2,55 p>0,05] ve

“yonetsel nedenler”[tz11)=0,60 p>0,05] alt boyutlarna iligkin 6gretmen goriisleri

cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Buna gore kadin (Y:27,41)

Ogretmenlerle erkek (Y=24,86) Ogretmenler cinsiyet bakimindan kisisel nedenlere

bagli olarak muhalefet nedenleri aynidir. Yine kadin 6gretmenlerle (Y =39,63), erkek

Ogretmenler (Y=39,02) cinsiyet bakimindan yonetsel nedenlere bagli olarak

muhalefet nedenleri farklilik géstermemektedir. Tablo 6 da muhalefeti tetikleyen

yonetici davranislaria iliskin 6gretmen goriislerinin “kisisel nedenler” ve “yonetsel

nedenler” alt boyutlarinda medeni durum degiskenine gore farklilhik gosterip

gostermedigine iliskin t-testi sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 6. Muhalefeti Tetikleyen Y®6netici Davranislarna Iliskin Ogretmen
Gorislerinin Medeni Durum Degiskenine Gore t-testi Sonuglari

.. Medeni _
Olgek Faktorler N X SS sd t p
Durum
Evli 141 27,92 14,48 311 3,48 0,035
Kisisel
. Nedenler Bekar 172 2444 1450
Orgiitsel
Muhalefet
Nedenleri Evli 141 41,35 15,23 311 3,73 0,049
Yonetsel
Nedenler Bekar 172 3762 17,62

Tablo 6’dan da izlenebilecegi gibi muhalefetin “kisisel nedenler” [t(311)=3,48 p<0,05]

ve “yonetsel nedenler”[tz11)=3,73 p<0,049] alt boyutlarina iligkin 6gretmen goriisleri
medeni durum degiskenine gore anlamli bir fark gdstermektedir. Buna gore evli(Y
=27,92) ogretmenler, bekar 6gretmenlere(Y=24,44) gore kisisel nedenlere bagh
olarak daha fazla muhalefet etmektedir. Yine evli 6gretmenler(Y:4l,35) ile bekar

6gretmenlere(Y=37,62) gore yonetsel nedenlere bagh olarak daha fazla muhalefet
etmektedir. Tablo 7 de muhalefeti tetikleyen yonetici davranislarina iliskin 6gretmen
goriislerinin “kisisel nedenler” ve “yOnetsel nedenler” alt boyutlarinda sendika tiyeligi

degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin t-testi sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 7. Muhalefeti Tetikleyen Yonetici Davranislarina Iliskin Ogretmen
Goriislerinin Sendika Uyeligi Degiskenine Gore t-testi Sonuglari

. Sendika _
Olgek Faktorler . X SS sd T p
Uyeligi
Sendikali 113 26,06 14,92 311 0,071 0,967
Kisisel
Orgiitsel Nedenler  gendikali 900 2509 1441
Degil
Muhalefet
Nedenleri Sendikali 113 39,38 1586 311 0134 0,946
Yonetsel
Nedenler  sendikali 900 3925 17,14
Degil

Tablo 7°den de izlenebilecegi gibi 6gretmenlerin “kigisel nedenlere”[t311)=0,071

p>0,05] ve “yonetsel nedenlere”[t11)=0,134 p>0,05] baglh olarak yoneticilere

muhalefet etme nedenleri sendikalilik degiskenine goére anlamli bir sekilde fark

gostermemektedir. Tablo 8 de muhalefeti tetikleyen yonetici davranislarina iliskin

O0gretmen goriislerinin “kisisel nedenler” ve “ydnetsel nedenler” alt boyutlarinda

“egitim durumu” degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine ilisgkin ANOVA

sonuglart verilmistir.
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Tablo 8. Muhalefeti Tetikleyen Y®6netici Davranislarina Iliskin Ogretmen
Goriislerinin Egitim Durumu Degiskenine Gére ANOVA Sonuglari

Egitim

Olgek Faktorler Durumu N sd F p
On Lisans 31 2-310 0,845 0,431
Kisisel .
Lisans 251
Nedenler
Orgiitsel Lisans Ustii 31
Muhalefetin
Nedenleri On Lisans 31 2-310 2,236 0,109
Yonetsel .
Lisans 251
Nedenler
Lisans Ustii 31

Tablo 8’den de izlenebilecegi gibi 6gretmen goriislerine gére muhalefetin nedenleri
[F(2-310=0,845, p>0,05] ve yonetsel nedenler [F(2-310=2,236, p>0,05] alt boyutlarinda
“egitim durumu” degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Tablo 9 da
mubhalefeti tetikleyen yonetici davranislarina iliskin 6gretmen goriislerinin “kisisel
nedenler” ve “yonetsel nedenler” alt boyutlarinda “yas” degiskenine gore farklilik

gosterip gostermedigine iliskin ANOVA sonuglari verilmistir.
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Tablo 9. Muhalefeti Tetikleyen Y6netici Davranislarina iliskin Ogretmen

Gortslerinin YasDegiskenine Gore ANOVA Sonuglari

Olgek Faktorler

Yas N sd F p
22-26 123 5-307 1,152 0,333
27-31 108
.. 32-36 41
Kigisel
Nedenler 37.41 23
42-46 12
Orgiitsel A7-iistii 6
Muhalefetin
Nedenleri 22-26 123 5-307 0,692 0,630
27-31 108
. 32-36 41
Yonetsel
Nedenler 37.41 23
42-46 12
47-isti 6

Tablo 9’dan da izlenebilecegi gibi 6gretmen goriislerine gére muhalefetin nedenleri
kisisel nedenler[F(s.307y=1,152 p>0,05] ve yonetsel nedenler [F(s5-307y=0,692 p>0,05] alt
boyutlarinda “yas” degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Tablo 10°da
muhalefeti tetikleyen yonetici davraniglarina iligkin 6gretmen goriislerinin “kisisel

nedenler” ve “yonetsel nedenler” alt boyutlarinda “kidem” degiskenine gore farklilik

gosterip gostermedigine iliskin ANOVA sonuglar verilmistir.
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Tablo 10. Muhalefeti Tetikleyen Y®&netici Davranislarina iliskin Ogretmen

Goriislerinin Kidem Degiskenine Gére ANOV A Sonuglari

Olgek Faktorler Kidem(Y1l) N sd F p
1-5 218 4-308 0,024 0,999
6-10
Kisisel
11-15
Nedenler
16-20
Orgiitsel 21 ve Ustii
Muhalefetin
6-10
Yonetsel
11-15
Nedenler
16-20
21 ve Ustii

Tablo 10’dan da izlenebilecegi gibi orgiitsel muhalefetin kisisel nedenler alt boyutu
[F-308)=0,024 p>0,05] ile yonetsel nedenler alt boyutlarinda [F-308=0,169 p>0,05]
O0gretmen goriisleri, kidem degiskenine gore anlamli bir fark gostermemektedir. Tablo
11 de muhalefeti tetikleyen yonetici davraniglarina iligkin dgretmen goriiglerinin

Ogretmenin meslek yasaminda calistig1 okul sayist degiskenine gore farklilik gdsterip

gostermedigine iliskin ANOVA sonuglari verilmistir.
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Tablo 11. Muhalefeti Tetikleyen Yonetici Davranislaria Mliskin Ogretmen
Goriislerinin Ogretmenin Meslek Yasaminda Calistigi Okul Sayis1 Degiskenine Gore

ANOVA Sonuglari
) Ogretmenin
Olgek Faktorler Calistig1 Okul N sd F p
Sayist
1-2 191 3-309 0,063 0,980
Kisisel 34 82
Nedenler 5.6 29
Orgiitsel 7 ve Ustii 11
Muhalefetin
Nedenleri 1-2 191 3-309 0,60 0,981
Yonetsel 3-4 82
Nedenler 5.6 29
7 ve Ustii 11

Tablo 11°den de izlenebilecegi gibi orgiitsel muhalefetin kisisel nedenler alt boyutu
[F(3-309=0,063 p>0,05] ile yonetsel nedenler alt boyutunda [F(3-300=0,60 p>0,05]
Ogretmen goriisleri, 6gretmenin meslek yasaminda galistig1 okul sayist degiskenine
gore anlaml farklilik gostermemektedir. Tablo 12°de muhalefeti tetikleyen yonetici
davraniglarina iligkin 6gretmen goriislerinin “kisisel nedenler” ve “yonetsel nedenler”
alt boyutlarinda, 6gretmenin calistigi okul biiyiikligi degiskenine gore farklilik
gosterip gostermedigine iliskin ANOVA sonuglar yer almaktadir.
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Tablo 12. Muhalefeti Tetikleyen Ydnetici Davranislarina Iliskin Ogretmen
Goriislerinin Okul Biiyiikligi Degiskenine Gore ANOVA Sonuglari

Okul

Olgek Faktorler Biyiikliigii N sd F p
KO 105 2-310 0,457 0,634
Kisisel
Nedenler OBO 58
Orgiitsel BO 150
Muhalefetin
Nedenleri KO 105 2-310 0,639 0,529
Yonetsel
Nedenler OBO 58
BO 150
KO:Kiigiik Okul OBO:Orta Biiyiikliikte Okul BO:Biiyiik Okul

Tablo 12°den de izlenebilecegi gibi orgiitsel muhalefetin kisisel nedenler alt boyutu
[F2-310=0,457 p>0,05] ile yonetsel nedenler alt boyutunda [F(2-310=0,639 p>0,05]

Ogretmen goriisleri, 68retmenin calistig1 okul biiyiikliigii degiskenine goére anlamli
farklilik gostermemektedir. Buna gore kiiciik bir okulda( X =26,73), orta biiyiikliikteki

bir okulda(Y=24,46) ve biyiik bir okulda(Y=26,11) gorev yapan Ogretmenler i¢in

kisisel nedenlere bagli olarak muhalefet etme gerekceleri aynmidir. Benzer sekilde
kiigiik bir okulda(y=40,10), orta bliytlikliikteki bir okulda(y =37,12) ve biiyiik bir

0ku|da(§=39,58) gorev yapan Ogretmenler i¢in yOnetsel nedenlere bagli olarak
muhalefet etme nedenleri de aynidir. Bu bulgulara dayali olarak okul biiytikliigiiniin,
orgiitsel muhalefetin nedenleri iizerinde bir farklilik yaratmadigi anlagilmaktadir.
Diger bir ifade ile her tiirlii biiytlikliikteki okullarda calisan 6gretmenler i¢in muhalefet

etme gerekceleri benzer niteliktedir.

4.3 MUHALIF DAVRANIS BiCIMLERINE ILiSKIN BULGULAR VE
YORUMLAR

Bu boliimde 6gretmenlerin muhalif davranig bigimlerine iliskin nicel bulgular ve
yorumlara yer verilmistir. Ogretmenlerin okullarda sergiledikleri muhalif davranis

bicimleri “agik muhalefet”, “ortiik muhalefet” ve “haber ugurma” olmak {izere ii¢ alt
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boyutta ayr1 ayri incelenmistir. Tablo 13’de “acik muhalefet” alt boyutunda

ogretmenlerin sergiledikleri muhalif davranislar, onem derecesine gore siralanmistir.

Tablo 13. Acik Muhalefet Alt Boyutunda Ogretmenlerin Sergiledikleri Muhalif

Davraniglar
Ml?l%de Muhalif Ogretmen Davranisi X SS
6 YoOneticinin kendisine itiraz ederim 3,88 1,13
7 Yoneticiden kendi istedigim bicimde durumu diizeltmesini isterim 3,63 1,18
8 Yoneticiyi uyaririm 3,38 1,38
10 Yonetici ile tartisir, onu ikna etmeye ¢aligirim 2,89 1,27

Tabl0 13’den de izlenebilecegi gibi “acik muhalefet” alt boyutunda 6gretmenlerin

sergiledikleri en sik muhalif davranis bigimi “yOneticinin kendisine itiraz etmeleridir(
X =3,88). Bunu sirasiyla “yoneticiden kendi istedigim bi¢imde durumu diizeltmesini

talep ederim” maddesi(§=3,63) ve “yoOneticiyi uyaririm” maddesi izlemektedir.

Ogretmenlerin “a¢ik muhalefet” alt boyutunda en az katildiklar1 madde ise “y&netici

ile tartisir, onu ikna etmeye ¢alisirim” maddesidir(y =2,89).

Tablo14’de ise “haber ugurma” alt boyutunda 6gretmenlerin sergiledikleri muhalif

davraniglar, gerceklesme sikligina gore siralanmistir.
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Tablo 14. Haber Ugurma Alt Boyutunda Ogretmenlerin Sergiledikleri Muhalif

Davraniglar
Madde No Muhalif Ogretmen Davranisi X SS
1 Ust makamlara gider durumu onlara anlatirim 2,51 1,23
3 Yoneticiyi yetkili makamlara yazili olarak sikayet ederim 2,34 1,25
5 Konuyu sendika, siyasi parti ya da diger sivil toplum 2,30 1,34
kuruluslarina iletirim
4 Yoneticiye dava acarim 2,04 1,23
2 Konu hakkinda basin kuruluslarina bilgi veririm 1,48 0,86

Tablo 14’den de izlenebilecegi gibi 6gretmenlerin “haber ugurma” alt boyutunda dile
getirilen maddelere katilma frekansi kismen azdir. Buna gore 6gretmenlerin “haber

ucurma” boyutunda en ¢ok ortaya koyduklart davranis, iist makamlara gider durumu

onlara aktaririm maddesidir(YZZ,Sl). Ogretmenlerin diger maddelere katilma

frekansi ise sirastyla su sekildedir; “yoneticiyi yetkili makamlara yazili olarak sikayet
ederim”( Y=2,34)(madde3), “konuyu sendika, siyasi parti ya da diger sivil toplum

kuruluslarina iletirim”( ¥:2,30)(madde 5), “yoneticiye dava agarim”( X
=2,04)(madde 4). Su durumda listelenen bu davranig sekillerinin 6gretmenlerce
“nadiren” ortaya kondugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin en seyrek ortaya koyduklari

davranig sekli ise problem gordiikleri durumlarla ilgili basin kuruluslarini informe

etmeleridir(Y=1,48)(madde5). Bu durumda Ogretmenlerin uygun gormedikleri
idareci davranis ve tutumlarini “higbir zaman” basmn kuruluslarina aktarmadiklar
goriilmiistiir. Genel olarak degerlendirildiginde ise Hakkari ili Ilkdgretim ve
Ortadgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin “haber ugurma” davraniglarini ya
hicbir zaman ya da nadiren sergiledikleri anlagilmaktadir. Bu durumun en 6nemli
nedenlerinden biri haber ugurma davranist sergilemenin toplumda kabul gérmemesi
olabilir. Tablo 15 de dgretmenlerin “rtiik muhalefet” alt boyutunda ortaya koyduklari

kars1 davranis bicimleri, gergeklesme sikligina gore verilmistir.
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Tablo 15. Ortiik Muhalefet Alt Boyutunda Ogretmenlerin Ortaya Koyduklari

Mubhalif Davraniglar
Madde No Muhalif Ogretmen Davranisi X SS
9 Derslerim disinda okulda zaman gecirmem 2,91 1,30
11 Yoneticiye karst1 is arkadaslarimin destegini kazanmaya ¢aligirim 2,65 1,31
17 Bu konular is disindaki arkadaglarima anlatirim 2,28 1,24
13 Goniillii olarakyer aldigim okul i¢i etkinliklerinden el ¢ekerim 2,03 1,31
14 Y 6neticinin benden istedigi isleri yapmay1 reddederim 1,90 1,20
12 Okul personeli ile ilgili diizenlenen davet ve yemek gibi 1,86 1,25
etkinliklere yoneticininde bulunmasi durumunda katilmam
16 Yoneticinin bulundugu ortamlari terk ederim 1,81 1,19
15 Yoneticiye kiiserim 1,51 0,93

Tablo 15’den de izlenebilecegi gibi Hakkari ili ve ilgelerinde ¢alisan dgretmenlerin

“ortiik muhalefet” alt boyutunda en fazla ortaya koyduklar1t davranislar “ders disinda
okul zaman gegirmemeleri”( X =2,91)(madde 9) ile “yoneticiye kars1 is arkadaslarinin

destegini kazanmaya ¢alismalaridir”( X =2,65)(madde 11). Buna gore 6gretmenlerin
bu iki davramigt “ara sira” ortaya koyduklari anlasilmistir. Ogretmenlerin “drtiik

muhalefet” alt boyutunda ortaya koyduklari diger davranislar ise sirasiyla soyledir;
“bu konular is disindaki arkadaslarima anlatirim”( Y=2,28)(madde 17), “goniillii
olarak yer aldigim okul i¢i etkinliklerinden el g¢ekerim”( Y:2,03)(madde 13),

“yoOneticinin benden istedigi isleri yapmay1 reddederim(y=1,90)(madde 14), “okul

calisanlartyla tertip edilen davet ve yemek gibi aktivitelere idarecilerinde bulunmasi
durumunda katllmam(y=1,86)(maddel2), “yoneticinin bulundugu ortamlar1 terk
ederim”( Y=1,81)(madde 16) dir. Ortiik muhalefet alt boyutunda dgretmenlerin en

seyrek ortaya koyduklar1 davranis ise “yOneticiye kiisme” davramsldlr(y
=1,51)(madde 15). Ogretmenlerin “6rtiik muhalefet” boyutunda bu davranislar:

“nadiren” sergiledikleri goriilmektedir.
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4.4 MUHALIF DAVRANIS BICIMLERININ CESIiTLi DEGISKENLERE
GORE INCELENMESI

Bu alt boliimde Ogretmenlerin, onaylamadiklar1 ydnetici tutum ve davraniglari
karsisinda ne tiir davranislar sergiledikleri, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu,
sendika tiyeligi, mesleki kidem, 6§retmenin meslek yasaminda calistig1 okul sayis1 ve

AN 19

okul biiyiikliigii degiskenlerine gore farklilik gosterip gostermedigi “agik muhalefet”,
“haber ugurma” ve “Ortilk muhalefet” alt boyutlarinda incelenmis ve yorumlanmustir.
Tablo 16 da 6gretmenlerin muhalif davranis bi¢imlerinin “a¢ik muhalefet”, “haber
ucurma” ve “Ortiik muhalefet” alt boyutlarinda cinsiyete gore farklilik gosterip

gostermedigine iliskin t-testi sonuglari verilmistir.

Tablo 16. Ogretmenlerin Muhalif Davranis Bigimlerinin Cinsiyet Degiskenine Gore
t-testi Sonuglar1

Olgek Faktorler  Cinsiyet N X SS sd t p

Kadin 141 13,85 3,68 311 0,09 0,83

Agik
Muhalefet Erkek 172 13.75 417
Muhalif Haber Kadn 141 1085 436 311 029 057

Davraniglar Ucurma Erkek 172 10,56 4,78

Ortiik Kadin 141 16,90 6,47 311 -0,13 0,85

Muhalefet ook 172 1704 682

Tablo 16’dan da izlenebilecegi gibi 6gretmenlerin sergiledikleri muhalif davraniglar
“acik muhalefet”[t311)=0,09 p>0,05], “haber ugurma’[tz12)=0,29 p>0,05] ve “ortiik
mubhalefet”’[t311)=-0,13 p>0,05] alt boyutlarinda cinsiyete gore farklilik

gostermemektedir. Buna gore “acik muhalefet” alt boyutlarinda kadin 6gretmenlerle(
X =13,85), erkek 6gretmenler( X =13,75) farkli davranmamaktadir. Benzer sekilde
“haber ugurma” alt boyutunda kadin 6gretmenlerle( X =10,85), erkek 6gretmenler( X
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=10,56) farkli davranmamaktadir. Yine benzer sekilde “ortiik muhalefet”alt boyutunda

kadin ogretmenlerle( X =1 6,90),erkek Ogretmenler( X =1 7,04) farkli
davranmamaktadir. Tablo 17°de 6gretmenlerin muhalif davranis bigimlerinin “agik
muhalefet”, “haber ucurma” ve “6rtiilk muhalefet” alt boyutlarinda medeni duruma

gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin t-testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 17. Ogretmenlerin Muhalif Davranis Bi¢imlerinin Medeni Durum
Degiskenine Gore t-testi Sonuglart

. Medeni _
Olgek Faktorler N X SS sd t p
Durum
Evli 141 14,02 3,82 311 0,41 0,35
Agik
Muhalefet  popar 172 1361 4,06
Muhalif Haber Evli 141 10,92 4,68 311 0,42 0,418

Davraniglar Ucurma Bekar 172 10,50 4,51

Ortiik Evli 141 17,72 6,87 311 1,34 0,07

Muhalefet — go v 172 1637 643

Tablo 17’den de izlenebilecegi gibi 6gretmenlerin sergiledikleri muhalif davraniglar
“acik muhalefet”[t311)=0,41 p>0,05], “haber ugurma’[tz11)=0,42 p>0,05] ve “ortiik
mubhalefet”[t311)=1,34 p>0,05] alt buyutlarinda medeni duruma gore farklilik

gostermemektedir. Buna gore “agik muhalefet” alt boyutlarinda evli 6gretmenlerle( X
=14,02) bekar t')gretmenler(Y=13,6l); “haber ugurma” alt boyutlarinda evli
égretmenlerle(Y=10,92) bekar égretmenler(YZIO,SO) ve “Ortiik muhalefet” alt

boyutunda evli 6gretmenlerle(Y=17,72) bekar 6gretmenler(Y:16,37) muhalif
davraiglart bakimidan benzerlik gostermektedirler. Tablo 18’de &gretmenlerin
muhalif davranis bi¢cimlerinin “ac¢ik muhalefet”, “haber ugurma” ve “6rtiik muhalefet”
alt boyutlarinda sendika iiyeligi degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine

iligskin t-testi sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 18. Ogretmenlerin Muhalif Davranis Bigimlerinin Sendika Uyeligi
Degiskenine Gore t-testi Sonuglari

. Sendika _
Olgek Faktorler . N X SS sd t p
Uyeligi

Sendikal 113 13,68 3,96 311 -0,18 0,69

Agik
Muhalefet i
Sendikali 550 1386 3,95
Degil
Sendikali 113 11,73 5,10 311 1,62 0,00
Muhalif Haber
Davraniglar Ucurma Sendikali
.. 200 10,11 4,18
Degil
Sendikali 113 17,75 6,88 311 1,20 0,12
Ortiik
Muhalefet Sendikali

Degil 200 16,55 6,50

Tablo 18’den de izlenebilecegi gibi 6gretmenlerin sergiledikleri muhalif davranislar
“acik muhalefet”[t311)=-0,18 p>0,05], ve “Ortilk muhalefet”[t311)=1,20 p>0,05] alt

boyutlarinda sendika iiyeligi de§iskenine gore anlamli bir fark gostermezken “haber
ucurma” alt boyutunda sendikali 6gretmenler(Y=1 1,73) sendikali olmayan
6gretmenlere(y=10,l 1) gore daha fazla muhalif davranis sergilemektedir.

Tablo 19°da 6gretmenlerin muhalif davranis bigimlerinin “agik muhalefet”, “haber

ucurma’ ve “Ortiilk muhalefet” alt boyutlarinda “egitim durumu” degiskenine gore fark

gosterip gostermedigine iliskin ANOVA sonuglari vrilmistir.
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Tablo 19. Ogretmenlerin Muhalif Davranis Bi¢imlerinin Egitim Durumu

Degiskenine Gore ANOVA Sonuglari

2 i Egitim v
Olgek Faktorler Durumu N X sd F p
On Lisans 31 12,38 2-312 2,23 0,10
Acik .
Muhalefet Lisans 251 13,93
Lisans Ustii 31 14,09
On Lisans 31 10,93 2-312 0,05 0,95
Muhalif Haber Lisans 251 10,66
Davraniglar Ucurma
Lisans Ustii 31 10,74
On Lisans 31 16,35 2-312 0,19 0,82
Ortiik .
Muhalefet Lisans 251 17,09
Lisans Ustii 31 16,70

Tablo 19’dan da izlenebilecegi gibi 6gretmenlerin muhalif davranig bigimleri “agik
muhalefet”[F-312=2,23 p>0,05], “haber ugurma”[F(2-312=0,05 p>0,05] ve “ortiik
muhalefet”’[F(2-312=0,19 p>0,05] alt boyutlarinda analamli fark gdstermemektedir.

Buna gore tiim egitim durumlarinda 6gretmenlerin muhalif davranislar alt boyutlarda

farkli degildir.

Tablo20’de 6gretmenlerin muhalif davranis bi¢imlerinin “agik muhalefet”, “haber

ucurma” ve “Ortlik muhalefet” alt boyutlarinda “yas” degiskenine gore fark gosterip

gostermedigine iliskin ANOVA sonugclari verilmistir.
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Tablo 20. Ogretmenlerin Muhalif Davranis Bigimlerine iliskin Ogretmen

Gortslerinin Yas Degiskenine Géore ANOVA Sonuglari

Olgek Faktorler

Yas N sd F p
22-26 123 5-307 0,27 0,92
27-31 108
Actk 32-36 41
Muhalefet 37.41 23
42-46 12
47-Ustii 6
22-26 123 5-307 1,12 0,34
27-31 108
Muhalif ~ Haber 32-36 4
Davraniglar Ucurma 37-41 23
42-46 12
47-Ustii 6
22-26 123 5-307 0,45 0,80
27-31 108
Ortiik 32-36 41
Muhalefet 37.41 23
42-46 12
47-Ustii 6

Tablo 20’den da izlenebilecegi gibi 6gretmenlerin muhalif davranis bigimleri “agik
mubhalefet”[F(5.307=0,27 p>0,05] “haber ugurma”’[F.30n=1,12 p>0,05] ve “ortiik
muhalefet”’[F(s-307=0,45 p>0,05] alt boyutlarinda anlamli fark gostermemektedir.
Buna gore tiim yas gruplarinda §gretmenlerin muhalif davraniglari alt boyutlarda farkl
degildir. Tablo 21 de 6gretmenlerin muhalif davranis bi¢imlerinin “agik muhalefet”,
“haber ucurma” ve “Ortiilk muhalefet” alt boyutlarinda “kidem” degiskenine gore fark

gosterip gostermedigine iliskin ANOVA sonuglari verilmistir.
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Tablo 21. Ogretmenlerin Muhalif Davranis Bigimlerine iliskin Gériislerinin Kidem
Degiskenine Gore ANOVA Sonuglari

Olgek Faktorler Kidem N sd F p
1-5 218 4-308 0,31 0,87
6-10 38
Agik
Muhalefet 11-15 24
16-20 23
21-usti 10
1-5 218 4-308 0,12 0,97
6-10 38
Mubhalif
Haber
Davraniglar Ucurma 11-15 24
16-20 23
21-isti 10
1-5 218 4-308 1,06 0,37
6-10 38
Ortiik
Muhalefet 1-15 24
16-20 23
21-isti 10

Tablo 21°den da izlenebilecegi gibi 6gretmenlerin muhalif davranis bigimleri kidem
degiskenine gore “acik muhalefet”[F(s-308=0,31 p>0,05], “haber ugurma”[F-308)=0,12
p>0,05] ve “Ortiik muhalefet”[F-308=1,06 p>0,37] alt boyutlarinda anlamli fark
gostermemektedir. Tablo 22°de 6gretmenlerin muhalif davranis bigimlerinin “agik
muhalefet”, “haber ucurma” ve “Ortik muhalefet” alt boyutlarinda “68retmenin
meslek hayatinda calistig1 okul sayis1” degiskenine gore fark gosterip gostermedigine

iliskin ANOVA sonuglar1 verilmistir.
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) Tablo 22. Ogretmenlerin Muhalif Davranis Bigimlerine Iliskin Goriislerinin
Ogretmenin Meslek Hayatinda Calistigi Okul Sayis1 Degiskenine Gore ANOVA

Sonuglari
Ogretmenin
Olgek Faktorler ~ Calistigi Okul N sd F P
Sayist

1-2 191 3-309 0,58 0,62
Acik 3-4 82
Muhalefet 5.6 29
7-usti 11

1-2 191 3-309 1,95 0,12
Muhalif Haber 34 82
Davraniglar Ucurma 5.6 29
T-usti 11

1-2 191 3-309 0,95 0,41
Ortiik 3-4 82
Muhalefet 5.6 29
7-usti 11

Tablo 22’den da izlenebilecegi gibi Ogretmenlerin muhalif davranig big¢imleri
Ogretmenin calistigt okul sayisi degiskenine gore “acik muhalefet”’[F(3-309)=0,58
p>0,05], “haber ugurma”[F(3-309)=1,95 P>0,05] ve “Ortiirk muhalefet”’[F(3-309)=0,95
p>0,05] alt boyutlarinda anlamli fark gostermemektedir. Buna gore 6gretmenin meslek
hayatinda calistig1 okul sayisi degiskeni bakimindan muhalif davranis bigcimlerinin
ayni oldugu sonucuna ulasilmistir. Tablo 23’de 6gretmenlerin muhalif davranis
bicimlerinin “6gretmenin calistigr okul biiytikliigii” degiskenine gore fark gosterip

gostermedigine iliskin ANOVA sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 23. Ogretmenlerin Muhalif Davranis Bicimlerine iliskin Gériislerinin Okul
Biiytikliigi Degiskenine Gore ANOVA Sonuglari

Okul

Olgek Faktorler Biiyiikliigii N sd F p
KO 105 2-310 1,66 0,19
Acik
Muhalefet OBO 57
BO 151
KO 105 2-310 0,24 0,78
Muhalif Haber
Davraniglar Ucurma OBO 57
BO 151
KO 105 2-310 1,14 0,32
Ortiik
Muhalefet OBO S
BO 151

Tablo 23’den de izlenebilecegi gibi 6gretmenlerin muhalif davranis bigimleri okul
biiylikliigli degiskenine gore ‘“ag¢ik muhalefet”[F-3100=1,66 p>0,05], “haber
ugurma”[F310= 0,24 p>0,05] ve “ortik muhalefet’[F(-310=1,014 p>0,05] alt

boyutlarinda muhalif davranislar farklilik gostermemektedir.

4.5 MUHALEFETIN OGRETMENLER UZERINDE YOL ACTIGI
SONUCLARA iLiSKiN BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde o6gretmenlerin okullarda sergilemis olduklart muhalif davraniglarin,
kendileri {izerinde yol agti1 sonuglara iliskin bulgular ve yorumlar yer almaktadir.
Muhalif davranis sergileyen dgretmenlere doniik yonetici davraniglar1 Tablo 24°de

Oonem derecesine gore siralanmistir.
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Tablo 24. Muhalif Ogretmenlere Déniik Y&netici Davramislarma liskin Ogretmen

Goriisleri
Madde Muhalif Ogretmenlere Doniik Y 6netici Davranislarina Iliskin — ss

No Ogretmen Goriisleri
3 Beni siki denetim altina alir 2,74 1,38
1 Ag¢1gimi arar 2,61 1,35
2 Is yiikiimii artirir 2,51 1,35
12 Ders programimi dagimik hazirlar 2,41 1,43
4 Cesitli ortamlarda “yokmusum”gibi davranir 2,36 1,27
11 Okulla ilgili olarak 6nerilerimi dikkate almaz 2,32 1,32
8 Benimle isbirliginden kaginir 2,20 1,29
9 gggvsl:l;g)ir(i)idugum niteliklere uygun olmayan islerde 2,01 1,22
10 Hakkimda sorusturma agar 1,89 1,18
7 Benimle iletisimi keser 1,88 1,16
6 Beni okul etkinliklerinden dislar 1,64 1,04
5 Beni tehdit eder 1,55 1,02

Tablo 24’den de izlenebilecegi gibi 6gretmen goriislerine gore yoneticilerin muhalif

Ogretmenlere doniik sergiledikleri davraniglarin baginda “6gretmeni siki denetim altina

almas1” yer almaktadir(X =2,74). Bunu sirasiyla “dgretmenin agigmi arama”( X

=2.61), “gretmenin is yiikiinii artirma”( X =2,51) izlemektedir. Bu sonuglara gore

mubhalif 6gretmenlere doniik yoneticilerin sergilemis olduklar1 bu davraniglar1 “ara

sira” gerceklestirdikleri goriilmektedir. Buna karsin sirasiyla yoneticilerin muhalif
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Ogretmenlere karsi “ders programini daginik ha21rlama51”(¥=2,41), “cesitli
ortamlarda 6gretmen yokmus gibi davranma51”(¥=2,36), “okulla ilgili olarak
oOnerileri dikkate alma51”(y=2,32), “igbirliginden kag:1nrnas1”(y=2,20), “Ogretmeni
sahip oldugu niteliklere uygun olmayan islerde gorevlendirmesi’’( X =2,01), “Ogretmeb
hakkinda sorusturma agmasf’(y =1,89), “6gretmenle iletisimi kesmesi”( X =1,88) ve

“Ogretmeni okul etkinliklerinden dlslama51”(y=1,64) davraniglart izledigi

goriilmektedir. Yoneticilerin muhalif 6gretmenlere karsi en az srgiledigi davranis

“dgretmeni tehdit etmesi”(X =1,55) gelmektedir. Bu bulgulara gére yoneticilerin

siralanan bu davraniglar “nadiren” sergiledikleri goriilmektedir.

4.6 MUHALEFETIN OGRETMENLER UZERINDE YOL ACTIGI
SONUCLARIN CESITLi DEGISKENLERE GORE INCELENMESI

Bu alt boliimde muhalif 6gretmenlere yonelik yoneticilerin sergiledikleri davraniglara
iligkin O0gretmen goriislerinin ¢esitli degiskenlere gore fark gosterip gostermedigi

incelenmistir. Tablo 25de cinsiyet degiskenine gore t-testi sonuglart verilmistir.

Tablo 25. Muhalif Ogretmenlere Y&nelik Yoneticilerin Sergiledikleri Davranislara
Mliskin Ogretmen Gériislerinin Cinsiyet Degiskenine Gore t-testi Sonuglart

Olgek Cinsiyet N X SsS sd t p
Muhalefetin Kadin 141 25,34 11,21 311 -1,53 0,25
Ogretmenler
Uzerinde Yol Agtig
Sonuglar

Erkek 172 26,87 12,45

Tablo 25°den de izlenebilecegi gibi muhalif Ogretmenlere doniik ydnetici

davraniglarmailiskin ogretmen goriisleri anlaml sekilde fark

gostermemektedir.[tz11)=-1,53 p>0,05](Y Kadin=25,34, YErke|<=26,87). Buna gore

yoneticilerin muhalif davranis sergileyen kadin ya da erkek tiim 6gretmenlere benzer
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davranislar sergiledigi anlagilmaktadir. Tablo 26’da muhalefetin 6gretmenler tizerinde
yol agtig1 sonuglara iliskin 6gretmen goriislerinin medeni durum degiskenine gore fark

gosterip gostermedigine iliskin t testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 26. Muhalif Ogretmenlere Y&nelik Yoneticilerin Sergiledikleri Davranislara
Mliskin Ogretmen Gériislerinin Medeni Durum Degiskenine Géore t-testi Sonuglar

Medeni

Olgek Durum N X SS sd t p
Muhalefetin Evii 141 2795 1193 311 321 0,01
Ogretmenler
Uzerinde Yol Agtig
Sonuglar

Bekar 172 24,73 11,74

*=P degeri 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 26°dan da izlenebilecegi gibi muhalif Ogretmenlere doniik yodnetici

davraniglarina iligkin 6gretmen goriisleri medeni durum degiskenine gore anlamh

sekilde fark gostermektedirt@=3,21 p>0,05](X eui=27,95, X gear=24,73). Bu
sonuclara gore okullarda yoneticiler muhalif davraniglar sergileyen evli 6gretmenler
tizerinde bekar ogretmenlere gore daha fazla baski uyguladiklar: anlagilmaktadir.
Tablo 27°de muhalefetin 6gretmenler iizerinde yol agtigi sonuglara iliskin 6gretmen
goriislerinin sendika tiyeligi degiskenine gore fark gosterip gostermedigine iliskin t-

testi sonuglart verilmistir.
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'_I'ablo 27. Muhalif Ogretmenlere Yonelik Yoneticilerin Sergiledikleri Davranislara
Iligkin Ogretmen Goriiglerinin Sendika Uyeligi Degiskenine Gore t-testi Sonuglari

~- Sendika -

Olgek Uyeligi X SS sd t p
Muhalefetin Sendikali 113 28,45 12,24 311 3,55 0,01"
Ogretmenler
Uzerinde Yol Agtig1
Sonuglar .

Sendikal 550 2400 1156
Degil

*=Pdegeri 0,05 diizeyinde anlamlidir

Tablo 27°den degoriilebilecegi gibi muhalif Ogretmenlere yonelik idareci
davraniglarina yonelik 6gretmen fikirleri sendika {iyeligi girdisine gore anlamli
miktarda farklilik gostermektedir[tz11)=3,55 p>0,01]. Buna gére muhalif sendikali

Ogretmenlerin, muhalif sendikali olmayan 6gretmenlere gore daha olumsuz igerikli

yonetici davraniglarina maruz kaldiklar anlasﬂmaktadlr(Y Sendikali=28,45,
Sendikaldegii=24,90). Tablo 28’de muhalefetin 6gretmenler iizerinde yol agtig1 sonuglara
yonelik Ogretmen goriiglerinin - egitim durumuna gore degisiklik gdsterip

gostermedigine iliskin ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 28. Muhalefetin Ogretmenler Uzerinde Yol A¢tig1 Sonuglara Yonelik
Ogretmen Gorislerinin Egitim Durumuna Gére ANOVA Sonuglari

" Egitim
Olgek b j”r . N sd F D
Muhalefetin On Lisans 31 2-310 2,32 0,10
Ogretmenler
Uzerinde Yol Lisans 251
Actig1
Sonuglar Lisans Ustii 31

Tablo 28°den da izlenebilecegi gibi muhalefetin 6gretmenler iizerinde yol agtigi
sonuglara iliskin O6gretmen goriisleri egitim durumuna gore anlamli farklilik

gostermemektedir. Buna gore yoneticilerin muhalif davranis sergileyen 6gretmenlere
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egitim durumlarina bakmaksizin benzer davranislari sergiledikleri goriilmektedir[F .-
310=2,32 p>0,05]. Tablo 29’da muhalefetin 6gretmenler lizerinde yol agtig1 sonuglara
yonelik Ogretmen goriislerinin yasa gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin

ANOVA sonuglari verilmistir.

Tablo 29. Muhalefetin Ogretmenler Uzerinde Yol Agtig1 Sonuglara Yonelik
Ogretmen Goriislerinin Yas Degiskenine Gore ANOVA Sonuglari

Olgek Yas N sd F p
22-26 123 5-307 0,77 0,57
27-31 108
Muhalefetin
Ogretmenler 32-36 41
Uzerinde Yol
Actigi 37-41 23
Sonuglar
42-46 12
47-tstl 6

Tablo 29°dan da izlenebilecegi gibi muhalefetin 6gretmenler iizerinde yol agtigi
sonuclara iligkin 6gretmen goriisleri yasa gore anlamli farklilik gostermemektedir[F s-
307)=0,77 p>0,05]. Buna gore yoneticilerin muhalif davranis sergileyen 6gretmenlere
yaslarma bakmaksizin benzer davranislari sergiledikleri sdylenebilir. Tablo 30°da
muhalefetin 6gretmenler iizerinde yol actig1 sonucglara yonelik 6gretmen goriislerinin

kideme gore degisiklik gosterip gostermedigine iliskin ANOVA sonuglar verilmistir.
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Tablo 30. Muhalefetin Ogretmenler Uzerinde Yol Actig1 Sonuglara Y&nelik
Ogretmen Goriislerinin Kidem Degiskenine ANOVA Sonuglari

Olgek Kidem N sd F p
1-5 218 4-308 1,77 0,13
Muhalefetin 6-10 38
Ogretmenler
Uzerinde Yol 11-15 24
Actig1
Sonuglar 16-20 23
21-iisti 10

Tablo 30’dan da goriilebilecegi gibi muhalefetin 6gretmenler tizerinde neden oldugu
sonuglara  yonelik Ogretmen  goriisleri  kideme gore kaydadegerfarklilik
gostermemektedir[F-308)=1,77 p>0,05]. Buna gore yoneticilerin muhalif davranis
sergileyen 6gretmenlere kidemlerine bakilmaksizin benzer davraniglar sergiledikleri
sOylenebilir. Tablo31’de muhalefetin 6gretmenler iizerinde yol agtig1 sonuglara
yonelik O0gretmen goriislerinin 6gretmenin meslek hayatinda calistigi okul sayisi
girdisine gore degisiklik gosterip gostermedigine iliskin  ANOVA sonuglari

verilmistir.

Tablo31. Muhalefetin Ogretmenler Uzerinde Yol A¢ti§1 Sonuglara Yénelik
Ogretmen Gériislerinin Ogretmenin Meslek Hayatinda Calistig1 Okul Sayisi
Degiskenine Gore ANOVA Sonuglari

Olgek Okul Sayist N sd F p
1-2 191 3-309 1,46 0,22
Muhalefetin
Ogretmenler 3-4 82
Uzerinde Yol
Actig1 5-6 29
Sonuglar
7-listii 11
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Tablo31’den de izlenebilecegi gibi muhalefetin 6gretmenler ilizerinde yol actigi
sonuglara iligkin 6gretmen goriisleri 6gretmenin meslek hayatinda ¢alistig1 okul sayisi
degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Tablo 32’de muhalefetin
Ogretmenler lizerinde yol agtig1 sonuglara yonelik 6gretmen goriislerinin 6gretmenin
calistig1 okul biiyiikliigii degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iligkin
ANOVA sonuglar1 verilmistir.

) Tablo 32. Muhalefetin Ogretmenler Uzerinde Yol A¢tign Sonuglara Yonelik
Ogretmen Goriiglerinin Ogretmenin Calistigr Okul Biiyiikligii Degiskenine Gore

ANOVA Sonuglari

= Okul

Olgek Biyikliigi N sd F p
Muhalefetin KO 105 2-310 2,00 0,13
Ogretmenler
Uzerinde Yol 0OBO 57
Actig1
Sonuglar BO 151

KO:Kiigiik Okul OBO:Orta Biiyiikliikte Okul BO:Biiyiik Okul

Tablo 32°den de izlenebilecegi gibi muhalefetin 6gretmenler iizerinde yol agtigi
sonuglara iliskin 6gretmen goriisleri, 6gretmenin ¢alistigr okul biiyiikliigii degiskenine

gore anlaml fark gostermemektedir[F 2-310=3,34 p>0,05].

4.7 MUHALEFETIN YONETICIiLER UZERINDE YOL ACTIGI
SONUCLARA iLiSKiN BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde o6gretmenlerin okullarda sergilemis olduklart muhalif davraniglarin,
yoneticiler lizerinde yol actig1 sonuclara iliskin bulgular ve yorumlar yer almaktadir.
Ogretmenlerin okullarda sergilemis oldugu muhalefetin yéneticiler {izerinde yol agtigi

sonuglara iligkin 6gretmen goriisleri Tablo 33°de 6nem derecesine gore siralanmuistir.
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Tablo 33. Muhalefetin Yéneticiler Uzerinde Yol A¢ti1 Sonuglara iliskin Ogretmen

Gortsleri
Madde No Ogretmen Muhalefeti Kargisinda Y 6netici X SS
5 Kendisine destek arar 2,59 1,36
6 Degerinin anlagiimadigindan yakinir 2,42 1,31
4 Ogretmenlerle iletisimi bozulur 2,24 1,25
7 Duyarsiz kalir 2,19 1,26
1 Okuldaki giicilinii kaybeder 1,89 1,15
2 Yalnizlagir 1,78 1,06
3 Karar alma giiciinii kaybeder 1,74 1,04

Tablo 33’den da izlenebilecegi gibi 6gretmen goriislerine gore, kendilerine doniik

sergilenen muhalif davranislar karsisinda yoneticiler kendilerine destek aramaktadir(
Y=2,59). Bunu swrasiyla  “degerinin  anlagilmadigindan yakmlr”(Y =2,42),
“Ogretmenlerle iletigimi bozulur”(¥=2,24), “duyarsiz kalir”( Y=2,19), “okuldaki

giiclinii kaybeder”(Y=1,89) ve “yalnlzlaslr”(Y:1,78) maddeleri gelmektedir.

Ogretmen goriislerine gdre muhalefet karsisinda yoneticinin karar alma giiciinii

kaybetmesi(Y=1,74) gorece en az Kkarsilagilan durumdur. Bu sonuglara gore
Ogretmenlerin okullarda sergilemis olduklar1 muhalif davranislar karsisinda
yoneticinin kendisine destek aramasi ara sira gerceklesmektedir. Buna karsin
yoneticilerin degerinin anlasilmadigindan yakinmasi, Ogretmenlerle iletisimin
bozulmasi, duyarsiz kalmasi, okuldaki giiclinii kaybetmesi, yalnizlasmasi ve karar

alma giiciinii kaybetmesi nadiren gergeklesmektedir.
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4.8 MUHALEFETIN YONETICILER UZERINDE YOL ACTIGI
SONUCLARA iLISKiN OGRETMEN GORUSLERININ CESITLI
DEGISKENLERE GORE INCELENMESI

Bu alt boliimde muhalefetin yoneticiler tizerinde neden oldugu sonuclara yonelik
Ogretmen goriislerinin  ¢esitli degiskenlere gore fark gdosterip gostermedigi

incelenmistir. Tablo 34’de cinsiyet girdisine gore t-testi sonuglart verilmistir.

Tablo 34. Muhalefetin Yoneticiler Uzerinde Yol Ac¢tig1 Sonuglara Iliskin Ogretmen
Goriislerinin Cinsiyet Degiskenine Gore t-testi Sonuglari

Olgek Cinsiyet N X SS sd t p

Muhalefetin Kadin 141 13,60 5,89 311 -3,10 0,00
Yoneticiler Uzerinde
Yol Actig1 Sonuglar

Erkek 172 15,92 7,07

*=P degeri 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 34’den degoriilebilecegigibi 6gretmen muhalefetinin idareciler {izerinde neden

oldugu sonuglara yonelik dgretmen fikirleri cinsiyete gore kaydadeger bir sekilde

farklilasmaktadir[t11)=-3,10 p<0,05]( X kaan=13,60, X grek=15,92). Buna gore erkek
ogretmenler kadin 6gretmenlere gore, yoneticiye doniik muhalefetin yonetici iizerinde

kimi olumsuz sonuglar doguracag goriisiindedir.

Tablo 35. Muhalefetin Yéneticiler Uzerinde Yol A¢tig1 Sonuglara iliskin Ogretmen
Goriislerinin Medeni Durum Degiskenine Gore t-testi Sonuglari

. Medeni v
Olgek Durum N X SS sd t p
Muhalefetin Evli 141 15,82 6,79 311 2,29 0,02"
Yoéneticiler Uzerinde
Yol A¢t1g1 Sonuglar
Bekar 172 14,10 6,46
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*=P degeri 0,05 diizeyinde anlamlidir.
Tablo 35’den degoriilebilecegigibi 6gretmen muhalefetinin idareciler {izerinde neden

oldugu sonuglara yonelik 6gretmen fikirleri medeni duruma goére kaydadegersekilde

farklilasmaktadir[tei=2,29 p<0,05](X £i=15,82, X geka=14,10). Buna gore evli
ogretmenler bekar 6gretmenlere gore, yoneticiye doniik muhalefetin yonetici tizerinde
kimi olumsuz sonuglar doguracag: goriisiindedir. Tablo 36 da 6gretmen muhalefetinin
yoneticiler iizerinde yol a¢tig1 sonuglara iliskin 6gretmen goriislerinin sendika tiyeligi

degiskenine gore fark gosterip gostermedigine iliskin t-testi sonuglari verilmistir.

Tablo 36. Muhalefetin Yoneticiler Uzerinde Yol Actig1 Sonuglara Iliskin Ogretmen
Goriislerinin Sendika Uyeligi Degiskenine Gore t-testi Sonuglari

= Sendika -

Olgek Uyeligi X SS sd t p
Muhalefetin Sendikal1 113 15,02 6,25 311 0,289 0,77
Yoneticiler
Uzerinde Yol Agtift  Sendikals
Sonuglar Degil 200 14,80 6,89

Tablo 36’dan da izlenebilecegi gibi muhalefetin yoneticiler tizerinde yol agtigi

sonuclara iligkin 6gretmen goriisleri sendika liyeligi degiskenine gore anlamli sekilde

farklilik gostermemektedir[tz11)=0,289 p=>0,77]( X Sendikahi=15,02, X
SendikaliDegii=14,80). Tablo 37°de muhalefetin yoneticiler iizerinde yol agtigi sonuglara
yonelik 6gretmen goriislerinin egitim durumuna gore farklilik gdsterip gostermedigine

iliskin ANOVA sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 37. Muhalefetin Yéneticiler Uzerinde Yol A¢tig1 Sonuglara Yénelik Ogretmen
Goriislerinin Egitim Durumuna Goére Farklilik Gosterip Gostermedigine liskin

ANOVA Sonuglari

" Egitim

Olgek Durumu N sd F p
Muhalefetin On Lisans 31 2-310 0,23 0,78
Yoneticiler
Uzerinde Yol  Lisans 251
Actig1
Sonuglar Lisans Ustii 31

Tablo 37°den de izlenebilecegi gibi muhalefetin yoneticiler iizerinde yol actigi
sonuglara iligkin O6gretmen goriisleri 6gretmenin egitim durumuna gore anlamli
farklilik gostermemektedir[F(2-310)=0,23 p>0,05]. Buna goére muhalefetin yonetici
izerinde yol actig1 sonugclara iliskin 6gretmen goriisleri tiim gruplarda benzerdir. Tablo
38 de muhalefetin yoneticiler lizerinde yol actigt Sonuglara Yonelik 6gretmen
goriiglerinin yasa gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin ANOVA sonuglari

verilmistir.

Tablo 38.Muhalefetin Yéneticiler Uzerinde Yol A¢tig1 Sonuglara Yénelik Ogretmen
Goriislerinin Yasa Gore Farklilik Gosterip Gostermedigine Iliskin ANOVA

Sonuglari
Olgek Yas N sd F p
22-26 123 5-307 1,49 0,19
27-31 108
Mubhalefetin
Yoneticiler 32-36 41
Uzerinde Yol
Agtigi 37-41 23
Sonuglar
42-46 12
47-isti 6

Tablo 38’den dea izlenebilecegi gibi muhalefetin yoneticiler iizerinde yol actigi
sonuglara iligkin Ogretmen gorlisleri Ogretmenin yasina gore anlamli farklilik
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gostermemektedir[F(s-307=1,49 p>0,05]. Buna gore muhalefetin yoneticiler iizerinde
yol actig1 sonuglara yonelik 6gretmen gorislerinin kideme gore farklilik gosterip

gostermedigine iliskin ANOVA sonuglari verilmistir.

Tablo 39. Muhalefetin Yéneticiler Uzerinde Yol A¢tig1 Sonuglara Yénelik Ogretmen
Gortislerinin Kideme Gore ANOVA Sonuglart

Olcek Kidem(Y1l) N sd F p Anlamli Fark
1-5 218 4-308 2,20 0,06" (1-5)(21-ustii)
Mubhalefetin 6-10 38 (6-10)(21-iisti1)
Yoneticiler
Uzerinde Yol 11-15 24 (11-15)(21-iistii)
Actig1
Sonuglar 16-20 23 (16-20)(21-stii)
21-isti 10

*=P degeri 0,10 diizeyinde anlamlidir

Tablo 39’dan da izlenebilecegi gibi muhalefetin yoneticiler lizerinde yol actigi
sonuclara iligkin 6gretmen goriisleri kideme gore anlaml farklilik gostermektedir[F -

308=2,20 p<0,10]. Farkin kaynaginin tespit edilmesinde LSD testi kullanilmistir. Buna
gore 21 ve istii kideme sahip éigretmenler(Y =20,20), 1-5 yi1l aras1 kideme sahip
Ogretmenlere gére(Y=14,38); 21 ve istii kideme sahip ('jgretmenler(Y =20,20), 6-10
y1l kideme sahip 6gretmenlere gére(¥=15,89); 21 ve tistii kideme sahip dgretmenler(
Y:20,20), 11-15 y1l kideme sahip 6gretmenlere gére(Y=15,08); 21 ve usti kideme

sahip 6gretmenler( X =20,20), 16-20 yil kideme sahip dgretmenlere gore( X =15,43)
mubhalefetin yoneticiler tizerinde olumsuz sonuglar doguracagi goriisiindedir. Tablo 40
da muhalefetin yoneticiler tizerinde yol agtigi sonuglara yonelik 6gretmen goriislerinin
Ogretmenin meslek yasaminda ¢alistig1 okul sayist degiskenine gore farklilik gosterip

gostermedigine iliskin ANOVA sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 40. Muhalefetin Yéneticiler Uzerinde Yol A¢ti1 Sonuglara Yénelik Ogretmen
Goriislerinin Ogretmenin Meslek Yasaminda Calistig1 Okul Sayis1 Degiskenine Gore

ANOVA Sonuglari
Olgek Okul Sayisi N sd F p
1-2 191 3-309 0,83 0,47
Muhalefetin
Yoneticiler 3-4 82
Uzerinde Yol
Acgt1g1 5-6 29
Sonuglar
7-Ustl 11

Tablo 40°dan da izlenebilecegi gibi muhalefetin yoneticiler lizerinde yol agtigi
sonuglara iligskin 6gretmen gortisleri 6gretmenin meslek yasaminda gorev yaptigi okul
sayist degiskenine gore farklilik géstermemektedir.[F(3-309)=0,83 p<0,05]. Buna gore
muhalefetin yonetici lizerinde yol agtig1 sonuglara iliskin 6gretmen goriisleri tiim
gruplarda benzerdir. Tablo 41°de muhalefetin yoneticiler iizerinde neden oldugu
sonuclara yonelik 6gretmen goriislerinin 6gretmenin gorev yaptigr okul biiyiikligi

girdisine gore degisiklik gosterip gostermedigine ilskin ANOV A sonuglari verilmistir.

Tablo 41. Muhalefetin Yéneticiler Uzerinde Yol Actig1 Sonuglara Yonelik Ogretmen
Goriislerinin Ogretmenin Gorev Yaptign Okul Biiyiikliigii Degiskenine Gore

ANOVA Sonuglari
e Okul
Olgek Biyikliigi N sd F p
Muhalefetin KO 105 2-310 2,00 0,13
Yoneticiler
Uzerinde Yol OBO 57
Actig1
Sonuglar BO 151

Tablo 41’den degoriilebilecegigibi muhalefetin idareciler tizerinde neden oldugu
sonuglara iliskin 6gretmen goriisleri 6gretmenin gorev yaptigr okul biliylikligi

degiskenine gore anlamli fark gostermemektedir[F(2-310=2,00 p>0,05].
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4.9 MUHALEFETIN OKUL UZERINDE YOL ACTIGI SONUCLARA
ILISKIN BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde 6gretmenlerin okullarda sergilemis olduklari muhalif davraniglarin, okul
tizerinde neden oldugu sonuglara yonelik bulgular ve yorumlar yer almaktadir.
Ogretmenlerin okullarda sergilemis oldugu muhalefetin okul iizerinde neden oldugu

sonuglara iligkin 6gretmen goriisleri Tablo 42°de 6nem derecesine gore siralanmaistir.

Tablo 42. Muhalefetin Okul Uzerinde Yol A¢tig1 Sonuglara iliskin Ogretmen

Goriisleri
M&%de Muhalefetin Okul Uzerindeki Sonuglari Y SS
7 Ozdenetim gelisir 3,06 1,27
6 Okulun etkililigi artar 2,94 1,29
5 Etik ve hukuk dis1 uygulamalar son bulur 2,87 1,25
4 Adalet saglanir 2,84 1,23
1 Demokratik stirecler gelisir 2,81 1,30
2 Yenilesme baglar 2,72 1,26
3 Ogretmenlere ve 0grencilere doniik kotli muamele son bulur 2,66 1,22

Tablo 42°den degoriilebilecegi gibi dgretmenlerin fikirlerine gore, idarecilere karsi
sergilenen muhalefet okullarda en fazla 6zdenetimin artmasini saglamaktadlr(i
=3,06). Bunu sirasiyla “okulun etkinligi artar’( Y=2,94), “etik ve hukuk dis1
uygulamalar son bulur”(¥=2,87), “adalet saglamr”(Y=2,84), “demokratik siirecler

gelisir”( X =2,81), “yenilesme baslar”( X =2,72) maddeleri izlemektedir.Ogretmen

gorislerine gore 6lgek maddelerinde kismen en az karsilagilan durum ise muhalefet

sonucunda 6gretmen ve Ogrencilere karsi olumsuz davranslarin sona ermesidir( X
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=2,92). Genel olarak incelendiginde ise 6gretmen fikirlerine gore muhalefetin okul

tizerinde sagladigi olumlu igerikli sonuglar “ara sira” olusmustur.

410 MUHALEFETIN OKUL UZERINDE NEDEN OLDUGU SONUCLARA
YONELIiK OGRETMEN FiKiRLERININ DEGISIK GIRDILERE GORE
INCELENMESI

Bu alt bolimde muhalefetin okulda neden oldugu sonuglara yonelik Ogretmen
gorislerinin cesitli degiskenlere gore fark gosterip gostermedigi incelenmistir. Tablo

43’de cinsiyet girdisine gore t-testi sonuglari ortaya konmustur.

Tablo 43. Muhalefetin Okul Uzerinde Yol A¢ti§1 Sonuglara iliskin Ogretmen
Gortslerinin Cinsiyet Degiskenine Gore t-testi Sonuglari

Olgek Cinsiyet N X SS sd t P
Muhalefetin Kadin 141 20,09 7,71 311 0,36 0,71
Okul Uzerinde
Yol Aguig Erkek 172 1977 7,84
Sonuglar

Tablo 43’den de goriilebilecegi gibi gibi 6gretmen muhalefetinin okulda neden oldugu

sonuglara yonelik 6gretmen fikirleri cinsiyet girdisine gore kaydadeger miktarda

farklilasmamaktadir[ta1=0,36 p>0,05]( X kaan=20,09, X Enek=19,77). Tablo 44’de
ogretmen muhalefetinin okulda neden oldugu sonuglara yonelik 6gretmen fikirlerinin

medeni durum girdisine gore t-testi sonuglart verilmistir.

90



Tablo 44.Muhalefetin Okulda Neden Oldugu Sonuglara Yénelik Ogretmen
Fikirlerinin Medeni Durum Girdisine Gore t-testi Sonuglari

Medeni

Olgek Durum X SS sd t p
Muhalefetin Okul Evli 141 19,28 7,61 311 -1,32 0,18
Uzerinde Yol
Actig1 Sonuglar Bekar 172 20,44 7,88

Tablo 44’den de izlenebilecegi gibi muhalefetin okulda neden oldugu sonuglara
yonelik 6gretmen fikirleri medeni durum girdisine gore kaydadegermektardafarklilik
gostermemektedir|tz11)=-1,32 p>0,05]. Bu sonuca gore muhalefetin okulda neden

oldugu sonuglara yonelik evli 6gretmenlerle bekar 6gretmenlerin goriisleri benzerdir(
X ei=19,28, X pexar=20,44). Tablo 45 de gretmen muhalefetinin okulda neden
oldugu sonuglara yonelik ogretmen goriislerinin sendika tiyeligi girdisine gore fark

gosterip gostermedigine iligkin t-testi sonuglari gosterilmistir.

Tablo 45. Muhalefetin Okulda Neden Oldugu Sonuglara Yonelik Ogretmen
Fikirlerinin Sendika Uyeligi Degiskenine Gore t-testi Sonuglari

Sendika

Olgek Uyeligi X SS sd t p
Muhalefetin Okyl  Sendikal 113 2021 718 311 049 062
Uzerinde Yol Sendikals
Actig1 Sonuglar Degil 200 19,76 8.09

Tablo 45°den de izlenebilecegi gibi 6gretmen muhalefetinin okulda neden oldugu
sonuglara yonelik Ogretmen fikirleri sendika iyeligi girdisine gore kaydadeger
miktarda farklilasmamaktadir[t@11)=0,49 p>0,05]. Buna gore muhalefetin okulda

neden oldugu sonuglara yonelik sendikali 6gretmenlerle sendikasiz 6gretmenlerin

goriisleri benzerdir( X seaditat=20,21, X senditas=19,76). Tablo 46°da ogretmen
mubhalefetinin okul {izerinde yol agtig1 sonuclara iliskin 6gretmen goriislerinin egitim

durumu girdisine gore ANOVA sonuglari ortaya konmustur.
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Tablo46. Muhalefetin Okulda Neden Oldugu SonuglaraY énelikOgretmen
Fikirlerinin Egitim Durumu Girdisine Gére ANOVA Sonuglari

A Egitim
Oleek Durumu N sd F p
Muhalefetin On Lisans 31 2-310 0,73 0,48
Okul Uzerinde .
Yol Agtig1 Lisans 251
Sonuglar Lisans Ustii 31

Tablo 46°dan da goriilebilecegi gibi muhalefetin okulda neden oldugu sonuglara
yonelik  Ogretmen  goriisleri  egitim  durumuna gore kaydadegerfarklilik
gostermemektedir[F(2-310=0,73 p>0,05]. Bu sonuglara gore arastirmaya katilmis olan
Ogretmenlerin muhalefetin okul iizerinde yol agtigi sonuglara iligkin goriisleri
benzerdir. Tablo 47°de muhalefetin okul {izerinde yol a¢tigi sonuglara yonelik
Ogretmen goriislerinin yasa gore farklilik gosterip gostermedigine iligkin ANOVA

sonugclar1 verilmistir.

Tablo 47. Muhalefetin Okulda Neden Oldugu Sonuglara Yonelik Ogretmen
Gortslerinin Yasa Gére ANOVA Sonuglari

Olgek Yas N sd F p
22-26 123 5-307 0,426 0,83
27-31 108
Muhalefetin
Okul Uzerinde 32-36 41
Yol Actig1 37-41 23
Sonuglar
42-46 12
47-Gisti 6
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Tablo 47°den de goriilebilecegi gibi muhalefetin okulda neden oldugu sonuglara
yonelik 6gretmen goriisleri yasa gore anlamli farklilik géstermemektedir[Fs-307)=0,42
p>0,05]. Bu sonuglara yonelik 6gretmen goriislerinin kideme gore farklilik gosterip

gostermedigine iliskin ANOVA sonuglart Tablo 48’de verilmistir.

Tablo 48.Muhalefetin Okulda Neden Oldugu Sonuglara Yénelik Ogretmen
Fikirlerinin Kideme Gore ANOVA Sonuglari

Olgek Kidem(Y1l) N sd F p
1-5 218 4-308 1,12 0,346
Muhalefetin 6-10 38
i
Sonuglar 16-20 23
21-ustii 10

Tablo 48’den de goriilebilecegi gibi muhalefetin okulda neden oldugu sonuglara
yonelik  Ogretmen  fikirlerinin  kidem  girdisine gore kaydadegerfarklilik
gostermemektedir[F4-3085=1,12 p>0,05]. Buna gore O6gretmen muhalefetinin okul
tizerinde yol agtig1 sonuglar bakimindan farkli kideme sahip 6gretmenlerin goriisleri
benzerdir. Tablo 49’da muhalefetin okul {izerinde yol agtigi sonuglara ydnelik
O0gretmen goriislerinin 6gretmenin meslek yasaminda ¢alistig1 okul sayis1 degiskenine

gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin ANOVA sonuglari verilmistir.
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Tablo 49. Muhalefetin Okul Uzerinde Yol A¢tig1 Sonuglara Yénelik Ogretmen
Goriislerinin Ogretmenin Meslek Yasaminda Calistig1 Okul Sayis1 Degiskenine Gore

ANOVA Sonuglari
Olgek Okul Sayis1 N sd F p
1-2 191 3-309 1,36 0,253

Muhalefetin
Yoneticiler 3-4 82
Uzerinde Yol
Actigl 5-6 29
Sonuglar

T-lsti 11

Tablo 49°dan da goriilebilecegi gibi muhalefetin okul iizerinde neden oldugu sonuglara
yonelik 6gretmen fikirleri 6gretmenin meslek yasaminda gorev yaptigi okul sayisi
degiskenine goére anlamli farklilik géstermemektedir[F(3-309)=1,36 p>0,05]. Tablo 50
de Ogretmen muhalefetinin okulda neden oldugu sonuglara yonelik 6gretmen
fikirlerinin 6gretmenin gorev yaptigi okul biyiikliigi girdisine gore farklilik gosterip

gostermedigine iligkin ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 50.Muhalefetin Okul Uzerinde Yol Agtign Sonuglara Yonelik Ogretmen
Goriislerinin Ogretmenin Goérev Yaptigi Okul Biiyiikliigii Degiskenine Gore

ANOVA Sonuglari
. Okul
Olgek Biyiikligi sd F p Anlamli Fark
KO 105 2-310 5,21 0,006" KO-OBO
Muhalefetin
Yoneticiler Uzerinde OBO 57 KO-BO
Yol Actig1 Sonuglar
BO 151
KO:Kiigiik Okul OBO:Orta Biiytikliikte Okul BO:Biiyiik Okul

Tablo 50°den de goriilebilecegi gibi muhalefetin okulda neden oldugu sonuglara iliskin

Ogretmen goriisleri 6gretmenin gorev yaptig1 okul biiyiikligii degiskeni bakimindan

kaydadegerfark gostermektedir[F(2-310=5,21 p<0,05]. Buna gore kii¢iik okullarda

gorev yapan égretmenler(y=21,83), orta biiyiikliikteki okullarda gorev yapan
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O0gretmenlere gore (Y =21,83), orta biiyiikliikteki okullarda gorev yapan d6gretmenlere
gore( X = 19,61); yine kiigiik okullarda gorev yapan Ogretmenler( X =21,83), biiyiik

okullarda gorev yapan 6gretmenlere gore( X =1 8,70) muhalefetin okul iizerinde gorece

olumsuz sonuglar dogurdugu goriisiindedir.
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BOLUM V
TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1 TARTISMA

Aragtirmada Ogretmen muhalefetine genel olarak 6gretmenlerin yasal haklarin
kullanmasmin engellenmesi, hakarete ugramasi, yoneticinin bazi Ogretmenleri
kayirmasi, karar mekanizmalarma o6gretmenlerin dahil edilmemesi ve gorev ve
sorumluluklarin adaletsiz dagitilmasi nedenlerinden kaynaklandigi saptanmustir.
Demografik degiskenlerin orgiitsel muhalefet iizerindeki etkileri incelendiginde
muhalefetin cinsiyet, sendika liyeligi, egitim durumu, yas, kidem, c¢aligilan okul sayis1
ve okul biiyiikliigii degiskenlerine gore anlamli bir fark gostermedigi fakat medeni
durum degiskenine gore anlamli fark gosterdigi ve evli Ogretmenlerin bekar
ogretmenlere gore daha fazla muhalefet ettikleri goriilmiistiir. Ogretmenlerin en sik
sergiledikleri muhalif davranis bicimi ise yoOneticilere dogrudan itiraz etme oldugu
goriilmistiir. Arastirmada sendikali 6gretmenlerin sendikali olmayan &gretmenlere
gbre haber ucurma davranisini daha fazla sergiledikleri goriilmiistiir. Arastirmada
muhalif 6gretmenlerin yoneticiler tarafindan siki denetim altina alinmaya calisildig:
saptanmistir. Yine arastirmada muhalif sendikali 6gretmenlerin, muhalif sendikali
olmayan oOgretmenlere gore daha olumsuz igerikli yonetici davranislarina maruz
kaldiklar1 gorilmiistiir. Ayrica 6gretmen muhalefetinin sonucunda yoneticilerin
kendilerine destek aradigi anlasilmistir. Yine arastirmada kidemli 6gretmenlerin
kidemli olmayan Ogretmenlere gdre muhalefetin yoneticiler iizerinde olumsuz
sonuglar dogurdugu kanaatine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Muhalefetin okulda 6z-
denetim ve okul etkililigini artirdigi da saptanmistir.  Elde edilen sonuglar
incelendiginde konuyla ilgili yapilan diger ¢aligmalarin sonuglarla benzer nitelikte

oldugu goriilmiistiir.
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5.2 SONUCLAR

Bu boéliimde arastirmanin bulgular1 dogrultusunda ortaya c¢ikan sonuglar yer

almaktadir.

5.2.1 Ogretmenlerin Muhalefet Etmesine Neden Olan Yénetici Davramislarina

Iliskin Sonuclar

Arastirmada elde edilen bulgular Hakkari ili ve ilgelerindeki Ilkogretim ve
Ortadgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin muhalefet etmesine neden olan
pek cok yonetici davranisinin oldugunu ortaya c¢ikarmistir. ‘Kisisel nedenler’e bagh
O0gretmen muhalefetinin nedenleri incelendiginde ilk sirada gelen nedenin
‘yoneticilerin 0gretmenlerin yasal haklarin1 kullanmasint engellemesi’ maddesi
gelmektedir. Bu maddeyi sirasiyla ‘0gretmenlerin hakarete ugramasit’, ‘yoneticilerin
kendileriyle farkli fikirde olan Ogretmenleri baski altina almaya calismasi’ ve
‘yoneticilerin 6gretmenlerin is yapma bi¢cimine miidahale etmesi’ gelmektedir. Buna
karsin ‘kisisel nedenler’e bagli olarak 6gretmen muhalefetini tetikleyen en az
nedenlerin basinda ise ‘yOneticilerin iglerini yasalara aykiri bir bi¢imde yapmasi’
gelmektedir. Bunu sirasiyla ‘yoneticilerin kendi politik goriislerini 6gretmenlere kabul
ettirmesi’ ve ‘yOneticilerin Ogretmenlere fiili tacizde bulunmasi’ gelmektedir.
Yonetsel nedenlere bagli olarak 6gretmen muhalefetinin nedenleri incelendiginde ise
ilk sirada ortaya c¢ikan nedenin ‘yOneticilerin bazi Ogretmenleri kayirmasi’
gelmektedir. Bunu sirasiyla ‘yoneticilerin  6gretmenleri ilgilendiren konularda
ogretmenlere danigmadan karar almas1’, ‘yoneticilerin gorevleri adaletsiz dagitmasi ve
ogretmenler arasinda ayrimcilik yapmasi’ nedenlerinden kaynaklanmaktadir.
Yonetsel nedenlere bagl olarak 6gretmen muhalefetini tetikleyen en az etken olan
maddenin ise ‘yOneticilerin politik goriislerini agik secik belli etmesi’ gelmektedir.
Bunu sirasiyla ‘yoneticilerin okul kaynaklarmi verimsiz kullanmasi ve okul arag

gereglerini kisisel amagclari i¢in kullanmas1’ gelmektedir.

Aragtirmada elde edilen bulgulara gore O0gretmen muhalefetinin cinsiyet, sendika
tyeligi, egitim durumu, yas, kidem, 6gretmenin mesleki hayatinda calistig1 okul sayisi

ve okul biiyiikliigii degiskenlerine gére anlamli bir fark gdstermedigi ancak medeni
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durum degiskenine gore anlamli bir fark oldugu ortaya ¢ikmistir. Buna gore evli

O0gretmenlerin bekar 6gretmenlere gére daha ¢ok muhalefet ettigi ortaya ¢ikmistir.

5.2.2 Ogretmenlerin Muhalif Davrams Bicimlerine Iliskin Sonuclar

Arastirmadan elde edilen bulgular gore ‘a¢ik muhalefet” alt boyutunda 6gretmenlerin
ortaya koyduklar1 muhalif davranis bigimlerinin basinda yoneticinin kendisine itiraz
etme gelmektedir ve bunu yoneticiden durumu diizeltmesini isteme gelmektedir. Agik
muhalefet alt boyutunda en az sergilenen davranis bigiminin yoneticiyle tartisma ve
onu ikna etmeye ¢alisma gelmektedir.

Ogretmenlerin - muhalif davranis bicimleri ‘haber ucurma’ alt boyutunda
incelendiginde ise en 6nde gelen muhalif davranig bigiminin iist makamlara gidip
durumu onlara anlatma ve yetkili makamlara yazili olarak sikayet etme gelmektedir.
Bu alt boyutta en az sergilenen muhalif davranis sekli ise problem hakkinda basin
kuruluslarina bilgi verme ve yoneticiye dava agma gelmektedir.

Ogretmenlerin muhalif davranis bigimleri 6rtiik muhalefet boyutunda incelendiginde
ise en onde gelen muhalif davranis bigiminin 6gretmenin dersleri disinda okulda
zaman gecirmemesi gelirken bunu sirastyla yoneticiye kars1 is arkadaglarinin destegini
kazanmaya ¢alismasi ve is disindaki arkadaslarina anlatma gelmektedir. Bu alt boyutta
en az sergilenen muhalif davranis bigiminin ise yoOneticiye kiisme ve yoneticinin
bulundugu ortamlari terk etme gelmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gére muhalif davranig bigimleri cinsiyet, medeni
durum, egitim durumu, yas, kidem, 6gretmenin meslek hayatinda calistig1 okul sayisi
ve okul biiyilikligii degiskenlerine gore anlamli bir fark gostermezken sendika tiyeligi
degiskenine gore anlamli fark oldugu saptanmistir. Buna gore sendikali 6§retmenlerin
sendikali olmayan Ogretmenlere gore daha c¢ok haber ugurma davranisi

gostermektedir.

5.2.3 Muhalefetin Ogretmenler Uzerinde Yol Ac¢tign Sonuclar

Aragtirmada ortaya ¢ikan bulgulara gore 6gretmenlerin sergilemis oldugu mubhalif
davraniglarin 6gretmenler tizerinde yol agtig1 sonuglarin basinda yoneticilerin muhalif
ogretmenleri siki denetim altina almasi gelmektedir.Yine yoneticilerin muhalif

davranig sergileyen 6gretmenlerin agigin1 aradigi, bu 6gretmenlerin is yilikiini artirdigs
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ve ders programmi dagimik hazirladigr goriilmiistiir. Ogretmenlerin sergilemis oldugu
muhalif davranislara karsi yoneticilerin sergilemis oldugu en az davranis bi¢imi
sirastyla muhalif 6gretmenleri tehdit etmesi, onlar1 okul etkinliklerinden dislamast,
onlarla iletisimi kesmesi ve onlar hakkinda sorusturma agmasidir. Arastirmaya gore
muhalif davraniglarin 6gretmenler ilizerinde yol actig1r sonuglarin cinsiyet, egitim
durumu, yas, kidem, O0gretmenin meslek hayatinda calistifi okul sayisi ve okul
buyiikligl degiskenlerine gore anlamli bir fark gostermezken, medeni durum ve
sendika liyeligi degiskenlerine gore anlamli fark gostermektedir. Buna gore yoneticiler
evli 6gretmenler tlizerinde bekar dgretmenlere gore daha fazla baski gostermektedir.
Yine elde edilen bulgulara gore muhalif sendikali 6gretmenler, muhalif olmayan

ogretmenlere gore daha olumsuz igerikli yonetici davranislarina maruz kalmaktadirlar.

5.2.4 Muhalefetin Yoneticiler Uzerinde Yol Actig1 Sonuclar

Ogretmenlerin okullarda sergilemis olduklari muhalif davramislarm yoneticiler
tizerinde yol actigi sonuglara bakildiginda en basta gelen etkenin yoneticilerin
kendilerine destek aramasidir. Bunu sirasiyla yoneticilerin kendi degerlerinin
anlagilmadigindan yakinmasi ve yoneticilerin 6gretmenlerle iletisiminin bozulmasi
gelmektedir. Ogretmen muhalefetinin ydneticiler lizerinde dogurdugu sonuglarm en az
olani ise sirastyla yoneticilerin karar alma giiclinii kaybetmesi, yalnizlagsmasi ve
okuldaki giicilinii kaybetmesi gelmektedir. Yine arastirmadaki bulgulara gore 6gretmen
muhalefetinin yoneticiler tizerindeki sonuglarin cinsiyet, sendika, egitim durumu, yas,
ogretmenin calistig1 okul sayis1 ve okul biiyiikliigii degiskenine gére anlamh bir fark
gostermezken medeni durum ve kidem degiskenine gore anlamli bir fark
gostermektedir. Buna gore evli olan 6gretmenler bekar 6gretmenlere gore 6gretmen
muhalefetinin yoneticiler lizerinde olumsuz sonuglar doguracagini diisiinmektedir.
Yine bulgulara gére 21 ve istii kideme sahip 6gretmenler daha az kideme sahip olan
Ogretmenlere gore Ogretmen muhalefetinin yoneticiler iizerinde olumsuz sonuglar

doguracag goriisiindedirler.

5.2.5 Muhalefetin Okul Uzerinde Yol A¢tig1 Sonuclar

Arastirmaya gore 6gretmen muhalefetinin okul ilizerindeki sonuglarin en 6nde gelen

sonucu okulda 6zdenetimin gelismesi, okul etkililiginin artmasi ve etik ve hukuk dis1
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uygulamalarm son bulmasidir. Ogretmen muhalefetinin okul {izerinde dogurdugu en
az sonug ise 0gretmen ve dgrencilere doniik kotii muamelenin son bulmasidir. Yine
Aragtirmaya gore Ogretmen muhalefetinin okul iizerinde dogurdugu sonuglarin
cinsiyet, medeni durum, sendika iiyeligi, egitim durumu, yas, kidem, 6gretmenin
calistigt okul sayist ve okul biiyiikligli degiskenlerine gore fark gostermedigi

belirlenmistir.

5.3 ONERILER

Bu baslik altinda, arastirmada elde edilen sonuglar cergevesinde Onerilere yer

verilmektedir.

Calisma sonucundayoneticilerin 6gretmenlere yonelik davranislarmin etik disi,
adaletsiz ve 6gretmenlerin haklarini ihlal edici yonde olmas1 durumundadgretmenlerin
muhalefet ettikleri saptanmigtir. Bu nedenleokul yoneticilerine yonelikMEB

tarafindan meslek etigiyle ilgili hizmeti¢i egitim kurslar1 diizenlenebilir.

Yoneticilerin 6gretmenleri ilgilendiren konularda, 6gretmenlere danismadan karar
almasinin da 6gretmen muhalefetine neden oldugu saptanmistir. Bu nedenle okulun
karar verme stirecinde 0gretmenlerin de katilimi saglanmalidir. Gerektiginde alinan
kararlarin sorgulanmasina firsat taninmalidir. Ogretmenlerle ilgili alinan kararlarin
tiim gerekgeleriyle birlikte gerektiginde dgretmenlerin zamaninda haberdar olmalari
saglanmalidir. Ozetle, okulda bilgi akisini saglayan etkili bir sistemin, okul yoneticileri

tarafindan olusturulmasi gerekmektedir.

Arastirmadadgretmenlerin muhalif goriislerini istenen diizeyde olmasa da daha ¢ok
acikca belirtilmis muhalefet stratejisiyle dile getirdikleri sonucuna ulasilmistir.
Bahsedilen stratejinin, okul idarecileriyle 6gretmenler arasindaki iklimin olumlu
odugu zamanlarda izlenen bir yontem oldugu ve okulda demokratik ortamin
ilerlemesini sagladig1 goriilmektedir. Bu sebeple, okuldaki orgiitsel iklimin ilerlemesi
icinokul idarecileri ve O&gretmenlere yonelik uygulamali iletisim seminerleri

verilmelidir.
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Y 6neticilerinmuhalif davranislar sergileyen 6gretmenleri cezalandirdigi saptanmstir.
Halbuki okul yoneticilerinin, okulun gelisimine katkida bulunan ve okul i¢in basariy1

gerceklestiren 6gretmenleri giidiilemeleri ve odiillendirmeleri gerekmektedir.

Yoneticilerin kendilerine yonelik sergilenen muhalefet siirecini etkin bir sekilde
yonetemedigi durumlarda, muhalif davraniglar sergileyen 6gretmenlere gore okuldaki
demokratik stireglerin yeterli diizeyde gelismedigi saptanmistir. Bu nedenle,
yoneticilerin iletisim yeterliklerini gelistirmek ve muhalefeti yonetimde etkin kilmak
icin yoneticilere yonelik Milli Egitim Bakanli§i’nca hizmeti¢i egitim kurslari
verilebilir. Bu aragtirmada Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefete iligkin goriisleri
dl¢iilmiistiir. Yoneticilerin goriisleri de olgiilebilir. Bu arastirmadailkdgretim ve
Ortadgretim okullarinda gorevli 6gretmenlerin orgiitsel muhalefete iligkin goriisleri

dl¢iilmiistiir. Ozel egitim kurumlarinda gorevli dgretmenlerin goriisleri de dlgiilebilir.

Bu arastirmada orgilitsel muhalefetin 6gretmen, yonetici ve okul {izerinde doguracagi

sonuglar dlciilmiistiir. Ogrenciler iizerindeki sonuclar1 da &lgiilebilir.

Hakkari ili ile smirli tutulan bu calisma farkli illerde tekrarlanarak sonuglari
karsilastirilabilir. Ilkogretim ve Ortadgretim okullarinda, orgiitsel muhalefetin;
orgiitsel baglilik, orgiitsel adalet, orgiitsel vatandaglik, orgiitsel iletisim, Orgiitsel

degisme ve is doyumu gibi degiskenlerle iliskisi incelenebilir.
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EKLER

EK-1. ORGUTSEL MUHALEFET OLCEGI

Sayin 6gretmen,

Bu anket, 6gretmenlerin okul yoneticilerine muhalefet etme nedenlerini; muhalif
davranig bi¢imlerini ve sergiledikleri muhalefetin yol agtigi sonuclar1 saptamak
amactyla hazirlanmistir. Anket ile elde edilecek veriler yiiriitmekte oldugum yiiksek
lisans tez ¢alismasi kapsaminda degerlendirilecek olup yalnizca bilimsel amaglar i¢in
kullanilacaktir. Bu nedenle ankette isminizi belirtmenize gerek yoktur. Ankette yer
alan sorulara gergek ve samimi cevaplar vermeniz, arastirmanin gegerli ve giivenilir
sonuglar liretmesi bakimindan son derece Onemlidir. Liitfen tlim sorulara cevap
veriniz. Aragtirma sonuclari hakkinda bilgi edinmek isterseniz irtibat kurmak igin
litfen tereddiit etmeyiniz. Arastirmaya vermis oldugunuz destekten dolay1
tesekkiirlerimi ve saygilarimi sunarim.

Taner YILMAZ

Sakarya Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Tel: 544 724 18 92

E-posta: tanerl12@hotmail.com

A. KiSISEL BILGILER

Size uygun sec¢enegin yanindaki parantezi (X) ile isaretleyiniz.

1. Cinsiyetiniz: Kadin( ) Erkek( )
2. Yasiniz: 22-26( ) 27-31( ) 32-36( ) 37-41( ) 42-46( ) 47veiizeri( )

3. Egitim Durumunuz: On Lisans () Lisans () Lisansiistii ()
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4. Kideminiz: 1-5y1l () 6-10y1l( ) 11-15y1l() 16-20y1l () 21velistii ()

5. Medeni Durumunuz: Evli () Bekar( )

6. Bir Sendikaya Uye misiniz? Evet () Hayr( )

7. Meslek hayatinizda galistiginiz okul sayis1? 1-2() 3-4( ) 5-6( ) 7veiizeri( )

8. Okulunuzdaki Ogretmen Sayis1: 28 ve daha az () 29-39 () 40veiizeri( )

B. MUHALEFETIN NEDENLERI

Asagida ogretmenlerin muhalefet etmelerine yol acabilecek kimi yonetici
davramsi siralanmistir. Yoneticilerinizin bu davramislarina muhalefet etme
sikhiginiz1 liitfen isaretleyiniz.

Asagidaki yonetici davranislar sizin
icin ne siklikta muhalefet etme
nedenidir.

Hicbir zaman
Nadiren

Ara sira
Cogunlukla
Her zaman

Beni ilgilendiren konularda bana
danismadan karar almasi

2 | Kaynaklar1 adaletsiz dagitmasi

3 | Gorevleri adaletsiz dagitmasi

4 | Bana hakaret etmesi

Okul arag¢ gerecini kisisel amaglari i¢in
kullanmasi
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Islerini yasalara aykir1 bir bigimde

6
yapmasi

7 | Isini 6zen gdstermeden yapmasi

8 | Baz1 6gretmenleri kayirmasi

9 Yasal haklarimi kullanmami engellemeye
calismasi

10 | Is yapma bigimime miidahale etmesi

11 | Okul kaynaklarini verimsiz kullanmasi

12 Kendisine iletilen sorunlara karsi duyarsiz
olmasi

13 | Benden, yasa dis1 bir is yapmami istemesi

14 Verimli ¢alisabilecegim bir ¢aligma
ortami yaratmamasi

15 Ogretmenler arasinda cesitli nedenlerle
ayrimcilik yapmasi

16 Benimle gayri-ciddi bir iislupla
konusmasi

17 Okulda yasadigim sorunlara duyarsiz
olmasi
Yetkilerini kisisel ¢ikarlar1 i¢in

18
kullanmast

19 | Politik goriislerini agik segik belli etmesi

20 Kendi politik goriisiinii bana kabul
ettirmeye ¢alismasi
Kendisi gibi diisiinmedigim i¢in beni

21
baski altina almaya ¢alismasi

22 | Bana kars1 sozlii tacizde bulunmasi

23 | Bana karst fiili tacizde bulunmasi
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C. MUHALIF DAVRANISLAR

Asagida yoneticileriniz ile goriis ayrihgima diistiigiiniiz durumlarda
sergileyebileceginiz davramslar siralanmistir. Bu davramislar1 gerceklestirme
sikligimizi isaretleyiniz.

Yoneticilerim ile goriis ayrihigina
diistiigiim durumlarda;

Hicbir zaman
Nadiren

Ara sira
Cogunlukla
Her zaman

Ust makamlara gider, durumu onlara

! anlatirnm

2 Konu hakkinda basin kuruluslarina bilgi
veririm

3 Yoneticiyi yetkili makamlara yazili

olarak sikayet ederim

4 | Yoneticiye dava acarim

Konuyu sendika, siyasi parti ya da diger
sivil toplum kuruluslarina iletirim

6 | YOneticinin kendisine itiraz ederim

Yoneticiden kendi istedigim bigimde
durumu diizeltmesini talep ederim

8 | Yoneticiyi uyaririm

Derslerim disinda okulda zaman
gecirmem

Yonetici ile tartisir, onu ikna etmeye
10 | calisirim

Yoneticiye karsi is arkadaslarimin

1 destegini kazanmaya ¢aligirim

Okul personeli ile ilgili diizenlenen davet
12 | ve yemek gibi etkinliklere yoneticinin de
bulunmasi durumunda katilmam
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Gondillii olarak yer aldigim okul i¢i

13 etkinliklerinden el ¢ekerim

Y 6neticinin benden istedigi isleri

14 yapmay1 reddederim

15 | Yoneticiye kiiserim

Yoneticinin bulundugu ortamlari terk

16 ederim
17 Bu konulari is disindaki arkadaglarima
anlatirnm

D. MUHALEFETIN SONUCLARI

Asagida, yoneticilerinize muhalefet etmenizin 68retmen, yonetici ve okul
iizerinde doguracagi kimi sonuclar ifade edilmistir. Liitfen bu ifadelere katilma
sikligimizi isaretleyiniz.

Yoneticiye muhalefet ettigim durumlarda
yoneticim;

Hicbir zaman
Nadiren

Ara sira
Cogunlukla
Her zaman

1 | Agigimi arar

2 | Is yiikiimii artirir

3 | Beni sik1 denetim altina alir

4 | Cesitli ortamlarda
“yokmusum” gibi davranir

5 | Beni tehdit eder

w

OGRETMEN

6 | Beni okul etkinliklerinden
dislar

7 | Benimle iletisimi keser

8 | Benimle igbirliginden kaginir
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9 | Beni, sahip oldugum
niteliklere uygun olmayan
islerde gorevlendirir

10 | Hakkimda sorusturma agar

11 | Okulla ilgili olarak
Onerilerimi dikkate almaz

12 | Ders programimi daginik
hazirlar

Yoneticiye muhalefet ettigim durumlarda yoneticim;

1 | Okuldaki giiciinii kaybeder

2 | Yalnmizlasir

3 | Karar alma giiciinii kaybeder

4 | Ogretmenlerle iletisimi
bozulur

YONETICI

5 | Kendisine destek arar

6 | Degerinin anlasilmadigindan
yakinir

7 | Duyarsiz kalir

Yoneticiye muhalefet ettigimde okulda;

1 | Demokratik siiregler gelisir

2 | Yenilesme baslar

3 | Ogretmenlere ve dgrencilere
donuk kot muameleler son
bulur

Adalet saglanir

OKULDA
I

5 | Etik ve hukuk dis1
uygulamalar son bulur

6 | Okulun etkililigi artar

7 | Ozdenetim gelisir
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EK-2. ANKET UYGULAMA iZNi

P T S S R S i
L eeiTin EC;
& ."“,! HAKKARI VALILIGi
i\“ J i1 Milli Egitim Mildiirligi
Sayi : 16908946/605/1477732 10/02/2015

Konu: Anket Uygulama izni

HAKKARI VALILIGINE

ligi :a) M.Egt.Bakanlig Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligiiniin
07/03/2014 tarih ve 3616 sayili yazis ve 2012/13 nolu genelgesi.
b) Sakarya Universitesinin 08/12/2014 tarih ve 14965 sayili yazisi.

Sakarya Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Y6netimi ve Denetimi yiiksek lisans programi grencisi Taner YILMAZ in “Orgiitsel
Mubhalefet” nolu anketin ilimizde bulunan Ggretmenlere ilgi (a) genelge dogrultusunda
09/02/2015  ile 27/03/2015 tarihleri arasinda anket galismalarinin yapilmasi
mildiirligtimiizce uygun goriilmiistiir.

Makamlarinizca da uygun goriildiigii takdirde olurlarimza arz ederim.

Bilal GUR
Milli Egitim Miidiir V.

OLUR
10/02/2015

Ciineyt EPCIM
Vali a.
Vali Yardimeisi

A i igin: MCIFTCL Sef
Hakkari Valiligi 3 kat Merkez HAKKARI Ay bilgh Nt (:‘, ”;‘,2,?62 “
Elekvonik A www:;l.k::n meb gov Puls: (0 8211 €504
e-posta: hakkarimem@meb. gov.tr

meb.gov.tr S0ea-318e-352c-aSec-c4fS kodu ile teyit edilebilir.

Bu evrak gavenli k imza ile http /e
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EK-3. ANKET UYGULAMA iZNi

Evrak Tarih ve Sayisi: 08/12/2014-14965 ‘mllllunlll
SBEL 9 >

TC
SAKARYA UNIVERSITESI REKTORLUGU
Egitim Bilimleri Enstitiisii Midurligu

Sayr :  67236739/044/
Konu:  Anket Uygulama Taner
YILMAZ
ILGILI MAKAMA
figi : Taner YILMAZ 05/12/2014 tarihli ve - sayih yazi

Enstitiimiiz Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali Egitim Yonetimi ve Denetimi yiiksek lisans
1370E04001 numarali 6grencisi Taner YILMAZ yiiksek lisans tezi arastirmasi kapsaminda ;
"Orgiitsel Muhalefet" 6lgegini uygulamak istemektedir.

Uygun gérdiigiiniiz takdirde dlgegin 6gretmenlerinize uygulamasi igin gerekli izin kolayhigimin
saglamasi hususunda geregini bilgilerinize saygilarimla arz ve rica ederim.

Dog.Dr. Halil ibrahim SAGLAM
Enstitii Miidiir Yardimcisi

EKLER :
1- Anket Onay Formu (1 Sayfa)
2- Uygulanacak Anket Formu (4 Sayfa)

05/12/2014 B.isl. H.M.ARIKAN
05/12/2014 Enst.Sek. Vekili H.F.TATAROGLU
Evraki gin : http://193.140.253 i I =BELM7EE9

Yazi Igleri Birimi Sakarya Baiversitesi Egitim Bilimleri Enstitast 54300
Hendek/Sakarya

Tel:0264 214 2454 Faks:0264 295 7492

E-Posta egitim@sakarya.edu.tr Elektronik Af :www.egitim.sakarya.edu.tr

Bu belge 5070 sayih Elektronik imza Kanununun 5. Maddesi geregince giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Ek-4. OLCEK KULLANMA iZNi

Ke: Ulgek_Kullanma_IZin_lalebi - taner yylmaz Sayta 1/ 1
Re: Olcek_Kullanma_izin_Talebi

murat 6zdemir <mrtozdem@gmail.com>

Sat 9/20/2014 8:46 AM

Totaner yylmaz <taner1i2@hotmail.com>;

Sayin Taner YILMAZ,

doktora tezim kapsaminda gelistirmis oldugum "Orgtitsel Muhalefet Olcegini" yiksek lisans tezinizde, veri toplama araci
olarak kullanabilirsiniz.

Bilginizi diler, sevgi ve selamlarimi sunarim.

Dog. Dr. Murat OZDEMIR

Hacettepe Universitesi

Egitim Fakiiltesi

itim Bilimleri Bolimi
itim Yoactimi. Teftigi, Planlamasi ve Ekonomisi Ana Bilim Dali
Beytepe Kampiisii. Cankaya. Ankara, Tirkiye.

Tel: +90 312 297 85 50 (119)

com mrtozdem@hacettepe.edu.tr
Web: hitp://www.evtpe.hacettepe.edu.t/CV/im.ozdemir.pdf

20 Eylul 2014 05:42 tarihinde taner yylmaz <taner112@hotmail.com> yazdi:
Sayin Murat OZDEMIR,
Ismim Taner YILMAZ. Sakarya Universitesi, Egitim Yénetimi ve Denetimi programi Yiksek Lisans 6grencisiyim. Doktora
tezinizde olusturmus oldugunuz Orglitsel Muhalefet Olcegini Yiiksek Lisans Tez calismamda kullanmak icin izninizi
istiyorum. lginiz icin simdiden tesekktir ederim.
Saygilar
Taner YILMAZ

https://outlook.live.com/owa/?viewmodel=ReadMessageltem&ItemID=AQMKADAw... 04.02.2017
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OZGECMIS VE ILETiSiM BILGISI

Taner Yilmaz, 1977 yilinda Artvin’in Borgka ilgesinde dogdu. ilkdgretimini
Borgka’da tamamladiktan sonra Istanbul Fatih Pertevniyal Lisesinde ortadgretimini
tamamladi1. 1995 yilinda baslamis oldugu Sakarya Universitesi Endiistri Miihendisligi
boliimiini 1999 yilinda tamamladi. 2001 yilinda askerlik gérevini Tegmen olarak
tamamladiktan sonra cesitli 0zel sirketlerde orta diizey yonetici olarak calisti.
2012y1lindaistanbul Universitesi Ingiliz Dili ve Edebiyat1 bdliimiinden mezun oldu ve
2012 yilindan itibaren Milli Egitim Bakanligina bagl egitim kurumlarinda 6gretmen
ve yonetici olarak calisti. Halen bir devlet okulunda yonetici olarak ¢alisan Taner
Yilmaz bir kiz ¢ocugu babasidir.

Eposta:taneryilmaz044@gmail.com
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