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Resumen

El proyecto Disefio interior Aplicado en el espacio comercial BURGUERLINK
presenta las diferentes etapas logicas involucradas en el disefio interior de un
espacio comercial, y las directrices que se deben seguir en la planificacion, muestra
los diversos puntos a tomar en cuenta para la planificacion, elaboracion, aplicacion
de un proyectos de disefio interior comercial.

El desarrollo del proyecto de tesis comprende cuatro etapas aplicables a proyectos
de disefio de espacios comerciales.

A continuacion un resumen de estas etapas:
1.1 Fundamentacion tedrica.

En esta etapa se recopila los conceptos fundamentales tanto de la teoria del
disefio, asi como documentacion referida a los elementos que podrian formar parte
del proyecto de disefio comercial.

1.2 Diagnéstico del espacio.

El diagnéstico del espacio permite conocer, cada una de las cualidades del espacio,
como el estado de los materiales, distribuciébn espacial, tipologias, y otras
cualidades de carécter historico y social.

1.3 Propuesta de disefio del espacio comercial.

Esta tercera etapa comprende la realizacion de un anteproyecto, el mismo permite
el acuerdo entre el cliente y disefiador, permitiendo resolver la problematica de
disefio propuesta por el cliente.

1.4  Implementacion de la propuesta.

En esta etapa final de la panificacion del proyecto de disefio comercial, se resuelve
de manera casi definitiva el proyecto, se presentan maquetas planos y graficos y
toda la documentacion requerida para la ejecucion de la obra, se prevé es su mayor
parte la situaciones que se puedan suscitar en el proceso constructivo.
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Introduccioén

El presente trabajo de tesis se ha realizado con el propoésito de identificar las
distintas etapas y pasos a seguir en la elaboracién de un proyecto de disefio interior
comercial. Cada una de las etapas estd descrita junto con sus variables o
correspondientes consideraciones. Cada topico esta ordenado de manera légica y
sistematica, facilitando la comprension del proceso descrito.

Con la aplicacion del proceso de desarrollo de proyectos de disefio interior
comercial, en el espacio "comercial BURGUERLINK" se verifica y se valida todo lo
expuesto en el capitulo tedrico de esta tesis.

El objetivo principal de esta tesis es: ser una guia actualizada para el disefiador de
interiores o el profesional involucrado en estas areas de planificacion y disefio de
espacios comerciales, esta guia no pretende ser la receta perfecta para el desarrollo
de un proyecto comercial, la misma estéa desarrollada para aportar a las experiencia
del lector o profesional del disefio y la construccion de espacios arquitectonicos en
general.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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CAPITULO | FUNDAMENTO TEORICO

[.1 Términos de intervencion.

La intervencion en su concepto basico tiene como significado la participacion en un
asunto o situacién, en la arquitectura y el disefio de interiores esta definiciébn es mas
extensa, intervenir tiene como objetivos readecuar el espacio fisico funcional de las
estructuras arquitectonicas, se orienta a mantener las caracteristicas de unidad y
coherencia de las estructuras, referida a las condiciones morfolégicas de la
edificacion misma y a las tipologias de las edificaciones involucradas, incluida la
tipologia estructural, los esquemas funcionales y las condiciones técnico
constructivas.

En el caso del disefio de espacios comerciales los términos de intervencién, a mas
de manejarse dentro de las estructuras y la arquitectura pura, estan directamente
relacionados con el marketing y la imagen corporativa, ya que dichos términos son
la consecuencia de los cambios economicos y el desarrollo tecnologico a nivel
mundial. La fachada y otras estructuras, la distribucion del espacio, las superficies,
las formas, los colores, el mobiliario, la sefalética, deben estar pensados de tal
manera que sirvan como elementos de atraccion y faciliten el acercamiento del
cliente con los productos o servicios, este objetivo al final es un comuin
denominador entre el marketing y el disefio de espacios comerciales.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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[.1.1 Fachadism o.

La arquitectura de conservacion del patrimonio mantieuen la fachada y el intnrior
de la edificacion restaurando sus componentes o remplazandolos en casos
estrictamente necesarios, en el fachadismo como movimiento arquitectonico,
ocurre solo lo primero y se modifica o elimina la configuracion del espacio interior,
conservando Unicamente su fachada principal, generalmente por motivos de
caracter estético o funcionaren casos excepcionales se mantienen las fachadas
laterales, para levantar detras de ella una nueva construccion,se caracteriza por
la desconexion espacial, formal y funcional. Se anula la interaccién entre la
edificacion y su fachada. El disefio comercial considera a la fachada como una
estructura de soporte para identificar la marca, servicio o producto, que el
establecimiento ofrece, de la eficacia de su disefio, dependera la atraccion que la
fachada pueda generar en el publico.

Fig.1

Imagen 1. Mercado 9 de Octubre 1936, .
Cuenca- Ecuador,

Fig.2

Mercado 9 de Octubre 2011. Cuenca-
Ecuador. La fachada ha sido conservada en
su totalidad y se han agregado nuevos
elemento como puertas de vidrio y celosias
de madera sobre los muros exteriores, el
interior se ha reconstruido en base a una
nueva planificacion y disefio.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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La fachada Isa experimentado multitud de transformaciones a lo largo de la historia
por su condicion de soporte o lienzo para los distintos estilos arquitectdnicos y hoy
en dia para la publicidad o la imagen corporativa. Sin embargo, los cambios mas
profundos han sido consecuencia de la evolucion
tecnologia.

FACHADA COMERCIAL Y SUS ELEMENTOS

El primer contacto que tiene una persona con la edificacion es inevitablemente a
través de la fachada, este término designa el aspecto de la estructura exterior de

o ; UNIVERSIDAD DE CUENCA
UNNESID_AD;DE IJN[A

de las técnicas constructivas y la

Fig.3-4

Salén de Exhibicién Técnica Kiefer en Bad
Gleichenberg, Austria. El edificio creado por
el grupo de arquitectos Giselbrecht - Partner
ZT GmbH. Presenta una fachada dinamica y
variable, ya que su aspecto cambia de
acuerdo con los requerimientos de luz y
climatizacion de los espacios en el interior
del salon, esto se debe gracias un sistema
controlado por computadora y mandos que
abren y cierran un conjunto de paneles
exteriores que cubren las ventanas en toda
la fachada.

la edificacion o una estructura interior espacio interior.

En el disefio de un establecimiento comercial la

fachada funciona como su tarjeta
de presentacion, es el primer elemento de persuasion que lleva al cliente a tomar
contacto con el espacio interior y el servicio o producto que se ofrece, adelanta la

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Informacién acerca de lo que ofrece el establecimiento, en algunos centros
comerciales la fachada es el soporte de diversas acciones de publicidad vy
promocion.

La comunicacion a través de una fachada comercial se basa en el modelo de
mensaje publicitario y técnicas de marketing llamado A.l.D.A. significa: atencion,
interés, deseo y accion. Estos son los pasos que el cliente debe seguir para tomar
una decisiébn de compra siendo esta la Unica oportunidad para causar una buena
primera impresion.

Fig.5

Por lo general la personalidad y estilo
comercial de una  fachada de
establecimiento, queda determinada por
cuatro elementos: Entrada, escaparate,
rétulos, y fachada como estructura, los tres
primeros son susceptibles de cambio, el
cuarto elemento al tratarse de wuna
estructura esta sujeto a condiciones de tipo
constructivo y a nivel de reglamentos
municipales que permitan 0 no su
modificacion.

Fig.6

Fachada de edificaciones aledafias a la Plaza
de Sanfrancisco en la ciudad de Cuenca-
Ecuador. En esta fachada no se observa
intervencién por parte de los comerciantes,
o dicha intervencion es minima. Esta
edificacion esta sujeta a reglamentos de
conservacion del patrimonio es por esta
razdn que no se puede modificar a pesar de
estar en una area comercial.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Fig.7

Fachada comercial en una de avenida con
gran transito en la ciudad de Nueva York.La
fachada muestras un manejo de los
distintos elementos que la componen, para
llamar la atencion del cliente.

LA REFUNCIONALIZACION

La Re funcionalizacién es la accién de dar un nuevo uso 0 asignar una nueva
funcion a un objeto o espacio, hoy en dia la arquitectura, el disefio de espacios y
otras técnicas, se preocupan de reutilizar el espacio y los materiales para ahorrar
costos y energia, asi la re funcionalizacién cambia el uso de una edificacion o
espacio como podria ser una fabrica obsoleta, un edifico histérico u otras que por
lo general estdn en estado de abandono. Pero que se consideran relevantes
tanto desde su valor arquitecténico, histérico e inmobiliario, debido a que se
localizan en barrios céntricos residenciales de la ciudad, que ofrecen amplias
posibilidades de sustitucion de funciones, asi como la remodelacion puntual y
parcial acorde con las nuevas tendencias de comercializacion y servicios. Este
concepto basico se acerca mucho a la definicién de reciclaje que hoy en dia es
tan conocido en el mundo. El critico y teérico Frederic Jameson llamo a este
fendmeno como las mutaciones urbanas.

La re funcionalizacion tiene su inicio en la década de los 50 y los 60, en los
Estados Unidos de Norteamérica, con el desarrollo de los suburbios alrededor de
las grandes ciudades, este fendmeno provoca que los centros queden
despoblados y los empresarios se muden a donde estan los clientes, en
consecuencia los edificios quedaban abandonados generando una degradacion
urbanistica, las autoridades urbanisticas, historiadores, arquitectos, se ven
obligados a reflexionar sobre el futuro que se les podria dar a estas edificaciones
abandonadas que eran el emblema de una época.

Las soluciones a estos problemas de degradacion no siempre tuvieron un
diagnéstico integral, en ciudades europeas se cometieron excesos, construyeron
enormes edificios de cemento que rompian en forma deliberada con cualquier
tipo de urbanizacién. Esto trae como consecuencia el paso de las politicas
urbanisticas que contempla la intervenciéon del publico y los aspectos de la vida
comunitaria. Las obras de rejuvenecimiento con re funcionalizacion, son

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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consideradas una nueva tendencia de aglomeracion de los espacios urbanos en
contraste con las estrategias que favorecian las migraciones y la dispersion.

Fig.8

Antiguo Mercado Sur Guayaquil — Ecuador.
en este espacio se comercializaba
productos de primera necesidad.

Fig.9

Palacio de Cristal (Antiguo Mercado Sur)
Guayaquil - Ecuador. El espacio ofrece una
nueva funcion, y sirve como centro de
convenciones y exposiciones.

,. * .:.jluf ._ : -
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1.2 Conceptos de disefio de espacios arquitectonicos.

"El disefio interior es la disciplina proyectual involucrada en el proceso de formar la experiencia del
espacio interior, con la manipulacién del volumen espacial asi como el tratamiento de las
superficies. No debe ser confundido con la decoracidn interior, el disefio interior indaga en aspectos
de la psicologia ambiental, la arquitectura, y del disefio de producto, ademas de la decoracién
tradicional. El disefio interior es una prdctica creativa que analiza la informacién programatica,
establece una direccién conceptual, refina la direccién del disefio, y elabora documentos graficos de
comunicacién y de construccién." (2011: http://es.wi ki pedia.org/wi ki/Dise%C3%B 1 interior)

Fig.10

Espacio interior disefiado con el software
3dmax. Muestra una imagen casi real donde
se observa el espacio antes de ser
construido.

La historia del disefio de interiores comienza a mediados del siglo XIX, con el disefio
de sillas y su produccién en serie, Michael Thonet quien fuera un constructor de
muebles e industrial, pionero en el disefio de muebles y creador de las técnicas del
curvado de madera inventé a comienzos del siglo XIX un nuevo sistema de plegado
de la madera que utilizaba el vapor para doblar la madera, esto permitia eliminar al
maximo las juntas. También aprovechaba las cualidades de los tubos metalicos
curvandolo obteniendo estructuras resistentes. Las primeras piezas que se
produjeron fueron la silla 14, y en 1860 disefia su primera mecedora, a la que se
considera su obra maestra. (2011: http://es.wikipedia.org/wiki/Michael_Thonet).

"Con la Segunda Guerra Mundial los disefiadores americanos comenzaron a
colaborar estrechamente con la Industria. Charles Eames, Eero Saarinen y Harry
Bertoia realizaron modelos que debian ser producidos en serie para decorar las
casas Americanas. El Disefio se convirtio en un elemento de vida cotidiana.” (Maria
Fernanda Candreva, 2011:
http://www.mailxmail.com/curso-diseno-interiores/introduccion-diseno ), En la década
de los afos 90 el disefio interior se caracteriza por una busqueda de formas y
materiales simples pero innovadores. Frank Gehry y Jasper Morrinson son dos
figuras claves de este periodo. Sigue la fantasia como criterio importante en la
concepcion de las formas. Actualmente se discute la influencia del disefio en la vida

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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en general, y un fendmeno llamado sobredos is de disefio el mismo que despoja a
los objetos de su esencia.

Fig. 11

La silla n® 14 de 1859 es uno del disefio mas reconocido. Se concedié una medalla de oro a |a Empresa de Thoneten la
feria de Paris de

186C.

1.2.1 INTERIORISMO

El interiorismo es un término sinbnimo de (disefio de interiores a su vez enuncia un
area especializa da cuya finalidad es encontrar el sentido practico y funcional dn los
espacios, dado que un espacio por si solo tendra su sentido que estara determinado
por las prestaciones que nos brinda, y esto es lo que analiza el interiorisimo,
ofreciendo una vision integradora del espacio con sus habitantes, y abarcando lo
actual con lo venidero, con una proyeccion a futuro. Se debera recurrir a un proceso
metodico a fin de obtener los resultados requeridos por el cliente.

Fig. 12

Restaurante  Harley-Davidson, en las
Vegas-Nevada en EEUU, en su interior se
integra la funcién junto con todas las
caracteristicas iconicas de la imagen de las
motocicletas y su marca la misma que es
objeto de culto.

."v'. “'E | | <
B ——
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Metodologia del disefio

La metodologia proyectual no son una receta que se debe seguir de manera rigida
al pie de la letra para llegar al producto final, el método proyectual! consiste
simplemente en una serie de operaciones necesarias, dispuestas por un orden
l6gico, consiguiendo asi los resudados deseados. En el campo del disefio no se
debe proyectar sin método, pensar de forma alesnada buscando en seguida una
idea sin hacer previamente un estudio para documentarse sobre lo ye realizan en el
campo de lo que hay que proyectar; sin saber con qué materiales construir los
objetos, sin precisar bien su exacta funcién, esto traeria como consecuencia
resultados erréneos e inesperados.

Etapas de la metodologia proyectual

Problema: El problema surge a partir de una necesidad, dentro del aspecto
comercial la problemética comuln se orienta a una pregunta ¢,como vender la mayor
cantidad de productos sean estos tangibles o de servicios y asi obtener dividendos y
prestigio de la marca o establecimiento? El marketing resuelve esta problematica
con un conjunto de herramientas que ha desarrollado la mercadotecnia, una de
estas herramientas es la imagen corporativa y en consecuencia el disefio de
espacios comerciales, dentro de esta técnica proyectual se formula la siguiente
pregunta ¢COmo generar un espacio innovador que esté acorde a la actividad
comercial que se realiza en el mismo? Esta pregunta presenta el primer problema
de disefio. Concebir espacios adecuados para los establecimientos o comercios;
Hay que ten en claro que el problema no sp resuelve por si mismo pero en este se

encuentra dodos los elementos para llegar a una solucion.
| = Fig.13
)

Cocina para minusvalidos. El principal
problema de disefo interior que se plantea
es:la facilidad de circulacién y realizacion de
tareas, por parte de una persona en silla de
ruedas, para esto se ha eliminados las
gavetas inferiores, asi la silla circula sin
obstaculos.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Definicion del problema. La necesidad presentada por el cliente no es mas que
un primer acercamiento a un problema que no ha sido suficientemente definido. Lo
primero que hay que hacer es definir el problema en su conjunto e identificar los
elementos o subo problemas que lo componen, para asi poder establecer los
limites dentro de los cuales el disefiador debe desenvolverse, Con una definicion
Llama del problema y sus elementos, alguien podria pensar que una buena idea es
diferente para resolverlo automaticamente, esto no es asi porque hay que definir
también el tipo de solucion que se le quiere dar la misma puede ser provisional o
una solucion definitiva, una solucién puramente comercial, una soluciéon que en el
tiempo al margen de las modas que imponen un gasto determinado en aquel
momento, una solucion técnica o una solucion sencilla y economica. Al final puede
surgir una idea que tiene su momento dentro del proceso proyectual de disefio.

Fig. 14

Erigir una edificacién que remplace a las
torres gemelas, no solo planteaba un
problema de caracter técnico o de
ingenieria, la edificacion tiene alcanzases de
caracter social a nivel de la region
Norteamericana. Hoy en dia ya se construye
un complejo de torres y debido a la
magnitud del proyecto, la aceptacion del
publico se podra observar una vez que el
complejo esté terminado.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Elementos del problema o subproblemas. El problema general esta) formado por
un conjunto de elementos o sub problemas deben ser identificados para poder
comenzar con el proceso dc disefo, cada elemento tiene una solucién éptima que m
obstante puede estar en contradiccion con las demas, el disefiador eje como tarea
codailiar las diferentes soluciones con el proyecto global. La coludén del problema
general consiste e n la coordinacion creativa de las soluciones de los subproblemas,
es evidente (que antva de pensar en cualquier posible SOLUCION , es mejor
documentarse.

Recopilacion de datos. Es necesario recopilar datos de soluciones ya existentes,
por supuesto se encontraran ejemplos destacables, al final se descartaran los
duplicados y los tipos que no seran competitivos, luego deberemos buscar datos
acerca de cada elemento del problema y formar un abanico de posibilidades que
luego seran analizadas.

Fig.15

Mini departamento en 40 m2. El espacio
plantea varios subproblemas, la resolucién
de la cocina, dormitorio, bainos, hasta la
pequena sala, tienen que cumplir con la
funcionalidad requerida y un caracter
estético conjunto.
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Andlisis de datos. El siguiente paso logico es el ¢andlisis de los datos, para
conservar como se han resuelto algunos sub problemas. A menudo la solucion
puede cargarse de valores estéticos falsos para obtener la aceptacion del mercado,
en esta fase del proceso de disefio se eliminan los valores llamados estéticos que
en realidad no so n mas que una decoracion aplicada, y se toman en considerando
solamente los valores técnicos. E | andlisis de los da tos obtenidos en !a faso
anterior tiene como consecuencia una nueva recopilacion de datos puntos les, estos
son relativos a los materiales y a las tecnologias que el disefiador tiene a su
disposicion en aquel momento para realizar su proyecto. Es un error pensar en
soluciones que estén aisladas de datos relativos a los materiales y a las tecnologias.

Fig.16

La obtencién de datos ergondémicos y
medidas antropométricas, nos ayudan
generan ideas para una solucién con
resultados éptimos.

Fig.17

Edificio a escala real sujeto a pruebas de
movimientos teluricos, los resultados daran
datos de la estabilidad de las estructuras en
condiciones adversas.
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Creatividad, tiene como objetivo experimentar con los materiales y técnicas
disponibles para realizar el proyecto de disefio interior. Muy a menudo materiales y
técnicas son utilizados de una Unica forma o de muy pocas formas segun la
tradicion, la experimentacion permite descubrir nuevos usos de un material o de un
instrumento.

Fig. 18

El espacio se ha resuelto de manera creativa,
el constructor utiliza bandas de
rodamientos de llantas y laminas metalicas
como cubiertas y aislantes. Todo el material
ha sido reciclado.

Materiales y técnicas. En esta fase la experimentacién con los materiales y las
técnicas permite obtener informacion para realizar modelos demostrativos de
nuevos uso de los materiales para determinados objetivos, estos nuevos usos a su
vez pueden ayudar a resolver subproblemas parciales contribuyendo a una solucién
global del proyecto. En esta fase no existen bocetos de la forma que tendra el
proyecto, pero tenemos la informacion suficiente que nos asegura un margen
reducido de posibles errores. (Bruno Munari :1983).

Fig. 19

EL bambu es un material mas liviano que el
acero,5 veces mas fuerte que el concreto.Un
espacio y su mobiliario pueden estar
constituidos enteramente de bambu y fibras
de la misma planta. Y con tratamientos
quimicos puede adquirir una resistencia
similar al acero, su desventaja radica en el
ciclo de crecimiento que tiene la planta. para
alcanzar su desarrollo.
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Soluciones posibles. Las soluciones posibles seran establecidas a través de las
relaciones entre Soluciones posibles. Las soluciones posibles seran establecidas a
través de las relaciones entre los datos recogidos, intentando agrupar los
subproblemas para realizar boceto y construir modelos parciales.

. = S A Fig. 20

La foto generada por computadora muestra
dos soluciones posibles para un espacio
interior.

Modelos. Los bocetos 0 modelos pueden mostrarnos soluciones parciales de dos o
mas sub problemas. De esta forma obtendremos un modelo de lo que
eventualmente podra ser la solucién del problema.

Fig. 21

Boceto de un espacio comercial

"Verificacion. Este es el momento de llevar a cabo una verificacion del modelo o de
los modelos, se presenta el modelo a un determinado nimero de probables usuarios
y se les pide que emitan un juicio sincero sobre el objeto en cuestién. Sobre la base
de estos juicios se realiza un control del modelo para ver si es posible modificarlo;
siempre que las observaciones posean un valor objetivo.". (Bruno Munari :1983).
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Fig.24

Foto real del Museo del Chocolate de Nestlé
en México. el museo forma parte del
complejo de la fabrica de Nestlé. Su funcién
es dar la bienvenida a los visitantes,
ofreciendo una experiencia nueva para el
consumidor. El disefio muestra la solucion
propuesta por el grupo de arquitectos
Rojkind al problema planteado en inicios
por la marca de alimentos

1.2.2. Criterios de disefio de espacios interiores

Una tienda, oficina, stand, son espacios comerciales en ellos por lo general se
presenta productos tangibles y no tangibles llamese a estos ultimos servicios, los
cuales tiene un fin de lucro, esto quiere decir que estan a la venta para que el
publico o cliente, generando ganancias para el propietario del establecimiento
comercial. Gracias a la evolucion de la tecnologia de la comunicacion, las tiendas
pueden también ser espacios virtuales en donde se exponen los productos con la
correspondiente descripcion, y el cliente puede adquirirlos sin tener que acercarse
a un establecimiento comercial, ¢ esta actividad se le conoce como comercio
electrénico.

El comercio ha existido, yo sea para vender productos o servicios, e en
consecuencia este fendmeno se han generadlo | os espacios comerciales, que a
mas de vender también puede! representar una m arca o institucién, lo que ha
evolucionado es el sistema dio transaccion , los tipos de comercio, administracion,
etc. La revolucion industrial produjo un cambio en la actividad comercial gracias a
la produccién en serie, dejando de lado la produccion artesanal, alejando al
productor del consumidor, se crean grandes almacenes para la distribucién de los
productos, ya en siglo XX comienza el comercio organizado con la construccion
de los centros comerciales y los grandes mercados, por la década de los treinta
los supermercados o establecimientos de venta al detalle se expanden por todo el
territorio estadounidense, esto marcaria la pauta y las tendencias en cuanto a la
construccion de los centros comerciales modernos. Hoy en dia el comercio ya no
solo se realiza en espacios reales. En el siglo veintiuno es claro que la tendencia
es hacia las tiendas virtuales.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Fig. 25

Stand de la marca Apple, este espacio sirve
para la exposicion de los productos de la
marca, facilitando informacién exclusiva de
sus dltimos modelos y servicios. El stand
presenta un disefio minimalista con formas
basicas y esquematicas, al igual que los
productos de la marca que representa.

El disefio de interiores comercial abarca varios tipos de edificaciones comerciales
desde un stand hasta un centro comercial, y todos ellos cuentan con elementos
propios que los caracterizan. A continuacion se describen los elementos generales
gue se deben tomar en cuenta antes de iniciar con el proceso de disefio de un
establecimiento comercial, ya que estos seran condicionantes en el mismo.

La mercancia. Es lo que se vende, es el principal elemento para que exista el
comercio, la mercaderia puede ser perecedera como los alimentos que tienen una
fecha de caducidad y no perecedera como los objetos de papeleria y otros, el
disefio del espacio debe considerar la presentacion del producto, la manipulacion, y
los elementos de exhibicion.

Fig. 26

Mobiliario para la exhibicién de productos o
mercancia.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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El comercio organizado. Dentro del comercio organizado podemos identificar dos
tipos: el comercio al menudeo o minorista, este vende los productos directamente
al consumidor final; y el comercio al por mayor el cual se dedica a la venta de
grande cantidades de productos.

La forma de comercializacion de los productos determina la distribucion de las
tiendas, existen varias formas de vender un producto, por ejemplo. La Venta
directa o de mostrador en la que el cliente dialoga con un vendedor para adquirir el
producto. Autoservicio, cuando el cliente toma una canasta y circula por la tienda
para luego cancelar el costo de los productos en caja; Venta automatica: cuando
una maquina realiza las ventas como por ejemplo: un tragamonedas. La operacion
y administracion son importantes en un establecimiento comercial un gran
porcentaje del éxito del comercio depende de los siguientes factores: El
mantenimiento y la facilidad para realizarlo resultando en un menor costo. El
transito peatonal, la circulacion fluida que permite un adecuado acercamiento entre
el cliente y el producto. En comercios de gran tamafio es imprescindible contar con
un estacionamiento que facilite el acceso a los diferentes niveles del
establecimiento.

Fig.27

Supermercados, la variedad de articulos se
encuentra distribuido en géndolas y en
espacios estratégicos segun el producto, el
sistema es de autoservicio por lo tanto los
pasillos deben ofrecer una adecuada
circulacion de los clientes y las canastas.

Imagen, estética y contexto. El disefio de los establecimientos comerciales ha
estado fuertemente determinados por los modelos Norte Americanos ya que en este
pais se dieron los primeros centros comerciales modernos, prototipos de otros
paises se pueden adaptar, pero es claro que no es la opcién optima,el disefio debe
considerar la idiosincrasia del comprador o cliente, el comercio de los alrededores, la
cultura, la marca del establecimiento, los productos, las tenencias etc., los textos
recomiendan no dejarse guiar totalmente de la moda debido a su corta permanencia,
esto obligaria a una pronta remodelacién, se aconseja emplear disefios sencillos
gue tengan mas permanencia en el gusto del usuario.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Fig. 28

Tienda Hugo Boss, el espacio expresa la
elegancia de las prendas de vestir.

Fig. 29

LA imagen y configuracion del
establecimiento se basa en la informalidad
de las personas que utilizan estas prendas
de vestir.

Programa arquitectonico. El programa arquitectonico es una lista completa de los
distintos elementos que formaran parte del proyecto, cada uno de ellos tendra su
descripcion de la funcion que realizan en el establecimiento.

Resumen de un programa arquitectonico de un supermercado: Siguiente

pagina.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Resumen de un programa arquitectonico de un supermercado:

AREAS EXTERIORES

ADMINISTRACION

VENTAS

SERVICIOS

acceso: publico

gerencia

estanteria

estacionamient
o

acceso: personal

ventas

mostradores

bodega

estacionamiento

cafeteria

caja

andén

vestibulo

casilleros

cuarto de
basura

control de personal

banos

publicidad

La arquitectura High-Tech desde sus inicios se presentd dentro de la arquitectura
comercial, llamando la atencién por las soluciones tecnolégicas que otorga a los

grandes edificios.

El High-Tech o alta tecnologia es un estilo arquitecténico que se desarroll6 durante
los afios setenta. Toma su nombre del libro: The Industrial Style and Source Book
for The Home, publicado en 1978 por Joan Kron y Suzanne Slesin. El libro muestra
abundantes ejemplos de obras donde priman los materiales industrializados
particularmente utilizados en techos, pisos y muros. Esta nueva tendencia nos
introduce mas alla de la mera imagen, incluyendo las variables de la ingenieria
dentro del proceso de planeamiento, y nos ha proyectado consideraciones
estructurales en la iconografia arquitectonica.

Fig.30

Foto del libro The Industrial Style and Source
Book for The Home, publicado en 1978

Autores: Joan Kron y Suzanne Slesin

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.




rows 1 VITA- @“‘"’ POSSOENTIS
]

UNIVERSIDAD DE CUENCA

FUNDADA EN 1867

El cometido de la arquitectura High-Tech, es crear elementos nuevos, evidenciando
la complejidad de la técnica constructiva. También hacen uso de la disposicidén
ordenada y los componentes prefabricados. Los preferidos son las paredes de cristal
y las estructuras de acero que generan una estética industrial.

En los afios 90 Nuevo un resurgimiento de la arquitectura High-Tech, con la
fundacion en 1993 del grupo READ, que tenia (como una de sus finalidades, el uso
de energias renovables en la construccién, proponiendo proyectos amigables para
el medio ambiente. Uno de los exponentes (de este resurgimiento modificado), es el
arquitecto brithnico Norman Foster. Esta evolucion del movimiento High-Tech
adoptd nuevas denominaciones, Eco-Tech,y actualmente arquitectura sustentable.
El disefio de espacios toma objetos y elementos industriales no solo con fines
estilos, sino pon su s caracteristicas técnicas y motivos Funcionales, generando en
el espectador una idea de que la tecnologia es capaz de mejorar el mundo, esta es
una caracteristica importante del movimiento High-Tech. El espacio debe ser un
catalizador de actividades d los servicios técnicos deben estar claramente definidos.
Uno de los primeros ejemplos de arquitectura High-Teah, es el creativo Georges
Pompcdou en Paris, de los arquitectos Renzo Piano y Rogprs. La estructura
portante, lo elementos auxiliares como ductos de ventilacion, escalera mecanica, |
os transformadores, y otros elementos se encuentra a la vista, generando un
ambiente de estilo industrial.

Fig. 31

Interior del centro Georges Pompidou en
Paris, la estructura se pude visualizar sin
obstaculos, formando parte del diserio
visual estético, caracteristico del disefio
High-Tech.

1.2.4 El Disefio Interior y su relacion con la Imagen Corporativa.

La imagen corporativa se refiere a como el publico percibe una compafia, su marca
y sus productos. La imagen corporativa es parte basica de la comunicacion de un
espacio comercial, aborda ia organizacion de los mensajes que se proyecten,
analizar los detalles que tiene relacion con la textura, la naturaleza de los
materiales, el recubrimiento de las paredes, mobiliario, elementos decorativos,

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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colores, y la iluminacion, con la finalidad de que el mensaje sea eficaz, implica el
manejo, consciente y racional, de diversos elementos que estimulen la percepcion
del individuo para mearla cierto significado, concepto o idea de la organizacion, sin
gue se llegue a verbalizar, la organizacion estara mandado mensajes
continuamente, esto se da simplemente por la razén misma de existir la ara lograr la
efectividad de estos mensajes en él espacio comercial, se deben estas, esclarecer y
perfeccionar ciertos cédigos, los cuales contendran los elementen basicos de
creacion de la Imagen n corporativa. "(Jesus Lueza, 2011,
http://virtualcam.are/prajccta/jm/articulaa/art%20impart%20imae%?20carp.pef).

"También implica que todos los elementos que forman la imagen corporativa de la
empresa estén relacionados de manera coherente incluyendo el espacio comercial.
A los elementos basicos de imagen se les | lama signos ident ificadores, los cuales
estaran presentes en todos los aspectos visuales del establecimiento comercial,
asegurando la omnipresencia del ser organizacional. "estos elementos basicos
tendran su fundamento en la identidad de la institucién o empresa. De esta manera,
la organizacion estara comunicando constantemente su identidad y haciéndola
presente, con coherenciay , en todas son manifestaciones." (Jesus Lueza, 2011,
http://virtualceen.ers|/prejdcts/jeal articulesSart%20ineport’/o”Tiena(s’/020cerpipCC)

Todo elemento de imagen debera estar sustentado y justificado en la de la empresa,
en lo que constituye su ser, su esencia, su cultura y so razén de existir. de guia a
toda identidad la constituye !a mision: el estado ideal a donde pretende llegar la
organizacion. De parte la determinar lo que no adecuado para construir la cultura
organizacional, como para definir la imagen misma. De este modo, la identidad
organizacional se conforma con la mision, la filosofia y los valores, los objetivos y las
estrategias, la estructura organizacional, las politicas, las tradiciones, los ritos y los
diversos procesos de institucionalizacion. Todo esto constituye el contenido, la
sustancia, el espiritu, el fondo del se organizacional, lo cual sera simbolizado en la
forma, en los artefactos materiales que estimularan la percepcion para provocar una
imagen determinada.

Fig.32

Tanto el espacio, la papeleria, la senalética, y
el producto guardan una total relacion de
imagen corporativa, gracias a los colores
formas y graficas etc.

1 ’m lovin’ it
a THE ANGUS -r’o-uun péunnzu...cer vouuf

GET A FREE BIGC MACK WH!
VISIT LIMCDONALDS .C{
AND RECISTER!
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Elementos de la Imagen Corporativa. “Al trabajar en el disefio de una imagen
corporativa, se considera la creacion (de diversos signos identificadores: el nombre,
su version gréfica o llamada logotipo, el icono o simbolo principal asociado al
logotipo, el slogan, los colores y la tipografia institucionales, los soportes graficos y
los artefactos simbdlicos . "estos signos jidentificadores tendran diversas
aplicaciones generales en los variados aspectos visuales de la organizacién."(Jesus
Luaza, 2011,
http://virt"lalcem.erg/c)rejdcttfjnn/al'ticulet/arto/o20ii"nerttateOimago/o20cerp.pCf). La
construccién misma comunica, de manera contundente, Ix esencia de la id entidad
organizadora. Solo basta observar la arquitectura de cualquier época para poder
apreciar ideales, valores, filosofia, costumbres, ritos, tradiciones, creencias etc.
Construcciones chin as, griegas romanas, arabes, rusas, mayas 0 aztecas,
conventos, iglesias, fébricas, universidades o rascacielos de hoy en dia, cada
edificacion cuenta la historia de la que fue testigo.

Fig.33 !

Elementos de imagen corporativa (marca,
colores corporativos etc.) en la recepcién de
una oficina dedicada a la distribucién de
productos para el cuidado de la salud.

El diseflador y la imagen corporativa. La arquitectura y el espacio son signos con
gran importancia dentro de la imagen corporativa ya que identifican a la empresa
como tal y deben ser parte del plan integral para formar su imagen, de manera que
se logre una coherencia comunicativa general. El arquitecto, los disefiadores y los
comunicadores organizacionales deben participar conjuntamente en la creacién del
plan de imagen corporativa, de tal forma que juntos elaboren ese codigo de
elementos basicos que le permitan a la organizacién lograr una univocidad en sus
diversas manifestaciones y una real omnipresencia.
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El manejo adecuado de la imagen corporativa y todos sus aspectos, asegura la
satisfaccion de la necesidad de comunicacion la cual sera efectiva tanto adentro
como hacia afuera, lo cual repercutird en un mejor desarrollo organizacional. Hoy en
dia una época en el que la tecnologia de informacion se encuentra en constante
evolucion, el éxito de una institucion, corporacion o empresa cualquiera, dependera
del seguro manejo de la comunicacion. Es de suma importancia que el disefiador
tome conciencia sobre el valor de la Identidad Corporativa y sobre su relacion
fundamental con la arquitectura.

Fig.34

En las fotografias se observa que la
Arquitectura y el diseno se unen en un
denominador comin que es la imagen
corporativa.
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1.2.5. El escapara ismo

Entre los siglos XVIIl y XIX, se produce una madurez y desarrollo de la publicidad, el
proceso de produccion se mecanizo conllevando su expansion e hizo necesaria la
aparicion de un instrumento de comunicacion que enlazara la oferta y la demanda.
En base a la industrializacion se crea la imprenta, y el consumo absorbe produccién,
entonces imprenta e industrializacién, publico y consumo dieron como resultado la
sociedad de masas, la publicidad y el cartel se convierten en los mediadores que
despierte el deseo y lo convierten en necesidad. En consecuencia aparecieron leyes
para regular el caos y la saturacién de los espacio. Con la evolucion de los distintos
medios publicitarios llega el escapara ismo, el cual se compone de un conjunto de
técnicas aplicadas al disefio y montaje de escaparates. Su objetivo es presentar de
forma adecuada y atractiva en un soporte los articulos que tiene a la venta un
establecimiento, combinando objetos y materiales.

Fig.35

Escaparate cerrado de una prestigiosa
marca de ropa. El mismo esta en constante
cambio, seglin las colecciones de
temporada.

El arte de Mostrar

Mostrar, exhibir, exponer, todos estos términos tiene un coman denominador, detras
de ellos siempre existira una intencién o una iniciativa. El escaparate es el soporte 0
el lienzo para la promocion visual de alli su relacién con los términos utilizados en la
publicidad y la mercadotecnia. Mostrar es poner de manifiesto al observador,
dirigiendose especialmente al sentido de la vista para provocar la atencion sobre un
objeto o producto, esta accion deriva de un modo de comunicacién basado en
signos comunmente visuales que son connotativos de la cultura y la sociedad y que
varian de acuerdo al tiempo. Evidentemente el disefiador debe manejar criterios
econdémicos, con el fin de aprovechar al maximo los recursos, tanto en su intencion
como en su estrategia de realizacion practica. Exponer es poner de manifiesto un
producto a la vista del cliente, supone articular los recursos visuales de manera
ordenada con la ayuda de elementos visuales que acompafan el producto, con la
intencion de que el mensaje deseado llegue
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al observador de forma claras y contundentes propiciado una actitud positiva. Es
primordial dirigirse antes a los sentidos que a la razon pues es la percepcion de los
sentidos lo que lleva al razonamiento del mensaje. Se deben considerar obviamente
los elementos de caracter cultural, filoséficos y psicoldgicos, y las necesidades del
consumidor.

Fig. 36

Las herramientas y formas de llamar la
atencién son infinitas, en algunos casos
no es necesario enfatizar el producto,
sino el caracter del mismo y proyectar
una imagen dificil de

Normas generales. Las normas generales parten de dos aspectos fundamentales,
la percepcion de la muestra, y el significado socio cultural de su Imagen. Y
contemplan las mismas pautas de un proceso general de disefio, como son las
nociones de orden y desorden, equilibrio y armonia, color forma etc., para elegir las
gue mas se adeclen a la intencién de disefio, siempre con una actitud de
promocion visu al.

El espacio y el tiempo. El escapa rate junto con el cartel luminoso, el rétulo y el
disefio eie fachada constituyen el primer reclamo de venta del establecimiento
(2011: http://es.wikjpedja.org/wiki/Escaparate). Es uno de los medios mas
importantes con los que cuenta un comerciante para llamar y retener la atencion
hacia su danto de venta. Parte del éxito comercial die una tienda depende de que 1A
decoracion de su escaparate sea apropiada y atractiva. La s uperficie disponible
para escaparte se considera un factor de valoracion econémicas el local comercial.
Existen dos aspectos importantes al momento de promocionar un producto, el
espacio ocupado por la muestra a su vez el observador, el tiempo de percepcion o
comprension de lo expuesto, estos dos aspectos debidamente estudiados y
resueltos potencializan la eficacia de una exposicion.

Elementos. Para cada uno de los elementos a exponerse debera considerarse en
donde se exponen, donde se apoyan, que los sujetan, seran generadores de un
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significado propio, afiadiéndole a esto las perchas, maniquies, mesas, expositores,
displays, estanterias, etc.

Articulos como condicionante. Se requiere conocer mucho el producto que se
exhibe, ya que estdn en juego dos tipos de informacién, el denotativo, y el
connotativo, el primero cuando solo viendo el objeto podemos saber de qué se
trata, la connotacion implica un conjunto mas amplio de conocimientos acerca del
objeto involucrando directamente, aspectos como la cultura, sociedad y/o
economia.

Objeto articulo. Para exhibir un objeto e articulo generalmente lo que se hace es
una pequefia ambientacion, para orientar la atencion hacia el articulo en un sentido
generalizado. los especialistas como Abraham Moles, han realizado una
clasificacion de los espacios comerciales, a partir de su volumen y de la cantidad de
objetos en existencia.

Un objeto debe ser ubicado estratégicamente segun el tipo de necesidades que se
va a satisfacer, para ello existe una clasificaciébn por sectores, que los hay de
diferente tipo, de estos sectores derivan diferentes tipos de comercio, dichos tipos
hacen que evolucionen las técnicas de comercio estos se dirigen a favorecer una
estrecha relacion entre consumidor- producto.

Fig.37

El espacio comercial enfatiza la marca y el
producto con luces de colores e iluminacion
puntual.Los iconos o graficas representan el
producto que se ofrece (teléfonos mobiles).

Cualidades de un escaparate. Las cualidades de un escaparate deben actuar
como antidotos de la frustracibn a incrementado res del placer, puesto que un
escaparate es la fusion de dos funciones, la industrial y la comercial, todo ello
embellecido y presentado con une fundamentacion artistica. La cantidad del espacio
dedicado a la venta dentro del establecimiento no debe verse disminuida, el
escaparate debe estar siempre limpio y luminoso, mostrarse atractivo y sugerente,
proponer en seleccion de articulos estratégica para el negocio, parecer siempre
nuevo, se recomienda variar la exposicion cada 15 6 20 dias para mantener vivo su
poder de atraccion. Una de las cualidades mas importantes del escaparte es la
coherencia entre estilo escaparate y comercio.
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Tipos de Escaparates

Clasificacion por su Configuracion

Escaparate de fondo abierto.

Fig. 38

Escaparate de fondo abierto. Permite ver
el interior de la tienda ademas del paso de la
luz la cual se difumina, perdiéndose asi el
contraste entre forma y fondo, su ventaja es
también su desventaja, ya que el atractivo
de este escaparate puede ser un elemento
de distraccion si no es manejado de manera
adecuada en relacion a los demas elemento
de la tienda.

Escaparate de fondo cerrado.

Fig. 39

Escaparate de fondo cerrado. Logra un
mayor impacto visual, al ser una caja en la
que se expone el producto, esta permite un
mejor manejo de la luz y los aspectos
visuales.
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Escaparate semiabierto.

Fig.40

Escaparate semiabierto. Estd cubierto en
el fondo en la mitad inferior, permite el paso
de laluz natural por la parte alta descubierta
y corta la visibilidad interior por la parte baja
tapada. Su instalacion es facil gracias a los
elementos moviles que compone el
escaparate.

oy tront

Clasificacioén por su Ubicacién

Escaparate Fachada

Fig.41

Escaparate de fachada. Esta localizado en
el frontal del comercio, es la situacion
idénea, esta visible para los viandantes dia y
noche, por lo que merece una atencién
especial ya que uno de los primeros
elementos en contacto con el ptblico.
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Escaparate de pasillo.

Fig.42

Escaparate de pasillo. Como su nombre lo
indica se extiende a lo largo de la tienda
generando pasillos o espacios de circulacién
definidos entrada al establecimiento. Una
técnica de merchandising consiste en
disenar un escaparate lateral mas largo que
el otro, guiando asi al cliente a un
determinado punto.

Escaparate interior.

Fig.43

Escaparate interior. Sirve para la acciéon de
compra y la animacion, dentro de este tipo
tenemos los mostradores, los cuales se
encuentran ubicados en otros
establecimientos, se encuentra situado
dentro del espacio comercial. Son espacios
para las acciones de animacién dentro del
establecimiento, como las vitrinas. Ademas,
existen los «muestrarios» escaparates
ubicados en  establecimientos no
relacionados con el producto, vestibulos de
los cines, estaciones terminales de
trasportes etc.
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Clasificacion por el material expuesto

Escaparate de servicios.

Fig.44

Escaparate de servicios. La exposicion
presenta informacién acerca de los servicios,
para ello se utiliza carteles folletos y otros
soportes promocionales. Estos escaparates
son comunes en instituciones financieras y
publicas.

Fig.45

Escaparate de precio. El mismo destaca el
precio del producto, y las promociones que
puedan existir en ese momento.

CAMISETAS

o d

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.



Fows 1 17A. RRERUOTIO posspm

UNIVERSIDAD DE CUENCA

FUNDADA EN 1867

Escaparate de temporada.

Fig. 46

Escaparate de temporada. Es el
escaparate utilizado en el establecimiento
relacionado con lamoday lo actual, muestra
el avance y las tendencias del momento.
Escaparate de prestigio. Muestra los
productos de lujo que se pueden adquirir en
el establecimiento, muchas veces sin hacer
mencién a su precio. Son caracteristicos de
boutiques, joyerias, relojerias, etc.

1.2.6 Mobiliario Comercial

Tipos de Mobiliario

Géndola.

Fig. 47

Goéndola. Es un conjunto de repisas
dispuesta de manera lineal a distintas
alturas, normalmente esta formada por dos
pies con sus correspondientes escaleras
sobre los que se colocan paneles,
perforados o no, segun si los productos que
se desea exponer son colocados en ganchos
o directamente sobre bandejas. La parte
lateral del mueble se denomina cabecera de
géndola y es donde se colocan productos
destacados o en promocién. Se pueden
encontrar géndolas de diferentes medidas
siendo quizas las mas extendidas las de
100cm y 133 cm de ancho. En las géndolas
se pueden colocar repisas o estanterias.
Estas se instalan dependiendo del tamano
del producto en los postes los cuales a su
vez cuentan con orificios llamados «gotas»,
estos miden entre 15y 30 mm, la idea es que
las charolas o repisas se muevan de acuerdo
con el programa propio del establecimiento
de cémo acomodar el producto.
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Mostrador. Es una mesa alargada que sirve para apoyar y mostrar
los productos dentro de un establecimiento comercial.

Los mostradores son parte del mobiliario comercial y, originalmente, tenian la
funcién de exponer y mostrar al cliente el producto que solicitaba. En la actualidad,
con la difusion de los establecimientos de libre servicio, las funciones del mostrador
han quedado practicamente reducidas a las operaciones de cierre de la transaccion.
Sobre el mostrador, se colocan instrumentos de cobro y de consulta como la
computadora o la caja registradora, y se realizan las acciones de des-etiquetado,
empaquetado y embolsado del articulo.

Tipos de Mostrador
Mostrador clasico.

Fig.48

Mostrador clasico. Compuesto por una
mesa recta de madera. Es el tipico de un
comercio tradicional o tienda.

Mostrador semicircular.

Fig.49

Mostrador semicircular. Mostrador de
forma redondeada mas estética que el
clasico.
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Mostrador vitrina.

Fig. 50

Mostrador vitrina. Consta de dos partes.La
inferior, de madera u otro material, se apoya
en el suelo y constituye la base y armazén
del mueble. La superior, de vidrio, forma una
vitrina expositora dentro de la cual se
exponen diversos productos para su venta.
Sus funciones son las propias del mostrador
clasico pero a ellas se anade la exposicién
comercial de producto que queda a la vista
del comprador mientras realiza otras
operaciones.

Mostrador refrigerado.

Fig.51

Mostrador refrigerado. En los
establecimientos de productos frescos
como carne o pescado, el mostrador forma
parte de un mueble refrigerado a través de
cuya vitrina se muestra el género. Sobre el
mismo, se sitla una barra metalica sobre la
que se apoya el producto y se realizan las
operaciones de cobro.
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Mostrador para Atencion al Cliente

r Fig. 52

Mostrador para atencion al cliente. Zona
amplia y diafana para recibir a los visitantes
en la que se pueden disponer diversos
muebles (mesas, sillas, taburetes, etc) e
incluso, una pequeria barra para servir
aperitivos. En esta zona se muestra el
producto y se pone a disposicién del
visitante la documentacién promocional.
Zona reservada, separada por un biombo o
mampara para mantener conversaciones
privadas con clientes. Almacén para guardar
los productos, bebidas y material
promocional.

Mostrador Altillo.

Fig.53

Mostrador Altillo. Algunos stands grandes
cuentan con una superficie adicional
ubicada en un segundo piso en donde se
atiende a clientes de la empresa fuera del
ajetreo del publico.
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Ubicacion. La colocacion ideal del mostrador se sitda en la segunda mitad del
establecimiento con el fin de fomentar la circulacion de los clientes hacia zonas frias
de la tienda situadas al fondo de la misma. Tras el mostrador y sobre el mismo se
recomienda colocar productos de compra por impulso de modo que cuando el
cliente se coloque frente al mismo sienta la necesidad de adquirirlos.

Fig. 54

El mostrador es parte esencial de un espacio
comercial. El mismo ayuda a organizar los
productos, y a delimitar espacios como, la
caja o atenciéon al cliente. Siendo su
ubicacién estratégica, un factor importante

para el funcionamiento 6ptimo  del
establecimiento.

Stand

Un stand, es el espacio dentro de una feria o salén en el que una empresa expone y
presenta sus productos o servicios.

El stand es un espacio identificativo de cada empresa en el que se acoge a los
visitantes y se realizan negociaciones comerciales. La cantidad de superficie
escogida en el recinto ferial depende en gran medida del presupuesto asignado asi
como del tipo de producto o servicio que se quiere exponer y de los objetivos
marcados para el evento. El stand debe constituir el espacio en que la empresa se
presenta ante sus clientes y ante su competencia por lo que debe reflejar fielmente
su filosofia e imagen corporativa constituyendo a su vez un entorno ameno y
atractivo.

Las entidades organizadoras de ferias ponen a disposicion de los participantes
stands modulares con un disefio estandar si bien éstas pueden encargar la
fabricacion de uno particular, lo que es recomendable cuando se trata de empresas
de prestigio o de espacios de una cierta envergadura. El stand constituye el
principal factor de atraccién de visitantes por lo que es aconsejable disefiar un stand
atractivo y de gran impacto visual para atraer posibles clientes. Un stand grande
debe tener varias zonas diferenciadas: Stand en un evento de comercio justo.

El stand se puede fabricar en los mas diversos materiales, siempre al servicio de la
imagen corporativa y de los objetivos perseguidos por el expositor. Los mas
sencillos estan formados por perfiles de aluminio que encierran planchas de
metacrilato, mientras que los mas elaborados se construyen con planchas de
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madera (DM o0 a contrachapado) cortada y pintada. Zn el suelo se suele colocar
tarima a sea posible elevada unos centimetros. Es importante que el stand sea
llamativo para el puablico desde el exterior y atractivo desde el interior, para ELLOS se
conseja colocar en zona alta y bien visible el logotipo y marca de la compafiia y que
los colores predominantes correspondan a los de su imagen corporativa.

Destacado una buena seleccién de productos o en su defecto fotografias, maquetas
o catélogos explicativos de los mismos debiendo destacar en primer término las
novedades o Ultimos lanzamientos de la compafiia, en este sentido se aconseja que
los productos estén accesibles a los visitantes para que puedan tocarlos y
observarlos en detalle. En caso de presentaciones de maquinaria o productos
mecanicos resulta aconsejable ademas realizar demostraciones fisicas de los
Mismos.

Algunos elementos decorativos presentes en los stands son: Pantallas de plasma en
las que se proyectan imagenes o videos corporativos, cajas de luz, letreros retro
iluminados en los que se muestran fotografias, logotipos, mensajes publicitarios, etc.
Totems, o displays en los que se exhibe publicidad de la firma o de algun producto
en particular. Carteles luminosos o banderolas. Elementos moviles como cubos
giratorios. Muebles: mesas, sillas, banquetas altas, etc. plantas y otros elementos de
ornamentacion.

La iluminacién es otro de los elementos esenciales dentro de un stand debiendo ser
abundante y homogénea para permitir una correcta visibilidad del producto y del
resto de los elementos promocionales.

Fig.55

Stand de Sony en la exposicion anula E3 de
video juegos, el espacio genera una
experiencia que involucra al espectador con
los productos y la marca.

1.2.7 lluminacién de un espacio comercial

Luz. “La luminotecnia es la ciencia que estudia las distintas formas de obtencion y
generacion de luz, asi como su control y aplicacion. " (2011:
es.wijkjpedja.org/wiki/Luminotecnia ).

La luz es un tipo de radiacion electromagnética que se transmite por el espacio, y
puede ser percibida por el 6rgano visual.
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lluminar un espacio comercial no solo es aportar luz y alumbrar el espacio, sino
también crear una atmésfera y destacar el producto, la eleccion de ldmparas y
luminarias, deben funcionar estética y funcionalidad.

La tendencia de la iluminacién van por el ahorro energético, la realidad de la luz, los
sistemas inteligentes, y la miniaturizacion. Les lamparas mas utilizadas son las
lamparas fluorescentes debido a sus tonos y ahorro energético, en comercios como
tiendas de ropa se utiliza las lAmparas de descarga de halogenuros metalicos, una
nueva fuente de luz en miniatura son las luces LED que permiten mayores
posibilidades de disefio y también un ahorro significativo de energia.

Fig. 56

La iluminacion enfatiza los que desea el
cliente, en este caso los productos antes que
el espacio.

La iluminacion en el Disefio de Espacios Comerciales Consideraciones

Deslumbramiento. El deslumbramiento es una sensacion molesta que se produce
cuando la luminancia de un objeto es mucho mayor que la de su entorno. Es lo que
ocurre cuando miramos directamente una bombilla o cuando vemos el reflejo del sol
en el agua.

Existen dos formas de deslumbramiento, el perturbador y el molesto. El primero
consiste en la aparicion de un velo luminoso que provoca una Vvision borrosa, sin
nitidez y con poco contraste, que desaparece al cesar su causa; un ejemplo muy
claro lo tenemos cuando conduciendo de noche se nos cruza un coche con las
luces altas. El segundo consiste en una sensacion molesta provocada porque la luz
gue llega a nuestros ojos es demasiado intensa produciendo fatiga visual. Esta es la
principal causa de deslumbramiento en interiores.

Pueden producirse deslumbramientos de dos maneras. La primera es por
observacion directa de las fuentes de luz; por ejemplo, ver directamente las
luminarias. Y la segunda es por observacion indirecta o reflejada de las fuentes
como ocurre cuando las vemos reflejada en alguna superficie (una mesa, un
mueble, un cristal, un espejo.) Estas situaciones son muy molestas para los
usuarios y deben evitarse. Entre las medidas que podemos adoptar tenemos:
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ocultar las fuentes de luz del campo de vision usando rejillas o pantallas, utilizar
recubrimientos o acabados mates en paredes, techos, suelos y muebles para evitar
los reflejos, evitar fuertes contrastes de luminancias entre la tarea visual y el fondo
y/o cuidar la posicion de las luminarias respecto a los usuarios para que no caigan
dentro de su campo de vision.

1. ‘. |

Lamparas y luminarias. Las lamparas empleadas en iluminacién de interiores
abarcan casi todos los tipos existentes en el mercado (incandescentes, halégenas,
fluorescentes, etc.). Las ldmparas escogidas, por lo tanto, seran aquellas cuyas
caracteristicas (fotométricas, croméaticas, consumo energético, economia de

Fig.57

Deslumbramiento momentaneo por una
fuente de luz intensa.

Fig.58

La contaminacién luminosa o exceso de luz
produce fatiga ocular.
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instalacién y mantenimiento, etc.) mejor se adapte a las necesidades y
caracteristicas de cada instalacion (nivel de iluminacion, dimensiones del local,
ambito de uso, potencia de la instalacion.)

La eleccién de las luminarias esta condicionada por la lampara utilizada y el entorno
de trabajo de esta. Hay muchos tipos de luminarias y seria dificil hacer una
clasificacion exhaustiva. La forma y tipo de las luminarias oscilara entre las mas
funcionales donde lo mas importante es dirigir el haz de luz de forma eficiente como
pasa en el alumbrado industrial a las més formales donde lo que prima es la funcion
decorativa como ocurre en el alumbrado doméstico. Las luminarias para lamparas
incandescentes tienen su ambito de aplicacion basico en la iluminacion doméstica.
Por lo tanto, predomina la estética sobre la eficiencia luminosa. Sélo en aplicaciones
comerciales o en luminarias para iluminacion suplementaria se buscard un
compromiso entre ambas funciones. Son aparatos que necesitan apantallamiento
pues el filamento de estas lamparas tiene una luminancia muy elevada y pueden
producir deslumbramientos. En segundo lugar tenemos las luminarias para lamparas
fluorescentes. Se utilizan mucho en oficinas, comercios, centros educativos,
almacenes, industrias con techos bajos, etc. por su economia y eficiencia luminosa.
Asi pues, nos encontramos con una gran variedad de modelos que van de los mas
simples a los mas sofisticados con sistemas de orientacion de la luz y
apantallamiento (modelos con rejillas cuadradas o transversales y modelos con
difusores). Por ultimo tenemos las luminarias para lamparas de descarga a alta
presion. Estas se utilizan principalmente para colgar a gran altura (industrias y
grandes naves con techos altos) o en iluminacién de pabellones deportivos, aunque
también hay modelos para pequefias alturas. En el primer caso se utilizan las
luminarias intensivas y los proyectores y en el segundo las extensivas.

Fig. 59

Varios modelos de lamparas de bajo
consumo energético.
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Ambiente cromético. En iluminacién el ambiente cromético, es el ambiente de
color creado en el entorno por la armonia de los colores propios de los objetos
iluminados y la luz que permite percibirlos visualmente en mayor o menor grado. El
ambiente cromatico queda definido por tres parametros: Reproduccion cromatica

(IRC o Ro),Temperatura de color y tono (apariencia) de luz.
Fig.60

La luz influye en el comportamiento y las
sensaciones que pueden experimentar los
clientes.

indice de Reproduccion Cromatica (IRC o Ra). Indica la capacidad de una fuente
de luz para reproducir los colores. El indice varia de 0 a 100. Una fuente de luz con
IRC = 100, muestra todos los colores correctamente. Temperatura de color y tono de
luz. La temperatura del color es la cromatica de la iluminacion del espacio, debe
existir una "armonia" de luz y color, de forma que para entornos con decoraciones
en colores calidos (rojos, amarillos, naranjas, maderas, bronces, oro, etc., deben
utilizarse fuentes de luz con tono calido (T? inferior a 3500 K). Para entornos con
decoraciones en colores frios (azules, violetas, verdes, blancos, metales aluminio,
platino, etc., deben utilizarse fuentes de luz con tono frio (Ta superior a 4000 K).
Sistemas de alumbrado. Cuando una lampara se enciende, el flujo emitido puede
llegar a los objetos de la sala directamente o indirectamente por reflexion en paredes
y techo. La cantidad de luz que llega directa o indirectamente determina los
diferentes sistemas de iluminacion con sus ventajas e inconvenientes.

lluminacion directa. Esta se produce cuando todo el flujo de las lamparas va
dirigido hacia el suelo, ofrece mayor rendimiento luminoso y ahorro energético .el
riesgo el deslumbramiento directo es muy alto y produce sombras duras poco
agradables y para la vista .Se consigue utilizando luminarias directas. lluminacion
semi-directa. En este caso la mayor parte del flujo luminoso se dirige hacia el cuello
y el resto es reflejado en techo y paredes, las sombras SON mas suaves y al
deslumbramiento menor que el anterior.es recomendable para techos que no sean
muy altos y sin claraboyas.

lluminacién difusa. El flujo de luz se reparte al cincuenta por ciento entre
procedencia directa e indirecta. En este caso no hay sombras, lo que le da un
aspecto monoétono al espacio, los colores claros evitan la perdida de luz por
absorcion.
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lluminacion semi-indirecta. La mayor parte del flujo luminoso proviene del techo y
paredes, los consumos de energia eléctrica son elevados, la iluminacion es de
buena calidad, produce sombras suaves que dan relieve a los objetos. lluminacion
indirecta. Toda la luz se dirige al techo. Es la mas parecida a la luz natural pero es
una solucion muy cara puesto que las pérdidas por absorciéon son muy elevadas. Por
ello es imprescindible usar pinturas de colores blancos con reflectancia elevadas.

(2011: http://onison.upc.onu/curs/llum/)
Fig.61

Tipos de alumbrado.

1.- Luz directa
2.- Luz indirecta proveniente del 7

techo
3.- Luz indirecta proveniente de las
paredes

Métodos de alumbrado. Los métodos de alumbrado nos indican cémo se reparte la
luz en las zonas iluminadas. Segun el grado de uniformidad deseado, distinguiremos
tres casos: alumbrado general, alumbrado general localizado y alumbrado
localizado. (2011: http://edison.upc.edu/curs/llum/)

Fig. 62

Alumbrado general. Este proporciona una
iluminacion uniforme sobre toda el area
iluminada. Es un método de iluminacion
muy extendido y se usa habitualmente en
oficinas, centros de ensefanza, fabricas,
comercios, etc. Se consigue distribuyendo
las luminarias de forma regular por todo el
techo del local

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Fig.63

Alumbrado general localizado. La mayor
parte del flujo luminoso se concentra en un
area determinada esta iluminacion es muy
comun en espacios exteriores.

Fig.64

Alumbrado localizado. Es utilizada en el
ambito teatral, en los comercios es utilizado
para destacar un producto, o cuando se
realiza tareas que exigen precision y calidad
luminica.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Cuadro de iluminancias recomendadas segun la actividad y el tipo de local

lluminancia media en servicio (lux)
Tareas y clases de local — —
Minimo |Recomendado|Optimo
Zonas generales de edificios
Zor!as de circulacion, z0 100 150
pasillos
Escaleras, escaleras
moviles, roperos, lavabos, | 100 150 200
almacenes y archivos
Centros docentes
Aulas, laboratorios 300 400 500
BlblloFecas, salas de 300 500 750
estudio
Oficinas
Oficinas normales,
mecanografiado, salas de
proceso de datos, 450 >00 750
salas de conferencias
Grandes oficinas, salas de
delineacion, 500 750 1000
CAD/CAM/CAE
Comercios
Comercio tradicional 300 500 750
Grandes superficies,
supermercados, salones|500 750 1000
de muestras
Industria (en general)
Trabajos con
requerimientos visuales|200 300 500
limitados
Trabajos con
requerimientos visuales|500 750 1000
normales
Trabajos con
requerimientos visuales | 1000 1500 2000
especiales
Viviendas
Dormitorios 100 150 200
Cuartos de aseo 100 150 200
Cuartos de estar 200 300 500
Cocinas 100 150 200
Cuartgs de trabajo o 300 500 750
estudio

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Depreciacion de la eficiencia luminosa y mantenimiento. El paso del tiempo
provoca que la eficiencia de las instalaciones de alumbrado disminuyan
progresivamente los niveles de iluminancia. Las causas de este problema se
manifiestan de dos maneras. Ladmparas sucias y la depreciacién del flujo de las
lamparas. Y en el segundo caso se debe establecer un programa de sustitucion de
lamparas. Un sistema automatizado ayuda a prolongar la vida Gtil de las lamparas y
sus componentes en general.

La electronica en la iluminacion comercial. El control de las iluminarias permite
un ahorro de hasta el 20% de energia y una extension de vida Gtil de la lampara de
hasta un 30%. Los elementos electronicos permiten la desconexién de las lamparas
en caso de sobrecalentamiento, o si el ciclo de vida util se ha cumplido, el control
elimina los parpadeos de la lampara, no hay intentos de conexién en lamparas
defectuosa.

Calculo luminico. El céalculo de los niveles de iluminacion de una instalacién de
alumbrado de interiores es sencillo si lo que se desea obtener el valor medio del
alumbrado general, para tal propdsito se usa el método de los limenes. Para los
casos en los que se requiere una mayor precision o se necesita conocer los valores
de las iluminancias en algunos puntos concretos como pasa en el alumbrado
general localizado el alumbrado localizado, se recurre al método del punto por
punto.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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CAPITULOI
DIAGNOSTICO DEL ESPACIO

Il.1 Levantamiento arquitectdnico

El levantamiento arquitectonico en el disefio comercial, nos permite analizar de
manera meticulosa el espacio su relacion con el entorno, las tipologias, circulacion y
distribucién, instalaciones, medidas, clima, etc. de los espacios, a ser intervenidos
como también de los espacios complementarios o que conforman la construccion,
esto con la finalidad de obtener el mayor nimero de datos, para la posterior toma de
decisiones en el proyecto de disefio y el mismo se realice de manera 6ptima y con
los mejores resultados.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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2.1.1. Levantamientos de plantas y fachadas

Fig. 65

Mapa de América del sur, Pais Ecuador esta
limitado al norte por Colombia, al sur y al
este por Per.

Fig. 66

Mapa de Ecuador, ubicacién de la ciudad de
Cuenca, esta ubicado en la regién centro sur
de la Sierra Ecuatoriana.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Clima Soleamientos y direccion de vientos

Cuenca es una ciudad que esta ubicada en la region centro sur del Ecuador (pais),
en el valle del callejon interandino a 78°59' de longitud o este y a 2°52' de latitud sur,
ubicada una altura de 2.550 metros sobre el nivel del mar. Esta ubicacion determina
un clima meso-térmico propio de la Sierra Ecuatoriana, su temperatura se mantiene
durante todo el afio entre los 12° a 25° grados, disminuyendo entre los meses de
junio, julio, agosto, septiembre entre los 7° y 15°. La declinacion del sol es nula
durante los meses de marzo y septiembre correspondiente a los equinoccios,
mientras en los solsticios de junio y diciembre la declinacion es +26°19'y -20°34'
debido a la altitud de la ciudad. Los vientos proceden del norte, noroeste, los vientos
secundarios proceden del sudoeste, su intensidad incrementa mientras avanza el
dia, en horas de la mafiana se registran minimas intensidades, mientras que ha
horas meridianas se registran la maximas, a lo largo del afio se producen algunas
precipitaciones, octubre a mayo, y en los meses de junio a septiembre se producen
etapas de lluvia, variando asi entre horas de la mafiana y en la tarde.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Sitio ubicacion y emplazamiento.

El terreno de la propuesta se encuentra ubicado en la parroquia Cafiaribamba a 8
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minutos del centro de la ciudad de Cuenca, el sitio cuenta con ingreso propio,
esta ubicado en un lote esquinero, el sector tiene alto trafico y con creciente
actividad comercial. La temperatura del sector es muy similar a la del centro de la
ciudad, pero varia a medida que pasa la mafiana, presentdndose vientos un tanto
mas frios que en el centro y a mayor velocidad. El contexto inmediato se
encuentra definido por los siguientes elementos, al norte con una declinacion ya
que el sitio estd en la interseccion de la Paseo de los Cafaris, y la
Viracochabamba, al sur con la prolongacién de la Avenida Paseo de los Cafaris,
la zona no posee arboles que amortigiien los vientos que producen los

automotores.
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2.1.2 Elaboracion de la ficha del estado actual

Exterior
Rubro Materialidad Descripcién Estado
Ventanas Vidrio clarode  algunas Estado
4mm, perfiles de ventanas estructural
hierro, masilla,  trizadas. masilla medio, la
pintura negra con materialidad no
anticorrosiva imperfecciones, se ajusta al estilo
decoloraciony  de disefio
manchas porel  propuesto
usoy el agua
Puertas Laminas de Puertas Funcionan
enrollables, acero, pintura batientes de tol  perfectamentey
puertas anticorrosiva y vidrio. su pintura esta
batientes Protegidos con  en buen estado
pintura de color
negro y gris en
las enrollables
estacionamiento
carece de
iluminacion, la
luz proviene de
la iluminacion
publica
Cubierta Estructura de La madera no Estructura en

AUTORES: Sonia M

madera de
eucalipto,
Planchas de
asbesto o
fibrocemento

presenta

buen estado,

deterioro por
polilla, planchas
de fibrocemento
necesitan ser
cambiadas

planchas en mal
estado
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Rubro Materialidad Descripcion Estado
Pisos Tarima de Pocas duelas Estructura en
madera de deterioradas perfecto estado,
eucalipto debido a polillas las duelas
y al desuso del  necesitan

Pared

el espacio mantenimeinto
Piso en bafo Ceramicade 50 El piso esta Piso nuevo
X 50 cm color niveladoy a
negro, sobre escuadra
loza flotante
Cielo raso Madera Estructura de Estructura en
aglomerada, maderade 3x4 perfecto estado,

barniz café claro

revestimiento de

Interior madera en mal
estado
Escalera interior Escalera de Escalerade 1,20 Laestructuraen
madera mde anchoy general presenta
escalonesde 18 sonidos debido
27 aque las
uniones ya no
estan firmes, la
madera esta en
buen estado
[luminacioén Lamparas Lailuminacién  Lamparas
fluorescentes es deficiente antiguas e
existen poca intermitentes
lamparas deben ser
remplazadas
Instalaciones Instalacidn Tomas de Lastomasy los
eléctricas eléctrica, cable  plastico tipo A,  interruptores
de 10y cable de einterruptores  estan
12 simples tambien deteriorados
de plastico
Instalaciones Inodoro y Paredes de El bano es
sanitarias lavamanos de bloque nuevo
AUTORES: S ceramica, pisos  empastadas y

de cerdamica

pintura blanca,
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2.2 Evaluacion Arquitecténica

La evaluacién arquitectonica surge do la necesidad de comprender, la funcionalidad
de los distintos espacios, los conceptos de disefio empleados, el andlisis permite
conocer las caracteristicas y relaciones de los elementos que conforman el espacio.

Rubros

Rubro: Pisos de madera de eucalipto Cod. Pil

Herramientas: Herramienta menor, Cierra circular eléctrica de
mano y mesa de corte, Pulidora de pisos de madera.

Material: Mortero 1-3,Vijgas de eucalipto (600cm X 15cm (25), Listones de eucalipto
(600cm X 5¢cm X 4cm), Duelas de eucalipto de (600Xcm 5cm), Clavos de 4"

Obras previas: Una vez arriostrada las vigas con el mortero y con una distancia de
60 cm entre ellas, se procede al entirado que servira de soporte para las duelas de
eucalipto, los listones de eucalipto deben tener una distancia de 40 cm entre si.

Procedimiento: Verificamos el nivel con una cuerda de nylon, Una vez nivelado el
entirado con la ayuda de cufias de madera, se procede a la colocacion de las
duelas, las cuales tienen un sistema de machimbre para el ensamblaje aseguramos
la primera fila de duelas utilizando clavos, se clava colocas do el clavo en la esquina
gue forma el machimbre macizo con la duela, asi el clavo no se vera cuando se
cologue las demas duelas, a continuacion se procede al pulido rodillo en caso de ser
necesario, al final se tefiira la madera para que este adquiera el color deseado.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Rubro: Piso de hormigon Céd. Pi2
Herramientas: Herramienta menor.

Material: Hormigon 1-2, Ripio, Piedra de canto rodado.
Obras previas: La superficie debe estar nivelada y apisonada.

Procedimiento: Se coloca la Pedra de canto rodado, procurado una superficie
nivelada, para estos previamente se debe tener templadas cuerdas de nilén para el
nivel, el ripio sirve de relleno de los vacios entre las piedras, se coloca maestras de
hormigén y se nivela con la correspondiente inclinaciéon para conducir el agua a los
distintos desagues, las maestras servirdn para nivelar la rasante con el codal. Se
vierte el hormigdn sobre el empedrado nivelando con el codal, hasta obtener una
superficie lisa y con la inclinacion correcta. .

Rubro: Ventanas Céd. Vel

Herramientas: Herramienta menor.

Material: Masilla, silicon sikabond u otro adhesivo pdra sellado de junta de vidrio,
Vidrio clero de 4mm, Perfil L de acero 25mm X 6mm.

Obras previas: Debe estar instalada la puerta o cortina enrollable metalica.
Procedimiento: Se procede a realizar huecos en los muros siguiendo el contorno
del vano de la ventana, se incrusta en los huecos los apoyos del marco o platinas,

comprobando que esté quede nivelado y a plomo, para su fijacion se utiliza mortero
1 -2 en los huecos, luego) se suelda el marco o bastidor de la ventana que los

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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perfiles o apoyo previamente colorados, luego se coloca los cristales, y se sella la
junta entre el cristal y e! marco, utiliza ndo para ello un adhesivo o silicon
adecuada.

Rubro: Ventanas Céd. Ve2

Herramientas: Herramienta menor.

Material: Masilla, silicon sikabond u otro adhesivo para sellado de junta de vidrio,
Vidrio claro de 4mm, Perfil L de acero 25mm X 6mm.

Obras previas: El vano o hueco de la ventana debe estar perpendicular o a
noventa grados en todos sus angulos, para permitir una correcta instalacion, y el
enlucido sin irregularidades.

Procedimiento: se procede a realizar huecos en el contorno del vano de la venta
para empotrar a ellos el marco metalico, se incrusta en los hueros los apoyos del
marco comprobando que esté quede nivelado y a plomo, e ara su fijacién se utiliza
mortero 1-2 en los huecos, otro procedimiento es utilizar tirafondos los cuales
aseguraran los marcos a los tacos Fisher incrustados alrededor de vano de la
ventana, luego se coloca los cristales, y se sella la junta entre el cristal y el marco,
utilizando para ello un adhesivo o silicon adecuado.

Rubro: Puerta de aluminio y vidrio Cod. Pul

Herramientas: Herramienta menor, Taladro percutor.

Material: Tubo cuadrado de aluminio de 1 1/2", Vidrio claro de 8mm, Empaques de
ancho, Junquillo del 1/2", Manija metalica, Cerradura, Tornillos y tacos de

17

Obras previas: Correcto nivel del piso y paredes que enmarcan la puerta de
aluminio y vidrio.

Procedimiento: Para 'a instalacion se nivela los marcos de aluminio revisando que
estén perpendicular el pico, luego se los asegura a la pared y al piso utilizando
tirafondos, tacos Fisher y aletas de aluminio en caso de ser necesario, con la ayuda
de tornillos autoroscantes y remache y se une todos los marcos ale j6 puerta, el
vidrio se asegura con 'os junquillos, y los empaques de aluminio re embuten entre
el vidrio y los junquillos, luego se coloca la puerta asegurando sus bisagras a la
estructura 0 marco.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Rubro: Puerta de bafio Cod. Pu2

Herramientas: Herramienta menor.

Material: Puerta prefabricada en MDF, Cerradura de pomo reeondo, Bisagras,
Cldvos de 3';Jampas de madera , Cornisas de madera de 6 cm.

Obras previas: Cerificar que el vano de la puerta oste a escuadra.

Procedimiento: Para empotrar las jamfeas o el marco de la puerta so uoiliza
tieafondos de 4" con cabeza de perno», y taco» Fisloer, para nivelar los maraos se
ctiliza crrias, con la correcua instalacton de los marcos, se procede a colocar las
bisagras para esoo se quita ul eje de las bis agras, para colocar las dos placn” que
guedan, una en el marco y otra en la pegrta, colocada las tres bisagras
procedemos a ubicar la puerta an su lugzr y asegura al munco por medio de los
ajes ulalas bisagras, se procede con la instalacion de la cerradura, y al final se
coloca las cornisas alrededor del marco de maderas cubriendo asi el espacio entre
el marco y el vano.

Rubro: Cielo raso Co6d. Ci 1
Herramientas: Herramienta menor.

Material: Listones de cedro de 4cm X 3cm, Clavos del/2 Tableros de madera
aglomerada de 50cm X 50cm X 3mm.

Procedimiento: Se realiza una estructura cuadriculada de con cuadrados de 48cm
X 48 cm la estructura debe ir suspendida y asegurada a los vigas del entrepiso y
muros, debe estar nivelada con esto se debe templar guias con cuerdas de nylon,
una vez realizada toda la estructura, se coloca cortes de aglomerado clavandolos a
la estructura, previamente LOS cortes deben ser pintados o barnizado
proporcionando el acabado deseado.

Rubro: Escalera y pasamano Cod. Es2

Herramientas: Herramienta menor.

Material: Hormigén 1 -2, Madera de encofrado, Tubo cuadrado acero 40 mm x 20
mm.

Procedimiento: Se realza el encofrado desde la cadena base (arranque) de la
escalera hasta la terminacién en la cadena de la loza superior (desembarco) ,luego
se engancha en las cadenas varillas de acero 0 de 10 mm se debe colocar las
varillas cada 30 cm, al igual que en la loza horizontal la escalera debe tener una
cadena de apoyo a lo largo del recorrido, luego se encofra formando las contra
huellas asi se podra nivelar el hormigo que se vierte. Se deme dejar como 3 dias
como minimo para desencofrar y 28 dias paga el fraguado integro. El pasamano se
realiza en tubo cuadrado de acero de 40 mm x 2e mm, una vez construida la
estructura y protegida contra el medio ambiente, se asegura. La misma a la
escalera con un anclare para esto se usa tirafondos y tacos Fisher metalicos..

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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2.2.2 Analisis Constructivo Estructural
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Detalle constructivo piso de madera de eucalipto
Céd. Pit

1.- Pared mamposteria Ladrillo panelon.

2.- Rastrera de madera de eucalipto de 7.5 x 2cm.

3.- Clavo de acero negro de 1 1/4".

4.- Duela de eucalipto machimbrado.

5.- Clavo de acero de 3/4", colocado a sesgo.

6.- Clavo de 2", para fijacion de tira de madera.

7.-Tira de madera de eucalipto de 4x4, orientacion vertical.
8.- Clavo de 4" para fijacion de tira de madera.

9.-Tira de madera de eucalipto de 4x4, orientacién horizontal.
10.- Viga de madera de eucalipto @ 15cm.

11.- Cadena horizontal

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle Constructivo Piso.

—

Detalle constructivo de piso de cemento hormigén
Cod. Pi2

1.- Rasante de hormigén 3cm de espesor
2.- maya electro soldada

3.- piedra de canto rodado y ripio

4.- material de mejoramiento

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.



Fows 1 17A. RRERUOTIO posspm

UNIVERSIDAD DE CUENCA

FUNDADA EN 1867

Detalle constructivo de muro de ladrillo
Cdd. Pa1

1.- Columna en hormigén armado

2.- Cadena horizontal en concreto armado,

3.- Piso de madera

4.- chicotes o varillas de hierro corrugado ® 10
5.- ladrillo panelon

6.- mortero uno dos

7.- cielo raso

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo de muro de Bloque pomes
C6d.Pa2

1.- Columna en hormigon armado

2.- Cadena horizontal en concreto armado,

3.- Piso de madera

4.~ Chicotes o varillas de hierro corrugado ¢ 10
5.- Bloque 15 x30

6.- Mortero uno dos

1.- Cielo raso

8.- Junta de espuma Flex o relleno blando

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo ventana proteccion perfileria de hierro ¥
Cod. Ve 2

1.- Mortero 1-2 para sujecion de chugo en varilla corrugada
2.-Chugo en varilla corrugada de 1/2"

3.-Perfil L de hierro aleta de 1*

4.-Masilla convencional para sujecion de vidrio

5.- Vidrio de 6 mm.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo puerta aluminio

Cod. Put

1.- Perfil de aluminio cuadrado de 11/2 x 1.1mm.horizontal
2.- Vidrio de 6mm

3.- Sub detalle

4.- Bisagra de aluminio

5.- Sub-detalle

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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sub-detalle constructivo puerta aluminio

1.- Perfil de aluminio cuadrado de 11/2 x 1.imm.horizontal
2.- Vidrio de 6mm

3.- Junquillo de silicon negro

L.~ Junquillo de aluminio

5.- Remache de aluminio para fijacion de junquillo

6.- Perfil de aluminio cuadrado de 11/2 x1.1mm. Vertical
7.- Bisagra de aluminio

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo de puerta de madera lista Massisa
Cod. Pu2

1.- Entrepano

2.- Larguero

3.- Cornisa o marcos

k.- Marco

5.- Rudon tope

6.- Bisagra

T.- Dintel

8.- Cielo raso

9.- Junta de espuma Flex o relleno blando

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo de cielo raso
Cod. Ci1

1.- Prolongacion planta alta con Piso entablado

2.- Viga de madera de eucalipto ¢ 15cm.

3.- Tira de eucalipto de 28 x 4X&4.

L.- Clavo de acero de 2 1/2".

5.- Clavo de acero de 2 1/2" sin cabeza.

6.- Tira de eucalipto de & x &

7.- Placa de playwood de 50X50X.3.,tinte color
Caramelo, acabado semi-brillante.

8.- Clavo de 1/2" sin cabeza.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo de pasamanos de hierros
Cod. Es1

1.- Cadena inferior de apoyo (descanso o arranque) de la
escalera

2.- Forjado de escalera (estructura, loza o rampa)

3.- Peldanos de hormigos

L.- Perno de anclaje con peldaios y platina soldada a
barrofes

5.- Cadena superior (anclaje o meseta) de la escalera

6.- Loza voladiza (anden)

71.- Barrotes

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Planta decodificadas

Cod. Pi1 : Pisos de madera de eucalipto.
Cod. Pi2 : Piso de hormigon.

Cod. Pa1 : Pared de ladrillo.

Cod.Pa2 : Pared de bloque.

Cod. Vet : Ventanas.

Cod. Ve2 : Ventanas.

Cod. Pu1 : puerta de aluminio y vidrio.
Cod. Pu2 : puerta de baio.

Cod. Ci1 : cielo raso.

Cod. Es2 : Escalera y pasamano.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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La edificacion se define por una Estructural espacial simple, conformada por
volumenes que si se descomponen dan como resudados varios paralelepipedos,
el disefio y la distribuciobn es simétrico a un eje, la edificacion se encuentra
emplazada en un terreno rectangular con retiro lateral y frontal, este tipo da
construccion es comun en edificios 0 casas modernas en el area urbana que
circunscribe el centro de la ciudad de Cuencas los retiro proveen
estacionamientos para los | ocales comerciales. Los cuatro departamento
presentan la misma distribucion de espacios y medidas por su simetria.

AV. VIRACOCHABAMBA

AV. PASEO DE LOS CANARIS

I

Cje de simefria A A

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Levantamiento» arquitectonico: ElI emplazamiento de la construccién se
encuentra en una zona comercial, en el cruce de dos avenidas con alto trafico de
vehiculos y un flujo de peatones de tipo medio, al de afios al local comercial se
encuentran varios restaurantes de comida al paso y a la carta, el sector de la
avenida Paseo de los Cafiaris es conocido por los lugares de comida que atienden
hasta altas horas de la noche, las propuestas de menus se concentran en platos
elaborados con guiso de carne y pollo asi como Mariscos.

Tipologia del espacio: El espacio se encuentra inscrito en un volumen rectangular
simétrico, el disefio de la edificacion se basa en el conjunto de poligonos
rectangulares, la edificacion no obedece a un estilo arquitecténico o de disefio en
particular solo representa una solucion del tipo contemporaneo.

Ficha del estado: La edificacion en general presenta deterioro estético, debido a la
incidencia del medio ambiente y la contaminacién sobre los materiales de
revestimiento como pinturas y ventanas.

Anélisis constructivo estructural: La estructura de la edificacion esta intacta, y
sSus componentes no presentan marcas por fatiga de materiales, deterioro o
movimientos tellricos.

En conclusidn general: La edificacion provee la estructura adecuada para la
realizacion conjunta del proyecto, sin que se deba esperar contratiempos de
caracter estructural del edifico asi como de espacios y circulaciones. Adema de ser
una zona comercial que carece de los servicios que en un futuro podria prestar el
local a ser disefiado.

Fig.73

Mostrador vitrina. Consta de dos partes.La
inferior, de madera u otro material, se apoya
en el suelo y constituye la base y armazén
del mueble. La superior, de vidrio, forma una
vitrina expositora dentro de la cual se
exponen diversos productos para su venta.
Sus funciones son las propias del mostrador
clasico pero a ellas se afade la exposicion
comercial de producto que queda a la vista
del comprador mientras realiza otras
operaciones.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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CAPITULO lIl Propuesta de disefio del espacio comercial.

El capitulo 11l esta destinado al desarrollo y planificacion integral del proyecto, se
pone en practica toda la investigacion desarrollada en los capitulos | y I,
puntualizando cada uno de los aspectos que interviene en la realizacion del
proyecto, terminando con un esbozo final del proyecto el mismo que se vera
plasmado ya de manera comprensible para el publico en general en el capitulo
V.

l1l.1 Propuesta de redisefio y adaptacion a un nuevo uso.

Introduccion a la propuesta. Un local de expendio de comida rapida es un
establecimiento donde se vende comida y bebidas las cuales pueden ser
consumidas de pie junto a la barra o sentados en las mesas o taburetes del bar,
segun la historia los primeros bares estuvieron ubicados en las rutas comerciales
y hospedajes del Viejo Continente. En la antigua Roma ya existian los puestos
callejeros , en los mismos se servian panes planos con olivas ,o0 el falafel en el
Medio Oriente, en el aflo 1912 se abre primer autoservicio de comida, en el local
se ofrecia comida detrds de una ventana de vidrio y una ranura para pagar. Una
de las caracteristicas mas importantes de la comida rapida es la homogeneidad
de los establecimientos donde se sirve, asi como la ausencia de camareros que
sirvan en mesa, y el hecho de que la comida se sirva sin cubiertos.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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[11.1.1 Adaptacion del espacio al estilo arquitecténico

El objetivo que se busca en la adaptacion del espacio al estilo arquitectonico, es el
de comunica r a través del espacio y sus componentes, un conjunto de
sensaciones que estimulen los senados, en este caso de tal manara el cliente
sienta interés por el establecimiento y sus productos, resultando en la compra da
los mismo), la comunicado se basa en u n lenguaje propio del estilo ya sea este:
moderno, contemporaneo, o en este caso hieéh-tech, como lenguaje el mismo esté
compuesto de signos con un significado para el publico, los signos pueden ser
gréaficos auditivos o cualquier otro que apele a los sentid os, como por ejemplos los
olores.

Las fotografias y andlisis del espacio muestran, que la construccion estéa dentro de
un canon comun y propio de la arquitectura de la ciudad de Cuenca, en parte
heredada de la arquitectura colonial.

Se ha elegido el estilo de alta tecnologia, debido a que es un tema contemporaneo
y en evolucion continua, y los jévenes estan directamente relacionados con los;
avances tecnolégicos pues son los mayores consumidores de estos productos.
Para enfatizar el uso de la tecnologia y el referente del estilo high-tech en el disefio
del local de comida rapida BURGUERLINK, se exteriorizaran las diferentes
estructuras que componen los elementos de mobiliario, otorgandole la sensacion
de observar exoesqueletos o estructura externa, las mismas tendran un acabado
limpio, esto quiere decir que no tendran elementos ornamentales, solo los
elementos necesarios para proteger material.

El manejo de las luces juega un papel muy importante en la ambientacion hi-tech,
el arquitecto Charles Edouard Jeanneret-Gris 0 como se lo conoce generalmente
Le Corbusier, enfatizo en el uso de la luz y en uno de sus enunciados dijo "La
arquitectura es el juego sabio, correcto y magnifico de los volimenes bajo la luz';
como referente comun tanto para el disefiador y los futuros clientes del local se ha
analizado) peliculas famosas como Star Wars, Tron, Star Trek, en estos films se
puede notar el uso de la luz para enfatizar la sensacién de hi-tech, la luz no solo
ilumina espacios, también delimita los ambientes, remarca las formas, de algunos
objetos, la luz también genera la sensacion de energia que fluye a través de las
formas, es estas mismas sensaciones las que se deben generar en un ambiente hi-
tech, manteniendo el equilibrio entre la funcion la forma y la ornamentacién, para

no recargar el espacio
[11.2.1 Obra Nueva

La obra nueva es un giro de negocio, la transformacion de un local de servicios de
internet en un establecimiento donde se pueda consumir comida rapida, su mene
principal esta compuesto por hamburguesa! perros calientes y papas fritas a la
francesa, como servicios secundarios tendra zona de internet inalambrico y venta
(de suvenires. Le ambientacion del espacio estara enmarcada (dentro del estilo hi-
tech, por tratarse de un espacio pudico y de la venta de alimentos el espacio debe
cumplir con normas de serenidad y salubre requeridas por las autoridades, asi

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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como especificaciones requeridas por el proyecto como son, actividades tanto del
personal y clientes, ergonomia, circulaciones, y la mercadotecnia que esta
directamente relacionada con el sector comercial.

Definicién de Alcances

La investigacion y el diagnostico del espacio han permitido conocer los datos
necesarios hacer a de la edificacion y el logar en donde se plasmara el proyecto
final. Como resultado del analisis cabe destacar el espacio es minimo para la
construccion del proyecto, sin embargo permite la atencion de un nimero de dienten
de tal marea que se pueda sostener el proyecto, y el negocio. La trasformacion
visual y funamal del espacio sera drastica. Ya que los materiales existentes en
cuanto a revestimientos y terminados no brindan una relacion de lenguaje vy
significado con el estilo hi-tech.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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[11.2 Necesidades Espaciales

Areas exteriores | Administracién Ventas Servicios
Acceso al publico Ventas Estanteria Mesas
Estacionamiento Cafeteria Mostradores Internet y
comunicaciones
Rampas Casilleros Caja
Banos
Vestibulo Control de Cafeteria y barra
personal Productos y
lluminacion alimentos
Publicidad
Publicidad y
sefialética Limpieza

Luego de los respectivos analisis se ha identificado los siguientes componentes y
requeriremos para el correcto funcionamiento del local de comidas rapidas
BURGUERLINK.

Zona exterior. Accesos peatonales, Rampas para personas con capacidades
diferentes, estacionamiento, accesos de mercaderia, sefialética, iluminacion. Zona
interior. Vestibulo) y circulacion de clientes, circulaciéon de empleados, recepcion,
area de mesas, mesas con computadoras, servicio telefénico, bafios, recoleccion y
almacenaje de desperdicios, atencién al cliente, mostradores, copias area de
impresion, frigorificos y almacenaje de alimentos, lavaplatos, preparaciéon de
alimentos, casilleros para empleados ,sefialética, iluminacion.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Organigrama

Estacionamiento Entrada principal

Escaleras y rampa

s )
| Mesas computadoras
\ J
Ingreso al local
s ™~
Porche | Mesas
h, A

Vestibulo

Banios Caja

—
M

Mostrador

Ingreso bar satélite

Lavaplatos
P barra

p e— .

bar satélite
Recoleccidn de
Desperdicios

i
=]
|

Frigorificos

Calentador de platos Preparacion de alimentos
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Cuadro de areas

El espacio minimo para cada plaza de estacionamiento es de 2.70 m , el mismo no
debe interrumpe el paso de ingreso y desalojo de personas o cuerpos de auxilio en
caso de emergencias.

El local dispone del espacio requerido para un maximo de 4 empleados 2 como
minimo y 28 plazas para comensales en el interior de local, y dos plazas en el
exterior proximo al ingreso del local.

) m2 por comensal
Espacios Total (30)
Areas clientes
Comedor butacas
Mesas moviles 4 y
2 personas 2092 m2 0.70m2
Espacios de
transito y pasillos
Banos 3.34m2 0.11m2
Area de servicio
Bar satélite cocing 0.70 m2 0.44 m2
Vestibulo de m2 por empleado
banosy
empleados 0.11 m2 0.58 m2

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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[11.2.2 Las relaciones funcionales

Las relaciones funcionales se plantean a partir de una investigacion, y el uso logico
de los espacios e instalaciones La circulacion y ubicacion consideran lo siguiente: la
circulacion natural de las personas en sentido contrario a las manecillas del reloj o
levogiro, la jerarquizacion de los espacios y servicios, la intencionalidad del disefio
para las distintas areas dentro de los conceptos de mercadotecnia y disefio interior,
la optimizacion del espacio y los servicios.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Cuadro de Relaciones Funcionales

area

drea con la gue se relaciona

descripcidn relacién funcional

estacionamiento

entrada principal

el estacionamiento se relaciona con la entrada
principal de manera directa y a su vez con la escalera

la entrada principal cuenta de una puerta
independiente al estacionamiento para el ingreso la

entrada principal escalera misma se conecta con al escalera
la escalera llega a el vestibulo donde también esta un
escalera vestibulo porche con una mesa
porche- ingreso al el porche es independiente del vestibulo para que el
vestibulo establecimiento cliente ingrese al local

ingreso al establecimiento

vestibulo - butacas - barra-area
vip - vestibulo bafio

el ingreso conecta con el vestibulo que es la linea
principal de transito de los clientes, a la derecha del
mismo esta las butacas a la izquierda la barra y la caja,
al fondo a la izquierda el vestibulo del bafio y al fondo
el drea vip que ofrece un grado de privacidad

barra

caja - bancos - mostrador

en la barra se encuentran los banquillos, |a caja en la
parte derecha, y a su vez el mostrador que es la parte
inferior de la barra

vestibulo bafio

ingreso a la cocina -ingreso a
los bafios

el vestibulo del bafio se conecta con el ingreso a la
cocing, y los dos bafios (hombre-mujere) asi estos
estan alejado de la visual de los comensales

ingreso a la cocina

cocina - barra parte posterior

la cocina cuenta con un drea destinada al lavado de
vajilla, esta separada de las demds tareas, la
preparacion de los alimentos esta junto al ingreso
donde se encuentra la refrigeradora en la parte
central esta la preparacion de hamburguesas, perros
calientes y papas, ya en un area mas cercana a la
barra estan los jugos y las bebidas refrigeradas.

cocina

area de preparacion de perros
calientes , hamburguesas-
papas - jugos - refrigeracion y

limpieza utensilios

esta area solo par empleados hasta 4 como maximo

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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111.3 Anteproyecto

I11.3 Elaboracion y presentacion de anteproyecto

Definicion del Problema. El local de servicios de internet y cabinas telefénicas
RAPIDNET, ha experimentado una notable disminucién en las ventas de sus
productos, los clientes cotidianos se han vuelto ocasionales, segun la mercadotecnia
en estos casos particulares se puede recurrir a la diversificacion de servicios, estas
razones han llevado al propietario del negocio a tomar la decision de crear un nuevo
espacio en el que ademas de los servicios que ya presta, se expenda comida rapida.
Ya que por el sector viven una gran cantidad de estudiantes universitarios, y las cal
les aledafnas tienen un trafico alto, existe otro factor muy importante, e | mismos
sector consta de varios locales de comida tipica, pero ninguno de ellos provee un
espacio adecuado para la venta de la comida y son lugares improvisados.
Justificacién. La propuesta de redisefio estd encaminada a generar un espacio que
ademas de ser visualmente diferente, conste de una i m presentacion de nuevos
servicios, uno de los mas importante la venta de comida rapida, esto de acuerdo a
las perspectivas del duefio del local asi como lo que exponga para sus clientes.
Previamente ya existe en el espacio un comercio dedicado a el alquiler de
computadoras y cabinas telefénicas, también se expenden bebidas energéticas y
gaseosas, caramelos y otros confites. El cliente considera necesario agregar su
producto nuevo, y llevar a sus productos actuales a un segundo plano. Lias razonas
de esta decision, inician en el analisis del mercado, los locales de servicios de
internet y de cabinas telefonia han experimentado una notable baja en el consumo
de sus productos, esto se debe a que hoy un dia los servicios de internet a nivel de
hogar son a un bajo costo o tarifa mensual, en consecuencia son cada vez mas los
hogares que tienen internet en su domicilios y menos personas acuden a los locales
o cibercafés. En cuanto a la telefonia movil, la posibilidad de poder recargar saldo en
cantidades fraccionarias como por ejemplo 0.50 US centavos de délar para consumo
telefénico, ha tenido como consecuencia la disminucion de llamadas a través de
cabinas telefénicas, ya que el costo por minuto de llamada desde un teléfono
personal es menor en comparacion al de una llamada desde una cabina.

Objetivo general.
1. Disefar un espacio comercial adecuado para la venta eje comida rapida.

Objetivos especificos.

1. Lograr la efectividad del disefio en el bar de comida rapida BURGUERLINK
a traves de conceptos de disefio interior comercial.

2. Crear espacios que esté acorde con los habitos de consumo,
especialmente del mercado adolecente y juvenil, de la misma manera con los
servicios y productos que se venden en el lugar.

3. Facilitar el acercamiento del cliente a el producto
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4. Generar un concepto de disefio interior en base a la imagen corporativa del local

BURGUERLINK.

5.Crear un ambiente no convencional en nuestro medio, con el uso creativo de los

materiales y las formas.

6. Usar responsablemente los materiales, explotando las caracteristicas de los
mismos en los distintos campos del disefio interior como son: ambientacion,
iluminacion, mobiliario, instalaciones, estanteria, etc.

Producto primario

I. Ofrecer comida rapida en un espacio agradable adecuado para teste fin. e.

Producto secundario

a. Ofrece r s servicios de internet wifi, uso (de computadores portatiles.

b. Material de papeleria de uso frecuente como esferos, borradores, cuadernos
y suvenir res propios de la marca del establecimiento.

Productos complementarios.

1. El servicio de telefonia internacional y local quedara relegado . En su remplazo se
realizaran recargas de saldo.

Sub problemas. Continuacién se ldentificara los distintos factores que influiran del
disefio y las diversas necesidades del local comercial BURGUERLINK, aplicando
para el lola metodologia proyectual.

La fachada. El disefio de la fachada se manejara, con base en el estilo high-tech ,
no se trata de generar una discordancia entre la fachada .o la edificacion y la
cachada del local, la intencién de disefio es dar un ligero contraste entre las dos,
diferencias la técnica antigua y la moderna. De esta manera se crear un punto focal
de atencion.

Los espacios. El espacio tiene que cumplir con las normas de construccion,
circulacién, ergonomia, mantenimiento y seguridad sin que esto resulte
excesivamente costoso, y cumplir con las necesidades requeridas por el cliente o
comensal. De esto dependera el calculo asi como también de factores como: el
namero de personas que van a trabajar en el establecimiento, las medidas de los
utensilios, las materias para la elaboracion de los alimentos, y la circulacion de
empleados y clientes.

1. Circulacion de clientes y empleados.

2. Mantenimiento limpieza de: espacio de trabajo, utensilios, area y
Clientes, depdsito y desalojo de basura o desperdicios.

3. Almacenaje de: materia prima para la preparacion de alimentos,

articulos de bazar y papeleria, bebidas, ropa de empleados.

4. Preparacion de alimentos area Para la coccion calentado de los
alimentos, area para a la preparaciéon de los alimentos.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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5. Area de comensales y clientes barra satélite, mesas para grupos de

cuatro mesas para parejas.

6. Internet.
7. Exhibicion de productos.
8. Atencion al cliente.

Operacion. El disefio del espacio comercial BURGUERLINK, debe prever todas
las operaciones o actividades que se van a dar en el local, facilitando las mismas.

1. Venta de alimentos, snacks y bebidas.
2. Venta de articulos de papeleria y bazar.
3. Reunion de personas.

4.internet wi-fi

5. Ingreso de personas minusvalidas.

El local debe tener un disefio interior y exterior atractivo para el mercado
adolecente y juvenil y se debe considerar lo siguiente.

La obra nueva contempla la modificacién o remplazo de cielo raso y ventanas, ya
que por su materialidad, no encajan dentro del tema high-tech y un espacio de
comidas.

La fachada de la construccion debido a que la misma se enmarca dentro de una
Tipologia de construccidbn comun, es necesario enfatizas la existencia del local y
su caracter high-tech, lo que ee desea proyecta a los clientes, pare cumplir este
Objetivo se utilizara técnicas de construccion modernas junto con materiales de
calidad y una imagen corporativa acorde al local BURGUERLINK.

El interior y exterior presentara, las posibilidades de acceso y circulacion para
personas en silla de ruedas o con capacidades especiales.

Por dltimo el disefie y obra nueva estara pensada en términos de reversibilidad o
modificacién, con el fin de reducir costos en el momento de que se quiera
cambiar elementos del disefio, por motivos ampliacion, remodelacién o desalojo
del local.

El espacio consta de un area m2 bajo cubierta ademéas de un vestibulo exterior
de 6 m2,se prevé construir una rampa para personas minusvalidas o un elevador.
Materiales .EI manejo de los materiales y su implementacion en el espacio
tendra como objeto la escenificando de un entorno high-tech, para conseguidos
los objetos dejaran ver sus estructuras tal cual sin mayor revestimiento que el de
la pintura, este Ultimo es la conexion entre la imagen grafica y la del espacio
interior comercial.

Desarrollo del anteproyecto

Fachada. Se eliminaran los pasamanos y la escalera, para remplazar los por
tubos de bamba trata do non resina de poliéster y una nueva escalera con
peldaifios sobre estructura de acero, seran de madera de teca, protegida con
barniz catalizado para exteriores. El acceso para personas en silla de ruedas
estara provisto por un elevador eléctrico.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Interior Se construird una cocina abierta donde también funcionara el bar y la
barra, las mesas y sofas fijos (booths) estaran dispuestos junto a la pared del
lado de la calle Viracochabamba, al fondo cono una &rea mas privada estaran
dos mesas que se podran unir, al fondo y en la parte izquierda se localizaran los
bafios, ofreciendo privacidad El ingreso al a cocina se hara por el vestibulo que
también 5a hacia loa bafios, esto con motivos de ahorro de espacio. La cocina y
el bafio estaran dotados del mobiliario necesario para la preparacion de
alimentos, 6lmacenojey exhibicién productos, asi se incluirdn closets de cocina y
la barra que servird como mostrador.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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[11.3.3 Memoria descriptiva del Proyecto

Bosquejos

Barra y bar satélite
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Mesas individuales
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CAPITULO IV

Implementacion de la propuesta.

V.1 Proceso Disefo interior.

El proceso de disefio comprende la aplicacion de todos los temas desarrollados en
esta tesis. Siguiendo la metodologia proyectual. Algunas de las diversas etapas que
comprenden este proceso ya han sido resueltas, razén por la cual estas etapas
finales comprenden la concrecion de las ideas en un disefio definitivo del local de
comida rapida BURGUERLINK.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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VI.1.1 Diseilo y Maqueta Digital

Disefio de area y atencion cocina

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Disefio area de mesas para clientes

Este espacio se ha implementado al disefio como una alternativa de mayor
privacidad, para que el cliente pueda llevar una conversacion mas privada, o
navegar por el internet y chatear etc. Las mesas estan disefiadas para que el cliente
las pueda juntar, asi pueden reunirse en grupos hasta de 6 personas. El espacio
mezcla la textura de la madera par contratar con el blanco de las paredes y el vidrio
arenado que aporta la sensacion de privacidad y division ademas su textura evita
gue las personas choquen con él.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Disefio del aérea de sofas empotrados

El uso de mobiliario empotrado ayuda a aprovechar el espacio al maximo, para
lograr el efecto high-tech se recurrié a una estructura de madera curvada sobre cuya
base descansa los sofas, la estructura es en forma de ¢ permite generar un espacio
visual independiente, su disefio sigue las lineas de la barra para formar un conjunto
en cuanto a estilo y concepto.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Disefio del espacio junto a la barra

Este espacio es aprovechado para ubicar el mismo una mesa para dos
personas ya que le duefio del local a deseado que el espacio albergue la
mayor cantidad de clientes con total comodidad, esta mesas es ideal para
estudiantes o0 personas que necesitan espacio para su computadora
portatil.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo cielo raso area de mesas
Céd. Cn1 Vista en planta

1.- Marco de madera perimetfral

2.- forro de gypsum perimefral

3.- Cielo raso de gypsum

4.- Estructura de madera de 4 x 4 equidistante a 60cm
5.- Pared

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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talle constructivo cielo bar satélite
d. Cn2 Vista en planta

Marco de madera perimetral

- forro de gypsum perimetral

- Cielo raso de gypsum

- Estructura de madera de 4 x 4 equidistante a 60cm
-Pared

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo de Cielo raso a desnivel Corte A A’
Cod. Cn1y Cod. Cn1

1.- Pared cinta para unién sellado en juntas

2.- Cinta para unién, sellado en juntas

3.- Tornillo autoroscante y tira de madera de 4 x &
k.- Tornillo autoroscante anclaje para gypsum

5.- Gypsum

6.- Tiras transversal de madera de 4 x 4

7.- Cinta para union, sellado en juntas

8.- Tiras verticales anclaje a vigas de madera de & x &
Q - Vinac de aniralintn de 18 v 18

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo estructura de MDF y madera curvada
Cod. Bc1

1.- MDF 9mm

2.- Anclaje de placa de metal y tornillo
3.- Madera curvada (laminas de 2mm x 4)
4.- Vidrio claro de 8mm

5.- Estructura de madera de cedro

6.- Piso de madera

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Mobiliario Interior

V. lateral izquierda V. frontal
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Detalle constructivo sillas curvadas
Cod. Sc

1.- Aleta de madera curvada (espaldar)

2.- Espaldar chapas de madera de 2mm X 4

3.- Aleta de madera curvada (asiento)

L.- Apoyo de asiento y espaldar (curvado estructural)
5.- Sub detalle consultar ensamble general por tarugos
6.- Patas posterior

T.- Patas Frente

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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V. lateral izquierda V. superior

V. frontal V. posterior
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Detalle constructivo Butaca curvadas
Cod. Bc

1.- Aleta de madera curvada (espaldar)

2.- Espaldar chapas de madera de 2mm X 4

3.- Aleta de madera curvada (asiento)

L.~ Apoyo de asiento y espaldar (curvado estructural)
5.- Sub defalle consultar ensamble general por farugos
6.- Patas en forma de U

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.



Fows | VITA RERUOTO possppnms

UNIVERSIDAD DE CUENCA

FUNDADA EN 1867

Ll
UNVERSIDAD DE CUEN!
e

3

V. lateral izquierda

g

i

= ||| =

f(/l:;)

C— [eof

V. superior

0 25 50 75 100 cm

Detalle constructivo Mesa de madera y vidrio
Cod. Mm

1.- Vidrio color natural de 6 mm templado

2.- Patas de madera de Haya frabajada en fresadora
3.- Sistema de anclaje y unién de madera

L.- ensamble de Tarugos o tubillones de madera

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.



rons | A G"’"" POSSRENTIS

; UNIVERSIDAD DE CUENCA

7
UNIVERSIDAD DE CUENLA.
o /‘ A

FUNDADA EN 1867

V. superior

N

V. lateral derecha

V. frontal
0 25 50 75 100 cm

Detalle constructivo mesa de madera
y vidrio anclado a la pared
Céd. Ma

1.- Vidrio arenado de 6 amm templado
2.- brazo soporte en madera de haya
3.-tornillos 4pulgadas de anclaje con taco Fisher

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo muebles de cocina
Cdd. Mc1, Mc2, Mc3

1.- Piso sobre tarima

2.- Pared

3.- Modulo 1 cocina

L.- Cocina empotfrada de dos quemadores de 60 x 30
5.- Modulo 2 cocina

6.- Modulo 3 cocina

T.- Freaadern de un nozo 60 x 50 teka

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo de cocina modulo 1=2

1.- Encimera de acero inoxidable

2.- Armazon de madera

3.- Cajones corredizos

k.- Puertas de aluminio y vidrio

5.- Manijas metalicas

6.- Repisas de madera

1.- Patas de tubos redondos de metal de 2* x 15cm
8.- Tornamesa o bandeja giratoria

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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V. Frontal médulo 2

V. Frontal médulo 2

V. Frontal mddulo 1
=12

0 25 50 75 100cm

Detalle constructivo corte estructura de madera para cocina madulo 1-2-3

1.- Ensambles por tarugo de 0.5 cm y goma blanca

2.- Repisa de MDF

3.- Forro de MDF para la estructura de los modulos

L.- Vano- Espacio reservado para almacenaje

5.- Pata de tubo redondo de metal

6.- Corte de cajones de MDF con sistema de correderas metalicas
7.- Encimera de acero inoxidable

8.- Correderas metalicas

9.- Vano donde se insfalara la tornamesa o bandejas giratorias
10.-.Estructura de madera solida

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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V. Lateral izquierda
Médulo 3

0 25 50 75 100 cm

Detalle constructivo de cocina médulo 2—- 3

1.- Encimera de acero inoxidable

2.- Armazén de madera

3.- Cajones corredizos

kL.~ Puertas de aluminio y vidrio

5.- Manijas metalicas

6.- Repisas de madera

7.- Patas de tubos redondos de metal de 2° x 15cm
8.- Tornamesa o bandeja giratoria

9.- Pozo lavaplatos

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo corte estructura 0 25 50 75 100 cm
de madera para cocina mddulo 1-2-3 e

1.- Ensambles por tarugo de 0.5 cm y goma blanca

2.- Repisa de MDF

3.- Forro de MDF para la estructura de los mddulos

4.- Vano- Espacio reservado para almacenaje

5.- Pata de tubo redondo de metal

6.- Corte de cajones de MDF con sistema de correderas metalicas
1.- Encimera de acero inoxidable

8.- Correderas metalicas

9.- Vano donde se instalara la tornamesa o bandejas giratorias
10.-.Estructura de madera solida

11.- Lavaplatos de un pozo teka

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo barra y bar Divisorio
entre cocina y vestibulo

1.- Tiras de madera de 4 x 8 x 48

2.- Forro de MDf chapado de 10 mm

3.- Base del bar en madera

3.- Tiras de madera de 14 x 4 x 48

L.~ Soportes verticales de tubo metalico redondo

5.- Vidrio templado de 6 milimetro con dos franjas
arenadas y una clara en el cenfro

6.- Repisa de vidrio femplado de 6 mm

7.-Panles divisores curvados

8.-Piso de la cocina bar satélite, sobre tarima de madera

9.- Tapa de madera

10.- Cielo raso a desnivel

11.- Sub detalle de unién con el cielo raso

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo = barra y paneles curvados

1.- Paneles divisores de MDF curvado

2.- Cielo raso a desnivel

3.- Barra o bar

L.~ Prolongacion de la barra hacia el cielo raso

5.- Tiras de madera de 4 x 8 x 48

6.- Forro de MDf chapado de 10 mm

7.- Base del bar en madera

8.- Soportes verticales de tubo metélico redondo

9.- Vidrio templado de 6 milimetro con dos franjas
una arenadas y una clara en el centro

10.- Repisa de vidrio templado de 6 mm

11.- Piso de la cocina bar satélite, sobre tarima de madera

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Detalle constructivo plataforma exterior
para personas en silla de ruedas

1.- Plataforma de acero
2.- Estructuray rieles de la plataforma
3.- Caja del sistema eléctrico y compartimentd del motor

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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IV.1.3 Especificaciones Técnicas

Rubros

Rubro: Cielo raso a desnivel  €éd.Cn1y Cn2

Herramientas: Herramienta menor, Cierra circular eléctrica, y mesa de corte,
herramienta eléctrica de carpinteria.

Material: Tiras de madera de 4 x 4, gypsum, cinta para uniones en gypsum,
empaste. Tronillos de 2"y 3"

Obras previas: Madera curada del entrepiso.

Procedimiento: Se procede a construir una estructura de madera con tiras de 4x4
ancladas a las vigas de madera por medio de tronillos, las tiras tendran una
distancia de 56 cm entre si formando una cuadricula. A continuacion se procede a
atornillar las planchas de gypsum en la estructura de madera, para sellar las
uniones entre las planchas se utiliza la cinta para gypsum y el empaste, al final
aplicaremos empaste por toda la superficie en capas delgadas, lijando entre cada
capa, para luego pintar el cielo raso de color blanco mate.

Rubro: estructura de MDF curvado para el area de butacas. Y barra satélite.
Céd.Bc-Br

Herramientas: : Herramienta menor, Cierra circular eléctrica y mesa de corte,
herramienta eléctrica de carpinteria.

Material: Tiras de madera de 4 x10, MDF de 3 mm y de 1.5 cm, pintura esmalte y
laca para pisos catalizada, sellador y fondo para madera, vidrio claro de 6 mm,
chapas de madera de 2 mm o menos, Tronillos de 2 cable de acero para anclaje de
4.6 mm de diametro, soportes de tubos de acero, vidrio arenado en tres franjas
(dos arenadas a los lados y clara al centro).

Procedimiento: Se ensambla las estructuras de madera de 10x4 del piso y del
cielo raso por separado, en las curvas se forra con las chapas de madera
procurando que tengan un buen refuerzo en la parte posterior del forro, luego se
procede a asegurar la base al piso,y luego a unirla con la estructura del cielo raso
la misma que estara asegurada a las vigas a través de los cables de acero, a
continuacion se realiza el cableado para las luminarias y se procede a forrar con el
MDF de 3mm en el cielo raso, y la base se forra con el MDF de 1.5 mm, se procede
a sellar, lijar y fondear la madera para pintarla con el color negro en la base y en el
cielo raso con el color anaranjado.

Rubro:sillas curvadas Céd. Sc- Bt

Herramientas: Herramienta menor, mesa de corte, herramienta eléctrica de
carpinteria.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Material: tiras de madera de 4 x 4, MDF de 3 cm, pintura catalizada color negro,
sellador y fondo para madera, chapas de madera de 2 mm o menos, cola blanca.
Pegamento epdxico, forros de plastico para las patas.

Procedimiento: Construimos con las tiras y el MDF dos estructuras , con la forma
del asiento y espaldar de la silla, estas estructuras deben calzar perfectamente,
aplicamos la cola blanca en las chapas de madera y las pegamos hasta obtener un
grosor de 1.5¢cm, con los moldes o estructuras prensamos las ldminas pegadas, las
mismas se adaptaran a laforma del molde ayudandonos de sargentas para que la
presion junte toda las chapas por completo formando un solo cuerpo rigido,
retiraremos la madera prensada para darle el terminado con el fondo sellador y la
pintura, las patas se asegurar a la madera prensada utilizando el pegamento
epoxico de alta resistencia.

Rubro: Mesa de madera y vidrio. Cod. Mv

Herramientas: : Herramienta menor, Cierra circular eléctrica de mano y mesa de
corte, herramienta eléctrica de carpinteria.

Material: Madera solida tablones de 10 x 5 ¢cm, pintura catalizada color negro,
sellador y fondo para madera. Pegamento epoxico, tacos de plastico para las patas
y empaques de caucho para asentar el vidrio.

Procedimiento: Se corta la madera de 10 x 5 segun el detalle constructivo, las
tiras deben tener espacios huecos para disminuir su peso, unimos los segmentos
con adhesivo epoxico y tarugos, previamente el ensamble de caja y espiga debe
estar realizado en las tiras, una vez armada las patas en forma de C aseguraremos
las cuatro patas y las figaremos utilizando para ello el ensamble en forma de cruz
con canales, para asegurar las patas utilizaremos adhesivo epéxico y tarugos, se
dara el terminado utilizando fondo y pintura negra catalizada.

Rubro: Mesa de maderay vidrio Céd. Me

Herramientas: : Herramienta menor, Cierra circular eléctrica de mano y mesa de
corte, herramienta eléctrica de carpinteria.

Material: Madera solida tablones de 10 x 5 ¢cm, pintura catalizada color negro,
sellador y fondo para madera, pegamento epdxico, tornillos de 47y tacos Fisher y
empaques de caucho para asentar el vidrio.

Procedimiento: Se corta la madera de 10 x 5 segun el detalle constructivo,
unimos los segmentos con adhesivo epoxico y tarugos, previamente el ensamble
de cajay espiga debe estar realizado en las tiras, una vez armada los soportes en
L aseguraremos los mismo a la pared utilizando tornillos de 4" y tacos Fisher o
para ello el ensamble en forma de cruz con canales, para asegurar las patas
utilizaremos adhesivo epdxico y tarugos, se dara el terminado utilizando fondo y
pintura negra catalizada.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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’ Rubro: Muebles de cocina. Coéd. Mc1,Mc2, Mc3

Herramientas: Herramienta menor, Cierra circular eléctrica de mano y mesa de
corte, herramienta eléctrica de carpinteria.

Material: Madera de 4 x 5, MDF de 0.9 cm -1.5 cm - 2 cm, correderas, manijas,
perfiles de aluminio de 1" vidrio al acido o arenado, bisagras, patas metalicas de
15 ¢cm con bhase de plastico o caucho, Herrajes para ensamble de muebles
modulares, pintura catalizada color negro, sellador y fondo para madera,
pegamento epdxico, tornillos de 1”7y 1.57tacos Fisher,empaques de caucho para
asentar el vidrio.

Procedimiento: Se construye la armadura o soporte de madera segun detalle
constructivo para esto se utilizara las tiras de 4 x 5y MDF de 1.5 y 2 ¢cm, se monta
la estructura sobre las patas de acero.Se procede con el acabado en laca negra, se
fijan los rieles, se colocan las puertas de aluminio y vidrio con las bisagras
ajustables.

IV.1.4 Presupuesto

Cuadros de presupuestos

A continuacion el presupuesto de los diferentes rubros involucrados en el proyecto
de disefio y construccion del local de comida rapida BURGUERLINK

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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FUNDADA EN 1867

OBRA:

BURGUERLINK

FECHA:

15 de Octubre de 2011

RUBRO: Cod. Cn1 - Cn2

Cielo raso a desnivel y cielo raso gris

ESPECIFICACIONES TECNICAS

gypsum 1.22m x 2.44m
empaste y tonillos

UNIDAD m2
A.- Mano de Obra
Clase Cantidad Jornal/Hora ||F.Mayorac. |Total %
Estuquero 1 2.500 2.21 5.53
Ayd. Estuquero 1 1.500 2.21 3.32
8.84 0.57

B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad Valor Costo/hora |Total %
menor 1 30 0.02049 0.0205

0.0205 0.00
“C.-Rendimiento 2 m7h |D.-(A+B)/C 4.43 0.58|
E.-Materiales
Clase Unidad Cantidad Precio Unitari)Total %
gypsum m2 67 1.93 129.31
cinta para juntas u 18 3 54
stud ml 286 1 286
empaste sacos 4 21 84

553.31 71.91
F .- Transporte
Clase Cantidad Distancia $/u/Km. Total %
gypsum 67 3 0.03 2.00
cinta para juntas 18 3 0.1 2.00
stud 286 3 0.01 2.00
empaste 4 3 0.50 2.00

8.00 1.04

Costos directos (D+E+F) 565.74 73.53
Costos Indirectos 107.49 13.97
Imprevistos 28.29 3.68
Utilidades 67.89 8.82
TOTAL || |\ | 769.41] 100.00
TOTAL OFERTADOQ]| |\ | 769.41]

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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FUNDADA EN 1867

OBRA: BURGUERLINK
FECHA: 15 de octubre de 2011
RUBRO: Bc MDF curvado para el rea de butacas.
ESPECIFICACIONES TECNICAS Ldminas de madera

cola blanca

laca catalizada
madera haya de 6 x 5
adhesivo epoxico

UNIDAD u

A.- Mano de Obra

Clase Cantidad Jornal/Hora |[F.Mayorac. |Total %
Carpintero 1 3.250 2.21 7.183
Ayud. de carpintero 1 1.800 2.21 3.978
11.16 0.69
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad Valor Costo/hora |Total %
herr. Electrica de carpinteria 1 8000 0.417 0.42
herr.manual de carpinteria 1 500 0.052 0.0521
0.4688 0.97
“C.-Rendimiento 0.03 ml/h [p.-(A+B)/C 387.64] 23.96]
E.-Materiales
Clase [Unidad Cantidad Precio Unitari| Total %
lamina de madera [m2 7 7 49.00
cola plastica gl 1.8 8 14.40
mdf ”mz 27 13 351.00
madera cedrode 7 x 4 [Imi 30 8| 240.00
tornillos auto roscantes ||u 80 0.68 54.40
sellador gl 1 24 24.00
laca catalizada H:gl 2 28 56.00
I 788.80 48.76
F.- Transporte
Clase Cantidad Distancia S/u/Km. Total %
lamina de madera 7 3 0.2857 2.0000
cola plastica 1.8 3 1.1111 2.0000
mdf 27 3 0.0741 2.0000
madera cedrode 7 x 4 30 3 0.0667 2.0000
tornillos auto roscantes 80| 3 0.0250 2.0000
sellador 1 3 1.5000 1.5000]
laca catalizada 2 3 0.7500 1.5000
13.0000 0.80
Costos directos (D+E+F) 1189.44 73.53
Costos Indirectos 225.99 13.97
Imprevistos 59.47 3.68
Utilidades 142.73 8.82
TOTAL 1617.64 100.00
TOTAL OFERTADO 1617.6

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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[[OBRA: BURGUERLINK
FECHA: 15 de octubre de 2011
”:RUBRO: Br Barra
ESPECIFICACIONES TECNICAS madera de md
tiras de cedro de 4x10cm
laca catali ada
vidrio arenado
tornillos
UNIDAD ml
A.- Mano de Obra
Clase Cantidad Jornal/Hora [[F.Mayorac. [Total [[%
Carpintero 1 3.250| 2.21 7.183|
Ayud. de carpintero 1 1.800|| 2.21 3.978|
[ 11.16( 1.56
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad \alor [Costo/hora [[Total [
0 0 0.000 0.00
0 0| 0.000 0.0000)|
[ 0.0000|| 0.00
|| -Rendimiento 0.2 mifh [D«a+B)C 55.80] 7.65]
E.-Materiales
[Clase [[Unidad Cantidad _ [[Precio Unitari{[Total [[%
[{md 3mm [[m2 & 15 90.00||
md 1.5cm [[m= 14| 15 210.00|
tiras de cedro 4 10 limi 8| 0.188 1.50||
vidrio arenado [[rm2 4.28| 12 51.36|
tornillos auto roscantes Jlu 0.147|| 0.68 0.10||
tubos de acero soporte ml 3 12 36.00”
cola plastica gl 0.5 5 2.50]|
pintura catali ada anaranjado [e]] 1.5 28 42.00”
haca transparente 'él 0.465 12.3 5.72|
sellador al 0.5 19 9.50
disolvente [t 1 o" 1.2 1 2.00”
| [ 460.68| 63.14
F.- Transporte
|[Clase Cantidad Distancia [$7u/Km. [Total |E3
lmd 3mm 6 3 0.3333 2.0000||
[lma 1.5 14 3| 0.1429 2.0000||
tiras de cedro 4 10 8 3| 0.2500 2.0000||
vidrio arenado 4.28 3 0.4673 2.0000
tornillos auto roscantes 0.147 3| 13.6054 2.0000
|tubos de acero soporte 3 3| 0.5000 1.5000
|lcola plastica 0.5 3| 3.0000 1.5000
Paintura catali ada anaranjado 1.5 3 1.0000 1.5000](
laca transparente 0.465 3| 3.2258 1.5000]|
sellador 05 3| 4.0000 2.0000]|
disolvente 10 3 0.2000 2.0000|
| 20.0000| 2.74
Costos directos (D+E+F) 536.49 73.53
Costos Indirectos 101.93 13.97
Imprevistos 26.82 3.68
Utilidades 64.38 8.82
TOTAL 729.62 100.00
TOTAL OFERTADO 729.6

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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OBRA: BURGUERLINK
FECHA: 15 de octubre de 2011
RUBRO: Sc Sillas

ESPECIFICACIONES TECNICAS

L minas de madera

cola blanca
laca catali ada

madera hayade 6x 5
adhesivo epéxido

UNIDAD

A.- Mano de Obra

Clase Cantidad Jornal/Hora |[[F.Mayorac. [[Total %
Carpintero 1 3.250|| 2.21 7.183
Ayud. de carpintero 1 1.800| 2.21 3.978
|| 11.18 0.52
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad \Valor [Costo/hora  [[Total %
herr. El ctrica de carpinter a 1 8000 0.417 0.42
herr.manual de carpinter a 1 500 0.052 0.0521
I 0.4688 073
“C,-Rendimiento 0.03 mlh [D.-(A+B)C 387.64] 18.06]|
E.-Materiales
Clase [unidad Cantidad Precio Unitari|[Total %
lamina de madera [[m2 45 7 315.00
cola pl stica gl 1.8 8 14.40
madera haya de 9 x 6 ”Fnl 18| 4 72.00
adhesivo epdxico u 5| 8 40.00
tornillos auto roscantes u 80 0.68| 54.40
sellador gl 1 24 24.00
laca catali ada |§| 2 28| 56.00
cojines [lu 20 30 500.00
I I 1175.80) 54.79
F.- Transporte
[Clase Cantidad  [[Distancia  [[$/u/Km. Total %
lamina de madera 78.8| 3 0.0254 2.0000
cola plastica 3 3 0.6667 2.0000
madera haya de 9x 6 25.2 3 0.0794 2.0000
adhesivo epoxico 7 3 0.2857 2.0000
tornillos auto roscantes 0.147 3| 13.6054 2.0000
sellador 1 3| 1.5000 1.5000
laca catali ada 2 3| 0.7500 1.5000
cojines 20 3 0.0750 1.5000
( 14.5000 0.68
Costos directos (D+E+F) 1577.94 73.53
Costos Indirectos 299.81 13.97
Imprevistos 78.90 3.68
Utilidades 189.35 8.82)
TOTAL 2146.00 100.00
TOTAL OFERTADO | 2146.0]

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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[[oBRA: BURGUERLINK

[[FECHA: 15 de octubre de 2011

||RUBRO: Bt Butacas

ESPECIFICACIONES TECNICAS L minas de madera
cola blanca

laca catali ada

madera haya de 9 x 6
adhesivo epoxico

UNIDAD

A.- Mano de Obra

Clase Cantidad Jornal/Hora ||F.Mayorac. |Total %
Carpintero 1 3.250 2.21 7.183
Ayud. de carpintero 1 1.800 2.21 3.978
11.16]| 0.30
B.-Equipo y herramientas
[[Clase Cantidad Valor Costo/hora  [[Total %
|lherr. Electrica de carpinteria 1 8000 0.417 0.42
lherr.manual de carpinteria 1 500 0.052 0.0521
I 0.4688 0.85
l.-Rendimiento 0.015 mlfh [D.-(A+B)yC 775.28] 21.03]
E.-Materiales
[[Clase Unidad Cantidad Precio Unitari[Total [[%
[lamina de madera m2 78.8 7 551.60|
[lcola plastica gl 3 8 24.00
|lmadera haya de 9 x 6 ml 25.2 9 226.80
|ladhesivo epoxico u 7 8 56.00
||torni||os auto roscantes u 147 0.15 22.05
lseliador gl 1 24 24.00
laca catali ada lg! 2 28 56.00)|
cojines u 32 30 960.00|
1920.45|| 52.10
F.- Transporte
[[Clase Cantidad Distancia $/u/Km. Total [[%
[lamina de madera 78.8 3 0.0254 2.0000||
[lcola plastica 3 3 0.6667 2.0000||
|lmadera haya de 9 x 6 25.2 3 0.0794 2.0000)||
|ladhesivo epoxico 7 3 0.2857 2.0000||
[[ternillos auto roscantes 0.147 3 13.6054 2.0000
|lsellador 1 3 1.5000 1.5000
laca catali ada 2 3 0.7500 1.5000
cojines 32 3 0.0469 1.5000
14.5000 0.39
Costos directos (D+E+F) 2710.23 73.53
Costos Indirectos 514.94 13.97
Imprevistos 135.51 3.68
Utilidades 325.23 8.82
TOTAL 3685.92 100.00
TOTAL OFERTADO 3685.9
TOTAL 3698.97 100.00
[TOTAL OFERTADO 3699.0 I

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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FUNDADA EN 1867

OBRA: BURGUERLINK
FECHA: 15 de octubre de 2011
RUBRO: Mm Mesa

ESPECIFICACIONES TECNICAS

madera 10 x5

adhesivo epodxico

laca catalizada

vidrio
tarugos

UNIDAD u

A.- Mano de Obra

Clase Cantidad Jornal/Hora |F.Mayorac. |[Total %

Carpintero 1 3.250 2.21 7.183

Ayud. de carpintero 1 1.800 221 3978

11.16 2.02

B.-Equipo y herramientas

Clase Cantidad Valor Costo/hora |[Total %

herr. Electrica de carpinteria 1 8000 0.417 0.42

herr.manual de carpinteria 1 500 0.052 0.0521

0.4688 0.56

“C.—Rendimiento 0.15 ml/h [D.-(A+B)/C 77.53] 13.84]
E.-Materiales

Clase ”Unidad Cantidad Precio Unitari|Total %

madera 10 x 5 [[ml 27 8 216.00

adhesivo epdxico ||I 1 16 16.00

laca catalizada gl 1 28 28.00

Vidrio 8 mm arenado ”mZ 4 15 60.00

tarugos m 3 1.5 4.50

324.50 57.91

F.- Transporte

Clase Cantidad Distancia S/u/Km. Total %

madera 10 x 5 27 3 0.07 2.00

adhesivo epoxico 1 3 2.00 2.00||

laca catalizada 1 3 2.00 2.00

Vidrio 8 mm arenado 4 3 0.50 2.00

tarugos 3 3 0.67 2.00

10.00( 178

Costos directos (D+E+F) 412.03 73.53
Costos Indirectos 78.29 13.97
Imprevistos 20.60 3.68
Utilidades 49.44 8.82
TOTAL | | H 560.36] 100.00
TOTAL OFERTADO | | H 560.4]

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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FUNDADA EN 1867

OBRA: BURGUERLINK
FECHA: 15 de octubre de 2011
RUBRO: Ma Mesa empotrada
ESPECIFICACIONES TECNICAS madera 10x 5
adhesivo epodxico
laca catalizada
vidrio
tarugos
UNIDAD u
A.- Mano de Obra
Clase Cantidad lornal/Hora ||F.Mayorac. |Total %
Carpintero 1 3.250 2.21 7.183
Ayud. de carpintero 1 1.800: 2.21 3.978
11.16 2.95
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad \Valor Costo/hora |[Total %
herr. Electrica de carpinteria 1 8000 0.417 0.42
herr.manual de carpinteria 1 500 0.052 0.0521
0.4688 0.81
“C.—Rendimiento 0.15 ml/h ”D.—(A+B)/C 77.53“ 20.21[]
E.-Materiales
Clase Unidad Cantidad Precio Unitari[Total %
madera 10x 5 mil 13.5 8 108.00
adhesivo epoxico | 0.5 16 8.00
laca catalizada gl 0.5 28 14.00
Vidrio 8 mm arenado m2 4 15 60.00
tarugos m 3 1.5 4.50
194.50 50.71
F.- Transporte
Clase Cantidad Distancia S/u/Km. Total %
madera 10 x5 27 3 0.07 2.00
adhesivo epoxico 1 3 2.00 2.00
laca catalizada 1 3 2.00 2.00
Vidrio 8 mm arenado 4 3 0.50 2.00
tarugos 3 3 0.67 2.00
10.00 2.61
Costos directos (D+E+F) 282.03 73.53
Costos Indirectos 53.59 13.97
Imprevistos 14.10 3.68
Utilidades 33.84 8.82
TOTAL | | H 383.56| 100.00
TOTAL OFERTADO | | H 383.6|

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.



UNIVERSIDAD DE CUENCA

FUNDADA EN 1867

OBRA: BURGUERLINK
FECHA: 15 de octubre de 2011
RUBRO: M1 -M2 - M3 Meson de cocina-muebles bajos
ESPECIFICACIONES TECNICAS 0.9m de alto x 0.52 m de pro undidad
Acero inoxidable y aglomerado laminado
vidrio de 6 mm claro
UNIDAD ml total 6
A.- Mano de Obra
Clase Cantidad Jornal/Hora |F.Mayorac. ||Total %
maestro carpintero 1 3.250 2.21 7.18
ayudante 1 1.800 2.21 3.98
11.16 3.22
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad \alor Costo/hora |[Total %
herr. Electrica de carpinteria 1 8000 0.417 0.4167
herr.manual de carpinteria 1 500 0.052 0.0521
0.4688 0.14
HC,-Rendimiento 0.2 mi/h ||D‘-(A+B).'C 348.88” 3.36“
E.-Materiales
Clase Unidad Cantidad Precio UnitarilTotal %o
tornillo auto u 150 0.15 22.50
bisagra recta u 18 4 72.00
manija u 9 3 27.00
patas metalicas u 24 12 288.00
chapa acero inox m* 4 12 48.00
aglomerado laminado m” 25 15.3 382.50
marcos metalicos cromados  ||ml 17 3 51.00
adhesivo resina epoxi u 1 7 7.00
898.00 51.87
F.- Transporte
Clase Cantidad Distancia S/u/Km. Total Yo
tornillo auto 150 3 0.0100 1.500
bisagra recta 18 3 0.1000 1.800
manija 9 3 0.2200 1.980
patas metalicas 24 3 0.0830 1.992
chapa acero inox 4 3 2.5000 10.000
aglomerado laminado 25 3 0.2000 5.000
marcos metalicos cromados 17 3 0.1100 1.870
adhesivo resina epoxi 1 3 2.0000 2.000
26.14 1.51
Costos directos (D+E+F) 1273.02 73.53
Costos Indirectos 241.87 13.97
Imprevistos 63.65 3.68
Utilidades 152.76 8.82
TOTAL 1731.31 83.21
TOTAL OFERTADO 1731.31

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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OBRA: BURGUERLINK

FECHA: 15 de octubre de 2011
RUBRO: B Pie as de losas sanitarias y Gri eria
ESPECIFICACIONES TECNICAS Lavamanos v economico

Gri eria para lavamanos FV
Capri 4 de rejilla con si én de resina 'y crom
Inodoro economico blanco

UNIDAD u

A.- Mano de Obra

Clase Cantidad Jornal/Hora |F.Mayorac. |[Total %
Alba il 1 2.500 2.21 5.53
Peon 1 1.800 2.21 3.98
9.50 29.36

B.-Equipo y herramientas

Clase Cantidad Valor Costo/hora  |[Total %
0 0.00 0.00 0.00
0 0.00 0.00 0.00
0.0000 0.00
UC.-Rendimiento 0.05 J.S./h [D.-(A+B)/C 190.06(| 29.36|
E.-Materiales
Clase Unidad Cantidad Precio Unitari)Total %
gri eria lavamanos u 2 40 80.00
inodoro u 2 60 120.00
si on u 2 9 18.00
lavamanos u 2 30 60.00
278.00 42.94

F.- Transporte

Clase Cantidad Distancia $/u/Km. Total %
gri eria lavamanos 2 3 1.00 2.00
inodoro 2 3 1.00 2.00
si on 2 3 1.00 2.00
lavamanos 2 3 1.00 2.00

8.00 1.24
Costos directos (D+E+F) 476.06 73.53
Costos Indirectos 90.45 13.97
Imprevistos 23.80 3.68
Utilidades 57.13 8.82
TOTAL 647.44 100.00
TOTAL OFERTADO 647.44

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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FUNDADA EN 1867

OBRA: BURGUERLINK
FECHA: P 15 de octubre de 2011
RUBRO: Piso lotante
ESPECIFICACIONES TECNICAS duela 1.40m x 0.20m
UNIDAD m*
A.- Mano de Obra
Clase Cantidad Jornal/Hora |F.Mayorac. |Total %
Carpintero 1 0.797 2.21 1.76
Ayud. de carp 1 0.789 2.21 1.74
3.51 0.18
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad Valor Costo/hora ||Total %
0.0000 0.00
C.-Rendimien 1.3 m'/h HD.—(A+B)/C 2.70” 0.18}
E.-Materiales
Clase Unidad Cantidad Precio Unitari|Total %
Duela p. lot 1m2 69 14.5 1000.50
rastreras mi 8.5 8 68.00
1068.50 73.07
F.- Transporte
Clase Cantidad Distancia $/u/Km. Total %
Duela p. lot 1 69 3 0.029 2.00
rastreras 8.5 3 0.235 2.00
4.00 0.27
Costos directos (D+E+F) 1075.20 73.53
Costos Indirectos 204 .29 13.97
Imprevistos 53.76 3.68
Utilidades 129.02 8.82
TOTAL || | | | 1462.27] 100.00
TOTAL OFERTADO | | | 1462.27|

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.




UNIVERSIDAD DE CUENCA

FUNDADA EN 1867

OBRA: BURGUERLINK
FECHA: 15 de octubre de 2011
RUBRO: Instalaciones Electricas
ESPECIFICACIONES TECNICAS
UNIDAD punto
A.- Mano de Obra
Clase Cantidad Jornal/Hora |F.Mayorac. | Total %
Electricista 1 8.000 221 17.680
Ayud. Electricista 1 4.000 2.21 8.840
26.520 2.36
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad  [Valor Costo/hora  [|Total %
0l 0 0.00 0.00
0 0 0.00 0.00
0.00 0.00
([C.-Rendimiento 3 pt/h [D.-(A+B)/C 8.84 2.36]|
E.-Materiales
Clase [Unidad Cantidad  [Precio UnitarifTotal %
Cajetin | 1 0.3 0.30
Tomacorrientes(Ticino) Dobles ||u 13 3 39.00
Interruptores (Ticino) Simples ||u 6 1.9 11.40
[Ojos de buey [lu 31 0.2 6.20
Cinta Aislante [lu 10 0.3 3.00
Tubo conduit 1/2 [lu 43.87 0.5 21.94
Bra ers 30 A [lu 3 13 39.00
Cable No 14 [Irm 120 0.6 72.00
Cable No 12 [[ml 70 0.8 56.00
| 248.84) 66.37
F.- Transporte
Clase Cantidad Distancia $/Kg/Km. Total %
Cajetin 1 3 2.00 2.00
Tomacorrientes Dobles 13 3 0.15 2.00
Interruptores Simples 6 3 0.33 2.00
Boquillas 31 3 0.06 2.00
Cinta Aislante 10 3 0.20 2.00
Tubo conduit 1/2 43.87 3 0.05 2.00
Bra ers 30 A 3 3 0.67 2.00
Cable No 14 120 3 0.02 2.00
Cable No 12 70 3 0.03 2.00
18.00 4.80
Costos directos (D+E+F) 275.68 73.53
Costos Indirectos 52.38 13.97]
Imprevistos 13.78 3.68
Utilidades 33.08 8.82
TOTAL H | | | 374.92] 100.00
TOTAL OFERTADO | | | | 375]

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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UNIVERSIDAD DE CUENCA

FUNDADA EN 1867

(OBRA: BURGUERLINK
(FECHA: 15 de octubre de 2011
(RUBRO: Instalaciones agua
||ESPECIFICACIONES TECNICAS tubo P.V.C. de 1/2
([UNIDAD punto
A.- Mano de Obra
Clase Cantidad Jornal/Hora ||F.Mayorac. Total %
Plomero 1 4.000| 2.21 8.84
Ayud. Plomero 1 2.000 2.21 4.42
13.26 8.57
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad Valor Costo/hora  ||Total %
0 0 0.00 0.00
0 0 0.00 0.00
0.00 0.00
||C.—Rendimiento 0.8 u/h ||D_-(A+B)IC 16.58|| 8.57||
E.-Materiales
Clase Unidad Cantidad  [[Precio Unitarif|Total %
Tubo de 1/2 rival u 4.83 7 33.81
Tubo de 1/2 rival ag. Caliente u 1.6 9 14.40
Codo de 1/2 u 22 1 22.00
Codo de 1/2 ag. Caliente u 7| 1.1 7.70
Tees de 1/2 u 2 1.1 2.20
Union de 1/2 ag. Caliente u 1 1.1 1.10
Llave de paso u 3 8 24.00
Te lon u 5 0.9 4.50
109.71 56.70
F.- Transporte
Clase Cantidad Distancia $/u/Km. Total %
Tubo de 1/2 rival 4.83 3 0.41 2.00
Tubo de 1/2 rival ag. Caliente 16 3 1.25 2.00
Codo de 1/2 22 3 0.09 2.00
Codo de 1/2 ag. Caliente 7 3 0.29 2.00
Tees de 1/2 2 3 1.00 2.00
Unién de 1/2 ag. Caliente 1 3 2.00 2.00
Llave de paso 3 3 0.67 2.00
Te lon 5 3 0.40 2.00
16.00 8.27
Costos directos (D+E+F) 142.29 73.53
Costos Indirectos 27.03 13.97
Imprevistos 7.1 3.68
Utilidades 17.07 8.82
TOTAL || [ || H 193.51 H 100.00
TOTAL OFERTADO | | | | 193.5]

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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OBRA: BURGUERLINK
FECHA: 15 de octubre de 2011
RUBRO: Ventanas y puertas de vidrio
ESPECIFICACIONES TECNICAS aluminio y vidrio
tornillos
empaques
visagras y haladeras
UNIDAD m
A.- Mano de Obra
Clase Cantidad  [Jornal/Hora [F.Mayorac. [Total [%
Carpintero aluminio 1 20.000 2.21 44.20]
Ayud. de carpintero 1 10.000 2.21 22.10|
66.30 24.02
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad Valor Costo/hora |[Total %
herramienta electrica 1 300.29 0.205 0.21
herramienta menor 1 6.5 0.004 0.0044
0.2096 0.08
“C.-Rendimiento 0.25 m“/h [D.-(A+B)/C 266.04] 17.72|
E.-Materiales
Clase Unidad Cantidad Precio Unitari[Total [%
perfil de aluminic de {4x5¢cm)3m ml 20.41 4 81 64||
tornillos triplepato u 60 0.2 12.00
empaques ml 20.41 1.2 24.49)
vidrio templado 8mm ml 8.96 18.5 165.78)
vidric 6mm m2 9.03 8 72.24
haladeras gl 6 18 108.00
visagras hidraulicas b 8 45 360.00
824.13 54.88
F.- Transporte
Clase Cantidad Distancia S/u/Km. Total ||%
perfil de aluminic de {4x5cm)3m 20.41 3 0.10 2.00]
tornillos triplepato 60 3 0.03 2.00
empaques 20.41 3 0.10 2.00|
vidrio templado 8mm 6.96 3 0.29 2.00
vidrio 6mm 9.03 3 0.22 2.00]
haladeras 6 3 0.33 2.00
visagras hidraulicas 3 3 0.67 2.00]
14.00| 0.93
Costos directos (D+E+F) 1104.17 73.53
Costos Indirectos 209.79 13.97]
Imprevistos 55.21 3.68
Utilidades 132.50 8.82
TOTAL | | 150167] 100.00

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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OBRA: BURGUERLINK
FECHA: 15 de octubre de 2011
RUBRO: Tarima bar
ESPECIFICACIONES TECNICAS mdf 1.5 cm

tiras de maderade 8.5x 4
tornillos autoroscantes

UNIDAD m
A.- Mano de Obra
Clase Cantidad Jornal/Hora |[F.Mayorac. |[Total %
Carpintero aluminio 1 2.500 2.21 5.53
Ayud. de carpintero 1 1.500 221 3.32
8.84 1.39
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad Valor Costo/hora |Total %
herramienta electrica 1 300.29 0.205 0.21
herramienta menor 1 6.5 0.004 0.0044
0.2096 0.03
[C-Rendimiento 2 m/h [D-(A+B)/C 4.5 105
E.-Materiales
Clase Unidad Cantidad Precio Unitari|Total %
mdf 1.5 m2 11.36 13 147.68
tornillos autoroscante u 180 0.2 36.00
tiras de madera de 8.5 x 4 ml 44 2.8 123.20
306.88 71.09
F.- Transporte
Clase Cantidad Distancia S/u/Km. Total %
mdf 1.5 20.41 3 0.10 2.00
tornillos autoroscante 60 3 0.03 2.00
tiras de madera de 8.5x 4 20.41 3 0.10 2.00
6.00 1.39
Costos directos (D+E+F) 317.40 73.53
Costos Indirectos 60.31 13.97
Imprevistos 15.87 3.68
Utilidades 38.09 8.82
TOTAL | l | | 431.67| 100.00
TOTAL OFERTADO | ﬂ I | 431.67]

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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[OBRA: BURGUERLINK
(FECHA: 15 de octubre de 2011
(RUBRO: Panel de vidrio curvado

ESPECIFICACIONES TECNICAS

vidrio curvado de 8 mm
anlcajes y estructuar de aluminio

UNIDAD m

A.- Mano de Obra
(Clase Cantidad  |Jornal/Hora |[F.Mayorac. |Total %

Carpintero aluminio 1 20.000) 2.21 44.20]

Ayud. de carpintero 1 10.000 2.21 22.10]

66.30] 0.28

B.-Equipo y herramientas
(Clase Cantidad  [Valor Costo/hora [[Total %
(lherramienta electrica 1 300.29 0.205 0.21

herramienta menor 1 6.5 0.004 0.0044

0.2096 0.00

([C.-Rendimiento 75 m/h [D.-(A+B)/C 0.89] 0.21]

E.-Materiales
(Clase |Unidad Cantidad  [[Precio Unitar{[Total %

perfil de aluminio de (4x5cm) ml 9 4 36.00|

tornillos triplepato u 25 0.2 5.00]

empagues ml 9 1.2 10.80

vidrio templado curvado 8mm [m2 4.34 32.4 140.62

herraje anclaje union u 6 18 108.00

300.42 70.96

F.- Transporte

Clase Cantidad Distancia S/u/Km. Total %

perfil de aluminio de (4x5cm) 9 3 0.22 2.00

tornillos triplepato 25 3 0.08 2.00|

empaques 9 3 0.22 2.00|

vidrio templado curvado 8mm 4.34 3 0.46 2.00|

herraje anclaje union 6 3 0.33 2.00"

10.00] 2.36

[Costos directos (D+E+F) 311.30 7353
([Costos Indirectos 59.15 13.97
(Imprevistos 15.57 3.68

Utilidades 37.36 8.82

TOTAL 423.37 100.00

TOTAL OFERTADO 423.37

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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OBRA: BURGUERLINK
FECHA: 15 de octubre de 2011
RUBRO: Puerta de madera

ESPECIFICACIONES TECNICAS

puertas listas mdf massisa
visagras, chapas,marcos de madera

UNIDAD

A.- Mano de Obra

Clase Cantidad Jornal/Hora ||[F.Mayorac. Total %
Carpintero 1 20.000 2.21 44.200|
Ayud. de carpintero 1 15.000 2.21 33.150
77.35 28.22
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad Valor Costo/hora |[Total %
Cepilladora 1 922.3 0.063 0.06
Canteadora 1 900 0.061 0.06
Sierra de Cufia 1 2130.56 0.146 0.15
0.2700 0.13
|C.-Rendimiento 1 u/h [o.-{A+B)/C 0.27[ 0.10]
E.-Materiales
Clase Unidad Cantidad Precio Unitari|Total %
puertas listas mdf masisiju 2 68 136.00
clavos 1/2" Ib 0.16 0.68 0.11
Visagras 3" (juego) u 3 4 12.00
Chapas u 2 9 18.00
Sellador lEI 0.5 12.3 6.15]
Laca sl 0.5 12.3 6.15
Jambas u 8| 1 8.00
Rudones u 8.14 0.5 4.07
Tinte |§I 0.55 14.5 7.98
Disolvente It 0.225 1.2 0.27
198.72 72.50
F.- Transporte
Clase Cantidad Distancia S/u/Km. Total %
puertas listas mdf masis: 1.52 3 0.0309 0.04693
clavos 1/2" 0.035 3 0.0247 0.00086
Visagras 3" (juego) 0.06 3 0.0006 0.00004
Chapas 1.72 3 0.0124 0.02125
Sellador 3 3 0.7056 2.11680
Laca 1 3 0.3250 0.32500
Jambas 0.25 3 0.0053 0.00133
Rudones 0.25 3 0.0053 0.00133
Tinte 6.66 3 0.0033 0.02182
Disolvente 4.14 3 0.0012 0.00484
2.54 0.93
Costos directos (D+E+F) 201.53 73.53
Costos Indirectos 38.29 13.97
Imprevistos 10.08 3.68
Utilidades 24.18 8.82
TOTAL 274.09 100.00
TOTAL OFERTADO 274.09

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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OBRA: BURGUERLINK
FECHA: 15 de octubre de 2011
RUBRO: Forro de paneles de madera
ESPECIFICACIONES TECNICAS madera mdf

cola blanca

laca catalizada
tiras de madera de 4.5
tornillos autoroscantes

UNIDAD u

A.- Mano de Obra

Clase Cantidad  [Jlornal/Hora [[F.Mayorac. [Total [l
Carpintero 1 3.250] 2.21 7.183]
Ayud. de carpintero 1 1.800] 221 3.978|
| 11.16] 193
B.-Equipo y herramientas
Clase Cantidad Valor ||Costo/h0ra Total %
herr. Electrica de carpinteria 1 8000" 0.417 0.42
herr.manual de carpinteria 1 500|| 0.052 0.0521
I 0.4688 0.53
[IC.-Rendimiento 0.15 ml/h [D.-{A+B)/C 77.53] 13.21]
E.-Materiales
Clase [Unidad Cantidad Precio Unitar{[Total [l
cola plastica gl 1 8 8.00]
mdf “Tnz 36 5 180.00||
madera 4x5 ml 90 08 72.00]
tornillos auto roscantes [lu 80 0.15 12.00]|
sellador gl 1 24 24,00
tinte H-gl 1 17 17.00]|
laca catalizada ||g| 1 28 28.00||
I 341.00] 58.10
F.- Transperte
Clase Cantidad  [Distancia  [[$/u/Km. Total [l
cola plastica 1 3 2.00 2.00]
mdf 36 3 0.06 2.00||
madera 4x5 130 3| 0.02 2.00|
tornillos auto roscantes 80 3|| 0.03 2.00||
sellador 1 3 2.00 2.00]|
tinte 1 3| 1.50 150
laca catalizada 2 Ell 0.75 1.50|
| 13.00|| 2.22)
Costos directos (D+E+F) 431,53 73.53]
Costos Indirectos 81.99 13.97
Imprevistos 21.58 3.68
Utilidades 51.78 8.82
TOTAL 586.88 100.00
TOTAL OFERTADO 586.9

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Presupuesto Total

Presupuesto sub total 1
rubro total
Butacas 3698.97
Barra 729.62
Piezas de losas
sanitarias y Griferia 647.44
Meson de cocina-
muebles bajos 1731.31
Piso flotante 1462.27
Sillas 2146.00
Instalaciones 374.92
Instalaciones agua 193.51
Cielo raso a desnivel
y cielo raso gris 769.41
MDF curvado para el
area de butacas. 1617.64
Ventanas y puertas
de vidrio 1501.67
Tarima bar 431.67
Panel de vidrio 423.37
Puerta de madera 274.09
Forro de paneles de
madera 586.88
Mesa 560.36
Mesa empotrada 383.56
sub total 1 17532.68

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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total presupuesto
sub total 1
+
sub total 2

23772.68

otros gastos
publicdad
interior,
exteriory
sefaletica 40(
tv32"-(Tv
21" x 3) 1200
enseres de
cocina 450
freidora 700
plancha de
carnes 400
ahumadora
de hotdosg 540
juguera 700
frigorifico 650
microondas 200
refrijerador 800
cocina
encimera 200
sub total 2 6240

Los precios del presente presupuesto que corresponde a rubros de construccion
corresponde a productos que se encuentran en las ferreterias y otros almacenes de
la ciudad de Cuenca - Ecuador, los precios de presupuestos de otros gastos se han
tomado de mercadolibre.com.ec, todos los precios corresponde a la fecha de

octubre del afio 2011.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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IV.2 Planificacion.

La panificacidon nos ayuda a tomar las decisiones en los momentos previos de la
construccion e implementacidn del proyecto. En esta etapa determinamos el orden de las
tareas a cumplir, las misma deben seguir un proceso légico y optimizado, ahorrando al
maximo el gasto innecesario de tiempo, fuerza laborara, y materiales, ademas nos evitar
contratiempo debido a errores de ejecucion de la obra.

V.1.2.1 Obras previas

Descripcién de las obras previas en orden cronoldgico

Remocién del cielo raso. Es la primera tarea realizar, con el fin de evitar que la
suciedad que esta almacenada en las placas de madera del cielo raso eviten la
realizacion de las proximas tareas, se retiraran todas las piezas de aglomerado
dejando Unicamente la estructura de madera que nos servira para el nuevo cielo
raso, se protege la estructura de madera y las vigas del entrepiso asi como el
entarimado con un liquido antipolilla, para promover la durabilidad de las
estructuras, y se cura o refuerza cualquier dafio provocado por la polilla.

Instalaciones eléctricas. Se elimina las instalaciones eléctricas en su totalidad
para dar paso a una nueva planificacibn que corresponda a las necesidades
proyectadas en el diseiio interior del espacio comercial, se realiza el nuevo
cableado instalando los nuevos cajetines tanto para tomas, interruptores, y
luminarias, las instalaciones deben cumplir con las normas de seguridad y
mantenimiento que requieren los espacios comerciales.

Remocion de las obras sanitaras, se elimina el bafio existente con el fin de
modificar la ubicacién del mismo e instalar dos bafios, como esta planificado en el
proyecto, la casa cuenta con dos locales mas que proveen de sanitarios para los
trabajadores de la obra.

Remocion de rastreras y pintura en paredes. La pintura antigua y sus capas no
permiten la aplicacion de un empaste, para obtener buenos resultados es necesario
remover toda la pintura antigua, las rastreras también se eliminan para poder aplicar
pintura e instalar nuevas rastreras.

Inhalacion de tuberias para agua potable, gas centralizado y tuberias para
desagues. Se instalaran las tuberias para desagues, tanto en bafios como en la
cocina, tuberias para agua caliente en la cina, y tuberias para agua fria tanto en cina
como en los bafios, cada linea de tuberia con su correspondiente llave de paso.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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I\V.2.3 Incorporacion y/ o Restitucion

Esta es la etapa final de del proyecto de disefio y construccion del espacio
comercial BURGUERLINK, continuacion las distintas tareas a realizar en esta
etapa.

Descripcidon Cronoldgica.

Incorporacion del cielo raso liso gris y cielo raso a desnivel. En primer lugar
se instalara el cielo raso de color gris atornillando las placas de gypsum a la
estructura de madera para luego darles el acabado color gris mate, los cables de
acero y los de las instalaciones eléctricas quedaran pasados a través del gypsum,
a continuacion instalaremos el cielo raso a desnivel de la misma manera, este
con acabado blanco semi-brillante.

Instalacion de los ductos de ventilacion. Tanto los bafios como la cocina
cuentan con ductos de ventilacion que confluyen en un ducto principal que cuenta
con unos ventiladores que extraen todos los gases y los envia al exterior del local
ductos de ventilacion.

Instalacion de los paneles divisores de gypsum en bafios y cocina. Se
instalara los paneles de gypsum tanto en bafios y en cocinas dejando listas las
correspondientes instalaciones eléctricas y sanitarias, las paredes de gypsum
estaran aseguradas al piso de madera de eucalipto, a las paredes y a la
estructura del cielo raso, las paredes estaran construidas de tal forma que tengan
un buen aislamiento acustico ya sea de lanada a de vidrio o espuma de relleno
aislante.

Entarimado en la cocina. Se construird una tarima de madera y planchas de
aglomerado en la cocina con una altura de 8 cm centimetros para compensar la
altura del abarra de bar, asi los empleados no tendran problemas ergonémicos,
en el area del bar o barra.

Pintura en paredes. Se procede a la pintar todas las paredes de color blanco, el
mobiliario y los distintos revestimientos eliminaran la monotonia del uso de un
solo color en el espacio.

Instalacion de los paneles de madera en las paredes. Como siguiente paso se
instalara los paneles de MDF con chapas de madera, los paneles deben estar
terminados en taller listo para su instalacion en la obra.

Instalacion de los paneles curvados de las butacas y el bar. Como se
especifica en el texto técnico, esta instalacion se realizara 100% en obra debido a
su tamario, es preciso que se lo haga en este momento y no antes razon por la
cual se destinara un espacio cubierto con plastico para evitar que la pintura
manche los trabajos previos. Una vez armado los paneles curvados, se procedera
a la aplicacion de los clores, y por ultimo a aseguralos contra el piso y a el cielo
raso con los cabes de acero.

Instalacion de la tuberia de acero para lailuminacion en el cielo raso gris. Se

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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instalara tuberia de 1" para cableado eléctrico en el cielo raso gris, esto con dos
objetivos para su facil manteamiento, y también porque parte de la estilo High-
Tech es dejar ver ciertas estructuras que forman parte de la construccion.
Instalacion de piso flotante y vinil. Se instalar el piso flotante tanto en cocina
como en el area de clientes dejando el vil par los bafios. Es preciso que la
instalacién del piso flotante se realice una vez que ya no hay ningun revestimiento
gue aplicar.

Instalacion de muebles de cocina y lavaplatos. los muebles de cocina por ser
modulares se construyen 100 en el taller contratado, y solo se los ubicara en obra
de acuerdo a los planos.

Instalacion de los divisores de vidrio en el area vip. Ya con los paneles de pared
y pisos instalados, se procederd instalar los paneles de vidrio claro y arenado en el
area vip. Se utlizara palcas de cartdbn para proteger el piso de los rallones
producidos por las virutas de vidrio y el aluminio.

Instalacion de ornamentos y pantallas. A continuacion se instalara los distintos
cuadros y artilugios de ornamentacion asi como la sefalizacion y pantallas LCD, las
misma son carteles digitales en los que se muestra el menu que se sirve en el local.

Puertas de vidrio y madera. A continuacién se instalara las puertas de vidrio, y las
puertas de madera junto con las nuevas rastreas.

Mobiliario. Por ultimo se instalara el mobiliario, en cada area, butacas a aseguradas
a su estructura de paneles curvados, mesas empotradas, y las mesas moviles, asi
como los asientos en la barra.

Conclusiones

Conclusiones de los términos de intervencion y de los conceptos de disefio
de espacios arquitectonicos. La tedrica o base tedrica, tiene un papel importante
en este proyecto de disefio interior comercial, o en cualquier proyecto de disefio en
todas sus ramas, ya que nos permite plantear las primeras ideas del proyecto en
base a experiencia pasadas de otros actores del disefio a lo largo de la historia,
poder mirar al pasado y el presente o contemporaneo, permite al disefiador plantear
ideas innovadoras para el futuro e ir mejorando lo que ya se ha hecho. Tener el
conocimiento de las varias metodologias de investigacién y desarrollo de ideas y
proyectos nos permite seleccionar la metodologia que mejor se adapte a nuestra
actividad creativa o proyecto puntual, asi en este proyecto se ha elegido la
metodologia proyectual porque esta abarca todos los procesos necesarios para el
desarrollo de un producto de disefio en muchas area no solo la arquitecténica, se
concluye que el disefio tiene una mayor efectividad en cumplir los objetivos
planteados ya que el mismo es consecuencias de una metodologia que ha
analizados las variables involucradas en el proyecto de disefio del espacio
comercial BURGUERLINK, esta definitiva la metodol6gica proyectual ha ayudado a
acelerar el proceso de disefio.

Conclusiones del diagnostico del espacio. Establecer las caracteristicas del
espacio a ser intervenido es importante ya que sin esta etapa no se podria realizar
el disefio interior del espacio, la etapa de diagnostico del espacio permite al
disefiador observar de manera precisa las caracteristicas que tiene el mismo ya
sean estas de caracter estructura o estético. Este proceso ha ido mas alla de solo

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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tomar las medidas del espacio para planificar el proyecto, con el analisis del espacio
se ha determinado la factibilidad y viabilidad del proyecto comercial

BURGUERLINK, eliminado asi contratiempos a futuro, se ha observado que
ademas de ser factible a nivel de construccion del espacio, lo es también en
términos de mercado o comercio, estos factores también so determinate en el
proceso de disefio y en los resultado o forma fisica que tomara el proyecto.

Conclusiones de la etapa propuesta de disefio del espacio comercial. Esta
etapa es un vistazo previo a lo que sera el resultado final del proceso de disefio
interior, gracias a las bases teodricas y la metodologia, la propuesta abarca las
variables involucradas en el disefio interior del espacio comercial BURGERLINK, se
considerd6 la parte fisica y funcional del espacio asi como la parte estética, se ha
estudiado, la ergonomia, la funcionalidad, la seguridad, la materialidad, costos, las
actividades que se llevaran a cabo en el espacio, los procesos de construccion, etc.,
y la relacion que tienen todos estos elementos entre si, en consecuencia los
bocetos e ideas del espacio refleja lo ya mencionado, gracias a las ideas que se
han planteado en un leguaje gréfico y que ha permitido analizar junto con el duefio
del local comercial, todas las propuestas llegando a un acuerdo que satisfaga las
necesidades del propietario y sus clientes. Y que estén equilibradas con la intencion
de disefio en este caso hi-Tech.

Conclusiones de implementacién de la propuesta. En esta etapa se concretan
las ideas, para ello se ha utilizado el programa grafico 3d Max, esta herramienta nos
permite crear un espacio virtual bastante cercano a la realidad, se implementan las
ideas que se adaptan de mejor manera al proyecto y se descartan las demas, con el
disefio virtual terminado hemos pasado a la planificacién de la construccion del
proyecto determinado el orden de las tareas a cumplir y un cronograma de las
misma, para evitar contratiempos en el proceso de construccion y acelerar el
mismo, reduciendo gastos, el propietario del local comercial ha podido constatar
coémo se vera el espacio antes de que este sea construido se ha pulido algunos
detalles, dejando todo listo para su construccion cuando el propietario asi lo
disponga.

Conclusiones generales. El disefiador como tal no puede dejar de lado un
proceso de disefio metddico y concebir los proyectos de manera empirica
obviando etapas o pasos. Es necesario que el disefiador ya sea de interiores,
grafico u cualquier otra area tenga una metodologia y un proceso metédico
adaptado a sus experiencias, esto nos asegura que el proyecto tendrda un
resultado satisfactorio tanto para el profesional como para el cliente. Este ha sido
el objetivo de esta tesis, plantear un proceso metodico para el disefio de espacios
comercial, este proceso también puede ser aplicado a distintas area del disefio
interior.

AUTORES: Sonia Magali Contreras Chacho, Luis Marcelo Heras Heredia.
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Anexos

imagenes 3d (espacio y luminarias)

Utilizando el método de limenes se ha calculado: para las areas de clientes y
servicios 38 luminarias de 1800 Im y 30w de consumo energético, en la cocina 3
luminarias de 5200 Im de 60w de consumo energético, la distribucién de las luces es
general y uniforme, la calidad de la iluminacion es lux o buena calidad adecuada
para un restaurant de comida rapida, la temperatura del color es de 3000k, las luces
son fluorescentes de luz blanca.
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Para el exterior se decidié que la mejor opcion para personas en silla de ruedas es
un ascensor, se descarté la rampa debido que con el 8 % de inclinacion o pendiente
gue esta debe tener, se necesita un espacio muy amplio para vencer mas de 2 m
de altura, el elevador pude llevar una carga de 180 kg, su costo es de
aproximadamente 2000 dolares, esta idea se basa en una tesis de la Escuela
Politécnica Nacional de Quito- Ecuador.
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Maqueta
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Cronograma de trabajo

tareas en obra

Cronograma proyecto disefio
del espacio comercial

meses

ler mes

2do mes

semana

Dias

L-M-MI-)-V

Remocion del cielo.

L

Instalaciones eléctricas.

-M

Remocidn de las obras sanitaras

--MI

Remocidn de rastreras y pintura en
paredes.

Inhalacién de tuberias para agua
potable, gas centralizado y tuberfas|
para desagiies.

Incorporacién del cielo raso liso gris
y cielo raso a desnivel

L-M-MI-J-V

Instalacion de los ductos de
ventilacion.

Instalacion de los paneles divisores
de gypsum en bafios y cocina

Entarimado en la cocina.

Pintura en paredes.

Instalacién de los paneles de
madera en las paredes

Instalacidn de los paneles curvados
de las butacas y el bar

--MI

v

Instalacion de latuberia de acero
para la iluminacién en el cielo raso
gris

Instalacidn de muebles de cocinay
lavaplatos

Instalacion de los divisores de vidrio
en el drea vip

Instalacion de ornamentos y
pantallas.

--MI

Puertas de vidrio y madera.

--MI

Mobiliario.

Y

tarcas en taller

Construccion de paneles curvados
para barra y drea de butacas

L-M-MI-)-V

Construccion de estructuras par
butacas vy sillas

L-M-MI-J-V

Construccion de mesas empotradas
y moviles

L-M-MI-J-V

Elaboracién de cojines para butacas
v sillas

L-M-MI-J-V

Elaboracién de muebles de cocina

L-M-MI-J-V

Fabricacion ~ de  ductos  de
ventilacion

L-M-MI-J-V

Fabricacién de Ventanas y puertas
de vidrio y madera

L-M-MI-J-V
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