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Abstract. The computerised distance education system created by School of Business
Administration Turiba (Latvia) has been reviewed in this paper, the main aim of which is to
ensure the full possibility of mastering the speciality of business management~through the
Internet. The system practically provides the studenmt all the necessary methodical and
informational support. The structural specifics, organisation of the study process, the design
and development strategy of the given distance education system have been reviewed in this
paper. The computerised distance education system has been designed specially taking into
account the specifics of Latvia.

’ Ievads

Referata, balstoties uz Biznesa augstskold “Turiba” realizéto datorizétas talmacibas
projektu [1, 2], tiek apltikota biznesa apmacibas problematika, kas saistita ar apmécibas
nodroSindSanu, izmantojot Interneta iesp&jas. Minéta pilotprojekta realizacijas gaita paradija, ka
pie pardomatas ta realizécijas datoriz&td talméaciba var bit rentabla pat Latvijas apstaklos.
Dotaja momentd, projekta realizAcijas rezultatd, ir nodrofindta iespéja ieglt augstako
profesionalo izglitibu “ Uzpéméjdarbibas vadibas™ specialitaté caur Internetu.

Apskatamais projekts tiek realiz8ts vairakos etapos. Pirmé etapa realizicijas rezultata
apmacibas sistémas viss intelektualais un tehnologiskais potencidls ir fiziski koncentréts
Biznesa augstskola “Turiba”. Tas dod iesp&ju operativi novérst nokonstat€tos programmatiiras
trikumus un radit péc iesp&jas efektivu sistémas funkciongSanas variantu. Nakamais sistémas
attistibas etaps orientsts uz starpaugstskolu sadarbibu. Saja gadfjuma gan pasniedzéji, gan
tehnika ir stipri izklied&ti un var atrasties pat daZadas valstis. Tadu struktiiru jau var uzskatit par
virtualu augstskolu, kaut gan vienota un preciza uzskata defingjumam nav. Lai var&tu
nodro§inat redlu tadas struktiras funkcion€Sanu, jaizstradd loti stingri sistémas darbibas
nodroginadanas standarti. Siem standartiem jaietver studentu un to sekmju uzskaite, macibu
metodiskais materials, studentu sekmju péarbaudes nodrodinidSana, studentu saistibas ar
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pasniedzgjiem nodro$inasana, gramatvedibas uzskaite. To visu var nodroginat tikai uz SQL
serveru bazeta sistéma. Bazgjoties uz datorizétas talmacibas projekta gaita iegiito pieredzi, tiek
piedavata tadas sistémas struktiira un analiz&ts problému kopums, lai nodroginatu sistémas relu
darbasp@ju Latvijas apstaklos.

Priekinoteikumi datorizétas talmacibas izveidoSanai Latvijas apstakjos
Talmacibas studiju pieprasijuma pétijumi un datoriz&tas talmacibas pilotprojekta
realizacijas laikd glitas pieredzes amalize paradija, ka $ai macibu formai piekri$ana ir un biis
tikai tad, ja ta nodrodinds pilnas akreditétas izglitibas diploma iegiifanu. Uz atsevigku kursu
apgliSanu pieprasijums ir daudz mazaks. Seit ari paradds viens no galvenajiem izstrades
pamatprincipiem. Ja vélamies, lai datoriz&tas talmacibas sistéma biitu rentabla, jaizstrada
metodiskais nodrofindgjums un studiju
atbalsta sistéma visiem studiju programmas
macibu  kursiem. Tatad praktiski ir
janodro§ina virtudlas augstskolas micibu
metodiskais un organizatoriskais darbs. Péc
studentu apmaéacibas uzsakSanas dotaja
apmacibu  forma S§is - princips pilniba
apstiprinajas. Uz atsevisku kursu apgiisanu
pieteicas tikai neliels skaits studentu, kaut
gan pilnas izglitibas iegti$anai studgjoso
skaits ir pietiekami liels. Lai izprastu 30-40
situdciju, = pieversisimies  statistiskajiem 529
datiem, kas iegiiti, apkopojot datorizétaja
tilmaciba studgjoo datus. Svarigakais 1.zim. Studgjodo sadalfjums pa vecuma grupam
faktors, izvéloties studijas  datoriz&taja
talméciba, ir uz $o studiju formu  orientéto studentu vecums. 1. zim&uma redzams
studgjofo nosacits sadalfjums pa vecuma grupam. Sajd zim&jumi redzama skaidri izteikta
vidgjas paaudzes tendence izvEléties datoriz8to talmacibu salidzindjuma ar citdim vecuma
grupam. Vairak ka 50% no stud&joso kopskaita ir cilveéki vecuma no 30 l1dz 40 gadiem. Tie ir
cilveki kuriem datori skolad vél netika maciti, bet kuri ir vél parliecinati par saviem spékiem.
Nakamais svarigakais faktors, izv€loties datorizgto talmécibu, ir studgjoso dzives vieta.
Statistiskais sadalfjums atkaribd no studentu dzives vietas paradits 2. Zim&juma. Saja zim&juma
redzams, ka liela dala (nedaudz vairak par
pusi) studéjoSo ir cilveki no Latvijas
rajoniem. Ja pem véra to, ka praktiski puse
Latvijas iedzivotdju dzivo Riga, k& arf
lieldkd dala uzpémégjdarbibas sakoncentréta
Riga, tad var uzskatit, ka uz So apmacibas
formu speciali orientdti cilveki, kas dzivo  Rajonj
arpus Rigas. Vipiem, apvienojot darbu ar 53%
macibam, ir samérd problematiski ieglit
augstako izglitibu. Vél, lai biitu pilnigaks
priek3stats, pieminésim, ka lielakd dala
studgjofo (ap 70%) ir virie$i un ka lielaka
daja studgjoso arT ir prec&jusies.

>40 <25
14% 11%

y 25-30

2.zim. StudgjoSo sadalfjums péc dzives vietas
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3. zim. Virtualas augstskolas struktiira

Skaidri redzams cilvéka portrets, kur§ orientgjas iegiit datoriz&taja talmaciba uz biznesu
orient€tu augstako izglitibu. Tas ir cilveks, kuram ir 25~40 gadi. Tas parasti ir kadas
struktlirvienibas vaditajs vai menedZeris. Sis cilveks sava karjera ir sasniedzis noteiktu stavokli
un priekSnoteikums vipa tdlakai virzibai pa karjeras kdpném ir augstakas izglitibas
nepiecieSamiba. Vigs ir tik stipri noslogots darba, un darba laiks tik neprognozéjams, ka nav
iesp&ju studét klatieng. Bez tam lielakajai dalai datoriz&taja talmaciba studgjosiem ir gimene un
jaaudzina bérni. Kaut gan no pirma acu uzmetiena §is faktors neliekas tik svarigs, tas izradijas
pietiekoS§i ietekmigs. Par to liecina tas, ka praktiski visiem studgjoSiem darbd ir pieejams
Internets un par to nav jamaksa. StudgjoSo pieslégumu analize paradija, ka liela dala studijam
tom&r izmanto modemu pieslégumu no sava dzivokla (bieZi vien pat nakts laika), neskatoties uz
to, ka rodas papildus izmaksas un Internet pieslégums ir daudz léndks. Seit acimredzot
noteico8o lomu spélé atbildiba pret gimeni. Proporcija starp datorizétaja talmaciba stud&jodo
virie3u un sievie$u skaitu ne uz ko bitisku nenordda. Sadalfjums ir tie§i proporciondls
attiecigajam sadalijumam vid&ja Iimena vaditijiem biznesa.

Realizéjama studiju programma
Uz doto momentu datorizétaja tilméaciba realizéta uzpéméjdarbibas vadibas studiju
programma, kura atbilst 4 gadu dienas nodalas studijam. Datorizétas talméacibas studentiem ka
atskaites punkti arT tiek izmantoti nosacitie studiju gadi, kuri ir saskanoti ar diend stud&joso
studiju planu. Dotaja moment3 studijas realiz&tas latvieSu valoda.
Lai nodroSindtu iespju ieght pilnu augstdko izglitibu, bija jaizstradd metodiskais

281

ISBN 9984 - 585 -36 -0

e




Environment. Technology. Resources. 2001

nodroSindjums apméram 50 macibu kursiem. Metodiskais nodrofindjums katram macibu
kursam ietver lekciju konspektu, paskontroles bloku, pieeju stud&jamajiem normativajiem
dokumentiem, studiju kursa programmu, kontroldarbu uzdevumus un metodiskos noradfjumus
to veik8anai, literatliras sarakstu.

Realiz&jamas virtuilas augstskolas struktiira
3. zZim&uma redzama Biznesa augstskola “Turiba” realiz€jama virtudlas augstskolas
funkcionala shéma. No metodiska viedokla funkciongjosaja sistéma var izdalit
1) galvends darbojosas personu grupas (turpmak vienkdr$i darbojos$ds personu grupas jeb
DPG);

2) tehnisko un programmnodro$inajumu.

Galvenas darbojosas personu grupas savukart sikak var iedalit $adi:

1) virtualas augstskolas darbibas administré$ana;

2) virtudlas augstskolas studentu kopums;

3) macibu spéki;

4) metodiska nodro§indjuma izstradataji.

Tehniskais un programmnodro§ingjums iedalds divos lielos blokos:

2) metodiskais nodroSinajums.

Ideald gadijuma visu DPG, izgemot metodiskd nodro§indjuma izstradatajus, komunikacija ar

virtualo augstskolu ir caur Internet tiklu un caur Virtuslds augstskolas vadibas centru.

Virtualas angstskolas vadibas centra galvenas funkcijas ir §adas:

1) nodro§inat DPG komunik&ciju ar virtualo augstskolu;

2) nodro§inat uzskaites un administrativas vadibas funkcijas.

Fizikali tas ietver SQL un Web serverus. SQL serveris uztur vadibas un uzskaites datu bazi, bet

Web serveris nodod attiecigo informaciju talak lietotdjiem. Metodiskd nodro§indjuma

programmatiiru mérktiecigi atdalit no administrativa centra programmatiiras §adu iemeslu dél:

1) tas dod iesp&ju veidot vairgkus Virtualas augstskolas vadibas centrus ar savu uzskaiti un
vadibu, kas izmanto vienu un to pasu metodisko nodrofindjumu un nepiecieSamibas
gadijuma var biit izklied&ti pa visu pasauli,

2) tas dod iespgju neatkarigi veidot metodisko nodro$indjumu un brivi to izvietot uz Web
serveriem, kas izklied&ti pa visu pasauli.

Principa jau ideologiski tada IT sistému orientacija uz globalu kooperaciju nav nekas jauns un

uz to vérsta visa IT sist€mu attistiba. Svarigi ir izveidot t&du sistému, lai tai biitu potencialo

studentu piekriSana. Tas savukart nosaka to, ka nedrikst veidot hipot&tisku sistému, kas

paredzéta kadam nenoteiktam cilvéku kopumam. Par $o kopumu Latvijas apstéklos pietiekami

precizi var spriest no jau apskatitajiem statistiskajiem datiem un vz to sdkotng&ji ari ir orientgta

apskatami sistéma. Pievérsisimies tagad nedaudz konkrétak 3. zZim&uma att€lotajam sait®m

starp atseviskam DPG un virtualo augstskolu.

Saite “Virtudlas augstskolas Studenti — Vadibas centrs” ir viena no nozimigakajam.
Students, bez Saubam, ir centrald persona, jo tiedi vigam jau visa 1 sistéma ir radita. Lai
nodrosindtu studiju procesu, katram studentam tiek izdalita sava studiju majas lapa, caur kuru ir
iespéja piek]iit metodiskajam nodro$indjumam, sapemt un iesniegt recenzéSanai kontroldarbus
un apskatities recenzijas un savas atzimes, izmantojot elektronisko déli, liigt konsultaciju un
turpat to arf sanemt. legilit konkrétaku informaciju, ka funkciong dota saite var pieméram [3].
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Saite “Virtudlas augstskolas darbibas administré§ona — Vadibas cenmtrs”. ST saite ir
paredzéta, lai risinatu $adus uzdevumus: veiktu principa visu uzskaiti, palidz&tu studentiem
. risinat kartgjos jautdjumus, vaditu virtualas augstskolas darbu. So administré$anu virtuslajai
augstskolai var nodroSindt 1-3 cilveki. Japievér§ uzmaniba tam, ka studenti savus
kontroldarbus siita nevis tiesi attiecigajam pasniedz&jam, bet uz Vadibas centru. Seit tos parpem
administrators, pieregistr& un parsita méicibu spékam recenz&$anai. Macibu speks savukart
recenziju siita atpaka] administratoram, kur§ to pieregistr& un izvieto Internetd, lai students ar to
varétu iepazities.

Saite “Macibu spéki ~ Vadibas cemrs”. Caur So saiti tiek realizétas divas galvenis
funkcijas. Pirmkart, jau iepriek§ aprakstitd studentu darbu recenzé$ana, kad nav tieda sakara
starp studentu un pasniedzgju. TieSais sakars starp studentiem un jebkuru datorizétds talmacibas
pasniedz&ju tiek realizgts, izmantojot elektroniskos zinojumu déjus. Katram macibu kursam
(tatad principa katram pasniedz&jam) ir savs elektroniskais délis, caur kuru studenti uzdod
Jjautdjumus un turpat arf sanem atbildes no attiecigé pasniedz&ja. Principa ir realizétas arT ata
tipa dialoga iespgjas. Tacu tés ir nepopularas un studenti tas studiju procesi pagaidam saméra
maz izmanto. Tas saistits ar jau aprakstitajam datorizétds talmacibas studentu dzives un darba
specifiku. Nakotn&, kad studijas uzsaks tagadgja paaudze, viss, protams, mainisies.

Saite “Metodiskd nodroSindjuma izstradataji — Metodiskais nodro§indjums”’. Lield dala
gadijumu macibu spéki un metodiskd nodro$indjuma izstradataji ir vienas un tis pasas personas,
tacu tas nav obligati. V&] vairdk piepemta ir §8da pamatkoncepcija: metodiskais nodroSinajums
var biit brivi izkliedéts pa vairdkiem neatkarigiem Web serveriem. Dati par visu pieejamo
metodisko nodro§inajumu atrodas Vadibas centra datu baze. Tas nodro$ina iesp&ju automatiz&ti
sintez&t vajadzigas saites, veidojot personigds lapas studentiem un macibu spekiem. Metodiska
nodro§indjuma izstradatajiem ir izstradati standarti, pie kuriem japieturas, lai metodiskais
nodro§ingjums varétu ieklauties kopg&ja sistéma.

Saite “Vadibas centrs - Metodiskais nodroSindjums”. Ta ir iek§€ja saite, kuru nodrogina
specializéta programmatiira, kas izvietota gan uz vadibas centra datoriem, gan uz katra no
metodiska nodrofinajuma Web serveriem. Ta ki sistéma ir komerciila, §is saites nodrosina ard

aizsardzibu.

Secinfjumi

Piedavatais virtudlas augstskolas modelis pieradija savu efektivitdti gan no izstrades,
gan no uzturéanas un ekspluatdcijas viedokla. No programmeéSanas viedokla ta ir pietiekami
liela sistéma, kurai jauztur metodiskais nodro§inajums vairdk ka 50 macibu kursiem. Klat vél
nak studentu uzskaite un citas administrativas funkcijas. Lai to visu nodroSinatu, sist€ma dotaja
momentd ietver ap 100000 failu un pari par 10000 direktorijam. Apskatita virtudlas augstskolas
arhitektfira nodro§ina iesp&ju to administrét tikai 2 vai 3 cilvékiem, lidz ar to to padarot
maksimali efektivu. No otras puses, macibu sp&€ku un metodiskd nodroingjuma izstradataju
skaits ir ievérojams un to skaits ir desmitos. Metodiska nodroSindjuma atdaliSana no vadibas
centra programmatiiras un v&l ari papildus ieviesta metodiskd nodro$inajuma standartizicija
deva iespéju padarit metodiska nodrogindjuma izstradi maksimali efektivu. Seit bez problémam
dotaja momentd sadarbojas vairaki desmiti cilveku. Sistdmas funkcion€Sanas un izstrades
procesa analize paradija, ka piedavatd arhitektiira kopa ar izstradato programmatiiru nodro$ina
iesp€ju pladai sadarbibai apskatamas sistémas attistibd un piepildiS§and ar redlu saturu. DaZi
cilveki bez gritibam ir sp&jigi koordin€t un vadit metodiskd nodroSindjuma izstradi, kas
principd var bt izkliedéts pa visu pasauli. StudgjoSajiem nav problému metodiska
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nodroSindjuma izmantoSand no jebkura zemeslodes punkta, kur ir Interneta pieslégums. Tapat
piedavajama arhitektiira paredz iesp&ju radit vairdkus Vadibas centrus, respektivi, virtualds
augstskolas, kas izmanto kopigu metodisko nodro§indjumu. Tas viss paver plasas iespéjas
starptautiskai sadarbibai.
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DATORTIKI A ADMINISTRESANAS UN KONTROLES SISTEMAS
IZVEIDE UZ OPERETAJSISTEMAS “LINUX” BAZES
DEVELOPMENT OF LINUX-BASED NETWORK ADMINISTRATION
AND CONTROL SYSTEM

Vitauts Stocka, Daungavpils Pedagogiska universitite

Abstract. Administration and control of medium—sized and large computer networks is
one of the most important tasks for any organization. Existing solutions are either 100
expensive for educational institutions or consists of many separate programs with little or no
centralized managements.

This work describes system in development based on “Linux” operational system and
popular open standards. The central part of the system is LDAP database for information
about servers, computers, users etc. This database is used by many less or more independent
modules, including mail, proxy and other Internet servers. Access 1o these services is
controlled by firewalls and specialized client/server authorization system, which is needed to
prevent password sniffing and other methods of unauthorized access.

System is managed from a centralized web—based administration interface.

System is under development and will be implemented in several stages, module by
module.

Problémas izklasts

Jebkurd pietiekosi liela datortikla agri vai v&lu rodas virkne vzdevumu un problemu,
kuru veiksmiga risind$ana ir atkariga no tikla centralizétas administréSanas un kontroles
iespejam. Pieaugot tiklam pieslégto datoru skaitam, pieaug ne vien kopg€jais informacijas
pliismas apjoms, bet a7 centrdlo serveru un ar&jo liniju (Interneta piesléguma) noslogojums. Ja
organizacijas vadiba ir ieinteres€ta saglabat kontroli par kopgjo tikla attistibu, tikla uzturgSanas
izmaksam un tikla lietotaju darbibu, ir jadom& par vienotas, centraliz&tas tikla uzraudzibas
sistémas izveidi. Sada gadijumai atseviski tikla segmenti var tikt veidoti un uzraudziti atseviski,
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