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Abstract. On-line education is quickly becoming a prominent and important piece of the
education. There are four types of On-line education: online, web facilitated, blended/hybrid,
traditional. Because online type of education is very popular way of communication among
universities students and between student and teacher, it would be perfect kind to motivate
students, especially in the Ist year, who, apart from reduced study fees, require extra
motivation and moral support from educators. The goal of the paper is to research optimal
proportion between traditional teaching and using digital technologies influencing on student
motivation.
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Ievads
Introduction

2013.gada vasara Eiropas Savienibas (turpmak - ES) Augstakas izglitibas
modernizacijas augsta limena darba naca klaja ar 16 ieteikumiem pasniegSanas
un maciSanas kvalitates uzlaboSanai augstskolas ES Augstakas izglitibas
modernizacijas augsta Iltmena darba grupa pasniegSanas un apguves kvalitates
uzlabosSanai ieteica arT jauno tehnologiju izmantoSanu. Ka noradija vairums
aptaujato nozares parstavju, augstakas izglitibas iestades jau tagad tiek nemtas
vera studentu atsauksmes par pasniedzeju darbu, piemeram, ar aptauju palidzibu.

Eiropas Komisijas pazinojuma Eiropas Parlamentam, Padomei, Eiropas
Ekonomikas un socialo lietu komitejai un Regionu komitejai ,,Izglitibas
atversana — ikvienam paredzétas inovativas macisanas un macibu apguves
metodes, izmantojot jaundas tehnologijas un atvértos izglitibas resursus” /*
COM/2013/0654  final  */uzsverts, ka Sodienas izglitojamie vé&las
personalizetaku attieksmi, lielaku sadarbibu un labaku saikni starp formalo un
neformalo izglitibu, ko liela méra var istenot, macibu apguvé izmantojot
digitalas tehnologijas.

Pirms paris gadiem ASV pétnieki veica petijumus un uz rezultatu pamata
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secinaja, ka vislabak veidot uz digitalo tehnologijam balstitu macibu vidi (Kim,
2009). Metodes, kuras integre digitalo tehnologiju, var but loti atskirigas
atkartba no pieejamo tehnologiju veidiem, izglitojamo veélmém, studiju
vajadzibam un akadémisko pé€tijumu merkiem.

Lai nodroSinatu iesp&u ikvienam Latvija dzivojoSajam izmantot
informacijas un komunikacijas tehnologiju sniegtas iespéjas, 2013. gada tika
pienemtas ,Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.-
2020.gadam” (apstiprinatas ar MK 2013.gada 14.oktobra rikojumu Nr.468). Si
mérka sasniegSanai paredzEéts sekmét informacijas komunikaciju tehnologiju
1zglitibu un e-prasmes, kas atbilst So pamatnostadnu ietvaram.

Pétijuma mérkis — noskaidrot digitalo tehnologiju izmantoSanas un
tradicionalo studiju formu optimalo saméru 1.kursa studentu motivacijas
paaugstinasanai.

Petijuma metodes — divu akadémisko gadu (2013./2014.un 2014./2015.)
laika 1. kursa studentu macibu kursa ,,Komercdarbiba (Talmacibas e-kurss)”
lekciju un §1 kursa nobeiguma eksamena ietvaros iegiiti empiriskie dati ar Sadu
metozu pielietojumu:

e pétijjuma autores izstradata aptauja par kursa ,Komercdarbiba

(Talmacibas e-kurss)” vértéjumu;

e psihologa M.LusSera krasu tests, kas pamatojas uz projektivo metodi

individa psihoemocionala stavokla diagnosticéSanai;

e riska gatavibas pakapes noteik$ana atbilstosi Stiberta metodei,

e veiksmes motivacijas noteikSana peéc T.Elersa metodes;

e neveiksmju nepielausanas motivacijas noteikSana atbilstos$i T.Elersa

metodei.

Praktiska pétijjuma metode un rezultati
Practical evaluation method and results

Tradicionalajas studijas v€rojama studentu motivacijas strauja kriSanas.
Apkopotie testa rezultati semestra laika liecina, ka 1.kursa studentiem ir
nepiecieSams attiecigs pedagogiskais atbalsts macibu motivacijas uzlabosana,
sam@rojot tradicionalo un e-studiju formu apjomu, lai studenti tas var€tu
pielagot atbilstoSi savam attieciga briza psihoemocionalajam stavoklim.
Motivacijas Iimenis virs 14, kas ir jau kritiska robeza panakumu testa uzsakot
kursu, ir tikai 13%, kamer jau otraja test€Sanas reiz€ tas sasniedz 24%, ka ar1
kopgjais studentu skaits ir krities no 132 uz 92. Semestra nobeiguma studentu
skaits jau ir krities 11dz 79, kas nozimég, ka jau aptuveni puse no studentiem, kas
uzsakusi studijas, tas vairs neturpina.

Divu akadémisko gadu laika autore ka Rigas Tehniskas universitates
profesora A.Kapenieka asistente iesaistijas A.Kapenieka sniegta macibu kursa
,Komercdarbiba (Talmacibas e-kurss)” lekciju satura papildinasana, iepazistinot
Telekomunikaciju  specialitates, Elektronikas specialitates, Transporta
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datorvadibas, informacijas un elektroniskas sistemas specialitates 1.kursa
studentus ar sava pétjjuma ,Socialo mikroblogu pielietojuma iesp€jas
nenodarbinato un no izglitibas izkrituSo jaunieSu motivéSanai un iesaistei
talmaciba” meérki un uzdevumiem. Autore RTU ORTUS e-macibu vidé veica
macibu kursa ,,Komercdarbiba (Talmacibas e-kurss)” ietvaros uzdoto divu
patstavigo darbu — ,,Biznesa ideju meklejumi interneta” un ,,Sava biznesa
ideja” — novert§jumu e-macibu vide, papildinot ar komentariem, lai palidzetu,
atbalstitu un motivetu studentus pilnveértigak sagatavot biznesa planus macibu
kursa nosléguma eksamenam semestra nobeiguma. Katra izvert€ta majasdarba
komentara saturu autore gatavoja atbilstoSi kontentanalizei, novertgjot to, ka
students majasdarba gatavoSana ir ieve€rojis pasniedz€ja noteiktos septinus
biznesa plana izveides kriterijus: 1) idejas aktualitate jeb dzivotspéja;
2) tehnologiskais risinajums jeb ka to realizés; 3) marketings — preces vai
pakalpojuma virziSana tirgii; 4) konkurence; 5) finansialais nodroSinajums
6) uznémuma spé¢ja realizet ideju; 7) iesp&jamie riski (Ratniece, 2014).

Autores komentari tika veidoti ar pozitivu, atbalstoSu un motivéjoSu
atticksmi pret katra studenta majas paveikto darbu, lai viniem, semestra
nobeiguma, gatavojoties eksamenam, nezustu apnémiba apliecinat sevi ar laba
biznesa plana prezentaciju.

Lai secinatu, vai un kadi ir traucgjoSie faktori studentu izglitibas
turpinasana, pirma semestra vidi autore veica iepriek§ minéto 1.kursa studentu
testéSanu, pielietojot Sveices psihologa M.Lusera krasu testu, kas pamatojas uz
projektivo metodi individa psihoemocionala stavokla diagnostic€Sanai
(Nikiforovs, 2008).

Analizgjot katras krasas pozicijas krasu rindu, var€ja noteikt cilvéka
mérkus un centienus, bet péc pe€déjam — vina apspiestas vajadzibas un impulsus.
Pec RTU studentu krasu testa datu analizes rezultatiem bija secinams, ka 1.kursa
studentu motivacijas paaugstinaSanas noteikSanas noliikam btu japielieto vél
kada petnieciska metode un salidzinamu datu ieguve biitu iesp&jama vairakas
reizes semestri. Tadéjadi no 2014./2015. akadémiska gada sakuma lidz
l.semestra beigam tika izmantotas digitalas iesp€jas: minéta macibu kursa
MOODLE vide tika ievadits motivacijas Iimena noteikSanas tests, kas sastav no
trim dalam:

1) riska gatavibas pakapes noteiksana atbilstosi Stiberta metodei;

2) veiksmes motivacijas noteikSana péc T.Elersa metodes;

3) neveiksmju nepielausanas motivacijas noteikSana atbilstosi T.Elersa

metodei.

2013./2014. un 2014./2015. akademiska gada janvari autore RTU ziemas
eksamenu sesijas laika piedalijas 1.kursa studentu eksamena ,,Komercdarbiba
(Talmacibas e-kurss)”. Tika vertéti studentu sagatavotie biznesa plani un
prezentéSanas prasmes. Eksamena laika atbilstoSi autores uzaicinajumam
studenti brivpratigi piedalijas aptauja, rakstiski atbildot uz 4 galvenajiem
jautajumiem un sniedzot nelielas zinas par sevi:
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o  Kursa iegiito atzinu vertéjums profesionalas darbibas konteksta,
novertejot to ka zemu (ar 1-3 ballem), vidéju (ar 4-7 ballem) vai
augstu (ar 8-10 ballem), ka art papildinot ar komentaru.

o  Kursa laika pielietoto studiju formu efektivitates vertéejums 10 ballu
sistema, papildinot ar komentaru.

o  E-studiju vélamais samers, noradot proporciju starp tradicionalajam
studiju formam un e-studiju formam, ka ari papildinot ar komentaru.

o  Tris galvenas pasniedzeja kompetences, papildinot ar komentaru.

2013./2014. akadémiska gada eksamena laika tika izsniegtas 107 anketas,

bet 2014./2015. akadémiska gada laika — 79 anketas, kuras aizpildija visi
respondenti. Kaut ar1 dazas aizpilditajas anketas atseviSkas ailes tika atstatas
tukSas, tas netrauc€ja analiz€t sanemtos datus un iegiit secinadjumus attieciba uz
kopgjo vertejumu par macibu kursa saturu. 1., 2., 3. un 4. tabula ietverts studentu
vert€jums par kursa ,,Komercdarbiba (Talmacibas e-kurss) satura lietderibu:

1.tabula. Macibu kursa ,,Komercdarbiba (Talmacibas e-kurss)” iegito atzinu vértéjums
10 ballu sistema (2013./2014.) (Ratniece, 2014)
Table 1. Business Training Course (Distance Learning e-course) Evaluation (2013/2014)
(Ratniece, 2014)

Nr.p. | Studentu Studentu Zf:m_S. Vidgjs vertgjums A_ug_s s
I grupa skaits vertejums vertgjums
1 2 3 4 5 6 |7 8 9 10
1. |REBCO01 11 1 1 7 3 2 1
2. | REBC02 12 6 |6
3. | REBCO03 14 12 |3
4. | REB C04 11 3 14 3 1
5. | REBCO05 7 7
6. | REB C06 8 1 2 5
7. | REBCO7 15 6 5 3 1
8. | REBJO1 10 3. 55 1 1
9. | REBIJ02 8 1 2 |1 2
10. | REBJ03 7 1 12 2 2
11. | REBYO 4 1 3
Kopa 107 1 5 19 24 152 |12 |5

Tabulas atspogulotie rezultati liecina par augsta novert€uma parsvaru.
Pirmaja studiju gada 64% studentu devusi augstu noveértejumu un 35% videju.
Otraja studiju gada augstu vertejumu devusi jau 71% studentu un neviens nav
devis zemu vertejumu. Savos komentaros studenti ir ierakstijusi daudz pozitivu
atzinu.
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2.tabula. Macibu kursa ,,Komercdarbiba (Talmacibas e-kurss)” iegiito atzinu veértéjums
10 ballu sistema (2014./2015.)
Table 2. Business Training Course (Distance Learning e-course) Evaluation (2014/2015)

Nr.p. | Studentu Studentu Z_em_s' V_ld? S A_ug_st
k. grupa skaits vertéjums | vertejums Vertéjums
1231415 6[7]8]19]10
1. | REB CO1 11 1 113 5 4
2. | REBC02 6 3 3
3. | REBCO03 14 BERERrEE
4. | REB C04 9 3 4 2
5. | REB C05 2 s T
6. | REB C06 6 T
8. | REBJOI 12 1 |1 (4 |3 3
9. | REBJ02 9 T 151
Kopa 79 2 |3 171251255

Daudzu respondentu atbildes liecina par macibu kursa veiksmigu apguvi,
objektivi un paskritiski novertetas kursa ieglitas prasmes un zinasanas biznesa
plana izveideé. Vairakos komentaros respondenti uzsver lekcijas pastavoSo
draudzigo gaisotni, pasniedz€ja vispusigas zinaSanam, pozitivo attieksmi,
atsaucibu, interesanto stastijjumu, prezentacijas prasmju apguvi, izglitibas
motivacijas paaugstinaSanu. 3. un 4. tabula attieciba uz pielietoto studiju formu
efektivitati atspogulojas studentu atbalsts gan tradicionalajam studiju formam,

gan ar1 e-studijam.

3.tabula. Studentu vertéjums par macibu kursa Komercdarbiba
(Talmacibas kurss) laika pielietoto studiju formu efektivitati 2013./2014. (Ratniece, 2014)

Table 3. Student evaluation of the course Business (Distance learning course) during the
study assessing the effectiveness of the form 2013/2014 (Ratniece, 2014)

. Zems vertgjums | Vidgjs vertejumjs Augsts vertejums
Studiju forma 0 I B R
Lekcija 3 6 16 |34 |29 11 |6
Diskusija 2 3 5 13 18 |35 21 8
Majas darbu izpilde
un ievietoSana ORTUS
sistema 1 7 11 19 |35 15 17
Pasniedz€ja komentari
ORTUS sistema 1 2 7 12 |15 33 17 |18
e-portfolio lietderiba 9 5 6 3 10 16 |26 |16 10 |4
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4.tabula. Studentu vértejums par macibu kursa Komercdarbiba
(Talmacibas kurss) laika pielietoto studiju formu efektivitati 2014./2015.
Table 4. Student evaluation of the course Business (Distance learning course) during the
study assessing the effectiveness of the form 2014/2015

Zems e .

Studiju forma vertgjums Vidgjs vertejumjs Augsts vertejums

)i 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Lekcija 111 12 |1 1 10 125 |18 12
Diskusija I |1 |1 1 3 13 124 18 |17
Majas darbu izpilde un
ievietoSana ORTUS sistema 1 |3 4 5 15 120 15 16
Pasniedzgja komentari ORTUS
sistéma 1 1 |2 4 |4 9 14 12 |31
e-portfolio lietderiba 1 |2 4 17 |24 12 19

Respondenti loti pardomati vérté abu studiju formu veidu negativos un
pozitivos aspektus, ta ka macibu kursa apguves laika personigi izjutusi, kapec
zinaSanu apguve nepiecieSama tieSaja saskarsmé, un kadas situacijas
izmantojamas e-studiju iesp€jas. To respondenti atspogulojusi aptaujas veidlapas
komentaros attieciba uz e-studiju sameru: ka ieteicamo proporciju piedava 57%
tradicionalas un 43% digitalas studijas.

2013./2014. ademiska gada studentu dazi viedokli:

., E-studijas Sobrid vel nevar aizstat tradicionalas studijas, bet tas var biit
labs paliglidzeklis macibam.”

., E-studijam jabut pieejamam visos priekSmetos, jo tas ir [oti érti.

., E-studiju forma ir labaka, értdaka un palidz labak apgiit macibu vielu.”

., Uzskatu, ka tradicionalas studiju formas ir daudz efektivakas, jo macibas
internetd var cilvéku viegli iztraucét.”

., Miisdienas tehnologijas strauji attistas, tapéc mums jaiet soli pa prieksu.”

., E-studijas panema daudz laika mdjasdarbu pildisanai, bet varéju mdcities
un atpisties jebkura laika.”

Lidzigu proporciju tradicionalam studijam 55% un digitalam 45% izveletos
ar1 2014./2015. akadémiska gada studenti. Dazi viedokli:

“Tradicionalas studiju formas sak novecot, un ir nepiecieSamas
parmainas. E-studiju formas darboties it interesantak. E-studiju formas pielieto
par maz.”

“E-studijas ir értas, tomér cilveki ikdiend datorus un internetu izmanto par
daudz.”

“Pietiekami labi un inovativi varéju izlasit visu e-vide.’

“E-studijus lauj bez ierobeZojumiem skatit studiju materidlu, bet tiess
kontakts ar pasniedzéjiem sniedz svarigu ieskatu nianses.”

“Katram japieldgojas abam mdcibu formam. Tradicionalajas studijas
labak un interesantak uztvert informdciju, e-studijas veicina patstavibu.”

»

bl
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2013./2014. un 2014./2015. akadeémiska gada studenti lidzigi norada, ka e-
studijam un tradicionalajam studiju formam ir jabut lidzsvara, jo e-studijas
sniedz lielas priekSrocibas macities jebkura vieta un laika, bet veiksmiga studiju
procesa norisei un kvalitativas izglitibas sanemSana liela nozime tomér ir
pasniedz€ja darbam. Abu akadémisko gadu studentu veért€§jums attieciba uz
pasniedz€ja trim galvenajam kompetencé€m parsvara ir $ads:

e gudrs, ar =zinasanam ekonomika, sp&u vadit diskusijas, sp&ju
ieinteres€t, sp&ju sagatavot macibu planu, ar vispusigu dazadu jomu
izpratni, sava priekSmeta pasniegSanu ar interesi u.tml.;

e pretimnakoSs, sapratigs, labs kontakts ar studentiem, atsaucigs,
komunikabls, prasigs, atbilstoSs savu zinasanu augstumiem, saprotoss,
ar sp&ju ieklausities, motivet u.tml.

Respondentu lielaka dala pirmo starp trijam galvenajam pedagoga
kompetencém norada pasniedz€ja pozitivas rakstura 1pasibas, kas liecina par
nepiecieSamibu macibu procesa veidot pozitivu saskarsmi. Tikai péc tam, ka
nakamas pasniedz€ja kompetences, parsvara tiek minétas profesionalas ipasibas
un pieredze.

Secinajumi
Conclusions

e  Atbilstosi studentu sniegtajam veértejumam ir secinams, ka zinasanu apguve
nepiecieSama gan tieSaja saskarsmé, gan art attiecigas situacijas pielietojot
e-studiju iespg€jas.

e  Sodienas izglitojamie vélas personalizétaku atticksmi, lielaku sadarbibu un
labaku saikni starp studentu un pasniedz€ju, ko liela méra var istenot,
macibu apguve izmantojot digitalas tehnologijas.

e  Augstakas izglitibas iestadém janem véra studentu atsauksmes, ja tas varétu
palidzet laicigi konstatet problémas macibu un apguves vidé un atrak un
efektivak So vidi uzlabot.

e  Augstskolu pirma kursa studentiem ieteicama motivacijas riska gatavibas
pakapes noteikSana, lai varétu prognoz&t pedagogiska atbalsta sniegSanu,
samérotu tradicionalo un e-studiju formu apjomu.

e  Augstskolas ir japielieto tradicionalas studiju formas un e-studijas.

Summary

The study aim - to find the e-learning and conventional learning as the optimal ratio for
1st year students to increase motivation.

Research methods — during two academic years (2013/2014th and 2014/2015th.) the
first year students of the course ,,Entrepreneurship (Distance Learning e-course)” were tested
about quality of this course using different research methods. Students had been tested by:

o survey about the course on ,Entrepreneurship (Distance Learning e-course)”

assessment;

. psychologist M.Lusher color test, based on the method of projection individual's
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emotional state of the diagnosis;

o the degree of risk appetite according to Schubert's method of success;

° motivation after T.Elersa methods, failure avoidance motivation in correlation
with T.Elersa method;

o Survey about optimal proportion between traditional and e-learning studies.

Paper contains analyses of these results.
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