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Resumo: O livro A Handbook of International Peacebuilding: Into the Eye of the
Storm é um guia pratico produzido por um conjunto de autores com experiéncias
renomadas em Peacebuilding e transformacéao de conflitos. Atuacdo dos auto-
res e 0 escopo da obra é da atuacio internacional para a resolugéo de conflitos,
fodavia é escrito sob a perspectiva do choque de realidade e culturas. A pre-
sente resenha tem como objetivo destacar os elementos praticos apresentados
como uma ferramenta para iniciativas de transformacao de conflitos em espacos
onde ocorre esse choque de culturas, como na amazénia. O livro defende que
qualquer iniciativa de transformagéo de conflitos depende do conhecimento do
contexto local e das habilidades que o agente levara a campo e apresenta meios
para fomentar as iniciativas locais, propiciar tempo e campo e contribuir para o
alcance dos objetivos de acordo com as habilidades acionadas.
Palavras-chave: Peacebuilding ,diferentes culturas, contexto local, comunida-
des locais.

Abstract: The book A Handbook of International Peacebuilding: Into the Eye of
the Storm is a practical guide produced by a collection of authors with renowned
experiences in peacebuilding and conflict transformation. The authors act and
the scope of the work is the international action for conflict resolution, however
it is written from the perspective of the clash of reality and cultures. This review
aims to highlight the practical elements presented as a tool for conflict transfor-
mation initiatives in spaces where this culture clash occurs, as in the Amazon.
The book argues that any conflict transformation initiative depends on knowledge
of the local context and the skKills that the agent will bring to the field and provides
means for fostering local initiatives, providing time and field and contributing to
the achievement of goals according to skills. triggered.
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Introducao

A proposta dos organizadores é reunir um conjunto de autores que tem proemi-
néncia no campo de resolugéo de conflitos no ambito internacional e tragar, como esforgo
conjunto, um guia de referéncia para implementar projetos e iniciativas de transformacao

de conflitos em outras culturas.

Desde a introducgéo os editores mostram que a preocupacao é com uma aborda-
gem direta sobre o que fazer e quais caminhos seguir. Todavia isso nao significa que
as contribuigdes reunidas ndo possuam profundo carater tedrico, a pratica apoiada pelos
agentes ao redor do mundo em resolugéo de conflitos é apoiada e orientada por uma pro-
funda base tedrica e € possivel observar, em diferentes graus de profundidade definidos

pelo tema, a for¢ca dessa base.

Ao compor essa resenha, se buscou alcancar dois objetivos distintos: um teérico e
outro metodolégico. O objetivo tedrico € orientado pela necessidade de compreender 0s
elementos apresentados sob a perspectiva de seu aprofundamento e a partir dessa com-
preensao aplicar em casos concretos os conselhos e praticas apresentados. O objetivo
metodolégico foi o de apresentar os conselhos e guias de maneira tal que eles possam
ser usados em situacdes que ndo sejam apenas iniciativas internacionais, mas sim em
espacos que choques culturais e de visées de mundo ocorram. Entende-se que a regiao
amazoénica € rica em espacos dessa forma, espacgos culturais em que a fronteira entre
forma de pensar se delineiam e que portanto a aplicacdo desses principios em espacos
dessa natureza trara profundas contribuicées para agentes de transformacao de conflitos

gue operam na amazdnia e a partir da amazénia.

O livro tem vinte e nove capitulos divididos em sessdes e como em cada capitulo
temos um autor ou conjunto de autores diferentes tecemos a discussao capitulo a capi-
tulo e apresentando os momentos em que novas sessfes se apresentam e as propostas
das novas sessdes. Apresentou-se 0s capitulos divididos em sessdes e destacou-se de
forma minima a experiéncia de atuacao dos autores quando se considerou pertinente

para a melhor compreenséo dos conceitos destacados.

E certo que cada um dos vinte e nove capitulos em si é rico em elementos de

discussado e apresentacdo. A obra é extensa em conceitos e métodos apresentados.
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Entendemos que essa resenha pode auxiliar o aquele que se aproxima da obra em apro-
fundar o olhar sobre a sessdo mais necessaria a sua obra e tornar mais efetiva a sua

acao em construcao de paz e transformacéao de conflito.

1. O Convite e o entendimento do quadro geral

Na primeira parte do livro 0os organizadores reuniram relatos e falas sobre como
conseguir uma ideia geral do conflito e tragar as primeiras iniciativas de contato com o
tema. Como desenvolver os primeiros pagos ha compreensao de um conflito do qual ndo
sabemos nada. Igualmente traz experiéncias valiosas em compreender de maneira mais

profunda conflitos com os quais ja nos sentimos familiarizados.

No capitulo primeiro é apresentada a natureza do Peacebuilding € colaborativa.
Por isso preciso saber quem demanda a pratica. O foco desse saber quem demanda
€ relacionado ao papel que essa entidade ou organismo desempenha. O conjunto de
valores e préticas e sua conexdao com o facilitador. Um dos elementos relacionados a
entender o quem solicita o atendimento é compreender o contexto de sua presenca,
quais as relacdes de poder e os niveis dessas relagdes (nacional, regional e local) e a

natureza de suas manifestacoes.

Essa compreensao ajudara a entender quem € o responsavel pela delimitacao do
conflito, o que se espera do processo de Peacebuilding e as partes (e seus investimentos
de capital pessoal e politico) no processo. O elemento politico tem uma importancia na
compreensao do conflito. Afinal a paz € um instrumento politico e como tal pode ser

influenciada, positiva ou negativamente, pelo capital politico dos envolvidos.

No capitulo segundo esposa e esposo ambos os autores dessa seg¢do tem um
trabalho extenso em resolucao de Conflitos. Susan trabalhou junto as comunidades afri-
canas no periodo pés-apartheid. E apresentam exemplos e temas praticos para alcancar
uma compreensao das expectativas dos que € solicitado. Sugerem a abordagem e levan-
tamento de recursos humanos e financeiros locais bem como na comunidade externa.
Reconhecem o protagonismo que os atores locais (comunitarios e entidades publicas) in-
ternos ao conflito precisam estabelecer para instrumentalizar a realizacao dos processos

de resolugéo.
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No capitulo terceiro temos a experiéncia da autora € especialista em atuagéo sis-
témica em tratamento de conflitos. A partir de suas experiéncias em Chipre e na Bésnia
Herzegovina traca um mapa para a operacao em rede com os agentes locais. Defende
que a articulacdo sobre experiéncias anteriores, bem como sobre os atuais atores e
agentes seja dividida entre os participantes por meio de contatos e seguindo os princi-
pios de uma cortesia profissional que mostra que todos ali tem o mesmo objetivo. Ainda
que o método de Peacebuilding ndo seja o utilizado na metodologia, a abordagem pratica
aqui apresentada fala muito mais de como agir em resolucao de Conflitos do que a teoria
da operacao, mas ao fazé-lo traga um modelo tedrico de operacao. A fala de Lederach
no prefacio, sobre a praticidade da proposta, se torna mais forte ao observarmos que os

aspetos praticos de um projeto de resolucao de Conflitos é que estdo sendo abordados.

No capitulo quarto o autor propde uma resposta a pergunta levantada no titulo
que poderia ser sumarizada em: “agir estrategicamente ”. Indica que € necessario ter
uma compreensao geral do cenario junto aos envolvidos reconhecendo as esferas de
lideranga maiores, medianas e comunitarias. Posteriormente explicitar o valor que a
acao pensada trara aos processos de construcao de paz. Destacou a importancia de
estabelecer um quadro real sobre o0 que pode ser feito. Apés, focar os objetivos nos
processos de modificagdo do ambiente de conflito. Bem como, evitar a duplicagdo de
esforcos (a menos que tenham caracteristicas estratégicas focadas nos processos de
transformagéo) e, por fim, priorizar o fortalecimento dos sistemas intracomunitarios e

locais.

2. O Convite e o entendimento do quadro geral

Na primeira parte do livro os organizadores reuniram relatos e falas sobre como
conseguir uma ideia geral do conflito e tragar as primeiras iniciativas de contato com o
tema. Como desenvolver os primeiros pagos na compreensao de um conflito do qual ndo
sabemos nada. Igualmente traz experiéncias valiosas em compreender de maneira mais

profunda conflitos com os quais ja nos sentimos familiarizados.

No capitulo primeiro € apresentada a natureza do Peacebuilding € colaborativa.
Por isso preciso saber quem demanda a pratica. O foco desse saber quem demanda

€ relacionado ao papel que essa entidade ou organismo desempenha. O conjunto de
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valores e préticas e sua conexao com o facilitador. Um dos elementos relacionados a
entender o quem solicita o atendimento é compreender o contexto de sua presenca,
quais as relagdes de poder e 0s niveis dessas relagcdes (nacional, regional e local) e
a natureza de suas manifestagdes. Essa compreensdo ajudara a entender quem é o
responsavel pela delimitacdo do conflito, 0 que se espera do processo de Peacebuilding

e as partes (e seus investimentos de capital pessoal e politico) no processo.

O elemento politico tem uma importancia na compreensao do conflito. Afinal a paz
€ um instrumento politico e como tal pode ser influenciada, positiva ou negativamente,
pelo capital politico dos envolvidos. No capitulo segundo esposa e esposo ambos 0s
autores dessa secao tem um trabalho extenso em resolugcdo de Conflitos. Susan traba-
lhou junto as comunidades africanas no periodo pés-apartheid. E apresentam exemplos
e temas praticos para alcangar uma compreensao das expectativas dos que € solici-
tado. Sugerem a abordagem e levantamento de recursos humanos e financeiros locais
bem como na comunidade externa. Reconhecem o protagonismo que os atores locais
(comunitarios e entidades publicas) internos ao conflito precisam estabelecer para ins-

trumentalizar a realizagdo dos processos de resolucéo.

No capitulo terceiro temos a experiéncia da autora é especialista em atuagéo sis-
témica em tratamento de conflitos. A partir de suas experiéncias em Chipre e na Bdsnia
Herzegovina traga um mapa para a operagdo em rede com os agentes locais. Defende
que a articulacdo sobre experiéncias anteriores, bem como sobre os atuais atores e
agentes seja dividida entre os participantes por meio de contatos e seguindo os princi-
pios de uma cortesia profissional que mostra que todos ali tem o mesmo objetivo. Ainda
gue o método de Peacebuilding ndo seja o utilizado na metodologia, a abordagem pratica
aqui apresentada fala muito mais de como agir em resolucao de Conflitos do que a teoria
da operacao, mas ao fazé-lo traga um modelo tedrico de operacao. A fala de Lederach
no prefacio, sobre a praticidade da proposta, se torna mais forte ao observarmos que os

aspetos praticos de um projeto de resolucao de Conflitos € que estdo sendo abordados.

No capitulo quarto o autor propde uma resposta a pergunta levantada no titulo
qgue poderia ser sumarizada em: “agir estrategicamente ”. Indica que é necessario ter

uma compreensao geral do cendrio junto aos envolvidos reconhecendo as esferas de
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lideranga maiores, medianas e comunitarias. Posteriormente explicitar o valor que a
acao pensada trara aos processos de construcao de paz. Destacou a importancia de
estabelecer um quadro real sobre o0 que pode ser feito. Apds, focar os objetivos nos
processos de modificacdo do ambiente de conflito. Bem como, evitar a duplicacao de
esforcos (a menos que tenham caracteristicas estratégicas focadas nos processos de
transformacéao) e, por fim, priorizar o fortalecimento dos sistemas intracomunitarios e

locais.

3. O contexto e a geografia do conflito

Na segunda parte do livro a preocupacao dos editores foi em reunir informacdes
sobre o local do conflito, envolvendo: contexto local, elementos culturais, relagdes de

poder e medidas de seguranca.

No quinto capitulo o autor busca estabelecer o que deve ser conhecido para com-
preender o conflito. Destaca inicialmente a necessidade de compreender o papel pessoal
do operador do processo de resolucédo do conflito bem como da organizacao a que esta
ligado. Compreender os proprios valores e o lugar de fala da instituicdo. Apds é necessa-
rio entender as partes integrantes do conflito e seu contexto, no sentido de se apropriar
dos elementos que compde o conflito e permitir que narrativas, por vezes conflitantes,
tenham sua legitimidade reconhecida. Os elementos que precisam ser compreendidos
séo: as fontes do conflito e como os envolvidos a percebem; Os envolvidos no conflito;
os temas do conflito, sejam eles diretos ou indiretos; as taticas de resolug¢ao ou enfrenta-
mento que os envolvidos tém utilizado no decorrer do conflito; as mudangas na dinamica
do conflito, quais foram, como foram causadas e outros; o crescimento e ampliagdo do
conflito no decorrer do tempo; os papéis desempenhados pelos envolvidos no conflito,
ainda que apenas indiretamente envolvidos; Os resultados possiveis que podem ser es-
perados do conflito; e por fim, a superacao do conflito na fusdo das partes envolvidas.
E importante perceber o delimitar desses elementos sem olvidar a melhor compreensao

vird durante o processo.

No sexto capitulo os autores se foca em destacar a inoperancia e necessidade
de pesquisa sobre a temética e destaca o cuidado necesséario com as fontes e a neces-

sidade de consultar as fontes advindas das diversas visoes sobre o conflito. No sétimo

259
- ISSN 2594-3987 -



EOCIEBARE

Revista Ciéncias da Sociedade (RCS), Vol. 3, n. 6, p.254-269, Jul/Dez 2019

capitulo o autor traz o questionamento da cultura para a compreensao do conflito. As
dimensdes que explora sado tanto individuais quanto coletivas. Explora a visdo de cul-
tura como uma alternativa de compreender e relacionar conceitos. De um ponto de vista
pratico diferencia coletividades e individuos nas suas Manifestacdes culturais e sugere
a compreensao da realidade alheia, da alteridade nas dimensdes de conflito. Explora
também o exercicio necessario de dialogo de categorias desencorajado a traducao de

conceitos e apontando para uma troca de significados.

No oitavo capitulo os autores buscaram uma analise pratica a questao da cul-
tura. E marcante que toda a obra tem um carater eminentemente pratico, essa é afinal
a proposta apresentada desde a sua introdug¢do. Contudo, no capitulo 8 essa busca por
praticidade alcanca niveis ainda mais profundos que se tornam valiosos como elemento
de compreensao do contexto cultural. O autor tece o enfoque para diferentes categorias
em conjuntos culturais e em como essas categorias (trabalho, expressdo de emocdes,
eficiéncia, sucesso, privacidade comunidade, hierarquia, barganha, acordos, intermedi-
acao é outras pertinentes a composi¢ao do conflito) se relacionam quando se busca a
solucédo do conflito. Assim apresentando um mapa das categorias e suas relacdes, o
gue permite uma melhor compreensao da teia de sentidos e categorias necessarias para
compreender os elementos do conflito. No nono capitulo o autor discorrer sobre como
a religido pode, como elemento cultural, ser um instrumento de conexao entre as partes
ou agravamento do conflito. Indica uma postura de respeito matuo e aconselha a cons-
trucdo de um dialogo de conceitos e valores. No décimo capitulo a autora trabalha com
o elemento da seguranga em agdes de resolucdo de Conflitos e os riscos agregados a
atividade. Inicialmente diferencia o cuidado com a prevencao de acidentes ou doengas
dos cuidados com a seguranca fisica e possiveis ameacgas por parte de for¢cas envolvidas
no conflito. Destaca metodologias de seguranca geral para a prevencao de acidentes e
doencas e passa a explanar estratégias de protecao da seguranca fisica. Destaca trés
estratégias principais para o provimento de seguranca, quais sejam: estratégias de pro-
tecao; visam a protecao através do uso passivo ou ativo de instrumentos ou métodos
de protecao, utilizando métodos de evasao e notificacao sobre ameacas bem como im-
pedimentos fisicos as ameacgas. Posteriormente destaca a utilizacdo da metodologia de

deterrente; que entende como a contra ameacga que poderia ser identificada como utili-
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zagao de guarda armada ou a protecao dos agentes publicos de seguranga e por fim a
aceitacao do risco e a criacao de vinculos sociais que permitam desenvolver as estraté-
gias citadas anteriormente de maneira equilibrada. Essa é a metodologia que a autora

defende como eficaz para utilizadores do Peacebuilding.

Destaca que através de relagdes sociais bem desenvolvidas e uma articulacao
institucional apropriada a forga politica das organiza¢des a que os facilitadores estejam
ligados pode agir como deterrente politica e os sistemas sociais e relacionais comunita-

rios como estratégias de notificacao de riscos.

No décimo primeiro capitulo sob a perspetiva de agdes realizadas em contextos
de violéncia amada ou mesmo em risco de Conflitos violentos os autores apresentam
estratégias para reconhecimento e atuacao com segurancga. Destacam que a seguranca
€ um elemento que ndo sera alcangado com absoluta cer treze, todavia ha maiores ou
menores riscos envolvidos. Desenvolvem trés momentos distintos para a abordagem de
situagbes violentas: 1. Antes de entrar na area de conflito: Nesse estagio a necessidade
€ de informacdes sobre a existéncia de parceiros locais e a compreensédo da extensao
do conflito, bem como das medidas de seguranca disponiveis. 2. No local do conflito:
Buscar a orientagao da equipe de parceiros locais, e orientar as a¢des levando em con-
sideracdo que a presenca do facilitador nas areas de conflito é temporaria, enquanto que
a dos parceiros e partes envolvidas ndo tem a mesma caracteristicas. 3. Apds a saida
da area de conflito: as agdes nesse momento precisam se focar em dar visibilidade a
situacao de conflito € acompanhar junto aos parceiros o desenvolvimento dos acordos e

tensodes no local.

4. Conselhos das areas de conflito

Na terceira sessao do livro somos apresentados com o ponto de vista de constru-

tores de paz que fazem parte de areas de conflito.

A partir do décimo segundo capitulo temos a primeira das éticas que vem da Ir-
landa do Norte e se foca em elementos de mediacdo. Todavia sua contribui¢do valiosa
a obra pois apresenta a o6tica do conflito. Destaca a necessidade de, em ambientes de

conflito, estabelecer uma inequivoca relagdo com o objeto das agdes a serem desem-
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penhadas e a parceria local como instrumento para alcancar tais objetivos. Igualmente,
destaca que o trabalho intencionado nao pode ser a resolucéo foi conflito, mas a oportu-
nidade de construir de maneira eficiente uma solucéo alternativa ao conflito deliberado.
Outrossim, destaca a necessidade de construir uma acao responsavel ao elemento po-
litico e social dos atores envolvidos; quais as metas que as partes esperam, 0 que se
pode construir nos processos de transformacéao de conflito, os efeitos da negociagéo no
capital politico e social das partes, o reconhecimento dos dados causados, a postura nao

condenatodria das acdes, devolutiva das acdes tomadas e outros.

No décimo terceiro capitulo a autora fala da perspetiva dos esfor¢os de construgcéao
de paz na regido dos Balcas. A prépria autora resume suas contribuicbes na frase:

“Ouca, para que vocé consiga ajudar” p. 148. Apresenta suas licbes na importancia
do trabalho continuado e em ligagdo direta com os atores locais, instrumentalizando o
protagonismo desses atores como produtores dos processos de paz. Nesse capitulo a
autora destaca como a percepcao de que a situacao de conflito € compreendida como
objeto de pesquisa por parte dos individuos envolvidos no processo, é destaca como
essa atitude diante da situagéo de conflito pode inviabilizar o avango das relagdes com

as liderancas locais e dos processos de construcéo de paz.

Ja no décimo quarto capitulo a autor apresenta a visao vinda do Oriente Médio.
Destaca a importancia de compreender a realidade local e os processos culturais. Des-
taca a necessidade de se despir dos valores pessoais e tragar observacdes precisas
sobre as relagdes de poder nos grupos e atores locais. Igualmente que a 6tica de agdes
deve ser decidida a partir das necessidades da comunidade e sob a perspetiva de valo-
res e conceitos dela. Desaconselha a transposicao de medidas sem um detalhado olhar
e firma a importancia de uma postura de observagéo precisa e paciente sobre a situacao

de conflito.

O décimo quinto capitulo traz os relatos da Africa Ocidental foram trazidos pela
contacdo de histéria e trouxeram a experiéncia dos valores e elementos culturais lo-
cais utilizando de técnicas de construcao de paz como sdo comumente utilizadas no
hemisfério norte. A partir das narrativas das praticas locais, os autores, demonstraram

a necessidade de valorizagdo e compreensao do contexto cultural, afinal ?Conflitos tem
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seus sentidos na cultura das pessoas, e € nessas culturas que podem ser encontradas
as solucdes? p. 168. Portanto, conclui, a construcdo da paz permite que as solucdes

internas sejam apoiadas por iniciativas externas, mas nunca direcionadas por estas.

5. Do Dinheiro a Etica e as necessidades da intervencao

A quarta sessdo da obra traga dialogos e trocas de experiéncias referentes a fi-
nanciamentos e resultados esperados, perpassando as questdes éticas que esses ele-

mentos podem suscitar.

O autor do décimo sexto capitulo aborda os efeitos das estratégias de financia-
mento sobre a atividade realizada no local e nas agdes dos colaboradores locais. Mostra
qgue a aplicagao de recursos € muito mais do que apenas o financiamento dos gastos e
estd imbricada com relagdes de poder que, se ndo equilibradas apropriadamente, podem

condenar os esfor¢os de construcao de paz e limitar severamente sua continuidade.

Suas observagbes sado tracadas a partir dos seguintes elementos: Transparéncia,
como a necessidade de que as estruturas, valores e praticas de financiamento este-
jam disponiveis a todos os parceiros. Contudo reconhece que sem a agregacao dos
outros valores a transparéncia pode causar um maior prejuizo as agdes. Incluséo, é
apresentada pelo envolvimento dos parceiros locais nas necessidades e construcdes
orcamentarias em cada um dos processos, seja busca de financiamento até prestacao
de contas. Destaca a importancia dessa pratica para fomentar a sustentabilidade dos
parceiros locais sem a presenca das iniciativas vindas dos paises do Norte. Responsabi-
lizacdo mutua, a préatica da prestacao de contas entre os parceiros, mesmo daqueles que
sdo considerados mais politicamente e economicamente mais fortes € fundamental para
a construgcado de uma experiéncia profunda de crescimento. Nesse ponto, reconhece o
autor, reside a dificuldade se lidar com as necessidades de responsabilizagéo financeira
de patrocinadores e de instituicdes financiadoras e sugere que estratégias precisam ser
desenvolvidas, como a utilizacao de instituicées intermediarias, ou outras linhas de fi-
nanciamento serem buscadas. Realidade, como o entendimento das vicissitudes do pro-
cesso pratico, ou seja, diferenga de objetivos e metas, choque de praticas socialmente
aceitas, possibilidade do alcance de metas. A constru¢cao em conjunto desses elementos

€ indispensavel para permitir o sucesso de parcerias e financiamentos e permitir que pro-
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jetos locais tenham um enriquecimento da habilidade técnica administrativa necessaria
para desenvolver projetos posteriores sem a necessidade de intervencao de parceiros
externos como a entidade patronal. Assim, garantindo uma multiplicagcao de iniciativas e

0 empoderamento das experiéncias locais.

Escrito pela perspetiva das organizacdes financiadoras, o décimo sétimo capitulo,
traz um ponto de vista novo sobre as praticas financeiras de um projeto de transformacao
de Conflitos. Divide essas praticas em dois eixos: a construcdo de uma relacdo com os
doadores e o planejamento financeiro sélido. Destaca no primeiro ponto a necessidade
de ampliar o papel das organiza¢des financiadoras nas atividades a serem realizadas e
na medida do possivel objetivar uma relagdo e conhecimento da realidade do projeto. No
segundo eixo indica a necessidade de um planejamento real e adequado as atividades,
inclusive com a previsdo de fundos de emergéncia e fundos de acéo rapida a fim de
mostrar planejamento efetivo e seguranca da informacéo apresentada. Destaca que as
unidades financiadoras se relacionaram com o projeto na medida de suas semelhancas
com o tema e nos limites de suas realidades (reconhece por exemplo que instituicdes
privadas tém um entendimento de privacidade da informacao mais estrito do que ins-
tituicoes publicas), mas que quanto mais intima for essa relacdo, quer de agéncias ou
individuos, melhor sera a relagao financeira a ser construida e mais ampla as acées

tomadas.

No décimo oitavo capitulo os autores discutem a responsabilizagéo pelas ativi-
dades realizadas. Apresentam a dimensédo responsabilizacao financeira junto aos or-
ganismos financiadores, mas expandem a rede de responsabilizacdo para as entidades
parceiras, informantes, comunidade que participou do projeto e desenham a responsa-
bilizagdo como um mosaico que precisa ser centrado a partir da experiéncia da comu-
nidade onde o trabalho é desenvolvido e a partir dai expandido para os demais setores.
Segundo os autores esse trabalho deve ser pensando em torno da comunicagao e res-
postas da comunidade onde o processo de construgao de paz se organiza, transparéncia
de motivos e metas, a companhia de informantes que permitam um conhecimento dos
elementos culturais onde o trabalho esta sendo desenvolvido bem como estabelecer o
maior contato pessoal com a comunidade, pois assim sera possivel desenvolver estraté-
gias de responsabilizagdo e informacao localmente apropriadas. O trabalho é realizado
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assim em conjunto pois “o sucesso de um trabalho de constru¢do de paz é construir-se

para fora do processo” p. 206 e assim permitir que vocé nao seja mais necessario.

No décimo nono capitulo o autor decide explorar as dimensdes éticas do trabalho
em campo. Observa tem uma perspetiva pratica e busca se afastar de construcdes
axiomaticas sobre dilemas éticos, antes, prefere se focar em praticas que estimulem o
pensar ético levando em consideragdo: os valores individuais do facilitador, nesse caso
mais proeminentes, posto que os dilemas éticos tém uma ampla dimensao intrapessoal;
os valores e praticas culturalmente aceitos pelo grupo e os valores defendidos pelos
métodos utilizados. Nao se propde a trazer respostas fechadas, mas sugere refletir,
ainda que em campo e durante a atividade, de maneira ativa sobre as repercussdes de

desses dilemas.

No vigésimo capitulo o autor apresenta a questdo dos efeitos deletérios ndo an-
tecipados dos trabalhos de construgdo de paz. Inicialmente apresenta a semelhanca
entre os trabalhos de construcao de paz e o trabalho de apoio a vitimas se calamidades
e tragédias. Mostra que ha semelhangas nos impactos que ambos os trabalhos podem
ocasionar principalmente ao se reforgar as estruturas de separagao da comunidade e ol-
vidar as estruturas de conexao do grupo e mostra que essas opgdes equivocadas podem
impactar: os efeitos de distribuicdo, decisdes sobre quem incluir e quem excluir podem
legitimar certas estruturas sociais; efeitos de mercado, posto que desde a contratagao
de mao de obra, até de géneros alimenticios podem reforcar estratégias inapropriadas;
efeitos de legitimacéo, quando a associagao é diretamente ligada a um dos grupos envol-
vidos no conflito; e mesmo a postura diante do conflito, que pode ser observada quando
duas iniciativas diferentes buscam a solugdo do conflito mas ndo cooperam para tal.
Destaca por fim que o reconhecimento desses possiveis efeitos precisam ser antevistos
e essa realidade encarada a fim de se construir estruturas para que os elementos de se-

paracao sejam minimizados e as oportunidades de conexao sejam melhor aproveitadas.

O vigésimo primeiro capitulo aborda a avaliagdo como elemento importante do
processo de construcao de paz. O autor inicialmente destaca a dificuldade de avaliar o
trabalho realizado. A Paz buscada pelo processo nem sempre é quantificada e percebivel

na esfera de tempo util para o trabalho empregado para alcanga-la. Nesse sentido propde
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a construcao de uma avaliagdo que leve em consideragao os valores locais e 0s objetivos
iniciais e que, a partir dos valores apropriados ao grupo envolvido, perceba as contribui-
cbes nesse processo. Defende o autor que a avaliacao seja um processo inclusivo e que
permita uma real compreensao do trabalho realizado. Todavia, ndo ignora a utilizacao da
avaliacao como ferramenta de afericdo de sucesso por parte de agentes financiadoras
ou outros atores externos e destaca o perigo que essas ag¢oes produzam resultados ra-
S0s e que nao abarcam a complexidade das agdes realizadas. Razao pela qual defende
um processo mais amplo de participagdo nos processos avaliativos. Conclui por fim que
apenas um processo avaliativo altamente inclusivo e colaborativo é apropriado para uma

atividade tdo rigorosa quanto a construgao de paz.

6. A Decisao e seus custos

A proxima sessao do livro vai abordar o processo da decisdo pela participacao
no processo de construgdo de paz, seus custos, sua manutencao e os impactos dessa

atuacao.

No vigésimo segundo capitulo o autor explora as razdes e repercussdes sobre a
decisao final de participar de um processo de construgao de paz. O autor fala da pers-
petiva do trabalho de varios anos e em especifico do trabalho realizado na Africa do Sul
que lidou com a desestatizacao do apartheid. Destaca que a deciséo de ir pode ser mar-
cada por caracteristicas internas relacionadas a um pensamento colonialista e que cada
decisao deve levar em consideracao os seguintes elementos: Transparéncia de motivos,
as razbes devem ser apresentadas de forma inequivoca e através de didlogo é reflexao
equacionar os motivos dos grupos envolvidos em um convite dessa natureza; Raizes nos
compromissos locais, o contexto local vai apresentar o fundamento das agdes atividades
propostas e precisa orientar o planejamento e decisdes; Valorizar os recursos locais,
um dos elementos mais importantes é a realidade local, valorizar os recursos locais é
0 que vai permitir que uma acao nao se enquadre num perfil colonialista e etnocéntrico,
valorizar facilitadores locais, expandir a rede de recursos € fomentar o crescimento e
protagonismo nos grupos em que o trabalho sera realizado; Projeto de longo prazo, as
intervencodes precisam fazer parte de um processo maior, caso contrario arriscam ape-

nas um impacto limitado, que pode desgastar os atores locais para futuras intervencoes;
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Responsabilidade junto as comunidades locais, os setores locais precisam ser atendidos
em relacdo a consideracdo as duas demandas, isso implica que o processo fortaleca
essas comunidades e permita um protagonismo dela no processo de construgcao de paz.
No vigésimo terceiro capitulo, o autor aborda a questao temporal e a dedicacdo neces-
saria para um trabalho de mediacdo. Indica que o trabalho a ser realizado precisa ser
compreendido de maneira ampla, como parte de um relacionamento e que requer cla-
reza no calendario de atividades propostas e a contraposicdo do tempo disponivel e do
papel requisitado a ser desempenhado na atividade. Todos esses elementos precisam
instruir inicialmente um cronograma de atividades. Indutor ainda destaca que o papel a
desempenhar pode ser de apresentar ideias e fomentar novas formas de ver o conflito,
participar de treinamentos ou mesmo planejar treinamentos e implementagdo. Essas
trés atividades tém termos de tempo de realizagdo crescente e impactadas pelo caso

concreto.

Destaca também o autor a importancia da compreensao do tempo para a atividade
de mediacao e facilitagdo. Observa que para a realizagdo da atividade é necessario a
observacao da realidade local e a compreensédo do tempo necessario para alcancar 0s
objetivos propostos. Em suma, antes de se comprometer e iniciar um processo de cons-
trucdo de paz é necessario desenvolver ferramentas a fim de mensurado investimento
de tempo necessario para a obtencao dos resultados e isso s6 sera possivel com a ob-
servacao da realidade local, através de colaboradores, € o aconselhamento experiente

disponivel em outros profissionais da area.

No vigésimo quarto capitulo as perspectivas de trés autores sao trazidas para a
questéo referente ao custo emocional do trabalho a ser realizado e apresentam a neces-
sidade de buscar uma rede de apoio, em amigos e outros profissionais, entre 0 grupo
trabalhado e fora dele que permitam manter o foco do trabalho desenvolvido. Nao perder
a dimenséo pessoal do custo do trabalho é fundamental para a continuidade do trabalho

a ser desempenhado.

7. Conselhos da experiéncia
Numa das ultimas sessdes da obra a proposta dos organizadores é reunir experi-

éncias de veteranos do trabalho na area.
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A experiéncia de trabalho no contexto africano que em geral recebe intervengdes
de profissionais do Norte é apresentada, no vigésimo quinto capitulo, pela perspetiva de
ligbes importantes extraidas dessa pratica. Inicialmente o autor destaca a necessidade
de que o ponto de vista das a¢des deve ser orientado a partir da realidade do conflito ndo
necessariamente para extingui-lo mas para permitir a convivéncia das partes. Outrossim,
destaca que a construcao de paz € um relacionamento que se estabelece com os grupos
envolvidos e que isso vai além da técnica, esta ligado ao estabelecimento de lagos de
confianca. Igualmente destaca a necessidade de estabelecer as relagdes pessoais, com
NOSSOS grupos culturais e as relagdes estabelecidas em campo com a mesma orientagao
defendida nos processos de transformacéao de conflito e, por fim, ser conscientes de que
as acdes desenvolvidas no processo de construcao de paz precisam se integrar aos

esforgos locais e considerar a realidade local, fortalecendo-a e fomentando-a.

No vigésimo sexto capitulo o autor apresenta a visdo da construcdo de paz como
um processo relacional que envolve o fortalecimento das iniciativas locais e que requer
uma visao orientada em trés eixos: uma posicao pessoal de ligacdo ao tema, uma de-
dicacado do tempo para o processo, € aqui, reconhece que o processo de construgdo de
paz é amplo e que ndo se encerra num determinado cronograma, mas que necessita
de uma dedicacgéao prioritaria em relacao ao tempo para funcionar, e por fim o eixo do
trabalho local e a busca do crescimento de expressdes proprias de resolucdo aliadas a
responsabilidade local da agdo. Esses trés eixos podem desenvolver diversas acées mas

se tornam o elemento de principio que guia as acgées.

A autora, no vigésimo sétimo capitulo, destaca o amplo espectro de sua experi-
éncia a partir da manutencao do vigor no trabalho. Preconiza que é necessario olhar o
futuro, € necessario incluir grupos que sao marginalizados nos processos em geral (mu-
lheres e criancas) e é necessario manter a perseveranca. A esperanca é a ferramenta

gue pode transformar as realidades de um conflito.

O vigésimo oitavo capitulo é a transcricdo de uma entrevista realizada. Nele ps
entrevistadores direcionam as perguntas para ps elementos de psicolégicos de fortaleci-
mento dos facilitadores do processo. Pensar a construgéo de paz a partir do custo emo-

cional e como resposta a este custo encontrou por parte do entrevistado uma resposta
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comum em varios conselhos anteriores: desenvolva relacionamentos, eles sao sua forca
e sua maior vantagem; escute onde vocé esta para nao se perder; tenha consciéncia do

gue vocé pode fazer para nao se frustrar.

8. Conclusoes finais

No vigésimo nono e ultimo capitulo os organizadores tomam a responsabilidade
de sintetizar o que foi produzido. Destacam dentre outros elementos, a importancia do
trabalho local e a necessidade de parcerias, de estabelecer relacoes, de desenvolver
métodos de responsabilizagdo e acompanhamento para que mais integrantes do pro-
cesso de construcdo de paz possam participar (sejam financiadores até a comunidade
local), conhecer os papéis a desempenhar e os préprios limites e assim por diante. Fa-
zem isso através de principios com aplicagdes praticas: conheca a vocé mesmo; tenha
relacionamentos transparentes; aprenda sobre o contexto; aconselhe-se, aconselhe-se e
aconselhe-se; seja realista sobre o que vocé pode oferecer; seja humilde, principalmente
em saber 0s seus limites; e seja ousado, principalmente ao perguntar, ao se relacionar,
se comprometer. Em suma apresentam os elementos praticos necessarios a para o tra-
balho em outras culturas. Por isso o valor da obra se destaca, pois apresenta a pratica
da construgcédo de paz no encontro de modos diferentes de cultura, na fronteira, assim
também é a realidade amazobnica, um encontro de fronteiras e modos de viver, cada um
dos guias praticos, nao regras, oferecidos pode ser aplicado a realidade de conflitos na
Amazénia onde se chocam modos de viver, manifestacées culturais e esperangas. O
Conselho final aos facilitadores também ¢é valido diante desse desafio:“pratiquem a jus-
tica, amem a misericérdia e andem humildemente. Mas, antes de mais nada, continuem

andando”.
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