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Resumo

A entrada para a universidade constitui uma das etapas mais importantes no desenvolvimento
de um individuo. A universidade é um espaco de aprendizagem, de desenvolvimento de
competéncias e habilidades, mas também é um periodo caraterizado pela adaptaciao do
individuo a uma nova realidade, que é a vida universitaria. Isto é, a entrada para a universidade
implica muitas mudancas, como por exemplo, estar longe de casa ou fazer novas amizades. Este
periodo por vezes pode ser vivenciado como stressante, levando a que os estudantes possam
responder de uma forma menos adequada aos problemas e até com agressividade perante
situacdes inesperadas, o que pode ter impacto no bem-estar dos estudantes. Assim, este estudo
propde avaliar a questdo da satisfagdo com a vida e a agressividade em estudantes do ensino
universitario, uma vez que os jovens sdo o futuro do amanha, e deste modo, é necessario
entender onde se pode contribuir para um melhor desenvolvimento destes. Participantes:
Este estudo carateriza-se por ter uma amostra de dois paises, Portugal e Espanha, resultando
num total de 475 estudantes universitarios, dos quais 226 (47.6%) sdo de nacionalidade
portuguesa e 249 (52.4%) sdo de nacionalidade espanhola. Cerca de 73.5% dos participantes sdo
do sexo feminino e 26.5% do sexo masculino. Os participantes apresentam idades
compreendidas entre os 17 e os 24 anos de idade. Instrumentos: Versiao Portuguesa do
Questionario de Agressao de Buss e Perry e a versao portuguesa da Escala de Satisfagdo com a
Vida de Diener e colaboradores. Resultados: maiores niveis de percecao de satisfacdo com a
vida estao associados com menores niveis de agressao; estudantes espanhois apresentam niveis
mais elevados de satisfacdo com a vida e de agressdo em comparacdo com os estudantes
portugueses e o sexo masculino apresenta valores mais elevados de satisfacdo com a vida e de

agressao.

Palavras-chave
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Abstract

Entrance to the university is one of the most important stages in an individual's development.
The university is a space for learning, for developing skills and abilities, but it is also a period
characterized by the adaptation of the individual to a new reality, which is university life. That
is, entry to the university implies many changes, such as being away from home or making new
friends. This period can sometimes be experienced as stressful, leading students to respond less
adequately to problems and even aggressively in the face of unexpected situations, which can
have an impact on students' well-being. Thus, this study proposes to evaluate the question of
satisfaction with life and aggression in university students, since young people are the future of
tomorrow, and therefore, it is necessary to understand where one can contribute to their better
development. Participants: This study is characterized by having a sample of two countries,
Portugal and Spain, resulting in a total of 475 university students, of which 226 (47.6%) are
Portuguese and 249 (52.4%) are Spanish. About 73.5% of the participants are female and 26.5%
male. Participants are aged between 17 and 24 years old. Instruments: Buss and Perry's
Aggression Questionnaire portuuese version and Diener and collaborators' Life Satisfaction
Scale portuguese version. Results: higher levels of perception of satisfaction with life are
associated with lower levels of aggression; Spanish students have higher levels of satisfaction
with life and aggression in comparation with Portuguese students and the male gender has

higher values of satisfaction with life and aggression.
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Introducao

A passagem do ensino secundario para o ensino superior ocorre entre os 18 e 19 anos, sendo este
um periodo marcado por grandes mudancas, nomeadamente, a nivel pessoal, social e académico
(Reis et al., 2015). Esta transicao pode ser realizada de uma forma saudavel e sem grandes
problemas, contudo, alguns estudantes podem considerar estas mudancas como stressantes e
experienciar alguma ansiedade, uma vez que tém de se adaptar a um novo contexto académico
(Reis et al., 2015), superar obstaculos e fazer novas amizades. De acordo com Almeida e Teixeira
(2018, p.20) as transigOes caraterizam-se por “desafios, reavaliacOes e agdes” que estdo de
acordo com os objetivos do individuo para o sucesso, bem como a sua adaptacdo a nova fase da

sua vida.

Torna-se importante estudar a questao do bem-estar nos estudantes do ensino superior, uma
vez que as universidades ndo sdo apenas lugares onde os jovens adquirem habilidades
académicas, mas também sdo lugares onde as pessoas se conectam com outras pessoas,
desenvolvem a sua personalidade, experimentam todas as facetas da sociedade, as quais podem

influenciar o bem-estar subjetivo (Biicker et al., 2018).

Como mencionado, este periodo transitério faz parte do ciclo vital e como tal, torna-se
importante ser abordado, sendo este periodo particularmente caraterizado por mudangas o que
pode ter impacto no bem-estar dos estudantes. E também importante estudar a questdo da
agressdo nesta populacio, uma vez que este periodo é também caraterizado por uma maior
liberdade e muitas vezes associada ao consumo excessivo de substancias como o alcool, o que

torna propicio a agressdo como resposta as situacoes.

Assim, este estudo abordara a questao do bem-estar e da agressdo nos estudantes universitarios
portugueses e espanhdis, tendo como objetivo geral perceber se existe uma associacdo entre a

satisfacdo com a vida e a agressao.

Deste modo, o presente trabalho encontra-se dividido em quatro capitulos, no qual o primeiro é
referente ao enquadramento tedrico, ou seja, a revisdo bibliografica; ja o segundo capitulo diz
respeito ao método, onde esté presente uma pequena descri¢cao dos participantes, instrumentos
e os procedimentos de recolha e analise dos dados. O terceiro capitulo consiste na apresentacao

dos resultados e o capitulo seguinte consiste na discussao dos mesmos.



Capitulo I — Enquadramento Teorico

1.1. Satisfaciao com a Vida

1.1.1. Operacionalizacao do construto

A satisfacdo com a vida é um componente do bem-estar. No entanto, quando se fala de bem-
estar é importante referir que de acordo com Ryan e Deci (2001) existem duas perspetivas
distintas: uma diz respeito ao bem-estar hedonico e designa-se bem-estar subjetivo, e a outra
perspetiva designa-se bem-estar eudemonico ou bem-estar psicologico. A grande diferenca entre
as duas perspetivas é que uma visiona o bem-estar como prazer ou felicidade (bem-estar
subjetivo) e outra adota a visdo de que o bem-estar se associa ao funcionamento pleno das

capacidades de uma pessoa (bem-estar psicologico) (Siqueira & Padovam, 2008).

No que diz respeito ao conceito de bem-estar subjetivo (BES), este surgiu em 1950 no sentido da
procura de evidéncias de qualidade de vida com o objetivo de acompanhar as mudancas e
politicas sociais (Land, 1975, referido por Siqueira & Padovam, 2008). Montenegro, Rosenow e
Payares (2017) definem bem-estar subjetivo como o balanco global que as pessoas fazem das
suas oportunidades vitais, recursos sociais, pessoais e atitudes individuais, do curso dos
acontecimentos que enfrentaram, da soliddo ou companhia, e da experiéncia emocional

derivada disso.

Galinha e Ribeiro (2005) referem que o bem-estar subjetivo é um conceito complexo que
compreende uma area cognitiva (satisfacdo com a vida) e uma area afetiva (afetos positivos e
afetos negativos). Relativamente a componente emocional (afetos) do BES, é importante que
quando a pessoa faz a sua avaliacdo pessoal, esta resulte em mais vivéncias emocionais positivas
do que negativas, isto é, que a pessoa consiga identificar um maior ntimero de emocoes positivas

ao longo da sua vida (Siqueira & Padovam, 2008), isto para ter um nivel de bem-estar elevado.

Ja no que diz respeito a satisfacdo com a vida, esta corresponde a “avaliacdo cognitiva da vida
como um todo” (Freire, Zenhas, Tavares & Iglésias, 2013, p.330). Isto é, a satisfacdo com a vida
pode ser compreendida como um juizo subjetivo sobre a prépria vida, e no qual a pessoa faz
comparacgoes com o padrao que ela propria estabeleceu e perceber se esta satisfeito ou néo, ou
seja, se este se encontra proximo ou distante dos seus objetivos, sendo que esse padrao deve ser
estabelecido pela pessoa e nido por critérios externos (Simoes, 1992; Neto, 1993). Por sua vez,
Kapteyn e colaboradores (2015) afirmam que a satisfacdo com a vida consiste num julgamento
retrospetivo global, cognitivamente exigente e provavelmente construido apenas quando

solicitado.



1.1.2. Avaliacao da Satisfacao com a vida

Relativamente a avaliacdo da satisfacdo com a vida, é de mencionar que nas décadas de 60 e 70
esta era incluida em estudos sobre a qualidade de vida, sendo que a satisfagdo era apenas
avaliada por um item. Isto é, nos grandes estudos sociais da época, apenas era colocada uma

questao especifica para abordar este construto (Giacomoni, 2004).

De acordo com Giacomoni (2004), a medida de um tnico item para avaliar a satisfacdo com a
vida mais utilizada nessa altura era o Index de Bem-Estar de Campbell et al. (1976, referido por
Giacomoni, 2004). Esse instrumento era composto por uma pergunta acerca da satisfacao com a
vida e ainda por uma escala de afeto geral. Relativamente, ao item de satisfacdo com a vida, era
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colocada ao individuo a questao ““O quéao satisfeito vocé estd com a sua vida como um todo?””
(Giacomoni, 2004, p.46), ao qual este teria de responder numa escala tipo likert de 7 possiveis
respostas, desde completamente nio satisfeito (1) a completamente satisfeito (7) (Giacomoni,
2004). Albuquerque e Troccoli (2004) referem ainda outras escalas para avaliar o bem-estar,
nomeadamente, a escala de bem-estar subjetivo de Lawrence e Liang (1988) referido por
Albuquerque & Troccoli, 2004), sendo esta constituida por varias categorias: satisfacdo com a

vida, felicidade, afeto positivo e afeto negativo, resultando num total de 15 itens.

Outros instrumentos desenvolvidos ainda nessas décadas, foram por exemplo, a Escala da
Escada de Cantril (1967, referido por Giacomoni, 2004), que consistia numa imagem de um
escada com 10 degraus, onde o individuo deveria marcar o quao se sentia satisfeito em relacao a
sua vida e a Escala de Faces de Andrews e Withey (1976, referido por Giacomoni, 2004), que era
composta por varias expressoes faciais e o individuo deveria escolher aquela que melhor se

adequava ao modo como se sentia face a sua vida.

No decorrer dos dias de hoje, verifica-se que a escala mais utilizada para avaliar este
componente do bem-estar é a escala desenvolvida por Diener, Emmons, Larsen e Griffin (1985)
designada Escala de Satisfacdo com a Vida. Esta é composta por cinco itens, com possibilidade
de resposta tipo likert de 7 pontos, onde o individuo se posiciona de acordo com o seu grau de

concordancia ou nio.

Uma outra escala importante de referir é o Indice de Bem-estar Pessoal que permite avaliar o
bem-estar subjetivo. Esta escala contém oito dominios, sendo eles a satisfagdo com: o nivel de
vida, de saude, realizacdo pessoal, relacdes pessoais, sentimento de seguranca, ligacdo a
comunidade, seguranca com o futuro, e religido e espiritualidade. Os individuos devem
responder a este questionario de acordo com aquilo que melhor se adequa a si, sendo que a sua
resposta pode variar de 0 (= extremamente insatisfeito) a 10 (extremamente satisfeito) (Pais-

Ribeiro & Cummins, 2008).



1.1.3. Estudos sobre satisfacao com a vida

Silva e Heleno realizaram um estudo em 2012, com estudantes universitarios cujo objetivo era
avaliar o bem-estar subjetivo, e como resultados obtiveram que mais de 50% dos estudantes,
mais concretamente, 72% (185 estudantes) manifestam bem-estar subjetivo moderado, 13,6%
(35 estudantes) bem-estar subjetivo baixo e apenas 14,4% (37 estudantes) bem-estar subjetivo
elevado. O que significa que a maioria dos alunos apresenta um equilibrio entre emogoes

positivas e emog¢0es negativas na sua vida (Silva & Heleno, 2012).

Um dos estudos que inclui um maior nimero de paises na avaliagdo do bem-estar subjetivo, foi
o desenvolvido por Fulmer e colaboradores (2010), que contou com a participagao de estudantes
universitarios de 26 paises, tais como Estados Unidos, China, Itdlia, Brasil, México, entre
outros. Com uma amostra total de 6224 estudantes universitarios, verificou-se que existem
diferencas nos niveis de bem-estar apresentados pelos estudantes dos diferentes paises, sendo
que os paises europeus obtiveram maiores niveis de bem-estar e os paises asiaticos valores mais
baixos de bem-estar. Concluiu-se que essas diferencas se devem em grande parte, devido a
influéncia da personalidade e da cultura particular de cada um dos paises que foram avaliados

(Noriega et al., 2013).

Um outro estudo revelante, é o de Montenegro e colaboradores de 2017, com estudantes
universitarios em que estudaram a satisfacdo com a vida. Desse estudo as conclusées gerais sao
que 44% dos estudantes manifesta ter uma alta satisfacdo com a vida, 26% apresentam um nivel
muito alto de satisfacdo com a vida, enquanto 17% expressou ter um grau médio de satisfacao.
Ainda no estudo destes autores, no que diz respeito ao género, os resultados permitiram
observar que as mulheres tiveram uma pontuacdo mais elevada nos niveis de satisfacdo em
comparacdo com os homens (como por exemplo, no nivel muito alto de satisfacdo, em que se
obteve 59% das mulheres contra 41% dos homens e alta satisfacdo com 56% contra 44% dos
homens), contudo, as mulheres também apresentaram as pontuacGes mais elevadas em
comparacdo com os homens nas categorias referentes a insatisfacdo (55% das mulheres na
categoria insatisfacdo e 50% na categoria insatisfacdo extrema com a vida, contra 50% e 45%

dos homens, nas categorias, extremamente insatisfeito e insatisfeito, respetivamente).

Esta questao de género e a satisfacdo com a vida, foi também explorada no estudo de Quevedo et
al. (2014), com estudantes universitarios mexicanos, no qual também as mulheres
manifestaram uma maior satisfagio com os estudos, com a vida e maior felicidade em
comparacdo com os homens. Resultados semelhantes foram obtidos no estudo de Coleta e
colaboradores (2012), em que as mulheres apresentaram “menores niveis de soliddo, maiores
indices de satisfagdo geral, de gratiddo, de sentimentos de felicidade” (p.135), em comparacio
com o género masculino. Ja no estudo de Cunha e colaboradores (2017), verificou-se que o
género feminino revelou mais afeto negativo e o masculino mais afeto positivo, o que é indicador

de bem-estar subjetivo.



Outra questao pertinente em estudos de bem-estar subjetivo e estudantes universitarios é a
idade. A este respeito, o estudo de Coleta e colaboradores (2012), demonstrou que estudantes
com mais idade apresentam menor satisfacdo com a vida em geral em relacdo a estudantes mais
novos. Num estudo de Oliveira (2015, referido por Chaves et al., 2016) com estudantes de
enfermagem do ensino superior sobre o bem-estar subjetivo, os autores concluiram que os
estudantes com idade igual ou superior a 23 anos apresentam um afeto negativo menos elevado

em comparacao com estudantes com idade igual ou inferior a 20 anos.

Em 2016, no estudo realizado por Chaves e colaboradores também com estudantes
universitarios, estes puderam concluir que os estudantes mais velhos apresentaram menos
afetos positivos e que os estudantes mais novos apresentaram mais afetos positivos. Cunha e
colaboradores (2017) no seu estudo obtiveram resultados em que estudantes com mais idade
(=23 anos) apresentam mais afeto positivo, seguidos por estudantes com 21-22 anos. Cunha e
colaboradores (2017) verificaram ainda, que sdo também os estudantes mais velhos quem

apresentam mais afeto negativo.

1.2. Agressao

1.2.1. Agressao versus violéncia

Myers e Twenge (2017) entendem por agressdo um comportamento fisico ou verbal com
intencdo de magoar alguém. De acordo com Rodrigues (1972) uma definicdo de agressdo seria
“qualquer comportamento cuja finalidade é causar dano a outrem” (p.316). Siever (2008) define
a agressdo como um comportamento hostil, prejudicial ou destrutivo, geralmente causado por

frustracao, sendo que a agressao pode ser coletiva ou individual.

A agressdo é um construto amplo e complexo, que inclui caracteristicas emocionais como a
raiva, o nojo e a frustracdo; caracteristicas cognitivas, como pensamentos acerca da
intencionalidade de outras pessoas, a resolucdo de problemas e as situacdes negativas; e
componentes comportamentais, como a expressao da agressividade através de insultos, gritos,

golpes ou burlas (Escobedo, Garcia-Méndez, Diaz-Loving & Rivera-Aragon, 2018).

Na literatura o construto de agressdo surge muitas vezes associado a outros construtos como
agressividade, violéncia, hostilidade e comportamento antissocial. Segundo Ortiz e Calderén
(2006), a diferenca entre agressdo e agressividade traduz-se na agressividade ser uma
disposigdo para atuar em distintas situacoes, atacando fisica ou verbalmente o outro ou ofender
de um modo intencional, ja a agressdo consiste num comportamento especifico reativo frente a
situagcbes concretas. A hostilidade tem a conotagdo de atitudes negativas que motivam
comportamentos agressivos dirigidos a provocar dano em objetos ou pessoas (Spielberger et al.,

1983, referido por Ortiz & Calderén, 2006).

Relativamente 4 diferenciacio entre agressao e violéncia, como Hacker (1972) afirma “toda a

violéncia é agressdo, mas nem toda a agressao € violéncia” (p.132), ou seja, agressao e violéncia



sdo construtos diferentes, mas interrelacionados. Por exemplo, uma crianca empurra outra do

triciclo, € um ato de agressao, mas nao € um ato de violéncia (Anderson & Bushman, 2002).

Contini (2015) afirma que o conceito de violéncia se refere a comportamentos agressivos cuja
intencionalidade e destrutividade parecem ser maiores do que as observadas em um ato
agressivo e uma outra carateristica é a aparente caréncia de justificacdo. Ortiz e Calder6n (2006)
acrescentam ainda que o termo violéncia é frequentemente usado para se referir a
comportamentos agressivos com tendéncias meramente ofensivas, contra o direito e a
integridade de um ser humano, geralmente implicam a auséncia de aprovacio social e até

mesmo de ilegalidade.

Ja por agressdo entende-se uma carateristica estavel da personalidade e esta relacionada a
comportamentos antissociais (Loeber & Dishion, 1983, referido por Nakano, 2001). Dito de
outra maneira, o que habitualmente diferencia estes conceitos, é que a violéncia estd associada a
um comportamento ou acao, e a agressao esta associada a uma caracteristica de personalidade

(Arriaga, Esteves & Monteiro, 2004).

Importa salientar que habitualmente o termo agressao ou agressividade é utilizado para
descrever comportamentos animais, enquanto que o termo violéncia é utilizado para descrever

acoes humanas (Ortiz & Calder6n, 2006).

Em suma, a agressao é qualquer comportamento direcionado a outro individuo com a intencao
imediata de causar dano (Anderson & Bushman, 2002), enquanto que a violéncia é um subtipo

da agressdo que visa causar danos extremos entre individuos (Cavalcanti & Pimentel, 2016).

1.2.2, Tipologia

E preciso ter em consideracao que existem varios tipos de agressdo mencionados na literatura,
sendo os mais referidos, a agressdo fisica, a agressao social, a agressdo hostil e a agressao

instrumental.

De um modo muito simples, a agressao fisica pode ser definida como magoar o corpo de
alguém; a agressao social como magoar os sentimentos de alguém (como insultos, bullying,
cyberbulling); a agressao hostil nasce da raiva e tem como objetivo ferir, e a agressdo

instrumental visa ferir, mas apenas como um meio para atingir um fim (Myers & Twenge, 2017).

Segundo Underwood (2003, referido por Azzi, et al., 2015) a agressdo social caracteriza-se por
comportamentos cuja finalidade sdo causar dano a outra pessoa nos seus “relacionamentos,
status social, ou auto-estima” (Azzi et al.,, 2015, p.124), através da manipulacio de
relacionamentos, espalhar rumores e exclusdo social, sendo que este tipo de agressao pode ser

realizada direta ou indiretamente (Azzi et al., 2015).



Relativamente a agressdo hostil, Siever (2008) acrescenta ainda que esta representa uma
resposta a um stress percebido, e que esta resposta se torna patologica quando as respostas
agressivas sao exageradas em relacdo a provocacdo emocional que ocorre. No que diz respeito a
agressdo instrumental, este mesmo autor afirma que esta agressdo representa um
comportamento planeado que normalmente nao estd associado a frustracdo ou resposta a
ameacas imediatas, ou seja, carateriza-se por ser um comportamento planeado com objetivos

claros em mente.

Castela (2013) afirma ainda que a agressao hostil ou agressao afetiva/reativa é caracterizada
pela impulsividade e pela condugdo de sentimentos como a raiva, sendo o objetivo desta
agressao prejudicar a vitima. Ja a agressao proativa ou instrumental, carateriza-se pela auséncia
de emocdes e pela intencdo deliberada de causar mal a outro individuo. Alves e Pereira (2011,
p-150), afirmam que a agressdo instrumental se inicia “pelo fato do ganho de um reforcador

desejado pelo agressor advir do uso do comportamento agressivo”.

Buss e Perry (1992) categorizam a agressdo em agressao fisico-verbal; ativa-passiva e direta-
indireta. A agressao fisica carateriza-se pelo uso da forca e a agressdo verbal pelo uso da
linguagem para causar dano a um sujeito. A dimensdo ativa-passiva diz respeito ao
envolvimento do agressor na geracdo de dano a outro. Por fim, a agressao direta corresponde a
acao de um individuo que tem como principal objetivo produzir dano de forma direta a outra
pessoa, por exemplo, gritar com alguém. Ja a agressao indireta, apesar de ter o mesmo objetivo
que a direta, esta carateriza-se por ser realizada por meio de outras pessoas ou pertences, por

exemplo, falar mal de uma pessoa nas suas costas (Contini, 2015).

Griffin e Gross (2004, referido por Gouveia, Leal & Cardoso, 2017) categorizam os
comportamentos agressivos como reativos, proativos ou instrumentais, diretos e relacionais.
Face a comportamentos agressivos reativos, estes referem-se a comportamentos aquando da
percecado de uma situacdo ameacadora; jA os comportamentos agressivos proativos ou
instrumentais caracterizam-se por estes serem um meio para atingir um objetivo, sendo estes
comportamentos vistos como o meio para resolver os problemas (Gouveia et al., 2017).
Relativamente a comportamentos agressivos diretos, estes referem-se, por exemplo a pontapés
contra uma pessoa, ja a respeito dos comportamentos agressivos relacionais, podemos falar de
por exemplo, excluir alguém de um grupo ou espalhar boatos sobre uma pessoa (Gouveia, et al.,

2017).

1.2.3. Teorias e Modelos explicativos da agressao

Teoria do impulso

Esta teoria foi proposta por Freud, que postulou que a agressdo humana é o resultado de
redirecionar para os outros a energia de um impulso primitivo (Myers & Twenge, 2017), sendo
que este define impulso como «uma tendéncia inerente ao organismo vivo, que o impele a

reproducao e restabelecimento de uma situagdo anterior» (Hacker, 1972, p. 111). Assim, esta



teoria defende que o comportamento agressivo € instintivo, isto é, a agressividade é vista como

uma reacdo inata e natural que existe nos individuos (Ribeiro & Sani, 2009).

Lorenz foi um outro defensor desta teoria, embora este considera-se a agressao como um
fenémeno adaptativo e nao autodestrutivo, como defendia Freud (Myers & Twenge, 2017).
Segundo Lorenz, o instinto agressivo é fundamental para o individuo, nomeadamente, a nivel da
sua protecao e progresso, contudo, esta energia agressiva deve ser libertada para o seu proprio
bem (Rodrigues, 1972). Este autor afirma ainda “que as pessoas tendem a inibir a manifestacao
de seu impulso agressivo o que resulta em maior acimulo de energia agressiva” (Rodrigues,
1972, p. 318). Apesar de esta teoria ser posteriormente criticada, h4 evidéncias de que a agressao

tem determinantes inatos (Simanke, 2014).

Teoria da aprendizagem social

Esta teoria releva a importidncia do papel do meio externo social na aquisicio de
comportamentos agressivos. O grande defensor desta teoria é Albert Bandura que refere que as
pessoas sao suscetiveis de aprender comportamentos, e que o estabelecimento dessas respostas
é porque existem mecanismos que tendem a reforcd-las. Este autor refere ainda que
aprendemos principalmente por observacao de outros modelos sejam estas imagens ou qualquer
outra forma de representacido. Este modelamento da-se através dos agentes sociais e suas
diferentes influéncias entre as quais se encontram principalmente trés: as influéncias familiares
(os principais modelos sdo os pais e as pessoas mais velhas, como primos, irmaos, tios, entre
outros); as influéncias subculturais (a subcultura vem de um grupo de pessoas com crencas,
atitudes, costumes ou outras formas de comportamento diferentes as dominantes na sociedade,
e se a pessoa faz parte deste grupo, essa influéncia vai ser decisiva na aquisicdo de padroes
agressivos); e o modelamento simbdlico (por exemplo, os meios de comunicacdo ao mostrar

temas violentos) (Mori, 2012).

Assim, Bandura defende que a agressividade corresponde a um “padrao de resposta que é
aprendido através de reforco e de modelagem” (Ribeiro & Sani, 2009, p. 99), ou seja, a pessoa
aprende esses comportamentos agressivos ao observar os outros e que comportamentos sio

elogiados e os que sdo penalizados e em que situagdes (Ribeiro & Sani, 2009).

Modelo neurobioldgico da agressao

Hacker (1972) reconhece que as principais regioes associadas a agressdo estdo nos niveis mais
profundos do inconsciente “e nas estruturas subcorticais, formando o sistema limbico” (p.135).
Também De Cantarazzo (2001, referido por Mori, 2012) afirma que os sistemas hipotalamico e
limbico estdo envolvidos ativamente nas respostas adaptativas como a fome, a sede, a motivacao

reprodutiva e a agressao.

Indo de encontro ao referido, também Esperidido-Antonio e colaboradores (2008) mencionam

que nos estudos feitos na década de 1920, os investigadores chegaram a conclusdo de que a



manifestacio da raiva estava associada ao hipotdlamo. Estes mesmos autores referem ainda que
a “amigdala e o hipotdlamo estdo intimamente ligadas as sensacbes de medo e raiva”
(Esperidido-Antonio et al., 2008, p.60). E de referir que a amigdala é a estrutura responsavel
pelo reconhecimento do medo, bem como pelo controle de respostas adequadas perante

situacoes ameacadoras e perigosas (Esperidido-Antonio et al., 2008).

Processamento da informacao social

O modelo de processamento de informacdo social, foi desenvolvido por Dodge (1986), e
posteriormente reformulado por Crick e Dodge (1994). Este modelo defende que as informacées
sociais sdo processadas através de uma sequéncia de operagbes cognitivas (Machado, 2019).
Segundo os autores deste modelo a informacao social recebida, tem de ser processada de um
certo modo, para que ocorra uma resposta considerada competente (Crick & Dodge,1994;

Dodge, 1986 referido por Machado 2019).

A abordagem de Dodge e colaboradores tinha como foco as percecoes e atribui¢oes do sujeito.
Huesman propés um modelo que se centrava na aprendizagem observacional, e que pretendia
integrar a proposta de Dodge e colaboradores no seu novo modelo (Kristensen, Lima, Ferlin,

Flores & Hackmann, 2003)

O modelo unificado de Huesman (1998), refere que o processamento de informacido social
ocorre em quatro fases: sendo que a primeira consiste na “percecao de hostilidade frente a
situacoes ambiguas” (Kristensen et al., 2003, p180) ; a “segunda parte consiste na aquisicao,
permanéncia e recuperacao de scripts e esquemas mentais para o comportamento social” (Beck
& Freeman, 1993, referido por Kristensen et al., 2003, p180), em terceiro ocorre a avaliacio e a
selecdo do script e na quarta fase o individuo faz a interpretacdo das consequéncias do seu

comportamento (Kristensen et al., 2003).

De forma mais detalhada, o processo comeca com a avaliacdo da situacdo social, que é seguido
pela recuperacdo de scripts sociais. Pessoas agressivas tém um maior reportério de scripts
agressivos, pelo que existe uma maior probabilidade de serem recuperados primeiro. Um script
social recuperado deve passar por varios filtros antes de ser seguido. Esses filtros incluem
avaliacoes do resultado provavel do uso do script e se o script é congruente com as crencas
normativas da pessoa. Pessoas mais agressivas geralmente tém crengas normativas que aceitam
mais a agressdo. O processo termina com a decisdo de se comportar de uma certa maneira,

seguida de uma autoavaliacio das consequéncias (Huesmann, 2018).

Modelo Geral da Agressao

Este modelo faz referéncia a trés estruturas do conhecimento essenciais que influenciam o
processo de percecdo, interpretacio, tomada de decisdo e acdo (Ribeiro & Sani, 2009), sendo
elas: os esquemas percetuais, os esquemas pessoais e scripts comportamentais. Segundo

Anderson e Bushman (2002), os autores deste modelo, os esquemas percetivos, sdo usados para



identificar fen6menos tao simples como objetos fisicos do quotidiano ou tdo complexos quanto
eventos socias; 0s esquemas pessoais, incluem crencas sobre uma pessoa ou grupo de pessoas
em particular e os scripts comportamentais, contém informacao sobre como as pessoas se

devem comportar em circunstancias variadas.

De acordo com Anderson e Bushman (2002), os trés principais focos do modelo dizem respeito
a 1) dados das pessoas e situacées; 2) rotas cognitivas, afetivas e de excitacao através das quais
essas variaveis de entrada tém seu impacto e 3) resultados dos processos subjacentes de
avaliacdo e decisdo (Figura 1). As variaveis de entrada influenciam o comportamento do
resultado final através do estado interno atual que elas criam. Os estados internos de maior
interesse dizem respeito a cognicao, afeto e excitacao. O estado afetivo refere-se a vivéncia de
emocbes e sentimentos negativos entre estimulos percebidos como intencdo de maltrato,
ameaca e insultos. O estado cognitivo apresenta-se quando os estimulos aumentam a
suscetibilidade a pensamentos de nojo, raiva e hostilidade como filtro de interpretacdo da
informacdo a receber. Por altimo, o estado de ativacao inclui sintomas propriamente fisiologicos

de predisposicao agressiva (Escobedo et al., 2018).

Figura 1.
Processos episédicos do modelo de agressao, traduzido de Anderson & Bushman (2002). Adaptado de

Ribeiro & Sani, 2009
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Teoria da frustracao-agressao

Os autores desta teoria postulam que a agressio é o resultado da frustragio, sendo que esta pode
ser definida como quando as pessoas sdo incapazes de atingir metas ou ndo obtém recompensas
esperadas devido a alguma barreira externa (Berkowitz, 1993, referido por Groves & Anderson,
2017). Ou seja, esta teoria defende que o comportamento agressivo surge quando o individuo

percebe que as suas possibilidades para atingir uma meta estao bloqueadas ou inacessiveis.
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As situacoOes de privacao nao induzem sempre ao comportamento agressivo, mas ocorre quando
o individuo falha na satisfacado de um desejo. Nesse sentido, a tolerancia a frustracio parecia ser
um fator primordial na adaptac¢io do individuo ao meio ambiente. Assim, segundo esta teoria a
nao satisfacdo das necessidades basicas levaria os seres humanos a desenvolver

comportamentos agressivos (Contini, 2015).

Em suma, esta teoria defende que as experiéncias desagradaveis criariam no individuo um afeto
negativo, sendo que este serviria como gatilho para comportamentos de luta ou fuga (Rosa &
Morais, 2010). Segundo Dollard et al. (1941, referido por Kristensenet al., 2003) a frustracio
gera energia agressiva, que por sua vez motiva comportamentos agressivos, contudo, esta
frustracdo podera ou nao levar a comportamentos agressivos dependendo da avaliacdo que o

individuo faz da situacao (Rosa & Morais, 2010).

1.2.4. Crencas associadas a agressao

Jodo e Lourenco (2017) definem crengas como representa¢Ges simbolicas que nascem das
experiéncias individuais. Segundo Machado (2010), as crencas emergem das interacoes
humanas e das suas percecoes da realidade, veiculadas nos processos de socializacdo. Essas
crencas vao ter influéncia na selecdo e avaliagdo da informacdo recebida do exterior (Jodo &

Lourenco, 2017).

No que diz respeito as crencas associadas a agressdo, nomeadamente, nas relagées intimas as
crencas que justificam e/ou desculpabilizam o comportamento agressivo estao relacionadas com
existéncia de violéncia nas relacbes no tempo (Carlson, 1999, referido por Machado, 2010).
Machado (2010) aponta a crenca dos castigos corporais (com o objetivo de colocar disciplina)
como uma das contribuicGes para a manutencao da violéncia. Outras crencas que se encontram
associadas a agressao sdo de que a violéncia no seio familiar é um assunto privado, e que a
violéncia se deve a causas externas como o alcool ou drogas, e que o agressor nao tem controlo
(Heise, 1994; Machado, et al., 2003, referido por Machado, 2010). Outra crenca é de que a

agressao/violéncia é uma prova de forca e virilidade do homem (Dominici, 2018).

Relativamente a comportamentos agressivos sexuais (ou violéncia sexual), existem também
b

mitos e crencgas que contribuem para a sua manutenc¢io, como “a mulher provoca a violacao

através de comportamentos ousados, vestidos provocativos” e “a violagdo é impossivel se a

mulher lutar” (Pires, 2018).

1.2.5. Fatores protetores e fatores de risco para a

agressao

Existem dois tipos de variaveis que podem funcionar ou como fatores de protecdo ou como

fatores de risco, sendo elas: variaveis individuais e as variaveis situacionais. Estas ultimas,
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referem-se por exemplo, ao local, ao contetido da situacao, a sua duragao, frequéncia e resolucao
dos conflitos. Ja por variaveis individuais entendem-se as carateristicas relacionadas com a
pessoa, como o género, capacidade cognitiva, estratégias de coping, idade, entre outras (Soares

& Sani, 2015).

Um dos fatores de risco para no futuro desenvolver comportamentos agressivos é o de crescer
num ambiente violento, quer familiar quer a nivel da comunidade (Chaux, Arboleda & Rincén,
2012). Como afirmam Pratta e Santos (2007) o primeiro contato que uma crianca tem com a
resolucdo de conflitos e controlo de emoc¢oes € no ambiente familiar, sendo que a familia tem um
papel primordial no desenvolvimento biopsicossocial do individuo. E como reforca Bandura
(1982, referido por Machado, 2010) se no ambiente familiar existem modelos agressivos a
crianca tem uma maior probabilidade de ter comportamentos agressivos para com os outros.
Chaux, Arboleda e Rincon (2012), afirmam que se a violéncia € comum no seu ambiente social,
as criangas podem aprender que outras pessoas podem usar a violéncia em suas interagoes e,
portanto, desenvolver uma atribuicio hostil de intenc¢ées. Eventos stressores e o uso de drogas
ou outras substancias, apresentam-se como fatores potenciadores de comportamentos
agressivos (Nardi, Filho & Dell’Aglio, 2016), assim como o pobre controlo de impulsos (Jenson

& Fraser, 2005).

Como Huesmann (2018) menciona, a pessoa nao precisa de estar perto de alguém “infetado”
pela violéncia para pega-la, a pessoa sb precisa de observa-la. Este mesmo autor refere que a
violéncia gera violéncia em varios dominios. As criancas capturam a violéncia de seus pais,
colegas e meios de comunicacdo, e a quanto mais pessoas violentas é exposta em qualquer

dominio, maior a probabilidade de ocorrer violéncia (Huesmann, 2018).

Como fatores protetores pode-se citar um bom ambiente familiar, coeso e de confian¢a, um bom
suporte social e um bom ambiente escolar (Gouveia et al., 2017). Filho, Aratjo, Lima e Sousa
(2005) apontam as crencas normativas contrarias a agressao como um fator de protecao na
manifestacdo de comportamentos agressivos, isto é, as pessoas que nao acreditam na eficacia de
comportamentos agressivos para obter os resultados desejados, terdao uma menor tendéncia
para optar por realizar esses comportamentos. Outros fatores protetores que podem ser
mencionados sdo atitude positiva do individuo, inteligéncia, crenca em normas pro-socias e

valores, bem como apoio social de membros que nao sejam da familia (Jenson & Fraser, 2005).

1.2.6. Violéncia interpessoal: violéncia entre

parceiros intimos

A violéncia entre parceiros intimos é um problema que atualmente se encontra discutido e
investigado na comunidade cientifica, sendo que em Portugal essa investigacdo comegou nos

dltimos 20 anos (Caridade & Barros, 2018). Apesar de ser um assunto ja muito discutido a sua
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prevaléncia, nomeadamente nos jovens ainda é elevada, dai a necessidade de se abordar esta

questdo mais uma vez.

Assim, no que diz respeito a violéncia entre parceiros intimos esta pode ser de caracter
psicoldgico, fisico ou sexual, entre outras. A violéncia fisica define-se como “acGes praticadas
com a intencdo de afetar a integridade ou a satide corporal da vitima” (Moraes, Cavalcante,
Pantoja & Costa, 2018, p.80). A violéncia psicologica uma vez que nio deixa marcas fisicas no
corpo da vitima e como é silenciosa, tende a persistir por bastante tempo, esta carateriza-se por
ameacas, chantagens, intimidacao, ridicularizagdo e depreciacdo da(o) parceira(o) (Moraes et
al., 2018). A violéncia sexual, por sua vez caracteriza-se por “ato sexual ndo consentido, em
praticas sexuais indesejadas...” (Moares et al., 2018, p80), ou seja, define-se como a “satisfacio
sexual do autor, em detrimento da vontade da vitima” (Moraes et al., 2018, p.81). A violéncia
sexual, psicologica e fisica foram aqui referidas, no sentido que sdo também as mais comuns

nestas situacoes de violéncia entre parceiros.

1.2.7. Avaliacao da agressao

Questionario de Agressao de Buss & Perry

Existem varios questionarios para avaliar a agressdo, no entanto, o mais utilizado é o
Questionario de Agressao, desenvolvido por Buss e Perry em 1992 (Escobedo et al., 2018). O
Questionario de Agressdao de Buss-Perry é constituido por quatro fatores, divididos por 29 itens
pontuados numa escala tipo likert de cinco pontos, em que 1 corresponde a extremamente

pouco caracteristico e 5 a extremamente caracteristico.

Este questionario fornece uma medida global de agressao e quatros subescalas (agressio fisica.
agressao verbal, raiva e hostilidade) (Pechorro et al., 2016). Uma vez que este instrumento foi o
utilizado nesta presente investigacio, este serd abordado mais pormenorizadamente aquando da

apresentac¢ao dos instrumentos utilizados.

Escala de Crencas de Violéncia Conjugal

Esta escala possibilita aceder as representacoes que o individuo possui acerca do fenomeno de
violéncia conjugal. Esta escala “mede o grau de tolerancia e/ou aceitacdo do sujeito quanto a
violéncia conjugal (fisica ou psicoldgica)” (Ventura, Frederico-Ferreira & Magalhaes, 2013,
P-99), em que o individuo tem de responder a 25 questdes com possibilidade de resposta de

cinco pontos, no qual 1 corresponde a discordo totalmente e 5 concordo (Ventura et al., 2013).

De acordo com Machado, Matos e Gongalves (2006, referido por Ventura et al., 2013), os
autores da escala, esta possui quatro fatores, sendo o primeiro referente a “legitimacdo e
banalizacdo da pequena violéncia”, como os insultos e os empurrdes; o segundo fator
“legitimacdo da violéncia pela conduta da mulher”, por exemplo, infidelidade; o terceiro fator

N

corresponde a “legitimacdo da violéncia motivada por causas externas”, como o abuso de alcool;
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e o altimo fator “legitimacao da violéncia pela preservacao da privacidade familiar”, em que se
considera que a violéncia é um assunto de familia e privado (Ventura et al., 2013; Machado,

Macieira & Carreira, 2010).

Escala de autoavaliacao da agressao
A escala original, Little Agression Inventory (Little et al., 2003), é constituida por 36 itens de
autorresposta, permitindo diferenciar as formas direta e relacional da agressdo, bem como as

funcgoes reativa e instrumental da agressao.

Esta escala é composta por seis subescalas: forma pura de agressao direta, agressdo direta
reativa, agressdo direta instrumental, forma pura de agressao relacional, agressao relacional
reativa e agressdo relacional instrumental. O individuo deve responder a estas subescalas com

repostas que vao desde 1 (ndo é verdade) a 4 (completamente verdade) (Gouveia et al., 2017).

1.2.8. Estudos realizados sobre a agressao

Em 2015, Scherer e colaboradores realizaram um estudo com estudantes universitarias acerca
da percecao da violéncia no ambito universitario. Desse estudo os autores concluiram que a
violéncia psicoldgica interpessoal ocorre no curso que as estudantes frequentam (enfermagem),
e das 13 estudantes entrevistadas quatro referiram ainda que também ocorreram episédios de
violéncia fisica. Ainda neste estudo, as estudantes mencionam como comportamentos

agressivos, os insultos, ofensas, atitudes de menosprezo e agressao fisica.

Face ao género, como é mencionado por varios estudos da literatura é de mencionar que os
rapazes fazem uso da agressdo direta, enquanto que a as raparigas fazem uso da agressao

indireta (Bjorkqvist, 2017).

Um outro estudo de relevancia é o de Duarte e Lima (2006), no qual estes autores avaliaram a
violéncia fisica e a violéncia psicoldgica nas relacées de namoro em estudantes do ensino
secundario e estudantes do ensino universitario. Como resultados os autores mencionam que a
violéncia psicolégica é o tipo de violéncia mais incidente que os jovens vivenciaram, verificou-se
ainda que os estudantes do ensino superior apresentam uma taxa de prevaléncia mais alta em
relacdo aos estudantes do ensino secundério no que diz respeito a ambas as formas de violéncia.
Um outro dado interessante deste estudo é o facto de a maioria dos estudantes terem
mencionado serem vitimas de violéncia quer psicologica quer fisica, mas também terem

admitido que tiveram comportamentos agressivos para com o seu namorado/a.

Uma questdo importante quando se fala de agressao e violéncia diz respeito as crencgas, sendo
esta uma questdo ja abordada em vérios estudos. Por exemplo, Ventura e colaboradores (2013)
fazem referéncia a um estudo com estudantes do ensino universitério, secundério e profissional,

onde utilizaram a Escala de Crencas sobre a Violéncia Conjugal. Verificou-se que os estudantes
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demonstraram niveis baixos de legitima¢do de comportamentos violentos, no entanto, foram
evidenciadas diferencas a nivel do sexo, no qual o sexo masculino revelou maior aceitacao da
violéncia, bem como os estudantes mais novos que revelaram também niveis mais altos de
tolerancia a violéncia. No estudo de Ventura e colaboradores (2013), obteve-se como resultados
que a maioria dos estudantes sdo discordantes com as crencas legitimadoras da violéncia, no
entanto, obteve-se também uma percentagem de 11,8% de estudantes concordantes com

atitudes violentas nas relacoes de intimidade.

Um outro estudo acerca da legitimidade da violéncia nas relacbes de namoro/intimidade é o
desenvolvido por Machado, Macieira e Carreira (2010). As principais conclusoes deste estudo
sdo que no geral os estudantes manifestam um baixo nivel de concordancia com a legitimacao
da violéncia; o sexo masculino em comparacdo com o sexo feminino revela pontuacbes mais
elevadas de aceitacdo ou tolerdncia a violéncia; cerca de 48% dos estudantes revelam ter sido
vitimas ou agressores; e, por fim os comportamentos mais prevalentes sdo o insulto, a

difamacao, humilhac2o, gritar e puxar os cabelos.

1.3. Questao de investigacao e objetivos

Nos dias de hoje, verifica-se um aumento de interesse dos investigadores no estudo de aspetos
positivos da vida, por exemplo, o bem-estar. Sendo os estudantes universitarios uma populacio
que se encontra num periodo de transicdo muito importante, em que ocorrem varias mudancas,
tornou-se importante estudar a percecdo de bem-estar dos estudantes, visto que este periodo

pode ser dificil e afetar a qualidade de vida dos mesmos.

Achou-se também pertinente abordar a questdo da agressao nos estudantes universitarios, uma
vez que este periodo de transigdo se carateriza também pelo aumento de liberdade, bem como
pela confrontacido de varios problemas/obstaculos, quer a nivel académico quer a nivel social, e

que por vezes estes podem responder de forma mais agressiva perante situacoes de stress.

Assim, este estudo pretende estudar estas duas variaveis referidas, a satisfacdo com a vida e a
agressdo, tendo como participantes deste estudo, estudantes universitarios portugueses e
espanhéis. A escolha de estudantes universitarios portugueses e espanhdis, deve-se a
proximidade entre estes paises, isto no sentido quer geogréfico quer a nivel cultural, embora

existam algumas diferencas.

A cultura permeia a nossa mente e exerce uma profunda influéncia sobre as nossas crencas,
sentimentos, valores e preocupacgoes sobre o amanha. Ela molda a nossa mente de maneira tao
completa e natural que estar ciente da sua influéncia na nossa mente geralmente é dificil (Such
& Choi, 2018).

Como Diener (2000) refere fatores culturais e sociais influenciam o bem-estar em varias

maneiras. Em primeiro lugar, alguns paises estdo mais aptos a atender as necessidades bésicas
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das pessoas, sendo que esses paises demonstram niveis mais altos de bem-estar. Em segundo, a
cultura pode alterar os correlatos de bem-estar, influenciando os objetivos e valores das pessoas.

Ou seja, a cultura tem influéncia no bem-estar das pessoas.

O estudo de Fulmer e colaboradores (2010) coloca a hipo6tese de correspondéncia pessoa-cultura
que prediz que, quando a personalidade de uma pessoa corresponde a personalidade
predominante em uma cultura, a cultura funciona como um amplificador importante do efeito
positivo da personalidade e no bem-estar subjetivo. Ou seja, quando as pessoas sdo cercadas por
outras cujas personalidades se assemelham as suas, elas existem em uma realidade
compartilhada que valida suas experiéncias didrias e reagdes a eventos. Essa validacdo deve
aumentar o seu senso de competéncia e, consequentemente, promover seus sentimentos de
bem-estar. Uma vez que Portugal e Espanha, sdo paises latinos, estes compartilham algum
legado cultural, pelo que se achou pertinente verificar se apesar de algumas semelhancas a nivel

cultural existiriam diferencas a nivel de satisfacdo com a vida e a nivel da agressao.

A revisdo bibliografica apresentada permite-nos a sustentacdo de algumas questdes de
investigacdo que nos propusemos a investigar. Posto isto, a principal questdo de investigacao
que o presente estudo tenta responder é: Sera que existe relacdo entre a satisfacdo com a vida e a

agressao nos estudantes do ensino superior portugueses e espanhdis?
No que diz respeito aos objetivos deste estudo, este pretende:

1) explorar se existem diferencas nos niveis de satisfacdo com a vida em funcao de
variaveis sociodemograficas

2) explorar se existem diferencas nos niveis de agressdo em funcao de varidveis
sociodemograficas

3) explorar se existem diferengas nos niveis de satisfacio com a vida entre estudantes
espanhois e portugueses

4) explorar se existem diferencas nos niveis de agressdo entre estudantes espanhois e
portugueses

5) explorar se existe uma associagio entre satisfacao com a vida e agressao
Relativamente as hipo6teses para este estudo foram colocadas as seguintes:

H1: As participantes do sexo feminino quando comparadas com os participantes do sexo

masculino apresentam menor percecao de satisfacao com a vida

H2: Os alunos mais velhos apresentam uma maior percecao de satisfacdo com a vida em

comparacdo com os alunos mais novos

H3: Os alunos que se encontram numa relagio amorosa apresentam uma maior percecao de

satisfacdo com a vida quando comparados com os alunos solteiros
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H4: As participantes do sexo feminino apresentam menores niveis de agressdo em comparacgao

com os participantes do sexo masculino

Hs: As participantes do sexo feminino apresentam niveis mais altos de agressdo verbal quando

comparadas com os participantes do sexo masculino

H6: As participantes do sexo feminino apresentam menores niveis de agressio fisica em

comparacgdo com os participantes do sexo masculino

H7: As participantes do sexo feminino apresentam niveis mais elevados de raiva quando

comparadas com os participantes do sexo masculino

H8: As participantes do sexo feminino apresentam menores niveis de hostilidade em

comparacdo com os participantes do sexo masculino

Ho: Os alunos mais velhos apresentam menores niveis de agressao quando comparados com os

mais novos

H1o0: Os alunos que se encontram numa relacio amorosa apresentam menores niveis de

agressao em comparacao com os alunos solteiros

H11: Os participantes portugueses apresentam uma maior percecao de satisfacdo com a vida

quando comparados com os alunos espanhoéis

H12: Os participantes portugueses apresentam menores niveis de agressao em comparacdo com

os alunos espanhois

H13: Considerando as variaveis satisfacdo com a vida e agressdo, espera-se uma correlacao
negativa em que quanto maior for a percecio de satisfacdo com a vida menores serdo os niveis

de agressao

Capitulo IT — Método

2.1. Participantes

Participaram neste estudo um total de 475 estudantes do ensino superior, dos quais 349 sdo do
sexo feminino e 126 do sexo masculino, com idades compreendidas entre 17 e 24 anos. Destes
475 estudantes, 226 sdo de nacionalidade portuguesa e 249 de nacionalidade espanhola. A

maioria dos participantes atualmente ndo se encontra num relacionamento (59,8%).

Os participantes sdo de diversos cursos sendo que 30.1% (143 estudantes) sdo do curso de
criminologia, o curso de educacdo social é o segundo maior representado na amostra (22,7%),

seguido pelo curso Ciéncias do Desporto (8,6%), sendo que o curso com menos participantes é o
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de Marketing (4,0%). Cerca de 94,3% da amostra encontra-se no 1°ciclo, 1°ano da licenciatura.

Importa ainda referir que 251 estudantes estudam na Universidade de Salamanca e os restantes

224 estudam na Universidade da Beira Interior (UBI).

Tabela 1

Caraterizagdo sociodemogrdfica da amostra (N = 475)

n (%)
Género Masculino 126 (26.5%)
Feminino 349 (73.5%)
Idade 17 8 (1.7%)
18 253 (53.3%)
19 117 (24.6)
20 48 (10.1%)
21 27 (5.7%)
22 11 (2.3%)
23 4 (0.8%)
24 7 (1.5%)
Nacionalidade Portuguesa 226 (47.6%)
Espanhola 249 (52.4%)
Curso que frequenta Psicologia 40 (8.4%)
Sociologia 29 (6.1%)
Ciéncias do desporto 41 (8.6%)
Economia 33 (6.9%)
Gestao 31 (6.5%)
Marketing 19 (4.0%)
Relacgoes internacionais 31 (6.5%)

Criminologia

Educacao Social

143 (30.1%)
108 (22.7%)

Ano do curso (licenciatura) 1° ano 448 (94.3%)
2% ano 24 (5.1%)
3%ano 3 (0.6%)
Universidade que frequenta UBI 224 (47.2%)
Salamanca 251 (52.8%)
Tem neste momento um Sim 191 (40.2%)
relacionamento?
Nao 284 (59.8%)
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2.2. Instrumentos

2.2.1. Questionario sociodemografico

O questionario sociodemografico foi contruido para esta investigacao e conta com um total de 16
questoes, relativas a idade, sexo, nacionalidade, curso que frequenta e respetivo ano, algumas
questOes sobre voluntariado (se ja fez, em que areas fez voluntariado, se atualmente faz
voluntariado, entre outras), grau de escolaridade dos pais, com quem vive atualmente e no
periodo escolar, a situacdo dos pais (casados, separados/divorciados), se tem uma relacao

intima, orientacao sexual, se tem algum tipo de aconselhamento psicoldgico e/ou psiquiatrico.

2.2.2. Questionario de Agressao de Buss & Perry

Para avaliar a agressdo foi utilizado o Questionario de Agressao de Buss e Perry. Estes autores
desenvolveram este questionario a partir de uma revisdo do Inventario de Hostilidade Buss-
Durkee de sete fatores (BDHI), no qual alguns itens foram reformulados, outros eliminados e
outros incorporados, levando a um conjunto inicial de 52 itens, com a substituicdo da resposta

verdadeira-falsa por uma escala tipo Likert de 5 pontos (Pechorro et al., 2016).

Apos esta reformulacao foram realizadas anélises exploratoérias e confirmatdrias, resultando em
um questionario de 29 itens, distribuidos por quatro subescalas: agressao fisica (com 9 itens),
agressao verbal (com 5 itens), raiva (com 7 itens) e hostilidade (com 8 itens) ((Pechorro et al.,
2016; Valdivia-Peralta, Fonseca-Pedrero, Gonzéalez-Bravo & Lemos-Giraldez, 2014). As duas
primeiras subescalas, agressdo fisica e agressido verbal, que envolvem ferir ou prejudicar outras
pessoas (Buss & Perry, 1992) representam o componente motor ou instrumental da agressio; a
raiva, que implica ativacao psicologica e preparacao para a agressao, € o componente emocional
ou afetivo; e a hostilidade representa o componente cognitivo (Valdivia-Peralta et al., 2014) uma
vez que envolve sentimentos de oposi¢do e injustica (Reyna, Lello, Sanchez & Brussino, 2011).
Aparentemente, a raiva age como uma ponte psicolégica conectando componentes

instrumentais e cognitivos (Reyna et al., 2011).

Assim, nesta investigacao foi utilizado o questionario de agressao de Buss e Perry, versao
portuguesa de Simdes, 1993, em que o individuo deve responder as questdes colocadas numa
escala de resposta que vai desde 1 que corresponde a “muito raro em mim” até 5 que
corresponde a “muito frequente em mim”. Importa salientar que os itens 7 e 18 sdo invertidos

(Buss & Perry, 1992).

No estudo de Buss e Perry, no que diz respeito a consisténcia interna do instrumento, estes
autores obtiveram resultados consideraveis, sendo esses alfas os seguintes: agressao fisica .85;
agressao verbal .72; raiva .83; hostilidade .77; e escala total .89 (Buss & Pery, 1992). No estudo
da traducdo do instrumento, de Simoes, os alfas de Cronbach encontrados foram satisfatérios
quer para o score total do instrumento (.87) quer para as subescalas do mesmo (agressao fisica

.80; agressao verbal .60; raiva .81 e hostilidade .73) (Simées, 1993). No estudo de Cunha e
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Gongalves (2012), no que diz respeito a consisténcia interna do questionério de agressao, os
valores do alfa de cronbach foram os seguintes: escala total .88; agressao fisica .76; agressao

verbal .56; raiva .79 e hostilidade .76 (Cunha & Gongalves, 2012).

Na presente investigacdo quando avaliada a consisténcia interna do instrumento, verificou-se
que a subescala raiva apresentava um alfa de 0.57, sendo este o valor mais baixo de todas as
subescalas. Apds a anélise dos itens da subescala raiva, optou-se pela eliminac¢ao do item 18, de
modo a aumentar a consisténcia interna da subescala e do instrumento. Posto isto, os alfas de
Cronbach obtidos para o score total do questionério foi de 0.849, para a subescala agressio
fisica 0.761, para a subescala agressdo verbal 0.640, para a subescala raiva 0.602 e para a

subescala hostilidade 0.642.

Tabela 2

Confiabilidade do questionario de agressao e respetivos fatores

Ntmero de itens Alfa de Cronbach
Agressao fisica - Fator 1 9 761
Agressao verbal - Fator 2 5 .640
Raiva - Fator 3 6 .602
Hostilidade — Fator 4 8 642
Agressao (score total) 28 .849

2.2.3. Escala de Satisfacao com a Vida

A escala de satisfacdo com a vida foi construida por Diener e colaboradores (1985) com base em
48 itens que mais tarde passaram para 5 itens, no qual se obteve indices de fidelidade e validade

aceitaveis.

A versao utilizada é a traduzida por Simoes (1992), e como foi referido esta escala é composta
por cinco itens, com cinco alternativas de resposta, em que 1 - corresponde a discordo muito, 2 -
discordo um pouco, 3 - ndo concordo, nem discordo, 4 - concordo um pouco e 5 - concordo
muito. E de salientar que a pontuacio minima desta escala é de cinco e a pontuacio méaxima de

25, sendo que uma pontuagio mais elevada é indicadora de uma maior satisfacao com a vida.

Face 4 consisténcia interna da escala, Simoes no seu estudo obteve um alfa satisfatério de 0.77,

sendo que neste estudo o alfa de Cronbach foi de 0.811.

Tabela 3
Confiabilidade do Escala de Satisfagdo com a Vida
Numero de itens Alfa de Cronbach
Satisfacdo com a vida 5 811
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2.3. Procedimento de recolha e analise de dados

Esta investigacdo estd inserida no projeto “Violéncia 360°- Projeto V360°- Violéncia
interpessoal, voluntariado e bem-estar psicologico em jovens” promovido por um grupo de
docentes/investigadores do Departamento de Psicologia e Educacao da UBI, que tem como
objetivo geral analisar, nos estudantes do ensino superior, um conjunto de atitudes e
comportamentos quer de natureza antissocial (como é caso da agressdo) quer pro-social (como é
o caso do voluntariado), ao nivel dos seus antecedentes motivacionais e cognitivos, como

também dos seus efeitos ao nivel do ajustamento psicolégico e satisfagdo com a vida dos jovens.

Esta investigacio conta com a aprovacio da Comissdo de Etica da Universidade da Beira
Interior, sendo que a recolha foi realizada de forma presencial, garantindo o anonimato dos

participantes.

Este estudo carateriza-se por ser de caricter transversal, quantitativo, descritivo, associativo e

comparativo; sendo a amostra por conveniéncia.

O tratamento de dados foi realizado com recurso ao programa Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) versdo 26. Dada a magnitude da amostra e com base no teorema do limite
central, assumiu-se a normalidade da distribui¢do dos dados e optou-se pelos testes
paramétricos. Assim, para analisar a existéncia de diferencas estatisticamente significativas
entre grupos recorreu-se ao teste T para amostras independentes, e para a analise da correlacao,

calculou-se o coeficiente de correlacdo de Pearson.

Importa ainda salientar que as variaveis em estudo sdo variaveis sociodemograficas (variaveis
independentes) como o sexo, a idade, entre outras, bem como a agressao e a satisfacdo com a

vida (variaveis dependentes).

Capitulo IITI — Resultados

3.1. Estatistica descritiva

Em relacao a escala de satisfagdo com avida (tabela 4), no que diz respeito a pontuacao total
obtida é de referir que os valores se situam entre o valor minimo de 5 e o valor maximo de 25,
sendo a média de 17.52 (DP = 4.11). Verifica-se que a média das respostas aos itens se posiciona
nos 3 pontos da escala de likert. Na analise das respostas dos participantes aos itens da SWLS,
verifica-se que a maioria dos participantes respondem “concordo um pouco” a todas as
questoes, por exemplo, no item 1 cerca de 33.9% dos participantes respondem “concordo um
pouco”, sendo que nos seguintes itens ocorre o0 mesmo (item 2 — 41.1% “concordo um pouco”;
item 3 — 47.7% “concordo um pouco”; item 4 — 43.6% “concordo um pouco” e item 5 — 25.7%

“concordo um pouco”).
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No que diz respeito ao questionario de agressao (QA), no score total de agressdo a média é de
67.21 (DP = 15.167). Tendo em conta as respetivas medianas tebricas (agressao fisica = 27;
agressao verbal = 15, raiva = 21 e hostilidade = 24), e os resultados obtidos (tabela 5), verifica-se

que todos os fatores apresentam resultados abaixo da mediana teérica.

Tabela 4
Estatistica descritiva da escala de satisfa¢ao com a vida (SWLS)
Média DpP Minimo Méximo
Item 1 3.19 1.085 1 5
Item 2 3.70 974 1 5
Item 3 3.70 1.012 1 5
Item 4 3.75 1.036 1 5
Item 5 3.19 1.312 1 5
Total SWLS 17.52 4.114 5 25
Tabela 5
Estatistica descritiva do questionario de agressao (QA) e fatores
Média DpP Minimo Méximo
Agressao fisica 20.60 6.392 9 42
(fator 1)
Agressdo verbal 13.06 3.665 5 25
(fator 2)
Raiva 13.69 4.078 6 26
(fator 3)
Hostilidade (fator 19.86 5.556 8 37
4)
Total QA 67.21 15.167 32 126

3.2. Estatisticas inferenciais

Os resultados obtidos referentes a satisfacdo com a vida mostram que os participantes do sexo
masculino sdo os que apresentam um valor médio de satisfagdo mais elevado (M = 17.77, DP =
3.93). No Entanto, verifica-se que nao existem diferencas estatisticamente significativas entre os
participantes do sexo feminino e do sexo masculino face a satisfacdo com a vida, t (473) = .78, p

= .44 (tabela 6).

Tabela 6
Diferencas entre os participantes do sexo feminino e os participantes do sexo masculino relativas a

satisfagdo com a vida

Feminino Masculino

(n =349) (n=126)

M DP M DpP t(473) p
Satisfacdo com 17.44 4.18 17.77 3.93 .78 .44
a vida (score
total)
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Face a idade, foi possivel observar que ndo existem diferencas estatisticamente significativas
entre os alunos mais velhos (19 ou mais anos) e os alunos mais novos (< = 18 anos) em relacao a

satisfacdo com a vida, t (473) = .86, p = .39 (tabela 7).

Tabela 7
Diferencas entre os alunos mais velhos e os alunos mais novos relativos a satisfacé@o com a vida
Alunos mais novos (< = Alunos mais velhos
18anos) (19 ou mais anos)
(n =261) (n = 214)
Média (DP) Média (DP) t(473) P
Satisfacio com a vida 17.67 (4.21) 17.35 (3.99) .86 .39

(score total)

Ainda relativamente a satisfacdo com a vida, foi possivel verificar se existiam diferencas
significativas entre os participantes que se encontravam num relacionamento intimo e os
participantes que ndo tinham uma relacdo intima neste momento. Os resultados obtidos
apontam para a existéncia de diferencas estatisticamente significativas entre estes dois grupos

comparativos, t (473) = -3.00, p = .003 (tabela 8).

Tabela 8
Diferencas entre os participantes que estdo num relacionamento intimo e os participantes que ndo estao

numa relagdo intima relativamente a satisfagdo com a vida

N3do tem relacionamento Tem relacionamento
intimo neste momento intimo neste momento
(n=284) (n=191)
Média (DP) Média (DP)
t(473) p
Satisfacdo com a vida 17.06 (4.17) 17.35 (3.99) -3.00 .003

(score total)

Relativamente a agressdo, no que diz respeito as diferencas de género como apresentado na
tabela 9, verifica-se que ndo existem diferencas estatisticamente significativas entre os

participantes do sexo masculino e os participantes do sexo feminino em relacio a agressao, t

(473) = 1.744, p = .082.

Tabela 9
Diferencas entre os participantes do sexo masculino e os participantes do sexo feminino em relacao a
agressao
Masculino (n=126) Feminino t(473) p
Meédia (DP) (n=349)
Meédia (DP)
Agressdo  (score 69.23 (15.460) 66.49 (15.015) 1.744 .082
total)
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Ainda referente as diferencas de género, foram testadas varias hipoteses entre o género e os
fatores do questionario de agressdo. Os resultados obtidos apontam para a existéncia de
diferencas estatisticamente significativas apenas em relacdo ao fator 1 do questionario de
agressao, isto é, agressao fisica (tabela 10). JA em relacao aos restantes fatores do questionario

nao se verificaram diferencas estatisticamente significativas (tabela 10).

Tabela 10
Diferencas entre os participantes do sexo masculino e os participantes do sexo feminino em relacdo aos

fatores do questionario de agressdo (agressdo fisica, agressdo verbal, raiva e hostilidade)

Masculino (n=126) Feminino (n=349) t(473) p
Média (DP) Média (DP)

Agressao fisica 22.21(6.742) 20.04(6.168) 3.330 .001
(fator 1)

Agressao verbal 13.60(3.522) 12.87(3.701) 1.907 .057
(fator 2)

Raiva 13.65(4.013) 13.71(4.106) -.134 .893
(fator 3)

Hostilidade 19.78(5.847) 19.89(5.455) -.196 .845
(fator 4)

Na tabela 11, encontram-se os dados relativos as diferencas entre os dois grupos comparativos
de idades e a agressao. Verifica-se que existem diferencas estatisticamente significativas entre os

alunos mais novos e os alunos mais velhos face a agressao, t (472.057) = 2.319, p = .021.

Tabela 11

Diferencas entre os alunos mais novos e alunos mais velhos em relagdo a agressao

Alunos mais novos (< = Alunos mais velhos t (472.057) p
18anos) (19 ou mais anos)
(n = 261) (n = 214)
Média (DP) Média (DP)
Agressao (score 68.65 (16.092) 65.47 (13.792) 2.319 .021

total)

Ainda relativamente a questdo da agressdo, foi possivel verificar que nao existem diferencas
estatisticamente significativas entre os participantes que estdo numa relagdo intima e os

participantes que ndo se encontram numa relacdo intima, t (473) = 1.272, p = .204 (tabela 12).
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Tabela 12
Diferencas entre os participantes que nado tém um relacionamento intimo e participantes que se

encontram num relacionamento intimo em relag@o a agressao

Nao tem Tem
relacionamento relacionamento
intimo neste intimo neste
momento momento t(473) p
(n=284) (n=191)
Média (DP) Média (DP)
Agressao 67.94 (15.366) 66.14 (14.841) 1.272 .204

(score total)

Em relacdo a nacionalidades, isto é, estudantes espanhobis e estudantes portugueses, foi possivel
testar se existiam diferencas entre estes estudantes em relacdo a satisfacdo com a vida e a
agressdo. Face a satisfacdo com a vida, os resultados obtidos apontam para a nao existéncia de
diferencgas estatisticamente significativas entre estes dois grupos comparativos (estudantes
portugueses e estudantes espanhois), t (473) = -.301, p = .764 (tabela 13). No entanto, quando
comparado estudantes portugueses e estudantes espanhoéis em relagdo a agressao, verifica-se

que existem diferencas estatisticamente significativas entre estes dois grupos, t (473) = -2.476, p

=.014 (tabela 14).
Tabela 13
Diferencas entre estudantes portugueses e estudantes espanhdéis em relacao a satisfacdo com a vida
Estudantes Estudantes
Portugueses Espanhois
(n = 226) (n =249)
Média (DP) Média (DP) t(473) p
Satisfacio com a 17.46 (4.049) 17.58 (4.180) -.301 764
vida
Tabela 14
Diferencas entre estudantes portugueses e estudantes espanhéis em relacdo a agressao
Estudantes Estudantes
Portugueses Espanhdis
(n = 226) (n =249)
Média (DP) Meédia (DP) t(473) p
Agresséo (score 65.42 (15.546) 68.85 (14.655) -2.476 .014

total)

3.3. Relacao entre satisfacao com a vida e agressao

Em relacio a hipétese que de se espera uma correlacdo negativa entre as variaveis satisfagio
com a vida e agressao, verifica-se através da correlacido de Pearson que existe uma correlagio

negativa entre estas duas variaveis. Quer isto dizer, que existe uma associacao entre a satisfacdo
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com a vida e agressao, em que quando maior for a percecao de satisfacdo com a vida menores
serdo os niveis de agressdo, r = -.172, p = .000 (tabela 15). Verifica-se ainda que existe uma
associacdo negativa entre a satisfacdo com a vida e a agressao fisica, agressdo verbal, raiva e
hostilidade (tabela 16). Verifica-se assim que quanto maior a percecio de satisfacdo coma vida

menores os niveis de agressao verbal, fisica, raiva e hostilidade.

Tabela 15

Correlacgdo entre Satisfacdo com a vida e Agressao

Satisfacdo com a vida

r p

Agressao (score total) -.172%% .000

**_ A correlacdo € significativa no nivel de 0.01 (bilateral).

Tabela 16.

Correlacgdo entre Satisfagdo com a vida e fatores do questionario de agressao

Satisfagdo com a vida

r p

Agressao fisica (fator 1) -.085 .065
Agressao verbal (fator 2) -.054 .239
Raiva (fator 3) -.126%* .006
Hostilidade (fator 4) -.243%* .000

**_ A correlacdo € significativa no nivel 0.01 (bilateral)

Capitulo IV- Discussao dos resultados

O objetivo desta investigacgao foi averiguar se existiam diferencas nos niveis de satisfacao com a
vida e a agressdo, numa amostra de estudantes universitarios de dois paises distintos, Portugal e
Espanha, em funcao de variaveis como: sexo, idade, encontra-se numa relacao intima ou nao e

nacionalidade.

Para esta investigacio foram entdo colocadas varias hipoteses, de acordo também com o que a

literatura refere acerca do tema.

Tendo em conta a satisfacio com a vida e concretamente a hipotese 1 (As participantes do sexo
feminino quando comparadas com os participantes do sexo masculino apresentam menor
percecdo de satisfacdo com a vida), verificou-se que nao existiam diferencas estatisticamente
significativas no que diz respeito a percecao de satisfacdo com a vida, tendo por base o sexo. Ou
seja, apesar de os participantes do sexo masculino apresentarem uma média mais elevada em
comparacdo com o sexo feminino, essas diferencas nao sdo estatisticamente significativas. No
entanto, estes resultados vdo de encontro aos resultados obtidos pelo estudo de Cunha e

colaboradores (2017), no qual foi verificado que o sexo masculino apresentava valores mais
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elevados de afeto, o que é indicador de bem-estar subjetivo. Os resultados obtidos, contudo,
corroboram os resultados obtidos pelos estudos de Quevedo e colaboradores (2014) e Coleta e
colaboradores (2012), no qual se verificou que as mulheres apresentam valores mais elevados de

satisfacdo com a vida em comparacdo com o sexo oposto.

Considerando a idade no que diz respeito a satisfacdo com a vida, ndo foi possivel verificar
diferengas estatisticamente significativas, entre os estudantes mais novos (<=18 anos) e os
estudantes mais velhos (>=19 anos). No entanto, os alunos mais novos obtiveram valores mais
elevados em comparagdo com os alunos mais velhos no que concerne a percecio de satisfacio
com a vida. Estes resultados niao estdo de acordo com alguma da literatura encontrada, em que é
referido por vérios estudos, como o de Cunha e colaboradores (2017), é Oliveira (2015, referido
por Chaves, 2016), em que os alunos com mais idade apresentam valores mais elevados de
satisfacdo com a vida. Contudo, existem estudos que apontam para o contrario, isto é, que os
alunos mais novos obtiveram valores mais elevados de satisfagio com a vida, por exemplo,
estudo realizado por Chaves e colaboradores (2016) e o estudo de Coleta e colaboradores (2012),

o que vai de encontro aos resultados obtidos nesta investigacao.

Face a hipotese 3 (os alunos que se encontram numa relacdo amorosa apresentam uma maior
percecao de satisfacdo com a vida quando comparados com os alunos solteiros) verificou-se a
existéncia de diferencas estatisticamente significativas em relagdo a percecao de satisfacdo com
a vida, em funcdo de a pessoa estar num relacionamento intimo ou ndo. Ou seja, os
participantes que se encontravam numa relacdo intima apresentaram valores mais elevados nos

niveis de satisfacao com a vida, quando comparados com os solteiros.

No que diz respeito a agressao, foram testadas varias hip6teses em funcao do género, da idade, e
de estarem num relacionamento intimo ou ndo. Em relacio ao género, ndo se verificaram
diferencas estatisticamente significativas em relacdo a agressdo (escala total), no entanto
verifica-se que o género masculino apresenta maiores niveis de agressao fisica em comparagao
ao género feminino, o que estd de acordo com a literatura (Buss & Perry, 1992; Bjorkqvist,
2017). Verifica-se ainda que apesar de nao haver diferencas estatisticamente significativas nos
restantes fatores do questionario de agressdo, o género masculino apresenta valores mais
elevados no fator agressdo verbal em comparagdo com o género feminino. Sendo que por sua
vez, 0 género feminino apresenta niveis mais elevados de raiva, o que estd de acordo com os
resultados encontrados por Cunha e Gongalves (2012), bem como niveis mais elevados de
hostilidade.

Quanto a hipdtese 9, relativa a idade, pode-se concluir que existem diferencas estatisticamente
significativas entre os alunos mais novos e os alunos mais velhos em relacdo a agressao. Isto é,
os alunos mais novos apresentam niveis mais altos de agressdao. Num estudo de Mendes e
Clatdio (2010, referido por Ventura el al.,, 2013) verificou-se que os alunos mais novos

revelaram niveis mais altos de tolerancia a violéncia.
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Ainda acerca da questdo da agressdo pretendeu-se verificar se existiam diferencas entre
participantes que se encontravam num relacionamento intimo e participantes que nao tinham
um relacionamento intimo, sendo que os resultados apontam para a ndo existéncia de
diferencas estatisticamente significativas. No entanto, esta questdo de agressdes no namoro é
muito importante, uma vez que como foi mencionado pelo estudo de Duarte e Lima (2006), a
violéncia nas relacbes amorosas apresentam uma prevaléncia superior em estudantes do ensino

universitario em relacio aos estudantes do ensino secundario.

N

Atendendo a nacionalidade dos estudantes universitarios, pretendeu-se testar se existiam
diferencgas entre estes estudantes e os niveis de satisfacdo com a vida e a agressdo. Face a
satisfacdo com a vida, ndo foram encontradas diferencas estatisticamente significativas, contudo
os estudantes de nacionalidade espanhola presentaram um valor médio mais alto

comparativamente aos estudantes de nacionalidade portuguesa.

Ja no que diz respeito a agressao, foram encontradas diferencas estatisticamente significativas
entres os estudantes portugueses e os estudantes espanhbis. Verificou-se que os estudantes

espanhois apresentam maiores niveis de agressao.

Por fim, a hipbtese 13, confirma-se, isto é, existe uma associacido negativa entre a percecio de

satisfacdo com a vida e a agressao.
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Conclusao

A satisfacdo com a vida é considerada como um dos principais indicadores de bem-estar
subjetivo. A satisfacdo com a vida pode ser compreendida como um juizo subjetivo que a pessoa

faz sobre a propria vida.

O comportamento agressivo deve ser compreendido tendo por base quatro importantes
principios. O primeiro é que o comportamento agressivo, tal como outros comportamentos
sociais, é sempre produto de predisposicoes pessoais e determinantes situacionais precipitantes.
Segundo, o comportamento agressivo geralmente surge no inicio da vida, e e o comportamento
agressivo precoce € muito preditivo de comportamento agressivo posterior. Terceiro, as
predisposi¢des a agressao severa costumam ser um produto de miltiplos fatores ambientais e
biologicos em interacao. Nenhum fator causal por si s6 explica mais do que uma pequena porcao
das diferencas individuais de agressividade. Por fim, em quarto, a aprendizagem precoce
desempenha um papel fundamental no desenvolvimento de uma predisposi¢do a se comportar

habitualmente de uma forma agressiva ou ndo (Huesmann, 2018).

De acordo com os resultados da presente investigagdo, e de uma forma muito geral, pode-se
verificar que: 1) maiores niveis de percecao de satisfagcdo com a vida estdao associados a menores
niveis de agressao; 2) o sexo masculino apresenta niveis mais altos de satisfacdo com a vida, no
entanto, é quem apresenta maiores niveis de agressio fisica e verbal; 3) os alunos mais novos
apresentam niveis mais altos de satisfagdo com a vida e também niveis mais altos em relagio a
agressao e 4) os estudantes espanhdis apresentam os niveis mais altos de satisfagdo com a vida

mas também os niveis mais altos de agressao.

Como todos os estudos, também esta investigacdo teve algumas limitacGes, como a reduzida
quantidade de estudos que relacionem estudantes de nacionalidade portuguesa e espanhola, e as
variaveis em estudo, isto é, satisfacdo com a vida e a agressao. O efeito da desejabilidade social e
a extensao do protocolo podem também ter enviesado algumas respostas, o que leva a que haja

um cuidado na generalizacdo dos resultados obtidos.

Para investigacgOes futuras era desejavel que a amostra fosse mais homogénea.
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Anexo A
Fundamentacao teérica

Introducao

A passagem do ensino secundério para o ensino superior ocorre entre os 18 e 19 anos, sendo este
um periodo marcado por grandes mudancas, nomeadamente, a nivel pessoal, social e académico
(Reis et al.,, 2015). As principais mudancas sentidas pelos estudantes referem-se as
transformacoes desenvolvimentais caracteristicas da idade, alteracdo de rotinas, maior sentido
de responsabilidade e desempenho de novos papéis, desenvolvimento de novas competéncias,
adaptacao a um novo contexto de aprendizagem diferenciado do ensino secundario (Veiga &

Lopes, 2020) e desenvolvimento da identidade e de um sentido para a vida (Soares et al., 2015).

Esta transicao pode ser realizada de uma forma saudavel e sem grandes problemas, contudo,
alguns estudantes podem considerar estas mudancgas como stressantes e experienciar alguma
ansiedade, uma vez que tém de se adaptar a um novo contexto académico (Reis et al., 2015),
superar obstaculos e fazer novas amizades. Sendo este periodo caracterizado por novos desafios
e na maioria das vezes siné6nimo de maior liberdade, é provavel que em alguns momentos estes

jovens possam ter atitudes um pouco mais agressivas para lidar com situagdes novas.

No que diz respeito as questdes de desenvolvimento, este periodo de entrada e adaptacdo ao
ensino superior pode ter impacto no bem-estar do estudante, visto que este periodo é
caraterizado por uma “descontinuidade no que concerne a experiéncia educativa anterior”
(Aratjo, Almeida & Patl, 2003, p. 57), ou seja, este periodo envolve mudancas a varios niveis:
pessoal, relacional e institucional (Aradjo, Almeida & Paul, 2003), 0o que faz com que este

periodo seja critico para o desenvolvimento do jovem.

De acordo com Almeida e Teixeira (2018, p.20) as transi¢Oes caraterizam-se por “desafios,
reavaliacOes e agoes” que estdo de acordo com os objetivos do individuo para o sucesso, bem
como a sua adaptacdo a nova fase da sua vida. Uma vez que este momento de adaptacdo ao
ensino superior pode ndo ser facil, é fundamental que o estudante conte com o apoio por parte

da familia, bem como dos amigos, de modo a que tenha sucesso (Reis et al., 2015).

7

Neste periodo de transicio é de mencionar que as relagdes interpessoais sdo de grande
importéancia para o bem-estar dos estudantes, uma vez que as relacées com os pares permitem
que estes partilhem os mesmos medos, desafios e que se apoiem quer a nivel da adaptagio quer
a nivel do desenvolvimento académico (Soares, Monteiro, Maia & Santos, 2019). De acordo com
Veiga e Lopes (2020, p.59), as experiéncias académicas parecem demonstrar um papel
importante “no nivel e qualidade do desenvolvimento pessoal e social dos estudantes”. Isto é, o
tipo de transicio e as experiéncias académicas vivenciadas pelos estudantes tém influéncia no

seu sucesso ou nao (Seco et al., 2005, referido por Veiga & Lopes, 2020).
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Torna-se importante estudar a questao do bem-estar nos estudantes do ensino superior, uma
vez que as universidades ndo sdo apenas lugares onde os jovens adquirem habilidades
académicas, mas também sdo lugares onde as pessoas se conectam com outras pessoas,
desenvolvem a sua personalidade, experimentam todas as facetas da sociedade, as quais podem

influenciar o bem-estar subjetivo (Biicker et al., 2018).

Como mencionado, este periodo transitério faz parte do ciclo vital e como tal, torna-se
importante ser abordado, visto que este periodo é particularmente caraterizado por mudancas o
que pode ter impacto no bem-estar dos estudantes. E também importante estudar a questio da
agressao nesta populacao, uma vez que sendo este periodo também caraterizado por uma maior
liberdade e muitas vezes associada ao consumo excessivo de substéncias como o alcool, o que
torna propicio a agressdo como resposta as situagdes. Assim, este estudo abordara a questido do
bem-estar e da agressdo nos estudantes universitarios. Mas antes, passaremos a uma pequena

descricao das variaveis em estudo.

Satisfacao com a vida

Operacionalizacao do construto

O termo bem-estar abrange todas as maneiras pelas quais as pessoas experimentam e avaliam
as suas vidas positivamente (Tov, 2018). No entanto, o experimentar a vida positivamente pode
ser entendido de inimeras maneiras, pois alguns equiparam bem-estar com felicidade, outros
entendem bem-estar como um estado prolongado de satisfacdo e para outros o bem-estar
consiste em ter uma boa saude fisica e mental (Tov, 2018). Como afirma Tov (2018), nenhuma
destas visOes sobre o bem-estar esté incorreta, mas cada perspetiva é incompleta em si mesma.
Este mesmo autor refere ainda que nos ultimos anos foi-se reconhecendo e aceitando que o
bem-estar consiste em muitos aspetos e que este nfio pode ser representado totalmente apenas

por uma medida.

De acordo com Palomar (2005, referido por Noriega, Quijada & Grubits, 2013), o bem-estar é
um construto multidimensional, visto que se refere a satisfagdo que o individuo tem em
diferentes aspetos da sua vida, tais como a familia, a vida social com os amigos, as relacées com
os pares, aspetos laborais, entre outros. Pais-Ribeiro (2012, p.24) afirma que o “bem-estar é o
grau no qual a pessoa avalia globalmente a sua vida de uma forma positiva, ou seja, quanto a

pessoa gosta da vida que leva”.

No entanto, quando se fala de bem-estar é importante referir que de acordo com Ryan e Deci
(2001) existem duas perspetivas distintas: uma diz respeito ao bem-estar hedonico e designa-se
bem-estar subjetivo, e a outra perspetiva designa-se bem-estar eudemoénico ou bem-estar
psicologico. A grande diferenca entre as duas perspetivas é que uma visiona o bem-estar como
prazer ou felicidade (bem-estar subjetivo) e outra adota a visdo de que o bem-estar se associa ao
funcionamento pleno das capacidades de uma pessoa (bem-estar psicolégico) (Siqueira &

Padovam, 2008). Isto é, a perspetiva hedbnica do bem-estar caracteriza-se por 1) sentimentos
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agradaveis frequentes 2) sentimentos desagradaveis pouco frequentes e 3) um julgamento geral
de que a vida é satisfatoria (Tov, 2018). J4 a segunda perspetiva defende que existem certas
necessidades ou qualidades essenciais para o crescimento e desenvolvimento psicologico de
alguém, e que a satisfacdo dessas necessidades permite uma pessoa alcangar todo o seu

potencial (Ryan & Deci, 2001).

E com o trabalho de Ryff, em 1989, que surge o modelo do bem-estar psicologico (BEP)
(Machado & Bandeira, 2012). Este modelo é composto por seis dimensoes: Autonomia, Dominio
do Meio, Aceitagao de Si, Crescimento Pessoal, Objetivos de Vida e Relacoes Positivas com os
outros (Machado & Bandeira, 2012; Pereira, Lopes, Gongalves & Vasconcelos-Raposo, 2017).
Pormenorizando, a aceitacao de si pode ser definida como aprender a aceitar aquilo que a
pessoa é, ou seja, diz respeito a “atitudes positivas sobre si mesmo” (Siqueira & Padovam, 2008,
p-205); o relacionamento positivo com outras pessoas, consiste em atitudes de empatia para
com os outros, “capacidade de amar, manter amizades e identificacdo com outras pessoas”
(Teston et al., 2017, p.4); a autonomia corresponde “ao uso de padrbes internos de
autoavaliacdo, independéncia” (Teston et al., 2017,p.4) ; o dominio do meio diz respeito a
“capacidade do individuo para escolher ou criar ambientes adequados as suas caracteristicas”
(Siqueira & Padovam, 2008, p.205); os objetivos de vida sdo importantes para manter “o
sentimento de que a vida tem um significado” (Siqueira & Padovam, 2008, p.205), e por fim, o

crescimento pessoal est4 associado a ultrapassagem de obstaculos e desafios.

No que diz respeito ao conceito de bem-estar subjetivo, este surgiu em 1950 no sentido da
procura de evidéncias de qualidade de vida com o objetivo de acompanhar as mudancas e
politicas sociais (Land, 1975, referido por Siqueira & Padovam, 2008). Montenegro, Rosenow e
Payares (2017) definem bem-estar subjetivo como o balanco global que as pessoas fazem das
suas oportunidades vitais, recursos sociais, pessoais e atitudes individuais, do curso dos
acontecimentos que enfrentaram, da soliddo ou companhia, e da experiéncia emocional

derivada disso.

De acordo com Diener (1984, referido por Giacomoni, 2004), existem trés pontos essenciais do
bem-estar subjetivo a ter em conta, o primeiro diz respeito a subjetividade, isto é, s6 o individuo
é que sabe como se sente e 0 que vivenciou; o segundo ponto é referente & compreensio do
conceito de bem-estar, no sentido que este construto abrange tanto aspetos positivos como
aspetos negativos da vida da pessoa; e o ultimo ponto incide em que o bem-estar é uma medida

global, isto é, tem em consideracao varios aspetos da vida (Giacomoni, 2004).

Siqueira e Padovam (2008) chamam a atencdo de que o bem-estar subjetivo consiste na
avaliacio da vida da propria pessoa, e que essa avaliacdo se apoia “em suas proprias
expectativas, valores, emocgGes e experiéncias prévias” (p.202). Teixeira e Costa (2017) afirmam

que o bem-estar subjetivo esta associado a procura do prazer e da felicidade.
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Galinha e Ribeiro (2005) referem que o bem-estar subjetivo é um conceito complexo que
compreende uma area cognitiva (satisfacdo com a vida) e uma area afetiva (afetos positivos e
afetos negativos). A componente afetiva refere-se 4 experiéncia de sentimentos agradaveis e
desagradaveis (Tov, 2018). Relativamente a esta componente, é importante que quando a
pessoa faz a sua avaliacdo pessoal, esta resulte em mais vivéncias emocionais positivas do que
negativas, isto é, que a pessoa consiga identificar um maior ntimero de emocgdes positivas ao

longo da sua vida (Siqueira & Padovam, 2008), isto para ter um nivel de bem-estar elevado.

Ja no que diz respeito a satisfacdo com a vida, esta corresponde a “avaliacao cognitiva da vida
como um todo” (Freire, Zenhas, Tavares & Iglésias, 2013, p.330). Isto é, a satisfacdo com a vida
pode ser compreendida como um juizo subjetivo sobre a propria vida, e no qual a pessoa faz
comparacoes com o padrao que ela propria estabeleceu e perceber se esta satisfeito ou nao, ou
seja, se este se encontra proximo ou distante dos seus objetivos, sendo que esse padrio deve ser
estabelecido pela pessoa e nao por critérios externos (Simdes, 1992; Neto, 1993). Assim, a
satisfacdo ocorre quando o estado ou circunstincias atuais atendem ou excedem o que é
desejado, caso contrario a insatisfacdo pode ocorrer (Tov, 2018). Por sua vez, Kapteyn e
colaboradores (2015) afirmam que a satisfa¢gdo com a vida consiste num julgamento retrospetivo

global, cognitivamente exigente e provavelmente construido apenas quando solicitado.

Importa ainda salientar que o bem-estar subjetivo afetivo e o bem-estar subjetivo cognitivo sao
construtos diferentes e que se distinguem quanto a “estabilidade e variabilidade ao longo do
tempo” (Eid & Diener, 2004, referido por Woyciekoski, Stenert & Hutz, 2012, p.281). Simoes
(1992) salienta ainda que a satisfacdo com a vida, faz referéncia a “aspectos positivos da prépria

vida, e ndo apenas a auséncia de fatores negativos” (p. 503).

A satisfacdo com a vida, de acordo com Siqueira e Padovam (2008), pode ainda ser vista como
uma dimensao subjetiva da qualidade de vida. A qualidade de vida tem sido definida de
diferentes formas, contudo existe uma concordincia de que esta é um “conceito
multidimensional, que inclui bem-estar (material, fisico, social, emocional e produtivo) e

satisfacdo em vérias 4reas da vida” (Barros, Gropo, Petribu & Colares, 2008, p.213).

Avaliacao da satisfacao com a vida

Existem varios instrumentos mencionados na literatura para avaliar a questdo do bem-estar,
tais como a Affect Balance Scale (Bradburn, 1969, referido por Giacomoni, 2004), composta por
10 itens, sendo cinco correspondentes ao afeto positivo e os restantes cinco ao afeto negativo,
uma pontuacao elevada refletia um bem-estar mais positivo (Moriwaki, 1974); a General Well-
being Schedule (Fazio, 1977, referido por Giacomoni, 2004), é uma escala que mede a
subjetividade individual de bem-estar e de distress no més anterior, com itens categorizados em
seis dominios: ansiedade, depressdo, bem-estar positivo, auto-controlo, vitalidade e satde geral
(Fish, 2011); e a Affectometer 2 (Kammann & Flett, 1983, referido por Giacomoni, 2004), que

avalia o bem-estar em termos de felicidade global.
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Como referido, os instrumentos mencionados anteriormente direcionam-se a avaliar o bem-
estar, no entanto, existem instrumentos que permitem avaliar os componentes do bem-estar
subjetivo (satisfacdo com a vida e afetos positivos e negativos). No que diz respeito a avaliacao
dos afetos, a escala mais conhecida na literatura é a Positive and Negative Affect Schesule, mais
conhecida como PANAS, sendo esta uma escala constituida por 10 itens, que inclui uma lista de

afetos positivos e uma lista de afetos negativos (Galinha & Pais-Ribeiro, 2005).

Relativamente a avaliacdo da satisfacdo com a vida, é de mencionar que nas décadas de 60 e 70
esta era incluida em estudos sobre a qualidade de vida, sendo que a satisfagdo era apenas
avaliada por um item. Isto é, nos grandes estudos sociais da época, apenas era colocada uma
questdo especifica para abordar este construto (Giacomoni, 2004). Segundo Tov (2018), a
satisfacdo com a vida pode ser avaliada diretamente perguntando aos entrevistados o quanto
eles estdo satisfeitos com a vida, além de perguntas adicionais sobre se estdo obtendo coisas

importantes que desejam na vida.

De acordo com Giacomoni (2004), a medida de um tnico item para avaliar a satisfacdo com a
vida mais utilizada nessa altura (década 60-70) era o Index de Bem-Estar de Campbell, et al.
(1976, referido por Giacomoni, 2004). Esse instrumento era composto por uma pergunta acerca
da satisfacdo com a vida e ainda por uma escala de afeto geral. Relativamente, ao item de

1133

satisfacdo com a vida, era colocada ao individuo a questdo ““O quao satisfeito vocé estd com a
sua vida como um todo?”” (Giacomoni, 2004, p.46), ao qual este teria de responder numa escala
tipo Likert de 7 possiveis respostas, desde completamente nao satisfeito (1) a completamente
satisfeito (77) (Giacomoni, 2004). Albuquerque e Troccoli (2004) referem ainda outras escalas
para avaliar o bem-estar, nomeadamente a escala de bem-estar subjetivo de Lawrence e Liang
(1988), sendo esta constituida por varias categorias: satisfacio com a vida, felicidade, afeto

positivo e afeto negativo, resultando num total de 15 itens.

Outros instrumentos desenvolvidos ainda nessas décadas, foram por exemplo, a Escala da
Escada de Cantril (1967, referido por Giacomoni, 2004), que consistia numa imagem de um
escada com 10 degraus, onde o individuo deveria marcar o quao se sentia satisfeito em relacao a
sua vida e a Escala de Faces de Andrews e Withey (1976, referido por Giacomoni, 2004), que era
composta por vérias expressoes faciais e o individuo deveria escolher aquela que melhor se

adequava ao modo como se sentia face a sua vida.

No decorrer dos dias de hoje, verifica-se que a escala mais utilizada para avaliar este
componente do bem-estar é a escala desenvolvida por Diener, Emmons, Larsen e Griffin (1985),
designada Escala de Satisfacdo com a Vida. Esta é composta por cinco itens, com possibilidade
de resposta tipo Likert de 7 pontos, onde o individuo se posiciona de acordo com o seu grau de

concordancia ou nao.

Uma outra escala importante de referir é o Indice de Bem-estar Pessoal que permite avaliar o

bem-estar subjetivo. Esta escala contém oito dominios, sendo eles a satisfacdo com: o nivel de
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vida, de saude, realizacdo pessoal, relacbes pessoais, sentimento de seguranca, ligacdo a
comunidade, seguranca com o futuro e religido e espiritualidade. Os individuos devem
responder a este questionario de acordo com aquilo que melhor se adequa a si, sendo que a sua
resposta pode variar de 0 (=extremamente insatisfeito) a 10 (extremamente satisfeito) (Pais-

Ribeiro & Cummins, 2008).

Como referem Reppold e colaboradores (2019), a avaliagdo da satisfagdo com a vida consiste em
o individuo refletir acerca das suas condi¢bes de vida, de uma maneira geral e perceber se esta
satisfeito ou ndo. Esnaola, Benito, Antonio-Agirre, Freeman e Sarasa (2017) afirmam ainda que

a avaliacdo do bem-estar é uma tarefa critica e, simultaneamente, um grande desafio cientifico.

Estudos sobre satisfacao com a vida

O estudo sobre o bem-estar subjetivo em estudantes universitarios é muito relevante, pois como
afirmam Huebner e Diener (2008, referidos por Gonzalez, Mesa, Zayas & Molinero, 2018) quem
se encontra extremamente insatisfeito, apresenta maior vulnerabilidade a apresentar
comportamentos agressivos, ideacao suicida, comportamentos sexuais de risco, consumo de
substancias e problemas fisicos. Além disso, é especialmente importante estudar a satisfacao
com a vida em estudantes universitarios, uma vez que este periodo se carateriza pelo

enfrentamento de novas exigéncias (Gonzélez et al., 2018).

Diener (2000) faz referéncia a uma investigacao realizada com estudantes de mais de 40 paises,
no qual foram colocadas duas questoes basicas: 1) Com que frequéncia pensa em...? (satisfagio
com a vida e felicidade), 2) O quao é importante...? (satisfagdo com a vida, a felicidade e o
dinheiro). Verificou-se que os resultados entre as amostras foram similares, isto é, os sujeitos
concordaram que a felicidade e a satisfacdo com a vida sao aspetos muito importantes, e s6
apenas 6% dos participantes responderam que o dinheiro era mais importante do que a

felicidade (Diener, 2000).

Em 2006, Dela Coleta e Dela Coleta realizaram um estudo com estudantes universitarios em que
avaliaram a felicidade e o bem-estar subjetivo. Como principais conclusoes, os autores referem
que os estudantes revelaram elevados sentimentos positivos, satisfacdo com a vida e gratidao.
Referem ainda, que os estudantes que apresentavam pontuagOes mais altas de felicidade,
gratidao e satisfacdo, apontavam como o resultado de causas internas pessoais, ja os estudantes

com pontuagdes mais baixas atribuiam esses estados a causas externas.

Silva e Heleno realizaram um estudo em 2012, com estudantes universitarios cujo objetivo era
avaliar o bem-estar subjetivo, e como resultados obtiveram que mais de 50% dos estudantes,
mais concretamente, 72% (185 estudantes) manifestam bem-estar subjetivo moderado, 13,6%
(35 estudantes) bem-estar subjetivo baixo e apenas 14,4% (37 estudantes) bem-estar subjetivo
elevado. O que significa que a maioria dos alunos apresenta um equilibrio entre emogoes

positivas e emog¢0es negativas na sua vida (Silva & Heleno, 2012).
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Um dos estudos que inclui um maior niimero de paises na avaliagdo do bem-estar subjetivo, foi
o desenvolvido por Fulmer e colaboradores (2010) que contou com a participagdo de estudantes
universitarios de 26 paises, tais como Estados Unidos, China, Italia, Brasil, México, entre
outros. Com uma amostra total de 6224 estudantes universitarios, verificou-se que existem
diferencas nos niveis de bem-estar apresentados pelos estudantes dos diferentes paises, sendo
que os paises europeus obtiveram maiores niveis de bem-estar e os paises asiaticos valores mais
baixos de bem-estar. Concluiu-se que essas diferencas se devem em grande parte, devido a
influéncia da personalidade e da cultura particular de cada um dos paises que foram avaliados

(Noriega et al., 2013).

Em 2017, no estudo realizado por Cunha e colaboradores também com estudantes universitarios
e com o objetivo de avaliar o bem-estar subjetivo, os autores concluiram que os estudantes

apresentavam mais afeto positivo, o que era indicativo de bem-estar subjetivo

Um outro estudo revelante, é o de Montenegro e colaboradores de 2017, com estudantes
universitarios em que estudaram a satisfacdo com a vida. Desse estudo as conclus6es gerais sao
que 44% dos estudantes manifesta ter uma alta satisfacdo com a vida, 26% apresentam um nivel
muito alto de satisfacdo com a vida, enquanto 17% expressou ter um grau médio de satisfacao.
Ainda no estudo destes autores, no que diz respeito ao género, os resultados permitiram
observar que as mulheres tiveram uma pontuacdo mais elevada nos niveis de satisfacdo em
comparacdo com os homens (como por exemplo, no nivel muito alto de satisfagdo, em que se
obteve 59% das mulheres contra 41% dos homens e alta satisfacdo com 56% contra 44% dos
homens), contudo, as mulheres também apresentaram as pontuacées mais elevadas em
comparacdo com os homens nas categorias referentes a insatisfacdo (55% das mulheres na
categoria insatisfacdo e 50% na categoria insatisfacdo extrema com a vida, contra 50% e 45%

dos homens, nas categorias, extremamente insatisfeito e insatisfeito, respetivamente).

Esta questao de género e a satisfacdo com a vida, foi também explorada no estudo de Quevedo,
et al. (2014), com estudantes universitarios mexicanos, no qual também as mulheres
manifestaram uma maior satisfacdo com os estudos, com a vida e maior felicidade em
comparacdo com os homens. Resultados semelhantes foram obtidos no estudo de Coleta e
colaboradores (2012), em que as mulheres apresentaram “menores niveis de soliddo, maiores
indices de satisfagdo geral, de gratidao, de sentimentos de felicidade” (p.135), em comparagio
com o género masculino. Ja no estudo de Cunha e colaboradores (2017), verificou-se que o
género feminino revelou mais afeto negativo e o masculino mais afeto positivo, o que é indicador

de bem-estar subjetivo.

Ainda referente ao estudo de Montenegro e colaboradores (2017), um outro resultado a salientar
diz respeito as areas de formacao dos estudantes, sendo que no estudo participaram na maioria
alunos de psicologia, tecnologia na satde ocupacional e direito, e no qual se verificou que os
alunos de direito sdo os que apresentam um maior grau de insatisfacdo com a vida. Também

Pereira, Lopes, Gongalves e Vasconcelos-Raposo (2017) realizaram um estudo e que abordaram
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o bem-estar psicoldgico e as areas de formacdo, nomeadamente, Psicologia e Direito. Neste
estudo, no entanto, nao se verificaram diferencas entre os estudantes de Direito e Psicologia face

ao BEP e as suas dimensoes.

Outra quest@o pertinente em estudos de bem-estar subjetivo e estudantes universitarios é a
idade. A este respeito, o estudo de Coleta e colaboradores (2012), demonstrou que estudantes
com mais idade apresentam menor satisfacdo com a vida em geral em relacio a estudantes mais
novos. Num estudo de Oliveira (2015, referido por Chaves et al., 2016) com estudantes de
enfermagem do ensino superior sobre o bem-estar subjetivo, os autores concluiram que os
estudantes com idade igual ou superior a 23 anos apresentam um afeto negativo menos elevado

em comparacio com estudantes com idade igual ou inferior a 20 anos.

Em 2016, no estudo realizado por Chaves e colaboradores também com estudantes
universitarios, estes puderam concluir que os estudantes mais velhos apresentaram menos
afetos positivos e que os estudantes mais novos apresentaram mais afetos positivos. Cunha e
colaboradores (2017) no seu estudo obtiveram resultados no mesmo sentido, ou seja, estudantes
com mais idade (=23 anos) apresentam mais afeto positivo, seguidos por estudantes com 21-22
anos. Cunha e colaboradores (2017) verificaram ainda, que sdo os estudantes mais velhos quem

apresentam mais afeto negativo.

E de salientar o estudo de Martins, et al., (2015), que aborda a questdo do voluntariado e da
satisfacdo com a vida. Como conclusées do estudo, os autores referem que os estudantes
apresentam no global “niveis médio-altos de satisfacdo com a vida, sendo que os que realizam

voluntariado revelaram indices significativamente mais elevados” (Martins, et al., 2015, p.65).

Agressao

Agressiao versus violéncia

Myers e Twenge (2017) entendem por agressdo um comportamento fisico ou verbal com
intencao de magoar alguém. De acordo com Rodrigues (1972) uma definigdo de agressao seria
“qualquer comportamento cuja finalidade é causar dano a outrem” (p.316). Siever (2008) define
a agressdo como um comportamento hostil, prejudicial ou destrutivo, geralmente causado por
frustracdo, sendo que a agressao pode ser coletiva ou individual. Este mesmo autor refere ainda
que a agressdo pode ser classificada de varias maneiras, tendo em conta o alvo da agressao
(autodirigida ou outro), o modo de agressao (fisico ou verbal, direto ou indireto) ou a causa da

agressao (por exemplo, médica).

A agressdo é um construto amplo e complexo, que inclui caracteristicas emocionais como a
raiva, o nojo e a frustracdo; caracteristicas cognitivas, como pensamentos acerca da
intencionalidade de outras pessoas, a resolu¢cdo de problemas e as situagdes negativas; e
componentes comportamentais, como a expressdo da agressividade através de insultos, gritos,

golpes ou burlas (Escobedo et al., 2018).
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Como referido anteriormente carateristicas emocionais como a raiva estao associadas com a
manifestacdo da agressdo. A raiva ativa e prepara o organismo para iniciar e manter elevados
niveis de ativacdo focalizada e dirigida a uma meta ou objetivo (Navas & Bozal, 2012). A
experiéncia da emocao raiva, isto é, o sentimento, é de carater negativo ou aversivo, pois
associa-se a perda de algo positivo (Navas & Bozal, 2012). Possebon (2019) acrescenta que a
raiva é normalmente desencadeada devido ao impedimento de atingir uma meta e
consequentemente da frustracdo sentida. O mesmo autor refere ainda que a raiva é resultado de
um processo de avalia¢do cognitiva a uma situacao ou a algo como sendo perigoso ou ameacador
para a nossa seguranca, ou seja, a raiva funciona como um mecanismo de autoprotecio e

protecao com os outros.

Na literatura o construto de agressdo surge muitas vezes associado a outros como agressividade,
violéncia, hostilidade e comportamento antissocial. Segundo Ortiz e Calder6n (2006), a
diferenca entre agressdo e agressividade traduz-se na agressividade ser uma disposi¢do para
atuar em distintas situacoes, atacando fisica ou verbalmente o outro ou ofender de um modo
intencional, ji a agressdo consiste num comportamento especifico reativo frente a situacées
concretas. A hostilidade tem a conotacdo de atitudes negativas que motivam comportamentos
agressivos dirigidos a provocar dano em objetos ou pessoas (Spielberger et al., 1983, referido

por Ortiz & Calderén, 2006).

E de salientar ainda que varios autores referem a “existéncia do complexo Anger, Hostility and
Agression — AHA” (Possebon, 2019, p.157). Sendo que a raiva seria uma forma de resposta
transacional a ameacas, sendo a sua intensidade variavel, desde sentir-se irritado a furioso
(Navas & Bozal, 2012, referido por Possebon, 2019). A hostilidade esta associada aos
“ressentimentos, indignacao e desprezo” (Possebon, 2019, p.157), sendo que esta corresponde ao
elemento cognitivo do complexo AHA. A agressao é o elemento comportamental do complexo

AHA, e consiste em comportamentos agressivos quer verbais quer fisicos (Possebon, 2019).

Relativamente 4 diferenciacdo entre agressao e violéncia, como Hacker (1972) afirma “toda a
violéncia é agressao, mas nem toda a agressao é violéncia” (p.132), ou seja, agressao e violéncia
sdo construtos diferentes, mas interrelacionados. Por exemplo, uma crianca empurra outra do

triciclo, € um ato de agressao, mas nao € um ato de violéncia (Anderson & Bushman, 2002).

Contini (2015) afirma que o conceito de violéncia se refere a comportamentos agressivos cuja
intencionalidade e destrutividade parecem ser maiores do que as observadas em um ato
agressivo e uma outra carateristica é a aparente caréncia de justificagdo. Ortiz e Calderdn (2006)
acrescentam ainda que o termo violéncia é frequentemente usado para se referir a
comportamentos agressivos com tendéncias meramente ofensivas, contra o direito e a
integridade de um ser humano, geralmente implicam a auséncia de aprovacao social e até

mesmo de ilegalidade.
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Ja por agressdo entende-se uma carateristica estavel da personalidade e esti relacionada a
comportamentos antissociais (Loeber & Dishion, 1983, referido por Nakano, 2001). Dito de
outra maneira, o que habitualmente diferencia estes conceitos, é que a violéncia esta associada a
um comportamento ou acao, e a agressao esta associada a uma caracteristica de personalidade

(Arriaga, Esteves & Monteiro, 2004).

Importa salientar que habitualmente o termo agressio ou agressividade é utilizado para
descrever comportamentos animais, enquanto que o termo violéncia é utilizado para descrever

agoes humanas (Ortiz & Calderén, 2006).

Em suma, a agressao é qualquer comportamento direcionado a outro individuo com a intencao
imediata de causar dano (Anderson & Bushman, 2002), enquanto que a violéncia é um subtipo

da agressdo que visa causar danos extremos entre individuos (Cavalcanti & Pimentel, 2016).

Tipologia

E preciso ter em consideracio que existem varios tipos de agressio mencionados na literatura,
sendo os mais referidos, a agressdo fisica, a agressdo social, a agressdo hostil e a agressdo
instrumental. De um modo muito simples, a agressao fisica pode ser definida como magoar o
corpo de alguém; a agressdo social como magoar os sentimentos de alguém (como insultos,
bullying, cyberbulling); a agressao hostil nasce da raiva e tem como objetivo ferir, e a agressao

instrumental visa ferir, mas apenas como um meio para atingir um fim (Myers & Twenge, 2017).

Segundo Underwood (2003, referido por Azzi, et al., 2015) a agressao social caracteriza-se por
comportamentos cuja finalidade sdo causar dano a outra pessoa nos seus “relacionamentos,
status social, ou auto-estima” (Azzi et al, 2015, p.124), através da manipulacio de
relacionamentos, espalhar rumores e exclusao social, sendo que este tipo de agressio pode ser

realizada direta ou indiretamente (Azzi et al., 2015).

Relativamente a agressdo hostil, Siever (2008) acrescenta ainda que esta representa uma
resposta a um stress percebido, e que esta resposta se torna patologica quando as respostas
agressivas sao exageradas em relacdo a provocacao emocional que ocorre. No que diz respeito a
agressdo instrumental, este mesmo autor afirma que esta agressdo representa um
comportamento planeado que normalmente nao estd associado a frustracdo ou resposta a
ameacas imediatas, ou seja, carateriza-se por ser um comportamento planeado com objetivos

claros em mente.

Castela (2013) afirma ainda que a agressdo hostil ou agressao afetiva/reativa é caracterizada
pela impulsividade e pela conducio de sentimentos como a raiva, sendo o objetivo desta
agressao prejudicar a vitima. Ja a agressao proativa ou instrumental, carateriza-se pela auséncia
de emocoes e pela intencdo deliberada de causar mal a outro individuo. Alves e Pereira (2011,
p-150), afirmam que a agressdo instrumental se inicia “pelo fato do ganho de um reforcador

desejado pelo agressor advir do uso do comportamento agressivo”.
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Buss e Perry (1992) categorizam a agressdo em agressao fisico-verbal; ativa-passiva e direta-
indireta. A agressdo fisica carateriza-se pelo uso da forca e a agressdo verbal pelo uso da
linguagem para causar dano a um sujeito. A dimensdo ativa-passiva diz respeito ao
envolvimento do agressor na geracdao de dano a outro. Por fim, a agressao direta corresponde a
acdo de um individuo que tem como principal objetivo produzir dano de forma direta a outra
pessoa, por exemplo, gritar com alguém. Ja a agressao indireta, apesar de ter o mesmo objetivo
que a direta, esta carateriza-se por ser realizada por meio de outras pessoas ou pertences, por

exemplo, falar mal de uma pessoa nas suas costas (Contini, 2015).

Griffin e Gross (2004, referido por Gouveia, Leal & Cardoso, 2017) categorizam os
comportamentos agressivos como reativos, proativos ou instrumentais, diretos e relacionais.
Face a comportamentos agressivos reativos, estes referem-se a comportamentos aquando da
percecao de uma situacdo ameacadora; jA os comportamentos agressivos proativos ou
instrumentais caracterizam-se por estes serem um meio para atingir um objetivo, sendo estes
comportamentos vistos como o meio para resolver os problemas (Gouveia et al., 2017).
Relativamente a comportamentos agressivos diretos, estes referem-se, por exemplo a pontapés
contra uma pessoa, ja a respeito dos comportamentos agressivos relacionais, podemos falar de
por exemplo, excluir alguém de um grupo ou espalhar boatos sobre uma pessoa (Gouveia, et al.,

2017).

Além de todas as tipologias de agressao existentes na literatura, torna-se importante também
salientar outros tipos de agressdo que se encontram atualmente em crescimento, tais como o
Bulling e o Cyberbulling. O Bulling é visto como um modo de agressao interpessoal complexo,
que contém trés aspetos basicos relacionados com o comportamento agressivo, sendo eles, “1) o
padrao repetido da intimidacao fisica ou psicoldgica ao longo do tempo; 2) a intencionalidade
desse comportamento ... 3) o desequilibrio de poder” (Olweus, 1993, referido por Gouveia, et al.,
2017, p. 70). O Cyberbulling pode ser definido como “a pratica de atos agressivos, intencionais e
repetidos com recurso a dispositivos eletronicos para, por exemplo, enviar mensagens

insultuosas ou criar websites que difamam e hostilizam os outros” (Martins, et al., 2014, p.797).

Chaux (2003) ao abordar a agressdo reativa e a agressdo instrumental menciona algumas
diferencas entre estes dois tipos de agressdo, sendo uma dessas diferencas relacionadas as
emocoes. De acordo com este autor, a agressdo reativa estad relacionada com dificuldades em
regular as proprias emocgoes, especialmente a raiva; enquanto que a agressao instrumental nao
tem uma clara relacdo com o manuseamento das emogoes, isto é, a pessoa que exerce a agressao
instrumental pode estar muito calma no momento de agredir a outra pessoa. Além das
diferencas emocionais, este autor menciona ainda diferengas a nivel cognitivo, no sentido que a
agressao reativa parece estar relacionada com a tendéncia de supor que as outras pessoas tém a
intencao de fazer mal (Dodge et al., 1997, referido por Chaux, 2003) e a agressdo instrumental
estar relacionada com a tendéncia de pensar que a agressdo é uma maneira eficaz de obter

beneficios (Crick & Dodge, 1996, referido por Chaux, 2003).
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Teorias e modelos explicativos da agressao

Teoria do impulso

Esta teoria foi proposta por Freud, que postulou que a agressdo humana é o resultado de
redirecionar para os outros a energia de um impulso primitivo (Myers, 2017), sendo que este
define impulso como «uma tendéncia inerente ao organismo vivo, que o impele a reproducio e
restabelecimento de uma situagio anterior» (Hacker, 1972, p. 111). Assim, esta teoria defende
que o comportamento agressivo é instintivo, isto é, a agressividade é vista como uma reacao
inata e natural que existe nos individuos (Ribeiro & Sani, 2009). De acordo com esta teoria, a

agressividade “gera-se nos seres humanos e deve ser libertada” (Ribeiro & Sani, 2009).

Lorenz, foi um outro defensor desta teoria, embora este considera-se a agressdo como um
fenomeno adaptativo e ndo autodestrutivo, como defendia Freud (Myers & Twenge, 2017).
Segundo Lorenz, o instinto agressivo é fundamental para o individuo, nomeadamente, a nivel da
sua protecao e progresso, contudo, esta energia agressiva deve ser libertada para o seu proprio
bem (Rodrigues, 1972). Este autor afirma ainda “que as pessoas tendem a inibir a manifestacao
de seu impulso agressivo o que resulta em maior acimulo de energia agressiva” (Rodrigues,

1972, p. 318).

Apesar de esta teoria ser posteriormente criticada, ha evidéncias de que a agressio tem

determinantes inatos (Simanke, 2014).

Teoria da aprendizagem social

Esta teoria releva a importidncia do papel do meio externo social na aquisicdo de
comportamentos agressivos. O grande defensor desta teoria é Albert Bandura que refere que as
pessoas sao suscetiveis de aprender comportamentos, e que o estabelecimento dessas respostas
é porque existem mecanismos que tendem a reforci-las. Este autor refere ainda que
aprendemos principalmente por observacao de outros modelos sejam estas imagens ou qualquer
outra forma de representacdo. Este modelamento di-se através dos agentes sociais e suas
diferentes influéncias entre as quais se encontram principalmente trés: as influéncias familiares
(os principais modelos sdo os pais e as pessoas mais velhas, como primos, irmaos, tios, entre
outros); as influéncias subculturais (a subcultura vem de um grupo de pessoas com crencas,
atitudes, costumes ou outras formas de comportamento diferentes as dominantes na sociedade,
e se a pessoa faz parte deste grupo, essa influéncia vai ser decisiva na aquisicdo de padroes
agressivos); e o modelamento simbélico (por exemplo, os meios de comunicacdo ao mostrar

temas violentos) (Mori, 2012).

Assim, Bandura defende que a agressividade corresponde a um “padrdo de resposta que é
aprendido através de reforco e de modelagem” (Ribeiro & Sani, 2009, p. 99), ou seja, a pessoa
aprende esses comportamentos agressivos ao observar os outros e que comportamentos sao

elogiados e 0s que sdo penalizados e em que situagdes (Ribeiro & Sani, 2009).
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Para fundamentar a sua teoria Bandura, apoia-se na investigacdo iniciada pelo seu aluno
Walters. Esta investigacao trata-se de um estudo empirico com criancas com idade pré-escolar,
sendo-lhes mostrado uma pequena filmagem de um adulto a agredir um boneco insuflavel. As
criancas encontravam-se sozinhas numa sala com objetos semelhantes ao da pequena filmagem,
e verificou-se que estas haviam modelado o seu comportamento de acordo com o que tinham
acabado de visualizar. Ou seja, ndo s as criancas repetiram as agressoes que viram o adulto
realizar, como também realizaram outras acGes e verbalizacdes igualmente agressivas. Ao se
comparar o comportamento do grupo experimental com o do grupo de controle (nao
visualizaram a filmagem) constatou-se que o grupo experimental havia manifestado o dobro da

agressao que o grupo de controle (Contini, 2015).

A aprendizagem de comportamentos agressivos com base na observacao de modelos, concretiza-
se através de quatro processos interligados: atencao, memoria, comportamento e motivacao. A
atencdo diz respeito a capacidade de a pessoa selecionar e extrair do que observa o que
considera mais significativo do comportamento a aprender. A memoéria aqui refere-se ao
processo de retencao/memorizacdo que permite a codificagdo e armazenamento dos padrées
comportamentais. O comportamento consiste na reproducido dos comportamentos que foram
retidos na memoéria. Por fim, a motivacdo do individuo é influenciada por “trés tipos de
incentivos/reforcos: os resultados diretos, os resultados das consequéncias observadas nos
outros e os resultados da autoavaliagdo do seu proprio comportamento” (Melo-Dias & Silva,

2019, p. 108).

Modelo neurobioldgico da agressao

Hacker (1972) reconhece que as principais regioes associadas a agressao estdo nos niveis mais
profundos do inconsciente “e nas estruturas subcorticais, formando o sistema limbico” (p.135).
Também De Cantarazzo (2001, referido por Mori, 2012) afirma que os sistemas hipotalamico e
limbico estdo envolvidos ativamente nas respostas adaptativas como a fome, a sede, a motivacao

reprodutiva e a agressao.

Indo de encontro ao referido, também Esperidido-Antonio e colaboradores (2008) mencionam
que nos estudos feitos na década de 1920, os investigadores chegaram a conclusido de que a
manifestacdo da raiva estava associada ao hipotadlamo. Estes mesmos autores referem ainda que
a “amigdala e o hipotdlamo estdo intimamente ligadas as sensagbes de medo e raiva”
(Esperidido-Antonio et al., 2008, p.60). E de referir que a amigdala é a estrutura responsével
pelo reconhecimento do medo, bem como pelo controle de respostas adequadas perante

situa¢bes ameacadoras e perigosas (Esperidido-Antonio, 2008).

Em estudos experimentais com animais, o hipocampo é o que apresenta uma maior relacdo com

a agressividade (Contini, 2015).

Processamento da informacao social
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O modelo de processamento de informacdo social, foi desenvolvido por Dodge (1986), e
posteriormente reformulado por Crick e Dodge (1994). Este modelo defende que as informacoes
sociais sdo processadas através de uma sequéncia de operacoes cognitivas (Machado, 2019).
Segundo os autores deste modelo a informacao social recebida, tem de ser processada de um
certo modo, para que ocorra uma resposta considerada competente (Crick & Dodge,1994;

Dodge, 1986 referido por Machado 2019).

A abordagem de Dodge e colaboradores tinha como foco as percegées e atribuigdes do sujeito.
Huesman propds um modelo que se centrava na aprendizagem observacional, e que pretendia
integrar a proposta de Dodge e colaboradores no seu novo modelo (Kristensen, Lima, Ferlin,

Flores & Hackmann, 2003)

O modelo unificado de Huesman (1998), refere que o processamento de informacdo social
ocorre em quatro fases: sendo que a primeira consiste na “percecao de hostilidade frente a
situacoes ambiguas” (Kristensen et al., 2003, p180) ; a “segunda parte consiste na aquisicao,
permanéncia e recuperacao de scripts e esquemas mentais para o comportamento social” (Beck
& Freeman, 1993, referido por Kristensen et al., 2003, p180), em terceiro ocorre a avaliagido e a
selecdo do script e na quarta fase o individuo faz a interpretacdo das consequéncias do seu

comportamento (Kristensen et al., 2003).

De forma mais detalhada, o processo comeca com a avaliacdo da situacdo social, que é seguido
pela recuperacdo de scripts sociais. Pessoas agressivas tém um maior reportério de scripts
agressivos, pelo que existe uma maior probabilidade de serem recuperados primeiro. Um script
social recuperado deve passar por varios filtros antes de ser seguido. Esses filtros incluem
avaliacoes do resultado provavel do uso do script e se o script é congruente com as crencas
normativas da pessoa. Pessoas mais agressivas geralmente tém crengas normativas que aceitam
mais a agressdo. O processo termina com a decisdo de se comportar de uma certa maneira,

seguida de uma autoavaliacao das consequéncias (Huesmann, 2018).

Modelo geral da agressao

Este modelo faz referéncia a trés estruturas do conhecimento essenciais que influenciam o
processo de percecdo, interpretacdo, tomada de decisao e acdo (Ribeiro & Sani, 2009), sendo
elas: os esquemas percetuais, os esquemas pessoais e scripts comportamentais. Segundo
Anderson e Bushman (2002), os autores deste modelo, os esquemas percetivos, sdo usados para
identificar fenémenos tao simples como objetos fisicos do quotidiano ou tdo complexos quanto
eventos socias; 0s esquemas pessoais, incluem crencas sobre uma pessoa ou grupo de pessoas
em particular e os scripts comportamentais, contém informacao sobre como as pessoas se

devem comportar em circunstancias variadas.

De acordo com Anderson e Bushman (2002), os trés principais focos do modelo dizem respeito
a 1) dados das pessoas e situagdes; 2) rotas cognitivas, afetivas e de excitacdo através das quais

essas variaveis de entrada tém seu impacto e 3) resultados dos processos subjacentes de
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avaliacio e decis@o (Figura 1). As varidveis de entrada influenciam o comportamento do
resultado final através do estado interno atual que elas criam. Os estados internos de maior
interesse dizem respeito a cognicao, afeto e excitacao. O estado afetivo refere-se a vivéncia de
emocbes e sentimentos negativos entre estimulos percebidos como intencdo de maltrato,
ameaca e insultos. O estado cognitivo apresenta-se quando os estimulos aumentam a
suscetibilidade a pensamentos de nojo, raiva e hostilidade como filtro de interpretacdo da
informacdo a receber. Por altimo, o estado de ativagao inclui sintomas propriamente fisiologicos

de predisposicao agressiva (Escobedo et al., 2018).

Anderson e Busshman (2018) utilizaram o modelo de agressao geral para explicar os efeitos dos
média. A exposicao repetida a meios violentos pode ter como efeito uma resposta agressiva.
Uma exposicao recente aumenta a acessibilidade imediata de cognicoes agressivas, preparando
as estruturas do conhecimento existentes. A exposicdo repetida & violéncia nos meios de
comunica¢do aumenta a sua acessibilidade crénica por processos de superaprendizagem. Ter
pensamentos agressivos acessiveis na memoria pode aumentar a probabilidade de
comportamento agressivo de trés maneiras, aumentando a probabilidade de: 1) fazer uma
atribuicao hostil; 2) gerar opgdes comportamentais agressivas e 3) selecionar/aprovar uma
opcao agressiva. Da mesma forma, a exposicao recente e repetida 4 violencia nos meios de
comunicacdo diminui a empatia e a ansiedade em resposta a e ver ou a pensar em violéncia, isso

pode levar ao aumento da agressdo. (Anderson e Busshman, 2018).

Figura 1.
Processos episodicos do modelo de agressado, traduzido de Anderson & Bushman (2002). Adaptado de

Ribeiro & Sani, 2009
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Os autores desta teoria postulam que a agressao é o resultado da frustragio, sendo que esta pode
ser definida como quando as pessoas sio incapazes de atingir metas ou nao obtém recompensas
esperadas devido a alguma barreira externa (Berkowitz, 1993, referido por Groves & Anderson,
2017). Ou seja, esta teoria defende que o comportamento agressivo surge quando o individuo

percebe que as suas possibilidades para atingir uma meta estao bloqueadas ou inacessiveis.
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As situacoOes de privacao nao induzem sempre ao comportamento agressivo, mas ocorre quando
o individuo falha na satisfacao de um desejo. Nesse sentido, a tolerdncia a frustracio parecia ser
um fator primordial na adaptacio do individuo ao meio ambiente. Assim, segundo esta teoria a
nao satisfacdo das necessidades basicas levaria os seres humanos a desenvolver

comportamentos agressivos (Contini, 2015).

Em suma, esta teoria defende que as experiéncias desagradaveis criariam no individuo um afeto
negativo, sendo que este serviria como gatilho para comportamentos de luta ou fuga (Rosa &
Morais, 2010). Segundo Dollard et al. (1941, referido por Kristensen, Lima, Ferlin, Flores,
Hackmann, 2003) a frustragdo gera energia agressiva, que por sua motiva comportamentos
agressivos, contudo, esta frustracdo poderd ou nao levar a comportamentos agressivos

dependendo da avaliagdo que o individuo faz da situacao (Rosa & Morais, 2010).

Crencas associadas a agressao

Joao e Lourenco (2017) definem crencas como representacées simbdlicas que nascem das
experiéncias individuais. Segundo Machado (2010), as crencas emergem das interagoOes
humanas e das suas percecoes da realidade. Essas crencas vao ter influéncia na selecao e
avaliacdo da informacao recebida do exterior (Joao & Lourenco, 2017). Segundo Bem (1973,
referido por Filho, Aratjo, Lima & Sousa, 2005) as crencas tém um papel importante nos
comportamentos humanos, sendo o acesso a estas na maior parte das circunstancias

automatico, ou seja, as pessoas fazem uso das suas crencas sem se aperceberem disso.

No que diz respeito as crencas associadas a agressdo, nomeadamente, nas relacées intimas as
crencas que justificam e/ou desculpabilizam o comportamento agressivo estao relacionadas com
existéncia de violéncia nas relagcées no tempo (Carlson, 1999, referido por Machado, 2010).
Machado (2010) aponta a crenca dos castigos corporais (com o objetivo de colocar disciplina)
como uma das contribui¢Ges para a manutencgao da violéncia. Outras crencas que se encontram
associadas a agressao sdo de que a violéncia no seio familiar é um assunto privado, e que a
violéncia se deve a causas externas como o alcool ou drogas, e que o agressor nao tem controlo

(Heise, 1994; Machado, et al., 2003, referido por Machado, 2010).

Outra crenca é de que a agressao/violéncia é uma prova de forca e virilidade do homem

(Dominici, 2018).

Relativamente a comportamentos agressivos sexuais (ou violéncia sexual), existem também
mitos e crencas que contribuem para a sua manutencdo, como “a mulher provoca a violacao
através de comportamentos ousados, vestidos provocativos” e “a violagdo é impossivel se a

mulher lutar” (Pires, 2018).

Fatores protetores e fatores de risco para a agressao

Existem dois tipos de variaveis que podem funcionar ou como fatores de protecdo ou como

fatores de risco, sendo elas: variaveis individuais e as variiveis situacionais. Estas tltimas,
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referem-se por exemplo, ao local, ao contetido da situacao, a sua duracao, frequéncia e resolucao
dos conflitos. Ja por variaveis individuais entendem-se as carateristicas relacionadas com a
pessoa, como o género, capacidade cognitiva, estratégias de coping, idade, entre outras (Soares

& Sani, 2015).

Por fator de risco entende-se qualquer evento, condicdo ou experiéncia que aumenta
probabilidade de um problema ser formado, mantido ou agravado (Fraser & Terzian’s, 2005

referido por Jenson & Fraser, 2005).

Um dos fatores de risco para no futuro desenvolver comportamentos agressivos é o de crescer
num ambiente violento, quer familiar quer a nivel da comunidade (Chaux, Arboleda & Rincon,
2012). Como afirmam Pratta e Santos (2007), o primeiro contato que uma crianca tem com a
resolugdo de conflitos e controlo de emoc6es é no ambiente familiar, sendo que a familia tem um
papel primordial no desenvolvimento biopsicossocial do individuo. E como refor¢a Bandura
(1982, referido por Machado, 2010) se no ambiente familiar existem modelos agressivos a
crianca tem uma maior probabilidade de ter comportamentos agressivos para com os outros.
Chaux, Arboleda e Rincén (2012), afirmam que se a violéncia é comum no seu ambiente social,
as criancas podem aprender que outras pessoas podem usar a violéncia em suas interacées e,
portanto, desenvolver uma atribui¢ao hostil de inten¢des. Chaux (2003) reforca a ideia de que as
criancas que vivem em contextos violentos desenvolvem com mais facilidade comportamentos
agressivos, que por sua vez tém grande probabilidade de se converterem mais tarde na vida em

comportamentos violentos.

De acordo com a idade da crianca quando exposta a violéncia interparental, diferente vai ser o
seu impacto e consequéncias, isto é, quando mais pequenas podem apresentar problemas
emocionais no sentido que se sentem responsaveis pelas discussoes dos pais, ja quando estas
sdo um pouco mais velhas e que comecam a perceber o significado e a intencdo dos conflitos,
prestam mais atencao ao modo como se devem comportar perante conflitos interparentais
(como evitar ou envolver-se) (Soares & Sani, 2015). A maioria dos estudos acerca das
consequéncias da convivéncia com conflitos interparentais, no que diz respeito ao género,
demonstram que os rapazes apresentam um maior nivel de comportamentos de externalizacao
(como a agressdo) e as raparigas mais problemas de internalizacio (como depressao,

ansiedade...) (Soares & Sani, 2015).

Como Huesmann (2018) menciona, a pessoa nao precisa de estar perto de alguém infetado pela
violéncia para pega-la, a pessoa s6 precisa de observi-la. Este mesmo autor refere que a
violéncia gera violéncia em varios dominios. As criancas capturam a violéncia de seus pais,
colegas e meios de comunicacdo, e a quanto mais pessoas violentas é exposta em qualquer

dominio, maior a probabilidade de ocorrer violéncia (Huesmann, 2018).

Outro fator de risco é o ter sofrido maus tratos infantis, uma vez que a probabilidade de estas

criancas desenvolverem comportamentos agressivos no futuro é maior (Chaux, 2003). Eventos
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stressores e o uso de drogas ou outras substancias, apresentam-se como fatores potenciadores
de comportamentos agressivos (Nardi, Filho & Dell’Aglio, 2016), assim como o pobre controlo

de impulsos (Jenson & Fraser, 2005).

Uma outra questio importante diz respeito aos estilos parentais, no sentido que o estilo adotado
pelos pais pode ter influéncia no desenvolvimento de comportamentos agressivos ou nio, isto é,
o estilo parental adotado permite ajudar as criancas a lidar com a frustracao de uma forma mais
adequada ou ndo. Na literatura tem-se verificado que as criancas cujos pais adotam o estilo
autoritario, tendem a ser “mais inseguras, agressivas,..., com dificuldades na regulacao das
emocdes e insatisfacdo, tendem também a ter mais comportamentos de externalizacdo e de
delinquéncia (agressdo verbal ou fisica, destruicdo de objetos, mentira)” (Baumrind, 1967, 1971;
Baumrind & Black, 1967; Dornbusch et al., 1987; Lamborn & al., 1991; Oliveira, et al., 2002;
Steinberg, Dornbusch, & Brown, 1992, referidos por Ribeiro, 2017, p.111-112).

Como fatores protetores pode-se citar um bom ambiente familiar, coeso e de confianca, um bom
suporte social e um bom ambiente escolar (Gouveia, Leal & Cardoso, 2017). Filho, Aratjo, Lima
e Sousa (2005) apontam as crencas normativas contrarias a agressao como um fator de protecao
na manifestacao de comportamentos agressivos, isto é, as pessoas que nao acreditam na eficacia
de comportamentos agressivos para obter os resultados desejados, terdo uma menor tendéncia
para optar por realizar esses comportamentos. Outros fatores protetores que podem ser
mencionados sao atitude positiva do individuo, inteligéncia, crenca em normas pro-socias e

valores, bem como apoio social de membros que nao sejam da familia (Jenson & Fraser, 2005).

Em suma, das situacées mencionadas podemos afirmar que a qualidade das relagoes
interpessoais é um dos fatores mais importantes para o desenvolvimento ou nao de

comportamentos agressivos.

Violéncia interpessoal: violéncia entre parceiros intimos

Na violéncia interpessoal, estdo inseridas duas subcategorias: a violéncia familiar/violéncia
entre parceiros/as intimos/as e a violéncia na comunidade (Direcao-Geral da Satude, 2016,
p-27). A primeira subcategoria diz respeito a atos de violéncia que sao proximas do agressor,
onde se incluem criancas, pessoas idosas e parceiros intimos; ja a violéncia na comunidade diz
respeito a “violéncia perpetrada no circulo de pessoas proximas de quem é maltratado como a
que ocorre fora dele, incluindo violéncia juvenil, atos furtuitos violentos, assédio/abuso sexual
ou violacao por estranhos e violéncia em contexto institucional” (Dire¢ao-Geral da Satude, 2016,

p-27).

A violéncia entre parceiros intimos é um problema que atualmente se encontra discutido e
investigado na comunidade cientifica, sendo que em Portugal essa investigacio comegou nos
dltimos 20 anos (Caridade & Barros, 2018). Apesar de ser um assunto ja muito discutido a sua
prevaléncia, nomeadamente nos jovens ainda é elevada, dai a necessidade de se abordar esta

questdo mais uma vez.
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Assim, no que diz respeito a violéncia entre parceiros intimos esta pode ser de caracter
psicoldgico, fisico ou sexual, entre outras. A violéncia fisica define-se como “ac¢Ges praticadas
com a intencao de afetar a integridade ou a sadde corporal da vitima” (Moraes, Cavalcante,
Pantoja & Costa, 2018, p.80). A violéncia psicolégica uma vez que nao deixa marcas fisicas no
corpo da vitima e como € silenciosa, tende a persistir por bastante tempo, esta carateriza-se por
ameacas, chantagens, intimidacao, ridicularizacdo e depreciacdo da(o) parceira(o) (Moraes eta
al., 2018). A violéncia sexual, por sua vez caracteriza-se por “ato sexual ndo consentido, em
praticas sexuais indesejadas...” (Moares et al., 2018, p80), ou seja, define-se como a “satisfacio
sexual do autor, em detrimento da vontade da vitima” (Moraes et al., 2018, p.81). A violéncia
sexual, psicolégica e fisica foram aqui referidas, no sentido que sdo também as mais comuns

nestas situacoes de violéncia entre parceiros.

Importa ainda referenciar que nos relacionamentos amorosos em que ocorre violéncia, esta
presente o ciclo da violéncia, sendo esta uma razao pela qual muitas vezes a violéncia dure tanto
tempo sem ser denunciada. O ciclo da violéncia caracteriza-se por trés fases: o periodo de
tensao, em que se incluem as ofensas psicologicas e emocionais, a segunda fase carateriza-se
pela concretizacio de atos agressivos, acabando por vezes em agressao fisica, por fim, ocorre a
terceira fase denominada lua-de-mel, no qual o agressor tende a mostrar-se arrependido,
prometendo que vai mudar o seu comportamento (Lucena et al., 2012, referido por Souza,

Pascoaleto & Mendonca, 2018).

Avaliacao da agressao

Questionario da Agressao de Buss & Perry

Existem varios questionarios para avaliar a agressdo, no entanto, o mais utilizado é o
Questionario de Agressao, desenvolvido por Buss e Perry em 1992 (Escobedo et al., 2018). Estes
autores desenvolveram este questionario a partir de uma revisao do Inventario de Hostilidade
Buss-Durkee de sete fatores (BDHI), no qual alguns itens foram reformulados, outros
eliminados e outros incorporados, levando a um conjunto inicial de 52 itens, com a substituigio
da resposta verdadeira-falsa por uma escala tipo Likert de 5 pontos (Pechorro et al., 2016). Apos
esta reformulacao foram realizadas analises exploratérias e confirmatoérias, resultando em um
questionario de 29 itens, com quatro fatores: agressio fisica, agressao verbal, hostilidade e raiva
(Pechorro et al., 2016). Em suma, o Questionario de Agressdo de Buss-Perry é constituido por
quatro fatores, divididos por 29 itens pontuados numa escala tipo Likert de cinco pontos, em

que 1 corresponde a extremamente pouco caracteristico e 5 a extremamente caracteristico.

Este questionario fornece uma medida global de agressao e quatros subescalas, nomeadamente
agressao fisica (com 9 itens), agressao verbal (com 5 itens), raiva (com 7 itens) e hostilidade com
(8 itens) (Pechorro et al., 2016; Valdivia-Peralta, Fonseca-Pedrero, Gonzalez-Bravo & Lemos-
Giraldez, 2014). As duas primeiras subescalas, agressao fisica e agressao verbal, que envolvem
ferir ou prejudicar outras pessoas (Buss & Perry, 1992) representam o componente motor ou

instrumental; a raiva, que implica ativacdo psicolégica e preparacdo para a agressao, é o
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componente emocional ou afetivo; e a hostilidade representa o componente cognitivo (Valdivia-
Peralta et al., 2014) uma vez que envolve sentimentos de oposi¢do e injustica (Reyna, Lello,
Sanchez & Brussino, 2011). Aparentemente, a raiva age como uma ponte psicolégica conectando

componentes instrumentais e cognitivos (Reyna et al., 2011).

Escala de Crencas de Violéncia Conjugal

Um outro instrumento utilizado na questao da violéncia e agressao em varios estudos € a Escala
de Crencas sobre Violéncia Conjugal (ECVC), uma vez que possibilita aceder as representagdes
que o individuo possui acerca do fenémeno de violéncia conjugal. Esta escala “mede o grau de
tolerancia e/ou aceitacdo do sujeito quanto a violéncia conjugal (fisica ou psicolégica)” (Ventura
et al., 2013, p.99), em que o individuo tem de responder a 25 questdoes com possibilidade de
resposta de cinco pontos, no qual 1 corresponde a discordo totalmente e 5 concordo (Ventura et

al., 2013).

De acordo com Machado, Matos e Gongalves (2006, referido por Ventura et al., 2013), os
autores da escala, esta possui quatro fatores, sendo o primeiro referente a “legitimacao e
banalizagdo da pequena violéncia”, como os insultos e os empurrdes; o segundo fator
“legitimacao da violéncia pela conduta da mulher”, por exemplo, infidelidade; o terceiro fator
corresponde a “legitimacdo da violéncia motivada por causas externas”, como o abuso de alcool;
e o dltimo fator “legitimacao da violéncia pela preservacao da privacidade familiar”, em que se
considera que a violéncia é um assunto de familia e privado (Ventura et al., 2013; Machado,

Macieira & Carreira, 2010).

Escala de autoavaliaciao da agressao
A escala original, Little Agression Inventory (Little et al., 2003), é constituida por 36 itens de
autorresposta, permitindo diferenciar as formas direta e relacional da agressdo, bem como as

funcoes reativa e instrumental da agressao.

Esta escala é composta por seis subescalas: forma pura de agressao direta, agressdo direta
reativa, agressao direta instrumental, forma pura de agressao relacional, agressao relacional
reativa e agressdo relacional instrumental. O individuo deve responder a estas subescalas com

repostas que vao desde 1 — ndo é verdade a 4- completamente verdade (Gouveia et al., 2017).

Estudos sobre a agressao

De acordo com a literatura sobre a agressdo em estudantes universitarios, verifica-se que nesta
populacdo estdo presentes agressdes verbais-emocionais ou maltrato psicologico (Blazquez,
Moreno, Garcia-Baamonde, 2009, referido por Rojas-Solis, 2011), sendo este tipo de agressio
mais comum que a agressdo fisica em jovens universitirios (Fernandez-Fuertes, Fuertes y

Orgaz, 2008; Mufioz-Rivas et al., 2007b; Toldos, 2005, referidos por Rojas-Solis, 2011).

58



Em 2015, Scherer e colaboradores realizaram um estudo com estudantes universitarias acerca
da percecao da violéncia no ambito universitario. Desse estudo os autores concluiram que a
violéncia psicoldgica interpessoal ocorre no curso que as estudantes frequentam (enfermagem),
e das 13 estudantes entrevistadas quatro referiram ainda que também ocorreram episédios de
violéncia fisica. Ainda neste estudo, as estudantes mencionam como comportamentos

agressivos, os insultos, ofensas, atitudes de menosprezo e agressao fisica.

Face ao género, como é mencionado por varios estudos da literatura é de mencionar que os
rapazes fazem uso da agressdo direta, enquanto que a as raparigas fazem uso da agressao

indireta (Bjorkqvist, 2017).

Um outro estudo de relevancia é o de Duarte e Lima (2006), no qual estes autores avaliaram a
violéncia fisica e a violéncia psicologica nas relacoes de namoro em estudantes do ensino
secundario e estudantes do ensino universitario. Como resultados os autores mencionam que a
violéncia psicolégica € o tipo de violéncia mais incidente que os jovens vivenciaram, verificou-se
ainda que os estudantes do ensino superior apresentam uma taxa de prevaléncia mais alta em
relacdo aos estudantes do ensino secundario no que diz respeito a ambas as formas de violéncia.
Um outro dado interessante deste estudo é o facto de a maioria dos estudantes terem
mencionado serem vitimas de violéncia quer psicologica quer fisica, mas também terem

admitido que tiveram comportamentos agressivos para com o seu namorado/a.

Uma questdo importante quando se fala de agressao e violéncia diz respeito as crencas, sendo
esta uma questao ja abordada em varios estudos. Por exemplo, Ventura e colaboradores (2013)
fazem referéncia a um estudo com estudantes do ensino universitario, secundério e profissional,
onde utilizaram a Escala de Crencas sobre a Violéncia Conjugal. Verificou-se que os estudantes
demonstraram niveis baixos de legitimacdo de comportamentos violentos, no entanto, foram
evidenciadas diferencas a nivel do sexo, no qual o sexo masculino revelou maior aceitacao da
violéncia, bem como os estudantes mais novos que revelaram também niveis mais altos de
tolerancia a violéncia. No estudo de Ventura e colaboradores (2013), obteve-se como resultados
que a maioria dos estudantes sdo discordantes com as crencgas legitimadoras da violéncia, no
entanto, obteve-se também uma percentagem de 11,8% de estudantes concordantes com

atitudes violentas nas rela¢des de intimidade.

Um outro estudo acerca da legitimidade da violéncia nas rela¢gdes de namoro/intimidade é o
desenvolvido por Machado, Macieira e Carreira (2010). As principais conclusdes deste estudo
sdo que no geral os estudantes manifestam um baixo nivel de concordancia com a legitimagao
da violéncia; o sexo masculino em comparagdo com o sexo feminino revela pontuagbes mais
elevadas de aceitacdo ou tolerdncia a violéncia; cerca de 48% dos estudantes revelam ter sido
vitimas ou agressores; e, por fim os comportamentos mais prevalentes sdo o insulto, a

difamacao, humilhacao, gritar e puxar os cabelos.
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O Cyberbulling comeca também ja a ser abordado em estudantes do ensino superior, como uma
forma de agressdo. O estudo de Francisco (2012) com estudantes universitarios portugueses,
concluiu que cerca de 27% da amostra total ja foram vitimas de cyberbulling, e 8% dos
estudantes admite ji terem sido os agressores. Um outro estudo com estudantes universitarios
que abordavam a questao do cyberbulling, foi o desenvolvido por Macdonald e Roberts-Pittman
(2010, referido por Souza et al., 2014), nos Estados Unidos, no qual obtiveram como resultados
que 21,9% dos estudantes revelaram ja terem sido vitimas e 8,6% admitiram ja terem agredido
alguém. No estudo de Souza, Veiga Simao, Ferreira, Paulino e Francisco (2016), com estudantes
universitarios de Portugal e do Brasil, verificou-se que grande parte dos estudantes quer
brasileiros quer portugueses (44,6% e 43,0%, respetivamente) referiram ter sido vitimas de
cyberbulling; verificou-se ainda que nos dois paises o sexo feminino apresentava valores mais

elevados em comparacdo com o sexo masculino na questao de se vitima.
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