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Gildun a meelistikum: Hvada ordgildi er best ad nota a
svarmoguleika maelikvarda?

Fanney Porsdottir og Friorik H. Jonsson
Sdlfreedideild, Hdskoli Islands

Utdrattur

Gildunarannsokn  var  gerd  par  sem
pdtttakendur voru bednir um ad meta merkingu
islenskra ordagilda sem heegt er ad nota d
meelistiku matskvarda. Urtak 598 Islendinga
var tekio vir 10.000 manna netpanel sem valinn
var med tilviljunaradferd ur pjooskrd. Alls
toku 398 peirra pdtt og var svarhlutfall pvi
65,9%. bdtttakendur, sem voru d aldrinum 17
til 73 dra, mdtu 96 ord og ordasambond.
Erlendar rannsoknir d merkingu ordagilda
voru hafoar til hlidsjonar pegar ordagildi voru
valin en einnig var leitad fanga i islenskum
ordabékum. A grundvelli nidurstadna er heegt
ad velja ordagildi sem hafa ndkvema merkingu
og spanna pd viohorfavidd sem verido er ad
meela med jofnu millibili.

Matskvardar (rating scales) eru vinsal adferd
til ad mela vidhorf (Krosnick og Fabriger,
1997). begar slikir kvardar eru notadir taka
svarendur afstodu til fullyrdingar med pvi ad
velja svarmoguleika af mealistiku og gefa peir
til kynna stefnu og styrkleika vidhorfs.
Rannséknir 4 matskvordum hafa medal annars
beinst ad pvi hvort betra sé ad merkja alla
svarmoguleika mealistiku med ordagildum eins
og frekar sammdla/6sammdla og mjog
sammdla/6sammdla eda einungis
endamoguleika stikunnar. Nidurstodur benda til
a0 matskvardar séu dreidanlegri pegar allir
svarmoOguleikar eru merktir med ordagildum
(Alwin og Krosnick, 1991; Bending, 1953;
Boote, 1981; Peter og McCormick, 1966).
Almennt er pvi melt med notkun ordagilda
pegar matskvardar eru notadir til ad mela
vidhorf (Krosnick og Fabriger, 1997; Schaeffer
og Presser, 2003).

Avinningur af pvi ad merkja alla
svarmoguleika med ordagildum hlytur p6 ad
vera hadur pvi ad videigandi ordagildi séu valin
og er pa einkum litid til priggja patta (Jones og
Thurstone, 1955; Krosnick og Fabriger, 1997;
Schaeffer og Presser, 2003). [ fyrsta lagi parf
merking ordagilda ad vera ndkvaem (Krosnick
og Fabriger, 1997) til ad draga ur

tilviljunarkenndri villu 1 melingum. Nékvam
merking ordagilda @ttt ad draga ur
tilviljunarkenndri villu i malingu og auka
pannig 4reidanleika mealinga. I annan stad er
talid mikilvegt ad jafnlangt bil sé 4 milli
orfagilda 4 melistiku til ad melingar hafi
eiginleika  jafnbilakvarda  (Krosnick og
Fabriger, 1997; Schaeffer og Presser, 2003). I
pridja lagi skiptir mali ad ordagildin spanni alla
vidhorfaviddina og 1lysi allt frd mjog
neikvedum vidhorfum til mjog jakveaedra
vidhorfa (Jones og Thurstone, 1955).

Erlendis hefur toluleg merking ordagilda

verid metin { svokolludum gildunarannséknum
(scaling studies) (sja til demis Cliff, 1959;
Jones og Thurstone, 1955; Krosnick og
Fabrigar, ventanlegt; Spector, 1976). [ slikum
rannsOknum gefa patttakendur til kynna hvad
ordagildi eins og frekar sammdla og mjog
sammdla merkja med pvi ad velja peim
videigandi  tolugildi 4  tilteknu  bili.
Medaltalsmat er sidan notad til ad dkvarda
merkingu eda gildi ordagildis og stadalfravik
hve ndkvam st merking er. Nidurstodur gefa til
kynna hvada ordagildi er skynsamlegast ad nota
i vidhorfaranns6knum.
Gildunarannséknir hafa verid gerdar erlendis
sidastlidna daratugi (sja yfirlit { Krosnick og
Fabrigar, ventanlegt) og melt er med pvi ad
nidurstddur slikra rannsékna séu notadar til ad
velja ordagildi (Krosnick og Fabriger, 1997,
Schaeffer og Presser, 2003). Erlendir
rannsakendur hafa pvi tok 4 ad bata
adferdafredileg gedi sinna rannsékna med pvi
ad velja ordagildi sem hafa ndkvama merkingu
og spanna alla vidhorfaviddina med jofnu
millibili. Hér 4 landi liggja hins vegar ekki fyrir
upplysingar um gildi orda og ordasambanda
sem unnt er ad nota 4 melistikum. A pessu er
mikilvaegt ad rdda bot og { pessari rannsékn var
upplysingum um gildi islenskra orda og
ordasambanda sem unnt er ad nota 4
vidhorfamelistikur safnad.
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Aodferd

Urtak

Pétttakendur {1 pessari rannsékn voru valdir ur
10.000 manna netpanel Capacent og voru peir
alls 598. Tilviljunardrtak Islendinga er valid {
panelinn og f6lki bodid ad taka patt gegn
umbun sem var tveir happadrattisvinningar.
Annars vegar vinningur sem rann til
patttakenda og hins vegar vinningur sem rann
til gédgerdarsamtaka. Alls téku 394 Datt {
rannsOkninni og er bad 65,9% svarhlutfall.
Vidmelendur voru 4 aldrinum 17 til 73 dra
(M=41 ar, sf=13 ar) og voru 43,7% karlar og
56,3% konur.

Orodagildi

Erlendar rannséknir 4 merkingu ordagilda voru
hafdar til hlidsjonar pegar ordagildi voru valin
(Cliff, 1959; Jones og Thurstone, 1955;
Krosnick og Fabrigar, vantanlegt; Spector,
1976). Einnig var leitad fanga i islenskum
ordabékum eins og Islenskri samheitaordabok
(1985) og Islenskri ordabdk (2007). i upphafi
voru 74 ord eda ordasambond valin og pau
forpr6fud 4 nemum i Haskéla Islands (Fanney
Pérsdéttir og Fridrik H. Jénsson 2007). A
grundvelli peirra nidurstadna var dkvedid ad
taka ut 27 ordagildi. Tveimur ordagildum sem
lysa hlutlausri afstodu var batt vid. Alls voru
pvi 49 ord eda ordasambond notud i pessari
rannsOkn.  Hvert ord og ordasamband var
gildad tvisvar, annars vegar med ordinu
sammala og hins vegar med ordinu ésamméla.
betta var gert i 1j6si pess ad tiltekid ord getur
teygt mismikid & lysingarordi eftir pvi hver
stefna pess lysingarords er. Pannig parf
ordagildid mjog sammadla ekki naudsynlega ad
vera 4 p6 svo ad ordagildid mjog 6sammala fai
gildid -4. Hverju ordagildi fylgdi 11-
svarmoOguleika melistika. Hver svarmoguleiki
stikunnar var merktur med t6lum frd -5 til +5
og endagildi hennar var merkt med
ordagildunum eins osammdla og heegt er ad
vera og eins sammdla og heegt er ad vera.

Framkvaamd

Konnunin var 16gd fyrir 4 netinu. Pétttakendur
fengu 1 upphafi demi par sem verkefnid var
ttskyrt. T framhaldi af pvi fengu peir lista af
ordum og ordasambondum sem lysa pvi hve
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sammadla eda 6sammdla folk getur verid og
voru bednir um ad gefa til kynna hve sterka
afstodu hvert ordagildi hefur.

bess var sérstaklega gett ad tilviljun rédi
pvi i hvada rod ordagildi birtust svarendum
(random order). Pad er hugsanlegt ad
patttakendur igrundi betur svor sin i upphafi
fyrirlagnar en { lok fyrirlagnar sokum preytu. I
pvi tilfelli er hatta 4 ad tilviljun radi vali &
svarmoguleika sem leidir til vanmats &
areidanleika peirra ordagilda sem koma { lok
fyrirlagnar. RO ordagilda getur pvi haft
villandi ahrif & nidurstodur og pvi naudsynlegt
ordagildi  birtist  svarendum  ekki 1
kerfisbundinni rod.

[ verkefni sem pessu er hatta 4 ad
svarendur misskilji fyrirmali eda leggi sig ekki
fram. Til ad dtiloka slik svor var studst vid
midmid sem sett eru fram { CLiff (1959) og
Jones og Thurstone (1955). I fyrsta lagi voru
svarendur sem mdtu innan vid helming atrida
ekki teknir med { drvinnslu. [ 6dru lagi var
athugad hvort tiltekid mynstur kemi fram {
svorum. Ef pétttakendur voldu til damis
einungis einn eda tvo svarmoguleika pa voru
peir dtilokadir frd patttoku. I pridja lagi voru
ovenjuleg svor skodud ndnar. Ef til demis
litillega sammadla var talid lysa sterkari afstodu
en fullkomlega sammdla voru svor vidkomandi
skodud ndnar. Ef slikt 6samremi kom fram
pegar sex eda fleiri Onnur ordagildi voru
skodud var litid svo 4 ad vidkomandi hefdi
annad hvort misskilid verkefnid eda ekki sinnt
pvi sem skildi og ekki var unnid dr pvi svari.
Ad lokum var skodad hvort ordagildum var
gefid andstett gildi vid pad sem vid stefnu
ordagildis. Ef pdtttakandi valdi til demis
svarmoguleikann 5 fyrir ordagildid mjog
osammadla 1 stad pess ad velja neikvatt tolugildi
voru svor hans skodud nénar. Ef 6samraemi af
pessum toga kom fram oftar en 4tta sinnum var
vidkomandi utilokadur fra patttoku. Ef slikt
0samremi kom hins vegar fram atta sinnum
eda sjaldnar voru svor endurkédud pannig ad
ordagildid fékk gildi andstatt stefnu sem folst {
merkingu ordagildis Alls purfti ad fjarlegja 99
svarendur Ur gagnasafninu vegna pess ad peir
matu innan vid helming atrida. Fimm voldu
einungis einn eda tvo svarmoguleika og voru
pvi utilokadir fra patttoku. I atjan tilfellum var
ekki unnid udr svorum vegna pess ad
vidkomandi annad hvort misskildi verkefnid
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eda sinnti pvi ekki sem skildi. Ad lokum purfti
ad endurkoda 191 svor. Heildarfjoldi svarenda
var pvi 272.

Utreikningar a gildum

Rodunaradferdin  (method of  successive
intervals) (Guildford, 1954) var notud til ad
reikna 1t gildi og stadalfravik peirra orda og
ordasambanda sem voru metin. St adferd er
talin heppilegri en adferd parads samanburdar
(method of paired comparisons) pegar areiti eru
morg (Moiser, 1940), likt og pau voru { pessari
ranns6kn.  Rodunaradferdin  einnig  talin
heppilegri en jafnbilaadferdin (method of equal
appearing intervals) pvi sidarnefnda adferdin
hvilir & peirri forsendu ad jafnt bil sé 4 milli
svarmoguleika 4 melistikunni sem fylgir
ordagildum. Rodunaradferdin gerir hins vegar
einungis rdd fyrir ad svarmoguleikar séu 4
radkvarda Edwards, 1952; Guildford, 1954).

Nidurstoour og umrzeda

Nidurstodur eru i megindrattum ad ord og
ordasambond radast 1 nokkud gédu samraemi
vid almenna maltilfinningu. 1 1. t6flu er ad
finna gildi og stadalfrdvik hvers ords og
orfasambands. Gildi segir til um merkingu
ordagilda og stadalfravik segir til um hve
ndkvem st merking er. Pegar gildi { 1. toflu eru
skodud sést ad styrkur hvers ordagildis er
yfirleitt had stefnu pess og tekur neikvada
stefnan yfirleitt sterkara gildi. Pannig hefur
ordagildid  algjorlega  sammdla  veikari
merkingu (gildi=6) en ordagildid algjorlega
0sammala (gildi=-7). Petta er dhugvert i 1josi
hugmynda um ad neikvaed vidhorf hafa yfirleitt
meiri  ahrif 4 hegdun en jakvaed vidhorf
(Cacioppo og Berntson, 1994). Rétt er p6 ad
benda 4 ad munur parna 4 milli var yfirleitt ekki
mjog mikill. Nidurstodur syna einnig ad
almennt séd er merking ordagilda sem lysa
mjog sterkri afstodu annars vegar og veikri
afstodu hins vegar ndkvemari en merking
ordagilda sem lysa afstodu sem fellur near
midju mealistikunnar.

Nidurstodur 1 1. toflu geta nyst vid gerd
matskvarda. A grundvelli peirra er hagt ad
velja ordagildi sem hafa ndkvama merkingu og
spanna vidhorfavidd med jofnu millibili. Ef
litid er fyrst til mealistika med fimm
svarmoguleika benda nidurstodur til pess ad hin
hefdbundnu ordagildi frekar
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sammdla/ésammdla og mjog
sammdla/osammadla spanni vidhorfaviddina
Tafla 1. Gildi og stadalfrdvik ordasambanda

Sammala Osammala

Gildi _ Sf. Gildi _ Sf.
A 6llu leyti 6 0,4 -7 0,3
Algjorlega 6 0,3 70,2
Skilyrdislaust 6 0,5 -6 0,4
Fullkomlega 6 0,2 -6 0,4
Alveg 6 0,5 -6 0,6
Alfarid 6 0,5 -6 0,4
Tvimalalaust 6 0,7 -6 0,6
Eindregid 6 0,7 -6 0,6
Fyllilega 6 0,8 -6 0,6
Ofur 5 1,0 -6 1,2
Sannarlega 5 1,0 -6 1,0
Virkilega 5 0,9 -6 1,0
Mjog 5 1,0 -6 1,0
Akaflega 5 09 6 1,0
()skaplega 5 1,2 -6 1,2
Feikilega 5 1,1 -6 1,0
Afskaplega 5 1,0 -6 1,0
Afar 5 1,0 -6 1,0
Einkar 5 1,1 -5 1,2
Verulega 4 1,0 -5 1,0
Ad mestu 4 0,6 -4 0,6
Ad mestu leyti 4 0,6 -4 0,5
Ansi 4 0,9 -4 0,9
i meginatridum 4 0,8 -4 0,9
Toluvert 4 0,7 -4 0,9
AJ miklu leyti 4 0,9 -4 0,6
Bysna 3 1,0 -4 0,9
AJ talsverdu leyti 3 0,7 -4 0,7
Talsvert 3 0,9 -4 0,8
P6 nokkud 3 0,7 -4 0,7
Fremur 3 0,9 -4 0,8
Tiltolulega 3 0,9 -3 1,0
Frekar 3 0,8 -3 0,8
Nokkud 3 0,9 -3 0,7
AJ vissu marki 2 0,8 -3 0,8
Ad nokkru leyti 2 0,7 -3 0,7
Sumpart 2 0,7 -3 0,8
Haélfpartinn 2 0,9 -3 0,7
Hallast ad pvi ad vera 2 1,1 2 1,1
Hneigist til ad vera 2 0,9 2 1,0
Ad einhverju marki 2 0,7 2 0,7
Dalitid 2 0,7 2 0,7
AQ ddlitlu leyti 2 0,6 -2 0,8
Svolitid 2 0,7 2 0,7
Smavegis 1 0,5 2 0,5
Litillega 1 0,6 -2 0,5
Ogn 1 0,4 2 05
Hlutlaus 0,0 0,2
Hvorki né 0,0 0.1
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semilega vel. Par benda einnig til ad pessi
ordagildi hafi { samanburdi vid Onnur med
svipud gildi tiltolulega ndkvaema merkingu. Ad
visu fengu ordagildin mjog sammdla og mjog
osammdla gildin 5 og -6. Pad er pvi ekki hagt
ad lita svo & ad matskvardi med ofangreind
ordagildi sé jafnbilakvardi (Krosnick og
Fabrigar, 1997; Schaeffer og Presser, 2003) (2.
mynd). I pvi sambandi er pé rétt ad benda 4 ad
nidurstodur rannsékna syna ad jafnlangt bil a
milli ordagilda tryggir ekki ad melingar hafi
eiginleika jafnbilakvarda (Fanney PO6rsdottir,
2005). bratt fyrir pad er full asteda til ad velja
ordagildi sem hafa nokkud jafnt bil sin & milli
um leid og pess er gett ad ordagildin spanni
alla vidhorfaviddina. Pegar bil 4 milli ordagilda
er nokkud jafnt @tti ad vera audveldara fyrir
svarendur ad greina 4 milli merkinga Olikra
ordagilda. Par af leidandi etti d4reidanleiki
melinga ad aukast pegar ordagildi dreifast
tiltdlulega jafnt yfir vidhorfaviddina.

bakkir

bakkir fa Rannsoknasjodur Rannfs,
Rannséknasjodur Haskola Islands og Capacent
sem styrktu pessa rannsokn.
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