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Doula, eli synnytystukihenkil®, tutustuu synnyttdjaan ja taman perheeseen raskausaikana ja
tukee heita synnytyksen aikana ja synnytyksen jalkeen. Taméan opinnaytetyon tarkoituksena
on kuvata doulan ja synnyttajan valista vuorovaikutussuhdetta doulan ndkékulmasta ja ver-
tailla vapaaehtoisena doulana ja ammattidoulana toimivien nakemyksia keskenaan. Tavoit-
teena on tuoda aiheesta uutta tietoa, jota voidaan mahdollisesti hyédyntaa doulien koulu-
tuksessa.

Opinnaytetytn aineisto kerattiin puolistrukturoidulla teemahaastattelulla. Tyohon haastatel-
tiin kuutta doulaa, joista kolme toimii vapaaehtoisena doulana ja kolme ammattidoulana.
Aineisto analysoitiin induktiivisella sisallonanalyysilla.

Doulien vastauksissa suhde synnyttdjaan maariteltin pdéasiassa ammatilliseksi suhteeksi,
jolla on myds ystavyyden piirteitd. Suhde voi joissain tapauksissa kehittya ystavyydeksi ja
jatkua synnytyksessa tukemisen jalkeenkin, vaikka ystavystyminen ei ole suhteen tavoite.
Suhdetta kuvattiin muun muassa luottamukselliseksi ja lujaksi, ja vastauksissa korostui asi-
akkaan huomioiminen ja asiakaslahtdisyys. Suhteissa ilmenee erilaisia haasteita niin
doulasta, synnyttdjasta, synnyttajan lahipiiristé kuin muistakin tekijdista lahtdisin.

Ammattidoulien ja vapaaehtoisten doulien ndkemykset olivat keskenaan hyvin samankaltai-
sia. Vastauksissa ilmeni pienid eroja, kuten se, ettd suhteen alussa synnyttaja ottaa itse
yhteyttd ammattidoulaan, kun taas vapaaehtoinen doula valitaan synnyttajalle jarjeston toi-
mesta. Lisaksi vapaaehtoisten doulien vastauksissa korostui hieman ammattidoulia enem-
man suhteen véliaikainen luonne.

Monilla synnyttdjilla on tarvetta doulan antamalle jatkuvalle tuelle niin raskauden aikana kuin
synnytyksessa ja sen jalkeenkin. Aitiysterveydenhuollon haasteena on kehittda synnyttajan
jatkuvaa tukea ja ottaa doulatoiminta huomioon synnyttdjan tukemisen keinona. Jatkossa
olisi hyddyllista tutkia jatkuvan tuen ja doulan kayton taloudellisia vaikutuksia aitiystervey-
denhuollossa.

Avainsanat doula, ammattidoula, vapaaehtoisdoula, vuorovaikutussuhde,
synnyttgja, synnytyksessa tukeminen

£
e —

L
Metropolia



Abstract

Authors Laura Hakala, Venla Kaleva and Aino Pulkkinen

Title Doulas’ Experiences on Their Relationship with a Mother
Number of Pages 27 pages + 5 appendices

Date 19 November 2015

Degree Bachelor of Health Care

Degree Programme Nursing and Health Care

Specialisation option Midwifery

Instructor Pirjo Koski, Senior Lecturer, PhD

A doula, i.e. a birth support person, gets to know a woman and her family during pregnancy
and supports them during and after the labour. The objective of this study was to discuss
doulas’ views on their relationship with the mother. In addition we compared the views of
volunteer doulas with those of professional doulas. The aim of this study was to provide
information that can be applied in the training of doulas.

As for methods, we interviewed altogether six doulas, three professionals and three volun-
teer using a semi-structured theme interview. The material collected was processed using
inductive content analysis.

In their answers the doulas defined their relationship with a woman primarily as a profes-
sional relationship that has friendship-like features. In some cases the relationship devel-
oped into a friendship and continued also after the labor. However becoming friends was
not the essential purpose of the relationship. The relationship was described as strong and
confidential. Customer oriented approach and taking the woman into consideration were
emphasized in the answers. There appeared to be challenges in the relationship originat-
ing from the doula, the mother, the mothers circle of acquaintances or other factors.

The views of professional and volunteer doulas did not differ greatly. In the answers there
were small differences such as the fact that in the beginning of the relationship a woman
contacts a professional doula herself whereas a volunteer doula is addressed to a woman
by an organisation. In addition, the temporary nature on the relationship was slightly more
emphasized in the answers of volunteer doulas.

Several women are in need of continuous support during pregnancy, in labour and after
delivery. It is a challenge for maternity care to improve continuous support for mothers and
take doulas work into account as a way of supporting mothers. In future it would be useful
to study the economical effects of continuous support and the use of a doula in maternity
care.

Keywords doula, professional doula, volunteer doula, relationship,
woman in labour, mother, birth support

£
e —

/ gi;ropolia



Sisallys

1 Johdanto 1
2 Doula ja vuorovaikutussuhde synnyttajaan 2
2.1 Doula

2
2.1.1 Vapaaehtoinen doula 4
2.1.2 Ammattidoula 4

2.2 Vuorovaikutussuhde 5

2.3 Paraprofessionaalisuus 6

2.4 Doulan tarjoama tuki 6

3 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoitteet 7
4  Aineistonkeruumenetelmaét ja aineiston analyysi 7
4.1 Tutkimuksen metodologiset perusteet 7
4.1.1 Otos 8

4.1.2 Teemahaastattelu ja sen toteuttaminen 8

4.2 Aineiston kasittely ja analyysi 9

5 Opinnaytetyon tulokset 11
5.1 Millainen doulan ja synnyttdjan suhde on doulan nakdkulmasta? 11
5.1.1 Suhteen méaarittely 11

5.1.2 Toimivan suhteen elementteja 12

5.1.3 Suhteen haasteet ja toimivuus 14

5.1.4 Doulan tunteet suhteessa 16

5.2 Mita eroja vapaaehtoisen doulan ja ammattidoulan suhteessa synnyttajaan
on? 17

6 Pohdinta 18
6.1 Tulosten pohdinta 18
6.2 Doulan antaman tuen pohdintaa 19

6.3 Menetelmien pohdinta 21
6.4 Eettisyyden ja luotettavuuden pohdinta 22

7 Johtopaatokset ja jatkotutkimusaiheet 23
Lahteet 25

r

@mpolia



Liitteet

Liite 1. Saatekirje

Liite 2. Suostumuslomake

Liite 3. Haastattelurunko

Liite 4. Taulukko opinnaytetytssa kaytetyista tutkimuksista ja opinnaytetoista

Liite 5. Taulukko aineiston analyysista ja luokittelusta

«/Z;ropolia



1 Johdanto

Doulan, eli synnytystukihenkilén kayttd on yleistyva ilmid, joka nakyy enenevassa maarin
niin mediassa kuin aitiysterveydenhuollossakin. Esimerkiksi MTV uutisoi vuonna 2012
doulan kayton yleistyneen (Tukihenkil6 eli doula on mukana yh& useammassa synnytyk-
sessd 2012) ja YLE uutisoi vuonna 2011, etta doulien koulutusta oli aloitettu uusilla paik-
kakunnilla ja etta hakijoita koulutukseen oli yli tarjonnan (Doula on nimenomaan naisen
tukea naiselle 2011). Doula tukee synnyttdjaa raskausaikana, synnytyksen aikana ja
mahdollisesti myos lapsivuodeaikana. TAman vuoksi katilonkin on tarkeda tuntea synny-
tystukihenkilon kayttd synnyttdjan tukemisen keinona seka ymmartaa tukihenkilon mer-
kitysta synnyttajalle.

Kansainvdlisten tutkimusten mukaan synnyttgjat, jotka ovat saaneet doulalta jatkuvaa
henkista ja tiedollista tukea, ovat voineet paremmin synnytyksen aikana, tarvinneet va-
hemman ladketieteellisté puuttumista synnytyksen kulkuun ja kertoneet synnytyksen ol-
leen helpompi ja kivuttomampi (Scott - Klaus - Klaus 1999). Kansainvalisesti aihetta on
tutkittu paljon. Suomessa aiheesta on tehty opinnaytetéita esimerkiksi doulatydén kehit-
tamisen nakokulmasta (Kuivala 2013; Jarvinen 2010; Karvonen 2014), katilon ja asiak-
kaan nakokulmasta (Jokinen - Hellsten 2014; Uotila - Aksila - Laakso 2014) seka vapaa-
ehtoisen doulatoiminnan annin ndkdkulmasta (Tirkkonen 2014). Tutkimuksia ja opinnay-
tetdita tarkastelemalla ilmenee, ettd doulan ja synnyttdjan valistd vuorovaikutusta olisi

aiheellista tarkastella lisaa.

Katilotyon ja doulatoiminnan kannalta haastavaa on, ettd katilo tapaa doulan ja synnyt-
tadjan ensimmaisté kertaa vasta synnytyssalissa. Katilolla ei usein ole kasitysta doulan ja
synnyttdjan aiemmasta yhteistyosta ja sen merkityksestéa synnytyksen kannalta. Valot-
tamalla doulan ja synnyttdjan valistd suhdetta paastaan mahdollisesti myods selville siita,
miksi aidit turvautuvat doulaan yha useammin. Voidaan arvella, ettd doulalla paikataan
jotain puutetta synnytyskulttuurissamme ja etta doulan ty6ta tarkastelemalla myés am-

mattihenkilosto voisi kehittdd omaa tyotaan.

Opinnaytetytssa tarkastelemme doulien kokemuksia doulan ja synnyttdjan valisesta
suhteesta ja vertailemme ammattidoulien ja vapaaehtoisena toimivien doulien kokemuk-

sia keskenaén. Kiinnostavaa suhteen luomisen kannalta on, kuinka toisilleen ennestaan



tuntemattomat doula ja synnyttgja rakentavat valilleen luottamuksellisen suhteen. Ta-
voitteena on tuottaa aiheesta tietoa, jota voidaan hyddyntdéa seka doulien etté tervey-
denhuoltohenkildston koulutuksessa.

Opinnaytetydn alussa maaritelladn tyon keskeisia kasitteitd. Doulan toimenkuvaa ava-
taan ja termit “ammattidoula” ja “vapaaehtoinen doula” selitetddn. Myds doulan roolia
paraprofessionaalisena toimijana ja tuen antajana seka erilaisia tukemisen muotoja ja
jatkuvan tuen merkitysta synnyttajan kannalta kasitellaan. Kappaleessa kolme tarkastel-
laan opinnaytetyon tarkoitusta ja tavoitteita seka tarkennetaan myds opinnaytetydta oh-
jaavia kysymyksia. Neljannessa kappaleessa kuvataan tyohon valittuja aineistonkeruu-
menetelmia ja syita ndiden menetelmien valintaan seka aineiston analyysia. Taman li-

saksi esitellaan haastateltavien otantaa.

Viidennessa kappaleessa esitelladn saatuja tuloksia opinnaytety6ta ohjaavien kysymys-
ten pohjalta. Kuudennessa kappaleessa pohditaan opinnaytetyon tuloksia, doulan anta-
man tuen muotoja, ja valittujen menetelmien sopivuutta tyéhon seka arvioidaan tutki-
muksen eettisyytta ja luotettavuutta. Tyon lopuksi esitellaan opinnaytetyon perusteella
tehtyja johtopaatoksia ja esille nousseita jatkotutkimusaiheita.

2 Doulajavuorovaikutussuhde synnyttajaan

Tyon teoreettiseen taustaan on kaytetty kansainvalista tutkimustietoa doulan merkityk-
sesta seka asiantuntijalahteitd Suomen doulatoiminnasta. Tiedonhakua on tehty tieteel-
lisista tietokannoista (EBSCOhost, Cinahl, Cochrane) laajalla sanahaulla ja useita haku-
sanoja kayttden. Lisaksi lahteitéd on haettu manuaalisesti verkosta ja painetuista julkai-
suista. Lahteiksi on pyritty etsimaan mahdollisimman tuoreita julkaisuja seka tutkimuksia,

joiden nayton aste on korkea.

2.1 Doula

Doula on synnyttdjan tukihenkild. Doulan voi ottaa kuka tahansa nainen, joka tahtoo
saada tukea raskauden ja synnytyksen aikana sek& synnytyksen jalkeen. Doula ei ole
laillistettu tai suojattu ammattinimike, joten doulana voi toimia kuka tahansa koulutukses-
taan riippumatta. Doula voi toimia joko itsendisenda ammattidoulana tai vapaaehtoisena

doulana jonkin jarjestdn kautta. Doulana voi toimia myds esimerkiksi synnyttajan ystava



tai sukulainen. (Doula-toiminta 2015.) Koska doulan maaritelma on laaja, eika doulista

pideta rekisterid, on haastavaa arvioida, kuinka paljon doulia Suomessa toimii.

Doulaa voidaan tarvita, jos aiti pelkdd synnyttadmista tai jos aditi muuten joutuisi synnytta-
maan yksin. Nain voi olla esimerkiksi jos puoliso on estynyt tulemaan paikalle tai jos aiti
on yksinodottaja. Doula tapaa synnyttajan ja perheen joitakin kertoja ennen synnytysta
ja neuvoo heitd kaytannon asioissa ja keskustelee aidin kanssa hanen toiveistaan, huo-
lenaiheistaan ja peloistaan. Doula tukee synnyttajaa taman tarpeiden ja toiveiden mu-
kaisesti: tarkeimpia tehtavia on synnyttajan tukeminen ja rohkaiseminen seka lasnéaole-
minen ja kuunteleminen niin raskausaikana, synnytyksen aikana kuin synnytyksen jal-
keenkin. (Doula 2015.)

Myds toinen vanhempi voi tarvita tukea odotusaikana ja synnytykseen valmistautumi-
sessa ja doula onkin yha useammin tukena koko perheelle (Vapaaehtoinen tukihenkild,
doula, perheen tukijana 2015). Doula voi toimia my@s ainoastaan synnytyksen jalkeen
tukea antavana postpartum-doulana, joka tarjoaa tukea esimerkiksi imetyksessa ja var-
haisessa vuorovaikutuksessa sek& vauvan hoidossa, ja téllgin korostuu koko perheen
tukeminen. (Postpartum Doula FAQs 2015.) Suomeksi postpartum-doulasta kaytetdan

myds nimitysta perhedoula (Mika on doula? 2015).

Doulatoiminnasta on saatavilla kansainvalista tutkimustietoa. Synnyttajan jatkuvalla tu-
kemisella on todettu olevan synnytykseen positiivisia vaikutuksia muun muassa Adamsin
ja Bianchin (2008), Campbellin, Laken, Falkin ja Backstrandin (2006) seka Hodnettin,
Gatesin, Hofmeyrin ja Sakalan (2013) tutkimuksissa. Scott ym. (1999) ovat tehneet kah-
destatoista synnytyksen aikaista jatkuvaa tukea kasittelevasta tutkimuksesta meta-ana-
lyysin, jossa on todettu henkisen ja fyysisen tuen lyhentdvan synnytyksen kestoa, va-
hentavén tarvetta ladketieteelliselle puuttumiselle synnytyksen kulkuun ja tekevan syn-

nytyskokemuksesta vdhemman vaikean ja kivuliaan.

Suomessa on tehty doula-aiheisia opinnaytetditd. Synnyttajan kokemuksia doulan tuesta
ovat opinnaytetydssaan tarkastelleet esimerkiksi Uotila, Aksila ja Laakso (2014), ja hei-
dan mukaansa synnyttajat ovat kokeneet tarke&na doulan rinnalla kulkemisen ja myo6ta-
elamisen sek& ohjaamisen. Tirkkonen (2014) kasittelee opinnaytetydssaan vapaaehtoi-
sen doulatoiminnan antia ja Kuivalan (2013), Jarvisen (2010) ja Karvosen (2014) opin-

naytetdiden nakodkulmana on doulatytn ja -toiminnan kehittdminen. Kiehelan, Nummisen



ja Sjelvgrenin (2014) opinnaytetytssa tarkasteltiin seké& doulien etta synnyttajien koke-

muksia ja motiiveja tuen antamisesta.

2.1.1 Vapaaehtoinen doula

Vapaaehtoisena toimivat doulat ovat vapaaehtoisia synnyttdjien tukihenkildita, jotka ei-
vat saa doulana toimimisesta rahallista korvausta. Synnyttdjiltéd voidaan kuitenkin peria
pieni maksu, jolla katetaan doulalle aiheutuvia kuluja, esimerkiksi matkakuluja. (Doula-
toiminta Helsingin ensikodissa 2015.) Doulapalveluja tarjoavat muun muassa Ensi- ja

turvakotien liitto, Mannerheimin Lastensuojeluliitto ja vertaistukijarjestot kuten Liekku ry.

Laasasen (2011: 9) mukaan vapaaehtoistyon tunnusmerkkind on, etté siitéd ei makseta
rahallista palkkaa tai korvausta. Yhdistyneiden Kansakuntien vapaaehtoistydn ohjelman
(United Nations Volunteers Programme, UNV) mukaan vapaaehtoistyttéd ohjaavat seu-
raavat periaatteet:

vapaaehtoistydssa on kysymys henkilokohtaisesta valinnasta
- vapaaehtoisty0 tarkoittaa legitiimia tapaa, jolla ihmiset voivat osallistua erilaiseen
toimintaan omissa yhteistissaan
- se saa ihmiset ja ryhmaét ottamaan kantaa humanitaarisiin seka ymparisto- etta
sosiaalisiin kysymyksiin ja
- se on palkatonta, mutta ei korvaa palkkaty6ta ja se ei ole ilmainen vaihtoehto
eika uhka palkkatydlle. (Volunteering in the European Union 2010: 21-22.)
Sanoja vapaaehtoisty® ja vapaaehtoistoiminta kaytetdan usein synonyymeina. Etiikan
nakokulmasta tarkasteltuna vapaaehtoisty6 perustuu altruismiin, epaitsekkaaseen aut-
tamiseen. Sen voidaan katsoa olevan ihmisen luonnollinen ominaisuus tai opittu arvo,

velvollisuus. (Hiilamo - Hiilamo 2007: 32.)

2.1.2 Ammattidoula

Tassa opinnaytetydssa termi “ammattidoula” tarkoittaa synnytystukihenkiléa, joka tyds-
kentelee rahallista korvausta vastaan. Suomessa doula voi toimia esimerkiksi yksityi-
sena elinkeinonharjoittajana, josta yleiskielessa kaytetddn nimitysta toiminimiyrittdja
(Toiminimi eli yksityinen elinkeinonharjoittaja 2014). Doulatoimijoista ei pideta rekisteria,

minka vuoksi on vaikeaa arvioida ammattidoulien lukumaarad Suomessa.



Nykyaan myos Suomessa on mahdollisuus suorittaa synnytysdoulasertifikaatti koulutuk-
sessa, jonka jarjestajana toimii Doulakka. Doulakoulutukselle ei ole kansainvélisia tai
kansallisia standardeja, mutta sertifiointikoulutus vastaa kansainvalisia kaytantoja.
(Doulakoulutus 2015.) Sertifioinnilla doula voi osoittaa kouluttautuneensa ja hankki-
neensa valmiuksia doulana toimimiseen ja itsensa kehittdmiseen (Synnytysdoulasertifi-
ontikurssi 2015).

2.2 Vuorovaikutussuhde

Doulan ja synnyttajan valilla on doulan tuelle perustuva suhde, jossa toimitaan vuorovai-
kutuksellisin keinoin. Vuorovaikutus on sosiaalinen tapahtuma, jonka tarkoituksena on
ajatusten, tunteiden, kokemusten ja elamysten vaihto. Kommunikaatio on vuorovaiku-
tuksen ydin. (Makela - Ruokonen - Tuomikoski 2001: 12—-13.) Doulan ja synnyttajan suh-
teessa peilataan ajatuksia ja toimintamalleja, ja suhteessa korostuvat toisen kuuntelemi-
nen sek& asioiden merkitysten tarkastelu yhdesséa. Vuorovaikutussuhdetta kuvaa méaa-
rite yhteispeli, ja siitd puuttuu esimerkiksi virkamiesty6hon tai hoitosuhteeseen ominai-
nen ohjauksellisuus. Suhteessa on kokemusasiantuntijalle ominainen tukemisen ulottu-

vuus.

Doulan ja synnyttajan vélisen suhteen méaarittelyyn voidaan soveltaa osittain hoitosuh-
teen maaritelmia. Makela ym. (2001: 34-35) kuvaavat hoitosuhdetta prosessinomaiseksi
ja vuorovaikutukselliseksi suhteeksi, jossa on nahtavissa tutustumis-, samaistumis-, hy-
vaksikaytto- ja paatdsvaiheet. Tutustumisvaiheessa luodaan pohjaa suhteelle ja anne-
taan lupa puhua. Suhteen syventyessa doula antaa virikkeita ajatteluun ja peilaa synnyt-
tajan nakemyksia. Paatdsvaiheeseen ja suhteesta luopumiseen liittyy uusien tavoittei-
den asettaminen (Makela ym. 2001: 34-35). Taméa huomioon ottaen on haastava maa-
rittaa etukateen, milloin suhde tarkalleen paéttyy ja milloin synnyttdja kokee suhteen ta-
voitteen tayttyneen. Makelan ym. (2001: 36—37) mukaan hoitosuhteen tarkoituksena on
tarjota potilaalle tunneperdista tukea siihen saakka, kun héan kykenee itse ottamaan vas-
tuun itsestaan. Toisin kuin hoitosuhteessa, doulasuhteessa synnyttajan terveys ei maa-
ritd suhteen syyta. Suhteen tarkoitus on myds olla kertaluontoinen ja suhde muodostuu

nimenomaan synnyttajan toiveesta ja tarpeesta.



2.3 Paraprofessionaalisuus

Paraprofessionaalinen toimija on henkild, joka on koulutuksessaan saanut tarvittavat tai-
dot ja teoriapohjan, mutta jonka koulutus ei tuo ammattinimiketta. Henkil6 toimii yhteis-
tydssa toisen ammattilaisen kanssa, kuten doula katilon kanssa. Doulaa voidaan kutsua
myds synnytysassistentiksi. (Lantz - Low - Varkey - Watson 2005.)

” o» LI ] 2y o

Etuliite "para-” tulee kreikan kielesta ja tarkoittaa "sivu-", "tois-”, "vierus-", "vieressa”, "si-
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vulla”, "toissijainen”, "muuntunut”. Sanan "professionaalinen” maaritelma on "ammatti-
mainen”, "ammattitaitoinen” tai "tiettyyn ammattiin liittyva tai perustuva”. (Suuri sivistys-
sanakirja 2000. s.v. para-, professionaalinen.) Voidaan siis ajatella, etta paraprofessio-
naalinen henkild on ammattilaisen rinnalla toimiva henkild, joka tuo omat taitonsa ja tie-

tonsa yhteistydsuhteen hyodyksi.

Synnyttdjan hoidossa paaasiallinen toimija on terveydenhuollon toimihenkild, esimerkiksi
k&tilo, terveydenhoitaja tai l[Adkari. Doulalla on omat tehtavansd ammattilaisen rinnalla.
Suomen Doulat ry:n maaritelmassa rajataan doulan tehtavia siten, etta doula ei suorita
ladketieteellisia toimenpiteitd, kuten verenpaineen mittausta, sisatutkimusta tai jalkitar-
kastusta. Synnyttajan tarpeiden ylittdessa doulan toimenkuvan ohjaa tdma synnyttajan
hakemaan lisétietoa ja kysymaan hoidollisista asioista terveydenhuollon toimihenkil6lta.

(Doulan toimenkuva 2015.)

2.4 Doulan tarjoama tuki

Doulan ja synnyttdjan vélinen suhde kantaa raskausajasta synnytykseen ja sen yli tuo-
den jatkuvaa tukea synnyttgjalle. Jatkuva tuki synnytyksen aikana on synnyttdjan emo-
tionaalista seka fyysista tukemista, tiedon ja neuvojen antamista synnyttgjélle seka syn-

nyttajan aanen ja ajatusten tuomista kuulluksi. (Hodnett ym. 2013.)

Emotionaalinen tuki tarkoittaa synnyttdjan tukemista tunnetasolla. Se tuottaa synnytta-
jalle rakastetuksi tulemisen, valittamisen ja kiintymyksen tunteita seka rauhoittaa synnyt-
tajaad seka vahvistaa tdman luottamusta. Sen avulla voidaan keskittdd synnyttajan mieli
positiivisiin asioihin ja vahentaa tai poistaa pelon ja ahdistuksen tunteita. (Adams - Bian-
chi 2008.)



Hodnettin ym. (2013) tutkimuksen mukaan jatkuvaa tukea synnytyksen aikana saaneet
naiset synnyttivat todennakdisemmin alakautta, pyysivat vahemman kipulaakkeita ja oli-
vat harvemmin tyytymattomia synnytyksen kulkuun. Synnytykset olivat liséksi lyhyempia,
niissa oli vdahemman tarvetta instrumenttien kaytolle ja lapselle 5 minuutin idssa annetut
Apgar-pisteet olivat todenn&dkodisemmin paremmat. Jatkuva tuki oli tehokkainta, kun tu-
kea antava henkil0 ei ollut osa sairaalan henkilokuntaa eik& naisen l&hipiiria.

3 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoitteet

Opinnaytety6n tarkoitus on kuvata doulan ja synnyttgjan valistd vuorovaikutussuhdetta
doulan ndkokulmasta. Opinnaytetytn tavoitteena on tuoda uutta tietoa doulan nakokul-
masta, jota voidaan mahdollisesti kayttaa hyddyksi doulien koulutuksessa.

Opinnaytety6ta ohjaavat kysymykset ovat:
1. Minkalainen doulan ja synnyttajan suhde on doulan ndktkulmasta?

2. Mita eroja vapaaehtoisen doulan ja ammattidoulan suhteessa synnyttajaan on?

4 Aineistonkeruumenetelmat ja aineiston analyysi

Tassa opinnaytetytssa kasitelladn doulan ja synnyttajan valistad suhdetta ilmiona. limiota
tutkittaessa tuotetaan tietoa kokemusten perusteella ja tarkastellaan ilmiota kuvaillen.
lImi6ta tutkittaessa kaikki havainnot ovat merkityksellisia ja niitd voidaan kayttaa analy-
sointiin. limiésta tuotettua tutkimustietoa on mahdollista jossain maarin yleistaa ja siita

on mahdollista tehda paatelmia, mutta siitd ei sovi tehda olettamuksia. (Alasuutari 2015.)

4.1 Tutkimuksen metodologiset perusteet

Opinnaytetydn menetelm&na kaytettiin laadullista eli kvalitatiivista tutkimustapaa. Opin-
naytetydssa pyritdan kuvaamaan doulatoimintaa ilmitna ja tuottamaan syvempéaa tietoa
ja ymmarrysta doulan suhteesta synnyttajaén. Aineisto kerattiin haastattelemalla doulia

ja analysoitiin induktiivisella sisdllonanalyysilla. Haastattelut litteroitiin tekstimuotoon ja



olennaisimmat pelkistetyt ilmaukset luokiteltiin ala-, yla- ja paaluokkiin luokiteltiin induk-
tiiviisella sidllonanalyysilla osittain teemoittelua hyddyntéden. (Tuomi - Sarajarvi 2009:
92-93))

41.1 Otos

Opinnaytetydn aihe on tarkoin rajattu ja esille nostettavat teemat maaritelty, joten haas-
tateltavien on oletettavasti helppo jakaa tietoa. Ty6hon tarvitaan néin ollen pieni joukko
haastateltavia. (Kankkunen - Vehvilainen-Julkunen 2013: 111.) Tiedonantajien valinnan
ei pida olla satunnaista vaan harkittua ja tarkoitukseen sopivaa (Tuomi - Sarajarvi 2009:
86). Tutkimuksella ei pyrita tilastolliseen yleistettavyyteen vaan esimerkiksi teoreettiseen
yleistettavyyteen. Osallistujiksi valitaan talléin henkil6ita, joilla on paljon tietoa tutkitta-
vasta aiheesta. (Kankkunen - Vehvildainen-Julkunen 2013: 110; Tuomi - Sarajarvi 2009:
86.)

Opinnaytetydssa haastateltiin kuutta doulaa, joista kolme toimii ammattidoulana ja kolme
vapaaehtoisena. Doulat ovat asiantuntijoita omassa tytsséan ja heilld on kattava koke-
mus synnyttajan kanssa tydskentelemisesta. Haastateltavat on rajattu douliin, jotka ovat
olleet tukemassa synnyttajaa vahintadan yhdessa synnytyksessa eivéatka kuulu synnytta-
jan lahipiiriin ennestaan. Valintaan ei vaikuta haastateltavien koulutus, silla doulien kou-
lutuksen laajuudessa ja syvyydessa on suuria eroja eikd doulana toimimiseen tarvita
auktorisointia. Lisaksi rajataan pois postpartum-doulat, jotka tapaavat synnyttajan en-

simmaista kertaa synnytyksen jalkeen ja tukevat heita yksinomaan lapsivuodeaikana.

Doulat valittiin lumipallo-otannalla: ensin haastateltu doula johdattaa opinnaytetydn teki-
jat toisen tiedonantajan pariin ja toinen kolmannen (Tuomi - Sarajarvi 2009: 86). Ensim-
mainen tyohon haastateltu doula oli testihaastatellun doulan ehdottama ammattidoula.
Kaikki ammattidoulat haastateltiin ennen kuin siirryttiin vapaaehtoisiin douliin. Yhteyden-

pito douliin tapahtui sdhkopostitse, tekstiviestitse ja Facebookin valityksella.

4.1.2 Teemahaastattelu ja sen toteuttaminen

Aineisto kerattiin teemahaastattelulla eli puolistrukturoidulla haastattelulla, jossa edettiin

ennalta sovittujen teemojen puitteissa. Opinnaytetydssa pyrittin saamaan doulilta syvaa



tietoa ja tulkintoja sekd saamaan selville mika merkitys asioilla on. (Tuomi - Sarajarvi
2009: 75.)

Haastattelukysymykset lahetettiin doulille etukéteen ja kaytiin lapi ennen haastattelun
aloittamista, jotta haastattelutilanne olisi sujuva. Haastatteluissa pyrittiin etenemaan so-
vittujen teemojen puitteissa numerojarjestyksessa, mutta haastattelussa oli myds va-
pauksia kysymysjarjestyksen ja kysymysten tdsmentamisen osalta (Tuomi - Sarajarvi
2009:75; Kankkunen - Vehvildainen-Julkunen 2013: 125). Haastattelutilanteet olivatkin
melko keskustelevia ja jatkokysymyksilla saatiin tarkennettua vastauksia. Haastattelu-

runko on esitetty liitteessa 3.

Haastattelun aluksi kartoitettiin doulan henkilokohtaista taustaa doulana toimimisesta.
Haastattelukysymykset on jaettu neljddn teemaan:

1. suhde

2. suhteen alku

3. synnytys

4. synnytyksen jalkeinen aika ja suhteen paattaminen.

Haastattelu testattiin etukateen tutulla doulalla. Haastattelun puitteet ja tilanne toteutet-
tiin oikeaa haastattelua vastaavaksi ja doula vastasi omana itsendaan kokemuksistaan
doulana. Testihaastattelu antoi varmuutta haastattelutilanteessa esiintymiseen ja tar-
kensi taustakysymyksid. Haastattelukysymykset koettiin testihaastattelun perusteella

toimiviksi.

Haastattelut toteutettiin syys-marraskuussa 2015 joko ammattikorkeakoulun tiloissa,
doulan kotona tai ravintolassa. Kukin opinnaytetytn tekija haastatteli yhta ammattidoulaa
ja yhta vapaaehtoisdoulaa.

4.2 Aineiston kasittely ja analyysi

Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin tekstimuotoon syys-marraskuussa 2015. Aineis-
tosta etsittiin olennaiset ilmaukset tyon tarkoitusta ja tavoitetta vastaaviksi ja tyota ohjaa-
vien kysymysten pohjalta. Aineistoon tutustuttiin huolellisesti ja analyysin onnistumista

arvioitiin yhdessa. Alkuperaiseen aineistoon on palattu usessa tyon vaiheessa.
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Aineisto analysoitiin induktiivisella siséllonanalyysilla loka-marraskuussa 2015. Pelkis-
tykset alkuperéisesta aineistosta ryhmiteltiin samankaltaisuuden mukaan alaluokkiin ja
ylaluokkiin, jotka nimettiin siséltoé vastaavaksi. Doulan tunteita kuvatessa kaytettiin hy-
vaksi myds teemoittelua. (Tuomi - Sarajarvi 2009: 93, 109) Haastattelun teemoja olivat
suhteen alkuvaihe, synnytyksen aika ja synnytyksen jalkeinen aika, joiden mukaan
doulien kuvaamat tunteet jaoteltiin. TAman lisdksi muodostettiin alaluokka doulan tun-
teista, jotka ovat lasnd koko suhteen ajan. Nain saatiin kuvattua selkeammin doulan tun-

teita suhteen eri vaiheissa. Ylaluokista yhdisteltiin nelja kokoavaa kasitetta, paaluokkaa.

Ensimmaiseen opinnaytetydta ohjaavaan kysymykseen etsittiin vastauksia koko aineis-
ton luokitteluista. Aineistossa kuljetettiin tunnistetta alkuperéisen lainauksen mukana,
jotta loppuvaiheessa erotettiin ammattidoulan ja vapaaehtoisen doulan antamat haastat-
telut. Tunnistetietojen avulla vastauksia vertailtiin ja saatiin tuloksia toiseen opinnayte-
tydta ohjaavaan kysymykseen. Tunnistetiedot poistettiin loppuvaiheessa, jottei yksit-
taistd haastattelua pysty erottamaan tuloksista tai sitaateista. Opinnaytetydn liitteena 5

on esitetty luokittelutaulukko aineiston analyysista.

Taulukko 1.  Esimerkkeja alkuperéisen aineiston pelkistyksesta.

Alkuperainen ilmaus Pelkistys
Se on kuitenki se, se suhde mun mie- Suhde vaatii tiettya syvyytta palvellak-
lestd, niinku vaatii kuitenki sellasen seen tarkoitustaan

niinku syvallisemman tason. Jotta se ois
niinku jotenki, palvelis tarkotustaan

Niinku doulatyssé se hienous ja se etu Doulatydn hienoutena saa tavata asia-
on se et tavataan ja useemmankin kerran | kasta useamman kerran ja saa tarkan
vaikka ja puhutaan puhelimessa ni hyva | kéasityksen taméan tarpeista

kasitys siitd ettd mita taa aiti niinku tarviis
ja et milla keinoilla sita voi auttaa

sitdkaan ei voi nayttaa sille synnyttajalle | Omaa huolestumista ei voi nayttaa syn-
mitenkaan et on niinku huolestunut et kyl | nyttajalle, ettei tama huolestu

et se on vahan semmosta et sisalla on
valilla aikamoista semmosta tunnemyller-
rystd mut sit taytyy synnyttdjalle pain olla
hirveen niinku rauhallinen ja niinku sem-
monen ettei synnyttdja huolestu sit mis-
taan tai just
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5 Opinnaytetyon tulokset

Opinnaytetydn paatulokset ovat
- Doulan ja synnyttajan valinen suhde on paaosin ammatillinen suhde, jolla on
myds ystavyyssuhteelle ominaisia piirteita
- Doulat kuvasivat suhteen lujaksi, luottamukselliseksi seka asiakaslahtdiseksi
- Eroja ammattidoulien ja vapaaehtoisten doulien valilla oli suhteen alkamista-

vassa seka kasityksissa suhteen paattymisesta

5.1 Millainen doulan ja synnyttdjan suhde on doulan nakékulmasta?

Sisélldnanalyysin kautta paéluokiksi muodostuivat suhteen maarittely, toimivan suhteen
elementit, suhteen toimivuus ja haasteet sek& doulan tunteet suhteessa. Tulokset esitel-
l[&an nadiden paaluokkien mukaisesti. Taulukko aineiston analyysista ja luokittelusta on

esitetty liitteena 5.

5.1.1 Suhteen méaarittely

Suhde maaritettiin vastauksissa padasiassa ammatilliseksi suhteeksi, joka voi jatkua ys-
tavyytena myohemmin. Doulan ja synnyttajan véliselle suhteelle on vaikea l6ytaa yksi-
selitteistd maaritelmaa. Suhde liikkuu ystavyyssuhteen ja ammatillisen suhteen valilla
tapauskohtaisesti. Doulat kuvasivat suhdetta maareilla kuten syvyys, luottamus ja avoi-
muus, joilla voisi kuvata myds ystavyyssuhdetta, mutta kertoivat suhteen sisaltavan am-
matillisen luonteen. Ystavystyminen ei doulien mukaan ole suhteen tarkoitus vaan ta-
voitteena on tukea synnyttdjaa ammatillisista lahtékohdista tietaen, ettd suhde on lyhyt
jakso tietyssa elamanvaiheessa. Suhteen nahtiin voivan jatkua synnytyksen jalkitapaa-
misen jalkeen ystavyytena, mutta doulasuhteen ei koettu voivan olla puhtaasti ystavyys-

suhde.

Ystavystymisessa synnyttajan kanssa oli paljon doulakohtaisia eroja. Osa doulista kertoi
varovansa ja valttavansa ystavystymista synnyttdjan kanssa, kun taas osa doulista piti
ystavystymista mahdollisena. Doulat kertoivat, ettd synnytyksen jalkitapaamisen jalkeen
kaikista synnyttajista ei tule ystavia, mutta joistakin tulee hyvidkin ystavid. Ystavystymi-
seen nayttavat vaikuttavan haastatteluiden mukaan doulan ja synnyttdjan elaméntilanne

ja persoonat.
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Et joistaki mun doulattavista asiakkaista on niinku tullu ihan ystavia. Mut ei tieten-
kaan lahestulkoonkaan kaikista. Et eihdn ammatikseen vois tehda tallast tyota ja
sit ajatella et kaikista tulee niinku ystévia. Ja ei tietenk&én kaikkien ihnmisten kans
mydskaan tavallaan sit niinku jotenki sit niinku muodostu sit ystavyyssuhdetta.

Doulat paaasiassa kokevat suhteen muuttuvan synnytyksen jalkeen. Yksittaiset doulat
kertoivat muutoksen olevan esimerkiksi suhteen mahdollisen varautuneisuuden poistu-

mista synnytyksen jalkeen, suhteen syvenemista ja suhteesta irtipaastamista.

Suhteen koettiin useimmiten paattyvan synnytyksen jalkitapaamiseen. Haastatteluista
kavi ilmi, etté& suhde voi jatkua doulan tarjoaman muun palvelun piirissa tai seuraavan
synnytyksen yhteydessa. Osa doulista koki, ettd suhteen paattyminen on valttamatonta
eika heidan suhteensa synnyttdjaan ole jatkunut synnytyksen jalkeen yhdenkaan syn-
nyttdjan kohdalla. Erés doula kertoi kokevansa, etta suhteen paattdminen on rankem-
paa, jos perheella on tuen tarvetta pitkan aikaa synnytyksen jalkeen. Suhteen jatkuminen
ja suhteen muoto jalkitapaamisen jalkeen riippuvat monesta tekijasta ja elamantilan-
teista. Osa doulista pitda jonkunlaista yhteytta synnyttdjaan asiakaskirjeen tai satunnai-
sen viestittelyn muodossa. Yksi doula kertoi toivovansa, etta pystyisi pitamaan synnytta-

jiin enemman yhteytta.

5.1.2 Toimivan suhteen elementteja

Doulan ja synnyttdjan suhde alkaa yleensa siita, ettd synnyttdja ottaa doulaan yhteytta.
Vapaaehtoinen doula voidaan myds maarittaa synnyttajalle jarjeston toimesta. Haasta-
tellut doulat kokivat tarkedksi sen, etta synnyttdja saa itse valita oman doulansa, jotta
suhde toimisi parhaalla mahdollisella tavalla. Osa doulista koki, ettei ennalta mé&aritetty
doulasuhde palvele tarkoitustaan, toiset taas nékivat, etta naissa suhteissa on tarkeaa,
ettd asiakkaalla on mahdollisuus doulan vaihtamiseen tai doulasta kieltaytymiseen. Vas-
tauksissa korostui asiakkaan valinnan kunnioittaminen. Monet doulat kokivat tarkeana,
ettd doula kertoo itsestaan mahdollisimman avoimesti ja rehellisesti synnyttdjalle, jotta

synnyttdjan on helpompi valita doula itselleen.

Suhdetta kuvaillessa doulien puheessa korostui asiakaslahtoisyys. Doulat kuvailivat suh-
teitaan synnyttdjiin ainutlaatuisiksi ja erilaisiksi synnyttajan tarpeista ja toiveista riippuen.

Doulat pyrkivat suhteen alussa kartoittamaan synnyttajan tarpeita ja toiveita, jotka maa-
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rittavat sitd, millaiseksi suhde kehittyy. Doulat kuuntelevat synnyttdjaa erityisella herk-
kyydella ja pyrkivat saamaan kasityksen siita, millainen henkilé on kyseessa ja millaista
tukea juuri tama synnyttaja tarvitsee. Synnyttgjan tarve voi vaikuttaa esimerkiksi tapaa-
misten maaraan ja sisaltoon, suhteen pituuteen seka doulan toimintatapoihin. Monet
doulista korostivat myos sité, ettéd on tarkeada, ettd doula ei anna synnyttgjalle valmiita
vastauksia, vaan synnyttgjan on loydettava omat toimintatapansa. Doulan on joissain
tilanteissa kyettava jattamaan omat arvonsa, nakemyksensa ja henkilékohtaiset tunte-
muksensa taka-alalle ja keskityttava tukemaan synnyttdjaa taman toiveissa ja paatok-

Sissa.

Haastattelujen perusteella doulasuhteen peruspilareiksi nousivat avoimuus, turvallisuus,
sitoutuminen, luottamus seka rehellisyys ja vastavuoroisuus. Naitd asioita odotetaan
suhteessa seka doulalta ettd synnyttgjalta. Hyva suhde rakennetaan vastavuoroisella
keskustelulla. Doulan avoimuus ja rehellisyys koettiin erityisen tarkeaksi suhteen alussa,
jossa doulan avoimuus luo synnyttajassa luottamusta ja turvallisuudentunnetta. Kun
doula tuntuu turvalliselta ja luotettavalta, on synnyttdjankin helpompi kertoa doulalle
avoimesti ajatuksiaan. Erés doula kuvaili luottamusta ja turvallisuudentunnetta suh-
teessa: “No kaikkein tarkeinta on kylla se, ettd se doulattava tuntee, etta tdssa on sella-
nen ihminen, johon luottaa. Koska todellakin me ollaan siella synnytyksessa sita synnyt-

tavaa perhettd varten, erityisesti aitia”

Synnyttdjan avoimuus koettiin suhteessa hyvin merkityksellisena ja jotkut doulat ker-
toivatkin esimerkeissaan, ettd doulana toimiminen on ollut haastavaa suhteessa, jossa
aiti on hyvin varautunut eika puhu avoimesti tuntemuksistaan. Osa doulista mainitsi my6s
toivovansa molemminpuolista avoimuutta mahdollisissa kielteisissa tuntemuksissa ja

esimerkiksi suhteen toimimattomuuden tunteessa.

Ammattidoulista kaksi kertoi kokevansa seka synnyttdjan ettéd doulan sitoutuvan suhtee-
seen paremmin, kun kyseessd on ammatillinen, eikd vapaaehtoisuuteen perustuva
suhde. Heistd molemmat olivat toimineet aiemmin jarjestdon kautta vapaaehtoisena,
mutta nykydan he toimivat ammattidoulina. Toinen heisté kertoi kokemuksistaan doulana
seuraavasti: “Kaikkein suurimman eron itse omalla kohdallani, on sitoutuminen. Eli sillon
ku mé olin vapaaehtoisdoula niin tota, olen aina ollut sitoutunut, mutta kyl se sitoutumi-

sen aste kasvaa kun mul on asiakkuussuhde tdh&n mun doula-asiakkaaseen. “
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Vastauksissa toistuu doulan lasnéolon ja rinnalla kulkemisen merkitys. Doula elédé syn-
nyttdjan mukana, tukee henkisesti, on empaattinen ja antaa tilaa synnyttajan tunteille.
Doulan ja synnyttajan valistéa suhdetta kuvattiin intensiiviseksi ja syvaksi suhteeksi. Suh-
teen kuvailtin olevan laheisempi ja valittdmampi kuin katilon suhde synnyttdjaan ja
doulan koettiin paasevan lahemmas synnyttajaa. Eras doulista kuvaili katilén olevan syn-
nyttajalle eraanlainen auktoriteetti.

Varsinkin siind synnytystilanteessa monetkin ehka synnyttajétkin kokee et katilo
on sellanen auktoriteetti jota pitdd uskoa ja kuunnella ja niinkun ndin ja doula on
sit enemmankin sellanen ei-auktoriteettisuhde ja semmonen tavallaan voi olla
semmonen laheisempi ja valittémampi.

5.1.3 Suhteen haasteet ja toimivuus

Haastatteluissa kasiteltin myos doulasuhteen haasteita. Haasteet jakautuivat paaosin
synnyttdjastd, doulasta, synnyttajan lahipiiristd tai muista syistd nouseviin haasteisiin.
Synnyttajasta lahtdisin olevia haasteita tuli ilmi monia erilaisia suhteen kaikissa vai-
heissa. Koko suhteen lapi doula on synnyttdjdn antaman tiedon varassa, eika paase
esimerkiksi potilastietoihin kasiksi. Mikéli synnyttaja ei itse puhu asioistaan avoimesti ja
kerro esimerkiksi toiveistaan, on doulalla hyvin vahan kosketuspintaa synnyttajaan.
Myds synnyttdjan vaikea elamantilanne voi tuoda haasteita suhteeseen esimerkiksi jos
synnyttaja kaipaa doulalta tukea tai apua doulan osaamisen ja tydnkuvan ulkopuolelta.
Haastava elaméantilanne voi aiheuttaa myos sen, ettéd synnyttdjan on vaikea huolten kes-
kelld siirtdéd ajatuksia synnytykseen. Osa doulista kertoi myds, ettd joskus synnyttajan on

vaikea paastaa doulasuhteesta irti.

Eras doula kertoi, ettd synnyttajan odotukset synnytysta kohtaan voivat olla eparealisti-
set ja synnyttajaa joutuu toppuuttelemaan. Toinen doula taas kertoi, ettéd joskus synnyt-
taja toivoo doulan synnytyksessa “pakottavan” aidin pitdytymaan aiemmin tehdyssa syn-
nytyssuunnitelmassa esimerkiksi ladkkeettoman kivunhoidon osalta. Doula kokee kui-
tenkin, ettei voi tallaista tehda, silla doulan on vaikea tietd&, onko synnyttajan mieli laak-
keettbmyyden osalta synnytyksessa muuttunut, vai tarvitseeko han doulalta vain liséa
tukea ja kannustusta. Doula kertoi synnyttajan myos joskus toivovan, etta doula “puolus-
taa” tata katiloa vastaan esimerkiksi laakkeettomyydessa, mutta doula kokee, ettei voi
olla se henkil6, joka sanoo katilolle vastaan mikali &iti itse ei sitd tee. Eras doula kuvasi
haastavaksi saada aiti nakemé&an positiivista synnytyksessa ja hyvaksymaan synnytys-

kokemus, jos synnytys ei ole mennyt aidin toiveiden mukaisesti.
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Osa haastatelluista doulista toi esille myds haasteita synnyttajan Iahipiiriin, yleensé puo-
lisoon liittyen. Haasteeksi koettiin se, ettd synnyttajan puoliso tai lahipiiri ei valttamatta
ymmarrd, miksi synnyttdja haluaa doulan mukaan synnytykseen. Naissa tilanteissa
haastavaa onkin vakuuttaa epailija doulan hyddyllisyydesta. Erdaan doulan kokemus kui-
tenkin oli, ettd synnytyksen jalkeen puolisot ovat ymmartaneet, miksi synnyttaja on ha-
lunnut doulan mukaan synnytykseen, ja huomanneet epéilystensa olleen turhia. Haas-
teeksi nimettiin myds puolisoiden keskindiset ristiriidat ja tilanteet, joissa synnyttdjan
puoliso vierastaa doulaa. Erds doula kuvaili haastavaa tilannetta synnyttdjan lahipiirin
kanssa: “Voihan siina olla, muitakin haasteita, ainakin se etta tota jos ei tan synnyttajan
[&hiympristd ymmarra esimerkiks et miks han haluaa doulan mukaan sinne synnytyk-

seen ja sitten han joutuu jotenkin niinku selittelemaan.”

Doulat toivat haastattelussa esille myds erilaisia henkildkohtaisia haasteitaan ja haasta-
via kokemuksiaan. Erés doula kertoi, ettéd doulakokemustensa ja omien synnytyskoke-
muksensa my6ta hanelle on kertynyt omia ndkemyksia synnytyksesta ja haasteena on-
kin I6ytaa tasapaino doulan omien nakemysten ja synnyttajan toiveiden valilla. Doula
kertoi, ettd osa synnyttdjistd haluaa kuulla enemmaén, osa véhemman doulan ndkemyk-
sid. Jokaisessa suhteessa pitaa arvioida erikseen, kuinka paljon omia ndkemyksia doula
voi tuoda esille. Eras doula taas kuvaili tilannetta, jossa hanen on ollut haastavaa ym-
martad synnyttajan tapa oppia, ymmartéa ja omaksua uusia asioita. Doulan oli keksittava
tapa, jolla tuoda tietoa synnyttajalle sellaisessa muodossa, etta hdnen on se mahdolli-

simman helppo omaksua.

Yksi haastatelluista kuvaili, kuinka osa synnyttajista arastelee esimerkiksi alastomuutta
doulan edessa ja toiset taas kokevat luontevana, ettd doula nakee synnytyksessa syn-
nyttajan intiimeja osia. Doula kertoi aina pyrkivansa huomioimaan tdman seikan ja nime-
sikin omaksi henkilokohtaiseksi kasvunpaikakseen oppia lukemaan viela paremmin syn-

nyttajien henkilokohtaisia rajoja.

Eras doula kuvaili synnyttgjan joskus herattdvan doulassa kielteisia tunteita. Doula kui-
tenkin kokee, etta silloin vika ei ole synnyttajasséa, vaan doulan on itse pohdittava mista
negatiiviset tunteet nousevat ja tyostettava tunteet itse. Kyseinen doula mainitsi haas-
teena myds sen, jos doulalla on useampi doulasuhde samanaikaisesti. Silloin doula ko-

kee, ettei voi olla yht& intensiivisesti lasna suhteissa.
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Haastaviakaan suhteita ei yleensé koettu taysin toimimattomaksi, vaikka niissa saattaa
doulien mukaan olla toimimattomia osa-alueita. Vastauksissa korostuu, etta synnyttajan
vapaus valita doulansa tai vaihtaa toiseen doulaan luo pohjan toimivan suhteen muo-
dostumiselle. Eras doulista sanoikin: “ — ei tota sellasta doulasuhdetta sitte loppujenlo-
puks muodostu, joka ei toimi.” Suhteen toimimattomuuden syyna voi olla esimerkiksi
huono henkilokemia doulan ja synnyttgjan valilla, jolloin suhdetta ei edes l&ahdeta raken-
tamaan, vaan synnyttaja voi halutessaan valita toisen doulan. Osa doulista mainitsi, ett-
eivat ryhdy suhteeseen, joka lahtdkohtaisesti tuntuu toimimattomalta. Jotkut doulista ker-
toivat, etteivat ole joutuneet kieltdytymaan toimimattomasta suhteesta, silla synnyttaja
on itse hakeutunut eri doulan asiakkaaksi. Jotkut suhteet on koettu haastavina, mutta
haastatteluissa ei tullut ilmi tilanteita, joissa doula olisi sopimuksen tekemisen jalkeen

lopettanut suhteen kesken.

5.1.4 Doulan tunteet suhteessa

Haastatteluissa doulat kertoivat, ettd doulana toimiminen on hieno matka aidin tukihen-
kilona. Erityisesti vastauksissa korostui doulan kunnioitus térkedsséa elaménvaiheessa
mukana olemisesta ja mielihyva siita, ettéa pystyy tukemaan ja auttamaan synnyttdjaa.
Erdan doulan vastauksista kavi ilmi, ettéd doula kokee saavansa itse suhteesta paljon ja
toisen doulan vastauksista, ettéd doula iloitsee naisen voimaantumisesta. Doulan ja syn-
nyttajan suhteen yhtena hienoutena koettiin suhteen jatkuvuus. Doulan tunteita suh-
teessa kuvaa hyvin erdan doulan toteamus: “Doulaaminen on vahan tallanen rakkaus-

laji.”

Kunnioitus siité ettd on semmosen naisen voiman aarelld yhdessa naisen tarkeim-
massa hetkessa sen elamassa ja etta se on ainutkertainen kokemus just sille nai-
selle.

Suhteen alkuvaihe koettiin haastatteluiden perusteella jannittavana, uteliaisuutta herat-
tavana ja innostavana aikana, jolloin doula paasee tutustumaan uuteen synnyttajaan.
Suhteen alkuun voi liittya my6s kokemuksia epavarmuudesta, kun doula pohtii onko juuri
han oikea doula télle aidille. Er&d&n haastatellun doulan mukaan alkuvaiheessa voi tuntua
keinotekoiselta jakaa intiimi asia vieraan ihmisen kanssa. Joskus doulalla on kuitenkin jo
suhteen alusta asti sellainen tunne, ettd doulan ja synnyttajan valinen suhde tulee ole-

maan hyva.
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Synnytyksen aikana doulat kertoivat kokevansa voimakkaita tunteita laidasta laitaan.
Esimerkiksi eras doulista kertoi tunteiden synnytyksen aikana olevan aaritunteita kunni-
oituksesta turhautumiseen ja aina syntyman hetken tunteikkaaseen kyynelehtimiseen
asti. Kaksi muuta doulaa taas kertoi synnytyksessa tukemisesta aiheutuvasta vahvasta
voimaantumisen tunteesta, joka auttaa heitd unohtamaan oman vasymyksensa ja ajan-
kulun. Toisaalta doula voi mygs jannittad, tapahtuuko synnytyksessa jotain yllattavaa, ja

se, kulkeeko synnytys toiveiden mukaisesti maarittdd doulan tuntemuksia.

Tietkd ku se synnytys itsessaankin on niinku niin intensiivinen tapahtuma ni totta-
kai ne tunteetki mita siina niin kun koetaan ni ne on niin sellasii intensiivisia. Ku
aika sellasii aaritunteita.

Doulan ja synnyttdjan suhteen loppuvaiheeseen kuuluvia tunteita olivat lahes kaikkien
haastateltavien mukaan ilo ja onni seka haikeus. Osassa haastatteluista kavi ilmi, etta
doula saattoi kokea suhteen lopettamisen myds rankkana, mikali synnytys ei ollut men-
nyt synnyttajan toiveiden mukaisesti. Yhtena suhteen loppuvaiheen tunteena nousi esille
huoli synnyttgjasta tai koko tdman perheesta, jos doula oli synnytyksen jalkeen huoman-
nut jonkin ongelman perheen hyvinvoinnissa. Paaasiassa tunteiden kuitenkin kerrottiin

olevan positiivisia.

5.2 Mita eroja vapaaehtoisen doulan ja ammattidoulan suhteessa synnyttajaan on?

Haastatteluissa vapaaehtoiset ja ammattidoulat toivat esiin hyvin samankaltaisia huomi-
oita suhteestaan synnyttajaan. Vastausten perusteella suhde perustuu samoille elemen-
teille riippumatta siitd, onko kyseessa ammatti- vai vapaaehtoisdoula. Esimerkiksi luot-
tamus, asiakkaan huomioiminen ja herkkyys mainittiin sekd ammatti- ettd vapaaehtois-
ten doulien toimesta. Molemmat ryhmat kuvailivat suhdettaan synnyttajaan rinnalla kul-
kemiseksi, lasnaolemiseksi ja tukemiseksi. Vapaaehtoiset doulat ja ammattidoulat vai-
kuttavat vastausten perusteella olevan yhtélailla tunnetasolla lasnéa ja kayvan lapi hyvin
samankaltaisia tunteita ja tuntemuksia suhteessa. Pienia eroja doulien valilla nakyi &-
hinnd suhteen muodostamisessa, jatkuvuudessa ja synnyttajien kanssa ystavystymi-

sessa.

Eras esiin tullut kAytdnnon ero on suhteen alkamistavassa. Haastatteluissa seka vapaa-

ehtoiset ettd ammattidoulat korostivat synnyttdjan vapautta valita doulansa hyvan suh-
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teen perustana. Ammattidoulan synnyttdja voi valita itse ottamalla doulaan suoraan yh-
teyttd. Vapaaehtoisen doulan synnyttdja voi saada ottamalla yhteytta jarjestdoon, jossa
synnyttgjalle valitaan doula. Vapaaehtoisdoulaa on mahdollista vaihtaa toiseen, mutta
synnyttaja ei silti padse tutustumaan doulan taustaan, kokemukseen ja arvomaailmaan
etukateen. Ammattidoulaa valitessa synnyttaja voi hankkia taustatietoa doulasta ja sen

perusteella valita itselleen haluamansa doulan.

Vapaaehtoisten doulien vastauksissa korostui hieman ammattidoulia enemman suhteen
vdliaikainen luonne ja suhde rajattiin selkeammin paattyvaksi jalkitapaamiseen. Poik-
keuksille oli kuitenkin my6s sijaa. Ammattidoulat puolestaan kertoivat vapaaehtoisia
doulia herkemmin, ettda suhde voi jatkua jalkitapaamisen jalkeen. Kaikki ammattidoulat
sanoivat, etta suhde voi jatkua tai ettd suhteen jatkuminen riippuu monesta tekijasta.
Jalkitapaamisen jalkeen suhde voi jatkua ystavyyssuhteena tai esimerkiksi doulan tar-
joaman muun palvelun muodossa. Vastausten perusteella ystavystyminen synnyttajan
kanssa ei kuitenkaan ole suhteen muodostamisen l&ahtokohta ammatti- eika vapaaeh-
toisdoulille.

6 Pohdinta

Opinnaytetydn pohdintaosiossa tarkastellaan tuloksia, niiden vastaavuutta opinnayte-
tydta ohjaaviin kysymyksiin seka tekijoita, jotka ovat voineet vaikuttaa tuloksiin. Myds
menetelmien soveltuvuutta ja otannan yleistettavyytta pohditaan. Lisaksi opinnaytetyén

eettisyytta ja luotettavuutta tarkastellaan tassa osiossa.

6.1 Tulosten pohdinta

Tulokset vastaavat ty6td ohjaaviin kysymyksiin, ja kuvaavat suhdetta monipuolisesti.
Suhde koettiin hyvin samankaltaiseksi, tunnepitoiseksi suhteeksi sekd ammattidoulien
ettd vapaaehtoisten doulien vastauksissa. Ammattidoulien ja vapaaehtoisten doulien ku-

vauksia suhteesta vertaillessa esiin nousi vain pienia eroja.

Doulat kertoivat suhteen olevan pddasiassa ammatillinen, mutta sita kuvattiin myos sy-

vaksi, luottamukselliseksi ja avoimeksi. Suhde on doulalle myds tunteikas. Nain ollen
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voidaan ajatella, ettd suhde sisaltdd ammatillisen luonteensa liséksi intimimman ulottu-
vuuden. Doulan ja synnyttajan valinen suhde liikkuu tapauskohtaisesti ystavyyden ja am-

matillisuuden valimaastossa olematta taysin kumpaakaan.

Vapaaehtoisilla doulilla on doulia valittava jarjestd takanaan ja jarjestoilla on ohjeita ja
raameja doulatoimintaan. Nama ohjeet ja raamit vaikuttavat myds suhteeseen ainakin
synnytysta edeltavien ja synnytyksen jalkeisten tapaamiskertojen ohjeellisella lukumaa-
ralld. Ammattidoula vastaa vapaammin omasta toimenkuvastaan ja tarjoamistaan palve-

luista seka suhteen pituudesta ja jatkuvuudesta.

Doulan ja synnyttdjan ystavystymiseen synnytyksen jalkeen tuntuu vaikuttavan se, etta
synnyttgjat valitsevat ammattidoulan hyvin tarkasti. Voisi ndhda, ettd kilpailuttamalla
doulansa synnyttdja saa valita itselleen sopivimman doulan, jolla on samankaltaiset ar-

vot seka ajatusmaailma ja suhde saattaa néin ollen helpommin kehittya ystavyydeksi.

Suhteen paattyminen on molempien osapuolien tiedossa ennestaan ja doulat kertoivat
irtipadstamisen olevan luontainen osa suhdetta. Makela ym. (2001: 36) kuvaavat, etta
hoitajan ja potilaan vélisen hoitosuhteen paattymiseen voi liittya potilaan puolelta vihaa
tai valinpitamattomyytta, jotka ovat reaktioita tulevaan eroon. Doulan ja synnyttajan vali-
sessd suhteessa ei tassa opinnaytetydssa tullut esiin tallaisia kielteisia reaktioita, mika
voi johtua suhteen motiiveista. Toisin kuin hoitosuhteessa, synnyttaja ei doulasuhteessa
ole ainoastaan autettavan roolissa vaan osallistuu aktiivisesti suhteen méaarittelemiseen
ja maarittaa itse avuntarpeensa. Hoitajan tulee varmistaa potilaan jatkohoito ja seuranta
(Mékelda ym. 2001: 36) eika doulilla ole hoitovastuuta. Tulosten mukaan doulat kuitenkin
tunsivat osittain velvollisuutta, jos olivat epdvarmoja tai huolissaan perheen hyvinvoin-

nista.

6.2 Doulan antaman tuen pohdintaa

Ajankohtaisesti tarkasteltuna synnytyssairaaloissa on nyt paineita vahentaa kustannuk-
sia. Yksi edullinen keino sujuvoittaa synnytysten hoitoa voisi olla paremman jatkuvan
tuen kehittaminen: Scottin ym. (1999) meta-analyysin mukaan henkisella ja fyysisella
tuella on vaikutusta synnytyksen kulkuun ja kestoon. Jatkuvalla tuella voi olla vaikutusta
myds toimenpiteiden mé&érdan, ja silla on tutkimuksen mukaan positiivisia vaikutusia

myds synnytyskokemukseen ja synnyttdjan hyvinvointiin.
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Doulapalveluista puhuttaessa tuodaan usein esille esimerkiksi yksinodottajat tai naiset,
joiden puoliso ei tule synnytykseen paikalle. Haastatteluissa korostui kuitenkin doulien
asiakkaana olevan useasti myds perheitd, joissa synnyttajan puoliso osallistuu synny-
tykseen. Doulan antaman tuen tarvetta siis esiintyy myds naisilla, joiden puoliso on lasnéa
synnytyksessa. Nain ollen voidaan ajatella, ettéa doulan rooli ei ole korvata puolison an-
tamaa tukea synnytyksessa. Doulasta voivat hyotya naiset kaikenlaisissa elamantilan-
teissa. Hodnettin ym. (2013) tutkimuksessa todettiin jatkuvan tuen olevan tehokkainta,

kun sita antaa ulkopuolinen henkil6.

Raskausaikana synnyttajan hoito painottuu neuvolaan, jossa synnyttdja tapaa saannol-
lisesti oman terveydenhoitajansa. Synnytyssairaalassa synnytysta kuitenkin hoitaa syn-
nyttajalle taysin vieras henkildkunta. Doula tuntee synnyttdjan jo raskausajalta, tietaa
taman toiveista ja tarpeista ja voi synnytystilanteessa toimia linkkin& neuvolan ja synny-
tyksen hoidon valilla. Tutun doulan lasnaolo voi lisata synnyttajan turvallisuutta vieraan

henkilokunnan keskell& ja tuo jatkuvuutta synnyttajan hoitoon.

Opinnaytetyon tuloksena nahtiin, ettéd doula kokee suhteensa synnyttajaan rinnallakul-
kemisena. Uotilan ym. (2014) opinnaytetydssa on todettu, ettd synnyttajat ovat kokeneet
doulan roolin samankaltaiseksi: synnyttajat kokivat doulan lasnéolon synnytyksessa tar-
kedksi ja doulan roolia kuvailtiin rinnalla kulkemiseksi ja myo6taelamiseksi. Uotilan ym.
(2014) opinnaytetydssa haastatellut synnyttajien puolisot kokivat synnyttdjien myos ky-
syvan doulalta herkemmin neuvoja kuin neuvolatyontekijoiltd. Nama tulokset myés pu-
huvat doulan tarkeyden puolesta niin raskausaikana kuin synnytyksessa tukemisessa-
Kin.

Kiehelan ym. (2014) opinnaytetydssa tarkasteltiin sekd doulien etta synnyttdjien motii-
veja ja kokemuksia sosiaalisesta suhteesesta. Tama opinnaytetyd ja Kiehelan ym.
(2014) opinnaytety®d ovat saaneet samansuuntaisia tuloksia esimerkiksi suhteen turval-
lisuudesta ja emotionaalisesta tukemisesta: suhde rakentuu turvallisuudelle ja sisdltaa
samanlaisia tukemisen muotoja. Opinnaytetyot tukevat toisiaan doulan motiiveissa ja

suhteen tarkoituksessa.
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6.3 Menetelmien pohdinta

Valitsimme lumipallo-otannan haastateltavien tavoittamisen menetelmaksi otoksen pie-
nuuden vuoksi. Liséksi valtimme ohjaamasta haastateltavien valikoitumista silla, etta oli-
simme paattéaneet keitd ammattidoulia pyydamme tai minka vapaaehtoisdoulia valittavan
jarjeston kautta haemme doulia haastateltavaksi. Doulat ovat hyvin verkostoituneita ja
tuntevat toisensa melko hyvin, joten lumipallo-otanta soveltui tybhdén my6s sen puolesta.
Menetelmd& on kuitenkin saattanut keratéa aineistoon samankaltaisia doulia, joilla on sa-
manlainen nakemys tarkasteltavasta aiheesta. Saturaatiopiste, eli tilanne jossa aineisto
alkaa toistaa itse&én, tayttyi ja otanta oli siihen nahden sopivan kokoinen (Tuomi - Sara-
jarvi 2009: 87).

Erilainen otanta olisi voinut tuoda tydhon erilaisia tuloksia, vaikka kaytettaisiin samaa
haastattelurunkoa. Kaikki tdhdn tydéhtn haastatellut doulat asuvat paakaupunkiseu-
dulla, ja tama saattaa vaikuttaa tulosten relevanssiin koko Suomessa. Nain pienella
otannalla jaa nakematta vastausten vaihtuvuus doulapalvelua tarjoavien jarjesttjen va-
lilla: aineistossa on nahtavissa, etta jarjestoilla on suuntaa-antava ohjeistus synnyttajan
tapaamiskertojen lukumaaraan ennen synnytysta ja sen jalkeen. Opinnaytetydssa nous-

seet tulokset edustavat vain joitakin kaytantoja.

Tyon edetessa pohdittiin, onko ammattidoulien ja vapaaehtoisten doulien vastausten rin-
nakkainen vertailu ollut objektiivista ja onko haastatteluihin ja aineiston analyysiin vaikut-
tanut tiedostamattomat arvot tai olettamukset. Pohdimme, olemmeko ensin haastateltu-
jen ammattidoulien mielipiteista saaneet mahdollisesti vaikutteita, jotka ovat vaikuttaneet
aineiston kasittelyyn. Tydsséa on pyritty mahdollisimman hyvaan objektiivisuuteen ja ai-
neiston tarkkaan lukemiseen, analysointiin ja vertailuun. Alkuperéista aineistoa on tut-

kittu ja siihen on palattu useassa vaiheessa tyon edetessa.

Tulosten luotettavuutta lisaa se, ettad kaikki haastatellut doulat ovat olleet mukana yli
kymmenessé synnytyksessa. On kuitenkin muistettava, ettd doulien vastaukset ovat yk-
sittdisten doulien kokemuksia: luokkia voidaan kayttdd kuvaamaan ilmiota, mutta niista
ei voi tehda yleistyksia eivatka tulokset tuo laajaa tietoa kohderyhmasta (Kankkunen -
Vehvilainen-Julkunen 2009: 41, 50).

Menetelmdna haastattelu toi monisanaisia vastauksia monipuolista tietoa suhteesta,

sekd mahdollisti tiedonantajien syvallisemman pohdinnan aiheesta. Haastattelu kaytiin
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osin keskustellen, joka mahdollisti lisdkysymysten asettamisen ja vastausten tarkenta-

misen. Pidimme haastattelua hyvana menetelména aineiston keruussa.

Kukin opinnaytetyon kolmesta tekijasta haastatteli kaksi doulaa. Ennen varsinaisia haas-
tatteluja tehtiin yksi testihaastattelu, joten kaksi tydn aineistona kaytettya haastattelua
olivat opinnaytetyon tekijdiden ensimmaisia, milla saattoi olla vaikutusta haastattelujen
toteuttamiseen. Jos sama tekija olisi haastatellut kaikki doulat, olisi kysymysten asettelu
ollut yhtendisempi, mutta toisaalta kolmen tekijan haastatteluty6 jakoi tydémaéaraa ja sopi

aikatauluihin paremmin.

Tarkoitus oli, ettd haastateltavat saavat kysymykset etukateen, jotta haastattelutilanne
on sujuva ja tarkedaksi koettu tulee sanottua. Osa haastateltavista oli lukenut kysymykset
etukateen ja miettinyt kuinka niihin vastaisi, mutta osa haastateltavista ei ollut tutustunut
kysymyksiin. TAma saattoi vaikuttaa vastausten jasentyneisyyteen, aineiston syvyyteen
ja siihen, kuinka kohdennetusti haastatteluissa vastattiin esitettyihin kysymyksiin.

Pelkistyksiin ja luokitteluun kaytettiin runsaasti aikaa. Aineistoa kasiteltiin useassa tyon
vaiheessa ja alkuperaiseen aineistoon palattiin monesti. Aineiston kasittely on tulkintaa,

jossa koettiin kolmen tekijan ndkemyksen tuovan analyysiin syvyytté ja tarkkuutta.

6.4 Eettisyyden ja luotettavuuden pohdinta

Opinnaytetyon eettisyys on pyritty huomioimaan kaikissa tyon vaiheissa ja tyd on toteu-
tettu hyvan tieteellisen kaytannén mukaan noudattaen rehellisyytta, yleista huolellisuutta
ja tarkkuutta tyon eri vaiheissa (Hyva tieteellinen k&ytéanto ja sen loukkausepailyjen k&-
sitteleminen Suomessa 2012). Metodologisen sopivuuden varmistamiseksi opinnayte-
tyéhon on pyritty valitsemaan tyon tarkoitusta vastaavat menetelméat. Menetelmiin ja nii-

den teoriaan on perehdytty laajasti.

Haastateltavia on informoitu asianmukaisesti etukateen toimittamalla saatekirje (liite 1),
josta ilmenee tutkimuksen tarkoitus ja tavoite, osallistumisen vapaaehtoisuus, aineiston-
keruun toteutustapa, tietojen suojaaminen ja niiden kayttotarkoitus, kayttajat seka kayt-
toaika. Haastattelurunko (liite 3) toimitettiin samassa yhteydessé haastateltaville ja haas-
tattelukysymykset on testattu kytdnnéssd ennen haastatteluiden toteuttamista. Litte-

roidut haastattelut havitetaan sovitusti opinnaytetyon julkistamisen jalkeen. Ty6hon
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haastateltujen doulien henkil6llisyys ja yhteystiedot kuuluvat tietosuojan piiriin eika niita
anneta tietoon kolmansille osapuolille. Suostumuslomakkeet (Liite 2) haastatteluun osal-
listumisesta havitetdan myos opinnaytetydn julkistamisen jalkeen.

Aineiston kasittely ja saadut tulokset ovat opinnaytetyon tekijdiden tulkintaa doulien
haastatteluista. Tulokset on esitetty tekijoiden perspektiivin kautta, mika on vaistama-
tonta laadullisessa tydssa. Toisaalta opinnaytetydn prosessissa ty6td ja sen tuloksia ovat
tarkastelleet ja arvioineet myds ohjaava opettaja seka vertaisarvioitsijat. Siirrettavyyden
varmistamiseksi tydn konteksti ja tydn tekeminen on pyritty kuvaamaan tarkasti. Tyossa
esitellaan otantaa seka aineiston keruuta ja analysointia, jotta tyo olisi tarpeen mukaan

toistettavissa.

7 Johtopaatokset ja jatkotutkimusaiheet

Synnyttdjan ja doulan valinen suhde on lahtdkohtaisesti ammatillinen suhde, mutta silla
on myos intiimimpi ulottuvuus. Suhteelle ominaista on avoimuus, luottamus ja syvyys.
Doula elaa raskaudessa ja synnytyksessa synnyttdjan ja taman perheen mukana. Suhde
onkin doulalle tunteikas. Doulan ja synnyttajan valinen suhde saattaa kehittyd ystavyy-

deksi, mutta se ei ole suhteen paaasiallinen tarkoitus.

Ammattidoulien ja vapaaehtoisdoulien ndkemykset suhteesta synnyttdjiin ovat lahtékoh-
taisesti hyvin samankaltaiset. Erona suhteen alussa on, ettéa vapaaehtoisen doulan syn-
nyttaja voi saada jarjeston kautta, jolloin synnyttdja ei valttamatta valitse itse doulaansa,
mutta on oikeutettu halutessaan vaihtamaan doulaa. Ammattidoulan synnyttaja valitsee

itse ilman valikasia.

Suhteen jatkuvuus synnytyksen jalkeen vaihtelee tapauskohtaisesti. Vaikuttaa kuitenkin
siltd, ettd ammattidoulien suhde synnyttdjaan jatkuu vapaaehtoisia todennakdisemmin

ystavyytena.

Saamiamme tuloksia voidaan hyodyntaa doulien koulutuksessa. Tulokset tuovat syvem-
paa tietoa doulan ja synnyttajan vélisesta suhteesta ja erityisesti doulien kokemuksista
ja tuntemuksista. Naitd kokemuksia voidaan hyodyntdd esimerkiksi doulien tydnohjauk-

sessa, jossa voidaan reagoida muunmuassa doulien suhteessa kokemiin haasteisiin ja
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kielteisiin tuntemuksiin. Toisaalta positiivisista kokemuksista voidaan ammentaa iloa ty6-

hon ja positiiviset kokemukset lisd&avat doulatoiminnan vetovoimaisuutta.

Tuloksista on hydtya myds aitiysterveydenhuollon tyéntekijéille, joiden on hyva ymmar-
taa jatkuvan tuen merkitys raskauden ja synnytyksen aikana sekéa doulan rooli synnytta-
jan tukemisessa. On tarkeaa, etta synnyttajan jatkuvan tukemisen merkitys synnytyksen
hoidossa ymmarrettaisiin aitiysterveydehuollossa, siihen suhtauduttaisiin vakavasti ja
sen jatkuvuus pyrittaisiin maksimoimaan, silla siitda on tutkitusti hyotya synnyttajalle.
Alamme haasteena onkin ottaa doulan kayttd vastaan synnytykseen myétavaikuttavana
ja perheiden hyvinvointia edistavana tekijana seka toivottaa doulat tervetulleiksi osaksi

synnytyskulttuuriamme.

Jatkotutkimusaiheeksi nousi doulatoiminnan ja jatkuvan tukemisen taloudellinen kannat-
tavuus ja mahdollinen hyéty julkisessa terveydenhuollossa. Voidaanko ajatella, etté jat-
kuvaa tukea kehittamalla voitaisiin saastaa hoitokustannuksissa, kun tiedetadan, etta
doula-avusteisissa synnytyksissa tehddaén vahemman interventioita, lapsilla on korke-
ammat Apgar-pisteet ja dideilla paremmat synnytyskokemukset?

Opinnaytetytta tehdessa esiin nousi myés muita jatkotutkimusaiheita. Monet doulista
puhuivat haastatteluissa synnyttajien puolisoista. Kiinnostaviksi aiheiksi nousivat ainakin
doulan ja puolison roolit synnyttajan tukemisessa, doulan ja synnyttajan puolison vélinen
suhde seké doulan puolisolle antamaan tukeen liittyvat aiheet, kuten puolison kokemuk-

set doulan antamasta tuesta.

Opinnaytetydn tulosten mukaan doulan ja synnyttdjan valinen suhde on intensiivinen.
Esimerkiksi doulakoulutus ja doulien tydnohjaus voisivat hyotya doulien tydssajaksami-
sen tutkimisesta. Montako samanaikaista doulasuhdetta doulalla voi olla, ilman etta suh-
teen intensiteetti tai doulan jaksaminen karsivat. Tasta heraa lisakysymys, onko doula-

toiminnalla mahdollista paasta sellaisiin tuloihin, etta sité voisi tehd& paatoimena.

Doulan kayton yleisyyttd Suomessa olisi my6s syyta tutkia. Doulapalveluita tarjoavat ha-
janaiset ja toisistaan erilliset tahot, joten ilmion yleisyyttd on vaikea méaaritella. Myds
doulapalveluiden kysynnan ja tarjonnan suhdetta olisi hyva kartoittaa, jotta doulatoimin-

taa voitaisiin kehittaa ja palveluja kohdentaa sinne, missa niille on tarvetta.
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Saatekirje

Hyva Doula,

Olemme katiléopiskelijoita Metropolia ammattikorkeakoulusta, ja teemme opinnayte-
tyota doulien kokemuksista synnyttdjan ja doulan vélisesta suhteesta. Haluamme ver-
tailla keskendaan vapaaehtoisten doulien ja ammattidoulien kokemuksia. Tavoit-
teenamme on tuottaa uutta tietoa, jota voidaan tulevaisuudessa hyddyntaa seka katiloi-

den etta doulien koulutuksessa.

Toteutamme tutkimuksen avoimena haastatteluna, johon pyydamme teitd osallistumaan.
Etsimme haastateltavaksi sekd ammattilaisena ettd vapaaehtoisena toimivia doulia.
Haastattelun ajankohta ja paikka sovitaan erikseen jokaisen haastateltavan kanssa.
Haastattelemme osallistujia mahdollisesti useammin kuin kerran, jos koemme sen tar-

peelliseksi.

Haastattelut nauhoitetaan ja kirjoitetaan puhtaaksi. Haastateltavien nimet tai muut tiedot
eivat tule missdan vaiheessa muiden, kuin opinndytetydn tekijoiden tietoon, eikd haas-
tatteluja kuuntele tai lue kukaan muu kuin opinnaytteen tekijat. Opinnaytetydn raportissa
kaytamme mahdollisesti suoria lainauksia haastatteluista. Kaikki nauhoitukset ja muu
haastattelumateriaali tullaan havittamaan tutkimusmateriaalin analysoinnin jalkeen.
Teilta tullaan haastattelun aluksi pyytdmaan kirjallinen suostumus tutkimukseen osallis-
tumiseen, ja teilla on missa tahansa tutkimuksen vaiheessa oikeus keskeyttda osallistu-

misenne.

Mikali teilla tulee kysyttavaa tutkimuksesta, vastaamme mielellamme kysymyksiinne.
Ystavéllisin terveisin

Laura Hakala, 040 586 2XXX, laura.hakala@metropolia.fi

Venla Kaleva, 044 551 1XXX, venla.kaleva@metropolia.fi

Aino Pulkkinen, 044 032 1XXX, aino.e.pulkkinen@metropolia.fi

Tydtamme ohjaa lehtori Pirjo Koski, 040 630 2XXX, pirjo.koski@metropolia.fi
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Suostumuslomake

Metropolia Ammattikorkeakoulu

Suostumuslomake
Opinnaytety6 doulan ja synnyttajan valisesta suhteesta doulan ndkdékulmasta

Annan suostumukseni haastattelun avulla saadun tiedon kaytt66n opinnaytetydssa, joka
julkaistaan Theseus-tietokannassa.

Osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Tutkittavilla on tutkimuksen aikana oikeus kiel-
taytya vastaamasta ja keskeyttéa osallistumisensa ilman, etta siitd aiheutuu mitdan seu-
raamuksia. Haastattelujen jarjestelyt ja tulosten raportointi ovat luottamuksellisia. Saata-
vat tiedot tulevat ainoastaan haastateltavan ja opinnaytetydryhman kayttoon ja tulokset
julkaistaan raporteissa siten, ettei yksittiista haastateltavaa voi tunnistaa. Haastatelta-
villa on oikeus saada lisatietoa opinnaytetydstd ryhman jaseniltd missa vaiheessa ta-
hansa.

Suostumuslomakkeita kirjoitetaan kaksi (2) kappaletta, joista toinen jaa haastateltavalle
ja toinen haastattelijoille.

Haastateltavan allekirjoitus

Nimen selvennys

Paikka ja aika

Katildopiskelijat

Laura Hakala Venla Kaleva Aino Pulkkinen
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Haastattelurunko

Opinnaytety6ta ohjaavat kysymykset ovat:
1. Minkalainen doulan ja synnyttajan suhde on doulan ndkdkulmasta?

2. Mita eroja vapaaehtoisen doulan ja yrittdjadoulan suhteessa synnyttgjaan on?

Taustakysymyksia:

Vapaaehtoinen/ammattidoula?

Kuinka monta doulausta takana?

Mink&lainen koulutus doulana toimimiseen?

Montako kertaa tapaat synnyttdjaa ennen synnytysta?
Enta synnytyksen jalkeen?

Missa tapaamiset pidetdan?

Suhde
1. Kuvaile suhdettasi synnyttdjaan doulana toimiessasi. Mika suhteessa on mie-
lestasi tarkeda?
2. Mitd haasteita sinun ja synnyttajan valisessa suhteessa voi olla?
3. Voiko suhde olla taysin toimimaton?
4. Milla keinoilla hyva doulaussuhde rakennetaan?

Suhteen alku
5. Kuvaile ensitapaamisia synnyttajan kanssa. Mita tapaamisella tehdaan?
6. Minkalaisia tunteita suhteen alkuvaiheeseen liittyy?

Synnytys
7. Minkalaisia tunteita synnytyksesséa tukeminen herattaa sinussa?

Synnytyksen jalkeinen aika ja suhteen paattaminen
8. Muuttuuko suhde synnytyksen jalkeen? Paattyykd/jatkuuko suhde? Jatkuuko
suhde eri muodossa?
9. Kauvaile synnytyksen jalkeisia tapaamisia.
10. Mita tunteita sinussa heréé naissa tapaamisissa?
11. Miltd tuntuu p&attdd suhde synnyttajaan?
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Taulukko aineiston analyysisté ja luokittelusta

PAALUOKKA

YLALUOKKA

ALALUOKKA

Suhteen méaarittely

Ammatillisuus

Ammatillinen suhde

Ystavyyssuhde

Jatkuvuus

Suhteen muuttuminen synnytyksen jalkeen

Suhde voi jatkua synnytyksen jalkitapaamisen
jalkeen

Suhde ei jatku synnytyksen jakitapaamisen jal-
keen

Toimivan suhteen elementit

Synnyttdjan huomioimi-
nen

Doulan valinta

Synnyttajalahtdisyys

Ainutlaatuisuus

Herkkyys

Doula ei tuo ilmi omia arvojaan tai ndkemyksiaan

Luottamussuhde

Avoimuus

Turvallisuus

Sitoutuminen

Luottamus

Rehellisyys

Vastavuoroisuus

Suhteen lujuus

Intensiivisyys

Valittémyys ja laheisyys

Syvyys

Lasnd&olo ja rinnalla kulkeminen

Suhteen toimivuus ja haasteet

Suhteen toimivuus

Suhde toimii

Suhde ei toimi

Suhteen haasteet

Synnyttajastéa lahtoisin olevat haasteet

Doulasta lahtoisin olevat haasteet

Lahipiirista johtuvat haasteet

Muut haasteet suhteessa

Doulan tunteet suhteessa

Tunteet suhteen alku-
vaiheessa

Jannitys, uteliaisuus

Epavarmuus

Muut tunteet

Tunteet synnytyksessa
tukemisessa

Positiiviset tunteet

Voimakkaat tunteet

Moninaiset tunteet

Tunteet suhteen paatty-

Positiiviset tunteet

essa Haikeus
Huoli
Rankkuus

Muut tunteet synnytta- | Kunnioitus

jan tukemisessa

Doulaty6n hienous




