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Opinnaytetyon otsikko Sivu- ja liitesi-
Tutkimus Haaga-Heliassa opiskelevien miesten kiinnostuksesta blogeja vumaara
kohtaan. 44 +5

Opinnaytetydn aihe syntyi tyon tekijan omista kokemuksista tekijan tydskennellessa blogialal-
la. Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tehda tutkimus Haaga-Helia miesopiskelijoiden kes-
kuudessa, jolla koetettiin tuottaa mahdollisimman luotettavaa tietoa korkeakoulussa opiskele-
vien miesten suhtautumisesta blogeihin ja bloggaamiseen. Tavoitteena oli saada tietoa luke-
vatko Haaga-Helian miesopiskelijat blogeja, minka tyyliset blogit kiinnostaisivat miesopiskeli-
joita ja kuinka vahvana ostopaéattksen tukijana ja tuotesuositusten antajina miesopiskelijat
nakevat blogit.

TyoOn teoreettisessa viitekehyksessa maaritellaan hyva blogi seka tarkastellaan blogien luke-
misen syita. Teoreettisessa viitekehyksessa perehdytdan miksi blogeja luetaan, mista raken-
tuu hyva blogi, kuinka blogit vaikuttavat kuluttajien ostopaattksiin ja miten niitd kaytetaan
osana markkinointia.

Tybn empiria osuudessa esitellaén tarkemmin opinndytetydn osana tehtya kvantitatiivista
tutkimusta, sen taustoja ja toteutusta. Tutkimuksella pyrittiin kvantitatiivisin menetelmin vas-
taamaan opinnaytetydn tutkimusongelmiin. Empiriaosuudessa kuvataan opinnaytetyén empii-
riseen aineistoon perustuvia tuloksia, jotka keréttiin Webpropolissa suoritetussa kyselytutki-
muksessa loka-marraskuussa 2015.

Tutkimuksesta voidaan todeta, ettda Haaga-Helian miesopiskelijoiden keskuudessa |6ytyy
merkittavasti kiinnostusta blogeja kohtaan ja miesopiskelijoiden joukosta |6ytyy paljon uusia
potentiaalisia blogien lukijoita. Kiinnostava sisalto ja aihealue on merkittava syy blogin luke-
miselle. Blogin ei tarvitse olla suomenkielinen, eika bloggaajan sukupuolella ole merkitysta,
jotta blogia luettaisiin. Blogit koettiin vahvana kanavana ostopaéttsten tukijana ja ne koettiin
hyddylliseksi kanavaksi tuotearvioiden ja suositusten antajana. Eniten kiinnostusta Haaga-
Helian miesopiskelijoissa herattavét urheilu-, elektroniikka- ja ruokablogit.

Pohdinnassa annetaan tutkimuksen pohjalta kehitysehdotuksia ja suuntaviivoja blogialalle,
jotta yha useammat miehet loytaisivat blogit ja saataisiin miehille suunnattujen blogien maara
kasvamaan Suomessa tulevaisuudessa. Luvussa esitelladn myos ideoita jatkotutkimuksia
varten.
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Blogit, sosiaalinen media, ostopaatos, mielipidejohtajat, digitaalinen markkinointi




Siséllys

RN T o =0 o N 1
1.1 Muuttuva Viestinta ja blogit...........coiiiiiiiiici e 1
1.2 Taustaa opinNAYLELYOIIE .......cooeiiiiii e 2
1.3 Opinnaytetyon tarkoitus ja tutkimusongelma...........cccccceeeeii e, 3
1.4 Opinnaytetydn rakenne ja keskeiset KASItteet ...........cccceeeviieeiiiieiiiiiii e, 4
1.5 PeIttOMALIIiSI ..ocoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 4

2 Postausten otsikoinnista ostopaatodsten tukijaksi — taustaa blogeista ja bloggaajista.....6
2.1 MIKA ON BIOGI?. ..o e 6
2.2 MiKSi bBlogeja IUBLAANT.........ouiiiii e e 7

2.2.1 Lukijan luottamus bloggaajaan ...........ccooeeeeieiiiieeeeeeee e 7
2.2.2 BIlogit ja KOMMENTOINTE ... 8
2.3 Mista hyva DlIogi rakentuu ............coevviiiiiiiiiiiiii e 8
2.3. 1 BlOGIN MM e 8
2.3.2 BlogipoStausten OtSIKOINTI......ccceiieeeeeeee e 9
2.3.3 KiiNNOSIAVA SISAIO .....uuuiiiieeiiieiiiiiee e e e 11
2.4 Blogit osana markKinOINtIVIESTINTAA ..........ccevvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e 12
2.4.1 Blogit ja bloggaajat kuluttajap&étosten vahvistajana................cceeeeeeeeennn. 13
2.4.2 Blogit ja inbound-markKiNOiNti..........ccooeeeeeieiie 15

3 TutkimustyOn suunnittelu ja tOEULUS ..........evuuiiii e 17
0 V= = 1= 11T 1T o IR 00T L 17
3.2 TULKIMUSJOUKKO ... e e e e e e 18
3.3 Kyselylomakkeen laatiminen...........ccuuiiiiiiiii i 19
3.4 TULKIMUKSEN TOTEULUS ...ttt ssssssssssssssssssesnnnsnnnnnnnes 20
3.5 Tutkimustulosten analySoiNti..............uiiiiii i 21

4 TUtkiMUKSEN TUIOKSEL........coeiieiieeeeee e 22
4.1 VastaajajoUKON tAUSTA.........u e e e e e e e e e e e e e e e 22
4.2 Nykyinen blogien seuraamisen ja lukemisen aktiiviSUus...............ccceeeiiiiiinnneen. 23
4.3 Nykyiset blogien lukumieltymykset eri aihealueiden perusteella.......................... 26
4.4 Likertin asteikollisia VAittAMI& DIOQEISTA..........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieees 27
4.5 Blogit ja muut kanavat tuotearvioiden ja suositusten vahvistajana ...................... 31
4.6 Blogien ja muiden kanavien hyodyllisyys ostopdatosta tehtdessa.........ccccee....... 33
4.7 Minkalaisia blogeja vastaajajoukko olisi kiinnostunut lukemaan .......................... 34

CS I 0 o {1 | = USSP 38
5.1 Tutkimuksen luotettavuus ja tOIStETAVUUS ...........cevvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeee 38
5.2 Kehitysideoita ja suuntaviivoja alalle ................coooiviiiiiiiiic e 39
RGN © 1 0= o] o] o1 11 1= o 1SR 41

(1= ] (=T PP 43



Liitteet

Liite 1. Kyselylomakepohja.......ccovieuiiiiii e

Liite 2. Kysymyksen numero 12 avoimet vastaukSet ...



1 Johdanto

Tassa luvussa esitellaan opinnaytetydn taustat ja tavoitteet. Luvussa kerrotaan viestinnan
uudesta ajasta ja siitd, kuinka blogit ovat vahvasti osana uusia viestinndn muotoja, kuinka

opinnaytetyon aihe syntyi, sekd opinnaytetyon tarkoitus ja selvitettavat tutkimusongelmat.

1.1 Muuttuva viestinta ja blogit

Ihmisten valinen vuorovaikutus on muuttunut viimeisen vuosikymmenen aikana. Korkea-
laatuisten kameroiden ja alypuhelimien saatavuus on helpottunut ja tama on muuttanut
tapaamme ja kasitystamme viestid, nauhoittaa, kokea ja muistaa tapahtumia. Kun teh-
daspiiput ja hdyrykoneet olivat 1800-luvun teollistuvan yhteiskunnan kulmakivid, nyky-
yhteiskunnassa kulmakiviksi ovat nousseet tietokoneet ja naitd koneita yhdistavat tieto-
verkot (Hinton & Hjort 2013, 137-138). Vaikka 2010-luvulla ihminen viettda yhd enemman
aikaa alypuhelimien ja tietokoneiden aarella, niin tarve vuorovaikutukseen toisten inmisten
kanssa ei ole vahentynyt (Yarrow 2013, 41). Ihmisten valinen vuorovaikutus ja viestinta on
vain siirtynyt kasvokkain tapahtuvasta vuorovaikutuksesta sosiaalisen median eri kana-

viin.

Nykyaikainen teknologiayhteiskuntamme mahdollistaa myds blogeille oivan kukoistuspai-
kan. Jokainen Internetia kayttava ihminen on térmannyt sanoihin "blogi” ja "bloggaami-
nen”. Viimeisen kymmenen vuoden aikana blogien ja bloggaajien maine on kasvanut har-
rastelijatason kirjoittelijoista ammattimaisiksi asiantuntijoiksi. Naiden uusien mielipidevai-
kuttajien kirjoittamat postaukset saavat niin valtavirtamedian kuin yritysten ja maiden halli-
tusten huomion. Informaation maéara, jota nykyihminen vastaanottaa paivassa, on jarisyt-
tavasti suurempi kuin muutama vuosikymmen sitten. Emme kykene mitenkaan proses-
soimaan kaikkea informaatiota, jota paivan aikana vastaanotamme. Markkinoijien, poliitik-
kojen, medioiden ja muiden viestit hukkuvat toistensa sekaan, joten ihmisen tapa kasitella
tata informaatiotulvaa on muuttunut. Emme pysty lukemaan tekstia ja imemaéan informaa-
tiota enempaa kuin aiemmat sukupolvet. Olemme kuitenkin oppineet suodattamaan ja
vastaanottamaan paremmin saamamme tietoa, joka on meille henkilokohtaisesti tarkeinta
(Anderson 2007, 138). Blogit ovatkin tdhan informaatioyhteiskuntaamme erinomainen
valine vastaanottaa viesteja, koska blogijulkaisut keskittyvat kokonaisvaltaisuuden sijaan
ajantasaisuuteen ja oman mielipiteen ilmaisuun (Gillin 2007, 6). Blogien tekstit, joissa
bloggaaja kirjoittaa rehellisesti omista mielipiteistaan, vetoavat meihin. Yksi suurimpia
syita tietyn blogin lukemiseen on se, etta lukija pystyy samaistumaan bloggaajaan henki-
I6kohtaisella tasolla peilaamalla omia mielipiteitddn ja kokemuksiaan bloggaajan kirjoitta-

man tekstin kanssa ja ottamaan inspiraatiota omiin valintoihinsa (Gleeson 14.1.2015).



Mainostajille blogit ovat luoneet uuden haastavan kanavan, koska blogit ovat luoneet
muutosvoiman, jossa kuluttajasta on tullut markkinoija ja jokaisesta potentiaalinen sisal-
|dntuottaja. Tuotteiden ja palveluiden markkinointi ja viestinta eivat ole en&aé pelkan yrityk-
sen oman markkinointikoneiston kéasissa, silla bloggaajan kirjoittama teksti tuotteesta tai
yrityksesté voi vaikuttaa vahvasti blogin lukijoiden ostokayttaytymiseen ja asenteisiin. Blo-
geissa tapahtuva mainonta ja markkinointi onkin viimeisen viiden vuoden aikana kasvanut
huimasti Suomessa ja nykyaén blogeissa tapahtuva markkinointi on osa monien yritysten
strategista suunnittelua. Julkisuuden henkiléiden, poliitikkojen ja toimittajien rinnalle on
kasvanut uusi itsenainen mielipidevaikuttajien rintama, jonka kollektiivista voimaa ei voi

jattdd huomioimatta.

1.2 Taustaa opinnaytetyélle

Kiinnostus opinnaytteen aihetta kohtaan syntyi, kun sen tekija aloitti kevattalvella 2015
liketalouden koulutukseensa kuuluvan pakollisen syventavan harjoittelun blogimedia In-
diedaysin myynti- ja markkinointitiimissa. Indiedays on 300 000 uniikilla viikoittaisella kavi-
jalldadn Suomen suosituin blogiportaali, jonka lukijat koostuvat muodista, kauneudesta,

hyvinvoinnista, ruoasta, sisustuksesta ja "lifestylesta” kiinnostuneista naisista.

Talla opinnaytetydlla ei ole toimeksiantajaa, vaan se tehdaan itsenaisena tutkimuksena.
Tyo6n aihe syntyi opinnaytetyontekijan kiinnostuksesta aihetta kohtaan oman tyénsa nako-
kulman kannalta blogimarkkinoinnin saralla, joten aiheen valinta oli helppo ja samalla erit-
tain kiinnostava. Opinnaytetyon aihe alkoi kehittyméaéan kevaan aikana erinaisten keskus-
telujen kautta Indiedaysin tydntekijoiden ja sen kautta mainostavien yritysten edustajien
kanssa kaytyjen keskustelujen my6ta. Blogeissa tapahtuva viestinta ja markkinointi ovat
l&hes taysin naiskohderyhmaélle suunnattua ja monien yritysten edustajat kyselivat mark-
kinointimahdollisuuksista mieskohderyhmaéa kohtaan. Naihin kyselyihin joutui vastaa-
maan, etta Indiedays ei valitettavasti tavoita mieskohderyhméad, koska sen sivustolla kay-
vista lahes kaikki ovat naisia. Blogimarkkinointialalla tydskennellessa on voinut havaita
saman trendin muissakin Suomen blogiportaaleissa ja kaupallisesti kiinnostavissa blo-

geissa. Niilla ei tavoiteta mieskohderyhmé&a tehokkaasti.

Suomen suosituimman blogiportaalin, Indiedaysin lukijoista viimeisimman lukijatutkimuk-
sen mukaan 98,9% on naisia. Yksi syy vahaiseen mieslukijakuntaan on havaittavissa
myds, kun tarkastellaan suosittujen miesbloggaajien vahaista maaradd Suomen suosi-
tuimmissa blogiportaaleissa. Suomen web-sivustojen kavijdliikennetta tutkivan TNS Met-
rix-sivuston tiedoista otetaan tutkittavaksi nelja kavijéiltdan suosituinta blogiverkostoa:
Indiedays, Lily, Bellablogit ja Fitfashion (TNS Metrix viikkoluvut 2015/37). Jokainen naista



blogiportaaleista esittelee sivustonsa suosituimmat blogit tai Bellablogien kohdalla kaikki
sivuston blogit. Nama nelja suosittua blogiportaalia esittelevat yhteensa 92 suosittua blo-
gia sivustojensa etusivulla. Naiden 92 blogin joukossa on viisi miehen pitdmé&a blogia ja
yksi pariskuntablogi, jonka pitéjista toinen on mies. Kaikkiaan 10ytyy siis kuusi miesten
pitdmaa blogia 92 joukosta, mika on 6,5 % neljan blogiportaalin suosituimpien blogien

maarasta.

Jos lasketaan aiemmin mainitun neljan suosituimman blogiportaalin viikoittainen tavoitta-
vuusluku TNS Metrixin sivulta, saadaan tulokseksi 646 000 uniikkia lukijaa. Talla maaralla
oltaisiin oltu viikolla 37 TNS Metrixin tilastoissa yhdeksanneksi suosituin internetsivusto,

mika on huima luku ottaen huomioon sivustojen kavijéiden olevan lahes kokonaan naisia.

1.3 Opinnaytetydn tarkoitus ja tutkimusongelma

Opinnaytetydn aihe on niin eri blogitoimijoille kuin Suomessa mainontaa harjoittaville yri-
tyksille kiinnostava. Tutkimus auttaa hahmottamaan, minkélaisia blogeja miehet olisivat
kiinnostuneita seuraamaan ja minkalaisella viestinnalla blogeissa yritykset pystyisivat
saavuttamaan mieskohderyhman. Tutkimus auttaa my6s vastaamaan siihen, onko yrityk-
silla potentiaalisia mahdollisuuksia markkinoida palveluita ja tuotteita mieskohderyhmalle

blogeissa.

Tarkoituksena on ollut tutkia, minkélaisia blogeja korkeakoulussa opiskelevat miehet luki-
sivat. Tutkimusta varten on keratty kvantitatiivinen kyselyaineisto syksylla 2015 Haaga-
Helia ammattikorkeakoulun suomenkielisten miesopiskelijoiden keskuudessa. Valittua
aihetta on tutkittu todella vahan, vaikkakin blogit ja bloggaajat ovat heréattaneet viime vuo-
sina paljon keskustelua ja niisté on tehty muuten tutkimuksia. Kasilla olevaa tutkimusta ei
ole tehty mink&én blogiportaalin tai bloggaajan kautta, koska siihen on haluttu vastauksia
my06s miehiltd, jotka eivat lue blogeja laisinkaan.

Tarkoituksena on ollut tuottaa mahdollisimman realistista ja luotettavaa tietoa korkeakou-
lussa opiskelevien miesten suhtautumisesta blogeihin ja bloggaamiseen. Tarkastelun koh-
teena on ollut, lukevatko Haaga-Helian miesopiskelijat blogeja, ja jos lukevat, niin kuinka
usein, minka tyylisia blogeja he haluaisivat lukea ja mitd teemoja he haluaisivat blogien
k&sittelevan? Liséksi selvitetdan sitd, kuinka vakuuttavina tuotesuositusten antajina ja
ostopaatosten tukijoina korkeakoulussa opiskelevat miehet blogit nakevéat? TAman opin-

naytetydn tehtavana on vastata seuraaviin tutkimusongelmiin:

e Paadongelma: Minkalaisia blogeja korkeakoulussa opiskelevat miehet lukisivat?



o Alaongelma 1: Lukevatko korkeakoulussa opiskelevat miehet blogeja?

o Alaongelma 2: Minka tyylisista blogeista korkeakoulussa opiskelevat miehet
olisivat kiinnostuneita?

o Alaongelma 3: Kuinka tarkeana ostopaatosten tukijana korkeakoulussa
opiskelevat miehet pitavat blogeja?

1.4 Opinnaytetydn rakenne ja keskeiset kasitteet

Opinnaytetutkimus aloitetaan teoreettisen viitekehyksen rakentamisella, jossa sukelletaan
tarkemmin blogeihin ja niiden toimintaperiaatteisiin. Teoreettisessa viitekehyksessa tutki-
taan blogeja ja niiden toimintaperiaatteita. Siin& tarkastellaan hyvéan blogin rakennetta ja
blogien vaikutusta kuluttajien ostopaatoksiin. TAman pohjalta laadittiin kvantitatiivinen ky-
selylomake. Kyselyaineiston analysoinnin pohjalta paadytdén pohdintaan, jossa tyén poh-
jalta rakennetaan kehitysehdotuksia ja arvioidaan kehittdmisehdotuksia, seké arvioidaan
omaa oppimista opinnaytetyéprosessin aikana.

Seuraavaksi luetellaan muutama opinnaytetydssa esiintyva keskeinen kasite ja niiden

selitteet lukemisen helpottamiseksi:

Blogi = Lyhenne sanasta weblog, joka on internetista I6ytyva julkinen tai yksityinen sivus-
to. Blogin sisalté koostuu nakyvista lyhyista artikkeleista eli blogimerkinnoista. Blogia voi

yllapitaa yksild, ryhma tai organisaatio.

Bloggaaja = Henkilda, kuka kirjoittaa blogia. Etenkin taysipaivaisesti blogia kirjoittavat
kayttavat ammattinimikkeendan sanaa bloggaaja.

Postaus = Yhdesta blogissa esiintyvasta blogimerkinnasta kaytetaan yleisesti sanaa pos-

taus. Postaus voi sisaltaa tekstid, kuvia ja videota.

Blogiportaali = Sivusto, jonka alle on koottu blogeja yhteen yhden sivuston alle, ja josta

niitd voi vapaasti selailla ja lukea.

1.5 Peittomatriisi

Peittomatriisi (Taulukko 1) havainnollistaa tutkimuksen kokonaisuutta. Peittomatriisissa on
kuvattu, kuinka tutkimusongelmat, teoreettinen viitekehys, tutkimuksen tulokset ja kysely-

lomakkeen kysymykset linkittyvat toisiensa kanssa.



Taulukko 1. Peittomatriisi

Tutkimusongelma

Viitekehys (luvun nro)

Tulokset (luvun
nro)

Lomakkeen kysy-
mykset

Alaongelma 1: Lukevatko kor-
keakoulussa opiskelevat miehet
blogeja?

2.2-23

4.2-43

6,7,8

Alaongelma 2: Minka tyylisista
blogeista korkeakoulussa opis-
kelevat miehet olisivat kiinnos-
tuneita?

2.1,2.3.2-2.3.3

4.4,4.7

8,9 12

Alaongelma 3: Kuinka tarkeana
ostopaatosten tukijana korkea-
koulussa opiskelevat miehet
pitavat blogeja?

24-2.4.2

4.6-4.7

10, 11




2 Postausten otsikoinnista ostopaatdosten tukijaksi — taustaa blogeis-

ta ja bloggaajista

Tassa luvussa rakennetaan opinnaytetyon teoreettinen viitekehys. Luvussa maaritellaan
hyva blogi seka tarkastellaan blogien lukemisen syita, hyvan blogin rakentumista, miksi
blogeja luetaan, mista rakentuu hyva blogi, kuinka blogit vaikuttavat kuluttajien ostopaa-
toksiin ja miten niita kaytetaan osana markkinointia. Luvussa rakennettavalla tietoperustal-

la tuetaan myGhemmin opinndytety0ssé esitettédvad empiirista osaa.

2.1 Mikaon blogi?

Blogi, lyhenne sanasta weblog, on internetistd 16ytyva julkinen tai yksityinen sivusto. Blo-
gin sisaltd koostuu nakyvista lyhyisté artikkeleista eli blogimerkinnoista. Uusi sisalto blo-
gissa nakyy lukijalle kdénteisessa aikajarjestyksessa eli uusin julkaisu blogissa on ylimpa-
na. Blogin voi avata kuka tahansa. Sita voi yllapitaa yksilo, ryhma tai organisaatio, mutta
suurin osa internetista loytyvista blogeista on yksityisten henkildiden aloittamia. Monet
yksityishenkildiden pitdmista blogeista on perustettu nettipaivakirjamaisiksi sivustoiksi,
joissa kirjoittaja kertoo elamastaan. Osa blogeista on taas perustettu kasittelemaan jotain
tiettya aihealuetta, jollaisia monet yritysten ja organisaatioiden pitamat, esimerkiksi alan

ammattilaisille suunnatut blogit ovat. (Juslén 2009, 113-114.)-

Blogista puhuttaessa ei tarkoiteta yhta tiettya artikkelia, vaan sivustoa kokonaisuutena,
sen kaikkine sisaltdineen. Blogissa julkaistava artikkeli, eli postaus, voi sisaltaa tekstia,
kuvia, videota ja dantd, mutta blogista puhuttaessa tarkoitetaan sivustoa, jossa teksti on
sivustolla paaosassa. Videoista koostuvia blogeja kutsutaan vlogiksi. Blogin voi avata ku-
ka tahansa, ja suurin osa blogeista on yksityisten henkildiden aloittamia. Osa blogeista on
perustettu jonkin aihealueen ymparille, osa on erdanlaisia nettipaivakirjoja. (Kortesuo &
Kurvinen 2011, 10.)

Niin yksittaiset kuluttajat kuin yrityksetkin ovat huomanneet blogien voiman ja uusia bloge-
ja syntyy internettiin jatkuvasti. Suomessa oli vuonna 2014 yli 50 000 aktiivista blogia
(Ponka 21.7.2014). Blogien suuri maaraa johtuu sen aloittamisen helppoudesta. Web
2.0:n tulo 2000-luvun alussa mahdollisti blogien kasvun. Uudet ohjelmistot ja julkaisualus-
tat hoitivat automaattisesti vaikeaselkoisemman teknisen puolen, mika mahdollisti kaytta-
jan keskittymisen kokonaan sisallon tuottamiseen (Hinton & Hjort 2013, 19). Uuden tekno-
logian avulla kuka tahansa voi ryhtya sisallontuottajaksi ja blogin aloittaminen on yhté&

helppoa kuin internetselaimen avaaminen.



2.2 Miksi blogeja luetaan?

Paige Brown Jarreau listaa artikkelissaan "Why do we read blogs anyway?” erinaisia syita
blogien lukemiseen: Jotkut lukevat niita suodattaakseen internetin valtavaa tietotulvaa.
Lempibloggaajan blogista 16ytyy helposti lukijaa kiinnostavien aihealueiden sisaltda ja
mahdollisesti mielipiteitd ajankohtaisista aiheista. Monet bloggaajat eivat ole sidoksissa
mihink&an organisaatioon tai uutismedioihin, joten bloggaajan henkilékohtainen muusta
mediasta vapaa mielipide kiinnostaa monia lukijoita. Blogeja ei lueta kuitenkaan vain tie-
don hankkimiseksi, vaan monien ihmisten téarkein syy lukea blogia on viihtyminen ja ajan
viettaminen lukemalla blogeja (Brown Jarreaus 18.9.2015). Miksi nAma edella mainitut
teemat ovat lukijoiden mielesta juuri niité syitd miksi han lukee blogeja? Miksi lukijat koke-
vat blogien olevan hyva lahde tiedon hankinnalle ja ajan viettamiselle?

2.2.1 Lukijan luottamus bloggaajaan

Blogeista on tullut monille véline viestia itsedéan ja saada oma mielipide julkaistua. Sosiaa-
lisen median kasvun myota vaikuttamisesta on tullut arkipdivaa ja oman mielipiteen jaka-
misesta on tullut Rikkaa Merisalon mukaan jopa kaivattava ja tavoiteltava asia eri kana-
vissa. Internet on mullistanut tavallisen ihmisen tavan kommunikoida ja blogit ovat uuden
ajan median aallonharjalla, jossa arkisuus on kasin kosketeltavaa ja joissa kaikesta voi
puhua. Kirjoittajien omat tarinat kiinnostavat mahdollisesti ammattitoimittajien tuottamaa
siséltda enemman ja syy tahan perustuu bloggaajien aitouteen ja arkisuuteen. (Merisalo
2012, 43 ja 80.)

Lukijat myos luottavat blogien kirjottajaan, koska he voivat samaistua haneen henkilona.
Bloggaajat jakavat rehellisia mielipiteité ja ajatuksia omasta elamastéaan. Yksi blogien ve-
tovoima on, etté lukijat pystyvat samaistumaan blogin kirjoittajaan henkildkohtaisella tasol-
la (Gleeson 2015). Missa blogi haviad ammattilaissivustoille viimeistelyssa ja mahdollises-
ti ulkonadssa, se voittaa ne kuitenkin uskottavuudessa. Lukija tietaé blogin takana olevan

aito ihminen johon lukija voi luottaa (Anderson 2007, 124).

Luottaminen bloggaajien mielipiteisiin nakyy siind, ettd monet kayttavat blogien postauksia
tarkastaakseen toisesta kanavasta saadun tiedon todenperéisyyden, esimerkiksi mita
mielt& jokin bloggaaja on valkaisevan hammastahnan tuloksista, jota televisiossa mainos-
tetaan. Blogit ovat hyva kanava etsia tietoa jostain spesifisesta aiheesta. Tiettyyn aihealu-
eeseen keskittyneesta blogista I6ytyy tarkempaa ja yksityiskohtaisempaa tietoa sita etsivil-

le helpommin kuin muista medioista. (Brown Jarreau 18.9.2015).



2.2.2 Blogit ja kommentointi

Blogien etu moniin tavallisiin internet-sivustoihin verrattuna on myds mahdollisuus jattaa
kommentteja sielld julkaistuihin artikkeleihin. Talla luodaan vuorovaikutusta lukijan ja kir-
joittajan vélille, jolloin bloggaaja on lahempana lukijaansa henkilokohtaisella tasolla kuin
monien muiden internet-sivustojen julkaisijat (Juslén 2009, 113). Bloggaajat voivat toimia
keskustelunaloittajina ja puheenjohtajina omassa blogissaan, ja osallistua aktiivisesti
lukijoiden synnyttamaan keskusteluun. Aktiivinen keskustelu blogissa my0ds houkuttelee
lukijoita palaamaan blogiin seuraamaan siella syntyvaa kiinnostavaa keskustelua (Korte-
suo & Kurvinen 2011, 91). Blogissa syntyva mielenkiintoinen vilkas keskustelu myés levi-
aa helposti internetin kayttdjien keskuudessa (Juslén 2009, 113).

Blogissa kommentoinnissa syntyvan keskustelun avulla autetaan myos helposti samasta
aihepiirista kiinnostuneita ihmisia I6ytamaan ongelmiinsa ratkaisuja ja ndin kasvattamaan
kiinnostusta blogia kohtaan. Esimerkiksi kissoihin keskittyvassa blogissa kissojen terveys-
ongelmista kaytava keskustelu, jossa terveysongelmaan I6ytyy ratkaisu kommentoinnin
avulla, voi tulevaisuudessa auttaa paljon muita kissojen omistajia, jotka kamppailevat sa-

mojen ongelmien kanssa (Hinton & Hjort 2013, 61).

2.3 Mista hyva blogi rakentuu

Blogin perustaminen ja yllapito on erittdin helppoa. Blogeja ilmestyy internetiin jatkuvasti
lisaa ja tiettyyn aihepiiriin keskittyneita blogeja voi l6ytya helposti satoja. Kuitenkin tietyt
bloggaajat erottuvat joukosta blogien laadukkaalla sisall6lla ja alati kasvavalla lukijajoukol-
la. Ammattimaisesta bloggaamisesta kertoo kasvava vankka lukijakunta ja yhteydet mai-
nostajiin. Kun blogi paivittyy saanndéllisesti ja kirjoittajan mielipiteilla on vaikutusta blogien-
sa lukijoihin, niin voidaan puhua ammattibloggaajasta (Kortesuo & Kurvinen 2011, 99).
Mista elementeista sitten rakentuu hyva muista erottuva blogi, joka heréttaa lukijoiden
kiinnostuksen ja blogista mahdollisesti kasvaa niin suosittu, ettd bloggaaja pystyy par-

haimmassa tapauksessa elattamaan itsensa sen avulla.

2.3.1 Blogin nimi

Blogin nimi on monelle potentiaaliselle lukijalle ensimmé&inen kontakti blogiin ja siksi erit-
tain tarkea palanen blogin rakenteesta. Blogin nimen avulla monet tekevat ensimmaisen
arvionsa blogin sisallésta ja sen kiinnostavuudesta ja muodostavat ennakkokasityksen
blogista jo tédssa vaiheessa. Blogin hyva nimi on helppo muistaa, se erottuu tuhansien
muiden blogien joukosta, se liittyy blogin aihepiiriin suoraan tai valillisesti ja on sopivan

jamakka. Myos blogin pitdja saatetaan helposti jatkossa muistaa blogin nimesta. Nimeen



panostaminen on tarkeaa, koska se voi seurata bloggaajaa pitkélle (Kortesuo & Kurvinen
2011, 19).

Blogin nime& suunniteltaessa on hyva miettia, mita blogi sisdltda ja mista bloggaaja aikoo
blogissaan kirjoittaa. Hyva nimi antaa lukijalle vihjeita, mita blogin tekstit mahdollisesti
kasittelevat. Myos kirjoitustyylin on hyva heijastua blogin nimeen. Esimerkiksi jos bloggaa-
jan kirjoitukset sisaltavat paljon huumoria, niin blogin nimeenkin kannattaa sisallyttaa hu-
moristisia elementteja tai jos blogipostaukset sisaltavat paljon sarkasmia, niin sarkastinen
blogin nimi toimii hyvin. Nimed valittaessa kannattaa ottaa huomioon mygs blogin kohde-
ryhma: keitéa blogilla yritetdan tavoittaa ja mita lukijat etsivat blogista. Muihin saman koh-
deryhman blogeihin ja niiden nimiin kannattaa tutustua niin ikdan ennen blogin nimen
luomista: Minkalaisia nimia muilla samasta aiheesta kirjoittavilla blogeilla on. Onko niissa
jotain yhtenevaisyyksia ja toistuvatko samantyyliset nimet eri blogien valilla. (Curbertson
28.1.2014.)

Blogin nimea valittaessa on my®ds muistettava, ettd hakukoneet ovat tarkeita kanavia, joilla
lukijat 16ytavét heita kiinnostavaa sisaltta ja nain blogeja. Googlen avainsanatydkalulla ja
Google Trendsin avulla pystyy helposti selvittdméaan, milla sanoilla maailman ja Suomen
suosituimmasta hakukoneesta, Googlesta haetaan tietysta aihepiirista tietoa ja mitka ai-
heet ovat olleet pinnalla hakukoneissa viime aikoina ja aiempina vuosina (Kortesuo &
Kurvinen 2011, 20). Naiden pohjalta on hyva lahted rakentamaan blogin nime4, jolla luki-

jat 1oytavat blogin ja kiinnostuvat tutustumaan siihen.

Esimerkki hyvasta bloginimestéd on Imagen bloggaajalla "Tamén Kylan Homopojalla”. Ni-
mestd "Taman Kylan Homopoika” valittyy heti tieto kirjoittajasta ja hanen taustastaan, mi-
k& paateema blogissa on ja mista aihealueesta kiinnostuneita lukijoita blogilla tavoitellaan.
Humoristinen nimi kertoo myos, etta blogin teksteista 16ytyy pilke silmakulmassa tehtyja
postauksia. Kyseisen blogin nimi on mygs erittdin hyvin hakukoneoptimoitu ja Taman Ky-
l&n Homopoika -blogi on Googlen hakukoneessa ensimmainen osuma etsittaessa sisaltoa

hakusanoilla "Gay blogi” ja "Homo blogi”.

2.3.2 Blogipostausten otsikointi

Yhté tarke& elementti blogin nimen ohella on blogipostauksen otsikko. Postausten otsi-
kointi edustaa blogia hakukoneissa, sahkdposteissa ja muualla sosiaalisessa mediassa

lukijoiden jakaessa blogipostausta kanavissaan (Eridon 20.3.2015).

Kiinnostavasti otsikoiduilla postauksilla heratetdan lukijoiden kiinnostus kirjoitettua pos-



tausta kohtaan ja houkutellaan myds uusia lukijoita tutustumaan blogiin, koska paatos
lukea blogipostaus tehdaan suurimmaksi osin otsikon perusteella. Tehokas otsikko kertoo
mista postauksessa on kyse, mitd se kasittelee ja miksi se kannattaa lukea. Otsikon tulisi
olla tarkka ja paikkansapitava, koska lukija pettyy helposti, jos postaus ei vastaa otsikossa
luvattua sisaltdd. Postauksen otsikossa voi kayttdd huomiota herattavia ilmauksia ja rajuja
kielikuvia, joilla heratetéaén entisten lukijoiden kiinnostus ja etenkin uusien lukijoiden kiin-
nostus tutustua blogiin. Otsikoinnissa kannattaa my0s seurata postauksen Kirjoitustyylia,
jolloin lukija ymmartaa heti, onko postaus esimerkiksi humoristiselta kannalta kirjoitettu
(Eridon 20.3.2015). (Emt.; Kortesuo & Kurvinen 2011, 67).

Hakukoneiden kannalta olisi tarke&a valita osuva hakusana mukaan otsikkoon. Lisaksi
hakukoneoptimoinnin kannalta alle 65 merkin otsikko on tarked, jolloin hakukoneet eivat
katkaise otsikkoa hakutuloksista. Alle 117 merkin otsikko on huomioitava, jos blogipos-
tausta halutaan puolestaan jakaa Twitterissd, koska 117 merkin otsikko mahtuu juuri yh-
den twiitin sisdén (Eridon 20.3.2015). Otsikoinnin blogissa tulisi olla monipuolista ja kiin-
nostavaa, koska samanlaisilla alkusoinnuilla ja sanaleikeilla kirjoitetut otsikot lopulta huk-
kuvat toistensa sekaan, jolloin lukijoiden kiinnostus lukea koko postausta vahenee (Korte-
suo & Kurvinen 2011, 68).

Esimerkkina hyvasta blogipostausten otsikoinnista on edella mainittu Imagen Taman Ky-
l&n Homopoika -blogi. Kyseisen blogin uusimpien postausten otsikot "Mita taalla tapah-
tuu?! Olen vuoden paras lifestyle-blogi!”, "Seksivinkkeja ja muuta huomionarvoista Turun
Kirjamessuilla” ja "Kamalia kauluspaitoja ja karvanvaihtelua — teinivuodet 2005-2009” ovat
hyvia esimerkkeja hyvasta otsikoinnista (Tamankyldn Homopoika, Image-blogit 30.9.2015,
2.10.2015, 4.10.2015). Otsikot herattavat kiinnostusta lukea postauksen, kertovat lyhyesti
mista kyseinen postaus kertoo ja antavat osviittaa kirjoitustyylista. Otsikoissa on kaytetty
huumoria ja huomiota herattavia sanoja, kuten "seksivinkkeja”. Otsikot eroavat toisistaan
suuresti, eivatka samanlaiset alkusoinnut ja otsikoinnit toistu. Otsikot ovat myos hyvin
hakukoneoptimoituja, koska etsiessa Googlesta hakusanoilla "Turun Kirjamessut blogi”,
"Teinivuodet blogi” ja "Vuoden lifestyle- blogi” jokainen blogipostaus 16ytyy Googlen haku-
tuloksissa ensimmaiselta sivulta. Naista postauksista viela "Mita taalla tapahtuu?! Olen
vuoden paras lifestyle-blogi!” oli ensimméainen hakutulos Googlen hakutuloksissa haulle
"Vuoden lifestyle blogi”. Taulukossa 2 on esitetty lisdd Taméan Kylan Homopoika -blogin
postausten otsikointeja, joiden seasta I6ytyy myds osa esimerkkeina kaytetyista otsikoista.
Otsikoissa on kaytetty huumoria ja huomiota heréttvia sanoja ja bloggaaja on ollut uskol-
linen omalle tyylilleen. Otsikot eivat myodskaan ole, kuten edella mainittiin, liian kryptisia,

vaan ne kertovat myos lyhyesti otsikkoon liitetyn postauksen siséllosta (Taulukko 2).
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Taulukko 2. Taman kylan homopoika -blogin postausten otsikoita ajanjaksolta 1.10-

12.10.2015. (Lahde: Taman kylan homopoika. Image-Blogit.)

"Stondis ja tutu ei valttdmatta sovi yhteen" - HKT:n Billy Elliot on parasta hetkeen. (12.10.2015)
Teinit siveysvoihin ja seksiterapeutille suupallo (10.10.2015)

Taman kylan paikallislehdessa (9.10.2015)

Se kylpee, se laulaa ja se huutaa (7.10.2015)

Mita taalla tapahtuu?! Olen vuoden paras lifestyle-blogi! (4.10.2015)

Seksivinkkeja ja muuta huomionarvoista Turun kirjamessuilla (2.10.2015)

Olisipa jo keskitalvi: Neljantienristeys saa kantaesityksensa tammikuussa (2.10.2015)

Karun ra(i)kas ruoka - Food and Fun 2015 (1.10.2015)

2.3.3 Kiinnostava sisalto

Paras keino saada aikaiseksi likennetta blogiin ja kasvattaa saanndllisten lukijoiden méaa-
raa on merkityksellisen ja kiinnostavan sisallén luominen. Kiinnostava ja korkealaatuinen
siséltd lahtee kiertamaan helposti internetissa ja lopulta sellaista etsivat 16ytavat hyvin
laaditun blogin. Ihmiset kayttavat internetia aktiivisesti pitddkseen yhteytta, jakaakseen
hyodyllisiksi kokemiaan mielipiteité ja asioita ja tuottaakseen tietoa. Koska ihmiset jakavat
sisaltva keskenaan, niin mielenkiintoinen sisalto leviaa ilman erityisia toimenpiteita (Juslén
2009, 227 ja 275).

Hyvasta blogista huokuu kirjoittajan innostus ja kiinnostus aihetta kohtaan, joten hyva
bloggaaja kirjoittaa blogia aidosti rakastamastaan aiheesta. Lukija huomaa helposti, jos
kirjoittaja ei ole innoissaan kirjoittamastaan siséllosta, jolloin lukija voi helposti lopettaa
blogin seuraamisen. Blogin kirjoitusasulla on myds merkityksensa lukijan kiinnostuksen
yllapitdmisessa. Blogipostausten tekstin tulee olla hyvin kirjoitettua ja selke&d, koska lukija
ei halua tuhlata aikaansa huonolaatuisen artikkelin parissa. Blogipostausten tulisi heti
alussa herattada lukija mielenkiinto ja houkutella lukemaan koko postaus loppuun asti. Mo-
ni potentiaalinen lukija silmailee nopeasti tekstia ja sen perusteella tekee paatoksen teks-

tin lukemisesta (Kortesuo & Kurvinen 2011, 17 ja 55).

Kaikki sisalto ei kuitenkaan ole hyvaa blogiin. Aihepiirin rajaus on mietittava tarkkaan. Kat-
leena Kortesuo ja Jarkko Kurvinen ovat esittaneet kirjassaan "Blogimarkkinointi — Blogeilla
mainetta ja mammonaa” kuvion, josta nékyy helposti potentiaalisten lukijoiden mééra suh-

teessa blogin aihepiirin laajuuteen (Kuvio 1). Liian suppeasti kirjoittavan bloggaajan on
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vaikeaa loytaa lukijoita blogillensa, koska aihealueesta kiinnostuneita voi 16ytya vain kou-
rallinen. Myds liian laaja aihealue karkottaa lukijoita blogista, koska liilan laajasti kirjoitet-
tuun blogiin lukijat eivat pysty helposti samaistumaan (Kortesuo & Kurvinen 2011, 19). Jos
esimerkiksi vain kolmasosa blogin postauksista puhuttelee ja kiinnostaa blogin lukijaa, niin
lukija siirtyy nopeasti lukemaan h&ntd enemman puhuttelevia blogeja.

Suuri

Potentiaali
sten
lukijoiden
maara

Pieni

Suppea Laaja
Alhepiirin rajaus J

Kuvio 1. Potentiaalisten lukijoiden maara blogissa blogin aihepiirin laajuuden mukaan

(Kortesuo & Kurvinen. 2011.)

Tavoitteena bloggaajalla tulisi olla, etté blogin lukijat mainostavat blogin sisaltéa muille,
koska suosittelu on selvasta uskottavampaa kuin itsekehu. Bloggaajan ei tarvitse itse blo-
gissaan ja muissa sosiaalisen median kanavissa sanoa Kirjoitan kiinnostavaa sisaltéa!”
tai "Osaan paljon”, vaan blogin lukijat kertovat siitd bloggaajan puolesta: "Tuo blogi on
taynna kiinnostavaa sisalt6a” tai "Tuo bloggaaja osaa paljon!” (Kortesuo & Kurvinen 2011,
72).

2.4 Blogit osana markkinointiviestintaa

Philip Kotler kirjassaan Markkinointi 3.0 toteaa, etta kuluttajat vaikuttavat sitd useammin
toistensa mielipiteisiin ja kokemuksiin, mitd enemman sosiaalinen media kehittyy ilmaise-
vaan muotoon. Tama johtaa mainonnan merkityksen pienenemiseen kuluttajien ostokayt-

taytymisessa, koska kuluttajat hakevat tietoa tuotteista ja palveluista muualta kuin yritys-

12



ten omista kanavista (Kotler 2011, 22). Osallistuminen on avainsana sosiaalisessa medi-
assa ja nykyaikainen toiminta verkossa ja verkostoissa perustuu jakamiseen. Informaatio-
ta jaetaan siitd, mitd tehd&dén ja mitd mielta asioista ollaan. Enaéa kuluttajat eivat ole vain
median kuluttajia, vaan kuluttajista on tullut viestintaan osallistuvia yksiloita (Hinton & Hjort
2014, 55-56).

Paul Gillinin mukaan vuoteen 2005 asti tuotteiden ja palveluiden markkinointi oli optimoitu
palvelemaan suuria massoja. Koska kanavia ei ollut tavoittaa ja luoda keskustelua tietty-
jen yksittaisten kohderyhmien kanssa tehokkaasti, niin suuri osa viestinnan resursseista
meni hukkaan (Gillin 2007, 5). Internet on mahdollistanut yha pienempien kohderyhmien
tavoittamisen, jossa blogit ovat yksi tehokkaimpia kanavia tavoittaa nama niche-
kohderyhmat. Blogien avulla kuluttajan on helppo I6ytaa tietoa omasta harrastuksestaan,
esimerkiksi aerobicista. Aiemmin tietoa saadakseen olisi pitanyt ostaa aerobiciin keskitty-
nyt ammattilaislehti, lukea aihealueesta kirjoja tai etsia aerobicia kasittelevia videoita ja

nauhoitteita.

Bloggaajat ovat taman uuden sosiaaliseen median painottuvan viestinnan tahtia. Blogien
pitdjat ovat mielipidevaikuttajia, keiden puoleen kdannytaan, kun halutaan konsultointia
siitd, mita tehda seuraavaksi tai mitd mielta tietysta tuotteesta tai palvelusta tulisi olla (Gil-
lin 2007, 35). Blogeissa kaytava keskustelu ihmisten valilla on vaikuttanut siihen, miten
kuluttajat keskustelevat yritysten tuotteista ja palveluista. Blogien yhteydessa ihmisten
valinen kommunikaatio on luonnollista, avointa, rehellista, suoraa, hauskaa ja jopa sho-
keeraavaa. Vaikka viesti olisi selittavad, valittavaa, humoristista, tai vakavaa, niin ihmisen

aani on erehtymattémaén aitoa (Hinton & Hjort 2013, 18).

2.4.1 Blogitja bloggaajat kuluttajapaatésten vahvistajana

Markkinoijat eivat voi enaa taysin valvoa mita heidan tuotteista ja palveluista kirjoitetaan,
koska kuluttajien entistd vahvempi kollektiivinen voima luo tilanteen, jossa kuluttajat otta-
vat yha enemman markkinoijan roolin (Kotler 2011, 25). Aiemmin elokuvatahdet ja muusi-
kot olivat markkinoijan roolissa edistamassé brandeja, tuotteita ja palveluita. Nykyaan
tavalliset kuluttajat ovat ottaneet enenevassa maarin tuon roolin haltuunsa. Kuluttajat
edistavat itse brandien, tuotteiden, palveluiden ja julkisuuden henkiléiden asemaa (Yarrow
2014, 23).

Nykyaikainen kuluttaja luottaa paljon enemman bloggaajan kuin ammattilaislehden teke-

maan tuotearvioon. The Nielsen Companyn vuonna 2009 tuottaman tutkimuksen mukaan
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kuluttajat luottavat enemman muiden kuluttajien suosituksiin ja kayttajakokemuksiin, kuin

yritysten mainontaan. Noin 90 % kertoi luottavan tuttavansa suosituksiin ja 70 % ihmisen

suositukseen internetissa (Nielsen 7.7.2009).

Suomen suosituimman blogiportaalin, Indiedaysin kesélla 2015 teettama lukijatutkimus

tukee osaltaan kasitysta bloggaajien saamasta arvostuksesta ja luottamuksesta lukijoiden

keskuudessa. Tiedusteltaessa tuotearvioiden ja suositusten luotettavuutta eri kanavissa,

blogit olivat heti toisena kavereiden suositusten jalkeen. Kavereiden suositusten luotetta-

vuus sai arvosanan 2,48 ja lahimmaksi tata paasivat blogit arvosanalla 1,96 (Kuvio 2).

Tuotearvioiden ja suositusten luotettavuus

2,60 -
2,40 - = Erittain luotettava
2,20 - 196 2 = Melko luotettava
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Kuvio 2. Tuotearvioiden ja suositusten luotettavuus eri kanavissa. Indiedays Oy:n lukija-
tutkimus, elokuu 2015. (Indiedays 2015)

Kuviosta on havaittavissa, kuinka verkossa tapahtuva viestinta on syrjayttanyt luotetta-
vuudessaan perinteiset mediat sanomalehdista televisioon. Kuviosta voi myos havaita,
kuinka selva ero luotettavuudessa blogeilla on muihin sosiaalisen median kanaviin, jotka

kyselyssa on otettu huomioon.

Indiedaysin lukijakyselyn tulokset vahvistavat myds kasitystéa blogien asemasta tarkedna
osana kuluttajien ostopaatoksia. Kysyttdessa eri medioiden hyddyllisyydesté ostopaatosta
tehtéessa, blogit olivat jalleen vastaajien mielesta hyédyllisin kanava ostopdatosten tueksi

heti kavereiden antamien suositusten jalkeen (Kuvio 3).
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Hyodyllisyys ostopaatosta tehtaessa
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Kuvio 3. Eri kanavien hyodyllisyys ostopaatdsta tehtdessa. Indiedays Oy:n lukijatutkimus,
elokuu 2015. (Indiedays 2015)

Kuviosta 3 on havaittavissa selva ero kasityksissa blogien ja muiden sosiaalisen median
kanavien vélilla kanavan hyddyllisyydesta ostopaatdkseen. Blogien vaikutus ostopéatok-
siin my0ds sailyy paljon pidempé&én kuin yksittaisten, yritysten jarjestdmien markkinointi-
kampanjoiden vaikutus. Jokaisen blogiartikkelin julkaisun hakukoneet arvioivat uuden si-
vun julkaisuksi. Siten blogit optimoituvat hakukoneissa erittéain hyvin, jolloin bloggaajan
kirjoittama negatiivinen tuotearvio I6ytyy viela vuosienkin paasta helposti haettaessa tietoa
kyseista tuotteesta internetissa (Juslén 2009 138).

2.4.2 Blogit jainbound-markkinointi

Blogit ovat tarked osa markkinoijien kayttdmaa inbound-markkinointia. Siina tarkeinta on
asiakkaiden mahdollisuus loytaa yrityksen tuotteista ja palveluista tietoa silloin, kun he sita
tarvitsevat. Tarkein markkinointivaline on luoda potentiaaliselle asiakkaalle tarpeita vas-
taava sisalt6 ja sen vaivaton l6ydettavyys. Keskeistd on omasta aloitteesta lahteva suos-
tumus vastaanottaa markkinointiviesteja yrityksiltd. Tama tarkoittaa, etta kuluttaja Ioytaa
markkinoijan tietoa tarvittaessa, eika kuluttajaa keskeytetd markkinointiviesteilld, jos h&n
ei sitd halua. Tavoitteena on luoda kiinnostavaa sisaltéd, joka luo kuluttajalle lisdarvoa.
(Juslén 2009 133 ja 135).

Blogit ovat erinomainen kanava tuoda viestia potentiaalisille asiakkaille, koska inbound-

markkinoinnin keskiossa on laadukkaan sisallén luominen, jota blogit pystyvat luomaan
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internettiin. Blogien optimoituessa hyvin hakukoneisiin, myds viestin helppo 16ydettavyys

blogeista on yksi niiden vahvuus viestintakanavana.
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3 Tutkimustydn suunnittelu ja toteutus

Tassa luvussa kerrotaan tarkemmin osana opinnaytety6ta tydstetysta empiirisesta tutki-
muksesta. Luvussa esitelladn minkalainen tutkimus on tehty ja miksi. Luvussa kuvataan
tutkimusjoukkoa, kuinka tutkimuslomake laadittiin, kuinka tutkimus toteutettiin ja miten

aineisto analysaoitiin.

3.1 Maarallinen tutkimus

Opinnaytetydn empiirinen tutkimustyd tehtiin kvantitatiivisen eli maarallisen kyselyaineis-
ton avulla. Kvantitatiivisen tutkimuksen avulla selvitetaan lukumaariin ja prosenttiosuuksiin
liittyvia kysymyksia. Aineiston keruussa yleensa maarallisessa tutkimuksessa kaytetaan
tutkimuslomakkeita valmiine vastausvaihtoehtoineen. Maarallisesta tutkimuksesta saatuja
tuloksia havainnollistetaan taulukoin ja kuvioin. Maarallinen tutkimus edellyttaa riittavan
suurta ja edustavaa otosta, jotta tutkimus tuottaa todenperaisia tuloksia. Aineistosta saa-
tuja tuloksia pyritdankin yleistamaan tilastollisen paattelyn keinoin suurempaan yleisjouk-
koon, kuin vain tutkimukseen osallistuneeseen joukkoon. Kvantitatiivisen tutkimuksen
avulla saadaan yleensa kartoitettua olemassa oleva tilanne, mutta asioiden syita ei pysty-
ta maarallisella tutkimuksella selvittamaan lImididen syy-seuraussuhteiden analysoiminen
edellyttdd monimutkaisten menetelmien kayttda. Kvantitatiivisella tutkimuksella pyritaankin
yleensa vastaamaan kysymyksiin mik&, missa, paljonko ja kuinka usein. lImididen kuvaus
numeerisen tiedon pohjalta ja numeerisesti suuri ja edustava otos ovat myos kvantitatiivi-

sen tutkimuksen peruselementteja. (Heikkila 2008, 16-17).

Tutkimuksen tarkoituksesta ja tutkimusongelmasta riippuu, sopiiko kvantitatiivinen vai kva-
litatiivinen tutkimus paremmin lahestymistavaksi tutkimukselle. Kvantitatiivinen eli maaral-
linen tutkimus oli selva valinta taman opinnaytetydn empiirisen aineiston muodoksi kvalita-
tiivisen eli laadullisen tutkimuksen sijaan. lImién syvempaan ymmartamiseen olisi kvalita-
tiivinen tutkimus soveltunut paremmin, mutta tassa tutkimuksen tavoitteena oli selvittéda
tamanhetkinen tilanne korkeakoulussa opiskelevien miesten mieltymyksista blogeja koh-
taan. TAman kaltaisen ilmion kuvaukseen maarallinen tutkimus soveltuu siis paremmin.
Opinnaytety6ssa tutkittiin suurta perusjoukkoa, josta otettiin maarallisesti suuri ja edusta-
va otos. Tavoitteena tutkimukselle oli yleistda aineistosta saatuja tuloksia tutkittuja havain-
toyksioita laajempaan joukkoon tilastollisen paattelyn keinoin. Kohteena olleen tutkimus-
joukon koko myds puolsi kvantitatiivista tutkimusta. Suuremman joukon vastausten analy-
sointiin kvantitatiiviset menetelmét soveltuvat paremmin, koska niita voidaan havainnollis-

taa kuvioin ja taulukoin.
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3.2 Tutkimusjoukko

Maarallisen tutkimuksen onnistuminen perustuu hyvin tehtyyn otantaan. Tutkimuksessa
maaritellaan perusjoukko, josta poimitaan edustava otos. Tavoitteena otoskoolle on, etta
tutkimuksesta saatuja tuloksia voidaan yleistaa perusjoukkoon. Perusjoukosta pyritaan
luomaan pienoismalli, joka edustaa ryhman erilaisia jasenia oikeassa suhteessa. Tutkijan
on otettava samassa suhteessa tutkittavaan joukkoon ryhman erilaisia jasenia, kuin heita
on koko perusjoukossa. Muuten tutkittava joukko antaa vaaristyneen kuvan perusjoukos-
ta. (Hirsjarvi 2013, 180.)

Otannan koko riippuu aina perusjoukosta ja tutkittavasta asiasta. Jos perusjoukko on iso,
niin silloin tarvitaan pienempi prosentuaalinen osuus perusjoukosta tutkimukseen mukaan
ja taas perusjoukon ollessa pieni tarvitaan suurempi osuus perusjoukosta tutkimukseen
mukaan. Maarallisessa tutkimuksessa tulee pyrkia aina mahdollisimman suureen otan-
taan. Mita suurempi otanta, niin tilastollisesta ndktkulmasta sitd varmempaa on yleistys-
ten tekeminen perusjoukkoon (Valli 2015, 22). Tulosten yksityiskohtaisuutta mitattaessa
on tiedettava, ettd pienikin aineisto riittda karkeiden erojen selvittdmiseen, mutta yksityis-
kohtaisen tuloksen saamiseksi on otoksen kokoa kasvatettava. Esimerkiksi, jotta tutki-
muksen tulos patee perusjoukossa eli tulkinta on oikein, niin 99 % luottamustasoon vaadi-

taan suurempi otoskoko kuin 95 % luottamustasoon tyydyttaessa (Heikkila 2008, 42).

Perusjoukon koon perusteella maaritellaan, tehdaanko tutkimus kokonaistutkimuksena vai
otantatutkimuksena. Jos otoskooksi saadaan yli puolet perusjoukosta, niin talléin kannat-
taa tehda kokonaistutkimus, koska loppujen perusjoukkoon kuuluvien jdsenten saaminen
tutkimukseen mukaan ei pitaisi olla kovin vaikea tehtava. Jos otoskoko on perusjoukosta
kolmasosa, kokonaistutkimusta tulisi jo harkita. Mitd suurempi otoskoko on, sita pienempi
suhteellinen osuus riittda luotettavien tulosten saamiseksi. Tutkimuksessa, jossa kohde-
ryhma& on suppea ja tuloksia tarkeastellaan kokonaistasolla, noin 100 vastaajan otoskoko

riittdd antamaan tarvittavan pohjan tutkimuksen tekemiselle (Heikkila 2008 44-45.).

Taman opinnaytetyon tutkimusjoukoksi valittin Haaga-Helia ammattikorkeakoulussa opis-
kelevat suomenkieliset miesopiskelijat. Tutkimusjoukko vastaa hyvin tutkimuksen kohtee-
na olevia korkeakoulussa opiskelevia miehia, koska jokainen kyselytutkimukseen osallis-
tuva henkilé edustaa sellaista. Tutkimus suoritettiin otantatutkimuksena, jossa Haaga-
Helian tietoverkon kautta lahetettiin 2000:lle Haaga-Helian suomenkieliselle miesopiskeli-
jalle linkki Webropolista 16ytyvaan kyselylomakkeeseen. Perusjoukkoon kuului jasenia
kaikista Haaga-Helian kampuksista ja opiskelijoita kaikista Haaga-Helian tarjoamista

suomenkielisistd opintokokonaisuuksista.
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3.3 Kyselylomakkeen laatiminen

Lahtdkohtana kysymysten laatimiselle tutkimusta varten on, etta laaditut kysymykset tulisi
vastata tutkimuksen tavoitteisiin tai asetettuihin tutkimusongelmiin. Kysymyslomakkeen
rakentamisessa tulee olla todella huolellinen, koska laaditut kysymykset ovat perusta on-
nistuneella tutkimukselle. Eniten virheitd tutkimustuloksiin aiheuttaa kysymysten muodos-
tus, kun vastaaja ei ajattele samalla tavalla kuin tutkija tarkoittaisi, jolloin tulokset vaaristy-
vat. Etenkin kyselytutkimuksissa kysymysten muodostus pitédé tehda hyvin, koska aineis-
tonkeruutilanteessa tutkija ei pysty tarkentamaan kysymysten merkitysta. Kysymykset
kannattaa muotoilla vastaajille henkilokohtaisiksi. Kysymysten jarjestysté laadittaessa
helpommin vastattava kysymykset on hyva sijoittaa kyselyn alkuun ja monimutkaisemmat
kysymykset lomakkeen loppupuolelle. (Valli 2015 42 ja 44.)

Hyva kyselylomake on rakennettu selkeéksi. Patevien tulosten saamiseksi on laadittava
kysymyksia, jotka merkitsevat samaa kaikille vastaajille. Spesifinen kysymys on yleista
kysymysta parempi, koska yleisen tason kysymykseen sisaltyy enemman tulkintaa. Liian
pitkat kysymykset on vaikeampi ymmartaa kuin lyhyet ja kaksoismerkityksellisid kysymyk-
sia tulisi valttad, koska kahteen erilaiseen kysymykseen on vaikea antaa vain yhta vas-
tausta. Myds yksittaisilla sanavalinnoilla voi olla merkittava vaikutus kyselyn onnistumi-
seen. Liian monimutkaisen "ammattikielen” kayttd voi aiheuttaa sen, etta vastaajat eivat
ymmarra mita kysymyksella tarkoitetaan. Myos johdattelevien kysymysten laadintaa tulee
valttaa. Kyselya tehtdessa pitdd muistaa sisallyttaa mielipidettd koskeviin kysymyksiin "En
osaa sanoa’-vaihtoehto. Tama helpottaa kyselyyn vastaamista, kun vastaajan ei pida pa-
kolla vastata kysymykseen mihin hanella ei ole kantaa tai tietoa kysyttavan asian suhteen.
(Hirsjarvi 2013, 179-180.)

Kyselylomaketta laadittaessa tulee kiinnittda huomiota niin ikdan sen pituuteen ja esitetty-
jen kysymysten lukumaaraan. Tutkimuskohde tuleekin ottaa huomioon kyselylomaketta
laadiattessa. Kyselyn onnistumisen kannalta on tarke&a, etta vastaaja sailyttda mielen-
kiinnon lomakkeen alusta loppuun. Liian pitkéd lomake voi aiheuttaa sen, etta toivotut vas-
taajat jattavat vastaamatta kyselyyn, tai vastaavat huolimattomasti kysymyksiin. Viisisivui-
nen kyselylomake on usein riittavan pitka yhteen kyselyyn. Kyselyn tulee olla myds selkea
ja ulkoasultaan miellyttdva, mika jo itsessaan nostaa vastausprosenttia. Myos kyselyn
looginen eteneminen ja vastausohjeiden selkeys edesauttavat onnistunutta kyselytutki-
musta. (Valli 2015, 43.)
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Taman opinnaytetyon kyselytutkimuslomake rakennettiin Webpropol-ohjelmistoon. Kyse-
lylomake on nahtavilla liitteend opinnaytetyon lopussa (Liite 1). Kyselylomakkeen 12 ky-
symysta rakentuivat opinndytetyon teoreettisen viitekehyksen ja opinnaytetydn tutkimus-
ongelmien pohjalta. Kyselylomake on rakennettu niin, etta se ei ole lilan pitk& ja kysymyk-
set ovat selkeita. Kyselylomake alkaa muutamalla taustoittavalla kysymyksell&, joissa tie-
dustellaan vastaajan ikdé, asuinpaikkakuntaa ja monennenko vuoden opiskelija vastaaja
on. Taustoittavia kysymyksia tahan tutkimukseen ei tarvittu kovin montaa, koska tutkimus-
joukko on melko homogeeninen (Haaga-Heliassa opiskelevat miehet). Tutkimuslomake
sisaltdd monivalintakysymyksiéa ja 5-portaisia Likertin asteikollisia kysymyksia. Kysely si-
saltad muutaman kysymyksen, joihin vastataan vain, mikali aiempaan kysymykseen on
vastattu tietylla tavalla. Taten kyselyssa vastataan minimisséén yhdeksaan kysymykseen

ja maksimissaan edella mainittuun 12:een.

3.4 Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen empiirinen aineisto keréattiin 19.10.2015 — 1.11.2015 valisena aikana Webro-
polissa tehdylla kyselylla. Tutkimuksen perusjoukko oli 2000 Haaga Helian suomenkielista
miesopiskelijaa, joille kyselypyynto lahetettiin Haaga-Helian tietohallinnon kautta. Jouk-
koon kuului jasenia kaikista Haaga-Helian kampuksista ja Haaga-Helian tarjoamista suo-
menkielisista opintokokonaisuuksista. Kyselyn vastaajien maaraksi saatiin yhteensa 236
vastaaja, eli 11,8 % kaikista kyselyn saaneista. Koska tutkimuksen vastausprosentiksi
saatiin 11,8 %, niin tutkimus paatettiin toteuttaa otantatutkimuksena. Sahkdpostitse oli
lahetetty motivointikirje, jossa oli linkki Webpropolissa jarjestettavaan kyselytutkimukseen.

Kuva 1 esittelee tarkemmin motivointikirjeen sisaltda.
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Vastaa kyselyyn ja voita KHL liput!

-
BTN L AAGA-HELIA
ammattikorkeakoulu

Moi!

Olen Johannes Jarviniemi ja kutsun sinut vastaamaan kyselytutkimukseeni. Tutkimus on tarkoitettu Haaga-Helian miesopiskelijoille ja tutkimus on
osa Haaga-Helian opinndytetydtani. Kyselytutkimus kasittelee miesten suhtautumista blogehin.

Vastaamiseen menee vain muutama minuutti, joten urakka ei ole iso!

Vastaa kyselyyn tasta

Vastaamalla kyselyyn voi voittaa liput (2kpl) lauantaina 21.11 Hartwall Areenalla pelattavaan KHL-otteluun Jokerit vs Barys Astana. Kysely on
auki perjantaihin 1.11 klo 18 asti, joten ole nopeal!

Viela linkki kyselyyn: hitps://www.webropolsurveys.com/S/EDASFE806AES8B1B6.par

Ystavallisesti

Johannes Jarviniemi

Kuva 1. Kuvankaappaus motivointikirjeesta (19.10.2015).

Tutkimuksen lopullinen vastaajien maara oli 236 vastaajaa (N = 236) eli tutkimuksesta
pystytaan tekemaan yleistyksia perusjoukkoon. Perusjoukon erilaisia jasenia on myos
saatu hyvassa suhteessa tutkimukseen mukaan, joten tutkimuksen otanta ei anna vaaris-
tynyttd kuvaa tutkimuksen perusjoukosta. Tutkimukseen osallistuneista jasenista kerro-

taan tarkemmin opinnaytetydn luvussa nelja.

3.5 Tutkimustulosten analysointi

Tutkimuksen aineisto keréttiin selainpohjaisella Webropol-sivustolla. Tutkimuksesta saatu-
jen tulosten analysoinnissa kaytettiin apua Webropolista kyselytutkimukseen vastanneilta
saatuja tuloksia. Analysoinnissa hyddynnettiin suoraan osa Webropolin valmiiksi tyosta-
mi& taulukoita ja kuvioita kyselyn perusraportista. Kyselytutkimuksessa saatu aineisto
siirrettiin myds Excel-tiedostoon, jossa aineistoa jaoteltiin ja jasenneltiin analysoitavaan
muotoon. Tutkimustulosten analysoinnissa kaytettiin apuna kuvioita, taulukoita seka Liker-
tin asteikollisia ja numeerisia arvoja. Tutkimusjoukosta jaoteltiin myés omiksi analysoita-
vaksi aineistoikseen vastaajat eri ikédryhmien mukaan ja nykyisen blogien lukuaktiivisuu-
den mukaan. Naiden ryhmien vastausten vertailulla ja analysoinnilla saatiin syvennettya

tutkimustuloksia ja peilausta koko vastaajajoukon tuloksiin.
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4 Tutkimuksen tulokset

Tassa luvussa kuvataan opinnaytetydn empiiriseen aineistoon perustuvia tuloksia.
Webropolissa suoritettuun kvantitatiiviseen kyselytutkimukseen saatiin vastauksia 236
kappaletta, joista rakentuu taman kappaleen tutkittavien vastausten ryhma. Tutkimuksella
pyrittiin kvantitatiivisin menetelmin vastaamaan tdméan opinnaytetytn johdannossa loyty-
vaan tutkimusongelmaan ja sen alaongelmiin. Tutkimuksen vastaukset analysoidaan siina
jarjestyksessa kuin ne esiintyivat suoritetun kyselytutkimuksen lomakkeessa. Kyselyloma-

ke on tarkasteltavissa opinnaytetyon liitteestd numero yksi (Liite 1).

4.1 Vastaajajoukon tausta

Vastaajajoukko edusti monipuolisesti kyselyyn ennalta asetettuja eri ikaryhmia, mika na-
kyy hyvin kuviosta (Kuvio 4). Vastaajajoukon suurin ikaryhma oli 21-22-vuotiaat, joita oli
24,2% vastaajista. Myds yli 30-vuotiaita ja 23-24-vuotiaita oli suhteellisesti paljon vastaa-
jien keskuudessa. Yli 30-vuotiaita vastaajia oli 23,7% ja 23-24-vuotiaita oli 23,3% vastaa-

jista. Véahiten vastaajia oli 18-20-vuotiaiden ikAryhmast4, joita vastaajajoukosta oli 5,5%.

Vastaajien ikgakauma N = 236
Yli 30-vuotta 56
28-30-vuotta
25-27-vuotta 8
23-24-vuotta 55
21-22-vuotta 57
18-20-vuotta 13
0 10 20 30 40 50 60
Lukuméaara

Kuvio 4. Vastaajien ikdjakauma lukumaaralla esitettyna (N = 236)

Helsinki oli selvasti yleisin tutkimuksen vastanneiden asuinkunta. Siella asui 54,2 % (N =

236) vastaajista. Paakaupunkiseutu oli muutenkin vahvasti edustettuna asuinalueena vas-
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taajien keskuudessa. Espoon 13,1 % osuus ja Vantaan 10,6 % osuus vastaajista nosti
koko paakaupunkiseudun osuuden 77,9 %:ksi kaikkien vastanneiden joukosta. Tulos ei
sindnsa yllata, koska Vierumaked ja Porvoota ottamatta lukuun, ovat kaikki Haaga-Helian
kampukset Helsingissd. Porvoossa vastaajista asui 5,5 % ja Vierumaelta kyselyssa oli 3,8
% vastaajista.

Kysyttaessa monenettako lukuvuotta vastaaja opiskelee, niin tutkimukseen osallistuneita

vastaajia eniten I0ytyi ensimmaisen lukuvuoden opiskelijoita, joita oli 33,1 % kaikista vas-
taajista. Toiseksi eniten vastauksia tuli kolmannen lukuvuoden opiskelijoilta 23,7 % osuu-
della ja kolmanneksi eniten I6ytyi toisen lukuvuoden opiskelijoita 21,6 % kokonaismé&éaras-
ta. Neljannen vuoden opiskelijoita kyselyyn vastanneista oli 14,8 % ja vahiten vastaajia

|6ytyi viidennen tai suuremman lukuvuoden opiskelijoista 6,8 % osuudella.

Vain 18:lla vastaajalla (N = 236) oli aiemmin suoritettu korkeakoulututkinto. Odotetusti
kaikki aiemmin suoritetut korkeakoulututkinnot [6ytyivét yli 25-vuotiailla vastaaijilla, joista yli
30-vuotiaat olivat suurin ryhma. Yli 30-vuotiaista vastaajista kymmenen oli suorittanut
aiemmin korkeakoulututkinnon. Aiemmin korkeakoulututkinnon suorittaneista viisi oli suo-
rittanut ylemman korkeakoulututkinnon ja 13 olivat suorittaneet toisen alemman korkea-

koulututkinnon parhaillaan suoritettavan Haaga-Helian tutkinnon lisaksi.

4.2 Nykyinen blogien seuraamisen ja lukemisen aktiivisuus

Kysyttdessa blogien seuraamisesta ja lukemisesta vastaajaryhmaltd, yli puolet vastaajista
kertoi lukevansa saanndllisesti, tai jonkin verran blogeja. Vastaajista 127, eli 53,8 %
otoskoosta, kertoi lukevansa nykyaan blogeja. Naista 102 vastaajaa kertoivat lukevansa ja
seuraavansa silloin talloin blogeja, ja 25 kappaletta kertoivat lukevansa ja seuraavansa
saannollisesti blogeja. Vastaajista 109, eli 46,8 % kertoivat etteivat seuraa tai lue blogeja
laisinkaan (Kuvio 5).
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Seuraatko ja luetko saanndllisesti blogeja? N =236
En seuraa tai lue blogeja 109
Luen ja seuraan jonkin verran blogeja 102
Luen ja seuraan saanndéllisesti blogeja 25
CI) 2I0 40 60 80 100 120

Vastaajien lukumaara

Kuvio 5. Blogien seuraamisen ja lukemisen aktiivisuus (N = 236)

Verrattaessa ikaryhmien jakautumista blogien seuraamisen ja lukemisen sdannéllisyydes-
ta, suuria eroja eri ikaryhmien valilla ei syntynyt. Lukuméaaraltdén eniten niita, ketké kertoi-
vat etteivat lue tai seuraa blogeja laisinkaan oli 21-22-vuotiaiden vastaajien joukossa 33
kappaletta (N = 57). Yli 30-vuotiaiden ikaryhmasta |6ytyi lukumaaraltdan eniten vastaajia,
ketka kertoivat lukevansa blogeja jonkin verran, joita oli 27 kappaletta (N = 56). My6s sel-
laisia, jotka kertoivat lukevansa blogeja saanndllisesti 16ytyi eniten yli 30-vuotiaiden ika-
ryhmasta, eli seitseméan kappaletta (N = 56). On huomattava, etta 28-vuotiaat ja siita van-
hemmat vastaajat kattoivat 13 vastaajallaan yli puolet siita joukosta (N = 25), jotka kertoi-

vat lukevansa blogeja saanndéllisesti. (Taulukko 3)

Taulukko 3. Blogien seuraamisen ja lukemisen taso ikaryhmien mukaan (N = 236)

Ik&si?
18-20-vuotta|21-22-vuotta|23-24-vuotta|25-27-vuotta|28-30-vuotta|Yli 30-vuotta
(N=13) (N=57) (N=55) (N=38) (N=17) (N=56)
Luen ja seuraan saanndllisesti blogeja 1 4 4 3 6 7
Luen ja seuraan jonkin verran blogeja 5 20 26 19 5 27
En seuraa tai lue blogeja 7 33 25 16 6 22

Niilta, jotka kertoivat lukevansa ja seuraavansa blogeja sdanndllisesti tai jonkin verran,
kysyttiin heidan aktiivisuuttaan blogien lukemisesta viikkotasolla. Kuviosta 6 ndkee, etta
vastaajajoukosta 58 (N = 127) kertoi lukevansa blogeja 1-2 kertaa viikossa. 3-4 kertaa
viikossa lukevia oli 30 kappaletta vastaajista ja 5-6 kertaa viikossa lukevia 10 vastaajaa.
Kaikkiaan kahdeksan vastaajaa kertoi lukevansa ja seuraavansa blogeja paivittain. Har-
vemmin, kuin 1-2 kertaa blogeja lukevia oli 21 kappaletta. Naiden 21 vastaajan joukossa
yleisin lukemisen ja seuraamisen aktiivisuus oli 1-2 kertaa kuukaudessa, jonka 13 vastaa-

jaa (N = 21) kertoi lukuaktiivisuudekseen (Kuvio 6).
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Kuinka usein Iuetja seuraat blogeja?
- - . |
Jokin muu, mika 21 N=127
Joka paiva 8

5-6 kertaa viikossa 10

3-4 kertaa viikkossa 30

1-2 kertaa viikossa 58

0 10 20 30 40 50 60 70
Lukumaara

Kuvio 6. Blogien lukemisen ja seuraamisen aktiivisuus kuvattuna viikkotasolla (N = 127)

Kysymyksessa numero 6 "Seuraatko ja luetko blogeja” vastausvaihtoehdoissa on huomi-
oitava tulkinnan mahdollisuus siin&, minka vastaajajoukon jasen kokee saanndlliseksi seu-
raamiseksi ja minka jonkin verran seuraamiseksi (Liite 1). Taulukosta (Taulukko 3) nakyy,
ettd suuria tulkintaeroja ei ole ollut tutkimuksen tekijan ja vastaajajoukon valilla. Vain kaksi
vastaajaa niistd, jotka kertoivat lukevansa sdénndllisesti blogeja (N = 25), kertoivat luke-
vansa ja seuraavansa niita kerran kaksi vilkossa. Kukaan vastaajista, jotka kertoivat luke-
vansa jonkin verran blogeja (N = 102), ei vastannut lukevansa ja seuraavansa joka paiva
blogeja ja vain viisi kertoi lukevansa blogeja 5-6 kertaa viikossa, mink& voidaan olettaa

tarkoittavan saanndéllista lukemista ja seuraamista. (Taulukko 4)

Taulukko 4. Blogien seuraamisen ja lukemisen aktiivisuus eri vastaajaryhmilla (N = 127)

Seuraatko ja luetko saanndéllisesti blogeja?
Luen ja seuraan s@anndéllisesti blo- Luen ja seuraan jonkin verran En seuraatai lue blo-
geja blogeja geja
(N=25) (N=102) (N=0)
1-2 kertaa viikos-
2 56 0
sa
3-4 kertaa viikos-
10 20 0
sa
5-6 kertaa viikos-
5 5 0
sa
Joka paiva 8 0 0
Jokin muu, mika 0 21 0
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4.3 Nykyiset blogien lukumieltymykset eri aihealueiden perusteella

Kuvio kuvaa blogeja lukevan vastaajajoukon jakautumista blogien aihealueita koskevien
mieltymysten mukaan (Kuvio 7). Vastaaja sai valita enintaan kolme eri kategoriaa, minkéa
teeman ymparille liittyvia blogeja vastaaja lukee mieluiten. Vastaajajoukko (N = 127) mer-
kitsi yhteensa 305 valintaa kysymykseen, miké tarkoittaa keskimaarin 2,4 vastausta vas-
taaja kohden.

Urheilu ja jokin muu-kategoriat saivat selvasti eniten vastauksia. Urheiluun liittyvia blogeja
kertoi lukevansa 53 vastaajaa ja joitakin muita, kuin kyselyssa mainittuja kategorioihin
sopivia blogeja, kertoi lukevan 49 vastaajaa. Aiheista "politikka” 35 vastauksella, "ruoka”
33 vastauksella ja "elektroniikka” 28 vastauksella olivat seuraavaksi yleisimmat vastauk-
set. Vain yksi vastaaja kertoi lukevansa kauneuteen tai moottoripydriin liittyviéa blogeja.
Autoista ja parisuhteista kertovia blogeja vastaajajoukon jasenet lukivat myds vahan. Nel-
ja vastaajaa kertoi lukevansa autoihin liittyvia blogeja ja viisi vastasi lukevansa parisuh-
deblogeja. Kaikkiaan 14 vastaajaa kertoi lukevansa uhkapeleista kirjoitettuja blogeja. Vas-
taajajoukosta 16 mainitsi lukevansa kehonrakennuksesta kertovia blogeja, ja 17 vastaajaa

kertoi lukevansa fitness-blogeja. (Kuvio 7)

Vastaajan ikaryhmalla tai silla, kuinka saanndllisesti vastaaja lukee blogeja, ei ollut suu-
rempaa merkitysta vastatessa kysymykseen numero kahdeksan (Liite 1). Huomionarvoi-
sia eroja kuitenkin 6ytyi. 28 % (N = 25) vastaajista, jotka kertoivat lukevansa saannoéllises-
ti blogeja, lukevat muotiblogeja, verrattuna 13,7 % (N = 102) osuuteen heistd, ketka ker-
toivat lukevansa blogeja jonkin verran. Puolestaan elektroniikkablogeja kertoi 8 % (n = 25)
saénndllisesti blogeja seuraavat lukevansa, kun taas 25,5 % (N = 102) lukee elektroniik-
kablogeja jonkin verran blogeja lukevista vastaajista. Ikaryhmista huomionarvoista oli, etta
21-24-vuotiaat lukevat huomattavasti enemman elektroniikkablogeja kuin yli 27-vuotiaat
vastaajat. 21-24-vuotiaista 18 vastaajaa (N = 54) kertoi lukevansa yleisesti elektroniik-
kablogeja, kun taas vain nelja vastaajaa (N = 45) yli 27-vuotiaiden joukosta lukee elektro-

niikkaan keskittyvia blogeja.
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Mihin aihealueisiin tai teemoihin liittyvia blogeja luet
yleisimmin? (Voit valita enintddn 3 vaihtoehtoa)

N =127

Urheilu
Jokin muu,
Politiikka
Ruoka
Elektroniikka
Muoti
Hyvinvointi
Fithess
Kehonrakennus
Uhkapelit
Sisustus

Parisuhteet

Autot
Moottoripyorat
Kauneus
0] 10 20 30 40 50 60
Lukuméaara

Kuvio 7. Mink& aihepiirin blogeja vastaajat nykyaan lukevat (N = 127)

4.4 Likertin asteikollisia véaittamia blogeista

Vastaajilta kysyttiin mielipidetta erilaisista vaittamista. Ne oli asetettu 5-portaiseen Likertin
asteikkoon, jossa numero yksi edusti vastausta "taysin eri mieltd” ja numero viisi vastaus-
ta "taysin samaa mieltd”. Numero kuusi edusti vastausta "En osaa sanoa” (Liite 1). Likertin
asteikollisissa vaittamissa oli mukana jélleen koko otosjoukko (N = 236).
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Voisin alkaa itse kirjoittamaan blogia _ 2,92 1=Téysin eri mielta
2
3
Blagin tulisi olla kirjoitettu suomeksi, jotta lukisin sitd 4
B DN 2,24 Ty
saanndllisesti 5 =Téysin samaa
mieltd

Blogista loytyva kaupallinen yhteistyd ei haittaisi _ 311

minua blogin lukijana

Blogin kirjoittajan tulisi olla mies, jotta seurasin blogia _ 501
saannollisesti !

Lukisin ja seuraisin aktiivisesti blogia/blogeja, jos

loydan itsedni kiinnostavan bloggaajan, kuka kirjoittaa _ 3,97

minua kiinnostavista asioista
Blogit ovat enemman naisten juttu ja ne on suunnattu _ 9 75
naisille. !

1,00 150 200 250 300 350 4,00 450 5,00

N =236 Vastausten keskiarvo

Kuvio 8. Likertin asteikollisia vaittamia blogeista. Asteikon arvot esitettyna keskiarvolla. (N
= 236)

Vastaajajoukon vastaukset saivat kahden vaittdman kohdalla keskiarvokseen yli kolmen,
eli vastaajat olivat lAhempé&nad samaa mielta tutkijan esittaman vaitteen kanssa. Naista
kahdesta vahvemman 3,97 keskiarvon saanut vaite kertoo siitd, ettd vastaajajoukko lukisi

ja seuraisi blogeja, kunhan on Ioytanyt itseaan kiinnostavan blogin (Kuvio 8).

Taulukosta viisi ndkyy, ettd saanndllisesti blogeja lukevat vastaajat seuraisivat ja lukisivat
lAhes varmasti blogia, jos Ioytéisivat itsedan kiinnostavan blogin. Ne, jotka lukevat blogeja
jonkin verran alkaisivat myts melko varmasti lukea ja seuraamaan heita kiinnostavaa blo-
gia. Puolestaan ne, jotka eivat lukeneet blogeja olivat melko samaa mielta siitd, etta voisi-
vat alkaa lukea blogeja, jos heidén kohdalleen sattuisi kiinnostava sellainen. He eivat kui-
tenkaan olleet yhta vahvasti samaa mielta kuin blogeja jo lukevat. Kuusi vastaajaa, jotka

eivat lukeneet blogeja eivéat osanneet sanoa vaitteeseen mielipidettdan (Taulukko 4).
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Taulukko 5. Kuinka varmasti vastaajajoukko lukisi blogia, jos kohdalle sattuisi kiinnostava
blogi. Arvot ovat 5-asteikollisen Likertin asteikon eri ryhmien vastausten keskiarvoja. (N =
236)

Lukisin ja seuraisin aktiivisesti blo-

. L L L Luen ja seuraan Luen ja seuraan En seuraa tai lue
gia/blogeja, jos Idydan itseani kiin-

. L. sdanndllisesti blogeja|jonkin verran blogeja blogeja

nostavan bloggaajan, kuka kirjoittaa

i N ) o (N=25) (N=102) (N=109)
minua kiinnostavista asioista
Keskiarvo 4,68 4,21 3,6

Toinen vaittdma, jonka osalta Likertin asteikollinen keskiarvo ylitti luvun kolme oli "Blogista
l6ytyva kaupallinen yhteisty6 ei haittaisi minua blogin lukijana”. Siina kyseinen keskiarvo
oli 3,11 kaikkien vastaajien joukossa. Vastaajajoukkoa ei siis pahemmin haittaa kaupalli-
nen yhteisty6 blogeissa (Kuvio 8). Vastaajia, jotka lukevat saanndllisesti blogeja, haittaa-
vat kaupalliset postaukset blogeissa hieman enemman, kuin vastaajia jotka lukevat bloge-
ja jonkin verran tai eivat ollenkaan (Taulukko 6). Kaikkiaan 16 vastaajaa ei osannut sanoa
kantaansa vaitteesta.

Taulukko 6. Kaupallisen yhteistydn haittaavuus blogeissa vastaajajoukon mielesta. Arvot
ovat 5-asteikollisen Likertin asteikon eri ryhmien vastausten keskiarvoja. (N = 236)

. B . . . . Luen ja seuraan Luen ja seuraan jon- En seuraa tai lue
Blogista l6ytyva kaupallinen yhteistyd
. . . B saanndllisesti blogeja| kin verran blogeja blogeja
ei haittaisi minua blogin lukijana
(N=25) (N=102) (N=109)
Keskiarvo 2,92 3,17 31

Vastauksista saatu keskiarvo 2,92 vaittaméasta "Voisin itse alkaa kirjoittamaan blogia” ker-
too, ettéa vastaajajoukko ei lahtisi itse kirjoittamaan blogia (Kuvio 8). Vastaajat, jotka jo
lukevat blogeja saanndllisesti tai jonkin verran ovat selvasti enemman sita mielta, etta
voisivat alkaa itse kirjoittamaan blogia. Vastaajajoukosta ne jotka eivat lue blogeja laisin-
kaan, ovat paljon enemman vastaan ajatusta siita, etta alkaisivat kirjoittamaan blogia

(Taulukko 7). Kaikkiaan 19 vastaajaa ei osannut sanoa vaittdmasta mielipidettaan.

Taulukko 7. Vastaajajoukon halukkuus alkaa itse kirjottamaan blogeja. Arvot ovat 5-

asteikollisen Likertin asteikon eri ryhmien vastausten keskiarvoja. (N = 236)

Luen ja seuraan saan-| Luen ja seuraan jon- En seuraatai lue
Voisin alkaa itse kirjoittamaan blogia néllisesti blogeja kin verran blogeja blogeja
(N=25) (N=102) (N=109)
Keskiarvo 3,64 3,25 2,44
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Vastaajajoukko ei ollut samaa mielta vaitteesta, etta blogit olisivat enemman naisten juttu
ja etta ne olisi suunnattu naisille. Likertin asteikolla keskiarvoksi tuli 2,75 koko vastaaja-
joukon kesken (Kuvio 8). Taman vaittaman osalta esiintyi suuria mielipide eroja, kun ja-
oteltiin vastaajat ryhmiin sen mukaan, kuinka paljon he nykyaén lukevat blogeja. Vastaaja-
joukosta henkil6t, jotka eivat lue blogeja, ovat jonkin verran samaa mieltéa blogien luokitte-
lemisesta naisten jutuksi. Vastaajat jotka lukevat jonkin verran blogeja ovat melko eri miel-
ta siitd, etta blogit olisivat vain naisten juttu. Blogeja saannollisesti lukevat ovat jo todella
eri mieltd, etta blogit olisivat enemman naisten juttu ja ero heihin, jotka eivat lue blogeja
on tassa mielipidetasolla suuri (Taulukko 8). Koko vastaajajoukosta 12 vastaajaa ei osan-

nut sanoa vaittamasta mielipidettaan.

Taulukko 8. Onko vastaajajoukon mielesta blogit enemman naisten juttu. Arvot ovat 5-

asteikollisen Likertin asteikon eri ryhmien vastausten keskiarvoja. (N = 236)

Luen ja seuraan sdan- [Luen ja seuraan jonkin En seuraatai lue

Blogit ovat enemman naisten juttu ja

. nollisesti blogeja verran blogeja blogeja
ne on suunnattu naisille.
(N=25) (N=102) (N=109)
Keskiarvo 1,96 2,52 3,15

Vastaajajoukolle ei ole niin valia onko blogi kirjoitettu suomeksi, jotta he lukisivat sita
saanndllisesti. Likertin asteikolla vaitteen keskiarvoksi tuli 2,24 koko vastaajajoukosta, eli
vastaajajoukko oli melko eri mieltd esitetyn vaitteen kanssa asiasta (Kuvio 8). Taméan vait-
taman suhteen, jos jaoteltiin vastaajat sen mukaan lukivatko he blogeja, kaikki rynmat
olivat melko samaa mielta asiasta. Blogeja saanndllisesti lukevat ja ne, jotka eivat niita
lue, olivat vastausten keskiarvon perusteella lahes samaa mielta siita, etta blogin ei tarvit-
se olla suomeksi kirjoitettu, jotta he sita lukisivat. Eniten eri mielta vaittdman kanssa olivat
vastaajat, jotka lukivat blogeja jonkin verran (Taulukko 9). Kuusi vastaajaa ei osannut sa-

noa vaittamasta mielipidettaan.

Taulukko 9. Tulisiko vastaajajoukon mielesta blogin olla kirjoitettu suomeksi. Arvot ovat 5-

asteikollisen Likertin asteikon eri ryhmien vastausten keskiarvoja. (N = 236)

Blogin tulisi olla kirjoitettu suomeksi,

Luen ja seuraan saan-

Luen ja seuraan jonkin

En seuraa tai lue blo-

. L. - . néllisesti blogeja verran blogeja geja
jotta lukisin sita saanndllisesti

(N=25) (N=102) (N=109)
Keskiarvo 2,4 2 2,43

Eniten eri mieltd vastaajajoukko oli vaitteestd, etta blogin kirjoittajan tulisi olla mies, jotta

vastaaja lukisi ja seuraisi blogia. Miespuolisella kirjoittajalla ei siis ole vastaajajoukon mie-
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lesta paljoakaan merkitysta tehtdessa paatosta blogin lukemisesta. Likertin asteikoilla
tama vaite sai keskiarvokseen 2,01 (Kuvio 8). Vastaajat, jotka lukivat blogeja, olivat eniten
eri mielta vaitteen kanssa. Myds ne vastaajista, jotka eivat lukeneet blogeja olivat eri miel-
ta vaitteen kanssa, mutta eivat yhta vahvasti kuin blogeja lukevat vastaajat (Taulukko 10).
Kaikkiaan 14 vastaajaa koko joukosta ei osannut sanoa vaitteesta mielipidettaan.

Taulukko 10. Onko vastaajajoukon mielesta sukupuolella valia paatettdessa blogin luke-
misesta. Arvot ovat 5-asteikollisen Likertin asteikon eri ryhmien vastausten keskiarvoja.
(N =236)

. . L. . . Luen ja seuraan sdan- |Luen ja seuraan jonkin En seuraatai lue
Blogin kirjoittajan tulisi olla mies, jotta

. o - . nollisesti blogeja verran blogeja blogeja
seurasin blogi sdanndllisesti
(N=25) (N=102) (N=109)
Keskiarvo 1,84 1,86 2,19

4.5 Blogit ja muut kanavat tuotearvioiden ja suositusten vahvistajana

Blogit esiintyivat heti toisena kavereiden jalkeen kysyttaessa vastaajajoukolta eri medioi-
den luotettavuutta tuotearvioiden ja suositusten antajina. Kavereita pidettiin selvasti luotet-
tavimpana kanavana. Blogit tulivat toisena ja niité seurasivat valittobmasti luotettavuudessa
sanomalehdet seka messut ja tapahtumat. Eri sosiaalisen median kanavia verratessa
blogit ja Youtube olivat vastaajien mielesta luotettavimmat kanavat tuotearvioille ja suosi-
tuksille. Instagramia pidettiin seuraavaksi luotettavimpana sosiaalisen median kanava ja
Facebookia epaluotettavimpana sosiaalisen median kanavista. Facebook jai koko taulu-
kon viimeiseksi mitattaessa luotettavuutta. TV ja radio havisivat luotettavuudessa kaikille
muille paitsi uutiskirjeille ja Facebookille. Yritysten verkkosivuihin ja aikakausilehtiin vas-
taajajoukko luotti vdhemman, kuin Youtubeen ja blogeihin sosiaalisen median kanavista
(Kuvio 9).
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Kuvio 9. Tuotearvioiden ja suositusten luotettavuus eri medioissa (N = 236)

Tarkasteltaessa lahemmin vastaajien ikaryhmien eroja arvioissa blogien luotettavuudessa
tuotearvioissa ja suosituksissa, lahes kaikki ikaryhmat pitivat blogeja melko luotettavana
kanavana. Vahiten luotettavana kanavana blogeja pitivat 21-22-vuotiaat vastaajat, kun
taas 18-20-vuotiaat pitivat blogeja eniten luotettavana kanavana ikaryhmien valilla (Tau-
lukko 11). Vastaajajoukosta 13 vastaajaa ei osannut sanoa kantaansa blogien luotetta-
vuudesta. On huomattava, ettd 21-22-vuotiaiden vastaajien ikaryhmassa, jotka osoittivat
vahaisinta luottamusta blogeja kohtaan, oli myds eniten sellaisia, jotka eivat lue blogeja
laisinkaan (Taulukko 3).

Taulukko 11. Blogien luotettavuus tuotearvioiden ja suositusten lahteena ikaryhmien mu-
kaan. Arvot ovat 5-asteikollisen Likertin asteikon eri ryhmien vastausten keskiarvoja. (N =
236)

18-20- | 21-22- | 23-24- | 25-27-
. 28-30-vuotta Yli 30-vuotta
Blogit vuotta | vuotta | vuotta | vuotta
(N=17) (N=56)
(N=13) | (N=57) | (N=55) | (N=38)
Keskiarvo 2,46 1,93 2,05 2,11 2,06 2,05

Verratessa vastaajaryhmia sen mukaan lukevatko he blogeja vai eivat, kaikki vastaaja-
ryhmat pitivat blogeja melko luotettavana tuotearvioiden ja suositusten lahteena. Vastaa-
jista blogeja jonkin verran lukevat pitivat niité luotettavimpana lahteena. Vastaajista seka
ne, jotka eivét lue blogeja etta ne, jotka lukevat blogeja saanndllisesti pitivat blogeja lahes

yhté luotettavana lahteena tuotearvioille ja suosituksille (Taulukko 12).
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Taulukko 12. Tuotearvioiden ja suositusten luotettavuus blogeissa blogien lukemisaktiivi-
suuden mukaan. Arvot ovat 5-asteikollisen Likertin asteikon eri ryhmien vastausten kes-
kiarvoja. (N = 236)

Luen ja seuraan Luen ja seuraan jon- En seuraatai lue
Blogit saannollisesti blogeja| kin verran blogeja blogeja
(N=25) (N=102) (N=109)
Keskiarvo 2 2,12 2,01

4.6 Blogien ja muiden kanavien hyoddyllisyys ostopdatdsta tehtaessa

Kaverit ovat selvasti hyddyllisin kanava vastaajajoukon mielesté kysyttaessa kanavan
hyodyllisyytta ostopaétosta tehtaessa. Yritysten verkkosivut sekd messut ja tapahtumat
nahtiin seuraavaksi hyodyllisimmiksi kanaviksi ostop&aétosta tehtaessa. Blogit ovat vastaa-
jajoukon mielesté neljanneksi hyoddyllisin kanava ja sosiaalisen median kanavista hyddylli-
sin ostopaattksen tueksi. Youtube seuraa vastauksissa blogeja heti seuraavaksi hy6dylli-
simpéné sosiaalisen median kanava. Sosiaalisen median kanavat asetetaan siis samaan
jarjestykseen kysyttédessa hyodyllisyyttéd ostopaatosta tehtdessa kuin kysyttdessa tuotear-
vioiden ja suositusten luotettavuutta eri kanavissa. Instagram on vastaajien mielesta kol-
manneksi hyddyllisin ja Facebook on véhiten hyodyllinen niin sosiaalisen median kanava-
na, kuin koko listauksenkin osalta. Myds radio, uutiskirjeet ja tv olivat vastaajajoukon mie-
lesta vahemman hyodyllisimpid kanavia ostopaatdksen tueksi kuin Instagram. Printtimedia
sanomalehdista aikakausilehtiin havisi arvioissa hytdyllisyydesta blogeille ja Youtubelle

ostopaatdsta tukevana kanavana (Kuvio 10).

Hyodyllisyys ostopaatosta tehtdessa
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Kuvio 10. Arvio eri kanavien hyddyllisyydesta ostopaatosta tehtaessa (N = 236)
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Tarkasteltaessa arviota blogien hyddyllisyydesta ostopaatdsta tehtdessa vastaajajoukon
ikaryhmien mukaan havaitaan, ettd lahes kaikki ryhmat pitivat blogeja melko luotettavana
kanavana ostopééatosten tueksi. Ikaryhmista 21-22-vuotiaat pitivat blogeja vahiten hyddyl-
lisend kanavana ostopdatdsten tueksi ja ikaryhmista 18-20-vuotiaat pitivat blogeja hyddyl-
lisimpanéa kanavana (Taulukko 13). Jalleen 21-22-vuotiaiden vastaajajoukossa oli eniten
vastaajia, jotka eivat lue blogeja laisinkaan (Taulukko 3). Vastaajajoukosta kaikkiaan 19
vastaajaa ei osannut sanoa mielipidettdéan blogien hyodyllisyydesta ostopaatoksen tueksi

Taulukko 13. Blogien hyodyllisyys ostopaatosta tehtdessa ikaryhmien mukaan. Arvot ovat
5-asteikollisen Likertin asteikon eri ryhmien vastausten keskiarvoja. (N = 236)

18-20- | 21-22- | 23-24- 25-27-
. 28-30-vuotta Yli 30-vuotta
Blogit vuotta | vuotta | vuotta | vuotta
(N=17) (N=56)
(N=13) | (N=56) | (N=55) | (N=38)
Keskiarvo 2,31 1,89 2,18 2,16 2,06 2,18

Jos vertailee arvioita blogien hyddyllisyydesta ostopaéattksen tukena sen perusteella lu-
keeko vastaaja blogeja vai ei, niin kaikki vastaajaryhmat pitivat blogeja melko hyodyllisina
kanavina ostopaattksen tueksi. Ne jotka lukivat jonkin verran blogeja, pitivat niitd hyodylli-
simpana kanavana. Saanndllisesti blogeja lukevat puolestaan pitivat niita lahes yhta hyo-
dyllisend kanava. Ne, jotka eivét lue blogeja pitivat niita myds melko hyodyllisend kanava-

na, mutta eivat aivan yhta hyodyllisena kuin blogeja lukevat vastaajat (Taulukko 14).

Taulukko 14. Blogien hyodyllisyys ostopaatdsten tukena blogien lukemisen ja seuraami-
sen aktiivisuuden perusteella. Arvot ovat 5-asteikollisen Likertin asteikon eri ryhmien vas-

tausten keskiarvoja. (N = 236)

Luen ja seuraan Luen ja seuraan jon- En seuraatai lue
Blogit saannoéllisesti blogeja| kin verran blogeja blogeja
(N=25) (N=102) (N=108)
Keskiarvo 2,12 2,15 2,06

4.7 Minkalaisia blogeja vastaajajoukko olisi kiinnostunut lukemaan

Vastaajajoukolle annettiin mahdollisuus merkita kyselylomakkeeseen kolme eri aihealuet-
ta, joista kirjoitettuja blogeja he voisivat omasta mielestdan lukea. Kaikkiaan vastaajajouk-
ko merkkasi 684 vaihtoehtoa kysymyksestd, mikd on 2,9 vastausta per vastaaja (Kuvio
11).
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Urheiluun liittyvid blogeja oltaisiin vastaisuudessa kiinnostuneita lukemaan eniten. Seu-
raavaksi eniten vastaajia kiinnostaisi lukea elektroniikkaan ja ruokaan liittyvia blogeja.
Vaihtoehtoon "Jokin muu, mika?” tuli kaikkiaan 72 merkintad. Tassa vaihtoehdossa ylei-
simmat vastaukset olivat "matkailu” 13 maininnalla, "musiikki” 10 maininnalla ja "politiikka”
yhdeksalla maininnallaan. Liitteessa 2 nakyvéat kaikki tamén kysymyksen kohtaan ”Jokin
muu, mika?” annetut vastaukset (Liite 2). Elokuvat/TV ja E-Games olivat myds monen
vastaajan mielesta kiinnostavia aiheita, josta he voisivat lukea blogeista. Vahiten koko
vastaajajoukko oli kiinnostunut lukemaan blogeja kauneudesta, fitheksesta, moottoripy6-

ristd, sisustuksesta ja parisuhteista (Kuvio 11).

Valitse seuraavista vaihtoehdoista kolme mieluisinta ja

kiinnostavinta aihealuetta blogille, jota voisit lukea. N =236

Urheilu
Elektroniikka
Ruoka

Jokin muu, mika
Elokuvat/TV
E-Games
Hyvinvainti
Uhkapelit

Autot

Muoti
Kehonrakennus
Parisuhteet
Sisustus
Moottoripydrat
Fitness

Kauneus

0 20 40 60 80 100 120
Vastausten lukumé&ara

Kuvio 11. Mink& aihealueen blogeja vastaajajoukko olisi kiinnostunut lukemaan (N = 236)
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Urheilu oli myds lahes jokaisessa ikaryhmassa eniten valintoja saanut vaihtoehto. Ainoas-
taan 21-22-vuotiaiden vastaajien (N = 57) joukossa elektroniikka oli urheilua suositumpia
vaihtoehto. Kehonrakennus oli toinen vaihtoehto, joka sai 21-22-vuotiaiden keskuudessa
paljon suuremman suosion, kuin muissa ikéryhmisséa 14 vastauksellaan, joka muodosti
52% kaikista kehonrakennukselle annetuista valinnoista kyselylomakkeessa. E-Games oli
21-24 vuotiaiden vastaajien keskuudessa selvasti suositumpi valinta, kuin muissa ikaryh-
missd. E-Games vaihtoehtoon 21-24-vuotiaat antoivat 56,1% koko E-Gamesiin annetuista
57 vastauksesta (Taulukko 15).

Taulukko 15. Minka aihealueiden blogeja haluttaisiin lukea. Vastaajat on jaoteltu ikéryh-
mittain (N = 236)

18-20- 21-22- 23-24- 25-27- 28-30- Yli 30-

vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta

(N=13) (N=57) (N=55) (N=38) (N=17) (N=56)
Muoti 3 8 8 6 1 2
Kauneus 0 0 1 0 0 0
Urheilu 7 23 26 21 10 25
Ruoka 4 15 18 16 3 21
Hyvinvointi 1 6 13 8 4 11
Kehonrakennus 1 14 5 2 2 3
Elektroniikka 4 25 18 14 4 20
E-Games 5 13 19 8 6 6
Autot 2 11 6 3 1 10
Moottoripydrat 2 1 3 0 0 4
Fitness 0 3 1 0 1 1
Uhkapelit 2 14 10 6 4 3
Sisustus 0 2 2 1 1 6
Elokuvat/TV 2 16 16 8 7 21
Parisuhteet 1 3 3 3 1 1
Jokin muu, mika 5 12 11 17 4 23

Muoti on huomattavasti suositumpi aihealue niille, jotka lukevat jo sdanndllisesti blogeja,
kuin jonkin verran tai ei ollenkaan blogeja lukeville. Muoti oli ruoan ohella toiseksi suosi-
tuin aihealue vastaajille, jotka lukevat séénndbllisesti blogeja. Vastaajat, jotka lukevat blo-
geja jonkin verran, muoti oli yhdeksanneksi yleisin vastaus ja vastaajat, jotka eivat lue
blogeja laisinkaan, muoti oli vasta 12. yleisin vastausvaihtoehto. "Jokin muu, mika” oli

yleisempi vastausvaihtoehto heille, jotka kertoivat lukevansa ja seuraavansa blogeja. Sii-
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na missa vastaajat, jotka eivat lukeneet blogeja "Jokin muu, mika” oli jaetusti kuudenneksi

suosituin vastaus, kun taas niilla, jotka kertoivat lukevansa saanndllisesti blogeja "Jokin

muu, mika”, oli suosituin vastaus ja niilla, jotka lukevat jonkin verran blogeja se oli toisiksi

suosituin vastaus (Taulukko 16).

Taulukko 16. Mink& aihealueen blogeja luettaisiin mieluiten. Vastaajat on jaoteltu nykyisen

blogien lukuaktiivisuuden mukaan (N = 236)

Luen ja seuraan

Luen ja seuraan jon-

En seuraatai lue

saanndllisesti blogeja| kin verran blogeja blogeja

(N=25) (N=102) (N=109)
Muoti 9 13 6
Kauneus 0 0 1
Urheilu 8 47 57
Ruoka 9 35 33
Hyvinvointi 7 21 15
Kehonrakennus 3 9 15
Elektroniikka 5 37 43
E-Games 4 22 31
Autot 3 12 18
Moottoripydrat 0 3 7
Fitness 0 3 3
Uhkapelit 3 15 21
Sisustus 1 8 3
Elokuvat/TV 4 28 38
Parisuhteet 3 5 4
Jokin muu, mika 12 39 21
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5 Pohdinta

Tassa luvussa pohditaan tutkimuksen tuloksia ja mité tutkija kokee itse alalla tytskentele-
vana kehitysideoiksi ja suuntaviivoiksi tasta eteenpain, jotta miehet ja blogit voisivat koh-
data Suomessa tulevaisuudessa. Luvussa kasitellaan myds opinnaytetydssa tehdyn tut-
kimuksen luotettavuutta ja toistettavuutta. Lopuksi luvussa tarkastellaan opinnaytetyonte-

kijan omaa oppimista opinnaytetyoprosessin aikana.

5.1 Tutkimuksen luotettavuus ja toistettavuus

Validiteetilla eli tutkimuksen luotettavuudella ja patevyydella ilmaistaan sita, miten hyvin
kaytetyt mittaus- ja tutkimusmenetelméat mittaavat juuri sita, mité oli tarkoituskin tutkimuk-
sessa selvittdd. Tutkimukselle tulee asettaa tasmalliset tavoitteet. Jos kasitteita ja muuttu-
jia ei ole tarkoin maaritelty, eivat silloin myds mittaustuloksetkaan voi olla valideja. Validius
on hankala tarkastaa jalkikéateen, joten se on varmistettava huolellisella suunnitelulla ja
harkitulla tiedonkeruulla. Kyselytutkimuksissa tutkimuslomakkeen kysymysten tulee mitata
yksiselitteisesti oikeita asioita, ja niiden tulisi kattaa koko tutkimusongelma. Edustava otos
ja korkea vastausprosentti myos edesauttavat validin tutkimuksen toteuttamista. (Heikkila
2008, 29.)

Talla tutkimuksella haettiin ratkaisua johdannossa asetettuun tutkimusongelmaan "Minka-
laisia blogeja korkeakoulussa opiskelevat miehet lukisivat?” ja sen kolmeen alaongel-
maan, joihin saatiin vastattua selkedasti kyselytutkimuksen avulla. Peittomatriisista (Tau-
lukko 1) huomaa, kuinka tehdyssa tutkimuksessa on vastattu kaikkiin alaongelmiin, joita
tutkimukseen alussa asetettiin. Peittomatriisista on helppo katsoa mista opinnaytetydsta
kyseiseen alaongelmaan loytyy vastaukset. Tutkimusongelma ohjasi teoreettisen viiteke-
hyksen rakentamista ja empiirista aineiston tekemista. Kyselylomakkeen sisalt vastasi
hyvin asetettuja tutkimusongelmia ja mahdollisti oikeiden asioiden mittaamisen. Kyselylo-
make rakennettiin niin, etta se kattoi koko tutkimusongelman ja sen alaongelmat, eika
kyselylomakkeeseen tullut turhia kysymyksia, jotka olisivat vain turhaan pidentaneet kyse-
lya. Vastausprosenttiin (11,8 %) ja vastaajien maaraan (N = 236 voi olla tyytyvainen, kos-

ka nain hyvat vastausluvut edesauttoivat validin tutkimuksen toteuttamista.

Reabiliteetilla tarkoitetaan tulosten toistettavuutta ja tarkkuutta, eli tulokset eivat saa olla
sattumanvaraisia. Jos tutkimus uusittaisiin, pitaisi samoissa olosuhteissa saada samat
tulokset. Tulokset ovat sattumanvaraisia, jos otoskoko on hyvin pieni ja etenkin kyselytut-
kimusta tehtdessa on huomioitava otantaa suunniteltaessa monesti kyselytutkimuksissa

syntyva poistuma eli kato. Kohderyhma ei saa olla vino, vaan otoksen on edustettava ko-
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ko tutkimuksen perusjoukkoa, jotta sitd voidaan tutkia. Luotettavalta tutkimukselta vaadi-

taan sen toistettavuutta samanlaisin tuloksin. (Heikkila 2008, 30)

Tata tutkimusta voidaan pitaa reabiliteetiltaan hyvana. Saadut 236 vastausta 2000 joukos-
ta, joille kyselypyynto lahetettiin, riittavat siihen, ettd saadut tulokset eivét ole sattumanva-
raisia. Saatua vastaajajoukkoa voidaan jopa odotettua suurempana. Otoskoko edustaa
my06s hyvin tutkittavaa perusjoukkoa eika se ole vino. Tutkimuksessa ei mydskaan ollut
mitaan sellaista, etteikd tutkimusta pystyisi toistamaan jonkin ajan sisé&n uudestaan siten,
ettd saatavat tulokset olisivat samankaltaisia. Kohderyhméana korkeakoulussa opiskelevat
miehet olivat tarpeeksi lavea maaritelmallisesti, jolloin kaikki kyselyyn vastanneet edusti-
vat sita. Tuloksia analysoitaessa hyvana plussana saattoi pitéa, etta eri-ikaiset miesopis-
kelijat Haaga-Heliasta olivat edustettuna tutkimuksessa. Tutkimus pystyttaisiin myos riip-

pumattomasti suorittamaan muiden korkeakoulujen miesopiskelijoiden keskuudessa.

5.2 Kehitysideoita ja suuntaviivoja alalle

Tutkimuksen jalkeen voidaan todeta, ettd selvaa kiinnostusta blogeja kohtaa 16ytyy mies-
ten keskuudesta ja potentiaalia on saada miehetkin lukemaan blogeja. Korkeakoulussa
opiskelevien miesten keskuudessa blogeja arvostetaan jo korkealle. Sen nékee siina, kun
vertaa blogiportaali Indiedaysin elokuussa 2015 toteuttaman lukijatutkimuksen tuloksiin
taman kyselytutkimuksen tuloksia. Selvitettaessa kasitysta tuotearvioiden ja suositusten
luotettavuudessa erii kanavissa, Indiedaysin tuottamassa kyselyssa blogit olivat heti toi-
sena kaverien antamien suositusten jalkeen, kuten ne olivat myos tassa kyselytutkimuk-
sessa. Siind missa Indiedaysin lukijatutkimuksessa blogit olivat my6s toisena mitattaessa
eri kanavien hyddyllisyytta ostopaatosta tehtdessa, niin korkeakoulussa opiskelevien
miesten keskuudessa blogit koettiin neljanneksi hyddyllisimmaksi. On huomioitava, etta
keskiarvoja katsottaessa korkeakoulussa opiskelevat miehet kuitenkin pitivat blogeja hy6-
dyllisempéna (Keskiarvo 2,11) kuin Indiedaysin lukijat (Keskiarvo 1,96). Vaikka Indieday-
sin tutkimuksen vastaajajoukko on erilainen kuin taméan tutkimuksen, ja paljon isompi,
tassa tutkimuksessa saadut tulokset osoittavat korkeakoulussa opiskelevien miestenkin
arvostavan blogeja, tapausesimerkkina Haaga-Helian miesopiskelijat. Tutkimuksessa oli
lahes puolet vastaajista sellaisia, jotka eivat lue blogeja ollenkaan ja hekin esittivat kiin-
nostusta ja kokivat luottamusta blogeja kohtaan. Blogit voittivat luotettavuudessa ja hyo-
dyllisyydessa selvasti monet muut sosiaalisen median kanavat, joihin kuitenkin on viime
aikoina kiinnitetty eri medioissa huomattavasti enemman huomiota ja joihin kohdistetut

markkinointipanostukset ovat olleet paljon suurempia.

39



Minkélainen bloggaaja sitten kiinnostaa mieskohderyhmaa? Tutkimukseen vastanneet
eivat koe blogeja kielteisena asiana, vaan enemmankin kyse on siitd, ettd sopivia blogeja
ei tunnu ldytyvan miehille Suomesta paljoa. Bloggaajan sukupuolella ei ole merkitysta
vastaajien mielesté blogin kiinnostavuuden kannalta, eikéa blogeja koeta vain naisten ju-
tuksi. Mik&d&n maskuliininen mieshahmo blogin kirjoittajan ei tarvitse olla, jotta mieskohde-
ryhma blogia lukisi. Tutkimukseen vastanneet miehet arvostavat selvasti laadukasta ja
kiinnostavaa sisalttd, jossa bloggaaja kirjoittaa ajankohtaisista aiheista. Blogi ei kuiten-
kaan saa olla liian kaupallinen, koska kaupalliset yhteisty6t hairitsevat jonkin verran mies-
kohderyhm&a. Haasteena voi pitaa sita, ettéd ainakaan korkeakoulussa opiskelevien mies-
ten mielesta bloggaajan ei tarvitse olla Suomesta tai kirjoittaa suomeksi, jotta han lukisi
blogia. Kuinka saada mieskohderyhma Iéytamaan suomalainen blogi, eiké sen kilpailevaa

ehdokasta ulkomailta, on haaste johon tulisi 16ytaa ratkaisu.

Jos on jo vakiintunut bloggaaja tai blogin aloittamista miettiva henkild, joka on Kirjoittajana
hyva ja pystyy luomaan lukijoilleen inspiroivaa ja kiinnostavaa tekstia, niin misté aiheista
ja teemoista pitdisi kirjoittaa saadakseen mieskohderyhmén kiinnostumaan? Voidaan heti
todeta, etta erittain vahvasti blogimaailmaan yhdistettavéat kauneus ja muoti eivat ole kul-
mia milla miehid saadaan houkuteltua lukijoiksi. TAman tutkimuksen tuloksissa yllatti se,
ettd perinteiset maskuliiniset aiheet kuten autot ja moottoripydrat jaivat myos vahalle suo-
siolle tutkimuksessa. Myts mediassa erittdin kovassa buumissa olevat kehonrakennus ja
fitness jaivat yllattavan vahalle huomiolle. Mieskohderyhmén saa selvasti parhaiten kiin-
nostumaan blogeista, jotka kasittelevat urheilua ja elektroniikkaa. My6s ruokiin, elokuviin

ja televisioon sekd E-Gamesiin liittyvat blogit saisivat miehet kiinnostumaan blogista.

Jatkoa ajatellen tulisi viela tutkia minka tyylinen blogi saa miehet lukemaan sita. Lukisivat-
ko miehet lifestyle-tyylista blogia, jossa voitaisiin kasitellda monia edell& mainituista aiheista
ja teemoista, vai toimisiko paremmin blogit, jotka keskittyvat pelkastaan esimerkiksi urhei-
luun tai elektroniikkaan. Miehi& kiinnostavat blogit avaisivat myos blogimarkkinoinnin
suunnalta paljon uusia potentiaalisia yhteistydkumppaneita, jotka voisivat olla kiinnostu-
neita tuottamaan blogiyhteistytkampanjoita miehille suunnatuissa blogeissa. Etenkin

elektroniikka- ja E-games-puolella potentiaalia tallaiseen yhteistydhon olisi paljon.

Youtube koettiin tutkimuksessa heti blogien jalkeen seuraavaksi luotettavimpana ja hyo-
dyllisempana some-kanavana mieskohderyhmdssa, joten olisi harkitsematonta jattaa
huomiomatta potentiaalista Youtuben ja blogien yhteisty6ta mieskohderyhmén saavutta-
miseen. Olisi hyva miettid, miten Youtubessa suositut vloggaajat saataisiin kilnnostumaan

myds bloggaamisesta ja kirjoittamaan aiheista, joista ndma suositut vloggaajat kertovat
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videoillaan. Naen, ettéd vloggaamisen ja bloggaamisen yhdistamisella saisi potentiaalisesti

parhaiten etenkin nuoremman mieskohderyhmat tavoitettua.

Blogiportaali, joka kasaisi miehia kiinnostavia blogeja yhteen, voisi saada nekin miehet,
jotka eivat lue blogeja, tutustumaan blogeihin. Lukija pystyisi kerralla selaamaan eri aihe-
alueiden blogeja helposti yhdella sivustolla ja lukemaan hanta kiinnostavia blogipostauk-
sia, niink&an valittamasta seuraako lukija bloggaajaa vai ei. Oltaisiin enemman kiinnosta-
van ja hyvin tuotetun sisallon perassa. Liséliikennetta tallaiselle sivustolle voitaisiin tuoda
yhdistamalla vloggaajien Youtube-sivustot osaksi portaalia, jossa ne olisivat luonnollisena

osana sivustoa.

Tahan mennessa Suomessa bloggaaminen ja blogien lukeminen on lahes taysin leimau-
tunut naisten jutuksi. Mutta kuten tdma tutkimuskin osoittaa, niin mieskohderyhmasta 16y-
tyy paljon piilevaa potentiaalia. Sellaisia blogeja kylla on jo olemassa, jotka aihealueiltaan
varmasti kiinnostaisivat tamankin kyselyn vastaajia, mutta pitdisikd naidenkin blogien ke-
hittaa itsestaan viela laadukkaampia ja kiinnostavampia? Alitajuntaisesti pelkka kiinnosta-
va teksti ei riitda, vaan menestyakseen blogin pitda olla myds ulkoasultaan laadukas ja
innostava. Se potentiaali pitaa vain kaivaa esiin ja kehittdd blogeja mieskohderyhmaa
kiinnostavaan suuntaan ja saada miehet loytamaan heita kiinnostavia blogeja seké luke-

maan niita.

5.3 Omaoppiminen

Opinnaytetydn aihe syntyi jo kirjoittajan mielessa kevaalla 2015 tydharjoittelun aikana.
Kirjoittaja halusi jotenkin hyddyntda harjoittelussaan oppimia tietoja ja taitoja opinnayte-
tydssaan, ja kirjoittaja uskoo etté onnistui siina hyvin. Aihe oli kirjoittajan mielestani ajan-
kohtainen ja kiinnostava, eika tydskenteleminen aiheen parissa ei tuottanut suurempaa
tuskaa. Alun perin opinnaytetyd oli suunniteltu tehtavéksi toimeksiantona, mutta siitéa luo-
vuttiin, koska tyon aihe muotoutui hyvin yleiseksi ja néin toimeksianto olisi voinut vaikeut-

taa tietyissé kohdissa tekemisen vapautta.

Opinnaytetyon aikataulu asetettiin niin, etta tyon saisi tehtya noin kolmessa kuukaudessa.
Arvio osoittautui oikeaksi ja alkukankeuden jalkeen opinnaytetyén tydstaminen lahti hyvin
likkeelle ja ty6 valmistuikin muutama viikko suunniteltua aikataulua edella. Kirjoittajalla ol
opinnot syksylla 2015 edenneet siten, etta kirjoittaja pystyi keskittyma&an vain opinnayte-
ty6hon. Osa-aikainen tyopaikkakaan ei hairinnyt kirjoittajan aikataulua, vaan muutama
paiva viikossa tehokasta tydskentelya koettiin sopivaksi tahdiksi opinndytetyon kirjoittami-

seen. Alalla tytskentelyn kirjoittaja koki erittain hyvaksi tueksi opinnaytetydlle, jolloin teo-
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reettisen kirjoittamisen ohella kirjoittaja paasi tydskentelemaan kaytannon tehtavissa alal-
la, josta kirjoittaja teki opinnaytetyotadan. Tama alalla tyéskentely my6s vauhditti kirjoitta-
jaa, koska tyostaan kirjoittaja 16ysi monesti inspiraatiota opinnaytetyon eri kohtien Kkirjoit-

tamiseen.

Jalkeenpain mietittyna kirjoittaja pidentaisi tutkimuksessa kaytettya kyselylomaketta muu-
tamalla kysymyksella, joiden avulla tydbhon olisi saanut viela enemman syvyytta. Muuten
Kirjoittaja on erittain tyytyvainen opinnaytetydhonsa ja uskoo, etté siit opitut asiat auttavat
viela pitkaan kirjoittajaa tydoelamassa. Opinnaytety0 oli erittain opettava kokemus kirjoitta-
jalle, koska aiemmin ei kirjoittaja ole tehnyt néin suurta ja yksityiskohtaista ty6ta yksin.
Opinnaytetydprosessi opetti aikatauluttamaan tyoskentelyddn, oppimaan kasitteleméaan ja
arvioimaan lahdekirjallisuutta tieteelliseen tydhdn ja kirjoittamaan tieteellista tekstia sula-
vammin. Ennen opinnaytetydnprosessia Kirjoittajaa mietitytti, kuinka itse kirjoittaminen
luonnistuu. Kirjoittaja yllattyikin positiivisesti, kuinka helppoa ja luonnollista kirjoittaminen
lopulta oli ja kuinka tallaisen suuren tydn kirjoittaminen yksin tulee hyddyttamaan kirjoitta-

jaa tulevaisuudessa eri tehtavissa.

42



Lahteet

Anderson, C. 2007. The Long Tail — How endless choice is creating unlimited demand.

Random House Business Books. London.

Brown Jarreau, P. 18.9.2015. Why do we read blogs, anyway? Oh My Science Blog! Luet-
tavissa: https://experiment.com/u/WWSxRQ Luettu: 25.9.2015

Eridon, C. 20.3.2015. A Simple Formula for Writing Kick-Ass Blog Titles. Hubspot Blogs.
Luettavissa: http://blog.hubspot.com/marketing/a-simple-formula-for-writing-kick-ass-titles-
ht Luettu: 15.9.2015

Gleeson, B. 14.1.2015. How Blogging Changed The PR Game: What Executives Need To
Know. Forbes.com. Luettavissa:
http://www.forbes.com/sites/brentgleeson/2015/01/14/how-blogging-changed-the-pr-

game-what-executives-need-to-know-part-1/ Luettu: 15.9.2015

Gillin, P. 2007. The New Influencers — A marketer’s guide to the new social media. Quill
Driver Books. Fresno.

Heikkila, T. 2008. Tilastollinen tutkimus. Edita. Helsinki.

Hinton, S., Hjorth, L. 2013. Understanding social media. Sage. London.

Hirsjarvi, S., Remes, P., Sajavaara, P. 2013. Tutki ja kirjoita. Tammi. Helsinki.

Indiedays 2015. Indiedaysfamily. Intranet. Lukijatutkimus Elokuu 2015. Luettu 28.9.2015

Juslén, J. 2009. Netti mullistaa markkinoinnin. Talentum. Hameenlinna.

Kortesuo, K., Kurvinen, J. 2011. Blogimarkkinointi — Blogilla mainetta ja mammonaa. Ta-

lentum. Helsinki.

Kotler, P., Kartajaya, H., Setiawan, I. 2011. Markkinointi 3.0 — Tuotteista asiakkaisiin ja

ihmiskeskeisyyteen. Talentum. Helsinki.

Kuvio 1: Kortesuo & Kurvinen, Blogimarkkinointi — Blogilla mainetta ja mammonaa. 2011.

Helsinki. Talentum. sivu 19.

43



Nielsen.com 7.7.2009. Global advertising consumers trust real friends and virtual
strangers the most. Luettavissa: http://www.nielsen.com/us/en/insights/news/2009/global-
advertising-consumers-trust-real-friends-and-virtual-strangers-the-most.html Luettu:
12.9.2015

Merisalo, R. 2012. Sokaisevat trendit. Kauppakamari. Himeenlinna.
Ponk&, H. 21.7.2014. Blogien maara Suomessa 2005-2014. Lehmatkin Lentais. Luettavis-
sa: https://harto.wordpress.com/2014/07/21/blogien-maara-suomessa-2005-2014/ Luettu:

25.9.2015

Taman Kylan Homopoika. Image-blogit. Luettavissa:
http://blogit.image.fi/tamankylanhomopoika/ Luettu: 12.10.2015

Valli, R. 2015. Johdatus tilastolliseen tutkimukseen. PS Kustannus. Juva.

Yarrow, K. 2014. Decoding the new consumer mind — How and why we shop and buy.

Jossey-Bass. San Francisco.

44



Liitteet

Liite 1. Kyselylomakepohja

Taustakysymykset
Kysmys nro 1: Ikasi?

= 18-20-vuotta
= 21-22-vuotta
= 23-24 —vuotta
= 25-27-vuotta
= 28-30-vuotta
= YIi 30-vuotta

Kysmys nro 2: Asuinpaikkakuntasi?

= Helsinki

= Vantaa

= Espoo

= Porvoo

= Vierumaki
= Kerava

= Kirkkonummi
= Nurmijarvi
= Jokin muu, mik&? (Avoin)

Kysymys nro 3: Monennen lukuvuoden opiskelijat olet?

=  Ensimmaisen lukuvuoden

= Toisen lukuvuoden

=  Kolmannen lukuvuoden

= Neljannen lukuvuoden

» Viidennen tai suuremman lukuvuoden

Kysymys nro 4: Onko sinulla toista suoritettua korkeakoulutason tutkintoa parhaillaan
kaytavan tutkinnon lisaksi?

» Kylla (Jos vastaa kylla siirtyy seuraavaan kysymykseen)

» Ei (Jos vastaa ei siirtyy kysymyksen nro 5 yli)
Kysymys nro 5: Mink& tason korkeakoulututkinnon olet aiemmin suorittanut?

= Alempi korkeakoulututkinto
* Ylempi korkeakoulututkinto

Tutkimuskysymykset
Kysymys nro 6: Seuraatko ja luetko saanndllisesti blogeja?

= Luen ja seuraan sdanndllisesti blogeja (Jos vastaa t&han siirtyy
seuraavaan kysymykseen)

» Luen ja seuraan jonkin verran blogeja (Jos vastaa tdhan siirtyy seu-
raavaan kysymykseen)

» En seuraa ja lue blogeja (Jos vastaa tdhan siirtyy kysymysten 7 ja 8

yh)
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Kysymys nro 7 (Niille ketk& vastasivat kysymyksen 6 kahteen ensimmaéiseen vaih-

toehtoon): Kuinka usein luet ja seuraat blogeja?

= 1-2 kertaa viikossa
= 3-4 kertaa viikossa
= 5-6 kertaa viikossa
» Joka paiva

= Jokin muu, mika?

Kysymys nro 8: (Niille ketka vastasivat kysymyksen 6 kahteen ensimmaiseen vaih-

toehtoon): Mihin aihealueeseen tai teemaan liittyvia blogeja luet yleisimmin?

=  Muoti

= Kauneus

= Hyvinvointi
= Fitness

= Ruoka

= Sisustus

= Urheilu

= Politiikka

= Elektroniikka
=  Uhkapelit

= Parisuhteet
= Autot

» Moottoripy6rat
= Jokin muu

Kysymys nro 9: Seuraavassa on vaittamia, joihin vastaat merkkaamalla asteikkoon mer-

kin itsellesi sopivimpaan kohtaan.

Asteikko 1 = Taysin eri mieltd 2 3 4 5 = Taysin samaa mieltéa 6 = en osaa sanoa

Vaittama nro 1: Blogit ovat enemman naisten juttu ja ne on suunnattu naisille
Vaittdma nro 2: Lukisin ja seurasin aktiivisesti blogia, jos lI6ydan itseani kiinnosta-
van bloggaajan kuka kirjoittaa minua kiinnostavista asioista.

Vaittdma nro 3: Blogin kirjoittajan tulisi olla mies, jotta seuraisin blogia saanndlli-
sesti.

Vaittdma nro 4: Blogista 16ytyva kaupallinen yhteisty6 ei haittaisi minua blogin luki-
jana.

Vaittama nro 5: Blogin tulisi olla kirjoitettu Suomeksi, jotta lukisin sitd sa&nndllises-
ti.

Vaittdma nro 6: Voisin alkaa itse kirjoittamaan blogia

Kysymys nro 10: Kuinka arvioit tuotearvioiden ja suositusten luotettavuutta seuraavissa

kanavissa:

Asteikko: 1 = Ei luotettava 2 = Melko luotettava 3 = Erittain luotettava

=  Kaverit

= Yritysten verkkosivut
» Aikakausilehdet

= Sanomalehdet

= Messut ja tapahtumat
= Uutiskirjeet

= Tv
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= Radio

» Blogit

=  Youtube

= Facebook
* |nstagram

Kysymys nro 11: Kuinka arvioisit seuraavien kanavien hyddyllisyytta ostopaatésta tehta-
essa:
Asteikko: 1 = Ei hyddyllinen 2 = Melko hyddyllinen 3 = Erittain hyodyllinen

=  Kaverit

»  Yritysten verkkosivut
» Aikakausilehdet

= Sanomalehdet

= Messut ja tapahtumat
= Uutiskirjeet

= Tv

= Radio

= Blogit

=  Youtube

=  Facebook
* |nstagram

Kysymys nro 12: Valitse seuraavista vaihtoehdoista kolme mieluisinta ja kiinnostavinta

aihealuetta blogille, jota voisit lukea.

=  Muoti

= Kauneus
=  Urheilu

= Ruoka

»= Hyvinvointi
= Elektroniikka

= E-Gaming

= Autot

=  Moottoripy6rat
=  Fitness

=  Uhkapelit

»  Politikka

= Sisustus

= Elokuvat/TV
= Parisuhteet
= Jokin muu mik&? (Avoin vastaus)
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Liite 2. Kysymyksen numero 12 avoimet vastaukset

- Lifestyle paivakirjamainen tarinointi
- Harrastus

- Sijoittaminen

- Olut ja viini

- Politiikka, itsensa kehittdminen
- Yhteiskunta

- Talous

- Politiikka, talous, yhteiskunta

- matkailu, politiikka

- Politiikka

- talous, yhteiskunta, historia

- Itsensa kehittaminen

- politiikka, tieotekniikka

- Talous ja matkailu

- Matkailu

- IT

- Olut, viini, whisky, musiikki

- Matkailu

- terveydenhuolto

- e-urheilu

- Yhteiskunnallisesti ajankohtaiset asiat
- Tietotekniikka

- matkailu

- talous

- Maanpuolustus

- Musiikki

- Matkailu

- talous

- Matkailu

- Politiikka

- Sijoittaminen, Politiikka, Talous
- valokuvaus

- Talous

- Taide

- likenne, erityisesti omavoimainen liikkuminen

- politiikka
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Politiikka

Matkailu

Musiikki

Musiikki

esoterismi

valokuvaus

Markkinointi, tiede, talous
tietokoneet

IT

matkailu, luonto

Valokuvaus

Musiikki

Politiikka

likunta yli paataan

Sijoittaminen

Matkailu

matkailu

Lifestyle/Komedia

Luonto

Ajankohtaiset tapahtumat maailmassa
Ajankohtaiset uutiset/puheenaiheet
Joku testaus, fysiikkavalnennus yms
valokuvaus

musiikki

Historia

Matkailu

Musiikki

Musiikki

Talous

Valokuvaus, luonto

Musiikki

musiikki

Airsoft

Matkustus !! / Elamykset yleensakkin

muiden blogien dissaamista
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