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1 Johdanto

Opinnaytetydmme tarkastelee Karelia-ammattikorkeakoulussa tapahtuvaa tyo-
elamayhteistyota. Yhteistyossa toimivat Karelia-ammattikorkeakoulun opiskelijat
ja sen vaikutusalueella liketoimintaansa harjoittavat yritykset. TAméa opinnayte-
tyo keskittyy tarkastelemaan koulun kautta tapahtuvaa yhteistyota liiketalouden
paivaopiskelijoiden ja ammattikorkeakoulun yhteistydyritysten valilla. Tarkaste-
luajanjakso on rajattu vuosille 2012- 2015. Opinnaytetydn toimeksiantajana on

Karelia-ammattikorkeakoulu.

Koulutuksen ja tydelaman yhteistyd on tydn muutosten my6ta noussut tarkeéksi
kehittamisen kohteeksi. Oppiymparistén kasite on laajentunut oppilaitosten ul-
kopuolelle. Oppilaitoksissa tarjottavan koulutuksen ohella nahdaéan aidossa tyo-
ymparistossa hankitut taidot valttamattomina. Yhteistydon haasteena on alati
muuttuva tydymparisto, josta nousee jatkuvasti uusia patevyys- ja osaamisvaa-
timuksia. (Kotila 2003.)

Tana paivana osaaminen on entistd enemman arvossaan tydelaméassa ja yri-
tyksissa tyontekijdiden osaaminen néhdaan keskeisena kilpailutekijand. Yksi
seuraavan vuosikymmenen suurimmista haasteista niin tyévoimapolitiikan, ai-
kuiskoulutuspolitikan ja tydelaman osalta on varmistaa ammattitaitoisen tyo-
voiman riittdvyys. Nyt jos koskaan tarvitaan ty6elaman ja koulutuksen valista
yhteisty6ta kaikilla koulutusasteilla, jotta voidaan yhdessa vastata noihin haas-
teisiin. (Opetushallitus 2006.)

Ammattikorkeakouluopinnot suunnitellaan tydelaman tarpeita vastaaviksi. Voi-
daan siis todeta, ettd ammattikorkeakoulu on korkeakouluopinnoista kaytannén-
laheisempi vaihtoehto, silla yliopisto-opintojen lahtokohtana on tieteellinen tai
taiteellinen tutkimus. Ammattikorkeakouluopinnot valmistavat opiskelijoiden kay-
tanndnosaamista tydelamaa varten kun taas yliopisto-opintojen keskeisimpana
tavoitteena on tieteellisen ajattelun kehittaminen. (Studentum 2015.)



Karelia-ammattikorkeakoulu kartoittaa ja kehittada tydelamayhteisty6ta keréa-
malla vuosittain tydelamapalautetta niin opiskelijoilta, henkildstolta kuin myos
tyoelamalta. Opiskelijapalautetta (OPALA) on keratty lukuvuodesta 1999-2000
lahtien ja henkilostopalautetta (HEPALA) alettiin keréta saanndllisesti vuodesta
2001. Tyoelamapalautetta (TYPALA) taas on keratty vuodesta 2005 alkaen.
Palautteista laaditaan yhteenveto, jonka jalkeen tuloksia kasitellaan palautteen
antajien kanssa ja ne analysoidaan. Analysoitujen tulosten perusteella paate-

taan kaynnistettavista kehittamistoimenpiteista. (Neuvonen & Penttinen 2013.)

Tybelamapalautekyselyssa kartoitetaan Karelia-ammattikorkeakoulun ty6ela-
mayhteistydn toimivuutta opintoihin liittyvan harjoittelun, opinnaytetyon, opiskeli-
japrojektien seka TKI- ja palvelutoiminnan osalta. Kyselyt toteutetaan sahkoise-
na kyselyna ja ne on sidottu Karelia-ammattikorkeakoulun strategiaan. Tyoela-
mapalautteen keraaminen kuuluu osaksi toiminnanohjausta ja laadunhallintaa,
jolla Karelia-ammattikorkeakoulu pyrkii suuntaamaan toimintaa strategisten va-
lintojen pohjalta ja tarkeana tavoitteena on myds saada ammattikorkeakoulu

toimimaan strategiansa mukaisesti. (Neuvonen & Penttinen 2013.)

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on kehittaa ammattikorkeakoulun tyoela-
mayhteistyota opiskelijoiden, koulutuksen ja tydelaméan valilla vastaamaan tyo-
elaman tarpeita tuottamalla kehittdmista varten tarvittavaa tietoa. Opinnayte-
tydomme tuloksia voi hyddyntaa kaikilla koulutusasteilla, joissa tydelamayhteis-
tyota yllapidetaan. Opinnaytetydmme muodostuu kahdesta suuremmasta koko-
naisuudesta; teoreettisesta ja empiirisesta osiosta. Teoreettisessa osiossa kes-
kitymme vastaamaan opinnadytetydn alaongelmaan, eli siihen misté tydelamayh-
teisty6 rakentuu ja mitka tekijat vaikuttavat sen kehitykseen. Empiirinen osio
selvittda yhteistyon nykytilan ja sen kehittdmismahdollisuudet huomioiden seka
liketalouden opiskelijoiden etta yhteistyoyritysten edustajien kokemukset ja toi-

veet.

Tavoitteenamme on kehittdd erityisesti Karelia-ammattikorkeakoulun ty6el&-
mayhteistyon toimintamallia vastaamaan paremmin sen opiskelijoiden ja yhteis-
tydssa olevan liike-elaman tarpeita. Uskomme, ettd tuomme lisdarvoa aiemmin
aiheesta tehtyihin tutkimuksiin, silla tydssamme myo6s vertailemme yritys-

kyselysta ja opiskelijakyselystd saatuja tuloksia kesken&an. Oppilaitosorgani-



saatio kerdd saanndllisesti palautetta tybelamayhteistydohon osallistuvilta tahoil-
ta ja laatii palautteiden pohjalta organisaation nakékulman toteutumasta ja ke-
hittdmismahdollisuuksista. Opinnaytetydmme antaa toimeksiantajalle uuden
nakokulman, kun tydelamapalaute keratddn yhden sen sidosryhman, opiskeli-

joiden, omasta nakékulmasta.

Opiskelijana tydelamayhteisty6 on jatkuvasti lasna opinnoissa. Helpoiten se on
havaittavissa erilaisten yhteistydmuotojen kautta, mutta se nakyy myoés oppilai-
toksen kulttuurissa ja toimintaymparistossa. Yhteistyd on tiiviisti mukana opiske-
lijan arjessa ja arkisissakin toiminnoissa. Tasta syysta uskomme, etté juuri opis-
kelijanakokulman avulla voimme mahdollistaa aiheen tarkastelun ja kehittamis-

kohteiden laaja-alaisemman havainnoinnin.

2 TyoOelamayhteistydn lahtokohdat

1800 — luvulta saakka aina on ammatin oppiminen ja ammatillinen koulutus kuu-
luneet osaksi koulujarjestelmaa. Viime vuosina on alettu uudelleen kiinnittaa
erityisesti huomiota koulumuotoisen koulutuksen seka tydelaman yhteistyoélle ja
sen kehittamiselle. (Laukia & Korkiakangas 2014.) Tydelamayhteistyon perus-
kysymyksenda on, miten yritykset, tyOpaikat ja muu tyéelama saadaan organisoi-
tua mukaan koulutusohjelman sisaltéon ja miten ammattikorkeakoulutus voi

tukea toiminnallaan yrityksid ja muuta tydelamaa (Kotila & Maki 2012).

Ammattiin opittiin 1800-luvun lopulle asti pdéasiassa kaytdnnon tydelamassa.
Tuolloin ammatti usein periytyi sukupolvelta toiselle. Maaseudulla ammatit liit-
tyivat erilaisiin maatilan tehtéviin ja niihin opittiin tekemalla seka osallistumalla
yhteisbn toimintaan. Kaupungeissa ammatit liittyivat paasaantoisesti kasityolai-
syyteen ja kauppaan. (Laukia & Korkiakangas 2014.) Kasityolaiseksi oli mahdol-
lista edetd mestarin opissa. Talléin edettiin oppipojasta kisalliksi ja mestarindyt-
teen jalkeen oli mahdollista paasta itsenaiseksi ammatinharjoittajaksi. (Palkka-
tyolainen 2002.) Kauppiaan ammattiin saattoi paasta tydskentelemalla kaup-

piassuvun omistamissa liikkeissa. 1800-luvun lopulle asti tdhtasi ammattiin op-



piminen l&hinn& elamisen keinojen omaksumiseen ja hallintaan seka elaman-
muodon ja ammatin sailyttamiseen ja jatkamiseen. (Laukia & Korkiakangas
2014.))

1800 — 1900 — lukujen taitteessa ammattiin oppimisessa tapahtui nopea muu-
tos, jonka seurauksena oppipoikajarjestelméan tilalle kehittyi koulumuotoinen
ammatillinen koulutus. Kehittyva teollisuus, kauppa ja liikenne synnyttivat uusia
ammattialoja. Naiden ammattialojen tyotehtavat vaativat ammatteihin koulutet-
tua tyévoimaa, jonka vuoksi koulutus rakentui ammattialoittain eriytyneeksi.
Koulujen alakohtaisuus ilmeni tuolloin erilaisena hallintona, lainsdadantona,
omistus- ja yllapitojarjestelmind sekda myos kouluastejakoina. (Laukia & Kor-
kiakangas 2014.) Tama ammattikoulutuksen kehittdminen alkoi Suomessa toi-
sen maailmansodan jalkeen. Ammattikoulutus ei mydskaan ollut ennen sita eri-
tyisen tarpeellista, silla esimerkiksi 1940 vield kaksi kolmasosaa ammatissa
toimivasta vaestostéa oli maa- ja metsatalouden piirissé. (Palkkaty6lainen 2002.)

Tybelaman vaatimukset muuttuivat radikaalisti 1960 — luvulla. Tuolloin teolli-
suuden ja palvelujen osuus kasvoi ja maatalous supistui, jolloin maaseudulla
kasvaneet suuret ikdluokat eivat tyollistyneet kotiseudullaan. Tama aiheutti suu-
ren muuttovirran Ruotsiin. Kapea-alaista ammattitaitoa tuottava koulutus ei vas-
tannut enaa 1970-luvulla tydelaman tarpeita, siksi tydelaman suuntaus tarvitsi
laaja-alaisempaa ammatillista osaamista omaavaa tyovoimaa. (Laukia & Kor-
kiakangas 2014.)

1960 — 1970 luvuilla ammatillinen koulutus siirtyi opetusministerion ja uuden
keskusviraston, ammattikasvatushallituksen yhteyteen. Hallituksen ja rakenteen
yhtenaistaminen osoittautui jaykaksi ja joustamattomaksi tybelaman muuttuvien
tarpeiden nakdkulmasta tarkasteltuna. TAma johtui koulutuksen toteuttamisesta
yha tiiviimmin koulujen sisalla ja koulujen vastuulla. Talloin vagjaamatta tydela-

ma etaantyi ammatillisesta koulutuksesta. (Laukia & Korkiakangas 2014.)

1990 - luvulla pyrittiin edistamaan lukion ja ammatillisen koulutuksen yhteisty6-
ta sekd muodostamaan ammattikorkeakouluja opistotasoisesta koulutuksesta.
Muutos kaynnistyi yleiskoulua ja ammatillista koulutusta hallinnoivien instituuti-

oiden yhdistamisella. Koulu- ja ammattikasvatushallinnosta muodostui opetus-
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hallitus vuonna 1991. Korkeamman ammatillisen koulutuksen jarjestdminen
ammattikorkeakouluissa alkoi vuonna 1992 ja ensimmainen vakinainen ammat-
tikorkeakoulu aloitti vuonna 1996. Vuoteen 2000 mennessa vakinaisen toimilu-

van sai 31 ammattikorkeakoulua. (Laukia & Korkiakangas 2014.)

1990-luvulta alkaen ammatillisen koulutuksen kehittdmisen painopiste on ollut
opetusmenetelmien kehittdmisessa (Laukia & Korkiakangas 2014). Tybelama
on elanyt ja elda jatkuvassa muutoksessa, joka on asettanut oman haasteensa
oppimiskasityskeskusteluille. Ammattikorkeakoulujen toiminta on 20 vuoden
ajan pohjannut toimintansa oikeellisuutta tydelaman muutoksiin. Aikaisemmin
tyoelamayhtesityd koulutuksessa tukeutui [&hinna tydharjoitteluun ja hankkeis-
tettujen opinnaytetdiden pohjalle. 2010-luvulla on noussut esille voimakkaam-
min ja konkreettisemmin erilaiset tydelaméan ymparistét oppikurssipohjaisen

opetussuunnitelman sisalla. (Kotila & Maki 2012.)

2.1 Tyoeldmayhteistydta 2010 -luvulla

Tradenomiliitto TRAL:n toimeksiantamissa vuoden 2012 tutkimuksissa nousee
esille tydelamalahtbdisen koulutuksen tarkeys. Tradenomiliton mukaan koulu-
tuksen aikana tehtavat valinnat esimerkiksi tyGharjoittelun ja opinnaytetyon
osalta ovat suuressa osassa tulevan tyéuran kehityksen suhteen. Sen mukaan
vastavalmistuneista vajaat 60 % teki opinnaytetyon tai oli tydharjoittelussa ny-
kyisella tydnantajallaan. Muun muassa yli kolmasosa piti ty6harjoittelua ensisi-

jaisena vaylana nykyiseen tybhonsa paatymiseen. (AMK-lehti 2012.)

Tradenomiliiton tutkimuksiin pohjautuvassa julkaisussa todetaan myds, etta
tyoelamalahtdinen koulutus edistaa tybeldmayhteytta niin opiskelijan kuin oppi-
laitoksen henkiloéston kannaltakin. Heidan mukaansa ty6elamayhteyksien kehit-
tamiseksi projekteja tulisi sitoa tiiviisti opetukseen ja kiinnittdd huomiota harjoit-
telun laatuun ja ohjaukseen. My6s opinnéytety6t ovat hyva keino saada tyoela-
mayhteyksia. (AMK-lehti 2012.)

Tradenomiliiton mukaan myds alumnien hyddyntaminen on vajavaista. Alumne-

ja voisi hyodyntad paremmin koulutuksen kehittdmisessa, opiskelijoiden mento-
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roinnissa ja vierailevina luennoitsijoina oppilaitoksessa. Tydelamaan linkittyva
koulutus yhdessa uraohjauksen kanssa antaa opiskelijoille hyvan kasityksen
tyoelamasta. (AMK-lehti 2012.)

2.2 Tybelamayhteistyota verkostoitumalla

Puhuttaessa tydelamayhteistytsta tarkoitetaan usein ammattikorkeakoulutuk-
sen ja tydelaman valistd yhteistyota (Haggman-Laitila 2013). Liittoutuminen ja
yhteisty6 ovat keskeisia seikkoja nykypaivan liikketoiminnassa menestymiselle.
Tybelamayhteistydhon koulutuksen ja liike-elaméan valilla liittyy olennaisena
osana verkostoituminen, jossa molemmat osapuolet havittelevat hyotyja omien
intressiensd mukaisesti. Verkostot ovat taman aikakauden organisoitumisen
muoto, jossa keskeisena ajatuksena on, etta yhdessa saavutetaan jotain, mihin
yksin ei pystyta. Verkostoitumiseen on useita syitd. Osapuolet voivat hakea kus-
tannusetuja, liiketoiminnan kasvua, oppimista, informaatiota, joustavuutta seka
esimerkiksi reagointivalmiutta. Verkostomaisen toiminnan perusteena voi olla
pyrkimys riskin jakamiseen, paasy uusille markkinoille, uuden teknologian
omaksumisen tarve, markkinoille paasyajan lyhentaminen tai esimerkiksi uusien

taitojen ja osaamisen yhdistaminen. (Toivola 2006.)

Verkostojen kehittymisprosessia voidaan kuvata kolmesta vaiheesta muodostu-

valla mallilla:

1. Kokeilu- ja neuvotteluvaihe

2. Sitoutumisvaihe

3. Kumppanuus

Kokeilu- ja neuvotteluvaihe rakentuu kumppanin luotettavuuden testaamisesta
ja yhteisten toimintatapojen rakentamisesta yhteisten kokemusten kautta. Sii-
hen kuuluu virallisten sopimusten solmiminen ja sekd nakyvien ettéa nakymaétto-
mien saantdjen muodostuminen. Tarkeintd kuitenkin on keskindisen luottamuk-

sen rakentuminen yhteistydn osapuolten vélille. Useimmiten osapuolten valinen
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yhteisty0 alkaa pienistda, epamuodollisista sopimuksista, jotka siséltavat vain
pienen riskin ja vaativat vain vahan luottamusta. Vahitellen kuitenkin yhteiset
toimintatavat ja yhteistyén tehokkuus kasvaa, jonka kautta osapuolet uskaltavat
investoida yhteistybhén enemman resursseja. Yhteistyohon investoidut lisa-

resurssit kasvattavat osapuolten odotuksia yhteisty6n tuloksista. (Toivola 2006.)

2.3 Luottamus tydelamayhteistydn perustana

Luottamus ei ole enempaa eika vahempaa kuin yhteistydn perusta. Se on yh-
teistyon lahde, joka motivoi yksil6ita toimimaan toistensa kanssa. Ammattikor-
keakoulun ja tydelaman yhteistyon yksi olennainen voima on luottamus, jonka
muodostumisesta yhteistyo lahtee liikkeelle. Yhteistyon kehittymiselle olennais-
ta on luottamusverkkojen yllapitaminen. Se lahtee liikkeelle jo yksilotasolla ta-
pahtuvista kontakteista ja pienista askelista. Kaikki toiminta ohjaajan, opiskelijan
ja tybelaménedustajien kanssa joko tuottaa liséda luottamusta tai epaluottamus-
ta. Luottamuksen kasvaessa tiedon jakaminen ja sosiaalisen tuen saaminen
lisdantyy. Luottamuksen puute taas saattaa helposti katkaista mahdollisuudet
avoimeen ja onnistuneeseen toimintaan. Jos luottamus puuttuu yksilét voivat
kokea etta tyo ei ole merkityksellista tai silla ei ole tarkoitusta. (Opetushallitus
2015.))

Koko yhteistyd perustuu vastavuoroiseen toimintaan, jossa pyritaan tietenkin
edistamaan omaa, mutta myds muiden tavoitteita. Kuten kuviossa 1 on havain-
nollistettu, voi oppilaitos luoda luottamusta tukemalla opiskelijoiden osaamisen
kehittymistd, pitdamalla aktiivisesti yhteistytta tydelaméan kontaktien kanssa ja
varmistamalla, ettd tydelamalla on tarvittavat tiedot siita, mita eri yhteistydmuo-
tojen kaytadnnon jarjestelyt pitavat sisallaan, mitd esimerkiksi ne vaativat opiske-
lijoilta tai yritykselta itseltddn. Oppilaitoksien tulisi my6s varmistaa riittava ohjaus
tarvittavan ammattitaidon hankkimiseen ja arviointiin. Tarkeaa on myos, etta
oppilaitos tekee reflektointia ja tukee riittavalla tasolla opiskelijoita. (Opetushalli-
tus 2015.)
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Toimijoiden tehtivit jo Oppilaitos Yritys Tutkinnon suorittaja
tavoitteet luottamusta
luovassa yhteistyossi
[Ilppihiluslen ﬂppiluih]l{se" tavoite: Yheeistytn jacku- Ohjaus tarvittavan
tehtivit Tutkinnon suoritta- va yllipitiminen ammattitaidon
jan osaamisen Lehi- _ Tutkinnon suorittami- hankkimiseen ja
tyksen tukeminen seen liivryviir sen arviointi
kiytinnon jarestelyt | — Reflektoinnin ja op-
pimisen mkeminen
Yritysten Sitoutuminen sopi- ‘frilyluen tavoite: Oppijan konkreet-
tehtavat muksiin ja henki- O'saava tyéneekiji tinen ohjaus ja
lokohtaistamiseen arvioinr
— Oppimisen mahdolli-
suuksien luominen
Tutkinnon suorittajan — Sitoutuminen rat- — Sitoutuminen ryé- Tutkinnon suorittajan
tehtavat viLtavan amimatti- hén ja tyoyhieisbon | tgyoite:
taidon hankkimi- — Monipuolinen Ammatillisen osaamisen
seen ja ohjaukseen rydpanos kehitriminen
Aktiivinen oppiminen

Kuvio 1. Oppilaitoksen, yrityksen ja tutkinnon suorittajan tehtavat ja tavoitteet

luottamuksen rakentumiseksi tydelamayhteistydssa (Opetushallitus 2015).

Tybelama osoittaa luottamusta sitoutumalla sopimuksiin ja henkil6kohtaistami-
seen. YhteistyOlle on myds olennaista, ettd tydelaman kontakti on osaava tyon-
tekija, joka on tydelamalle asetettu vaatimus, mutta myos tydelaman tavoite.
Yhteistyolta haetaan selkedaa hyotya esimerkiksi juuri hakemalla itselleen moti-
voituneita ja osaavia tyontekijoita. Opiskelijat toivovat tydelaman edustajalta
konkreettista ohjausta ja arviointia, sek& mahdollisuuksia monipuolisiin ty6teh-
taviin esimerkiksi opintoihin sisaltyvassa harjoittelussa. Yrityksen, kuten oppilai-
toksenkin tehtdvand on kuitenkin luoda opiskelijalle oppimismahdollisuuksia.
(Opetushallitus 2015.)

Opiskelijan tulee sitoutua yhteistydhon ja hankkia sen toteuttamiseksi tarvitta-
vaa ammattitaitoa, sekd ohjausta. Opiskelija luo oppilaitokseen luottamusta sil-
14, ettd osaa oppia aktiivisesti ja hakea tarvittaessa ohjausta. Yritykseen opiske-
lija luo luottamusta nayttamalla kuinka monipuolisen tydpanoksen voi antaa ja
kuinka halukkaasti on valmis sitoutumaan ty6hoén ja yhteistydhon yrityksen
kanssa. Molempiin yhteistydn osapuoliin luottamusta kasvattaa toki toimiminen

yhteisten pelisdantdjen mukaisesti, joiden kertaaminen ennen yhteistyon aloit-
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tamista ei koskaan ole pahitteeksi. Opiskelija toivoo yhteistydltd oman ammatil-
lisen osaamisen kehittymista, joka vaatii sita, etta luottamus on rakentunut mo-

lempiin tahoihin. (Opetushallitus 2015.)

2.4 Sitoutumisvaiheesta kumppanuuteen

Yrityssuhteet muuttuvat sitoutumisvaiheessa sosiaalisiksi verkostoiksi, joissa
yritysten valinen avoimuus lisaantyy. Télle vaiheelle ominaista on, etta luotta-
mus ja maine tulevat tarkeiksi elementeiksi verkostojen hallinnassa. Yritykset
sitoutuvat yhteistyohon kirjallisten sopimusten lisaksi myos henkisesti. Sitoutu-
minen nakyy panostuksessa yhteistydsuhteen kehittdmiseen. Tahan vaihee-
seen kuuluu esimerkiksi uuden tuotteen tai palvelun kehittdminen yhteistydssa

tai pitkdaikaiseen yhteistydhon sitoutuminen. (Toivola 2006.)

Pidempiaikaisesta yhteistyosta kaytetaan myos nimitysta kumppanuus (Hagg-
man-Laitila 2013). Se on yhteistydn kehittynein muoto (Toivola 2006). Kasitteel-
le ’kumppanuus” (partneship) on tunnusomaista pitkékestoisuuden liséksi myos
se, etta vastuu kumppanuudesta lapéaisee organisaatioiden eri tasot. Kump-
panuutta kuvaavia piirteitd ovat esimerkiksi vapaaehtoisuus, keskinainen luot-
tamus ja tasavertaisuus, yhteinen kehittamisen kohde, yhteiset tavoitteet ja nii-
den toteuttamiseen liittyva sitoutuminen sekéa strategia, yhteiset toimintaperiaat-

teet ja — ohjeet seka jaettu johtajuus ja resurssit. (Haggman-Laitila 2013.)

Tybelaman ja korkeakoulutuksen kumppanuutta pidetaan keskeisena koulutuk-
sen, tydelaman ja yhteiskunnan tulevaisuuden keinona yhteiskunnan kehittami-
sessa. Organisaatioissa tarvitaan kumppanuutta ongelmissa, joita he eivét itse
saa selvitettya tai joihin tarvitaan kokonaan uusia ratkaisuja. Ongelmat ovat
yleensé sidoksissa yhteiskunnalliseen tilanteeseen. Tyb6eldman ja korkeakoulu-
tuksen kumppanuuksien solmiminen edellyttad yhteisten yhteiskunnallisten on-
gelmien nimeamista ja tuntemusta kumppanin tarjoamasta lisdarvosta ongelmi-
en ratkaisussa. Toisaalta taas kumppanuus itsessddn on tarked edellytys yh-

teiskunnallisten kehittdmiskohteiden tunnistamisessa. (Haggman-Laitila 2013.)
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Tybelaman ja korkeakoulujen kumppanuutta vaativia yhteiskunnallisia ongelmia
ovat esimerkiksi patevan henkiloston rekrytoimisen vaikeus, henkildston ty0sséa-
jaksamisen haasteet, uudenlaiset tyon jakamisen tai organisoinnin tavat, koulu-
tuksen liiallinen eriytyminen ammatillisista kaytannoistd, suurten ikaluokkien
elakoityminen seka organisaatioiden kustannusten kasvu ja jatkuvat vaatimuk-
set toiminnan tehostamisesta. N&ihin ongelmiin vastaaminen edellyttdd uuden-
laisia yhteistydmuotoja tytelaman ja korkeakoulun vélille, silla tyéelaman jatku-
va muutos aiheuttaa painetta, joka vaatii molemmilta osapuolilta yhteista osaa-
misen kehittamista ja yhteisia ennakointikdytantdja. Yhteiset ennakointikaytan-
not tydelaman osaamistarpeiden, koulutuksen sisallon, laadun ja maaréan enna-

kointikaytannoét ovat kuitenkin viela hyvin puutteellisia. (Haggman-Laitila 2013.)

Ammattikorkeakoulujen kanssa yhteistyota tekeville yrityksille on tarkein kump-
pani usein oma paikallinen ammattikorkeakoulu. Yritysten ja ammattikorkeakou-
lujen véalinen yhteisty0 jakaantuu tutkimus- ja kehittdmisyhteisty6hon seka ope-
tuksen erilaisiin tydelamayhteyksiin, ammattikorkeakoulun maksulliseen palve-
lutoimintaan ja muuhun yhteistoimintaan. Yhteistydn olemus vaihtelee yritysten
ja niiden tarpeiden mukaan ja se organisoidaan yleisesti tapaus- tai hankekoh-
taisesti. Opettajien rooli yhteistydssa korostuu yrityksen yhteyshenkiléna, mutta
kaytannossa on tutkimus- ja kehittdmistoiminta usein opiskelijoiden ja yritysten

valista. (Tyoelaman tutkimuskeskus 2004.)

Opettajien merkitys yhteistyon alkamiseen ja jatkumiseen on kuitenkin suuri.
Henkilokohtaiset verkostot oppilaitos- ja tiedemaailmaan, vaikuttavat siihen kei-
den kanssa yhteistyota yrityksissa aletaan tehda. Tutkimuksen, opetuksen ja
tydelaman kiinteiden yhteyksien kautta ammattikorkeakoulut voivat sekéa kehit-
tdd omaa toimintaansa hyoddyttad tydelamaa ja toimintaymparistbaan kasittele-
malla ajankohtaisia kysymyksia teoreettisesti ja myos kehittamalla ammattikay-
tantoja. Talla tavalla tydelama samalla saattaa koulutuksen vastaamaan ajan-

kohtaisiin haasteisiin. (Tydelaman tutkimuskeskus 2004.)

Tybelaman ja ammattikorkeakoulun vélinen suhde perustuu siis pitkalti henkil -
kohtaisiin suhteisiin. Tasta syysta ammattikorkeakoulut ovatkin pyrkineet suun-
nittelemaan ja vastuuttamaan tydelamakontaktien yllapitoa useille toimijoille.

Luontevaa on, etta tydelamayhteyksia yllapitaa rehtorin lisdksi koulutusalojen tai



16

yksikoiden johtajat seka koulutusohjelmajohtajat. Joissakin tapauksissa on kehi-
tetty opettajista ja tydelaméan yhteyshenkildista pareja, jota kautta yrittgjalla tai
organisaation yhteyshenkilolla on yksi selkea yhteyshenkilé ammattikorkeakou-
lussa. Lisaksi ammattikorkeakoulut voivat luoda erilaisia organisaatioita, joilla
pyritaan pitamaan yhteyksia tydelamaan. Naita ovat esimerkiksi erilaiset neu-
vottelukunnat tai tydryhmét. Naiden organisaatioiden tavoitteena on yhteyksien
pitamisen lisaksi kartoittaa aktiivisesti tydelaman tarpeita. Toiminnassa ovat
usein mukana muut aluekehityksen toimijatahot, kuten maakuntaliitot, kunnat tai
TE-keskukset. (Katajamaki & Huttula 2002.)

Ammattikorkeakouluille erittdin olennaista on sdilyttaa tiiviit suhteet tydelamaan.
Tybelamayhteydet antavat ammattikorkeakoululle ja sen opettajille mahdolli-
suuden tutustua tydelamaan ja pysymaan samalla ajan tasalla. Tybelamasta
valittyvat myos ideat ja hyddyt opetukseen seka tybelaméa antaa vaihtelua, liséa
kommunikaatiota ja sosiaalista vuorovaikutusta. Tyodelamayhteyksien avulla
voidaan varmistaa opetuksen sisallon oikeellisuus ja se, ettd omaa osaamista
voidaan ja osataan soveltaa kaytdnnon tyohon. Tietenkin yhteistydsta hyotyvét
sen kaikki osapuolet, niin tydelama, ammattikorkeakoulu kuin opiskelijat. (Tyo-
elaman tutkimuskeskus 2004.)

Tybelamayhteistyd kuuluu tarkeana osana ammattikorkeakoulujen toimintaan.
Ammattikorkeakoulujen toiminnan perustana on ammattikorkeakoululaki
(932/2014). Laki maarittda viitekehyksen, jonka rajoissa oppilaitosten tulee toi-
mia. Ammattikorkeakoululain 4 8:n mukaan on maaritelty, ettd ammattikorkea-
koulujen tehtdvand on antaa tydelaman ja sen kehittamisen vaatimuksiin seké
tutkimukseen, taiteellisiin ja sivistyksellisiin 1&htdékohtiin perustuvaa korkeakou-
luopetusta ammatillisiin - asiantuntijatehtaviin. Ammattikorkeakoulujen tulee

my0s tukea opiskelijoiden ammatillista kasvua.

Ammattikorkeakoulujen tulee myds harjoittaa tutkimus-, kehittdmis- ja innovaa-
tiotoimintaa (TKI — toimintaa), joiden tulee palvella ammattikorkeakouluopetusta
seka tyoelaméaa. Ammattikorkeakoululain 4 8:n mukaan kyseisen TKI — toimin-
nan tulee olla aluekehitysta edistavéaa ja alueen elinkeinorakennetta uudistavaa.
Naita tehtavid hoitaessaan tulee ammattikorkeakoulun edistaa elinikaista oppi-

mista.
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Oleellinen osa ammattikorkeakoulujen tehtavaa on tybelamaa ja aluekehitysta
edistava toiminta. Toiminnan tulee kehittd& opiskelijoiden ammatillista osaamis-
ta. Yhteisty6sta toimintaympariston kanssa on maaritelty tarkemmin ammatti-
korkeakoululain 6 8:ss&, jonka mukaan ammattikorkeakoulun tulee erityisesti
omalla alueellaan olla tehtavia suorittaessaan yhteistyossa elinkeino- ja muun
tydelaman kanssa. Lisaksi ammattikorkeakoulun tulee tehda yhteistyota suoma-
laisten ja muiden ulkomaisten korkeakoulujen samoin kuin muiden koulutusten

jarjestajien kanssa.

3 Tybelaméayhteistydn merkitys ja muodot

Tybelamalahtdisyys on ammattikorkeakoulutuksen ydin. Ammattikorkeakoulut
tarjoavat koulutusta, jolla pyritddn vastaamaan tydelaman tarpeisiin jatkuvasti
muuttuvassa ja kehittyvassa liikketoimintaymparistossa. Tyoelamalahtdinen kou-
lutus perustuu oppimiseen koulutuksen ja tyon rajapinnoilla. Ammattikorkeakou-
lutuksen tulisi myos arvioida ja kyseenalaistaa tyfelaman toimintamalleja ja
kaytanteita seka pyrkia aktiivisesti arvioimaan ja kehittdmaan niita. Talldin voi-
daan puhua termista tyoelamalédheisyys. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkea-
koulu 2009.)

Ammattikorkeakouluissa tydelamayhteistybn muotoja ovat tavallisesti harjoitte-
lu, opinnaytety6 ja erilaiset tydelamaan siséllytetyt opinnot tai projektit. Tyoela-
maan sisallytetyilld opinnoilla tarkoitetaan erilaisia opiskelijoiden tekemié yritys-
vierailuja ja yritysten edustajien pitdmia luentoja niin oppilaitoksessa kuin sen

ulkopuolellakin. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2009.)

3.1 TyoOeldmé&an sisalletyt opinnot

Tybelamaan linkittyviin opintoihin kuuluvat myos yritysvierailut ja vierailevien
tydelaman edustajien pitamat luennot. Yritysvierailuilla tarkoitetaan opiskelijoi-

den vierailuja yrityksissd. Nama vierailut kuuluvat tavallisesti johonkin tiettyyn
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kurssiin. Vierailuilla on esimerkiksi mahdollisuus tutustua erilaisiin yrityksiin,

toimialoihin ja verkostoitua liike-elamaan.

Tybelaman edustajien pitamat luennot tarkoittavat sitd, ettd joko esimerkiksi
yrittaja tai yrityksen muu edustaja kay yleensa koululla pitdméssa luennon jos-
tain kyseiseen kurssiin liittyvasta aiheesta. Tyoelaman edustajien luennot anta-
vat myos samat mahdollisuudet tutustua ja verkostoitua oman alan yrityksiin.
Ne antavat myos lisdarvoa koululla opittuun teoriatietoon tydelaman nakokul-

masta tarkasteltuna.

3.2 Projektit

Yksi nakyvimmista tyelaman ja ammattikorkeakoulun yhteistydn muodoista on
projektiopiskelu. Projektit ovat ammattikorkeakouluissa tavoitteellisia, kertaluon-
teisia, ajallisesti maariteltyja, organisoituja sekéa erikseen resursoituja tydelaman
ja koulutuksen yhteistoiminnallisia kehittamistehtavia ja oppimisprojekteja. Pro-
jekteilla pyritd&n vastaamaan ty6elaman tarpeisiin, mutta samalla ne ovat myo6s
opetusmenetelmia, opiskelumenetelmia, opiskelun substansseja seka valineita.
(Kotila 2003.)

Projektiopiskelun tavoitteena on valmistaa opiskelijoita projektitydskentelyyn.
Tavoitteena on, etta opiskelija osaa kaynnistaa projekteja, tydskennelld projekti-
tyontyontekijdna, kehittad omaa tyotaan tai jopa tyollistyd projektien avulla. Pro-
jektiopiskelulla koulutus pyrkii tiedon tarjoamisen liséksi tuottamaan osaamista.
Tahan lukeutuvat niin alan strategiset valmiudet, tydelamataidot kuin ammatilli-
nen kehitys. Projektiosaaminen lisaa tyoelamayhteisty6ta. Ne antavat mahdolli-
suuksia oppia kokeilemaan ja ideoimaan tydelamé&n kehittamiseksi uusia toteut-

tamistapoja. (Kotila 2003.)

Projektien ohjauksesta vastaa ohjaava opettaja tai ohjausryhma. Ohjauksen
maara on riippuvainen projektin laajuudesta ja luonteesta. Projektien ohjaami-
nen tapahtuu useimmiten saanndllisesti jarjestettdvissd ohjaajan tai ohjaajien
muodostamassa ohjausryhméan kokouksissa. Naissa opiskelijat esittelevat ete-

nemistaan projektissa ja saavat suoriutumisestaan ja tekemisestaan palautetta
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ja neuvoja jatkoa varten. Ohjausta, tukea ja palautetta saa myos vertaisiltaan tai
toimeksiantajalta.

Projektien onnistumista ja opiskelijan suoriutumista arvioidaan esimerkiksi tut-
kimuksellisen projektin tietoperustaan perehtymisen, projektin etenemisen seka
projektin tulosten osalta. Nama arviointikriteerit esitellaan opiskelijoille projektin
alkaessa. Taman lisaksi rynmén tekemisesta saa palautetta myos toimeksianta-
jalta. Opiskelijat myos arvioivat projektin lopuksi toistensa suoriutumista ver-

taisarvioinnin kautta.

Projektit laajentavat ja monipuolistavat opiskelijoiden toimintaymparistéja, ne
avaavat opiskelijoille asiakasnakokulman ja sen merkitykset. Projektiopiskelus-
sa opiskelija joutuu ty6elaman tilanteissa itse hankkimaan tietoa ja soveltamaan
sitd. Tama tarjoaa mahdollisuuden toimia itsenaisena tyontekijana, kehittajana
ja samalla myds asiantuntijan roolissa tyoelamassa. Opiskelija paasee projek-
tiopiskelussa mukaan jakamaan ja yhdistimaan osaamista, tekem&én vertais-
ja itsearviointia, jakamaan tehtavid muiden projektiryhmalédisten kanssa, otta-
maan vastuuta omasta osa-alueestaan, sitoutumaan ja myds luottamaan siihen,
ettd muut tekevat oman osansa. Projektioppiminen on siis erittdin moniulottei-
nen oppimisprosessi tavoitteiden asettamisesta, keinojen valinnasta ja opiske-
lun toteutuksesta arviointiin. Yksittaisen opiskelijan valintoja ja oppimista ohjaa-
vat projekti, asiakkaat tiimi ja opetussuunnitelman tavoitteet projektille. (Kotila
2003.)

Ammattikorkeakoulun nakokulmasta hyvin onnistuessaan projektiopiskelu on
pedagoginen prosessi, jonka avulla taytetdéan ammattikorkeakoululainsaadan-
non edellyttdmat tydelaman kehitysvaatimukset (Kotila 2003). Liséksi projektien
avulla oppilaitos voi tarkkailla ja paivittdd omia opetussuunnitelmia, koulutusoh-
jelmia, opetuskaytantdja seka oppimateriaaleja vastaamaan tydelaman tarpeita
(Lyytila & Marttila & Kautonen 2008).

Tybelama saa ammattikorkeakouluopiskelijoiden tekemisté projekteista ja kehit-
tamishankkeista tietenkin tuoretta tietoa ja ideoita, mutta myds esimerkiksi tilai-
suuden testata uusia toimintamalleja tai yritysideoita ennen niiden varsinaista

kayttoonottoa. Tama vahentaa erittdin olennaisesti yritysten riskinottoa. Ammat-
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tikorkeakoululta toivotaan usein myds ratkaisuja erilaisiin elinkeinorakenteiden

ja tydelaman murroksiin liittyvissa tilanteissa. (Katajamaki & Huttula 2002.)

3.3 Harjoittelu

Ammattikorkeakouluopintoja pidetaan yliopisto-opintoja kaytannonlaheisempi-
na. Keskeinen tekija talle on tyoharjoittelu, joka yhdistda teorian kaytan-
nonosaamiseen. (Suomen ammattikorkeakouluopiskelijakuntien liitto SAMOK ry
2015.) Sen laajuus ammattikorkeakouluopinnoissa vaihtelee 30 — 120 opintopis-
teen valilla. Keskimaarin yhdella opintopisteella tarkoitetaan 27 tunnin ty6-
panosta opintojen tavoitteiden saavuttamiseksi. (Keski-Pohjanmaan ammatti-
korkeakoulu 2009.) Eri aloilla ja eri ammattikorkeakouluissa on omat kaytannot

ja harjoitteluajat (Saimaan ammattikorkeakoulu 2015a).

Harjoittelun tavoitteena on perehdyttdd opiskelija ammattiopintojen kannalta
keskeisiin kaytannon tydtehtaviin ja tyohon. Lisaksi sen tavoitteena on pereh-
dyttaa opiskelija soveltamaan tietoja ja taitoja tydelamassa. (Metropolia Ammat-
tikorkeakoulu 2015.)

Harjoittelu suoritetaan paasaantoisesti niissa tydymparistoissa, jotka olennai-
sesti liittyvat koulutusalaan. Harjoittelun voi suorittaa kotimaisessa tai ulkomai-
sessa yrityksessa, julkisyhteisdissa tai muussa harjoittelupaikaksi soveltuvassa
organisaatiossa, kuten yhdistyksissa tai jarjestoissa. Harjoittelun voi suorittaa
myos tyoskentelemalla yrittajana. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu
2009.)

Olennainen osa harjoittelun opintojakson jarjestelyja yhteiskuntatieteiden, liike-
talouden ja hallinnon alalla on, ettéa opiskelija oppii itse etsim&an, hakemaan ja
lopulta hankkimaan itselleen oman alan toita. Tasta syysta yksi harjoittelun 1ah-
tokohdista on, ettd opiskelija hankkii harjoittelupaikkansa ensisijaisesti itse omi-
en urahaaveiden ja osaamisprofiilinsa mukaisesti. Tyotehtavien tulee olla riitta-
van monipuolisia seka harjoittelun haastavuuden ja vaativuuden tulee lisdantya

harjoittelun edetessa. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2009.)
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Harjoittelu on ammattikorkeakoulussa ohjattua. Harjoittelua ohjaavat ammatti-
korkeakoulun ja harjoittelupaikan nimetyt ohjaajat, joiden kanssa opiskelija toi-
mii yhteistydssa harjoittelun aikana. (Saimaan ammattikorkeakoulu 2015b.) Va-
himmaisvaatimuksena harjoittelun ohjaamiseen on opiskelijan kokemus siita,
ettd ohjausta saa aina sita tarvittaessa. Ohjaus sisaltyy koko harjoitteluproses-
siin. Ohjausta on ennen harjoittelua, sen aikana ja myds harjoittelun jalkeen.

(Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2009.)

Harjoittelun ohjaukseen liittyy vahvasti my6s harjoittelun arviointi. Arviointi pe-
rustuu harjoittelulle asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen. Sen tavoitteena on
arvioida opiskelijan oppimista ja tukea ammatillista kasvua ja sen kehittymista.
Arviointi kehittda myos harjoitteluprosessia osana koulutusohjelmaa. Paavastuu
arvioinnista on opiskelijalla itsellaén. Opiskelija arvioi omaa osaamistaan itsear-
vioinnilla. Itsearvioinnin tukena kaytetddn myds vertaisarviointia ja ohjaajien

tekemaa arviointia. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2009.)

Harjoittelun merkitysta opiskelussa ei voida korostaa liikaa. Harjoittelun aikana
opiskelija paasee tutustumaan tybelamaan ja alan tyotehtaviin. Harjoittelu luo
opiskelijalle oppimismahdollisuuksia, joiden avulla opiskelija voi soveltaa teo-
reettisia tietojaan tydelaméssa. Harjoittelussa opiskelijan yleiset tydelaméataidot
kehittyvat ja opiskelija voi arvioida omaa osaamistaan ja kehittdd oman alan
erityistaitoja. Tybelaméssa vaadittavien taitojen oppiminen ja uusien tilanteiden
kohtaaminen kasvattavat myds opiskelijan itseluottamusta. Harjoittelun aikana
opiskelija luo my6s tydelamékontakteja ja verkostoituu. N&amé usein mahdollis-
tavat tyollistymisen harjoittelupaikkaan valmistumisen jalkeen. (Keski-

Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2009.)

Harjoittelu voi siis mahdollistaa ja edistaa opiskelijoiden tydllistymismahdolli-
suuksia seka tatd kautta ehkaista syrjaytymista. Harjoittelussa opitaan myds
tuntemaan tydelaman toimintatapoja ja pelisdantdjad. Omasta tydstaan ja oppi-
misesta kannetaan vastuuta ja yhteistissa tyoskentelemalld kehittyvat samalla
vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot. Kokonaisuutena harjoittelu syventaa opiskeli-
jan ammatillista osaamista ja lisdd myds opiskelumotivaatiota. (Opetushallitus
2007.)
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Ammattikorkeakouluopiskelijan harjoittelujaksosta hyotyy myos tyonantaja. Har-
joittelija tuo organisaatioon uutta ja ajantasaista osaamista, tallgin tieto ja inno-
vaatiot siirtyvat ammattikorkeakouluista yritysten hyoddynnettavaksi. Liséksi
opiskelija tuo usein mukanaan yritykseen opinnaytetyon tai erilaisia kehittamis-
projekteja. Yhteisty®d opiskelijan ja ammattikorkeakoulun kanssa lisdd myos yri-
tyksen tunnettavuutta uusille potentiaalisille tyontekijoille. Talldin harjoittelu toi-
mii myos katevana rekrytointikanavana. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakou-
lu 2009.)

Harjoittelu on my6s ammattikorkeakouluille tarked keino oman toiminnan arvi-
oimiseen ja kehittamiseen. Ammattikorkeakoulut saavat harjoitteluorganisaati-
oista palautetta oman palvelunsa laadusta ja voivat tata kautta pitda opetustaan
ajan tasalla seka tydelaman tarpeita vastaavana. Harjoittelu kaventaa siis kuilua
teorian ja kaytannon valilla, seké se lisaa tutkimus- ja kehitystoimintaa. Lisaksi
harjoittelua ohjaavat opettajat saavat lisdd kaytannon tydelamén ammattitaitoa
ja lisda linkkeja tyoelamaan. Harjoittelun kautta AMK-jarjestelman ja AMK — tut-
kintojen tunnettavuus liike-elamassa kasvaa. (Keski-Pohjanmaan ammattikor-
keakoulu 2009.)

3.4 Opinnaytetyo

Suositeltava jatko opintoihin kuuluvaan harjoitteluun on opinnéaytetyén tekemi-
nen harjoittelupaikkaan ja liittad se harjoittelupaikan kehittamistarkoituksiin. Jo
harjoittelun aikana opiskelijan kannattaa keskustella harjoittelupaikan yhteys-
henkildiden kanssa siitd, 10ytyisikd opinnaytety6ta varten tyGantajaa itseaan
kiinnostava aihe. Monet yritykset ja yhteis6t myos tarjoavat opinnaytetyon aihei-
ta tai muita projekteja suoraan kouluille, jolloin oppilaitoksilla voi olla jo valmiita
aiheita opiskelijoiden hyddynnettavéaksi. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakou-
lu 2009.)

Opinnaytetyd on ammattikorkeakoulututkintoon kuuluva 15 opintopisteen laajui-
nen naytetyo, jolla osoitetaan opintojen aikana kertynyt asiantuntijuus (Saimaan
ammattikorkeakoulu 2015c.) Opinnaytety0 vastaa laajuudeltaan noin kolmen

kuukauden taysipaivaista tyoskentelya. Ennen opinnaytetydn aloittamista tulee
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opiskelijalla olla riittavat valmiudet soveltaa tietojaan ja taitojaan ammattiopin-
toihinsa liittyvissa kaytannon asiantuntijatehtavissa. Tasta syystd opinnaytetyo
ajoittuu tavallisesti opintojen loppupuolelle. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkea-
koulu 2009.)

Opinnaytetyon aihe valitaan ammattiopintojen pohjalta. Opinnaytety6 voi olla
suunnittelutehtava, tuote- tai kehittamisprojekti, tietojarjestelman luominen tai
esimerkiksi tutkimustyd. Se tehdaan tavallisesti yksilotyoskentelyna, mutta
mahdollista on my6s tehda ty6 pari- tai ryhmétyona. Tavoitteena on, etta opin-
naytetyo tehdaan tyoelaman tarpeisiin. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu
2009.)

Opinnaytetyon tarkoituksena on, etta opiskelija osoittaa opintojensa aikana ker-
tyneen asiantuntijuutensa, mutta myos kyvyn selviytya itsendisesti alansa asi-
antuntijatehtavista. Opinnaytetyoprosessin olennainen osa on myos kyky orga-
nisoida ty0 ja sen aikataulutus seka raportoida projektin etenemista. Opinnayte-
tyon tekemisessa korostuvat myds opiskelijan taidot analysoida hankittua tietoa
ja dokumentoida sita. Lisaksi tyon ulkoasusta voidaan nahda, kuinka opiskelija
on sisdistanyt ammattikorkeakoulun opinndytetyon formaatteja koskevat ohjeis-
tukset. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2009.) Opinnaytetyon edetessa
olennaista on my6s kyseenalaistaa omia oletuksia tai ndkemyksia ja altistaa ne

kritiikille (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2015).

Opinnaytetyd on my6s harjoittelun tavoin ohjattu opintokokonaisuus. Opinnayte-
tydn ohjaajana toimii ammattikorkeakoulun opettaja, jolla on riittdva perehtynei-
syys ammattikorkeakoulututkintoon tehtavaan opinnaytetyohon ja sen luontee-
seen. Ohjaavan opettajan tulee olla aina opinnaytetyon tekijan tiedossa ja tavoi-
tettavissa sovituilla tavoilla. Ohjaus tukee opiskelijan ammatillista kehittymista
itsendisen oppimisprosessin aikana. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu
2009.)

Opiskelijan ammatillisen kehittymisen mittarina toimii opinnaytetyén arviointi.
Opinnaytetyon arviointiin vaikuttavat tekijat tulee olla opiskelijan tiedossa jo

opinnaytetydskentelyn alusta lahtien. Opiskelijan tulee tietda arviointiperiaatteet,
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-kriteerit ja -menettely. Arvioinnin tulee olla kehittdvaa ja perustua nayttoon.
(Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2009.)

Opinnaytetyosta hyotyvat prosessin kaikki yhteisty6ta tekevat osapuolet; opis-
kelija, toimeksiantaja, opinnaytetyon ohjaaja ja ammattikorkeakoulu. Opiskelija
paasee prosessin aikana testaamaan omaa ammatillista asiantuntijuuttaan. Han
saa kokemusta tytelamaa kehittavasta projektista, hankkeesta tai tutkimukses-
ta. Tama tekija voi antaa opiskelijalle paremmat mahdollisuudet tulla rekry-
toiduksi esimerkiksi toimeksiannon antaneeseen yritykseen. Toimeksiantaja
hyotyy saaden tietoa liittyen projekti- tai kehitysty6hon. Vastaavalla tavalla myos
opinnaytetydn ohjaaja saa ajankohtaista tietoa ty0elamén sen hetkisista ongel-
mista ja haasteista. Opinnaytetydprosessin kautta opinnaytetydn ohjaaja paa-
see verkostoitumaan uusiin like-elaméan toimijoihin ja luomaan tata kautta myos
mydhemmin muun tyyppisid yhteistydmuotoja toimeksiantajan kanssa. Laaja
tyoelamaverkosto antaa opettajille paljon tietoa tydelaman tulevaisuuden osaa-
mistarpeista. Ammattikorkeakoulu saa tata kautta tietoa siitéa, millaisiin tarpeisiin
sen on tulevaisuudessa kyettava vastaamaan. (Kajaanin ammattikorkeakoulu
2015.))

3.5 Alumnitoiminta

Alumnitoiminta kuuluu osaksi ammattikorkeakoulujen tarjoamaa tydelamayh-
teistyota liikke-elaman kanssa. Alumnilla tarkoitetaan yleisesti jotakin oppilaitok-
sessa aikaisemmin opiskellutta henkiléa. Alumni on monikkomuoto latinankieli-
sesta sanasta alumnus, joka tarkoittaa suojattia, kasvattia tai oppilasta. Alumni-
toiminnalla siis tarkoitetaan oppilaitoksessa aikaisemmin opiskelleiden opiskeli-
joille jarjestettya tai heidan jarjestaméa toimintaa. (Keski-Pohjanmaan ammatti-
korkeakoulu 2009.)

Alumnitoiminnan tavoitteena on rohkaista valmistuneita vuorovaikutukseen
ammattikorkeakoulun kanssa ja talla tavalla vahvistaa henkiléston, valmistunei-
den ja opiskelijoiden valistd yhteistyota (Karelia-ammattikorkeakoulu 2015c).
Valmistuneet saavat talla tavoin yllapidettya yhteyksidan niin entiseen kouluun-

sa kuin muihin alumneihin ja oppilaitos saa kayttdon alumnin asiantuntemuksen
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ja osaamisen opetuksen kehittdmista varten. Alumnitoiminnan avulla saadaan
siis siirrettya hiljaista ja hyodyllista tietoa tydelamasta niin opiskelijoille, henki-
|6stdlle, kuin myos muille valmistuneille alumniverkostossa. (Keski-Pohjanmaan
ammattikorkeakoulu 2009.) Alumnit voidaan siis nahda ikdan kuin mentoreina

opiskelijoille (Karelia-ammattikorkeakoulun tiedotuslehti 2014).

4  Tyo6elamayhteistyd Karelia-ammattikorkeakoulussa

Karelia-ammattikorkeakoulu on monialainen ammattikorkeakoulu, jota yllapitaa
Joensuun kaupungin omistama osakeyhtio (Karelia-ammattikorkeakoulu 2013).
Ammattikorkeakoulu tarjoaa monipuolisesti paivaopetusta kuudessatoista eri
koulutusohjelmassa. Opiskelujen alussa opiskelijalle tehddan henkilokohtainen
opiskelusuunnitelma (hops), jota opiskelija voi hyddyntda omien opintojensa

organisoinnissa. (Karelia-ammattikorkeakoulu 2015b.)

Karelia-ammattikorkeakoulu tarjoaa ammattikorkeakoulututkintoon ja ylemp&an
ammattikorkeakoulututkintoon johtavaa koulutusta. Liséksi ammattikorkeakoulu
tarjoaa erilaisia tdydennyskoulutuksia, lyhytkursseja, seminaareja sekéa avoimen
ammattikorkeakoulun opintoja. Maakunnan alueella toimii maakuntakorkeakou-
lu ja virtuaaliopetus mahdollistavat my6s opintojen suorittamisen etaopiskeluna
tai tydon ohessa. Karelia-ammattikorkeakoulussa opiskelee noin 4000 opiskeli-

jaa. (Karelia-ammattikorkeakoulu 2013.)

4.1 Karelia-ammattikorkeakoulun strategia

Tybelamayhteistyd kuuluu tarkednd osana Karelia-ammattikorkeakoulun laati-
maan strategiaan. Ammattikorkeakoulun strateginen perusta rakentuu sen maa-
rittelemasta tehtavasta, arvoista ja visiosta. Karelia-ammattikorkeakoulun tehta-
va on tarjota tydelamalaheistd koulutusta omilla vastuualoilla. Ammattikorkea-
koulu edistaa niin yksildiden osaamista, vuorovaikutusta ja kansainvalistymista

kuin oman toiminta-alueensa ja Itd-Suomen ty6-, elinkeino- ja kulttuurielamaa.
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Asiakas- ja alueldhtdiselld aikuiskoulutuksella, maakuntakorkeakoulutoiminnalla
seka opetukseen ja painoaloihin kytkeytyvalla TKI — toiminnalla on tarke& ase-
ma Karelia-ammattikorkeakoulun toiminnassa. Ammattikorkeakoulu vastaa
myo6s globaaleihin haasteisiin vahvuusalueillaan. (Karelia-ammattikorkeakoulu
2013))

Ammattikorkeakoulun tehtaviin kuuluu myo6s kehittdd Ita-Suomen hyvinvointia,
sosiaalista yhteenkuuluvuutta ja osaamiseen perustuvaa kilpailukykya yhteis-
tydssa alueen kaupunki- ja innovaatiokeskittymien kanssa. Ammattikorkeakoulu
tekee omalla alueellaan strategista yhteistyota Savonia-ammattikorkeakoulun,
Ita-Suomen yliopiston ja Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman kanssa. (Kare-

lia-ammattikorkeakoulu 2013.)

Karelian toimintaa ohjaavat sen maarittelemét arvot, joihin lukeutuvat vastuulli-
suus, edellakavijyys seka tydelamalaheisyys. Naista arvoista keskitymme opin-
naytetydssamme erityisesti tydelamaléheisyyteen. Tyoelamalaheisyyden osalta
kerrotaan, ettéd Karelia-ammattikorkeakoulussa toiminnan perustana ovat alu-
een tyo- ja elinkeinoelaméan kehittaminen seka yrittdjyyden edistaminen. Toi-
minnassa esille nousevat asiakkuuslahtdisyys, vuorovaikutteisuus ja kump-

panuus. (Karelia-ammattikorkeakoulu 2013.)

Ammattikorkeakoulun visiona on olla vuonna 2017 arvostettu ja vetovoimainen
tyo- ja opiskeluyhteisd, jonka opiskelijoilla on laajat ja monipuoliset valmiudet
toimia asiantuntijatehtavissa seka yrittajina. Ammattikorkeakoulu on alueen
keskeinen menestyksen tekija ja myos vastuullinen yhteistydkumppani. Vuonna
2017 Karelia-ammattikorkeakoulu toimii aktiivisesti kansainvalisissa verkostois-

sa seké kehittdmistehtavissa. (Karelia-ammattikorkeakoulu 2013.)

Karelia-ammattikorkeakoulun visiona on siis olla aluettaan palveleva, laadukas
ja vetovoimainen ty6- ja opiskeluyhteisd. Vision toteuttamiseksi on luotu strate-
gia, joka on jasennelty balanced scorecard — mittariston avulla. Kuviossa 2 on
esitetty ammattikorkeakoulun strategiset valinnat ja mittarit. (Karelia-
ammattikorkeakoulu 2013.)
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PAINOALAT Vetovoimainen ja Dsaavat ja hyvinvoivat
vaikuttava koulutus opiskelijat
UUSIUTUVA ENERGIA Ennakoivat ja kysyntalahtdiset Toimivat verkostot
o TKI- ja palvelutuotteet ja kumppanuudet
Mes AT AaLTLN Kannattava | Tyoelamalaheiset
ALUEEN IKADOSAAMINEN ) 3 LT =
tuloksellinen toiminta toimintatavat
VENAJA-OSAAMINEN
TARKKUUSTEKNIIKKA
MONIMEDIAISET
PALVELUT Luonteva ja Osaava ja hyvinvoiva henkilésto
monialainen yhteistyd - sy
PUURAKENTAMINEN otrateginen
Toimintaa tukeva laatujarjestelma henkiléstdsuunnittelu
Avoin viestintakulttuuri Valmentava esimiestyd

ja johtaminen

Kuvio 2. Karelia-ammattikorkeakoulun strategia 2013-2017 (Karelia-
ammattikorkeakoulu 2013, 6).

Karelia-ammattikorkeakoulun strategia on jaoteltu neljadn kohdepisteeseen.
Na&ita ovat vastuullinen ja tuloksellinen toiminta, tyytyvaiset opiskelijat ja asiak-
kaat, sujuva yhteisty0 ja asiantunteva henkilostd. Naista keskitymme tyossam-
me kahteen kategoriaan: tyytyvaisiin opiskelijoihin ja asiakkaisiin seka sujuvaan

yhteistyohon. (Karelia-ammattikorkeakoulu 2013.)

Liiketalouden opiskelijoiden tyytyvaisyytta selvitamme opiskelijakyselylld, jonka
avulla saamme tietoa siitd, miten mielekkaaksi opiskelijat kokevat tydelamayh-
teistybn toteutumisen opinnoissaan téalla hetkella ja mita toiveita heilla on yhteis-
tyon kehittamiseksi. Lisaksi saamme tietoa siitd, mika tekee tybelamayhteis-

tyosta merkittdvaa opiskelijoiden nakdkulmasta.

Karelia-ammattikorkeakoulun sidosryhmiin kuuluvat sen asiakkaat, eli yhteis-
tydsséa toimivat yritykset. Asiakkaiden, eli yhteistyoyritysten tyytyvaisyytta tut-
kimme yrityskyselyllda, jonka avulla saamme tietoa siitd miten yritysten edustajat
kokevat tydelamayhteistydn nykytilanteen Karelia-ammattikorkeakoulun ja sen
liketalouden opiskelijoiden kanssa. Yrityskyselysta saamme yritysten edustajien

nakemyksia yhteistyon kehittamismahdollisuuksista.
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4.2 Opiskelija- ja tydelamapalaute osana toiminnan ohjausta

Karelia-ammattikorkeakoulu ohjaa omaa toimintaansa seka mittaa tydelamayh-
teistyonsa tilaa vuosittain kerddmalla palautetta niin opiskelijoilta, ty6elamalta
kuin henkilostolta. Tutkimukset toteutetaan sahkoisena kyselytutkimuksena ja
niiden tuloksista tehdaan yhteenveto, jonka avulla voidaan tarkastella kehitta-
mistoimenpiteitd. (Neuvonen & Penttinen 2013.) Naista tydbmme kannalta oleel-

lisimpia ovat etenkin tydelaméapalaute, mutta myds osaltaan opiskelijapalaute.

Tybelamapalaute vuodelta 2014 on oleellisesti meidan tutkimustamme vastaava
ja ollut osaltaan vaikuttamassa tutkimuksemme sisaltoon. Tydelaméapalaute
2014 kartoittaa ja kehittdd Karelia-ammattikorkeakoulun ja yritysten valista yh-
teistydn sujuvuutta niin opiskelijoiden tekemien projektien, harjoittelun kuin
opinnaytetyon osalta. Taman lisaksi mukana on myés TKI- ja palvelutoiminta.
Tybelamapalautteessa tuodaan ilmi keskisimpié tuloksia ja kehitysideoita naihin
osioihin liittyen. Opiskelijapalaute 2014 taas kartoittaa opiskelijoiden tyytyvéi-
syyttéd koulutukseen Karelia-ammattikorkeakoulussa. (Penttinen 2015.) Kyse-
lyssa on muutamia tutkimuksemme siséltda vastaavia tuloksia. Seuraavaksi

esittelemme lyhyesti tutkimusten tuloksia.

Tybelamapalautteesta 2014 kay ilmi, ettd opiskelijoiden tekemien projektien
osalta eniten kehitettdvaa on yhteistydssa koulun projektin ohjaajan kanssa.
Projektity6ta kohtaan kuitenkin oltiin yleisesti tyytyvaisia. Harjoittelun osaltakin
hieman kehitettdvaa olisi ammattikorkeakoulun tarjoamassa tuessa harjoittelu-
paikan ohjaajalle. Opiskelijoiden tiedot ja taidot harjoittelun suorittamiseksi kui-
tenkin koettiin olevan hyvalla tasolla. Opinnaytetydssa yhteistyé opiskelijan
kanssa koettiin sujuvaksi ja hyodylliseksi. Myds opinnaytetodissa koulun puolelta

annettavaa ohjausta olisi varaa parantaa ja lisata. (Penttinen 2015.)

Opiskelijapalautteesta kerétddn tietoa muun muassa harjoittelusta. Opiskelijat
ovat olleet varsin tyytyvaisia sekéa koulutusohjelman etta harjoittelupaikan jarjes-
tamaan harjoittelun ohjaukseen. Toisen vuoden opiskelijat eivat ole olleet sita
mielta, ettéa opiskelun aikana olisi syntynyt toimivia yhteyksid oman alan ty6ela-
man edustajien kanssa. Taman suhteen kolmannen vuoden opiskelijat ovat

huomattavasti tyytyvaisempid, mutta parantamisen varaa olisi myds heidan vas-
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taustensa perusteella. Sen sijaan opiskelijat ovat kokeneet, ettd opinnot ovat
tukeneet omaan alaan liittyvan teoreettisen ja kaytannon osaamisen kehittymis-
ta. Opiskelijat ovat vastauksissaan selvasti myos sitd mieltd, ettd harjoittelu on

tukenut hyvin osaamisen kehittymista. (Penttinen 2015.)

4.3 Liiketalouden opinnot

Karelia-ammattikorkeakoulussa tarjotaan liiketalouden koulutusta liiketalouden
ja tekniikan keskuksessa. Karelia-ammattikorkeakoulun lupaus on, etta koulutus
antaa vankan ja laaja-alaisen pohjan ymmartaa liiketoimintaa kokonaisuutena
seka oppia hahmottamaan eri tekijdiden vaikutuksia toisiinsa niin kotimaassa
kuin kansainvalisessakin toimintaymparistossa. Lisaksi luvataan, ettd opiskelu
on tydelamalaheista erilaisten projektitdiden ansiosta, joiden kautta opiskelija
kehittdd omia viestinta- ja vuorovaikutustaitoja seka rakentaa verkkoja tydela-

maan. (Karelia-ammattikorkeakoulu 2015a.)

Suoritettavan tutkinnon laajuus on 210 opintopistettd, joka tarkoittaa noin kol-
mea ja puolta vuotta opiskelua. Opinnot suoritettuaan opiskelija valmistuu liike-
talouden ammattilaiseksi, eli tradenomiksi. Tradenomin tehtavakentta on hyvin
laaja. Tradenomi voi toimia niin yritysten kuin julkishallinnon asiantuntijatehta-
vissd, patevoityd esimies- tai johtotehtaviin tai toimia yrittdjana. Karelia-
ammattikorkeakoulu tarjoaa kolmea erikoistumismahdollisuutta; markkinointiin,
taloushallintoon tai oikeusalaan 2014 alkaen. (Karelia-ammattikorkeakoulu
2015a.)

Opinnot koostuvat tydelamalaheisesta ydinosaamisen ja tdydentdvan osaami-
sen opinnoista (kuvio 3). Ydinosaamisen opinnot ovat 150 opintopisteen koko-
naisuus, jota tdydent&da 60 opintopisteen kokonaisuus, johon kuuluu muun mu-
assa harjoittelu 30 opintopistetta seka 15 opintopisteen laajuinen opinnaytetyo.

(Karelia-ammattikorkeakoulu 2015a.)



4, vuosi LIKETALOUDEN ALDITTELEVA AMMATTILAINEN

Opinnaytetyd 150p
Tdydentavan osaamisen opinnot 15 op

3. vuosi LIKETOIMINNAN SOVELTAJA

Tayoentavan osaamisen opinnot 30 op Harjolttel 30 op

Harjoltteu [taloushallinnon opiskelijat] 30 op Taydentdvan osaamisen opinnot 30 op

2. VUOSi LIKETOIMINTAPROSESSIEN OSAAJA

Tolmiva tytiyhielst Sop Taydentduan osaamisen opinnot 15 op
Markkinoinnin suunnitteiu Sop eBusiness 4 op
Kannattava yritys Sop Affarskommunikation Iop
International Business Communication 3 op Opinnaytetydn ohjgus ja menetelimat 3 op
International Business 5op Thastolllset menetelimdt Jop
Logistilkka Jop Ammatiiinen kaswu Zop
Kontakta Morden 3 op

Ammatiiinen k=Zswu 10p

1. vuosi LIKETOIMINTAYMPARISTON TUNTUA

Liketolminta ja yittajyys Sop Juridilkan perustest Sop
Tietojenksittelyn tybvalneset Sop Buslness English 3 op
Markkinolnnin perusteet 5 op Yritystalouden perustest S op
Talousmatematiikia 5 op Projektityiiskentety Jop
Raportoint |3 kinjotuswiestint Z op Lilke-slaman viestintd S op
Ammatilinen kaswu Zop Hansantalouden perustest S op
Saksan, ranskan tal venagan perusteet 5 op Saksan, ranskan tal venajan jatko S op

Kuvio 3. Karelia-ammattikorkeakoulun liiketalouden opetussuunnitelman mukai-
nen opintojen rakenne 20142015 (Karelia-ammattikorkeakoulu 2015a).

Opinnot on jaksotettu niin, ettd ensimmaisen vuoden opiskelijana tutustutaan
liiketoimintaymparistoon ja sen peruskasitteisiin seka vahvistetaan kieli- ja vies-
tintataitoja. Toisen vuoden aikana laajennetaan ndkemysta liiketoiminnan eri
prosesseihin. Toisena vuonna keskitytddn organisaatioiden toiminnan ana-
lysointiin ja omien tydyhteisttaitojen kehittamiseen. Kevaalla padaiheena on
tutustuminen monikanavaiseen liiketoimintaan. Tata siivittaa mahdollisuus valita
tdydentavan osaamisen opintoja eri osa-alueilta. Kolmantena vuonna suorite-
taan 30 opintopisteen verran taydentavia opintoja, seka suoritetaan opintoihin
siséltyva 30 opintopisteen laajuinen harjoittelu. Viimeisen vuoden syksyyn ajoit-
tuvat 15 opintopisteen taydentavat osaamisen opinnot, sekd 15 opintopisteen
laajuinen opinnaytety®. (Karelia-ammattikorkeakoulu 2015a.)
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5 Opinnaytetydn menetelmalliset valinnat

Empiirinen tarkastelu tapahtuu kahdesta nakoékulmasta. Ensimmainen nako-
kulma tulee Karelia-ammattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijoilta ja toinen
taas muodostuu osasta Karelia-ammattikorkeakoulun yhteistydbkumppaneita.
Naita ovat padasiassa erilaiset yritykset, mutta joukossa voi olla myds muuta-
mia julkisorganisaatioita. Julkisorganisaatioiden maara vastaajista on kuitenkin
hyvin pieni, joten nimitamme tata kohderyhmaa kokonaisuutena yritykset. Em-

piirista osiota tarkastelevat luvut kuusi, seitsemén, kahdeksan ja yhdekséan.

Empiiristd aineistoa kerattiin kyselytutkimuksilla, jolla pystyimme saamaan tar-
vitsemaamme tietoa seka opiskelijoilta etta yhteistyota tekevilta yrityksilta. Ky-
selytutkimus sopii tilanteisiin, joissa tavoitteena on saada vastauksia tietylta
kohderyhmalta tiettyihin kysymyksiin (Virtuaali ammattikorkeakoulu 2015).
Opiskelijoille kyselytutkimus tehtiin paperisena. Vaihtoehtona oli sahkdinen ky-
selytutkimus, mutta naimme, etta tavoitamme kohderyhmé@mme paremmin, mi-
kali teemme tutkimuksen paperisena kyselyna kohderyhmaan kuuluvien opiske-
lijoiden oppitunneilla. Opiskelijoiden kyselytutkimukset toteutettiin kevaalla 2015
huhti-toukokuun aikana. Tavoitteena oli saada kyselyt tehtyé ennen opiskelijoi-
den kesalomakauden alkamista toukokuun 2015 loppupuolella. Yrityksille kyse-
lytutkimus suoritettiin sahkoisenéd. Yrityskyselyn kohderyhméa on levittaytynyt
maantieteellisesti laajemmalle alueelle, joten ndimme, ettd séahkdisesti voimme
tavoittaa suuremman joukon vastaajia. S&hkoisen kyselytutkimukseen paatim-
me hyodyntaa Googlen tarjoamaa ilmaista Google Forms -ohjelmaa, joka myds
kirjaa automaattisesti tutkimusaineiston omaksi tiedostoksi valmiiksi taulukko-
muodossa. Talla pyrimme myo6s helpottamaan aineiston l[&pikaymista tulosten
analysointivaiheessa. Yrityskyselyt lahetettiin yrityksiin kesakuussa 2015 ja ky-

sely oli voimassa parin viikon ajan.

Ensimmainen kyselymme kohdistui Karelia-ammattikorkeakoulun liiketalouden
paivaopiskelijoille, jotka ovat opinnoissaan olleet yhteistydssa yritysten kanssa
vuosien 2012—-2015 kuluessa. Toinen kyselytutkimus laadittiin yrityksille, joiden

kanssa liiketalouden koulutusohjelma on tehnyt yhteisty6ta vuosien 2012—-2015
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aikana. Rajaus perustuu siihen, ettd halusimme keratd ajankohtaista tietoa yh-
teistydsta ja sen kehittamisestéa. Lisdksi halusimme, ettd molempien kyselyiden
vastaajat ovat tehneet yhteistyota toistensa kanssa, jolloin kyselyistd saatavat
tulokset ovat paremmin keskenaan vertailtavissa. Yhtena syyna kyseiselle raja-

ukselle on my6s se, etta olemme itse opiskelleet pd&osin tuona ajankohtana.

Opiskelijakyselyn kohderyhm&a koskee rajaus, jossa puolet kolmannen vuosi-
kurssin opiskelijoista on rajattu kyselyn ulkopuolelle, silla talla joukolla oli kyse-
lyn toteuttamishetkella menossa tydharjoittelu, minka takia heidan tavoittaminen
oli huomattavasti hankalampaa. Yritykset ovat paaosin Karelia-
ammattikorkeakoulun lahialueilta eli Pohjois-Karjalasta. Yksittaisia yrityksia on
kuitenkin myos taman alueen ulkopuolelta. Kyselymme kohderyhmaa yritysten
osalta rajoitti yhteistyotd tehneiden yritysten yhteystietojen saaminen, koska
oppilaitoksella ei ollut dokumentoitua tietoa kaikista yhteistyota tehneista yrityk-
sista etenk&an yritysvierailujen ja yritysten edustajien luentojen seka projektien

osalta.

Olemme tydssamme keskittyneet yhteistydmuodoista vain opiskelijoiden yritys-
vierailuihin ja yritysten edustajien pitdmiin luentoihin, kurssien yhteydessa teh-
taviin projekteihin, opiskelijoiden tyoharjoitteluun sek& opinnaytetyohén. Esi-
merkiksi alumnitoimintaa vain sivutaan teoriaosuudessamme, mutta empiirises-

té osiosta se on rajattu kokonaan pois.

Opiskelijoille suunnatussa kyselyssamme selvitimme aluksi tydelamayhteistyén
nykytilaa ja sen taustoja erilaisilla vaittamilla. Kysyimme myo6s avoimia kysy-
myksid kayttaen mielipiteita eri tybelamayhteistybn muodoista. Viimeisena pyy-

simme vastaajia kirjoittamaan kehitysideoita eri yhteistydmuotojen osalta.

Yrityksille suunnatussa kyselyssamme puolestaan selvitimme yritysten nake-
myksia yhteistyosta liiketalouden koulutusohjelman kanssa niin nykytilan kuin
tulevaisuuden kehittamistarpeidenkin osalta. Kysely koostui seka vaittamista
ettd avoimista kysymyksista opiskelijakyselyn tapaan. Kysely jaettiin niin, etta
kukin yhteistydmuoto sisalsi seka vaittamia ettd avoimia kysymyksia.
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Opiskelijakyselyssamme (lite 5) vaittamia oli 25 kappaletta. Taman lisaksi
avoimia kysymyksia oli 12, joista osa sisélsi muutamia alakohtia. Kokonaismé&éa-
raltdan kysymysten ja vaittamien maara oli siis vajaa 40, mutta suurin osa nais-
ta oli vaittamia, joihin on nopeaa ja vaivatonta vastata. Tasta syysta koemme
kyselyn pituuden olleen viela kohtuullinen, silla vastaamiseen kului aikaa kes-
kimaarin 10-15 minuuttia. Kysymysten ja niiden jarjestysten loogisuuteen py-
rimme panostamaan mahdollisimman paljon. Kysymysten jarjestys osoittautui
mielestamme loogiseksi. Jarjestys oli koostettu niin, ettd kokonaisuus eteni ai-
kajarjestyksessa: kyselyn alku koostui nykytilaa koskevista vaittamista ja néaita
seurasivat nykytilaa koskevat avoimet kysymykset. Lopuksi kysyimme viela tu-

levaisuutta koskevia kehitysideoita.

Yrityskyselyssamme (lite 6) vaittamien ja avoimien kysymysten yhteismaara oli
vajaa 70. Koemme kuitenkin, etta kysely ei ollut liian pitka, koska pyysimme
vastaajia vastaamaan nimenomaan vain niihin yhteistydbmuotoihin, joista kysei-
sella yrityksella oli kokemusta. Suurin osa vastauksista koski yhta tai kahta eri
yhteistydmuotoa, jolloin kysymysten ja vaittdmien maara oli merkittavasti pie-
nempi. Lisdksi avoimia kysymyksia oli kussakin osiossa vain kolmesta viiteen
kappaletta, joten vastauksista suurin osa oli jalleen vaittamia, joihin vastaami-
nen on nopeaa. Kysymysten jarjestys rakentui yrityskyselyssa eri tavalla kuin
opiskelijakyselyssa. Yrityksille kohdistettu kysely rakennettiin niin, etta vaittamat
ja kysymykset oli jaoteltu yhteistydomuodoittain. Talla saavutettiin se etu, etta
vastaajien oli yksinkertaista katsoa ne osiot, jotka heitd koskettavat ja vastata

ainoastaan niihin; muut osiot oli mahdollista hypéata helposti yli.

Henkil6llisyytta koskevia kysymyksid kyselyissamme ei juuri ollut. Molemmat
kyselyt olivat kokonaan nimettdmid. Taustoitimme vastaajien tietoja vain siten,
ettd opiskelijoilta tiedustelimme heidan vuosikurssiaan ja yrityksiltd yhteistytn
muotoja, joiden osalta ne olivat olleet mukana yhteistydossa. Opiskelija-
kyselyymme saimme kaiken kaikkiaan 144 vastausta. Kyselyn toteuttamishet-
kella oppilaitoksessa lasné olevia liiketalouden opiskelijoita oli 367. Tall6in ta-
voitimme kyselyllamme 39,2 % liiketalouden paivaopiskelijoista. Yrityksista
saimme vastauksia 51 kappaletta ja kyselyn lahetimme yhteensa 232 yrityk-

seen. Tall6in tavoitimme yrityskyselyllamme 22,0 % kohderyhmastamme.
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Molemmissa kyselyissamme pyrimme selkeisiin ohjeisiin. Kyselyiden alussa
kaytimme saatetta, jossa pohjustettiin kyselya kertomalla siitd, mika kyselyn
tarkoitus on ja mita tydelamayhteisty6 sisaltaad. Lisaksi yrityskyselyn alussa 16y-
tyi ohjeistus siitd, mihin osioihin tulee vastata ja milta sivulta kyseiset osiot 16y-
tyvat. Varsinaisten kysymysten tai vaittamien alussa annoimme Kkirjalliset vasta-
usohjeet, kuten "Ota kantaa seuraaviin vaittamiin asteikolla 1 — 6. Ympyroi mie-
lipidettasi vastaava arvo”. Avasimme myds asteikon aaripaiden selitykset, jossa
1 vastasi vaitetta "taysin eri mieltd” ja 6 puolestaan "taysin samaa mieltd”. As-
teikko 1-6 valikoitui siksi, ettei siina ole mahdollisuutta keskimmaéisen vaihtoeh-

don valintaan, jolloin vastaaja joutuu ottamaan kantaa kysyttyyn asiaan.

6 Opiskelijakyselyn tulokset

Tassa luvussa kaydaan lapi opiskelijoille kohdistettua kyselya ja sen kautta saa-
tuja vastauksia. Tulokset kaydaan lapi tybelamayhteistydmuoto kerrallaan niin,
ettd ensin esittelemme vaittamien avulla saadut vastaukset ja taman jalkeen
avoimien kysymysten kautta saadut vastaukset. Avointen kysymysten vastauk-
set esitellaan kunkin vuosikurssin osalta, elleivat tulokset ole samanlaisia use-
ammalla vuosikurssilla. TAméan jalkeen avataan vastauksiin annettuja perustelu-
ja. Kysymysten tulosten paatteeksi teemme lyhyen yhteenvedon keskeisimmis-

ta asioista, jotka nousivat laajemmista vastauksista esille.

Vastauksista oli havaittavissa toisiinsa verraten samanlaisia piirteitd, jotka esi-
tamme analysoinnissa omina luokkinaan. Esimerkiksi tietoa alan yrityksista,
tyOpaikoista, tydelaman tarpeista, yritysten toimintatavoista, ty6tehtavista ja
tydnhausta voitiin luokitella liiketoimintaymparistoon tutustumisena, joka muo-

dostaa analysoinnissamme oman vastausluokan.

Tulosten esittelyssd olemme jakaneet tarkasteltavan joukon kolmeen eri ryh-
maan, joita ovat ensimmaisen, toisen ja kolmannen vuoden opiskelijat. Talla
tavalla voimme tehdé& havaintoja siité, kuinka eri vuosikurssien edustajat koke-

vat tydeldmayhteistydn opinnoissaan. Yhteensa kyselyymme vastasi 144 opis-
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kelijaa, joista 68 oli ensimmaisen, 49 toisen ja 27 kolmannen vuosikurssin opis-

kelijoita.

6.1 Tyobeldmayhteistyo

Kyselytutkimuksemme aluksi kartoitimme yleisella tasolla opiskelijoiden koke-
muksia tydelamayhteistydbn nykytilasta. Tyoelamayhteistyota (kuvio 4) pidetdan
ehdottomasti tarkeana osana liiketalouden opintoja, silla asteikolla 1-6 vaitta-
man keskiarvoksi tuli kaikkien vuosikurssien osalta 5,4. Ensimmaéisen vuosi-
kurssin opiskelijat pyrkivat hyédyntamaan tydelamayhteistyon mahdollisuuksia
hieman enemman kuin muut vuosikurssit. Lisadksi ensimmaisen vuosikurssin
opiskelijat nayttaisivat pitdvan tydelamayhteistyotd opinnoissaan etusijalla hie-

man enemman kuin muiden vuosikurssien opiskelijat.

Ensimmaisen vuoden opiskelijat kuitenkaan eivat koe tydelamayhteistytn toteu-
tuvan opinnoissaan aivan yhtd hyvin kuin muut vuosikurssit vastaavan asian
kokevat. Siina missa esimerkiksi 3. vuoden opiskelijoiden keskiarvo on 4,0, on
se 1. vuoden opiskelijoilla 3,5. Tydelamayhteistyon maarasta ollaan vuosikurs-
sien valilla melko samaa mieltd. Vastausten perusteella yhteistydn maaraa voi-
daan pitdéd sopivana. Kolmannen vuosikurssin opiskelijoiden vastaukset eroavat
jonkin verran muista vuosikursseista siind, onko ty6elamayhteistyd ollut merkit-
tavassa osassa ammattiosaamisen kehittymisessa. Siina missd ensimmaisen
vuoden opiskelijoiden keskiarvoksi on muodostunut 3,5, on se kolmannen vuo-
den opiskelijoilla 4,3. Kolmannen vuoden opiskelijat ovat kokeneet sen olevan

melko merkittavassa osassa.
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Pyrin hyddyntdamaén kaikki
tydelamayhteistydn mahdollisuudet

Tybdelamayhteistyd on etusijalla
opinnoissani

. vuosikurssi

Tybelamayhteistyoté on liian vahan _vuosikurssi

. vuosikurssi

Tybelamayhteistyd on ollut merkittavassa ikki
osassa ammattiosaamiseni kehittymisen
kannalta
Tydelamayhteistyd toteutuu hyvin
liiketalouden opinnoissa
Tydelamayhteistydn kuuluu olla tarkea
osa liiketalouden opintoja
T T T
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0

1=taysin eri mieltd, 6=taysin samaa mielta

Kuvio 4. Opiskelijoiden ndkemys tydelamayhteistyosta.

Tiivistetysti voimme todeta, etté opiskelijat pitavat tydelamayhteistyota tarkeana,
mutta sen ei koeta kuitenkaan toteutuvat opinnoissa aivan niin hyvin kuin sen
tarkeydesta voisi paatella. Mita pidemmalle opiskelut ovat edenneet, sita merkit-
tavammassa osassa tydelamayhteistyd heidan opinnoissaan esiintyy. Opintojen
edetessa aktiivisuus tydelamayhteistybn mahdollisuuksien hy6édyntdmiseen
hieman laskee. Tydelamayhteistydon maaraa kuitenkin pidetaan varsin sopivana.
Kaiken kaikkiaan jopa 97,2 % vastaajista (liite 3) oli sita mielta, etta tydelamayh-
teistyon kuuluu olla tarkeé osa liiketalouden opintoja.

6.2 Yritysvierailut ja vierailevien yritysten edustajien luennot

Yritysvierailuja (kuvio 5) pidetaan varsin kiinnostavina, silla vastausten keskiar-
vo on Kkaikilla vuosikursseilla noin 4,8. Yritysvierailuilla ei koeta oppivan juuri-
kaan enempaa kuin normaaleilla oppitunneilla tai luennoilla. Kuitenkin ensim-

maisen vuosikurssin opiskelijat kokevat oppivansa vierailuilta jonkin verran
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enemman kuin muiden vuosikurssien opiskelijat. Kokonaisuudessaan voi kui-

tenkin todeta, etta yritysvierailuja pidetaan melko tarkeana osana tydelamayh-

teistyota kaikkien vuosi

kurssien keskuudessa.

Pidéan yritysvierailuja
kiinnostavina

Yritysvierailuilla oppii paljon
enemman kuin luokassa

Yritysvierailut ovat téarke&a
osa tydelamayhteistyota

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

1=taysin eri mieltd, 6=tdysin samaa mielta

6,0

H 3. vuosikurssi
= 2. vuosikurssi
m 1. vuosikurssi
u Kaikki

Kuvio 5. Opiskelijoiden

nakemys yritysvierailuista.

Ensimmaisen vuosikurssin opiskelijat pitavat tyéelaméedustajien luentoja (kuvio

6) hieman hyodyllisempana kuin opettajien pitamia luentoja muiden vuosikurs-

sien opiskelijoihin vastauksiin verrattuna. Sekd ammattiosaamisen kannalta

saatavaa hyotya ettd muita hyotyja, kuten kontaktien saamista, pidettiin ensim-

maisen vuosikurssin opiskelijoiden vastauksissa melko hyddyllisenad (4,1), kun

muiden vuosikurssien opiskelijoiden keskiarvoksi muodostui 3,3 — 3,5. Kaikki

vuosikurssit pitivat tydelaman edustajien luentoja melko kiinnostavina ja tarkea-

na osana tyoelamayhteistyota.
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Tybelaman edustajien
luennot ovat
ammattiosaamiseni
kannalta hyodyllisempia
kuin tavalliset luennot

Pidan tydelaman
edustajien luentoja
kiinnostavina
m 3. vuosikurssi

s e - 2. vuosikurssi
Ty6elamén edustajien

luennot ovat tarkea osa
tydelamayhteistyota

| 1. vuosikurssi

H Kaikki

Tydelaméan edustajien
luennot ovat
hy6dyllisempia kuin
opettajien luennot

6,0

1=taysin eri mieltd, 6=taysin samaa mielta

Kuvio 6. Opiskelijoiden nakemys tydelaman edustajien pitdmista luennoista.

Seka yritysvierailuja etta tydelaman edustajien pitamia luentoja pidetaan suh-
teellisen kiinnostavina ja tarkeanakin osana tytelamayhteistyota. Hyodyllisyy-
deltaan tydelaman edustajien luennot nayttaisivat olevan varsin samalla tasolla

opettajien pitamien luentojen kanssa.

Avointen kysymysten kautta selvitimme opiskelijoilta millaista hyotyd he ovat
kokeneet saaneensa yritysvierailuista tai vierailevien tydelaman edustajien lu-
ennoista. Merkittavimmiksi ammatillisiksi hyddyiksi ensimmaisen vuoden opis-
kelijat kokivat liiketoimintaympéaristoon tutustumisen, tiedon saamisen ja erilai-
sen ndkemyksen saamisen. Muiksi hyodyiksi kerrottiin uusien ideoiden, kiinnos-

tuksen ja kontaktien seka tyopaikan saaminen.

Toisen ja kolmannen vuosikurssin vastaukset olivat suuremmilta osiltaan sa-
mankaltaisia. Merkittdvimmat ammatilliset hytdyt voidaan katsoa olevan taysin
samoja kuin edelld on jo mainittu. Myds muut hyddyt ovat pitkalti samoja, mutta
erona ensimmaisen vuosikurssin vastauksiin oli se, ettei kukaan esimerkiksi

iImoittanut saaneensa tyopaikkaa vierailuista tai yritysten edustajien luennoista.



39

Toisen vuoden opiskelijoista noin 11 % ja kolmannen vuosikurssin opiskelijoista
noin 15 % ilmoitti, ettei ole saanut ollenkaan hyotya kysytysta asiasta.

Perusteluja emme erotelleet vuosikursseittain vaan kokosimme kaikkien vuosi-
kurssien opiskelijoiden perustelut yhdeksi kokonaisuudeksi. He, jotka kokivat,
ettd liiketoimintaymparistoon tutustumisen on hyddyllista, perustelivat ndkemys-
taan siten, etta vierailuista ja edella mainituista luennoista on saanut tietoa alan
yrityksista, eri tyopaikoista, tydelaman tarpeista, tydnhausta, yritysten toiminta-
tavoista seka tyttehtavista. Muu tieto, mita vierailuista ja luennoista on koettu
saatavan, koskee kaytadnnon tietoa, erilaisia vinkkeja ja neuvoja, tietoa sijoitta-
misesta, erilaisista mahdollisuuksista tyomarkkinoilla, kertomuksia urapoluista,

erilaisia esimerkkeja seka tietoa yrittajyydesta.

Opiskelijat, jotka pitavat nakemyksen saamista hyodyllisena, perustelivat tata
monipuolisuudella eri aloilta, ammatillisella ndkemyksella ja silla, ettd teorian
lisdksi tarvitaan myds kokemusperaistd ndkemysta. He, jotka vastasivat hyoty-
neensa vierailuista ja luennoista kiinnostuksen kasvamisella, antoivat peruste-
luina motivaation kasvamisen ja kiinnostuksen nousemisen tydelaméaa ja oman
osaamisen kehittdamista kohtaan. Kontaktien saaminen koettiin hyddylliseksi,
koska verkostoituminen ja yhteystietojen saaminen on tarkeaa.

Opiskelijat ovat kokeneet saaneensa monia erilaisia hyotyja, mutta he, jotka
eivat ole kokeneet saaneensa mitaan hyotya, ovat perustelleet ndkemystaan
silla, etté asiantuntijoita olisi kaivattu useammilta eri aloilta eik& luentojen sisaltd
ole ollut hyodyllista. Yritysesittelyja ja kertomuksia omasta tydsta on ollut liikaa,
joista ei ole koettu saatavan mitd&n hyotya. Lisaksi tietoa toiminnan aloittami-

sesta ja ongelmista olisi kaivattu lisaa.

Yhteenvetona taméan kysymyksen osalta voimme todeta, etteivat vastaukset
juuri eronneet eri vuosikurssien valilla. Toisen ja kolmannen vuoden opiskelijoi-
den joukossa on siis myds heitd, jotka eivat ole kokeneet saaneensa mitaan
hyotya yritysvierailuista tai tydelaman edustajien luennoista. Taméa tukee myos
aiemmin esitettyja tdhan aiheeseen liittyvia vaittdmia, joista oli nahtavissa, etta
ensimmaisen vuoden opiskelijat kokevat yritysvierailut ja edella mainitut luennot

hyodyllisempinéd kuin muut vuosikurssit.
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Kysyimme mité& huonoja kokemuksia opiskelijoilla on vierailuista yrityksissa tai
tydelaman edustajien pitdmista luennoista. Ensimmaisen vuosikurssin opiskeli-
joilta vastauksina saimme, etta vierailut ja yritysten edustajien luennot ovat tyl-
sid ja puuduttavia, niitd ei koeta hyoddyllisend vaan pikemminkin niitd pidetaén
turhana, sisaltd on epaolennaista, ohjaus koulun puolelta on epaselvaa ja myds
aikataulussa on haasteita. Vajaa 15 % ensimmaéisen vuoden opiskelijoista il-
moitti, ettei kysytysta asiasta ole kokemusta. Koska ensimmaisen vuosikurssin
opiskelijoilta saimme tahan kysymykseen melko vahan vastauksia, ei mikaan

tietty asia noussut selkedasti ylitse muiden.

Merkittavimpia huonoja kokemuksia toisen vuosikurssin opiskelijoiden vastaus-
ten perusteella on tylsyys ja puuduttavuus, epdolennainen siséaltd seka hyodylli-
syyden puute. Muita vahemman esille nousseita seikkoja olivat vierailuiden ja
luentojen aikataulutukseen ja méaaraan liittyvat asiat. Kolmannen vuoden opis-
kelijoilta tuli lisaksi mainintoja, etté yritysvierailuja ja tydelaman edustajien luen-
toja on lilan vahan seka luentoja pidettiin turhana ja ohjausta koulun puolelta

epaselvana.

Vastaajat, jotka kertoivat vierailujen ja luentojen olevan tylsid ja puuduttavia,
perustelivat ndkemystaan silla, etta esiintyjan esiintyminen on ollut puuduttavaa
eika sisalto ole ollut mielenkiintoista. Vierailuja ja luentoja hyddyttomana pitavat
kertoivat, etteivat jotkut alat kiinnosta. Epaselvaa ohjausta koulun puolelta moit-
tineet ilmoittivat, ettd yrityksen edustajalla ei ole tietoa misté asiasta tulisi puhua
ja ketka ovat kohderyhméné. Epaolennainen sisaltd oli yksi merkittavimmista
esille nousseista asioista, tatd vastaajat perustelivat niin, ettd siséltd voi olla
vanhentunutta tietoa, omaa yritystd markkinoidaan, omasta urasta kerrotaan
likaa eivatka asiat tue opiskeltuja asioita. Myds sitd moitittiin, ettei esityksissa
ollut punaista lankaa. Aikataulullisista asioista huomauttaneet ilmoittivat, etta
kolme tuntia putkeen luentoa on lilan pitkd aika ja toisaalta joskus vierailuilla ja

luennoilla on kiire.

Kysymykseen jatti vastaamatta noin 38 % opiskelijoista, joista selvasti suurin
osa oli ensimmaisen vuoden opiskelijoita. Vastaamatta jattaneiden osalta voi-
daan jalleen pohtia, minka takia vastausta ei ole annettu. Todennékdisena syy-

na voi olla se, ettei huonoja kokemuksia ole juuri ollut tai kysymykseen ei ole
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viitsitty vastata. Syyna tuskin on se, etteikd vastaajilla olisi kokemusta kysytysta
asiasta, koska edelliseen samaa aihetta kasittelevdan kysymykseen oli saatu
paljon vastauksia. Kysymykseen oli kuitenkin myds erikseen vastattu, ettei huo-
noja kokemuksia ole. Tallaisia vastauksia saimme ensimmaisen vuoden opiske-
lijoilta lahes puolelta kysymykseen vastanneista. Toisen vuoden opiskelijoista
reilulla viidesosalla ja kolmannen vuoden opiskelijoista vajaalla kymmenella

prosentilla ei ollut huonoja kokemuksia.

Vastaukset olivat samansuuntaisia kaikkien vuosikurssien osalta. Erityisesti
esille nousivat puuduttava ja osin epéolennainen sisalto ja sita myoten hyodylli-
syyden karsiminen. Kuitenkin suuri osa vastanneista kokee, ettei huonoja ko-

kemuksia ole ollut.

Seuraavaksi selvitimme opiskelijoiden nakemysta yritysvierailuiden maarasta.
Annoimme vastausvaihtoehdoiksi “lisata”, "vahentaa” tai "olla muuttamatta”.
Taman liséksi pyysimme perusteluja valittuun vastausvaihtoehtoon. Kysymyk-
seen vastaajista selvasti valtaosa (kuvio 7), jopa noin 73 %, on sita mielta, etta
yritysvierailujen maaraa pitaisi lisata. Nykyista maaraa pitaa sopivana noin nel-
jdnnes vastaajista ja vierailujen maaran vahentamisen kannalla on vain reilu

prosentti vastaajista.
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Kuvio 7. Opiskelijoiden nakemys siita, mita yritysvierailujen maaralle tulisi teh-
da.

Ensimmaisen vuoden opiskelijoista he, jotka haluaisivat vierailujen maaraa lisat-
tavan, perustelivat nakemystaan siten, ettd ne ovat mielenkiintoisia, antavat
vaihtelua opiskeluun, antavat oppia ja hyotya seka tietoa kaytdnnon asioista ja
toistd. Liséksi verkostoituminen koettiin yhtend syynd maaran lisaamiseen.
Saimme myos vastauksia, joissa mainittiin, etta yritysvierailuja on liian vahan tai

niita ei ole edes ollut.

Toisen vuosikurssin opiskelijat perustelivat vierailujen lisdamistarpeen siten,
ettad niistd saa oppia seka tiedon etta kaytdnndn muodossa ja lisdksi hyotya.
Vastauksissa myos todettiin, etta vierailuilla voi verkostoitua ja vierailuja on talla
hetkella lilan vahan. Verkostoitumiseen liittyy osaltaan mytés mahdollisuus har-
joittelupaikan saamiseen tai ainakin kysymiseen. Vierailujen todettiin myos ole-
van usein mielenkiintoisia. He, jotka vastasivat, ettei maaraa tarvitse muuttaa,
kokivat maaran olevan nyt sopiva eika toisaalta vierailuista koeta saavan suurta

hyotya.

Ne kolmannen vuoden opiskelijat, jotka ilmoittivat haluavansa yritysvierailuja
lisda, perustelivat ndkemystaan vaihtelulla ja monipuolisuudella opiskelussa.
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Moni vastaaja myos kertoi, ettéa nykyisin niitd on liian vahan. Mydés muun muas-
sa oppiminen ja hyoty seké kaytannon oppi koettiin seikkoina, jotka puoltavat
vierailujen maaran lisaamista, unohtamatta mahdollisuutta verkostoitua yritys-
maailmaan. Opiskelijat, jotka haluaisivat maaraa vahennettavan, eivat kokeneet
vierailuja kiinnostavina. Vastausvaihtoehdon "olla muuttamatta” antaneet totesi-
vat, ettd nykyinen maaré on sopiva eika vierailuista ole kuitenkaan suurta hyo-

tya opiskelussa.

Taman kysymyksen vastauksista kay ilmi, etta yritysvierailuja kaivattaisiin lisda
opintoihin. Keskeisimpina syiné vierailujen liséamiseen mainittiin niista saatava
hyoty, kuten mahdollisuus oppia uusia asioita ja mahdollisuus saada luotua

kontaktiverkostoja alueen yrityksiin.

Kysyimme my6s opiskelijoiden osallistumisesta yritysvierailuille. Kuviosta 8 néa-
emme, ettd useat opiskelijat ilmoittavat, etteivat ole jattaneet yritysvierailuja va-
lin. Talla tavalla vastasi lahes 85 % vastaajista. Kuitenkin loput reilut 15 %

myontaa jattdneensa yritysvierailun tai yritysvierailuja valista.

Pyysimme opiskelijoita antamaan syita yritysvierailun valiin jattamiseen. En-
simmaisen vuoden opiskelijoilta perusteluina esille nousivat vierailun huono
ajankohta, motivaation puute seka se, ettei vierailuja koeta yhta hyodylliseksi

kuin tavallisia oppitunteja tai luentoja.

Toisen vuosikurssin edustajat antoivat perusteluiksi haasteet aikataulussa, hen-
kilokohtaiset syyt seka tytt ja sairastumiset. Lisdksi motivaation puute ja vierai-
lujen sisaltoon liittyvat seikat nousivat esille. Sisaltoon liittyvid seikkoja olivat
kiinnostamaton aihe tai vierailukohde, eika vierailua koettu myoéskaan hyodylli-
seksi. My6s kolmannen vuoden opiskelijoiden vastaukset noudattelivat edella

mainittua linjaa.
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Kuvio 8. Opiskelijoiden vastaus siihen, ovatko he jattaneet osallistumatta yritys-
vierailulle.

Kun aiemman kysymyksen yhteydessa saimme paljon perusteluja sille miksi
yritysvierailuja pitaisi lisata, pyysimme taman kysymyksen kohdalla syita vierai-
lujen valiin jattamiselle. Suurin osa ei ole jattanyt vierailuja valista, mutta he,
jotka niin ovat tehneet, antoivat varsin samanlaisia perusteluja vuosikurssista
rippumatta. Olennaisemmat seikat olivat erilaiset henkilokohtaiset esteet seka

vierailukohteen kiinnostamattomuus ja motivaation puute.

Yritysvierailujen maaran lisdksi kysyimme mielipidettda myo6s vierailevien tyo-
elaman edustajien luentojen maaran liittyen. Vastausvaihtoehtoina olivat jalleen
samat kuin yritysvierailujen maaraakin kysyttdessa. Myos tdméan kysymyksen
kohdalla kysyimme perusteluja annetulle vastausvaihtoehdolle. Kuviosta 9 on
havaittavissa, etta tulokset olivat samansuuntaisia kuin vierailujen maarankin
suhteen. Vastaajista lahes 70 % haluaisi lisata tydelaman edustajien luentojen
maaraa, reilut 28 % vastaajista kokee, ettei nykyista maaraa tarvitsisi muuttaa.
Vain noin kaksi prosenttia vastaajista haluaisi vahentaa naiden luentojen maa-

raa.
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Kuvio 9. Opiskelijoiden ndkemys siitd, mitd tyoelaman edustajien luentojen
maaralle tulisi tehda.

Kaiken kaikkiaan myods tahan kysymykseen annetut perustelut ovat pitkélti sa-
mansuuntaisia kuin yritysvierailujen maaraan annetuissa perusteluissa. Ensim-
maisen vuosikurssin opiskelijat perustelivat tydelaman edustajien luentojen
maaran lisdamista oppimisella ja luennoista saatavilla hyddyilla, vaihtelulla, ver-
kostoitumis- ja rekrytoimismahdollisuudella, mielenkiintoisuudella seka kaytan-
ndsta saatavalla tiedolla. Luennoilta myds on mahdollista saada tietoa erilaisista
toista ja tyOpaikoista. Lisdksi on koettu, ettd naitd luentoja on liian vahan. He,
jotka vastasivat, ettd nykyista maaraa ei tarvitse muuttaa, totesivat nykytilan-

teen olevan hyva nain.

Toisen vuoden opiskelijoiden keskuudesta ’lisata” —vastausten perusteluina
esille nousivat oppi ja hyoty, vaihtelu ja mielenkiintoisuus, kaytannon tiedon
saaminen esimerkiksi tydelamasta, vinkit harjoittelupaikoista seka verkostoitu-
minen. Nykyista maaraa myos pidettiin liian vahaisena. Opiskelijat, jotka haluai-
sivat tydelaman edustajien luentojen maaraa vahennettavan, antoivat peruste-

luina punaisen langan puuttumisen nailla luennoilla sek& sen, ettei naista saa
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hyotya. Nykyista maaraa hyvana pitaneiden vastaajien mielesta nykyinen maa-
r& on sopiva, mutta kaikki luennot tai esiintyjat eivat ole kuitenkaan kiinnostavia,

jonka vuoksi niita ei haluta lisata.

Kolmannen vuosikurssin opiskelijoista ndiden luentojen maaraa lisaavien mie-
lesta niista saa kaytadnnon tietoa esimerkiksi tydelamasta ja ne mahdollistavat
verkostoitumisen. Liséksi naista koetaan saatavan vaihtelua ja ty6elaman edus-
tajien luennot ovat myds mielenkiintoisia. Nyt niitd myos koetaan olevan liian
vahan. He, joiden mielesta maaraa ei tarvitse muuttaa, kokevat nykyisen maa-
ran sopivana, mutta kehottavat huomioimaan luentojen sisallon, jotta turhat asi-

at jaisivat pois.

Taman kysymyksen vastaukset ja tulokset noudattelivat hyvin pitkalti yritysvie-
railuihin liittyvia vastauksia. Tydelaman edustajien luentoja haluttaisiin lisaa,
koska ne ovat paaosin hyodyllisia ja kiinnostaviakin. Myds néiden kautta on
mahdollista verkostoitua eri yrityksiin.

Verrattaessa tyoelaman edustajien luennoille ja yritysvierailuille osallistumista
keskenaan, kay ilmi, etta tydelaman edustajien luentoja jatetddn enemman va-
liin kuin yritysvierailuja. Kuitenkin suurin osa (kuvio 10), noin 65 %, opiskelijoista
ei ole jattanyt osallistumatta néaille luennoille. Kuitenkin kolmasosa opiskelijoista

kertoo jattaneensa luennon tai luentoja valista.
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Kuvio 10. Opiskelijoiden vastaus siihen, ovatko he jattaneet osallistumatta tyo-
elaman edustajan luennolle.

Ensimmaisen vuosikurssin opiskelijat perustelivat tydelaman edustajien pitami-
en luentojen valiin jattdmista siten, etta ne eivat ole kiinnostavia tai hyodyllisia
tai heilla ei ole ollut aikaa menna luennoille esimerkiksi henkilékohtaisten syiden
tai toiden vuoksi. Myds motivaation puute seka informaation puute luennoista

mainittiin perusteluina.

Toisen vuoden opiskelijoilta perusteluina saimme motivaation puutteen, henki-
|l6kohtaiset syyt ja tyot tai muuten huonon ajankohdan ja sairastumisen. Luento-
jen sisallosta perusteluina esille nousivat punaisen langan puuttuminen, huono
esiintyja, kiinnostamaton aihe sekd se, ettei luentoja pidetty hyodyllisena.
Mydskaéan kolmannen vuoden opiskelijat olivat vastauksissaan samoilla linjoilla

muiden vuosikurssien opiskelijoiden kanssa.

Jalleen erot eri vuosikurssien vastausten valilla olivat vahaisia. Suurin osa il-
moitti, ettei ole jattanyt tybelaman edustajan luentoja valistd, mutta kuitenkin
valiin jattaneita oli merkittdva maara. Keskeisimmat syyt talle olivat henkilokoh-
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taiset esteet, mutta myo6s motivaation puutteen ohella hyédyllisyyden puute ja

kiinnostamaton sisalto.

6.3 Tyo6elamaprojektit

Tybelamaprojekteihin osalta kartoitimme niiden kiinnostavuutta (kuvio 11). Pro-
jekteja pidetaan kaiken kaikkiaan melko kiinnostavina, mutta eri vuosikurssien
kohdalla on havaittavissa, ettd mita pidemmalle koulu etenee, sitd vAhemman
mielenkiintoisina projekteja naytetaan pitavan. Tahan on varmasti yhtena tekija-
na se, ettd ensimmaisen vuoden opiskelijoilla projekteja on ollut paljon vahem-
man, jolloin ne tuntuvat kiinnostavammilta. Kaiken kaikkiaan yli kolme neljan-

nestéa vastaajista pitaa projekteja kiinnostavina.

Merkittavat erot vuosikurssien valilla tulevat esiin projektien maarassa. Kolman-
nen vuoden opiskelijat kokevat, ettei projekteja tarvitse olla opinnoissa enem-
paa, silla keskiarvoksi saimme 2,8, kun puolestaan ensimmaisen vuoden opis-
kelijat kaipaisivat projekteja enemman (4,2). Vastaavasti "Tydelamaprojekteja
on liikaa” -vaittamaan ensimmaisen vuoden opiskelijat kokevat, ettei niita todel-
lakaan ole liikaa, silla vastausten keskiarvoksi muodostui 2,3. Sen sijaan kol-
mannen vuosikurssin opiskelijoiden keskiarvoksi tuli 3,6. Toisen vuosikurssin
opiskelijoiden vastaukset sijoittuvat ndiden valimaastoon. Vain 18,7 % vastaajis-
ta on sita mielta, etté projekteja on liikaa, mutta mielenkiintoista on se, etta silti
vain reilut 58 % vastaajista kokee, etta projekteja tulisi olla enemman. Maara

lienee siis talla hetkellda melko sopiva.

Vaikka erityisesti kolmannen vuoden opiskelijat kokevat, ettei projekteja tulisi
olla enempéd, pidetddn niita kuitenkin tarkeand osana tybelamayhteistytta. Li-
saksi opiskelijat kokevat oppivansa naistd hieman enemman kuin normaaleista

luennoista.
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Kuvio 11. Opiskelijoiden ndkemys tyoelamaprojekteista.

Tyoelamaprojekteja on riittvasti kaytannossa kaikilla muilla vuosikursseilla
paitsi ensimmaisen vuoden opiskelijoilla, jotka haluaisivat niita lisaa. Kaikkien
vuosikurssien osalta kuitenkin on yhteista se, ettd projekteja pidetéaan yleisesti
melko kiinnostavina ja tarkeind, joista myds oppii jonkin verran enemman kuin

normaaleilta opettajien pitamiltd oppitunneilta ja luennoilta.

Avointen kysymysten osalta pyysimme opiskelijoita kertomaan, mika heidan
mielestdan on ollut parasta tydelamaprojekteissa opiskelujen aikana. Ensim-
maisen vuoden opiskelijoilta saaduista vastauksista esille nousivat erityisesti
tiedon saaminen, liiketoimintaymparistéon tutustuminen, kontaktit ja yhteisty6
yritysten kanssa, ryhmatydskentely seka mahdollisuus saada tyopaikkakin pro-
jektien kautta. Kysymykseen vastanneista ensimmaisen vuoden opiskelijoista
noin 44 % oli kuitenkin ilmoittanut, ettei heilld ole kokemusta tydelaméaprojek-
teista. Hyvin suuri osa ensimmaisen vuoden opiskelijoista ei siis koe osallistu-

neensa viela mihinkaan projektiin.
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Toisen vuoden opiskelijoiden vastauksista selke&sti esille nousi kaytannon ko-
kemuksen ja osaamisen saaminen, kontaktit yrityksiin seka se, etté tyo tehdaan
oikeille yrityksille. Vastauksissa myds mainittin useampaan kertaan se, etta
projektit tuovat vaihtelua opiskeluun, yhteisty6ta saa tehda yritysten kanssa,
ryhmatyoskentelya oppii projektin lomassa ja saa uutta tietoa seka tutustuu lii-
ketoimintaymparistoon. Noin kuusi prosenttia toisen vuoden opiskelijoista vas-
tasi myds, ettei projekteista ole paljoa hyvia kokemuksia. Perusteluina naihin
olivat yritysten aktiivisuus, tai pikemminkin sen puute ja haasteet ryhman toi-
minnassa. Kolmannen vuosikurssin opiskelijoiden vastaukset noudattelivat hy-
vin pitkalti samaa linjaa erityisesti toisen vuoden opiskelijoiden vastausten

kanssa.

Opiskelijat antoivat myds perusteluja vastauksilleen. Kaytdnnén kokemukseen
ja osaamiseen perusteluina mainittiin hyvin useasti Laadun portaat —kurssi.
Useat opiskelijat kokivat, ettd Laadun portaista oppi paljon yrityksista ja niiden
toiminnasta. Laadun portaissa ja muissakin projekteissa koettiin, ettd teoriaa
saatiin vietya kaytantoon ja voitiin havaita erilaisia kehityskohteita yrityksissa.
My6s omien vahvuuksien [0ytdminen koettiin hyvana asiana. Liiketoimintaympa-
ristoon tutustumisessa hyvaa on se, etta opiskelijat nakevat millaista osaamista
yrityksissa tarvitaan. Kontaktit koettiin hyvana asiana, koska verkostoituminen
nahtiin tarkednd. Vastaajat, jotka kokivat ryhmatydskentelyn hyvana asiana,
perustelivat vastauksiaan silla, ettd ryhmassa on motivoituneita kavereita. Opis-
kelijat, jotka pitivat yhteistyon yritysten kanssa hyvana, kokivat yritysten olleen
aktiivisia. Tyo oikealle yritykselle koettiin hyvana, koska siita on todellista hyotya
yrityksille ja siten motivaatio pysyy korkealla. Vaihtelua opiskeluun tuo se, etta

aiheet ovat kiinnostavia ja haastavia.

Tybelamaprojektien parhaimpina puolina opiskelijat siis pitivat muun muassa
kontaktien saamista yrityksiin ja ylipdatadan ymparoivaan yrityskenttaan tutustu-
mista pidettiin hyvana. Tarkedksi koetaan myds se, etta projekti tehdaan oikeal-
le yritykselle ja siitd voi olla oikeasti hyotyd. Osaamisen kartuttaminen ja ryhma-

tyotaitojen kehittdminen ovat myods keskeisia parhaita seikkoja projekteissa.

Ammatillisen kehittymisen kannalta erityisen hyvia tyoelaméprojekteja ensim-

maisen vuoden opiskelijoiden mielesté olivat Yrityksen markkinointi-, Yrityksen



51

toiminta ja yrittdjyys- sekd Projektitydn perusteet —projektit. Ensimmaisen vuosi-
kurssin opiskelijoilla ei ole paljoa kokemusta ty6elaméprojekteista. On siis ym-
marrettavaa, ettei heiltd saatu tdhan kysymykseen myoskdédn montaa vastaus-

ta.

Toisen vuosikurssin opiskelijoilla on jo enemman kokemusta projekteista, mika
nakyy myds vastauksissa. Erityisen hyviksi projekteiksi ammatillisen kehittymi-
sen kannalta koettiin Yrityksen markkinointi, Laadun portaat, Liiketoimintasuun-
nitelma, Tutkin ja kehitdn, Myyntikoulutus, Vientisuunnitelma ja International
operations. Erityisesti Laadun portaat kerasi paljon mainintoja. Seuraavaksi eni-
ten mainintoja sai Liiketoimintasuunnitelma. Vajaat yhdeksan prosenttia toisen
vuoden opiskelijoista vastasi, ettei mistadn projektista ole hyvia kokemuksia,
koska saman tiedon tai hyédyn saa jostain muualta ja mielenkiintoiset projektit
puuttuvat. Taman osalta mainittin myos se, ettd oikeuden suuntautumisvaih-

toehdossa ei ole projekteja.

Kolmannen vuosikurssin opiskelijoilta mainontoja saivat seuraavat projektit: Yri-
tyksen markkinointi, Laadun portaat, Liiketoimintasuunnitelma, International
operations ja Kehittamisprojekti. Kolmannen vuoden opiskelijoilta eniten vasta-
uksia saivat Laadun portaat, Liiketoimintasuunnitelma ja Kehittamisprojekti.

Aiemmin mainittujen projektien liséaksi mainintoja tuli myos siita, etta kaikki oi-
keille yrityksille tehtavat projektit ovat hyddyllisia, koska ne ovat tydelamalahei-
sid ja hyotya saavat sekd opiskelijat etta yritykset. Yrityksen markkinointi -
projekti koettiin kaytdnnonlaheisena ja teoriaa saa sovellettua kaytantoon, lisak-
si my6és oma osaaminen kehittyy. Nordean markkinointiviestinta —kampanja
mainittiin useampaan kertaan. Ensimmaisen vuosikurssin osalta maininta tuli

Projektityon perusteisiin, koska siita koettiin saavan tietoa ryhméatydskentelysta.

Suosituimmaksi projektiksi opiskelijat nostivat Laadun portaat, koska siinéd paa-
see ndkemaan konkreettisesti yritystoimintaa ja saa uutta tietoa. Myds laajuus
ja monipuolisuus, tydelaméalaheisyys, kiinnostavuus, hyoty, kehittamismahdolli-
suus ja ryhmatyoskentelytaitojen oppiminen koettiin hyvin positiivisina seikkoi-
na. Pitkalti samantyylisid perusteluja annettiin myods Liiketoimintasuunnitelma -

projektin osalta. Sekd Myyntikoulutuksen ettd Vientisuunnitelman osalta koettiin,
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ettd niissd nakee konkreettisesti yritystoimintaa. Tutkin ja kehitdn —projekti koet-
tiin monipuolisena. International operations -projektia pidettiin hyodyllisena,
koska siita sai uutta tietoa kansainvalisyydesta. Kehittamisprojektin hyvana puo-

lena pidettiin projektitietoutta seka sita, etta projektissa piti tehda kysely.

Noin 30 % kyselyymme vastaajista jatti vastaamatta tahan kysymykseen. Jal-
leen selvasti suurin osa naistd oli ensimmaisen vuoden opiskelijoita. Lisaksi
kysymykseen vastanneista ensimmaisen vuoden opiskelijoista lahes 44 % vas-
tasi, ettei heilla ole kokemusta tydelamaprojekteista. Taman kysymyksen vasta-
uksiin oli luonnollisesti suuri vaikutus silla, mita kursseja opiskelijat ovat ehtineet
suorittaa. Lisaksi vastauksiin varmasti vaikuttaa myos se, ettd viimeisimmat
kaydyt projektit ovat jadneet parhaiten mieleen. Kuitenkin on helppoa huomata,
ettd Laadun portaat —projektia ja Liiketoimintasuunnitelma —kurssia on laajasti

pidetty onnistuneena.

Kyselyssamme selvitimme myods mahdollisia haasteita, joita opiskelijat ovat ko-
keneet tybelaméprojekteissa yritysten kanssa. Haastavimpina asioina ensim-
maisen vuoden opiskelijat kokivat aikataulutuksen, tiedon saamisen yrityksilta,
sopivan yrityksen loytamisen projektin tekoon, paallekkaisyyden toisten projek-
tien kanssa, kontaktin saamisen yrityksiin, kommunikoinnin ja yhteydenpidon

sekad huonon kurssin ohjaamisen.

Toisen vuoden opiskelijoilla oli my6s osittain samoja kokemuksia haastavista
asioista, mutta myos eroja I6ytyi. Selvasti suurimmat haasteet ovat olleet tiedon
saamisessa yrityksiltd, aikataulutuksessa, kommunikoinnissa ja yhteydenpidos-
sa seka yrittgjien aktiivisuuden puutteessa. Muiksi haasteiksi koettiin myo6s yh-
teisty6 yrityksen kanssa, huonot projektit, oman osaamisen puute, ryhman toi-

mimattomuus ja huono kurssin ohjaus.

Kolmannen vuoden opiskelijat ovat kokeneet samoja, mutta osin mygs erilaisia
haasteita verrattuna edelld esiteltyihin vuosikursseihin. Isoimpina haasteina on
koettu aikataulutus, huono kurssin ohjaaminen ja kommunikointi ja yhteydenpi-
to. Muita haasteita ovat olleet yhteisty0 yritysten kanssa, tiedon saamisen vai-

keus yrityksilta ja yrittajien aktiivisuus seké projektiryhman toimimattomuus.
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Opiskelijat, joiden mielesta tiedon saaminen yrityksiltd on haastavaa, kokivat
asian niin, etta yritykset eivat halua kertoa tarkkoja faktoja tai vastata opiskeli-
joiden kysymyksiin. Opiskelijat ovat myods kokeneet, etta heidan ja yrityksen
valilla on luottamuspulaa, ja ettei yrityksissé ole tiedostettu omia asioita. Aika-
taulutus koettiin haasteelliseksi, koska yritysten puolelta ei ole joustoa aikatau-
luissa, yrittajat ovat kiireisia ja kaikille sopivaa aikaa on hankala |0ytaa. Lisaksi
oma aikataulussa pysyminen on tuottanut haasteita. Kurssin ohjaaminen koet-
tiin huonona, koska tehtavanannossa on ollut vaarinkasityksia, puutteita selkey-
desséd, liian vahan ohjausta, toimeksianto ei ole soveltunut kyseiseen projektiin
ja koulu on antanut katteettomia lupauksia eika yrityksilla ole tietoa kurssin ta-
voitteista, jolloin projekti ei vastaa yrityksen tarvetta. Onkin todettu, ettei tama

tee hyvaa vaikutusta yrityksiin.

Kommunikointi ja yhteydenpito koettiin yhtena suurimmista haasteista, koska
yritysten edustajat eivat ole aktiivisia, aktiivisuus vdhenee projektin edetessa,
yhteydenpito on katkonaista ja tieto ei kulje riittavasti. On myos todettu, etta
haasteena voi olla se, etta joissakin projekteissa suuri joukko opiskelijoita tekee
projektia samalle yritykselle, jolloin yhteydenpito kaikkien kanssa voi ollakin
haastavaa. Ryhmén toimimattomuudessa esille nousivat haasteet ryhmien va-
linnassa, lilan isot ryhmat seka haasteet yhteistyon toimivuudessa ryhmén sisal-
l&. Oman osaamisen puutetta haasteena pitdneet kokivat, ettei heilla ole tar-
peeksi teoriatietoa taustalla. Erityisesti yrittdjien aktiivisuuden haasteeksi nosta-
neet kokivat, ettei yrittajaa kiinnosta opiskelijoiden tekema tyo ja he usein aliar-

vioivat opiskelijoiden osaamista.

Tahan kysymykseen vastaamatta jatti kolmannes opiskelijoista, joista suurin
osa oli ensimmaisen vuoden opiskelijoita. Ensimmaisen vuosikurssin osalta
esille nousi, etteivat vastaajat ole kokeneet olleensa mukana ty6elamaprojek-
teissa. Vanhempien vuosikurssilaisten osalta tdmé ei pitéisi olla mahdollista,
joten voidaan olettaa, etta vastaamatta jattaneissa on myds sellaisia, jotka eivat

ole kokeneet haasteita projekteissa.

Vastauksista on hyvin nahtavissa opiskelijoiden nakokulmasta selkeimmat
haasteet projektien tekemisessa. Olennaisimmat haasteet, jotka myds nousivat

kaikilla vuosikursseilla esille, olivat muun muassa tiedon saaminen yrityksilta ja
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heidan kanssa yhteydenpito ja ajan I6ytdminen. Kaikkien vuosikurssien vasta-
uksissa nousi esille myds jossain maarin tyytymattomyytta kurssin ohjaamiseen

koulun puolelta.

6.4 Tyobharjoittelu

Harjoittelun osalta (kuvio 12) selvitimme esimerkiksi sita, kuinka tyollistymis-
mahdollisuudet vaikuttavat harjoittelupaikan valintaan. Mahdollisuutta tyollistya
harjoittelupaikkaan pidettiin tarkedna kaikkien vuosikurssien vastauksissa.
Opiskelijat myds uskoivat melko vakaasti, etta harjoittelu voi johtaa ty6paikkaan.
Selkeasti harjoittelua myds pidetddn ammattiosaamisen kannalta hyddyllisem-
pand kuin kouluopetusta ja harjoittelun koetaan ehdottomasti myds tukevan
ammatillisen osaamisen kehittymista. Kokonaisuudessaan harjoittelua pidetaén
erittdin tarkednd osana tyotelamayhteistyotd. Kuvion lisaksi tata johtopaatdsta
tukee myos se, etta 98,6 % vastaajista pitéa harjoittelua tarkeédna osana ty6-

elamayhteistyota.

Harjoittelupaikan valintaan
vaikuttaa mahdollisuus ty6llistyéa
kyseiseen paikkaan

Uskon, etta harjoittelu johtaa
tyopaikkaan

Harjoittelu on ammattiosaamiseni | 3. vuosikurssi
kannalta hyddyllisemp&a kuin . .

kouluopetus = 2. vuosikurssi
H 1. vuosikurssi

. - 7 S
Harjoittelu tukee ammatillisen " mKaikki

osaamiseni kehittymista

. il 59
Harjoittelu on tarke& osa

tybelamayhteistyota

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0

1=taysin eri mieltd, 6=tdysin samaa mielta

Kuvio 12. Opiskelijoiden nakemys harjoittelusta.
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Kaiken kaikkiaan erityisesti kolmannen vuoden opiskelijat kokevat harjoittelun
todella tarkeana ja hyodyllisena. Harjoittelua kuitenkin pidetaan hyvin tarkeana

ja hyoddyllisena kaikkien vuosikurssien opiskelijoiden keskuudessa.

Avointen kysymysten osalta kysyimme opiskelijoilta mitka asiat toimivat harjoit-
telun aikana yrityksen ja koulun valilla parhaiten ja mitk& puolestaan huonoiten.
Kysymys oli jaettu kahteen eri alakohtaan: a —kohdassa pyysimme kertomaan
parhaiten toimineita ja b —kohdassa huonoiten toimivia asioita. Ensimmaisen
vuoden opiskelijoilta luonnollisesti saimme vastauksia siitd, ettei harjoittelusta
ole viela kokemusta, sama toistui my6s toisen vuoden opiskelijoiden kohdalla.
Toisen vuoden opiskelijoilta kuitenkin tuli yksittaisia vastauksia, ettd parhaiten
toimivat kommunikointi ja tapaamiset seké rekrytointiprosessi. Toki on otettava
huomioon, ettd he olivat kyselyn toteuttamishetkelld vasta rekrytointivaiheessa

harjoittelun osalta. Siksi myds vastaukset keskittyivat naihin asioihin.

Kolmannen vuoden opiskelijoilla on jo kokemusta tydharjoittelusta ja heilta
saimme myo6s paremmin vastauksia kysymykseemme. Parhaiten toimivista asi-
oista esille nousivat kommunikaatio, harjoittelupaikoista tiedottaminen, harjoitte-
lusopimuksen tekeminen, kehityskeskustelu, joustavuus, monipuolisuus seka
harjoittelun seuranta ja pelisd&nnot. Joidenkin mielesta kaikki on harjoittelun
osalta toiminut hyvin. Kuitenkin tdhan kohtaan tuli mainintoja myds siita, ettei
harjoittelusta ole mitddn hyvia kokemuksia. Huonoiten toimivista asioista esille
nousivat koulun tiedottaminen, kommunikaatio, ohjaus, tiedonkulku ja seuranta
seka palautteen anto. Lisaksi koettiin, ettei opettajaa kiinnosta onko opiskelijalla
harjoittelupaikkaa tiedossa, myds maininta tuli siitd, etta kaikki on huonosti har-

joittelun osalta.

Parhaiten —kohdassa noin kaksi kolmasosaa oli tyhjid ja huonoiten —kohdassa
tyhjia oli jo lahes 80%. Koska kysymys koskee harjoittelua, on ymmarrettavaa,
ettd vastauksia ei juuri saa muilta kuin kolmannen vuoden opiskelijoilta. Tama

myos selittdd pitkalti vahaista vastausmaaraéa taman kysymyksen kohdalla.

Taman kysymyksen osalta vastaukset perustuivat pitkéalti kolmannen vuoden
opiskelijoiden ndkemyksiin ja kokemuksiin. Kaiken kaikkiaan vastauksista on

vaikea nostaa esille jotakin selvasti eniten mainintoja kerannytta asiaa. Muun
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muassa kommunikaatio oli mainittu seka hyvin etta huonosti toimineisiin asioi-
hin.

6.5 Opinnaytety6 tyoelaman tarpeisiin

Opinnaytetyon osalta opiskelijat olivat selkeasti kielteisemmalla ndkdkannalla
kuin esimerkiksi harjoittelun osalta. Opiskelijat eivat juuri usko opinnaytetyon
johtavan tyopaikkaan (kuvio 13). Kuvion liséksi tata tukee myo6s se, ettd vain

reilu kolmannes vastaajista uskoi opinnaytetyon johtavan tydpaikkaan.

Uskon, etta
opinnaytetyo johtaa
tyopaikkaan

W 3. vuosikurssi
2. vuosikurssi
m 1. vuosikurssi

Opinnéaytetyd on tarkea m Kaikki

osa
tydelamayhteistyota

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0

1=taysin eri mieltd, 6=tdysin samaa mielta

Kuvio 13. Opiskelijoiden nakemys opinnaytetyosta.

Opinnaytetyota ei mydskaan kaavion mukaan pidetty erityisen tarkednd osana
tybelamayhteistyota, koska keskiarvot ovat melko niukasti "samaa mielta” -
puolella. Ensimmaisen vuoden opiskelijat ovat taman suhteen muiden vuosi-
kurssien opiskelijoita enemman samaa mielta vaittaman kanssa. Kuitenkin kai-
ken kaikkiaan vastaajista yli 73 % piti opinnaytetyota tarkedana osana tyoela-
mayhteistyota. Kaiken kaikkiaan kolmannen vuoden opiskelijat olivat kielteisim-

pid kaaviossa 13 esitetyista asioista.
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Avointen kysymysten kohdalla ensimmaéisen vuoden opiskelijat kokevat opin-
naytetyosta olevan toimeksiantajalle hyotya ainakin silloin, kun se on tehty hy-
vin. Opiskelijat kokivat myds, etta opinnaytetyd on tilaisuus nayttda taitonsa.
Toisen vuosikurssin opiskelijoista yllattavan moni uskoi opinnaytetydsta olevan
hyotya toimeksiantajalle, silla se on esimerkiksi hyva kehittamismahdollisuus
yrityksille. Saimme kuitenkin my6s vastauksia, joissa uskottiin, ettei opinnayte-
tyosta ole hyotyd. Kolmannen vuoden opiskelijoilta tuli varsin samanlaisia vas-
tauksia kuin toisen vuoden opiskelijoiltakin; opinnaytetyd voi olla hyodyllinen,

koska sen kautta toimeksiantaja voi saada kehittdmisideoita liiketoimintaansa.

Kyselyyn vastanneista noin 48 % vastasi edella mainittuun kysymykseen. Opin-
naytetyohon liittyvista kysymyksista oli jo entuudestaan oletettavissa, ettei kovin
monella vastaajalla voi olla omakohtaista kokemusta kysytysta asiasta. Kysy-
mykseen vastaamatta jattaneet koostunevatkin opiskelijoista, joilla ei ole asiasta
kokemusta, mutta mukana voi myos olla sellaisia, jotka eivéat vain koe opinnay-
tetydsta olevan hyotya. Luonnollisesti opinnaytetydstd on kokemusta lahinna
vain osalla kolmannen vuoden opiskelijoista. Vastauksia kuitenkin saimme kai-
kilta vuosikursseilta, koska useimmiten tahan kysymykseen saadut vastaukset
olivat mielikuvien perusteella annettuja. On toki arvokasta tietdd myos se, koke-

vatko opiskelijat opinnaytetyon ylipaataan hyodylliseksi.

7 Yrityskyselyn tulokset

Tassa luvussa kaydaan lapi yrityksille kohdistettua kyselya ja siita saatuja vas-
tauksia. Tulokset kdydaan lapi yhteistydmuoto kerrallaan niin, ettd ensin esitte-
lemme vaittamien avulla saadut vastaukset ja tdméan jalkeen avoimista kysy-
myksistd saadut vastaukset. Yrityksilta kysyimme samoista yhteistydmuodoista
kuin opiskelijoiltakin (lite 1). Tasta syysta meilla on mahdollista saada vertailu-
kohtaa opiskelijoiden ja yritysten vastauksiin. Kysymysten paatteeksi teemme
laajimmista vastauksista lyhyen yhteenvedon keskeisimmisté tuloksista.
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Kuten opiskelijoille tarkoitetussa kyselyssd, myds tassa vaittamia pyydettiin ar-
vioimaan asteikolla 1-6, jossa 1= taysin eri mieltd ja 6= tdysin samaa mielta.
Vaittdamien tulokset esitellaan kaavioina, jotka sisaltavat jokaisen vaittaman
erikseen ja niistd muodostuneen keskiarvon. Yhteensa kyselyymme saimme 51

vastausta.

7.1 Yhteisty6

Yrityskyselyn aluksi selvitimme yritysten ndkemyksia yleisiin yhteistyéhon liitty-
viin asioihin. Asteikolla 1-6 keskiarvoltaan vahintdan 5,0 saimme kolmeen kuvi-
ossa 14 esitettdvaan. Yritysten mielesté yhteistyo toteutuu erityisen hyvin seka
Karelia-ammattikorkeakoulun etta liiketalouden opiskelijoiden kanssa. Yli 90 %
vastaajista on sitd mieltd, ettd yhteistyd toteutuu hyvin Karelia-
ammattikorkeakoulun kanssa ja jopa yli 96 % vastaajista kokee yhteistyon to-
teutuvan hyvin liiketalouden opiskelijoiden kanssa. Yritykset myos toivovat pit-
kajanteista yhteistyotd ammattikorkeakoulun kanssa.
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Yhteisty6 on luonut yritykselle hyodyllisia
kontakteja opiskelijoihin

I i
>
N

Toivomme pitk&janteista yhteisty6ta
ammattikorkeakoulun kanssa

o
=)

Pyrimme hyddyntdmaén kaikki
oppilaitosyhteistyén mahdollisuudet

>
~

Olemme hyvin tietoisia Karelia-
ammattikorkeakoulun tarjoamista yhteistydn
mahdollisuuksista

w
©

Haluaisimme yhteisty6té lisaa Karelia-
ammattikorkeakoulun kanssa

>
&)

Yhteisty® on kehittanyt organisaatiomme
toimintaa

P
w

Yhteisty® toteutuu hyvin Karelia-
ammattikorkeakoulun kanssa

o
o

Yhteisto toteutuu hyvin liiketalouden
opiskelijoiden kanssa

u
w

Yhteisty® Karelia-ammattikorkeakoulun kanssa

s o - ) 4,8
on tarkeda organisaatiollemme ’

|

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0
1=taysin eri mieltd, 6=taysin samaa mielta

Kuvio 14. Yritysten nakemys oppilaitosyhteistyosta Karelia-
ammattikorkeakoulun ja sen opiskelijoiden kanssa.

Yhteisty0 on luonut yrityksille hyodyllisia kontakteja opiskelijoihin ja yhteisty6n
Karelia-ammattikorkeakoulun kanssa koetaan olevan varsin tarke&a. Yhteistyo
on myds melko hyvin kehittanyt yritysten toimintaa ja maaraa haluttaisiin myos
lisata. Yritykset padasiassa myos pyrkivat hyodyntamaan yhteistyon mahdolli-
suuksia ammattikorkeakoulun kanssa. Keskiarvoltaan ainoa alle 4,0 on vaitta-
ma, joka koskee tietoutta Karelia-ammattikorkeakoulun tarjoamista yhteisty6-

mahdollisuuksista.

Tiivistetysti voimme todeta, etté yhteisty® Karelia-ammattikorkeakoulun ja sen
opiskelijoiden kanssa koetaan varsin positiivisena ja jatkonakymat yhteistyolle
ovat myos hyvid. Yhteistydstd on koulun ja opiskelijoiden liséksi hyotya myo6s
yrityksille. Lisatieto eri yhteistydmahdollisuuksista voisi olla yrityksille kuitenkin
viela paikallaan.
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7.2 Yritysvierailut ja luennot Karelia-ammattikorkeakoulussa

Selvitimme yritysten kokemuksia yritysvierailuista ja yritysten itsensa pitamista
luennoista Karelia-ammattikorkeakoululla. Yritykset kokevat seka yritysvierailu-
jen ettd yritysten edustajien pitdmien luentojen olevan hydédyllisia opiskelijoille
(kuvio 15). Vastaajat olivat varsin samaa mielta vaittamista, joiden mukaan
opiskelijoille pystytd&n tarjoamaan konkreettista ty0elaméanékokulmaa ja vas-
taajat myos uskovat seka yrittdjien luentojen etta opiskelijoiden tekemien yritys-
vierailujen kehittavan ja edistavan opiskelijoiden ammatillista ndkemysta. Jopa
yli 96 % (liite 4) vastaajista kokee, etta yrittgjien pitamat luennot kehittavat opis-
kelijoiden ammatillista nakemysta. 92,0 % vastaajista myods kokee opiskelijoiden

tekemien yritysvierailujen kehittavan ammatillista nakemysta.

Meille on selkeasti kerrottu, mita luennon ﬁ 40
sisallolta odotetaan ’
Opiskelijat osallistuvat aktiivisesti tydelaméan _ 43
edustajien luennoille ’
Uskon, etta yrittajien vierailut |
ammattikorkeakoulun luennoilla kehittavat _ 5,2
opiskelijan ammatillista ndkemysta |
Voisimme luennoida useammin Karelia- _ 40
ammattikorkeakoulussa ’
Pystymme tarjoamaan opiskelijoille konkreettista _ 50
tyéelamanakokulmaa ’
Uskon, ettd yritysvierailut edistéavat opiskelijan _ 52
ammatillista ndkemysta ’
Voisimme ottaa useammin opiskelijoita _ 43
vierailemaan yrityksessamme ¢
Yritysvierailujen kautta on luotu uusia kontakteja _ 42
opiskelijoihin ’
Opiskelijat osallistuvat aktiivisesti yritysvierailuille ” 4,3
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0
1=taysin eri mieltd, 6=taysin samaa mielta

Kuvio 15. Yritysten nakemyksia opiskelijoiden yritysvierailuista ja yritysten edus-
tajien luennoista Karelia-ammattikorkeakoululla.
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Mita tulee yritysten edustajien luentoihin liittyviin vaittamiin, ovat yritykset hiukan
samaa mielta siita, etta heille on selkeasti kerrottu siitd, mité luennon sisallolta
odotetaan. Tata mieltéd on kaksi kolmasosaa vastaajista. Yritykset olivat myds
hiukan samaa mieltd siitd, ettd he voisivat luennoida useammin Karelia-
ammattikorkeakoulussa. Yritykset lisaksi kokevat, ettéd opiskelijat osallistuvat

suhteellisen aktiivisesti luennoille.

Yritysvierailua koskevissa vastauksissa ei ole néahtavissa merkittavaa eroa yri-
tysten edustajien luentoihin liittyviin vastauksiin verrattaessa. Vastaajat ovat
melko samaa mieltd siita, ettd yritykset voisivat ottaa useammin opiskelijoita
vierailemaan yrityksessa, opiskelijat osallistuvat aktiivisesti yritysvierailuille ja

yritysvierailujen kautta on luotu uusia kontakteja opiskelijoihin.

Yritysten vastauksista tuli selkea viesti siita, ettd seka yritysvierailut etta yritys-
ten edustajien pitaméat luennot koululla ovat hyddyllisia opiskelijoille muun mu-
assa ammatillisen kehittymisen kannalta. Vastauksista voi paatelld, etta luen-
non sisaltéa voisi viela kuitenkin tulevaisuudessa paremmin painottaa yrityksille.
llmi k&y myos se, ettei ole odotettavissa, etta yritysvierailujen tai yritysten edus-
tajien luentojen maaréaa voisi hyvin merkittavasti lisata nykyisten yhteistyota te-
kevien yritysten kanssa.

Avoimien kysymysten osalta yhtend hyvana kokemuksena yritykset kokivat
opiskelijoiden aktiivisuuden harjoittelupaikan hakemiseen vierailujen yhteydes-
sa. Vastaavasti hyvana koettiin myos se, etta yritysvierailujen aikana voi tehda
havaintoja eri opiskelijoista. Vastaajat kertoivat, etta jo vierailun aikana on mah-
dollista nahda kuka olisi ja kuka ei olisi sopiva henkild esimerkiksi harjoitteluun
tai kesatoihin. Esimerkiksi opiskelija antaa vierailun aikana itsestaan yritykselle
huonon kuvan jatkuvan puhelimen kayttamisen vuoksi. Tamé vastaavasti on
yrityksen edustajalle hyva hetki huomata, ettei kyseinen henkild ehka ole sopiva

tyontekija kyseiseen yritykseen.

Hyvina kokemuksina mainittiin my6s vuorovaikutus opiskelijoiden kanssa, silla
heilta voi saada tarkeitd kommentteja ja palautetta. Lisaksi todettiin olevan hie-
noa, etta opiskelijoilla ylipaatddn on mahdollisuus henkildkohtaisesti vierailla

yrityksissa, jonka koettiin varmasti olevan motivoinnin kannalta tarkeaa.
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Tiivistetysti voimme todeta, ettéa hyvind kokemuksina yritysvierailuista nousi esil-
le vuorovaikutus opiskelijoiden kanssa. Myo6s tietynlainen opiskelijoiden seu-
raaminen esimerkiksi kaytoksen puolesta koetaan hyvana asiana mahdollisen

tulevaisuuden yhteistyon varalta.

Vierailuista ja luennoista saataviksi hyoddyiksi yritysten vastauksista nousivat
esimerkiksi kontaktien saaminen sek& yrityksen tunnettavuuden parantaminen
ja markkinointi. Vierailuilla ja luennoilla on mahdollisuus saada lisattyd mielen-

kiintoa yritysta kohtaan ja ndma ovat mukavaa vaihtelua myos yritysten arkeen.

Myds rekrytointi nousi vastauksissa esille, silla esimerkiksi vierailuilla on mah-
dollisuus nahda heti keitd ei esimerkiksi voi palkata, kuten jo edellisen kysy-
myksen kohdallakin todettiin. Uuden tiedon saaminen on myos hyddyllista ja
uutta tietoa varmasti saavat opiskelijoiden lisaksi myods yritykset. Opiskelijoilta
saa uusia nakemyksia ja ndkee samalla nykyajan trendeja ja yrityksilla on mah-
dollisuus uusiin ideoihin. Lisaksi nuoret mainittiin avoimina ja erilaisia komment-

teja pidettiin arvokkaana.

Vierailut ja luennot ovat selvastikin yritysten edustajille hyva mahdollisuus seu-
rata opiskelijoiden kayttaytymistd. Muina varsinaisina hyotyind esille nousivat
siis esimerkiksi tietynlainen yrityksen markkinointi ja uusien kontaktien saami-

nen.

Selvitimme myds, mitd huonoja kokemuksia yrityksilla on Karelia-
ammattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijoiden yritysvierailuista. Té&ahéan
saimme hyvin vahan vastauksia, joka toki on Karelia-ammattikorkeakoululle
hyva merkki siitd, ettd myds tulevaisuudessa voi jatkaa melko samanlaisella
kaavalla yritysvierailujen osalta. Muutamissa vastauksissa kuitenkin mainittiin,
ettd vierailuiden yhteydessa kaytavien aiheiden tulisi olla tarkkoja ja opintoko-

konaisuuteen liittyvia.
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7.3 Oppilaitosprojektit

Kuviossa 16 esitetaan tuloksia projekteihin liittyen. Tulosten osalta "Projektin
my6ta otimme kayttdon uusia toimintatapoja” eroaa selvemmin muista tuloksis-
ta. Taman vastauksen keskiarvo on noin 3,8, joten vastaajat ovat keskimaarin
vain aavistuksen enemman samaa kuin eri mieltd. Kuviossa 16 kaikkien muiden
vastausten keskiarvot sijoittuvat valille 4,0-5,0, joten vaittamien kanssa ollaan
yleisesti melko samaa mieltda. Esimerkiksi opiskelijaprojektit koetaan yrityksissa
kiinnostavina keskiarvon ollessa lahes 5,0. Tata tukee myos se tieto, ettd vas-
taajista jopa 96,6 % piti projekteja kiinnostavina. My6s projektien lopputuloksiin
oltiin varsin tyytyvaisia, silla tata mielta oli lahes 89 % vastaajista. Tulevaisuu-

dessakin projekteja koetaan olevan tarjolla opiskelijoille.

Yritykset ovat myds melko samaa mielta siita, ettéd he saavat vaikuttaa riittavasti
seka projektin suunnitteluun ettd toteutukseen. Vastaajat ovat myds melko sa-
maa mielta siitd, ettd projekteista on ollut hy6tya yritystoiminnalle ja yritykset

ovat saaneet myds uutta tietoa yritystoimintaan.

Pystymme vaikuttamaan riittavasti projektin
toteutukseen

Pystymme vaikuttamaan riittévasti projektin
suunnitteluun

Projektin myoté otimme k&yttdon uusia
toimintatapoja

Olimme tyytyvaisia projektin lopputulokseen

Koemme opiskelijaprojektit kiinnostavina

Meill& on tulevaisuudessakin tarjota
projektitdita opiskelijoille

Projekteista olemme saaneet uutta

yritystoiminnalle hyddyllista tietoa

Projektit ovat olleet hyodyllisia yritystoiminnalle 4,4

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0

1=taysin eri mieltd, 6=tdysin samaa mielta

Kuvio 16. Yritysten nakemys projektiyhteistyosta Karelia-ammattikorkeakoulun
ja sen opiskelijoiden kanssa.
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Kuviossa 17 esitellaan lisaa projekteihin liittyvia tuloksia. Yritykset kokevat, etta
projektien toteuttamiseen tarvitaan yritysten edustajan aktiivista osallistumista.
Tata mielta oli yli 93 % vastaajista. Vastauksista ilmenee mygs, etta yritykset
kokevat olleensa varsin aktiivisesti yhteistydssa opiskelijoiden kanssa, silla sa-
maa mieltd olevien osuus oli tdssakin noin 93 %. Yritysten mielesta opiskelijat
pysyivat sovitussa aikataulussa hyvin. Tiedonkulun opiskelijoiden ja yritysten

valilla koettiin toimineen myés varsin hyvin.

Yritysten mielesta projekteja voisi olla hieman enemmankin. Opiskelijoilla myds
koetaan olevan melko hyvat tarvittavat teoreettiset taidot sekad ty6elamaéataidot
projektien toteuttamiseksi. Kuviossa 17 vahiten samaa mielta oltiin ohjausvas-
tuussa olevan Karelia-ammattikorkeakoulun edustajan osallistumisesta yhteis-
tyohon. Tastakin kuitenkin oltiin jonkin verran samaa mielta vastausten keskiar-

von ollessa hiukan yli 4,0.

Projekteja voisi olla enemman

Opiskelijoilla on tarvittavat teoreettiset tiedot
projektien toteuttamiseen

>
N
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Opiskelijoilla on tarvittavat tydelamétaidot
toteuttaa projekteja

>
[N}

Tiedonkulku opiskelijoiden ja yrityksen vélilla toimi
hyvin

~
(o]

Ohjausvastuussa ollut Karelia-
ammattikorkeakoulun edustaja on osallistunut
yhteistyéhon

>
JEEY

Projektin aikana olemme aktiivisesti yhteistydssa

opiskelijoiden kanssa 4,9

o
o

Opiskelijat pysyivat sovitussa aikataulussa

Projektien toteuttamiseen tarvitaan yrityksen

edustajan/edustajien aktiivista osallistumista 3,2

|

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0
1=taysin eri mieltd, 6=taysin samaa mielta

Kuvio 17. Yritysten nakemyksia projektiyhteistydsta Karelia-
ammattikorkeakoulun ja sen opiskelijoiden kanssa.
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Yleiskuva projekteista on melko positiivinen silla projektiyhteisty6hon koetaan
olevan kokonaisuudessaan varsin tyytyvaisia. Projektit myds koettiin melko
hyodyllisina. Siitd huolimatta projekteista ei lopulta ole hirveasti otettu uusia
toimintatapoja yrityksen kayttoon. limi nousi myos se, etta projektien toteuttami-
seen tarvitaan yrityksen edustajalta aktiivista osallistumista. Koulun puolelta

projektin ohjaaja voisi olla hieman nakyvammassa roolissa yritysten suuntaan.

Avoimista kysymyksista hyvina kokemuksina esille nousivat opiskelijoiden luo-
vuus ja uusien ideoiden tai tietojen saaminen. Myds yleisesti ulkopuolista na-
kemysta pidettiin positiivisena asiana. Yrityksen edustajat muun muassa kertoi-
vat, etta opiskelijoiden luovuus ja uudet ideat antavat yrityksille uutta voimaa ja
suuntaa liiketoiminnalle. Vastauksissa myds esimerkiksi todettiin, ettda PK-
yrityksille olisi "heratys” paikallaan, jotta asioita ajateltaisiin uusista nakdkulmis-
ta. Laadun Portaat —projektia my6s nostettiin esille hyvana tiedon ja uusien néa-

kokulmien tuojana.

Opiskelijoiden motivaatiota ja ahkeruutta myds nostettiin vastauksissa esille;
ryhma oli ndhnyt vaivaa ja opiskelijat olivat innostuneita asiasta. Yhteistyon su-
juvuus projektin aikana myds koettiin hyvana asiana, tassakin esille oli nostettu
Laadun Portaat —projekti ja sen sujuvuus. Muita sekalaisia hyvia kokemuksia oli
lisdresurssin saaminen yritykselle ja todettiin myds projektien lisddvan yrityksen

osallistumista ympardivan yhteisén toimintaan.

Taman kysymyksen vastauksista on siis paateltavissa, ettd opiskelijoiden teke-
ma tyo projektien eteen on usein yrityksille hyddyllistéa. Tarkeimpina seikkoina
esille nousivat uuden tiedon saaminen seka uudenlainen nakemys myos yrityk-

sen ulkopuolelta.

Hyodyllisimpana yksittdisena projektina mainittiin laadun kehittaminen, eli Laa-
dun Portaat. Taman lisaksi hyodyllisind projekteina mainittin oman yhteiséasu-
mishankkeen edistaminen, Kaislikkohiihto sekd markkinoinnin projektit. Vasta-
uksissa myds todettiin, ettd kaikki kyseiselle yritykselle tehdyt projektit ovat ol-
leet hyodyllisia. Kaikilla vastaajilla ei ole valttamatta ollut tAh&n mennessa kuin
yksi projekti, mutta jatkoa on kuitenkin suunniteltu. Tasta syysta on vaikea nos-

taa mitdan yksittaista projektia ylitse muiden.
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Haastavina asioina projektien toteuttamisessa yritykset mainitsivat aikataulutuk-
sen, silla erityisesti yksityisyrittdjien on hankalaa 16ytaa riittavasti aikaa esimer-
kiksi opiskelijoiden ohjaukseen. Yritykset pitivat myos haastavana opiskelijoiden
motivointia ja sita, ettd opiskelijat ymmartaisivat yrityselaman vaatimuksia. Yri-
tyksissa kiinnitettiin huomiota myds opiskelijoiden ohjaukseen ja todettiin, etta

sen pitaisi olla enemman opettajien tyota. Nyt se vie liikkaa aikaa yrityksilta.

Kysyimme mitd huonoja kokemuksia yrityksilla on projekteista Karelia-
ammattikorkeakoulun kanssa. Yritykset kertovat koulun jattavan toteuttamisen
yrityksille, mik&a on erittain tyolasté ja vaivalloista. Ideoita tulisi hioa enemman ja
niiden tulisi perustua tarkemmin faktatietoihin. Liséksi ideoita tulisi katsoa muu-
tenkin kuin paperilla. Talla tarkoitetaan sita, ettd innovaatiot voivat kuulostaa
hyvalta teoriassa, mutta eivat valttamatta toimi samalla tavalla kaytannon liike-
elamassa. Huonoksi koettiin myos tiukka aikataulu eikd opiskelijoilla koeta aina

olevan riittavasti kasitysta tydelaman vaatimuksista.

Ohjauksen kerrottiin ammattikorkeakoulun puolelta olevan hyvin vahaista, min-
ka takia ohjausvastuuta tulee liikaa yrityksille. Viestinnan kerrottiin olevan am-
mattikorkeakoulun ja yrityksen valilla opiskelijoiden varassa. Koulu on passiivi-
nen ja ohjaajat koulun puolelta ndkymaéattémia. Projektin laajuus jaa suhteellisen
pieneksi, joten yrityksen kannalta vaiva ja siitd saatava hyoty on pienehkd. Var-
sinkaan pienilla yrityksilla ei valttamatta ole resursseja jalostaa ideoita, vaikka
ne sikali hyvia olisivatkin. Kokonaisuudessaan kysymykseen saimme varsin

samanlaisia vastauksia kuin edellisenkin kysymyksen kohdalla.

7.4 Ammattikorkeakouluopiskelijat tyoharjoittelussa

Tyo6harjoittelun osalta hyvin monen véaittdman kohdalla (kuvio 18) yritykset ovat
vastanneet olevansa lahes taysin samaa mieltd, silla usean vaittdman keskiarvo
on selvastikin yli 5,0. Esimerkiksi harjoittelun koetaan antavan opiskelijoille hy-
van kasityksen tydelamasta, tata mielta oli 97,6 % vastaajista. Liséksi vastaavia
vastauksia annettiin yrityksen toimintaan liittyen. Yritykset kertovat harjoittelun
aikana olevansa aktiivisesti yhteistydssa opiskelijan kanssa ja pyrkivansa aset-

tamaan opiskelijan ammatillisen kehittymisen etusijalle, josta kaikki vastaajat
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olivat samaa mielta. Myos jatkuvaa palautetta ja arviointia pyritddn antamaan
harjoittelun aikana. Harjoittelusta on myos hyotya yrityksenkin toiminnalle, sa-

maa mielta olevien osuus tasta oli vajaat 98 %.

Opiskelijat valitsevat yrityksemme
harjoittelupaikaksi, koska pystymme usein
palkkaamaan uusia tydntekijoita

|
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tydelamasta
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1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0
1=taysin eri mielta, 6=taysin samaa mielta

Kuvio 18. Yritysten nakemyksia harjoitteluyhteistysta Karelia-
ammattikorkeakoulun ja sen opiskelijoiden kanssa.

Varsin samaa mielta yritykset olivat myds siita, ettéd opiskelijoilla on tarpeeksi
taitoja ja tietamysta harjoittelutehtévien hoitamiseen. Myds opiskelijoiden tyo-
elamataitoja pidetdan varsin hyvina. Harjoittelussa oleville hyva uutinen on
myos se, etta yritykset ovat melko samaa mielta siitd, ettd harjoittelussa olleet
henkilot asetetaan etusijalle uusia henkil6ita rekrytoitaessa. Tyo6harjoitteluun

liittyvista vastauksista kaksi erottuvat joukosta. Nama liittyvat vaittamiin, joissa
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sanotaan opiskelijoiden valitsevan kyseisen yrityksen harjoittelupaikaksi, koska
yritys pystyy palkkaamaan usein uusia tyontekijoitéa seka vaittamaan, jonka mu-
kaan yritys on saanut tukea ammattikorkeakoululta harjoittelun aikana. Nama
saivat melko selkeasti pienimmat vastausten keskiarvot. Toki ndissékin yritykset
olivat enemman samaa kuin eri mieltd, mutta vastaukset kuitenkin antavat viit-
teita siita, etté yritykset eivat koe saavansa taysin riittavasti tukea harjoittelun
aikana. On myos tulkittavissa, etteivat yritykset usein pysty palkkaamaan uusia

tyontekijoita.

Tiivistetysti vastauksista nousee ilmi, ettd harjoittelusta koetaan olevan hyotya
sekd opiskelijalle ettd yritykselle. Myos esimerkiksi opiskelijoiden valmiuksia

harjoittelutehtavien hoitamiseen pidettiin varsin hyvina.

Avoimien kysymysten osalta liketalouden opiskelijan tydllistamisesta harjoitteli-
jana nousi hyvind kokemuksina esille rekrytointi, joka oli yksi suurimmista koko-
naisuuksista. Harjoittelun kautta opiskelijoita on voitu palkata yritykseen niin
erilaisiin sijaisuuksiin tai tuurauksiin kuin vakituiseen tydosuhteeseenkin. Opiske-
ljoiden motivaatiota ja aktiivisuutta uuden oppimiseen ja ahkeraan tyon tekoon

seka tyohon paneutumiseen myds kehuttiin.

Yritykset kokivat, ettd opiskelijoilla on hyvat perusvalmiudet ja tietotekniset tai-
dot tydtehtavien hoitamiseen. Opiskelijoiden koettiin olevan sosiaalisilta taidoil-
taan lahjakkaita, mika nakyy esimerkiksi ulospain suuntautuneisuutena. Yrityk-
set kertovat saavansa suurta hyotya harjoittelijoista eri tehtavissa, joissa myos
opiskelijoilla on mahdollisuus oppia uusia asioita. Harjoittelijat myds ovat suuri
apu erityisesti ruuhkaisempana sesonkiaikana. Viela yhtena positiivisena asiana
esille nousi piristyksen ja vaihtelun tuominen tydyhteis66n, jolloin opiskelijoilta

myo6s voidaan saada uudenlaisia toimintatapoja tydyhteisolle.

Selvastikin harjoittelusta suurin anti yrityksille on mahdollisuus I6ytaa uusi tyén-
tekija harjoittelijoiden joukosta. Tydharjoittelun kautta onkin yrityksille varmasti
helppoa palkata uusia henkilita, mikéali kohdalle sattuu ahkera ja motivoitunut
opiskelija, mita vastauksissa kehulttiin.
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Vastaavasti mahdollisista ty6harjoittelusta saaduista huonoista kokemuksista
saimme vain muutamia yksittaisia vastauksia. Esimerkiksi harjoittelijoiden laht6-
tasot tiedoissa ja taidoissa voivat olla hyvin vaihtelevia, joten tasta syysta yrityk-
sen on hankala arvioida ennakkoon ohjauksen tarvetta. Myos joskus esimerkik-
si kielitaito voi nousta haasteeksi. Yhtenda mainintana saimme myds sen, ettei
koulu ole hyédyntanyt yrityksen halua tehda yhteistyota. Voimme kuitenkin paa-

telld, etteivat yritykset ole kokeneet merkittévia haasteita harjoitteluyhteistydssa.

7.5 Opinnaytetydyhteistyo

Opinnaytetyon osalta (kuvio 19) yhteistydn koetaan sujuvan hyvin opiskelijan
kanssa ja yritykset ovat opinnaytetyOprojektin aikana varsin aktiivisesti yhteis-
tyossa opiskelijan kanssa. Opinnaytetyon koetaan tuovan hyétya yrityksen toi-
minnalle ja lisdksi opiskelijalla koetaan olevan varsin riittava osaaminen laaduk-
kaan opinnaytetyon tekemiseen. Molempien vastausten kohdalla samaa mielta
oli yli 91 % vastaajista. Yritykset antavat myds ymmartaa, ettd opinnaytetyo voi
johtaa jopa opiskelijan palkkaamiseen. Yritykset jossain maarin kokevat, etta
opinnaytetydn ohjaaminen vaatii yritykselta paljon resursseja ja opiskelijat myos
tarvitsevat melko paljon ohjausta opinnaytetyoprojektin aikana, tata mielta ol
74,3 % vastaajista.
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Opinnaytetyd voi johtaa opiskelijan
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Kuvio 19. Yritysten nakemyksid opinnaytetydyhteistyosta  Karelia-
ammattikorkeakoulun ja sen opiskelijoiden kanssa.

Opinnaytetdiden kohdalla yrityksissa yleiskuvaltaan koetaan, ettd opiskelijoiden
osaaminen on hyvélla tasolla ja yhteistyd on sujuvaa. Siten tydstd on myods hyo-
tya yritykselle. Vastavuoroisesti opinnaytetydprojekti myos kuitenkin vaatii jon-

kin verran resursseja yritykselta.

Avoimista kysymyksista selvisi, etta yrityksilla oli hyvia kokemuksia opinnayte-
tyosta liiketalouden opiskelijan kanssa. Kommunikaation todettiin sujuneen hy-
vin ja innovatiivisuuden olleen hyvaa. Yrityksissa on oltu jopa yllattyneita opis-
kelijoiden kekselidisyydesta ja uusista ideoista, joita yrityksissa ei ole tullut edes

ajateltua.

Opinnaytetyosta on koettu saavan parhaimmillaan suurta hyotya, silla opinnay-
tetyolla on ollut vaikutusta esimerkiksi tydyhteisdihin ja tulevaisuuden paatok-
siinkin yrityksissa. Opinnaytetyon tuloksena on esimerkiksi saatu hyvia ohjeita
paivittdiseen tydhon ja on myds saatu toteutetuksi sellaisia asioita, joihin ei
muuten esimerkiksi pienissa yrityksissa olisi ollut aikaa.
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Tasta kysymyksesté saadut vastaukset siis tukevat edella esitetyista vaittamista
saatuja tuloksia. Merkittavimpind hyvina kokemuksina opinnaytetdista nousevat
niistd saadut hyddyt. Naita hyotyja ovat erityisesti uudet ideat, joita on voitu ot-

taa kayttoon paivittdiseenkin tyohon.

Opinnaytetyohon liittyen kysyimme viela mahdollisia huonoja kokemuksia liike-
talouden opiskelijan kanssa. Tasta esille nousi muutamia yksittaisia asioita.
Eraassa vastauksessa kerrottiin tulleen yllatyksenéd opiskelijan tietamattémyys
alaa kohtaan, jolle opinnaytety6ta tehtiin. Mainintoja tuli myos siitd, ettd opin-
naytetyon eteneminen vaati yritykseltd aikaa ja ohjausta, silla tyon tekeminen
on muuten tuntunut olevan haastavaa. Myos koulun ohjaamisen kerrottiin ole-

van niukkaa.

Ajankayttoon liittyen mainintoja tuli siitd, etta tapaamisaikojen yhteensovittami-
nen oli haastavaa ja yleisesti opinnaytety® vei paljon aikaa, jotta se olisi hyodyl-
linen sek& opiskelijalle etta yritykselle. Ajankaytdén suunnittelussa ja ennakoin-
nissa olisi myos ollut toivomisen varaa, silla asiat tahtoivat jaada viime tippaan
ja ylipaataan opinnaytetyon tekeminen saattoi venya kestoltaan hyvin pitkaksi.
Myds yhteydenpidossa opiskelijan kanssa oli parantamisen varaa. Yhteydenpi-
don mainittiin jossain tapauksessa olleen l&ahinnd sahkopostin varassa ja opis-
kelijan vierailuja yrityksessa olisi kaivattu. Opinnaytetyon tason kerrottiin myos
vaihtelevan opiskelijan kiinnostuksen mukaan ja siksipa joissakin tapauksissa

opinnaytetyon sisalléssa olisi ollut parantamisen varaa.

Kuten todettua, kysymykseen saadut vastaukset olivat lahinnd yksittéaisia mai-
nintoja. Kuitenkin myds opinnaytetoista nousi esille samanlaisia piirteitd kuin
esimerkiksi koulun kursseilla tehtavista projekteista. Naita olivat siis haasteet
ajan riittavyydessa. Opinnaytetyoprojekti vie paljon aikaa ja ohjausta koulun

puolelta olisi voinut olla enemmankin.
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8 Tulosten vertailu

Vertailtaessa tybelamayhteistyon tai oppilaitosyhteistydon merkitysta opiskelijoi-
den ja yritysten valilla (liite 2), voimme todeta, ettd molemmat osapuolet pitavat
yhteistyota tarkedné. Eroja tulee kuitenkin siing, kuinka osapuolet kokevat yh-
teistyon toteutumisen. Yritykset kokevat yhteistyon opiskelijoiden kanssa toteu-
tuvan selkeasti paremmin kuin opiskelijat kokevat sen toteutuvan yritysten
kanssa. Siina missa yritysten keskiarvoksi asteikolla 1-6 muodostui 5,3, oli se
opiskelijoilla 3,7. Yritykset kokevat myds yhteistydn toteutuvan hyvin Karelia-

ammattikorkeakoulun kanssa.

Tybelamayhteistyon hyddyllisyyden osaltakin yritykset olivat melko samaa miel-
ta siita, ettd yhteistyd on kehittanyt organisaation toimintaa. Myos hyodyllisia
kontakteja opiskelijoihin on koettu yhteistydn myotd saaneen. Opiskelijat eivat
kokeneet tydelamayhteistyon olevan merkittdvassa osassa ammatillisen kehit-

tymisen kannalta.

Yhteistydon maarasta opiskelijat olivat hieman enemman sitd mielta, etta tyo-
elamayhteisty6ta on liian vahan kuin lilan paljon. Myds yritykset vastasivat, etta
yhteisty6ta haluttaisiin jonkin verran lisaa Karelia-ammattikorkeakoulun kanssa.
Yhteistydmahdollisuuksien hyddyntamiseen liittyen opiskelijat ovat melko sa-
maa mielta siita, ettd he pyrkivat hyddyntamaan kaikki tydelamayhteistyon
mahdollisuudet. Yritykset ovat puolestaan hiukan samaa mielta siita, ettd he
ovat hyvin tietoisia Karelia-ammattikorkeakoulun tarjoamista yhteistyén mahdol-

lisuuksista.

Luentojen hyodysta yritykset olivat sitd mieltd, ettd he kokevat pystyvansa tar-
joamaan konkreettista tydelamanakokulmaa. Opiskelijat ovat vain hiukan sa-
maa mieltad siitd, etta tydelaman edustajien luennot ovat opettajien luentoja
hyodyllisempid. Yritysvierailuista saatavasta hyddysta oltin myds samoilla lin-

joilla kuin luentojenkin hyodysta.

Seka yritysten edustajien luentojen etta yritysvierailujen maarasta opiskelijoista

70 % oli silla kannalla, etta niita tulisi lisatd. Myos yritykset ovat sita mieltd, etta
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voisivat ottaa vierailijoita useammin yrityksiin ja voisivat myds luennoida use-
ammin Karelia-ammattikorkeakoululla. Yritysten edustajien luennoilla osallistu-
miseen liittyen opiskelijoista noin 65 % ei ole jattédnyt kyseisia luentoja valiin.
Yritysten ndkemys on myos sita tukeva, silla yritykset ovat melko samaa mielta
vaitteestd, jonka mukaan opiskelijat osallistuvan aktiivisesti yritysten edustajien
luennoille. Samaa osallistumisaktiivisuutta yritykset kokivat myos yritysvierailu-
jen osalta. Naiden osalta opiskelijoista noin 85 % vastasi, ettei ole jattanyt vie-

railuja valista.

Tyoelamaprojektien hyodyllisyydesta sekd opiskelijat etta yritykset ovat varsin
samoilla linjoilla; molemmille osapuolille on hyotya. Projektien maarasta yrityk-
set ja opiskelijat kolmatta vuosikurssia lukuun ottamatta ovat samaa mielta, eli
projekteja voisi olla enemmankin. My6s seka yritykset ettd opiskelijat kokevat
projektit kiinnostavina, yritykset jopa pitavéat niité kiinnostavampina kuin opiskeli-
jat. Hyodyllisimmista projekteista molemmille osapuolille esiin nousi Laadun

portaat —projekti.

Harjoittelun merkityksesta seka opiskelijat etta yritykset olivat samoilla linjoilla.
Harjoittelu on opiskelijoille tarke& osa tydelamayhteistyota ja yrityksille harjoitte-
lusta on hyotyd. Ammatillisen osaamisen kehittymista harjoittelu tukee opiskeli-
joiden mielesta. Tahan antaa myos tukea yritysten vastaukset, joiden mukaan
opiskelijan ammatillinen kehittyminen pyritaan asettamaan etusijalle harjoittelun
aikana. Myds ammattiosaamisen kannalta harjoittelua pidetaan hyvana; opiske-
lijat kokevat sen hyoddyllisempana kuin kouluopetuksen ja yritysten mukaan
opiskelija saa harjoittelussa hyvan kasityksen tybelamasta. Opiskelijat ovat
melko samaa mielta siitd, ettd harjoittelu johtaa tydpaikkaan. Tata tukevat myos
yritysten vastaukset siitd, ettd harjoittelussa olleet asetetaan etusijalle uusia
tyontekijoitd rekrytoitaessa. Sekad opiskelijoilta etta yrityksilta esille nousi se,
ettei harjoittelun lopussa ole loppupalaveria, jossa antaa palautetta harjoittelus-

ta.

Opinnaytetydn merkityksesta opiskelijat ovat jonkin verran samaa mielta siita,
ettd opinnaytetyd on tarkea osa tytelamayhteistyota. Yritykset kokevat opinnay-
tetydn olevan varsin hyodyllinen yrityksen toiminnalle. Samaa mielta tasta ovat

my0Os opiskelijat, mikali tybhén on panostettu kunnolla. Opinnaytetyon johtami-
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sesta tyopaikkaan opiskelijat eivat olleet toiveikkaita. Sen sijaan yritykset olivat
melko samaa mielta siitd, etta opinnaytetyd voi johtaa opiskelijan palkkaami-

seen.

Vertailu aiempiin tutkimuksiin

Karelia-ammattikorkeakoulun toteuttamissa tyoelamé- ja opiskelijapalautteessa
kartoitetaan osin samanlaisia asioita kuin meidan tutkimuksessamme. Seka
tydelamapalautteessa etta tutkimuksessamme esiin nousee se, etta tydelama
toivoo pitkdjanteista yhteistydéta ammattikorkeakoulun kanssa. Projektitdiden
osalta tutkimuksestamme kavi ilmi samanlaisia piirteitd kuin tydelamapalaut-
teenkin tuloksista. Projektin ohjausta voisi kehittdd, mutta muuten projektitdihin
ollaan tyytyvaisia. Olennaisin ero tydelamapalautteen ja tutkimuksemme valilla
oli se, etta tutkimuksessamme yritykset eivat olleet erityisen samaa mielta siita,
ettd projektin myota otettaisiin kayttoon uusia toimintatapoja yritykselle. Tyo6-
elamapalautteessa vastaajat ovat olleet enemman samaa mielta siita, etta pro-

jektien tulokset ovat suoraan hyddynnettavissa yritysten toimintaan.

Harjoittelun osalta varsin samanlainen linja tydelamapalautteen ja tutkimuk-
semme valilla jatkuu. Molemmissa esille nousi, ettd ammattikorkeakoulun tar-
joamaa tukea harjoittelupaikan ohjaajalle hieman parantaa. Opiskelijoiden tiedot
ja taidot koettiin olevan hyvalla tasolla. Yhteistyd opiskelijan kanssa opinnayte-
tyon aikana koettiin sujuvaksi ja lopputulos hyddylliseksi seka tydelaméapalaut-
teessa ettd tutkimuksessamme. Opinnaytetydn ohjaamistakin koulun puolelta

olisi molempien tulosten perusteella varaa parantaa.

Opiskelijapalautteessa ei kasitelty kovinkaan paljoa samoja asioita kuin tutki-
muksessamme. Yhtalaisyydet keskittyvat l&ahinn& harjoitteluun. Selvasti saman-
laisia tuloksia on saatu siind, tukeeko harjoittelu hyvin osaamisen kehittymista.
Seké opiskelijapalautteessa etta tutkimuksemme kavi selkedasti ilmi, ettd harjoit-
telu tukee oman osaamisen kehittymista. Harjoittelun ohjaukseen opiskelijapa-
lautteessa oltiin varsin tyytyvaisia. Tutkimuksessamme tama ei noussut selvasti
esille. Harjoittelun ohjaus esimerkiksi mainittiin huonoina kokemuksina harjoitte-

lusta.
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Tradenomiliitto TRAL:n tutkimuksesta nousi ilmi samanlaisia paapiirteita kuin
opinnaytetyossamme. Tradenomiliiton mukaan harjoittelulla ja opinnaytetyolla
on suuri merkitys tydllistymiseen valmistumisen jalkeen. Tutkimukseemme vas-
tanneet yritykset kertoivat asettavansa etusijalle harjoittelussa olleet henkilot
uutta tyontekijaa rekrytoitaessa. Tradenomiliton mukaan myos projektien tulisi
olla sidottuina kurssisisaltoon ja kiinnittdd enemman huomiota esimerkiksi har-
joittelun laatuun ja ohjaukseen. Tutkimuksessamme puolestaan projektien sisél-
téa ja tavoitteita halutaan saada opiskelijoiden ja yritysten osalta yhtenevai-
semmaksi. Myds ohjaus nousi lahes jokaisessa tyfelamayhteistydn muodossa

tekijaksi, johon tulisi kiinnittdéa enemman huomiota.

9 Tydelamayhteistydn kehittaminen

Tuomme esille kyselyidemme kautta saatuja kehitysideoita jokaisesta kasitte-
lemé&stamme tydelamayhteistydn muodosta. Kuitenkin yhteisesti seka luentoihin
ja vierailuihin etta projekteihin on olemassa tarkea kehittamiskohde. Kuten yri-
tysten ja niiden edustajien tietoja etsiessdmme havaitsimme, ei niita ole doku-

mentoituna kootusti mihinkaan jarjestelmaan.

Tahan olisi tarkeda tehdad muutos, silla kontaktit ovat tarkea osa tyoelamayh-
teistydn yllapitamista ja sen kehittamista. Nyt tieto osasta yhteistyota tekevista
yrityksistd on ainoastaan kunkin opettajan omassa tiedossa. Tama on myos
riskitekija, silla kun kyseinen opettaja lahtee Karelia-ammattikorkeakoulusta
pois, l&htee tarkeaa tietoa ja jopa osa Karelia-ammattikorkeakoulun kontakteista
hanen mukanaan. Siksi esimerkiksi CRM —jarjestelman (customer relationship

management) kayttaminen olisi tarkeaa.
Luennot ja vierailut

Opiskelijoiden keskeisimmaét toiveet kohdistuivat maaraan ja laatuun. Selkea
enemmisto vastanneista haluaa lisata yritysvierailujen ja luentojen maaraa. Vie-
railuista ja luennoista liiketalouden opiskelijat saavat kosketusta tyoelamé&éan. He

saavat hyodyllista tietoa ja ndkdkulmaa oman alan mahdollisuuksista. Lisaksi
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luennot ja vierailut tuovat opintoihin monipuolisuutta normaalien luentojen ohes-

sa.

Opiskelijat vaativat luennoilta ja vierailuilta laatua. Kuten projektien, myds luen-
tojen ja vierailujen aiheiden toivotaan kytkeytyvan kurssin sisaltéon tuoden kou-
lutuksen tarjoamalle teoriapohjalle kaytdnnén tydeldméan vahvistusta. Luentojen
ja vierailujen suunnittelussa, organisoinnissa ja ohjauksessa on siis parannetta-
vaa. Opiskelijat kokevat, etta vierailut ja luennot rakentuvat talla hetkella liikaa
yritysesittelyista. Talldin todellista kosketuspintaa yritykseen tai sen toimintaan
ei saada ja kokemus jaa pintapuoliseksi. Opiskelijat haluavat saada tietoa todel-
listen nakemysten ja kokemusten kautta eri toimialoilta, samanlaisen koulutus-
taustan pohjalta uraa rakentaneilta tai rakentavilta edustajilta, jotka kertoisivat

opiskelijoille siita, mita tydelama todellisuudessa on.

Opiskelijat toivovat myos, ettd yritysten edustajat valmistautuisivat huolellisem-
min vierailuihin tai jarjestettyihin luentoihin. Yritysten edustajien toivottaisiin ole-
van motivoituneita ja mielenkiinto aihetta kohtaan olisi oltava ilmeinen. Kun vie-
railijat ovat kiinnostavia ja mielenkiintoisia, vaikuttavat myos eri aiheet kiinnos-
tavammilta ja siten on myds mahdollista saada enemmaéan hyotya irti kasitelta-
vista aiheista. Opiskelijoiden mielesta olisi lisdksi mukavaa paasta yritysvierai-
luilla ndkem&an kaytdnnon tyotd, mita kyseisessa yrityksessa paivittain teh-

daan.

Opiskelijat ehdottavat luentojen sijoittamista keskelle paivaa, jolloin poissaoloja
tulisi varmasti vahemman. Jos luento on sijoitettu alkamaan aikaisin aamulla tai
vastaavasti myohemmin iltapaivalla, on houkutus luennon véliin jattamiselle pal-
jon suurempi. Muutenkin opiskelijat toivovat, ettd esimerkiksi taukojen ajankoh-

dista kerrottaisiin vierailijalle etukateen.

Opiskelijoiden aktiivisuuteen osallistua luennoille ja yritysvierailuille kasvattaisi
my6s mahdollisuus vaikuttaa itse luentojen siséltdihin tai vierailujen kohteisiin.
Opiskelijat toivovat, ettd heidan toiveitaan otettaisiin huomioon kurssisisaltdjen
suunnittelussa luentojen ja vierailujen osalta. Ensimmaisen vuosikurssin opiske-
lijat tarvitsevat ndkemysta eri toimialoista ja siitd miten eri suuntautumisvaih-

toehtojen koulutuksista valmistuneet tyollistyvéat. Toisen vuosikurssin opiskelijat
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kaipaavat vaihtoehtoja ja vinkkeja tyOharjoittelua varten ja kolmannen vuoden
opiskelijat etsivat mahdollisia kontakteja tydelamaan opinnaytetydprosessin to-
teuttamista tai valmistumisen jalkeista tydllistymista varten. Nama seikat olisi
hyva huomioida vierailijoita ja yritysvierailuja suunnitellessa. Yritysvierailuja on
myds epéatasaisesti eri opintosuuntautumisten valilla ja tahan toivottaisiin muu-

tosta.

Kehitysideoiden maara yrityksilta oli hyvin vahainen. Ehdotuksena tuli, etta vie-
railujen ajankohdat sovittaisiin hyvissa ajoin. Myds aktiivisuutta painotettiin. Li-
saksi huomautettiin, etta yrittgjien taloudellinen tilanne ei aina ole ruusuinen.
Joensuun ulkopuolelta koululle luentoa tuleville yrityksen edustajille tulee mat-

kakuluja, jotka voivat joskus olla liikaa.

Projektit

Karelia-ammattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijat haluavat lisda projektiyh-
teistyotd, mikd ilmenee kyselystamme projektien kehittdmisideoihin saaduista
vastauksista. Tarkedna pidettiin sitd, ettd projekteja tehtaisiin laaja-alaisesti ko-
ko maakuntaan, eri toimialojen yrityksille ja erilaisina toimeksiantoina. Taman
uskotaan kasvattavan omaa nakemysta tydelaman tradenomeille tarjoamiin
tydomahdollisuuksiin ja -kenttaén liittyen. Monipuolisuus nahdaan myos mahdol-
lisuutena paastda hyodyntamaan erilaisia koulutuksen ja kokemuksen kautta

opittuja taitoja yhteistydssa tydelaman kanssa.

Projektitydskentelylle yleisesti toivotaan myo6s vaihtelua. Opiskelijat haluavat
vaihtelevia ryhméakokoja ja laajuudeltaan vaihtelevia projekteja. Talla halutaan
eritoten uusia ja erilaisia oppimiskokemuksia, seké projektien laajuutta saatele-
mall& mahdollisuutta tutustua mahdollisimman moniin yrityksiin. Vaihtelevuuden
uskotaan myos kasvattavan mielenkiintoa projekteja kohtaan ja samalla lisda-

van motivaatiota opiskeluun.

Opiskelijat toivovat ammattikorkeakoululta enemman suunnittelua, organisointia
ja ohjausta. Projektien suunnittelussa ja organisoinnissa tulisi ottaa paremmin
huomioon niin yhteistyoyritys kuin kurssi, jolla projekti toteutetaan. Monista vas-

tauksissa esille nousi kokemus siita, etta yhteistyoyritys ei ole ollut soveltuva
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kyseiseen projektiyhteistydhon tai yrityksella ei ole todellista tarvetta tai kiinnos-
tusta osallistua opiskelijaprojektiin. Yrityksen aktiivisuus ja sitoutuminen projek-
tiin koetaan heijastuvan suoraan opiskelijoiden omaan motivaatioon projekteja
kohtaan. Opiskelijat toivovat, etta projektien yhteistyokumppanit valittaisiin
suunnitelmallisemmin. Tarkeaa on, ettd yhteistyokumppanilla on oikea tarve
tydlle ja visio projektin lopputuloksesta on realistinen ja ndin opiskelijoiden to-
teutettavissa. Opiskelijat kokevat myds, ettd opettajien tulisi hyddyntéda enem-
man jo olemassa olevia tyoelamayhteyksia, silla esimerkiksi opiskelijoiden on
erittdin vaikea l0ytd& projekteihin soveltuvia yrityksia itse, viel&a vahaisen tyo-
elaman kokemuksen pohjalta.

Suunnittelussa tarkeana nahtiin myos projektien aiheiden integroituminen kurs-
sin sisaltéon, joka tukisi paremmin myos opiskelijoiden kokemusta oman sub-
stanssiosaamisen riittdvyydesta projektissa kasiteltdvaan aihealueeseen. Pa-
nostamalla projektiyhteistydn suunnitteluun voidaan myds mahdollistaa opiskeli-

joille tasapuolisempi oppimiskokemus.

Ammattikorkeakoulun tulisi myds kayttdda enemman resursseja projektien oh-
jaamiseen. Opiskelijat kokevat, etta yrityksissa ei aina tarkalleen tiedeta mita
yhteisty6 heilta vaatii tai mitd saantdja tai tavoitteita yhteistyolle on asetettu.
Liséksi opiskelijat kokevat, etta yrityksissa ei aina tiedosteta yhteistydon merki-
tystd heiddn oman toimintansa kehittdmisen kanavana. Yrityksissa ei siis ole
tayttd varmuutta siitd, mitda mahdollisuuksia ty6elamayhteistyd Karelia-

ammattikorkeakoulun kanssa heille tarjoaa.

Kehitysideoina ja toiveina yrityksiltd saimme yhteistyon lisdamista, jotta mahdol-
liset ongelmakohdat vahentyisivat. Taman lisaksi yhteistyd myos lisaisi opetta-
jienkin osaamista. Markkinointiin kaivattaisiin myos lisda aktiivisuutta koulun
puolelta, jolloin tietoisuus erilaisista projekteista lisaantyisi. Vastauksissa myos
pyydettiin rohkeasti ottamaan yhteytta eri yrityksiin mahdollisten projektien tii-
moilta. Tata konseptia, jossa projekteja tehddan yrityksille, pidettiin hyvana,
mutta toiveena kuitenkin ilmeni, ettd koulu kartoittaisi enemman yritysten tarpei-
ta siitd, millaisia projekteja kaivattaisiin. Palavereja toivottiin kehitettavan; yrityk-
set kaipaisivat kunnollista alku- ja loppupalaveria, joissa tulisi keratd kokemuk-

sia jatkuvaa kehittamista varten.
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Ty6harjoittelu

Opiskelijat kaipaisivat parannusta harjoittelun ohjaamiseen seka tuen ja tiedon
saamiseen. Ennen harjoittelun alkua olisi hyvissa ajoin tarkeda olla enemman
tietoa ylipaataan harjoittelusta ja paikan hakemisesta. Tasséa vaiheessa opiske-
luja voisi olla paikallaan antaa esimerkiksi tietoa tythaastatteluun valmistautu-
misesta. Harjoittelupaikan valintaan toivottaisiin apua ja ideoita. Mita kattavam-
min opiskelijat saavat tietoa esimerkiksi erilaisista harjoittelupaikoista, sita hel-
pompaa on opiskelijan sellainen l6ytaa. Tasta syysta koulun roolia harjoittelu-
paikkojen valittajana toivotaan kehitettavan niin, etta opettajat valittaisivat opis-
kelijoille tietoa eri yrityksisté, jotka ottavat harjoittelijoita t6ihin. Yritysten edusta-
jien luentoja voisi myds hyddyntaéd harjoittelupaikan I6ytamisessa: koululle voisi
kutsua tyGnantajia, joilla on tarjolla harjoittelupaikkoja. Harjoittelun ohjausta ha-
luttaisiin paremmalle tasolle ja tavoitteet selkeiksi, kuten paremmin tietoa esi-
merkiksi harjoittelun aikana palautettavista raporteista.

Harjoittelun lopussa olisi hyva pitaa loppupalaveri tydnantajan, opiskelijan ja
koulun ohjaajan kanssa. Palaverissa annettaisiin palautetta puolin ja toisin, jos-
ta varmasti olisi hydtya niin opiskelijalle, koululle kuin tyénantajallekin tulevai-
suutta ajatellen. Tassa palaverissa voisi myos pohtia mahdollisuutta jatkoyhteis-
tyolle esimerkiksi opinnaytetydn muodossa. Myds muitakin palavereja, esimer-

kiksi harjoittelun aikana, ehdotettiin lisattavaksi.

Myds yrityksiltd saimme muutamia kehitysehdotuksia ty6harjoitteluun liittyen.
Yritystenkin ehdotuksena olivat alku- ja loppukeskustelut. Alkukeskustelussa
kaytaisiin 1api harjoittelun tavoitteita ja loppukeskustelussa puolestaan annettai-
siin palautetta, josta olisi varmasti hydtya niin harjoittelijalle kuin ohjaajallekin.
Yhteydenottoon liittyvid asioita my6s mainittiin. Joskus harjoittelupaikan hakijoi-
den yhteydenottojen kerrotaan tulevan liian myohaan. Siksi olisi hyva sopia etu-
kateen jokin aikaraja, johon mennessa harjoittelupaikkaa tulisi hakea. Ehdotuk-
seksi saimme my0Qs sen, ettéd koulu ottaisi yhteytta yritykseen, jonka jalkeen yri-
tyksesta voisi selkeasti tulla nayttamaan mita asioita harjoittelun osalta kaiva-

taan.
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Keséaaikana olevaan harjoitteluun liittyen ehdotettiin, etta harjoittelun olisi hyva
alkaa jo toukokuussa, jotta ennen kesalomia ehditéan perehdyttad uusi harjoit-
telija tyotehtaviinsd. Ehdotuksena oli myds, etta harjoittelijat olisivat limittain
niin, etta ennen kuin aiemman opiskelijan harjoittelu paattyy, olisi uusi harjoitteli-
ja jo tullut. Talldin vanhempi harjoittelija oppii myods perehdyttamista ja varsinai-
set tyontekijat ehtivat keskittya paremmin omiin téihinsa. Harjoittelutehtavat tuli-
si myds hyvissa ajoin maaritella ja valmistella huolella, jotta harjoittelija valttyy
"nakkihommilta”. Tama on toki yrityksen itsensa varassa, mutta olisi varmasti
hyva ennen harjoittelua mahdollisesti yhdessa koulun ohjaajan, opiskelijan ja
yrityksen edustajan kanssa pohtia tyotehtavien sisalt6d. Myds koulun aktiivisuu-
teen toivottiin parannusta esimerkiksi ohjauksen maaraan liittyen. Joissakin ta-
pauksissa myds toivottiin, ettd koulukin esittaisi toiveita harjoitteluun ja sen si-

saltoon liittyen.

Opinnaytetyo

Opinnaytetyohon liittyvien asioiden kehittamiseksi saimme opiskelijoilta muuta-
mia ehdotuksia. Lahtokohtana opinnaytetydhon olisi tiedon saaminen koululta.
Riittdvan ajoissa olisi hyva tuoda esiin ensinnakin se, mika opinnaytetyé on,
mihin silla pyritaan ja mitk& sen tavoitteet ovat. Erityisesti opinnaytetyon lahes-
tyessa voisi pitaa yleisen infotilaisuuden, jossa voitaisiin kayda lapi opiskelijoita
askarruttavia seikkoja opinnaytetydhon liittyen. Sen lisaksi, etta opiskelijat eivét
tiedd opinnaytetytsta kovinkaan paljoa, pidetaan sita myds valttamattomana
pahana. Olisikin tarke&a yrittdd saada markkinoitua opinnaytetyota toimeksian-
tajalle hyodyllisené ja tarkedna tyona. Esimerkiksi projektit koetaan myonteise-

na, koska niita pidetdan toimeksiantajille hyddyllisena.

Yleisestikin koulun roolia opinnéytetydssé toivottaisiin parannettavan. Ensinna-
kin opiskelijat toivoisivat saavansa ideoita eri opinndytetyon aiheista ja tukea
aiheen loytamiseen. Koulun ja toimeksiantajien yhteistyota ja verkostoja voisi
hyodyntaa ja pyrkid saamaan yrityksiltd valmiita opinnaytety6n aiheita. Aiheita
my0s voisi listata esimerkiksi ilmoitustaululle. Ohjauksen méaéaraé olisi myos toi-
vottavaa lisata. Esimerkiksi erilaisia kehityskeskusteluja ja tapaamisia voisi pi-
taa saanndllisesti, joissa voitaisiin tehda tilannekatsaus opinnaytetyon etenemi-

sesta ja kertoa korjattavia asioita. Opiskelijoille olisi siis hyva tahdentaa, etta
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opiskelija voi pyytdd opinndytetydn ohjaajalta ohjausta oman tarpeen mukaan.
Koulun toivotaan myds kommunikoivan enemman toimeksiantajan kanssa esi-
merkiksi yhteisten kokousten muodossa. Kommunikointiin panostamalla voi-
daan my0s valttaa erilaisia vaarinkasityksia ja epaselvyyksia koulun, opiskelijan

ja toimeksiantajan valilla.

Yrityksille ja toimeksiantajille toivotaan mahdollisimman paljon hyotyd opinnay-
tetydsta. Kun toimeksiantajalla on jokin selkea kehitystarve, ja sen lisaksi intoa
ja halua ottaa vastaan kehitysideoita, luo se motivaatiota ja kiinnostusta onnis-
tuneen opinnaytetyon tekemiseen. Toimeksiantajalle voi my6s olla enemman
hyotya opinnaytetyosta, joka on tehty ryhmatyond, jolloin lopputuloksen on
mahdollista olla syvéllisempi ja kattavampi toimeksiantajalle. Opinnaytetyon

tekemiseen ryhmatyona voitaisiinkin kannustaa nykyista paremmin.

Yritykset toivoisivat opiskelijoilta laajempaa perehtymistad alasta, jota koskien
opinnaytetyota tehdaéan. Yhtena ehdotuksena oli myds saada yrityksen tietoon
ammattikorkeakoulun antamat kommentit opinnaytetyon arvostelusta sekéa saa-
da opinnaytetyd tarkistettavaksi ennen julkistamista, jotta asiavirheiltd valtyttai-
siin. Yritykset myo6s toivoivat tiivimpaa yhteistyota opinnaytetydprosessissa ja
selkeitéd raameja toiminnalle. Aikataulujen pitavyytta opinnaytetydn valmistumi-

sessa my0s korostettiin.

Koulun henkildstéa myds toivottaisiin aktiivisemmin mukaan yritysyhteistyéhon,
silla yritykset pohtivat jopa sitd, ovatko opettajat erkaantuneet todellisuudesta.
Koulun tulisi ker&td myos palautetta toimintansa kehittdmiseksi. Myds opiskeli-
joiden taitotasosta mainittiin se, ettei yritysten tule opettaa aidinkielta, se pitaisi
jo osata. Perusasiat, kuten &aidinkielen taito, voisi olla hyvé testata ennen opin-
naytetyon tekoa. Tavoitetasoa toivottin korkeammalle, silla yritykselle tulee
tuottaa arvoa ja sita on osattava markkinoida. Vastauksissa toivottiin viela, etta
koulu ohjeistaisi opiskelijoita paneutumaan tyohon kaikin voimin ja tyon tarkeyt-
ta olisi hyva painottaa enemman. Yrityksen itsensa puolelta pitaisi myés ndhda
enemman vaivaa aiheen rajaukseen, jotta opinnaytetyosta olisi oikeasti hyottya.
Tama voisi olla hyva kayda lapi huolellisesti koulun ohjaajan ja yrityksen edus-

tajan kanssa.



82

10 Yhteenveto

10.1 Keskeisimmat tulokset

TyOelamayhteisty6ta pidetddn tarkeédnd osana liiketalouden opintoja. Opiskeli-
joiden osallistuminen yhteistybhon ei kuitenkaan ole aivan yht& aktiivista kuin
koetusta tarkeydesta voidaan paatellda. Opiskelijoilta saimme myds huomioita
siitd, etta kaikissa lilkketalouden suuntautumisvaihtoehdoissa ty6elaméayhteistyon

maara ei ole tasapuolinen.

Yrityksissa koetaan yhteistyon toteutuvan hyvin seka opiskelijoiden ettd ammat-
tikorkeakoulun kanssa. Yhteistyostéa koetaan saatavan hyotya pitkalla aikajan-
teelld, jonka vuoksi pitkgjanteista yhteisty6ta Karelia-ammattikorkeakoulun
kanssa toivotaan. Kuitenkaan kaikista yhteistyéon mahdollisuuksista ei olla taysin

tietoisia ja niista toivotaankin enemman tietoa.

Luennot ja vierailut

Tyoelamayhteistyohon liiketalouden opinnoissa lukeutuvat myos opintoihin si-
saltyvat tydelamaedustajien luennot ja yritysvierailut. Opiskelijat pitavat luentoja
ja vierailuja mielenkiintoisina, normaaleista luennoista poikkeavana mahdolli-
suutena tutustua oman alan liiketoimintaymparist6on. Keskeisimpiin luennoista
ja vierailuista saataviin hyotyihin kuuluvat opiskelijoiden nakemyksen mukaan
tiedon saaminen, uudet ndkemykset ja kontaktit tydelamaan seka kiinnostuksen

lisaaminen ty0elam&é ja omaa osaamista kohtaan.

Opiskelijat haluavat lisdé yhteisty6ta luentojen ja etenkin yritysvierailujen osalta,
joita vastausten perusteella pidetaan myos hyddyllisempana yhteistydmuotona
kuin luentoja. Vastauksista kay lisaksi ilmi, ettd luentoja on enemman kuin yri-
tysvierailuja, joka voi omalta osaltaan vaikuttaa siihen, ettd vierailuja halutaan

enemman.

Tutkimuksessamme kay ilmi, ettd opiskelijat haluavat osallistua vierailuille ja

luennoille, mutta silti noin kolmasosa opiskelijoista myontaa, ettei ole aina osal-
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listunut luennoille. Vastausten perusteella tAmé& johtuu siitd, etta etenkdan luen-
noista ei koeta saatavan kovinkaan paljon hy6tya. Suurimmiksi syiksi mainitaan
henkilokohtaiset esteet, motivaation puute tai kiinnostamaton sisalto tai hyédyl-
lisyyden puute. Vastausten perusteella osallistuminen yritysvierailuille on pa-
remmalla tasolla, silla vain 15 % vastaajista on jattanyt vierailun tai vierailuja

valiin.

Koettu hy6ty on riippuvainen vastanneen opiskelijan vuosikurssista. Ensimmai-
sen vuosikurssin opiskelijat kokevat saavansa luennoista ja vierailuista enem-
man hyotya kuin toisen tai kolmannen vuoden opiskelijat. Ne opiskelijat, jotka
kokivat, etté luennoista tai vierailuista ei ole ollut heille mitd&n hyotya perusteli-
vat vastauksiaan muun muassa luentojen tai vierailujen sisallolla. Opiskelijat
kokevat, etta sisaltdo ei ole hyodyllista, silla siina keskitytdan vaariin asioihin.
Hyodylliseksi ei koeta esimerkiksi liiallista yritysesittelyja tai luennoitsijan kerron-
taa omasta tyosta tai tyohistoriasta.

Yrityksissa uskotaan, etta yritysvierailuista ja tydelamaedustajien luennoista on
hyotya opiskelijoille erityisesti opiskelijan ammatillisen kehittymisen kannalta.
Vierailut mahdollistavat vuorovaikutuksen koulutuksen ja yritysten valilla. Yrityk-
sissa uskotaan vierailujen olevan hyva mahdollisuus tarkkailla opiskelijoita ja
l6ytaa mahdollista potentiaalista tydvoimaa yritykseen joko harjoittelun tai palk-
kauksen kautta. Samat tekijat nousivat yritysten keskuudesta esille myds hyvina
puolina luentojen pitdmisesta Karelia-ammattikorkeakoulun liiketalouden opis-
kelijoille. Lisaksi luentoja pidettiin myds hyvana tilaisuutena markkinoida omaa

yritysté ja lisata sen tunnettavuutta.

Vuorovaikutusmahdollisuutta opiskelijoiden kanssa pidettiin hyvana puolena
myos siksi, ettd opiskelijoilta on mahdollista saada erilaisia kommentteja ja pa-
lautetta. Kontaktien saaminen ei ole vain opiskelijoiden mielesta tarkeaa, silla
my0s yritykset kokevat sen hyddyllisend. Huonoja kokemuksia yrityksilta ei juu-

rikaan tullut.

Yrityskyselyssa selvitettin myos yritysten mielipidetta luentojen ja vierailujen
maarasta seka opiskelijoiden aktiivisuudesta osallistua kyseessé oleviin yhteis-

tydmuotoihin. Nykyisten yhteistyota tekevien yritysten, jotka myds ovat kyse-
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lymme kohderyhmand, osalta kavi ilmi, ettei naiden yhteistydmuotojen maaraa
ole mahdollista merkittavasti lisatd. Taman paatoksen taustalla voi vaikuttaa
esimerkiksi yritysten resurssit jarjestaa yhteistyota. Tyoelamaedustajat kokivat,

ettd opiskelijat osallistuvat luennoille ja vierailuille melko hyvin.

Projektit

Tyoelamayhteistyon yksi ndkyvimmistd muodoista ovat opiskelijaprojektit. Opis-
kelijat pitavat projekteja monilta osin erittéain hyddyllisina ja kokevat niiden maa-
ran keskimaarin riittavana. Projektien kautta sovelletaan kurssien aikana opetel-
tuja asioita kaytantoon, jonka vuoksi opiskelijat kokevat oppivansa projektien
kautta paremmin kuin tavallisilta luennoilla. Lisdksi projektien kautta opiskelijat
kokevat saavansa uusia kontakteja tydelamaan ja paasevat tutustumaan oman
alan yrityksiin, seka tehtavakenttddn. Ryhmassa tehtavat oppimisprojektit anta-
vat opiskelijalle myds mahdollisuuden oman osaamisen kehittamiseen ja ryh-
matyotaitojen parantamiseen, joiden koettiin kuuluvan projektien parhaimpien
puolien joukkoon. Opiskelijat kokivat tarkedaksi myds, ettd projektit toteutetaan
oikealle yritykselle, jolloin yritys saattaa saada jotain todellista hy6tya projektin

lopputuloksista. Talléin myos projektien tekeminen koettiin mielekkd&mpana.

Tutkimuksestamme nousi esille myds muutamia ammatillisen kehittymisen kan-
nalta hyvaksi koettuja projekteja. Naihin kuuluivat erityisesti Laadun Portaat - ja
Liiketoimintasuunnitelma -projektit. Naiden projektien koettiin olevan laajoja ja
monipuolisia, joiden avulla opiskelija saattoi paasta tutustumaan yritystoimin-
taan konkreettisella tasolla ja saada tata kautta uutta nakemysta ja tietoa omas-
ta alastaan. Opiskelijat kokivat tarkeand, ettd juuri naissa kursseissa toteutui
tyoelamalahtoisyys ja mahdollisuus paasta kehittdmaan oikeiden yritysten toi-
mintaa. Tasta syysta ne usein koettiin myos kiinnostavina ja hyodyllisind. Tar-
kedssé osassa oli myos tyoskentely ryhméssa, jonka vuoksi opiskelijat mainitsi-

vat ryhméatydskentelytaitojen kehittymisen myos naiden kurssien yhteydessa.

Suurin osa projekteihin saaduista vastauksista perustui toisen ja kolmannen
vuoden opiskelijoiden nakemyksiin ja kokemuksiin projektiyhteistydsta. Ensim-
maisen vuosikurssin opiskelijoilla ei juurikaan ollut kokemusta projektitydskente-

lysta ja tama heijastui vastauksista suorana pyyntond saada projekteja myos



85

ensimmaisen vuoden opintoihin. Kolmannen vuoden opiskelijat taas kokivat,

etta projekteja on jopa hieman liikaa.

Tybelamaprojektien toteuttamisessa yritysten kanssa koettiin my6s haasteita.
Merkittdvimpina haasteina mainittiin, etta yritykset eivat mielellaan anna opiske-
lijoille kaikkia projektiin tarvittavia tietoja. Opiskelijat kokevat, ettd yrityksissa ei
uskalleta luovuttaa tietoja opiskelijoiden kasiin, vaikka osapuolten kesken olisi-
kin allekirjoitettu salassapitosopimus. Taman vuoksi projektien aikana saatetaan
kokea luottamuspulaa. Luottamuksen rakentaminen on kaikkien osapuolten
vastuulla ja kaikki l&htee liikkeelle jo pienistd jokapaivéisistd asioista, kuten
Opetushallitus (2015) totesi. Toisena varteenotettavana tekijdnd mainittiin yh-
teydenpito ja tiedonkulku. Opiskelijat kokevat, etta yritykset eivét ole aktiivisia
yhteydenpidon suhteen ja tasta syysta tieto ei kulje. Ajanhallinta nahtiin myos
erittdin haastavana projektiyhteistydossd. Opiskelijat kokevat, etta yrittgjilla tai
yritysten edustajilla ei ole aikaa sitoutua tarvittavissa maarin yhteisty6hon opis-

kelijoiden kanssa.

Haasteita koettiin projektitydoskentelyssd myds oman osaamisen ja koululta saa-
tavan ohjauksen osalta. Omassa osaamisessa koettiin puutteita ja osa opiskeli-
joista uskoi oman substanssiosaamisen aiheeseen liittyen olevan lilan suppea.
Selkeédksi haasteeksi vastauksista nousi esille myos tyytyméattémyys projektien
ohjaamiseen koulun puolelta. Opiskelijat kokivat, etta tehtdvanannossa on ta-
pahtunut vaarinkasityksia. Yrittajilla tai yritysten edustajilla on ollut vaara kasitys
kurssin siséllosta tai tavoitteista, joka on voinut johtua ohjauksen selkeyden

puutteesta tai huonosta suunnittelusta tai organisoinnista.

Yritysten edustajat ovat tyytyvaisia projektitydhon, projektit koettiin melko hyo-
dyllisind, vaikka niista ei kuitenkaan lopulta ole otettu yrityksen kayttdon uusia
toimintatapoja kovinkaan paljoa. Hyvina kokemuksina yhteisista projekteista
Karelia-ammattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijoiden kanssa mainittiin inno-
vaatiot ja uusi tieto, joka valittyy yrityksiin projektien kautta. Tarkedna ja hyodyl-
lisend koettiin ulkopuolinen nakemys, jonka avulla yritys kykenee tarkastele-
maan omaa tilannettaan toisesta nakokulmasta. Tama koettiin yrityksissa

eraanlaisena heratyksena.
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Hyddyllisimpana yksittaisend kurssina eniten mainintoja sai Laadun Portaat -
projekti, joka on useassa tapauksessa ollut mainittujen hyvien kokemusten
taustalla. Yrityksissa koettiin, etta kaikista yhteistydssa toteutetuista projekteista
on ollut yrityksille hyodtya. Kuitenkaan moni vastaajista ei ollut aikaisemmin teh-
nyt Karelia-ammattikorkeakoulun ja sen opiskelijoiden kanssa projektien osalta
yhteisty6td, jolloin vertailukohtia ei ole. TAm&n vuoksi mitaan projektia ei voida

varsinaisesti nostaa yli muiden.

Yhteistydssa projektien osalta koettiin myos haasteita. Yrityksissa pidetaan ai-
kataulutusta haasteena projektien onnistumiselle. Aikaa opiskelijoiden ohjaami-
seen ei oikeastaan ole, jonka vuoksi yrityksissa toivotaan, ettéd oppilaitos keskit-
taisi enemman resursseja opiskelijoiden ohjaamiseen. Haastavina tekijéina oli
my6s maininta opiskelijoiden motivoimisesta yhteisille projekteille seka opiskeli-
joiden ymmarryksesta yrityselaman vaatimuksista. Sen lisdksi, etta edella mai-
nitut asiat koettiin haastavina seikkoina, olivat ne yritysten mielesta myos suo-

raan huonoja kokemuksia projekteissa Karelia-ammattikorkeakoulun kanssa.

Tydharjoittelu

Tyoharjoittelu kuuluu osaksi liiketalouden koulutusta. Harjoittelun ajankohta riip-
puu opiskelijan valitsemasta suuntautumisvaihtoehdosta, mutta paaasiassa
opintoihin sisaltyva harjoittelu ajoittuu kolmannelle opintovuodelle. Harjoittelun

laajuus on 30 opintopistettd, joka vastaa keskimaarin puolen vuoden opintoja.

Tyo6harjoitteluun liittyviin kysymyksiin vastattiin padosin kolmannen vuosikurssin
opiskelijoiden toimesta. Tama johtunee varmasti siita, ettd kolmannen vuosi-
kurssin opiskelijoilla on kokemusta tyoharjoittelusta. Vastauksista voidaan lyhy-
esti yhteenvetona paatelld, etta opiskelijat kokevat harjoittelun erittain tarkeaksi

ja eritoten hyodylliseksi osaksi opintoja.

Tutkimuksessamme halusimme selvittaa mitka tekijat harjoittelussa olivat toimi-
neet parhaiten ja mitka huonoiten. Naista kysymyksista esille nousseet tekijat
saivat mainintoja seka parhaiten kuin huonoiten toimivina tekijéind. Esimerkiksi
kommunikaatio ja harjoittelun seuranta olivat sellaisia, joita mainittiin seka par-

haiten ettd huonoiten toimivina asioina. Koska vastauksista oli hajontaa, ei niis-
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ta voitu nostaa selvasti esille hyvia tai huonoja kokemuksia. Tasta teimme péaa-
telman, ettd harjoittelun onnistumisen kokemuksen kannalta olennainen tekija
on harjoittelupaikka, sekéa harjoittelun aikainen yhteisty6 koulun ja yrityksen va-
lilla. Voi my6s pohtia ovatko harjoittelukaytannot kaikkien opettajien ja opiskeli-

joiden kohdalla taysin samanvertaiset.

TyoOharjoittelu on yksi hyodyllisimmista oppilaitosyhteistyon muodoista myods
yritysten mielesta. Organisaatioissa on erittain paljon hyvia kokemuksia opiske-
lijan tydllistamisesta harjoittelijana. Liike-elama kokee, etta opiskelijoilla on hyva
motivaatio tydelamaan ja heidan perusvalmiudet ovat hyvat ty6étehtavien hoita-
miseen. Liséksi opiskelijat kykenevét viestimaan monipuolisesti ja ovat sosiaali-
sesti lahjakkaita. Yrityksissa nahdaan, ettéa hyoty on molemminpuolista. Opiske-
lija saa harjoittelun kautta hyvan kuvan tydelamasta ja sen tarpeista. Yritys saa

motivoitunutta tydvoimaa, jolla saadaan uutta puhtia omaan toimintaan.

Haasteita harjoittelussa koettiin I&hinnd harjoittelun ohjauksen osalta. Yritykset
haluavat saada enemman tukea ammattikorkeakoululta harjoittelun aikana. Li-
saksi opiskelijoiden tiedoissa ja taidoissa on eroja, joita yritysten on vaikea tie-
tda ennalta. Tama vaikuttaa opiskelijan ohjaamisen organisoimiseen ja resur-
soimiseen. Muita haasteita tai huonoja kokemuksia yritysten vastauksista ei
noussut selvasti esille, joten tiivistetysti voidaan siis todeta, etta harjoitteluyh-

teistydhon ollaan yrityksissa tyytyvaisia

Opinnaytetyo

Opinnaytetyd on tavallisesti viimeinen projekti, jonka opiskelija toteuttaa ohja-
tussa yhteistygssd ammattikorkeakoulun ja tydelaman kanssa. Opinnaytety6n

laajuus on 15 opintopistetta.

Opinnaytetyohon liittyviin kysymyksiin vastasivat kaikki vuosikurssit. Ensimmai-
sen ja toisen vuoden opiskelijoilla ei kuitenkaan vield ole kokemusta opinnayte-
tyoprosessista Karelia-ammattikorkeakoulussa, silla opinnaytetyén tekeminen
ajoittuu opintojen loppuvaiheelle. Tastd voidaan paatelld, ettd opinnaytetytbhon
liittyviin kysymyksiin saadut vastaukset ovat paaasiassa opiskelijoiden mieliku-
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via opinnaytetydn merkityksesta ja hyodyistd tai mahdollisesti aikaisempien
opintojen pohjalta kerrottuja kokemuksia opinnaytetydsta.

Opinnaytetyota pidetddn kehittdmismahdollisuutena. Opiskelijat uskovat, etta
opinnaytetyohon kaytetty tydpanos on suoraan verrannollinen tyénantajan ko-
kemaan hyotyyn opinnaytetydsta - mikali tyon tekee kunnolla, se hyodyttaa

tybnantajaa.

Harjoitteluun verrattuna opiskelijat eivat kuitenkaan keskimaarin pida opinnayte-
tyota erityisen tarkednd. Ensimmaisen vuoden opiskelijat kokivat opinnaytetydn
prosessin hieman muita vuosikursseja myonteisemmin. Kuitenkaan opinnayte-
tyon ei uskottu todellisuudessa johtavan tyOpaikkaan, minkd suhteen kolman-

nen vuosikurssin opiskelijat olivat muita selvasti kriittisempié.

Tyypillinen jatkumo harjoittelulle on tehda opinnaytetyd samalle organisaatiolle,
jonka toimintaan on jo harjoittelun aikana paassyt tutustumaan. Yrityksissa har-
joittelun aikana tehdaan paljon yhteistyota ja sen koetaan toteutuvan sujuvasti
opiskelijan kanssa. Sujuvaksi koettiin yhteisty® opiskelijan kanssa myos opin-
naytetyoprojektin aikana. Yritysten on helppo kommunikoida opiskelijoiden

kanssa ja heidan osaaminen on hyvalla tasolla.

Yritykset saavat opinnaytetyon kautta uusia ideoita oman toiminnan tehostami-
seen. Vastauksista kay ilmi, etta opiskelijoiden innovaatioista on otettu ohjeita
tai ideoita perustoimintoihin jokapaivaisessa tydssa. Opinnaytetydsta on siis

koettu olevan hyotya yrityksen toiminnalle.

Haasteet ja ongelmat opinndytetydprosessin osalta koetaan myods samanlaisina
kuin muissakin yhteistyon muodoissa. Ohjaaminen vaatii yrityksiltd paljon re-
sursseja, silla prosessin lapiviemiseen opiskelija tarvitsee melko paljon ohjausta
ja yritysten mielesté koulun ohjaaminen on turhan niukkaa. Yrityksissa uskotaan
mya0s, etta opinnaytetyohon tulisi kayttdd paljon aikaa, jotta se olisi mahdolli-
simman hyddyllinen molemmille osapuolille. Tastd syysta myds yhteisen ajan

|6ytdminen projektille koetaan haasteellisena.



89

Keskeiset kehitysideat

Karelia-ammattikorkeakoulun olisi tarkeda dokumentoida kattavammin ty6ela-
mayhteistyota etenkin yhteystietojen ja aiemmin tehdyn yhteistyon osalta. Ta-

man voisi mahdollistaa esimerkiksi CRM -jarjestelméan kayttaminen.

Vierailujen ja luentojen maaraa tulisi lisata, mutta kiinnittaen erityisesti huomiota
niiden sisaltoon. Opiskelijat toivovat, etta aiheet kytkeytyisivat vahvemmin kurs-
sin sisaltoon ja heidan toiveitansa otettaisiin huomioon aiempaa enemman luen-
toja ja vierailuja suunniteltaessa. Liséksi opiskelijoille on tarkeaa, etta yrityksen
edustajalla olisi samanlainen koulutustausta, jolloin esiintyjan nakdkulmaan on
helpompi samaistua. Tahan toimiva ratkaisu olisi kutsua aiemmin koulussa
opiskelleita, nykyaan tydelamassa olevia, tradenomeja. Yritysten puolelta kehit-
tamiskohteina esille nousivat lahinna vierailujen ja luentojen ajankohtien suun-

nittelu ja sopiminen riittavan ajoissa.

Projektiyhteistyota halutaan lisata ja monipuolistaa, silla monipuolisten projekti-
en kautta opiskelijalle syntyy laajempi ndkemys tradenomin tydmahdollisuuksis-
ta. Projekteihin halutaan lisda suunnittelua, organisointia ja ohjausta. Tarkeaa
olisi varmistaa, etta yhteistybkumppanilla on todellinen tarve ja kiinnostus tyélle
seka realistinen ndkemys projektin lopputuloksesta, joka on opiskelijoiden toteu-
tettavissa. Aiheen tulee myds liittya vankasti kurssin sisaltoon, jotta opiskelijat
kokevat osaamisensa riittavana tavoiteltujen tulosten saavuttamiseksi. Karelia-
ammattikorkeakoulun tulisi varmistaa opiskelijoiden riittdva ohjauksen maara,

ettei ohjaus ole liikkaa yritysten vastuulla.

Yritykset haluaisivat projekteja lisdamalla yhteistyota Karelia-
ammattikorkeakoulun kanssa. Yhteistyota voitaisiin lisata esimerkiksi kiinnitta-
mall& huomiota markkinointiin, jolloin tietoisuus erilaisista projektimahdollisuuk-
sista lisdantyisi. Kuitenkin projektien osalta myds yritykset haluaisivat varmistaa,
ettd ne tehdaan oikeaan tarpeeseen ja tasta syysta yritykset haluavat Karelia-
ammattikorkeakoulun kartoittavan niiden tarpeita erilaisiin projekteihin. Projekti-
en kehittdmiseksi tarkeana nahtiin alku- ja loppupalaverit, joiden avulla yhteis-

tyota voitaisiin suunnitella ja kehittda myos jatkossa.
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Opiskelijat haluavat parannusta ohjaamiseen seka tuen ja tiedon saamiseen
harjoittelusta. Ennen harjoittelua olisi tarkedd saada tietoa ylipaataan harjoitte-
lun siséllésta ja tavoitteista seké paikan hakemisesta. Harjoittelun aikana toivo-
taan enemman ohjausta ja seurantaa harjoittelun sujumisesta. Myos yritykset
toivovat, etta Karelia-ammattikorkeakoulu olisi nakyvdmmassa osassa harjoitte-
lun aikana. Harjoittelulle toivotaan erityisesti loppupalaveria, jossa mahdollistuu
palautteen antaminen puolin ja toisin, josta on hyotya kaikille osapuolille. Lisaksi
loppupalaverissa voisi pohtia jatkoyhteisty6ta opinndytetydn muodossa, jolloin

opinnaytety0 saataisiin jatkumoksi harjoittelulle.

Tietoutta opinnaytety6sta olisi syyta lisata, silla opiskelijat eivat tieda opinnayte-
tyon sisallosta, tarkoituksesta ja tavoitteista. Opiskelijoille on myds usein haas-
tavaa keksia sopiva opinnaytetyon aihe, jolloin koulun ja toimeksiantajan yhteis-
tyota voitaisiin lisatd esimerkiksi aiheiden keraamisella johonkin yhteiseen tieto-
kantaan. Tama olisi myds yrityksille mahdollisuus kirjata ja tuoda esille omasta
yrityksesta nousseita tarpeita opinnaytetyolle. Opiskelijat eivat myodskaan ole
taysin tietoisia siitd, ettd ohjausta omalle ty6lle on mahdollista pyytaa tarpeen

mukaan.

Toimeksiantajalle voisi olla enemman hyoétya ryhmatyona tehdysta opinnayte-
tyosta. Talléin lopputulokset ovat mahdollisesti kattavampia ja syvallisempia
toimeksiantajalle. Tasta syysta yritykset olisi hyddyksi, ettd ammattikorkeakoulu
kannustaisi opiskelijoita tekem&an opinnaytetyé ryhmatyona. Yritykset toivovat
tiivimpaa yhteistyota myos opinnaytetyon aikana, jotta ty6lle on selkeat raamit
ja aikataulut, jotka myo6s helpottavat tyon ohjaamista. Lisdksi opinnaytetyd ha-
luttaisiin yritykselle tarkistettavaksi ennen julkaisua, jotta asiavirheilta voitaisiin
valttyd. Yritykset myds nakevat opinnaytetyon olevan tarkea kehittdmismahdol-

lisuus, jonka vuoksi opinnaytetyon tarkeytta tulisi painottaa opiskelijoille.

10.2 Tutkimuksen arviointia

Teoreettisen osion luotettavuuteen olemme pyrkineet vaikuttamaan eritoten
lahdekriittisyydelld ja monid&nisyydella siltd osin, kuin aiheestamme [0ytyy luo-

tettavaksi luokiteltavaa teoriaa. Olemme erityisesti tarkastelleet teoriaa muiden
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ammattikorkeakoulujen avulla, jolloin toimeksiantajamme voi saada myds lisa-
arvoa tyostamme vertailmalla muiden tahojen tybelamayhteistyokaytantoja Ka-
relia-ammattikorkeakoulun kaytantdihin. Olemme pyrkineet tuomaan esille myos
muiden kasvatukseen ja opetukseen vaikuttavien tahojen tietoja ja kokemuksia

tyoelamayhteistydsta ja sen merkityksesta.

Teoreettisen osion luotettavuuteen vaikuttaa se, etta joistakin aihepiireista 16ytyi
erittdin niukasti tietoa. Naihin aihepiireihin kuuluu esimerkiksi tyéelaman edusta-
jien luennot ja vierailut, joista kirjoitimme ainoastaan oman kokemuksen pohjal-

fa.

Empiirisen osion ja tatd kautta koko opinndytetyon luotettavuuteen on suuri
merkitys tekemillamme kyselyilla. Itse kyselyn rakenteeseen ja vastauksiin vai-
kuttavia seikkoja ovat esimerkiksi sanavalinnat, mahdollinen johdatteleminen,
kysymysten ja kyselylomakkeen asettelu, kyselyn aihepiirien looginen etenemi-
nen sekéa kyselyn toteuttamishetki ja kyselyn pituus ja sen vaatima ajankaytto
vastaajilta. Myos kyselyn toteuttamisajankohta on merkittavassa osassa vasta-
usten osalta. Edella mainittuihin seikkoihin pyrimme Kkiinnittdmaan huomiota
mahdollisimman tarkasti. Mielestamme esimerkiksi kysymysten asettelu ei ollut

johdatteleva ja eri aihepiirit etenivat kummassakin kyselyssa loogisesti.

Sanavalintojen osalta on kuitenkin aiheellista pohtia, ovatko kaikki vastaajat
ymmartaneet asian samalla tavalla. Tastd esimerkkind se, ettd ymmartavatko
vastaajat perimmaisen ajatuksen siitd, mik& ero on tyfelamén edustajan luento-
jen hyodyssa ja luentojen ammattiosaamisen hyédyssa. On hyvin mahdollista,
etteivat vastaajat pohdi kysymysten sanavalintoja niin syvallisesti, ettda ymmar-
taisivat eroa naissa kysymyksissa. Itse kysymyksia pyrimme myds huolellisesti
suunnittelemaan. Tavoitteena oli kysyd mahdollisimman hyvin samoja asioita
seka yrityksiltd ettd opiskelijoilta, jotta vastaukset ovat toisiinsa verrattavissa.
Tasséa sekd onnistuimme ettd epaonnistuimme. Saimme useaan kysymykseen
suoraa vertailukelpoista tietoa seka yrityksilta ettd opiskelijoilta, mutta joukkoon
mahtui silti kysymyksia, jotka eivat vastanneet molemmilla osapuolilla samaan

asiaan. Tahan olisi siis pitanyt kiinnittaa viela enemman huomiota.
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Kyselyn toteuttamisajankohtaan pyrimme kiinnittdmaan myos tarkasti huomiota.
Opiskelijoilla kouluopetus paattyi suurilta osin toukokuun puoleenvéliin mennes-
sa. Tasta syysta kysely tuli toteuttaa ennen tata ajankohtaa. Kyselyn vastaukset
ehdittiin keratad ennen kuin opiskelijat jaivat opintojensa osalta kesdlomalle. Kui-
tenkin kolmannen vuoden opiskelijoiden vastaukset jaivat hieman ideaalitilan-
netta vahaisempaan osaan, silla puolet kolmannen vuoden opiskelijoista oli
tuolloin ty6harjoittelussa eika heilta tasta syysta saatu vastauksia keréttya. Yri-
tyskyselyn paallimmaisena tavoitteena ajankohdan osalta oli saada vastaukset
kerattya ennen kesdlomakauden alkua. Yrityskyselyn toteuttaminen kuitenkin
hieman viivastyi tavoitellusta ajankohdasta ja siksi osa kyselyn kohderyhméasta
oli ehtinyt jo jaada lomalle. Naiden méaara kuitenkin oli melko vahainen, mutta

se saattoi verottaa aavistuksen vastausmaaraa.

Pituudeltaan kysely ei olisi enda voinut olla juurikaan laajempi, silla huolellinen
vastaaminen opiskelijakyselyyn vei aikaa noin 15 minuuttia, eivatka kyselyn
loppupuolella kaikki jaksaneet keskittya vastauksiinsa niin hyvin kuin kyselyn
alussa. Yrityskyselyn pituuteen ja vastaamisen vaatimaan aikaan vaikutti huo-
mattavasti se, kuinka monessa eri yhteistyomuodossa kyseinen yritys on ollut
mukana. Varsinaiseen vastaushetkeen pyrimme opiskelijakyselyssa vaikutta-
maan niin, etta kysely toteutettaisiin oppituntien alussa, jolloin vastaajilla ei ole
kiiretta paasta tauolle. Kaikkien vastaajaryhmien osalta tdhan tavoitteeseen ei
paasty ja joiltain osin kysely jouduttiin toteuttamaan oppitunnin lopuksi. Tama
on varmasti hieman vaikuttanut kyselyyn keskittymiseen ja tata kautta saatuihin

tuloksiin.

Vastausohjeisiin tulee myds panostaa ja ohjeet pitda toistua riittdvan usein, mi-
kali voi olettaa, ettei vastaaja viela muista vastausohjetta (KvantiMOTV 2010).
Kyselyissamme oli annettu vastausohjeet heti kyselyn alussa ja lisdksi ohjeistus
toistui eri osioiden alussa. Tasta huolimatta oli selkeasti mahdollista huomata,
etteivat muutamat vastaajat olleet lukeneet ohjeita riittavalla tarkkuudella. Taméa

ei kuitenkaan oleellisesti vaikuttanut kyselyn lopputuloksiin.

Kyselyymme saatuihin vastausmaéaariin pystyimme opiskelijoiden osalta vaikut-
tamaan siten, ettd kysely toteutettiin paperisena oppituntien yhteydessa sen

sijaan, etta kysely olisi esimerkiksi |&hetetty opiskelijoille sahkopostitse, jolloin
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vastausmaarat olisivat varmasti olleet huomattavasti vahdisemmat. Yrityksille
suunnatun kyselyn kuitenkin jouduimme tekemé&an séhkdisessa muodossa, silla
jalkautuminen hajallaan oleviin yrityksiin olisi vienyt liian paljon aikaa. Sahkaoi-
nen kysely myds mahdollisti sen, etta yrityksen edustaja voi vastata kyselyyn
itselle sopivana ajankohtana. Vastausaktiivisuutta pyrimme parantamaan muis-
tutusviesteilla, mik& selvasti lisasikin vastausaktiivisuutta hetkellisesti. Vasta-
usmaara oli siita huolimatta sen verran vahainen, etta usein yritysten vastauk-
sista oli hankalaa vetaa yleistd yhteenvetoa eri kysymysten osalta. Vastausten
maaraan osaltaan oli myds vaikuttamassa se, ettei Karelia-
ammattikorkeakoululla ollut rekisterdityna kaikkia yhteistydssa olleita yrityksia ja
yhteystietoja. Esimerkiksi projektien ja yritysten edustajien pitamien luentojen

osalta rekisterdinti on vajavaista tai olematonta.

Yrityksille suunnatussa kyselyssdmme havaitsimme muutaman virheen. Ky-
syimme yrityksilta sek& hyvid ettd huonoja kokemuksia projekteista Karelia-
ammattikorkeakoulun kanssa. Emme kuitenkaan kysyneet hyvia tai huonoja
kokemuksia liiketalouden opiskelijoiden kanssa. Suurin virhe sattui kuitenkin
yritysvierailuja ja yritysten edustajien pitamia luentoja kysyttdessa. Kysyimme
seka hyvia ja huonoja kokemuksia etté kehittdmistoiveita ja —ideoita liiketalou-
den opiskelijoiden yritysvierailujen osalta. Emme kuitenkaan kysyneet vastaavia
asioita yritysten edustajien pitamien luentojen osalta. Vastaajat ovat tosin saat-
taneet vastata myos niiden osalta, vaikka tarkkaan ottaen kysyimmekin ainoas-
taan yritysvierailuista.

Yrityskyselystamme saimme vastaukset suoraan taulukkomuodossa. Opiskeli-
joiden vastauksia kuitenkin jouduimme muuttamaan sahkoiseen muotoon Kkir-
jaamalla opiskelijoiden vastauksia koneelle. Tulosten luotettavuuteen ovat siis
voineet vaikuttaa mahdolliset kirjaamisessa tapahtuneet virheet. Vastausten
kirjaamiseen on erityisesti vaikuttanut se, etta opiskelijoiden vastaukset oli kirjoi-
tettu paperilomakkeelle kasin. Tamé& aiheutti vastausten tulkitsemiseen liittyvia
haasteita esimerkiksi kasialan vuoksi. Kahdestaan kuitenkin pystyimme mieles-

tamme tulkitsemaan erilaisia k&sialoja varsin hyvin.

Kyselyiden tulokset paatimme esittda kaavioina, jotka havainnollistavat tuloksia

sen lisaksi, etta oleellisimmat tulokset on myds ilmaistu tekstimuodossa. Vait-
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tamistéa saaduista tuloksista esitimme keskiarvot seka laskimme eri mielta ja
samaa mielta olleiden prosenttiosuudet. Erityisesti yritysten osalta, johtuen use-
amman kysymyksen kohdalla saadusta vahaisesta vastausmaarasta, vastaus-
ten tulkitseminen ja johtopaatdsten tekeminen tuotti hankaluuksia. Tasta syysta
osa yrityksiltd saaduista tuloksista ja kehitysideoista on varsin paljon yksittaisten
vastausten varassa. Talloin yritysten tuloksissa yksittaisten vastausten vaikutus
nousee melko suureen osaan. Tasta syysta yrityskyselyn tulokset ovat ainoas-
taan suuntaa-antavia. Opiskelijoiden vastausmaara oli suurempi ja siksi tulosten

tarkkuus on myds luonnollisesti paremmalla tasolla.

On aiheellista pohtia mita tekisimme toisin, jotta lopputulos olisi nykyista pa-
rempi. Jo aivan opinnaytetyoprojektin aluksi suunnitteluun olisi voinut kiinnittaa
viela enemman huomiota, jolloin myohemmassa vaiheessa esiin nousseet vir-
heet olisi voitu valttdd. Esimerkiksi kyselytutkimusten kysymykset olisi ollut hyva
saada nykyistd enemman toisiaan vastaavaksi, jotta tulosten vertailu olisi ollut
viela helpompaa ja kattavampaa. Kyselyjen laatua parantaakseen niiden laati-

miseen olisi ollut hyva olla esimerkiksi pari viikkoa enemman aikaa.

Mielestdmme kyselyt, aiemmin mainittuja virheitd lukuun ottamatta, olivat varsin
kattavia ja niistd saatu aineisto laaja. Kyselyiden kautta saimme selkeita tulok-
sia esille eri nakokulmista ja niita vertailemalla saimme tarkeaa tietoa osapuol-
ten yhteisistd kehittdmisnadkemyksistd. Taman lisaksi vertailun avulla voimme
saada selville mahdolliset eroavaisuudet osapuolten valilla. Aikataulumme oli
varsin tiukka ja se oli suunniteltava mahdollisimman tarkaksi ja realistiseksi.
Aikataulutuksen haasteina olivat molempien tekijdiden tydskentely opinnayte-

tyon ohella. T&han ndhden onnistuimme aikatauluttamaan tydémme melko hyvin.

Opinnaytetyoprojektimme aikana kyselyt ovat olleet suuressa osassa. Kyselyis-
sa olemme huomanneet muutamia virheitd, joista olemme oppineet lisda kyse-
lyn piirteista ja sen tekemisestd. Ryhmatydskentely on ollut erittéin tarkeaa lapi
opinnadytetyon tekemisen. Uskomme, etta tekemalla yhteisty6td olemme saan-
neet luotua toimeksiantajalle kattavampaa ja syvallisempéaa tietoa kuin tekemal-
|& opinnaytetyd yksilétyond. Tama nakyy tydssamme siten, ettéd olemme voineet

tehda kaksi eri tutkimusta ja vertailla niiden tuloksia keskenaan.
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10.3 Jatkokehitys

Opinnaytetydtamme on mahdollista kayttaa yhteistyon jatkokehittdmiseen. Ky-
selystamme esille nousseita kehittdmiskohteita voisi kayda lapi erilaisissa ryh-
missa. Esimerkiksi opettajajoukko ja yritysten edustajat kavisivat ensin omissa
ryhmissaan lapi tydstaémme nousseita ongelmakohtia ja keskustelisivat mahdol-
lisista jatkotoimista. Taman jalkeen yritysten edustajat ja opettajat yhdessa ka-
visivat lapi ajatuksia, joita tuloksista on herannyt. Talléin voisi olla mahdollista

yhdessa keksia jatkoa varten toimivia kaytantoja.

Opettajat voisivat esimerkiksi kayda lapi ohjaukseen liittyvid asioita, silla se on
yksi esille nousseista kehitettavista asioista. Yritykset puolestaan voisivat muun
muassa pohtia, kuinka tulevaisuudessa voisi valttaa sen, etta opiskelijat tunte-

vat ajoittain luottamuspulaa yritysten suunnalta.

Toinen asia, miten aihetta voisi jatkotydstaad, on alumnitoiminta ja sen merkitys
liketalouden opinnoissa. Opinnaytetydssdmme alumnitoimintaa vain lyhyesti
sivuttiin, mutta voisi kuitenkin olla aiheellista tutustua aiheeseen tarkemmin.
Nykyaan alumnitoiminta on varsin nakymatonta Karelia-
ammattikorkeakoulussa, joten jatkossa voisi tutkia, kuinka sité voisi tulevaisuu-

dessa tehostaa ja tehda nakyvammaksi.
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kiinnostavuus

Pidan tydelamanedusta-

jien luentoja kiinnostavi-

Voisimme luennoida use-

ammin Karelia-
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na

Pidan yritysvierailuja

kilnnostavina

ammattikorkeakoulussa

Voisimme ottaa useammin
opiskelijoita vierailemaan
yrityksessamme

Luentojen ja vierailujen

hyddyt

Millaista ammatillista
hyo6tya koet saaneesi
yritysvierailuista tai vie-
railevien ty6elamanedus-

tajien luennoista?

Mita hyotya yritykselle on

vierailuista ja luennoista?

Huonoja kokemuksia vie-

railuista ja luennoista

Mita huonoja kokemuk-
sia sinulla on yritysvierai-
luista tai vierailevien ty6-
elaménedustajien luen-

noista?

Mitd huonoja kokemuksia
teilla on liiketalouden opis-

kelijoiden yritysvierailuista?

Yritysvierailujen maara

Yritysvierailujen maaraa
pitaisi mielestani.. (lisa-
ta/vahentaa/olla muutta-

matta)

Voisimme ottaa useammin
opiskelijoita vierailemaan

yrityksessamme

Tydelamanedustajien lu-

entojen maara

Vierailevien tytela-

manedustajien luentojen
maaraa pitaisi mielesta-
ni.. (lisatd/vahentaé/olla

muuttamatta)

Voisimme luennoida use-
ammin Karelia-

ammattikorkeakoulussa

Osallistuminen tydela-

ménedustajien luennoille

Oletko jattanyt menemat-
ta vierailevan tytela-

manedustajan luennolle?

Opiskelijat osallistuvat aktii-
visesti tydelaméanedustajien

luennoille
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Jos olet, miksi?

Osallistuminen yritysvie-

railuille

Oletko jattanyt menemat-
ta yritysvierailuille? Jos

olet, miksi?

Opiskelijat osallistuvat aktii-

visesti yritysvierailuille

Kehittdmisideat vierailui-

hin ja luentoihin

Toiveet ja ideat vierailu-
jen ja luentojen kehitta-

miseksi, vapaa sana

Mita toiveita tai ideoita teilla
on yritysvierailujen kehitta-

miseksi?

Tydelamaprojektien mer-
Kitys ty0elamayhtesityos-

sa

Tybelamaprojektit ovat
tarkea osa tybelamayh-

teistyota

Projekteista olemme saa-
neet uutta yritystoiminnan

kannalta hyddyllista tietoa

Tydelamaprojektien hyo-

dyllisyys

Tybelamaprojekteista
oppii enemman kuin ta-

vallisista luennoista

Projektit ovat olleet hyddylli-

sia yritystoiminnalle

Tydelamaprojektien maa-

ra

Tybelamaprojekteja on
likaa

Tybelamaprojekteja tulisi
olla opinnoissa enem-

man

Projekteja voisi olla enem-

man

Meilla on tulevaisuudessa-
kin tarjota projektitbita opis-

kelijoille

Tydelamaprojektien Kiin-

nostavuus

Tybelamaprojektit ovat

kiinnostavia

Koemme opiskelijaprojektit

kiinnostavina

Hyvét kokemukset tyo-

elaméprojekteista

Mik& on mielestasi ollut
parasta tyoelaméaprojek-

teissa opiskelujesi aika-

Mita hyvia kokemuksia teilla
on projekteista Karelia-

ammattikorkeakoulun kans-
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na, miksi?

sa?

Hyoédyllisimmat projektit

Mitka tyoelamaprojektit
ovat olleet erityisen hyvia
ammatillisen kehittymi-

sen kannalta, miksi?

Mik& projekti on ollut hyodyl-
lisin yritykselle?

Tybelamaprojektien to-
teuttamisen haasteet

Mik& on ollut haastavinta
tydelaméprojektien to-
teuttamisessa yritysten

kanssa, miksi?

Mika on ollut haastavinta
oppilaitosprojektien toteut-

tamisessa?

Kehittamisideat ja toiveet

projekteille

Toiveet ja ideat projekti-
en kehittdmiseksi, vapaa

sana

Mita toiveita tai ideoita teilla
on projektien kehittamisek-

si?

Harjoittelun merkitys tyo-

elamayhteistydssa

Harjoittelu on tarkea osa
tydelamayhteistyota

Harjoittelusta on hyotya yri-

tyksen toiminnalle

Harjoittelu tukee ammatil-
lisen osaamisen kehitty-

mista

Harjoittelu tukee amma-
tillisen osaamiseni kehit-

tymisté

Pyrimme harjoittelun aikana
asettamaan etusijalle opis-
kelijan ammatillisen kehitty-

misen

Pyrimme antamaan opiskeli-
jalle jatkuvaa palautetta ja

arviointia harjoittelun aikana

Harjoittelun aikana olemme
aktiivisesti yhteistyossa

opiskelijan kanssa




Liite 1 6 (7)

Harjoittelun merkitys
ammattiosaamisen kan-

nalta

Harjoittelu on ammat-
tiosaamiseni kannalta
hy6dyllisempaa kuin kou-
luopetus

Opiskelija saa harjoittelussa
hyvan kasityksen tyoela-

masta

Hyvat ja huonot koke-
mukset harjoittelusta

Mitk& mielestési toimii
harjoittelun aikana yritys-

ten ja koulun valilla

a) parhaiten
b) huonoiten?

Mita hyvia kokemuksia teilla
on liiketalouden opiskelijoi-
den tyollistamisesta harjoit-

telijana yrityksessanne?

Mita huonoja kokemuksia
teilla on liiketalouden opis-
kelijan tydllistamisesta har-

joittelijana yrityksesséanne?

Harjoittelun vaikutus tyol-

listymiseen

Uskon, etta harjoittelu
johtaa tydpaikkaan

Asetamme yrityksessamme
harjoittelussa olleet henkilot
etusijalle uusia tyontekijoita
rekrytoitaessa

Tyo6llistymisen vaikutus
harjoittelupaikan valin-

nassa

Harjoittelupaikan valin-
taan vaikuttaa mahdolli-
suus tyollistyd kyseiseen

paikkaan

Opiskelijat valitsevat yrityk-
semme harjoittelupaikaksi,
koska pystymme usein
palkkaamaan uusia tyonteki-

joita

Kehittéamisideat ja toiveet

harjoitteluun

Toiveet ja ideat harjoitte-
lun kehittAmiseksi, vapaa

sana

Mita toiveita tai ideoita teilla
on ty6harjoitteluyhteistyon

kehittdmiseksi?

Opinnaytetydn merkitys

osana tydelamayhteistyd-

Opinnaytety® on tarkea

Opinnaytetyosta on hyttya
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ta

osa tydelaméayhtesityota

yrityksen toiminnalle

Opinnaytetyon hyddylli-

syys toimeksiantajalle

Koetko, ettéd opinnayte-
tyosta on hyotya toimek-

siantajalle, miksi?

Opinnaytetyosta on hyotya
yrityksen toiminnalle

Opinnaytetydn vaikutus
tyollistymiseen

Uskon, etta opinnaytety®

johtaa tydpaikkaan

Opinnaytety6 voi johtaa

opiskelijan palkkaamiseen

Kehittamisideat ja toiveet
opinnaytetydlle

Ideat ja toiveet opinnay-
tetydprojektien kehitta-

miseksi

Mita toiveita tai ideoita teilla
on opinnaytetyoprojektien

kehittamiseksi?

7(7)
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Tybelamayhteistyon
merkitys

Tybelamayhteisty6 on eh-
dottomasti tarkeéa osa liike-
talouden opintoja. Vaitta-

man keskiarvo 5,4.

TyOelamayhteisty® on etusi-
jalla opinnoissani. Keskiar-
vo 3,6.

Yhteistyd Karelia-
ammattikorkeakoulun
kanssa on tarkeaa yhteis-
tyoyrityksille. Vaittdman

keskiarvo 4,8.

Tybelamayhteistyon

toteutuminen

Tybelamayhteistyo toteutuu
hyvin liiketalouden opin-
noissa. Keskiarvo 3,7.

Yhteisty0 toteutuu hyvin
liketalouden opiskelijoiden
kanssa. Vaittaman keskiar-
vo 5,3.

Yhteisty0 toteutuu hyvin
Karelia-
ammattikorkeakoulun
kanssa. Vaittaman keskiar-
vo 5,0.

Tydelamayhteistydn
hyédyllisyys

Tyo6elamayhteistyo on ollut
merkittdvassa osassa am-
matillisen kehittymisen kan-
nalta. Keskiarvo 3,7.

Yhteistyd on kehittanyt or-
ganisaatiomme toimintaa.
Keskiarvo vaittdmaan on
4,3.

Yhteistyd on luonut yrityk-
selle hyddyllisia kontakteja
opiskelijoihin. Keskiarvo
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vaittamalle on 4,7.

Tydelamayhteistydn

maara

Tyoelamayhteistydtd on
liian vahan. Keskiarvo 3,7.

Haluaisimme yhteisty6ta
lisaa Karelia-
ammattikorkeakoulun

kanssa. Keskiarvo 4,5.

Tybelamayhteistydmah-
dollisuuksien hyddyn-

taminen

Pyrin hyddyntamaan kaikki
tydelamayhteistyén mahdol-

lisuudet. Keskiarvo 4,3.

Olemme hyvin tietoisia Ka-
relia-ammattikorkeakoulun
tarjoamista yhteistyon
mahdollisuuksista. Keskiar-
vo 3,9.

Yritysvierailujen merki-
tys tybeldmayhtesityos-

sa

Yritysvierailut ovat tarkea
osa tydelamayhteistyota.
Keskiarvo 4,5.

Voisimme ottaa useammin
opiskelijoita vierailemaan
yrityksessamme. Keskiarvo
4,3.

Tydelaman edustajien
luentojen merkitys tyo-

elamayhteistydssa

Tyoelamaedustajien luennot
ovat tarkea osa tyoela-
mayhteistyota. Keskiarvo
4,4,

Voisimme luennoida use-
ammin Karelia-
ammattikorkeakoulussa.

Keskiarvo 4,0.

Tydelamaedustajien
luentojen hyéty verrat-
tuna opettajien luento-

jen hyotyyn

Tybelamanedustajien luen-

not ovat hyodyllisempia kuin
opettajien luennot. Keskiar-

Vo 3,8.

Pystymme tarjoamaan
opiskelijoille konkreettista
ty6eldmandkokulmaa. Kes-

kiarvo 5,0.

Yritysvierailuista saata-
va hyoty verrattuna luo-

kassa opiskeluun

Yritysvierailuilla oppii
enemman kuin luokassa.

Keskiarvo 3,9.

Uskon, etta yritysvierailut
edistavat opiskelijan amma-

tillista ndkemysta. Keskiar-
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Vo 5,2.

Luentojen hyddyllisyys
ammattiosaamisen kan-

nalta

Tydelamanedustajien luen-
not ovat ammattiosaamiseni
kannalta hyddyllisempia
kuin tavalliset luennot. Kes-

kiarvo 3,7.

Uskon, etté yrittajien vierai-
lut ammattikorkeakoulun

luennoilla kehittavat opiske-
lijan ammatillista ndkemys-

ta. Keskiarvo 5,2.

Luentojen ja vierailujen

kiinnostavuus

Pidan tydelaméanedustajien
luentoja kiinnostavina. Kes-

kiarvo 4,6.

Pidan yritysvierailuja kiin-

nostavina. Keskiarvo 4,8.

Voisimme luennoida use-
ammin Karelia-
ammattikorkeakoulussa.

Keskiarvo 4,0.

Voisimme ottaa useammin
opiskelijoita vierailemaan
yrityksessamme. Keskiarvo
4,3.

Luentojen ja vierailujen

hyodyt

Liiketoimintaymparistoon
tutustuminen, tiedon saami-
nen ja erilaisten nakemys-
ten saaminen. Liséksi mai-
nittiin uudet ideat, kiinnos-

tus ja tyopaikan saaminen.

Kontaktien saaminen ja
yrityksen tunnettavuuden
parantaminen seka markki-
nointi. Lisaksi mahdollisuus
rekrytoida ja saada uusia

nakemyksia.

Huonoja kokemuksia

vierailuista ja luennoista

Luennot ovat tylsia ja puu-
duttavia, koetaan turhana ja
siséltoa epaoleellisena.
Ohjaus heikkoa koulun puo-
lelta molemmissa, ongelmia
aikataulutuksessa molem-

missa.

Vastauksia tuli hyvin vahan.
Muutamissa mainittiin, etta
aiheiden tulisi olla tarkkoja
ja opintokokonaisuuteen

liittyvia.
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Yritysvierailujen maara

Lisata (73 % opiskelijoista
on tata mielta).

Voisimme ottaa useammin
opiskelijoita vierailemaan
yrityksessamme. Keskiarvo
4,3.

Tybelamanedustajien

luentojen maara

Lisata (Lahes 70 % opiskeli-

joista tata mielta).

Voisimme luennoida use-
ammin Karelia-
ammattikorkeakoulussa.

Keskiarvo 4,0.

Osallistuminen tydela-
manedustajien luennoil-

le

65 % ei ole jattanyt osallis-
tumatta luennoille. Ne, jotka
vastasivat, etta olivat perus-
telivat etta ne eivat ole kiin-
nostavia, henkilokohtaiset
esteet, motivaation puute

seka hyodyllisyyden puute.

Opiskelijat osallistuvat ak-
tiivisesti tybelamanedusta-
jien luennoille. Keskiarvo
4,3.

Osallistuminen yritys-

vierailuille

85 % vastanneista ei ole
jattanyt yritysvierailuja valis-
ta. Ne, jotka vastasivat, etta
olivat perustelivat aikatau-
lullisilla haasteilla, henkil6-
kohtaisilla syilla, ty6lla tai
sairastumisella. Liséksi
mainittiin motivaation puute

ja vierailujen sisalto.

Opiskelijat osallistuvat ak-
tiivisesti yritysvierailuille.

Keskiarvo 4,3.

Kehittdmisideat vierai-

[uihin ja luentoihin

Lis&aa vierailuja ja luentoja,
joiden sisaltoé on integroitu
kurssin sisaltéon. Opiskeli-

jat haluavat vaikuttaa itse

Yksittaisia vastauksia: vie-
railujen ajankohtien sopimi-
nen hyvissa ajoin, aktiivi-

suus ja taloudellisen tilan-
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luentojen ja vierailujen sisal-
toon. Yritysten edustajien
valmistautuminen ja panos-
tamien olisi parempaa. Lu-
entojen sijoittamista aika-
taulullisesti tulisi myos miet-
tia tarkemmin:sijoittaminen

keskelle paivaa.

teen huomioiminen (matka-
kulut).

Tybelamaprojektien
merkitys tyéelamayh-
tesitytssa

Tyobelamaprojektit ovat tar-
ked osa tydelamayhteistyo-

ta. Keskiarvo 4,5.

Projekteista olemme saa-
neet uutta yritystoiminnan
kannalta hyodyllista tietoa.

Keskiarvo 4,3.

Tydelamaprojektien

hyodyllisyys

Tyobelamaprojekteista oppii
enemman kuin tavallisista

luennoista. Keskiarvo 4,1.

Projektit ovat olleet hyddyl-
lisid yritystoiminnalle. Kes-
kiarvo 4,4.

Tydelamaprojektien

maara

Tybelamaprojekteja on lii-
kaa. Keskiarvo 2,7.

Tybelamaprojekteja tulisi
olla opinnoissa enemman.

Keskiarvo 3,7.

Projekteja voisi olla enem-

man. Keskiarvo 4,3.

Meill& on tulevaisuudessa-
kin tarjota projektitoita opis-

kelijoille. Keskiarvo 4,6.

Tydelamaprojektien

kiinnostavuus

Tyoelamaprojektit ovat kiin-

nostavia. Keskiarvo 4,3.

Koemme opiskelijaprojektit
kiinnostavina. Keskiarvo
4,9.

Hyvét kokemukset tyo-

elaméprojekteista

Kontaktien saaminen, ym-
paréivaan yrityskenttaan
tutustuminen, projektin te-

keminen oikealle yritykselle

Opiskelijoiden luovuus ja
uusien ideoiden seka tie-

don saaminen. Ulkopuoli-
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ja siksi oikeasti hyotya.
Osaamisen kartuttaminen ja
ryhmatyotaitojen kehittami-

nen.

nen nékemys.

Hyodyllisimmaét projektit

Laadun portaat, nékee
konkreettisesti yritystoimin-
taa ja saa uutta tietoa. Liike-

toimintasuunnitelma.

Eniten mainintoja sai laa-

dun portaat —projekti.

Tybelamaprojektien to-
teuttamisen haasteet

Kontaktien saaminen ja
yhteydenpito. Aktiivisuus
yritysten edustajien puolelta
seka luottamuspula. Ryh-
man toimimattomuus ja

0saamisen puute.

Aikatauluttaminen, opiskeli-
joiden ohjaukseen ei ole
aikaa. Opiskelijoiden moti-
voiminen, sekda ymmarrys

ty6eldman vaatimuksista.

Kehittamisideat ja toi-

veet projekteille

Liséa projektityota, laaja-
alaisesti koko maakuntaan,
eri toimialojen yrityksille ja

erilaisina toimeksiantoina.

Enemman suunnittelua,

organisointia ja ohjausta.

Yhteistyon lisd&minen, jol-
loin ongelmakohdat va-
henevét ja opettajien
osaaminen lisdantyy. kou-
lulta markkinointia mahdol-
lisuuksista. Yritysten tar-
peiden kartoittaminen.
Enemman palavereja pro-
jektien aikana (alku ja lop-
pu) seké palautteen ke-

raamista tulisi tehostaa.

Harjoittelun merkitys

tyoelamayhteistydssé

Harjoittelu on tarke& osa
tydelamayhteistyota. Kes-

kiarvo 5,5.

Harjoittelusta on hyotya
yrityksen toiminnalle. Kes-

kiarvo 5,4.
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Harjoittelu tukee amma-
tillisen osaamisen kehit-

tymista

Harjoittelu tukee ammatilli-
sen osaamiseni kehittymis-

ta. Keskiarvo 5,5.

Pyrimme harjoittelun aikana
asettamaan etusijalle opis-
kelijan ammatillisen kehit-
tymisen. Keskiarvo 5,5.

Pyrimme antamaan opiske-
lijalle jatkuvaa palautetta ja
arviointia harjoittelun aika-

na. Keskiarvo 5,4.

Harjoittelun aikana olemme
aktiivisesti yhteistydssa
opiskelijan kanssa. Kes-

kiarvo 5,5.

Harjoittelun merkitys
ammattiosaamisen kan-

nalta

Harjoittelu on ammat-
tiosaamiseni kannalta hyo-
dyllisempaa kuin kouluope-
tus. Keskiarvo 4,8.

Opiskelija saa harjoittelus-
sa hyvan kasityksen tyo-
elamasta. Keskiarvo 5,4.

Hyviét ja huonot koke-

mukset harjoittelusta

Parhaiten: kommunikaatio,
harjoittelupaikoista tiedot-
taminen, harjoittelusopi-
muksen tekeminen, kehi-
tyskeskustelu, joustavuus,
monipuolisuus sekéa seuran-

ta ja pelisdannot.

Huonoiten: Koulun palaut-
teen anto, ohjaus, kommu-
nikaatio, tiedonkulku ja seu-
ranta seka tiedottaminen.
Seka kiinnostus siita onko

opiskelijalla harjoittelupaik-

Hyvat kokemukset: rekry-
tointi, opiskelijoiden moti-
vaatio, aktiivisuus uuden
oppimiseen ja ahkeraan
ty6hon seka tyéhon paneu-

tumiseen.

Huonoja: Vain yksittaisia
vastauksia, joissa mainittiin
l&ht6tasojen erot opiskeli-
joiden valilla, joka aiheuttaa
haasteita ohjaamisen tar-
peen arvioinnissa, kielitaito

seka koulun haluttomuus
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kaa.

yhteistyohon.

Harjoittelun vaikutus

tyollistymiseen

Uskon, etta harjoittelu joh-
taa tyopaikkaan. Keskiarvo
4,6.

Asetamme yrityksessamme
harjoittelussa olleet henkil&t
etusijalle uusia tyontekijoita
rekrytoitaessa. Keskiarvo
4,8.

Tyo6llistymisen vaikutus
harjoittelupaikan valin-
nassa

Harjoittelupaikan valintaan
vaikuttaa mahdollisuus tydl-
listya kyseiseen paikkaan.

Keskiarvo 4,8.

Opiskelijat valitsevat yrityk-
semme harjoittelupaikaksi,
koska pystymme usein

palkkaamaan uusia tyonte-

kijoita. Keskiarvo 4,0.

Kehittamisideat ja toi-

veet harjoitteluun

Ohjaamiseen panostami-
nen, tuen ja tiedon saami-
nen. Koulun tulisi ottaa ak-
tivisempaa roolia harjoitte-
lupaikoista tiedottamisessa.

Palaverit, ainakin loppuun.

Alku- ja loppukeskustelut
palautteen antamista var-
ten. Yhteinen sopimus aika-
rajoihin, jolloin harjoittelu-
paikkoja haetaan. Yhtey-
denpito.

Opinnaytetyon merkitys
osana tydelamayhteis-

tyota

Opinnaytetyo on tarkea osa
tydelaméayhtesityota. Kes-

kiarvo 4,1.

Opinnaytetydsta on hyotya
yrityksen toiminnalle. Kes-

kiarvo 4,9.

Opinnaytetyon hyddylli-

syys toimeksiantajalle

Opiskelijat nakevat, etta
opinnaytetydsta on hyotya
yrityksille, koska se on hyva

kehitysmahdollisuus.

Opinnaytetydsta on hyotya
yrityksen toiminnalle. Kes-

kiarvo 4,9.

Opinnaytetyon vaikutus

Uskon, etta opinnaytety®

johtaa ty6paikkaan. Kes-

Opinnaytetyo voi johtaa

opiskelijan palkkaamiseen.
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tyollistymiseen

kiarvo 3,0.

Keskiarvo 4,5.

Kehittamisideat ja toi-

veet opinnaytetydlle

Opinnaytetydprosessin in-
formointi, jotta tiedetaan
mit& se oikeastaan on.
Opinnaytetydn aiheiden
l[6ytamiseen ideoita ja tu-
kea. Ohjauksen maaraa
tulisi lisata, eli opiskelijat
eivat tieda, etta he itse voi-
vat hakea tukea tarpeen

mukaan.

Opiskelijoiden tulisi pereh-
tya enemman siihen alaan,
jolle tekevat opinnaytetyon.
Yritykset haluavat tietaa
koulun antaman palautteen
ja arvostelun opinnaytetyol-
le. Yrityksissa haluttaisiin
my06s saada tarkistaa opin-
naytety® ennen julkistamis-
ta. Tiivimpaa yhteistytta
toivotaan, koulun henkilosto
halutaan tiivimmin mukaan.
Palautteen keraaminen.
opinnaytetdiden aiheiden

rajaaminen.
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Taulukko samaa ja eri mieltd olevista - opiskelijat

Eri Samaa Eri mielta Samaa
mieltd | mieltd vastaajista mieltd vas-
(1-3) (4-6) (%) taajista (%)
(kpl) (kpl)

Tybelamayhteistyon kuuluu olla 4 140 2,8 97,2

tarked osa liilketalouden opintoja

Tybelamayhteisty6 toteutuu hyvin | 57 87 39,6 60,4

liketalouden opinnoissa

Tybelamayhteistyo on ollut mer- | 58 86 40,3 59,7

kittdvassa osassa ammattiosaa-

miseni kehittymisen kannalta

Tybelamayhteistyota on liian va- | 73 71 50,7 49,3

han

Tybelamayhteisty6 on etusijalla 65 77 45,8 54,2

opinnoissani

Pyrin hyddyntdmaan kaikki ty6- 39 105 27,1 72,9

elamayhteistyén mahdollisuudet

Yritysvierailut ja tydelamén

edustajan luennot

Yritysvierailut ovat tarked osa 26 118 18,1 81,9

tydelamayhteistyota

Yritysvierailuilla oppii paljon 52 92 36,1 63,9

enemman kuin luokassa

Pidan yritysvierailuja kiinnostavi- | 18 126 12,5 87,5

na

Tyoelaman edustajien luennot 58 86 40,3 59,7

ovat hyodyllisempié kuin opettaji-
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en luennot

Tydelaman edustajien luennot
ovat tarkea osa tydelamayhteis-
tyota

23

121

16,0

84,0

Pidan tydelaman edustajien luen-

toja kiinnostavina

17

127

11,8

88,2

Tybelaman edustajien luennot
ovat ammattiosaamiseni kannalta
hyodyllisempia kuin tavalliset

luennot

62

82

43,1

56,9

Projektit

Tyoelamaprojektit ovat tarkea
osa tyoelamayhteistyota

25

119

17,4

82,6

Tyodelamaprojekteista oppii paljon

enemman kuin luennoista

40

104

27,8

72,2

Tyoelamaprojekteja on liikaa

117

27

81,3

18,7

Tyoelamaprojekteja tulisi olla

opinnoissa enemman

60

84

41,7

58,3

Tyoelamaprojektit ovat kiinnosta-

via

32

111

22,4

77,6

Ty6harjoittelu

Harjoittelu on tarkeéa osa tydela-

mayhteistyota

142

1,4

98,6

Harjoittelu tukee ammatillisen

osaamiseni kehittymista

137

3,5

96,5

Harjoittelu on ammattiosaamiseni
kannalta hyodyllisempéaé kuin

kouluopetus

20

124

13,9

86,1
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Uskon, etté harjoittelu johtaa ty6- | 18 126 12,5 87,5
paikkaan
Harjoittelupaikan valintaan vaikut- | 18 125 12,6 87,4
taa mahdollisuus tydllistya kysei-
seen paikkaan
Opinnaytetyo
Opinnaytety® on tarkea osa ty6- | 38 106 26,4 73,6
elamayhteistyota
Uskon, ettéd opinnaytety6 johtaa 94 50 65,3 34,7
tyOpaikkaan
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Taulukko samaa ja eri mieltd olevista - yritykset
Eri Samaa Eri mielta Samaa miel-
mieltd | mieltd (4- | vastaajista ta vastaajista
(1-3) 6) (kpl) (%) (%)
(kpl)
Yhteisty6 Karelia- 7 44 13,7 86,3
ammattikorkeakoulun kanssa on
tarke&da organisaatiollemme
Yhteisty6 toteutuu hyvin liiketa- | 2 49 39 96,1
louden opiskelijoiden kanssa
Yhteisty6 toteutuu hyvin Karelia- | 5 46 9,8 90,2
ammattikorkeakoulun kanssa
Yhteisty® on kehittéanyt organi- 12 39 23,5 76,5
saatiomme toimintaa
Haluaisimme yhteisty6ta lisaa 12 39 23,5 76,5
Karelia-ammattikorkeakoulun
kanssa
Olemme hyvin tietoisia Karelia- | 15 36 29,4 70,6
ammattikorkeakoulun tarjoamis-
ta yhteistydon mahdollisuuksista
Pyrimme hyddyntdmaan kaikki 10 40 20,0 80,0
oppilaitosyhteistytén mahdolli-
suudet
Toivomme pitk&janteista yhteis- | 6 45 11,8 88,2
tyota ammattikorkeakoulun
kanssa
Yhteisty® on luonut yritykselle 9 42 17,6 82,4
hyodyllisia kontakteja opiskeli-
joihin
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Projektit

Projektit ovat olleet hyddyllisia
yritystoiminnalle

24

17,2

82,8

Projekteista olemme saaneet
uutta yritystoiminnalle hyddyllis-

ta tietoa

22

21,4

78,6

Meill& on tulevaisuudessakin

tarjota projektitoita opiskelijoille

24

17,2

82,8

Koemme opiskelijaprojektit kiin-

nostavina

28

3,4

96,6

Olimme tyytyvaisia projektin
lopputulokseen

24

111

88,9

Projektin myota otimme kayt-

t6On uusia toimintatapoja

11

17

39,3

60,7

Pystymme vaikuttamaan riitta-

vasti projektin suunnitteluun

22

27,3

72,7

Pystymme vaikuttamaan riitta-

vasti projektin toteutukseen

24

14,3

85,7

Projektien toteuttamiseen tarvi-
taan yrityksen edusta-
jan/edustajien aktiivista osallis-

tumista

27

6,9

93,1

Opiskelijat pysyivat sovitussa

aikataulussa

21

16,0

84,0

Projektin aikana olemme aktiivi-
sesti yhteistydssa opiskelijoiden

kanssa

26

7,1

92,9

Ohjausvastuussa ollut Karelia-

ammattikorkeakoulun edustaja

22

21,4

78,6
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on osallistunut yhteistydhon

Tiedonkulku opiskelijoiden ja
yrityksen valilla toimi hyvin

24

14,3

85,7

Opiskelijoilla on tarvittavat tyo-

elamétaidot toteuttaa projekteja

24

14,3

85,7

Opiskelijoilla on tarvittavat teo-
reettiset tiedot projektien toteut-

tamiseen

25

10,7

89,7

Projekteja voisi olla enemman

21

25,0

75,0

Yritysvierailut ja tydelamén

edustajan luennot

Opiskelijat osallistuvat aktiivi-
sesti yritysvierailuille

18

21,7

78,3

Yritysvierailujen kautta on luotu

uusia kontakteja opiskelijoihin

17

29,2

70,8

Voisimme ottaa useammin
opiskelijoita vierailemaan yrityk-

sessamme

19

24,0

76,0

Uskon, etté yritysvierailut edis-
tavat opiskelijan ammatillista

nakemysta

23

8,0

92,0

Pystymme tarjoamaan opiskeli-
joille konkreettista tydela-

manakokulmaa

23

8,0

92,0

Voisimme luennoida useammin

Karelia-ammattikorkeakoulussa

20

25,9

74,1

Uskon, etté yrittgjien vierailut
ammattikorkeakoulun luennoilla

kehittavat opiskelijan ammatillis-

26

3,7

96,3
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ta nakemysta

Opiskelijat osallistuvat aktiivi-
sesti tydelaman edustajien lu-

ennoille

19

26,9

73,1

Meille on selkeasti kerrottu, mita

luennon sisallélta odotetaan

16

33,3

66,7

Tyoharjoittelu

Harjoittelusta on hyotya yrityk-

sen toiminnalle

40

2,4

97,6

Asetamme yrityksessamme
harjoittelussa olleet henkil6t
etusijalle uusia tyontekijoita rek-
rytoitaessa

35

12,5

87,5

Pyrimme antamaan opiskelijalle
jatkuvaa palautetta ja arviointia

harjoittelun aikana

40

2,4

97,6

Pyrimme harjoittelun aikana
asettamaan etusijalle opiskelijan

ammatillisen kehittymisen

40

100,0

Harjoittelun aikana olemme ak-
tiivisesti yhteisydssa opiskelijan

kanssa

40

2,4

97,6

Saimme tukea ammattikorkea-

koululta harjoittelun aikana

11

30

26,8

73,2

Karelia-ammattikorkeakoulun
opiskelijoilla on hyvat tydelama-
taidot

38

50

95,0

Opiskelijoilla on tarpeeksi tieta-
mystéa harjoittelutehtévien hoi-

tamiseen

40

2,4

97,6
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Opiskelijoilla on tarpeeksi taitoja
harjoittelutehtavien hoitamiseen

39

4,9

95,1

Opiskelija saa harjoittelussa

hyvan kasityksen tybelamasta

40

2,4

97,6

Opiskelijat valitsevat yrityk-
semme harjoittelupaikaksi, kos-
ka pystymme usein palkkaa-

maan uusia tyontekijoita

12

29

29,3

70,7

Opinnaytety6

Opinnaytetydsta on hyotya yri-

tyksen toiminnalle

32

8,6

91,4

Opiskelijalla on riittdva osaami-
nen laadukkaaseen opinnayte-
tyéhon

32

8,6

91,4

Opiskelija tarvitsee paljon ohja-

usta opinnaytetyon aikana

26

25,7

74,3

Opinnaytetydn ohjaaminen vaa-

tii yritykselta paljon resursseja

13

22

37,1

62,9

Opinnaytety6n aikana olemme
aktiivisesti yhteistydssa opiskeli-

jan kanssa

34

29

97,1

Yhteisty6 oli sujuvaa opiskelijan
kanssa opinnaytetyoprojektin

aikana

34

2,9

97,1

Opinnaytety6 voi johtaa opiske-

lijan palkkaamiseen

29

17,1

82,9
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Tyoeldmiyhteistyd Karelia-ammattikorkeakoulussa

Tamén kyselyn tarkoituksena on selvitta opiskelijoiden ja yritysten vélisen tyelaméyhteistydn nykyti-

la ja sen taustat seki opiskelijoiden tulevaisuuden odotukset yhteistyosté seka kartoittaa kehittédmis-
kohteita.

Karelia-ammattikorkeakoulussa opiskelijoiden tydeldméyhteisty yritysten kanssa ilmenee muun mu-
assa opintoihin sisiltyvista harjoittelusta, opinndytetydsté, opiskelijaprojekteista sek yritysvierailuis-

ta ja vierailevien ty6eldmain edustajien luennoista.

Valitse rastittamalla vuosikurssi, johon kuulut.

Vuosikurssi

1. LTLNS12
2. LTLNS13
3. LTLNS14
4. Muu, mika?

Tyoeldmayhteistyon nykytila ja sen taustat

Seuraavat vaittamat liittyvat tyéelﬁméyhteistyéhﬁn_opiskelussa. Ota kantaa seuraaviin viitti-

miin asteikolla 1 - 6. Ympyrdi mielipidettési vastaava arvo.

1 = tdysin eri mieltd, 6 = tiysin samaa mielta.

1. Tydeldmiyhteistyén kuuluu olla tarkea osa liiketalouden 1 2 3| 4 5 6
opintoja

2. Tyéelamayhteisty6 toteutuu hyvin liiketalouden opinnois- | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6
sa

3. Tyoelaméayhteisty6 on ollut merkittdvdssa osassa ammat- 1 2 13| 4]5]|6
tiosaamiseni kehittymisen kannalta

4. Tyoelamayhteistyotd on lilan vdhan 1 2 3 4 |5 6

5. Tyoelaméyhteisty6 on etusijalla opinnoissani 1 2 3 5| 6

6. Tyoeldmdedustajien luennot ovat hyédyllisempid kuin 112 |3 |4]5)|6
opettajien luennot

7. Pyrin hyédyntdmain kaikki tydeldméyhteistyon mahdolli- | 1 2 | 3|4 |5|6
suudet

8. Yritysvierailut ovat tarkea osa tydeldmayhteistyota 1 (2|3 |4]5]|6¢®6

9. Yritysvierailuilla oppii paljon enemman kuin luokassa 1 2 3 |14 |56

10. Pidan yritysvierailuja kiinnostavina 1 2 (3|4 ]|5]6

11. Ty6eldminedustajien luennot ovat tirked osa tydelamédyh- | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6
teistyota

12. Pidédn tyoelamanedustajien luentoja kiinnostavina 112 |3 ([4)|5]F€6
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: AMMATTIKORKEAKOULU
13. Tyo6elamédedustajien luennot ovat ammattiosaamiseni 1123 145]°6
kannalta hyddyllisempié kuin tavalliset luennot
14. Ty&eldmiéprojektit ovat tirked osa tydelaimayhteistydti 1 21314 |5|6
15. Tydeldméprojekteista oppii paljon enemmin kuin luen- 1 213|456

noista

16. Tydeldméprojekteja on liikaa

17. Tydeldméprojekteja tulisi olla opinnoissa enemman

18. Tydelamaprojektit ovat kiinnostavia

19. Harjoittelu on tarked osa tygeldméayhteistyota

20. Harjoittelu tukee ammatillisen osaamiseni kehittymisti
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21. Harjoittelu on ammattiosaamiseni kannalta hyddyllisem-
paa kuin kouluopetus

22. Uskon, ettéd harjoittelu johtaa tyépaikkaan 1 /2|3 |4]5]6

23. Harjoittelupaikan valintaan vaikuttaa mahdollisuus tysl- 1 /2|3 14]5]°6
listyd kyseiseen paikkaan

24. Opinndytety0 on tarked osa tydeldméiyhteistyota 1 2 3 4 5 6

25. Uskon, ettd opinnédytetyd johtaa tyépaikkaan 1 2 314 |56

Tyoeldmayhteistyo opiskelussa

mlérélia-ammattikorkeakoulussa toteutetaan erilaisia f.yﬁelﬁmﬁprojektéj;opintojen aikana. Tyo-
eldiméprojekteihin lukeutuvat erilaiset yrityksille tehtivit toimeksiannot. Vastaa seuraaviin kysy-
myksiin sanallisesti omien kokemustesi pohjalta.

1. Miké on mielestési ollut parasta tydeliméprojekteissa opiskelujesi aikana, miksi?

2. Mitka tybeldmaprojektit ovat olleet erityisen hyvia ammatillisen kehittymisen kannalta, miksi?

3. Miké on ollut haastavinta ty6eldméaprojektien toteuttamisessa yritysten kanssa, miksi?
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. AMMATTIKORKEAKOULU

Opggtojgﬁ aikana liiketalouden opiske]Vijat‘osallistuvatimybs yritilsvi'evxr‘éi'l;iiiﬁiia tyﬁeﬁiﬁxén
edustajien luennoille. Vastaa kohtiin 4 ja 5 sanallisesti omien kokemustesi ja ndkemystesi pohjal-
ta. Kohdissa 6-10 valitse sopivin vaihtoehto rastittamalla ja perustele vastauksesi.

4. Millaista ammatillista hy6tya koet saaneesi yritysvierailuista tai vierailevien tydeldmén edusta-
jien luennoista?

3 (5)

5. Mitd huonoja kokemuksia sinulla on yritysvierailuista tai vierailevien tyelaman edustajien lu-
ennoista?

6. Yritysvierailujen maaraad pitdisi mielesténi...

a. Lisata
Vahentaa
¢. Olla muuttamatta

Perustelut:

7. Vierailevien tydeldmén edustajien luentojen madraa pitdisi mielesténi...

a. Lisata
b. Vihentia
¢. Olla muuttamatta

Perustelut:
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~ AMMATTIKORKEAKOULU

8. Oletko jattanyt menemétta vierailevan tydeldmén edustajan luennolle? Jos olet, miksi?

a. Kylla
b. Ei

Perustelut:

9. Oletko jattanyt meneméttd yritysvierailulle? Jos olet, miksi?

a. Kylla
b. Ei

Perustelut:

Liiketalouden opintoihin kuuluvat hario}ttelu ja opinndytetyd, jaf_léa toteutetaan tavallisesti yh-
teistydssd yritysten kanssa. Vastaa seuraaviin kysymyksiin sanallisesti omien kokemustesi pohjalta.

10. Miké mielestasi toimi harjoittelun aikana yrityksen ja koulun valill4

a. parhaiten?

b. huonoiten?

11. Koetko ettd opinndytetydsta on hydtya toimeksiantajalle, miksi?
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AM MATTIKORKEAKOULU

Ty0deldmédyhteistyon tulevaisuus

Karelia-ammattikorkeakoulussa pyritdan kehittamadn aktiivisesti tyéeléméyhte}éfj}éfé. Vastaa seu-
raaviin kysymyksiin sanallisesti.

12. Mitd toiveita tai ideoita sinulla on tydelaméyhteistyon kehittdmiseksi tulevaisuudessa?

a. tyoeldmaprojektit

b. yritysvierailut ja vierailevien yrittdjien luennot

c. harjoittelu

d. opinndytetyd

Kiitos vastauksistanne ja mielenkiinnostanne tutkimustamme kohtaan!
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Yrityskysely

Yhteistyd Karelia-ammattikorkeakoulun
kanssa

Tamaén kyselyn tarkoituksena on selvitta3 liikketalouden opiskelijoiden ja yritysten vilisen
tybelamiyhteistyon nykytila ja sen taustat seké yritysten tulevaisuuden odotukset yhteistyosta
sekd kartoittaa kehittamiskohteita.

Karelia-ammattikorkeakoulussa liiketalouden opiskelijoiden tydelamayhteistyd yritysten kanssa
ilmenee muun muassa opintoihin siséltyvista harjoittelusta, opinnaytetyosta,
opiskelijaprojekteista seka yritysvierailuista ja vierailevien tyGelaman edustajien luennoista.

Vastatkaa tilla sivulla oleviin yleisiin véittdmiin. Muissa osioissa vastatkaa vain niihin, joiden
osalta olette tehneet yhteistyitd Karelia-ammattikorkeakoulun kanssa.

Projelkdtit: sivu 2

Yritysvierailut ja yrityksen edustajan luennot: sivu 3
Tybharjoittelu: sivu 4

Opinndytetyd: sivu 5

Valitse yhteistySmuoto/ -muodot, jonka osalta olette olleet yhteistyéissa
[] Projektit

[ vritysvierailut ja yrityksen edustajan luennot

[ Tydharjoittelu

[] opinnéytetys

Valitse yhteistyomuoto/ -muodot, jonka osalta haluaisitte tehdd enemmén yhteistyota
[ Projektit

[] ¥ritysvierailut ja yrityksen edustajan luennot

[ Tydharjoittelu

[] opinnéytetys

Tyoelamayhteistyon nykytila ja sen taustat

Seuraavat vaittdmat kuvaavat yleisid mielipiteitéd yhteistytsté Karelia-ammattikorkeakoulun kanssa.
Ottakaa kantaa seuraaviin viitiamiin asteikolla 1-6.

1. Yhteistyd Karelia-ammattikorkeakoulun kanssa on tirkeis organisaatiollemme

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd () O O O O (O Taysin samaa mielts
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2. Yhteistd toteutuu hyvin liiketalouden opiskelijoiden kanssa

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd () O (O O (O (O Taysin samaa mielts

3. Yhteistyd toteutuu hyvin Karelia-ammattikorkeakoulun kanssa

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd O O O O (O (O Taysin samaa mielts

4. Yhteistys on kehittinyt organisaatiomme toimintaa

1 2 3 4 5 6

Téysinerimieltd O O (O O O (O Taysin samaa mieltd

5. Haluaisimme yhteistyiti lisiéd Karelia-ammattikorkeakoulun kanssa

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd O O (O O (O (O Taysin samaa mieltd

2 (13)

6. Olemme hyvin tietoisia Karelia-ammattikorkeakoulun tarjoamista yhteistytn mahdollisuuksista

1T 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O O O & (O (O Taysin samaa mieltd

7. Pyrimme hyddyntimain kaikki oppilaitosyhteistyon mahdollisuudet

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O O O O O (O Taysin samaa mieltd

8. Toivomme pitkdjanteistd yhteistyttd ammattikorkeakoulun kanssa

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O O O O (O (O Taysin samaa mieltd
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Yhteistyo Karelia-ammattikorkeakoulun
kanssa

Projektit

Karelis-ammattikorkeakoulussa toteutetaan erilaisia projekteja opintojen aikana. Projekteihin
lukeutuvat erilaiset yrityksille tehtévit toimeksiannot. Ottakaa kantaa seuraaviin projekteja
koskeviin vaittdmiin asteikolla 1-6.

10. Projektit ovat olleet hysdyllisia yritystoiminnalle

1 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd (O O (O (O (O (O Taysin samaa mielta

11. Projekteista olemme saaneet uutta yritystoiminnalle hy&dyllisté tietoa

1T 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd O O O (O (O (O Taysin samaa mieltd

12. Meilld on tulevaisuudessakin tarjota projektitéita opiskelijoille

1T 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O O O (O (O (O Taysin samaa mielta

13. Koemme opiskelijaprojektit kiinnostavina

1 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd (O O (O (O (O (O Taysin samaa mielta

1T 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd O O O (O O (O Taysin samaa mieltd
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15. Projektin my&td otimme kéyttddn uusia toimintatapoja

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (3 O (O (O (O (O Taysin samaa mielts

16. Pystymme vaikuttamaan riittévisti projektin suunnitteluun

1 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd (O (O (O (O (O (O Taysin samaa mielts

17. Pystymme vaikuttamaan riittéviisti projektin toteutukseen

1 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd O O O O (O (O Taysin samaa mielts

18. Projektien toteuttamiseen tarvitaan yrityksen edustajan/edustajien aktiivista osallistumista

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O O O O O (O Téysin samaa mieltd

19. Opiskelijat pysyivit sovitussa aikataulussa

1 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd (O O O (O (O (O Taysin samaa mielts

20. Projektin aikana olemme aktiivisesti yhteistytssa opiskelijoiden kanssa

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd O O O O (O (O Téysin samaa mielta

21. Ohjausvastuussa ollut Karelia-ammattikorkeakoulun edustaja on osallistunut yhteistyéhn

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O & O O (O (O Téysin samaa mieltd
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22. Tiedonkulku opiskelijoiden ja yrityksen vililla toimi hyvin

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd O O O O (O (O Taysin samaa mielta

23. Opiskelijoilla on tarvittavat tybelémétaidot toteuttaa projekteja

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd O O O O (O () Taysinsamaa mielta

24. Opiskelijoilla on tarvittavat teoreettiset tiedot projektien toteuttamiseen

1 2 3 4 5 6

Taysinerimielta () (O (O (O (O (O Taysin samaa mieltd

25. Projekteja voisi olla enemmén

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd O O O O (O () Taysinsamaa mielta

Vastatkaa seuraaviin kysymyksiin sanallisesti omien nikemystenne pohjalta.

Mita hyvia kokemuksia teilld on projekteista Karelia-ammattikorkeakoulun kanssa?

Mitd huonoja kokemuksia teilld on projekieista Karelia-ammattikorkeakoulun kanssa?

5 (13)
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Yhteistyd Karelia-ammattikorkeakoulun
kanssa

Yritysvierailut ja vierailevien ty6elamaedustajien luennot

Karelia-ammattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijat vierailevat opintojen aikana eri
organisaatioissa. Ottakaa kantaa seuraaviin vierailuja koskeviin viittdmiin asteikolla 1-6.

26. Opiskelijat osallistuvat aktiivisesti yritysvierailuille

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O O O O O (O Taysin samaa mieltd

27. Yritysvierailujen kautta on luotu uusia kontakteja opiskelijoihin

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O (O O O (O (O Tadysin samaa mieltd

28. Voisimme ottaa useammin opiskelijoita vierailemaan yrityksessamme

1T 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O O O O O O Taysin samaa mieltd

29. Uskon, etté yritysvierailut edistévit opiskelijan ammatillista ndkemysta

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O (O O O (O (O Tadysin samaa mieltd

30. Pystymme tarjoamaan opiskelijoille konkreettista tybelaméanikékulmaa

1T 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O (O O (O (O (O Taysin samaa mielta
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31. Voisimme luennoida useammin Karelia-ammattikorkeakoulussa

1 2 3 4 5 6
Taysinerimietd O O O O O (O Taysin samaa mielts

32. Uskon, ettd yrittdjien vierailut ammattikorkeakoulun luennoilla kehittévit opiskelijan
ammatillista nikemysta

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd () (O O (O (O (O Taysin samaa mieltd

33. Opiskelijat osallistuvat aktiivisesti tydeldmin edustajien luennoille

1 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd () (O (O (O O (O Taysin samaa mieltd

34. Meille on selkeisti kerrottu, mitd luennon sisilllta odotetaan

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd (O (O O (O (O (O Taysin samaa mieltd

Vastatkaa seuraaviin kysymyksiin sanallisesti omien ndkemystenne pohjalta.

Mita hyvia kokemuksia teilla on Karelia-ammattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijoiden
yritysvierailuista?
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Mitéd huonoja kokemuksia teilld on Karelia-ammattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijoiden
yritysvierailuista?

Mité toiveita tai ideoita teilld on yritysvierailujen kehittimiseksi?

Mitd hystyé yritykselle on vierailuista ja luennoista?

« Takaisin Jatka =
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Yhteisty6 Karelia-ammattikorkeakoulun
kanssa

Tyoharjoittelu
Karelia-ammattikorkeakoulun liiketalouden opintoihin siséltyy vihintéén 5 kuukauden mittainen
harjoittelujakso. Opiskelijat ovat harjoittelussa eri toimialojen yrityksissé. Ottakaa kantaa seuraaviin

harjoittelua koskeviin viittdmiin asteikolla 1-6.

35. Harjoittelusta on hyiity# yrityksen toiminnalle

1T 2 3 4 5 6
Taysinerimieltd O O (O O (O (O Taysin samaa mieltd

36. Asetamme yrityksesséimme harjoittelussa olleet henkilét etusijalle uusia tyéntekijsita

rekrytoitaessa

1T 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd O O O O (O (O Taysin samaa mieltd

37. Pyrimme antamaan opiskelijalle jatkuvaa palautetta ja arviointia harjoittelun aikana

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd O (O (O O (O (O Taysin samaa mieltd

38. Pyrimme harjoittelun aikana asettamaan etusijalle opiskelijan ammatillisen kehittymisen

1T 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd O O (O O (O (O Taysin samaa mieltd

39. Harjoittelun aikana olemme aktiivisesti yhteisyéssi opiskelijan kanssa

1T 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd O O O O (O (O Taysin samaa mieltd
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40. Saimme tukea ammattikorkeakoululta harjoittelun aikana

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd () (O (O O (O (O Taysin samaa mielta

41. Karelia-ammattikorkeakoulun opiskelijoilla on hyvét tybeldmétaidot

1 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd O O (O O (O (O Taysin samaa mielta

42. Opiskelijoilla on tarpeeksi tietémysta harjoittelutehtévien hoitamiseen

1 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd O (O (O O (O (O Taysin samaa mielts

43. Opiskelijoilla on tarpeeksi taitoja harjoittelutehtivien hoitamiseen

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd O O O O O O Taysin samaa mielts

44. Opiskelija saa harjoitielussa hyvin kisityksen tydelimista

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd ) () ) O (O (O Taysin samaa mielts

10 (13)

45. Opiskelijat valitsevat yrityksemme harjoittelupaikaksi, koska pystymme usein palkkaamaan

uusia tyontekijoita
1T 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd O (O (O O (O (O Taysin samaa mielts



Lite6 11 (13)

Vastatkaa seuraaviin kysymyksiin sanallisesti omien nikemystenne pohjalta.

Mité hyvis kokemuksia teillé on liilketalouden opiskelijan tysllistémisesté harjoittelijana
yrityksessénne?

Mitd huonoja kokemuksia teilld on liiketalouden opiskelijan tydllistimisests harjoittelijana
yrityksessidnne?

Mits toiveita tai ideoita teilld on tysharjoitteluyhteistydn kehittimiseksi?

« Takaisin Jatka =
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Yhteistyd Karelia-ammattikorkeakoulun
kanssa

Opinnaytetyo

Karelia-ammattikorkeakoulun liiketalouden opintoihin siséltyy 15 opintopisteen laajuinen
opinnéytetyd. Opiskelijat voivat tehd# opinnéytetyéin toimeksiantona yrityksiin. Ottakaa kantaa
seuraaviin opinnédytetyttd koskeviin vaittamiin asteikolla 1-6.

46. Opinnéytetydstd on hydtya yrityksen toiminnalle

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltda 3 O O O (O (O Téysin samaa mielts

47. Opiskelijalla on riitiévé osaaminen laadukkaaseen opinniéytetychin

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd 3 O O O (O (O Taysin samaa mielta

48. Opiskelija tarvitsee paljon ohjausta opinniéytetyén aikana

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd ) O O (O (O (O Taysin samaa mieltd

49. Opinnéytetyon ohjaaminen vaatii yritykselta paljon resursseja

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltda 3 O O O (O (O Téysin samaa mielts

50. Opinniiytetydn aikana olemme aktiivisesti yhieistybssi opiskelijan kanssa

1 2 3 4 5 6

Taysinerimieltda 3 (O O (O (O (O Tdysin samaa mielts
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51. Yhteistys oli sujuvaa opiskelijan kanssa opinniytetydprojektin aikana
1T 2 3 4 5 6

Taysinerimieltd () (O O (O (O (O Téysin samaa mielta

52. Opinndytetyd voi johtaa opiskelijan palkkaamiseen

1 2 3 4 5 6

Taysin erimieltd ) O 3 (O O (O Taysin samaa mieltd

Vastatkaa seuraaviin kysymyksiin sanallisesti omien n&kemystenne pohjalta.

Mité hyvid kokemuksia teilld on opinnéytetyéprojekteista liiketalouden opiskelijan kanssa?

Mitd huonoja kokemuksia teilld on opinngytetydprojekteista liiketalouden opiskelijan kanssa?

Mita toiveita tai ideoita teilla on opinnéytetyoprojektien kehittamiseksi?

Kiitos vastauksistanne ja mielenkiinnostanne tutkimustamme kohtaan!



