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Tiivistelméa: Teknologiatuettu yhteiséllinen pedagogiikka tuo mukanaan teknologian mahdollisuudet edistaa yhdessa oppimista ja yhteisollista
vuorovaikutusta. Tama artikkeli keskittyy tarkastelemaan yhteiséllistd oppimista tukevia pedagogisia ratkaisuja teknologiatuetussa
oppimisymparistossa. Liséksi tarkastellaan sitd, mitka tekijat vaikuttavat opiskelijoiden yhteisollisyyden kokemukseen verkko-
oppimisymparistdossa hoitotyon koulutusohjelman terveyden edistamisen opintojaksolla.

Hoitotydssa hoitajilta edellytetaan kykya yhdistaa tietoa, jakaa asiantuntijuutta ja taitoa toimia moniammatillisissa tiimeissa. Naita yhteisollisen
oppimisen valmiuksia tulee kehittédé jo koulutuksen aikana. Yhteisollisella oppimisella tarkoitetaan opiskelijoiden valisessa vuorovaikutuksessa
tapahtuvaa koordinoitua toimintaa, jossa tiedonrakentelun kautta saavutetaan jaettu uusi kasitys opittavana olevasta asiasta. Tarke&a on, etta
pedagogiset ratkaisut ohjaavat opiskelijat ottamaan vastuun tiedon rakentamisesta sek& olemaan motivoituneita ja sitoutuneita siihen.

Opettajan tulisi omalla pedagogiikallaan ohjata opiskelijat tavoittelemaan yhteistd ymmarrysta opittavasta asiasisallosta. Opiskelijoiden tulee
kayttaa asiasisaltoon liittyvaa nayttoon perustuvaa tietoa luovasti ja tulkiten. Sen kautta ymmarrys asiaa kohtaan syvenee jatkuvasti. Oppimisen ei
tulisi tahdata yksittaiseen erityistietoon, vaan keskeista on ymmartaa opittavaa asiaa ilmiona seka niité seikkoja, jotka vaikuttavat kasiteltdvana
olevaan tietoon ja ilmiéon.
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Hoitotydssa ratkaistavat ongelmat ovat monimutkaisia. Se edellyttaa hoitajilta kykya yhdistaa tietoa, jakaa asiantuntijuutta seka
taitoa toimia moniammatillisissa tiimeissa. Naita yhteiséllisen oppimisen valmiuksia tulisi kehittaa jo hoitotyon koulutuksen aikana.
Yhteiséllisen oppimisen tutkiminen on ajankohtaista, koska ammattikorkeakouluissa kehitetaan voimakkaasti teknologiatuettua
monimuoto-opetusta.

Useat tutkimukset [LL#cite-text-0-0) [2] (icite-text-0-1) [3] (cite-text-0-2) [4] (#cite-text-0-3) [5] (cite-text-0-4) ty kevat pedagogisten ratkaisujen merkitysta yhteisollista
oppimista edistavina tekijoind. Teknologiatuettu yhteisollinen pedagogiikka tuo mukanaan teknologian mahdollisuudet edistdé yhdessé oppimista
ja yhteiséllisté vuorovaikutusta. Tama korostuu erityisesti monimuoto-opetuksessa. Tassa artikkelissa esitelladn yhteisollistd oppimista tukevia
pedagogisia ratkaisuja teknologiatuetussa oppimisympéristossa teoreettisesti ja esimerkkiopintojakson kautta. Lisdksi kuvataan tekijoita, jotka
vaikuttavat opiskelijoiden yhteiséllisyyden kokemukseen verkko-oppimisymparistdssé hoitotydn koulutuksessa. Tuloksia voidaan huomioida myds
monimuoto-opetuksen suunnittelussa.
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Yhteisollinen oppiminen on jatkuvaa vuorovaikutusta ja yhteista tiedonrakentelua

Jotta yhteisoéllistd oppimista voidaan tukea, on kyettava tunnistamaan sen edellytyksia ja laadukkaan yhteisollisen oppimisen tunnuspiirteita.
Téassa artikkelissa esitelladn naita seikkoja terveyden edistamisen verkko-opintojaksolta tehtyjen havaintojen ja palautteiden perusteella. Nama
kuvataan yhteisollista oppimista edistavina tai vaikeuttavina esimerkkeina teksissa. Kurssilla kaytettiin Optima verkko-oppimisymparistéa, joka
mahdollisti teknologiatuetun oppimisen.

Yhteisdllinen oppiminen ymmarretdan opiskelijoiden valisessa vuorovaikutuksessa tapahtuvaksi koordinoiduksi toiminnaksi, jossa
tiedonrakentelun kautta pyritaan saavuttamaan jaettu uusi kasitys opittavana olevasta asiasta. [tLtcite-text-0-0) [6] (écite-text-0-6) yhtejsgllista oppimista
on tutkittu suhteellisen paljon perus- ja korkeakouluissa seka virtuaaliymparistdissa. Tutkimustieto on kuitenkin hajanaista, mika vaikeuttaa
hoitotydn opetuksen suunnittelua nayttdon perustuvasti. Teknologiatuettujen yhteiséllisten oppimisymparistdjen kehitys on lisdnnyt kiinnostusta
yhteisoéllisia opiskelumenetelmia kohtaan, [2Leite-text-0-1)

Erityisesti yhteisolliista oppimista tukevat verkko-oppimisympéristot, jotka edellyttavat yhteisollista tiedonrakentelua ja jaettua ongelmaratkaisua !
(icie-text0-8) Tietokoneavusteisen yhteiséllisen oppimisen (CSCL, Computer Supported Collaborative Learning) tutkimus osoittaa verkko-
oppimisymparisttjen edistavan opiskelijoiden kokemusten ja ajattelun reflektointia yhdessa toisten opiskelijoiden kanssa, mika johtaa asioiden
syvallisempaan ymmartamiseen, [2L¢cite-text-0-1)

Yhteiséllinen oppiminen on opiskelijaryhman tavoitteellista toimintaa, jossa sen jasenet ovat sitoutuneita yhteisen paamaaran saavuttamiseen.
Vuorovaikutustilanteessa luodaan uutta tietoa omia ajatuksia jakaen ja perustellen. Tavoitteena on ajattelun ja ideoiden kehittyminen ja

syventaminen, [BLzcite-text-0-2) [2] (feite-text-0-1) prosessiin kuuluvat myds erilaiset nakokulmat ja ristiriitaiset tiedot, jotka vievat oppimista eteenpain &l
(#cite-text-0-6)

Esimerkkiné olevalta terveyden edistamisen opintojaksolta keratyn palautteen perusteella voidaan todeta, ettéd opiskelijoiden vélisella
vuorovaikutuksella on iso merkitys tiedonrakentelussa. Talléin oppimiskokemuksessa korostuu prosessin merkitys oppimistulosten sijaan.
Yhteisollisen oppimisen tilanteissa opiskelijoiden kdyma keskustelu tulee nahda yhteisollisend ongelmanratkaisuna eiké pelkastaan tietyn
ajattelutavan muodostumisena.

Yhteisdllinen teknologiatuettu oppiminen ei ole helppoa, mika tuli selkeasti esille esimerkkiopintojaksoon liittyvissa havainnoissa ja palautteissa.
Haasteena on muun muassa opiskelijoiden epatasainen osallistuminen yhteiseen tydskentelyyn, tydskentelyn lilan vahainen koordinointi, haasteet
tydnjaossa seka tekniset ongelmat. Toisaalta yhteisollista oppimista edistdd muun muassa ryhman toiminnan paamaara, ryhmatuotoksen muoto,
opiskelijoiden tasavertainen osallistuminen tydskentelyyn seka yhteinen tydskentelyperusta. Nama asiat on otettava huomioon suunniteltaessa
monimuoto-opetusta verkkoon.

Ryhmaéan koko ratkaisee onnistumisen - oppimistehtavien pedagogisilla ratkaisuilla
tarkea rooli

Pedagogiset ratkaisut ohjaavat opiskelijoita ottamaan vastuun tiedon rakentamisesta. Opettajan tulisi pedagogiikallaan ohjata opiskelijat
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tavoittelemaan yhteistd ymmarrysta opittavasta asiasisallosta. Tarkoitus on saada opiskelijat motivoitumaan ja sitoutumaan opiskeltavaan
aiheeseen. Opiskelijoiden tulisi kyeta kayttamaan asiasisaltoon liittyvad nayttoéon perustuvaa tietoa luovasti ja tulkitsemalla, jolloin ymmarrys asiaa
kohtaan syvenee. Oppimisen ei tulisi tahdata yksittaiseen erityistietoon, vaan keskeista on ymmartaa opittavaa asiaa ilmidna. On tiedettava myos

seikkoja, jotka vaikuttavat kasiteltavana olevaan tietoon ja ilmigon. [BLecle-text-0-13)

Pedagogisesti merkityksellinen yhteisollisessa oppimisymparistdssa on ryhman koko. Ryhma ei saa olla liian iso, silla verkko-
oppimisymparistossa on mahdollistettava vuorovaikutus kaikkien ryhman jasenten valilla. Tarkeda on myds ryhman pysyvyys samana. Monimuoto-
opetukseen soveltuu hyvin esimerkiksi study-group tyyppiset pienryhmat ison opiskelijaryhman sisélle. Yhteiseen tavoitteeseen sitoutumista
edistdd myos positiivinen riippuvuus rynman jasenten valilla. Jotta tydskentely olisi tuloksellista, on luotava selkedt, yhteisesti hyvaksytyt ja
toiminnan kannalta tarkoituksenmukaiset ryhman saannét. Nama saannot tulisi kirjata ylos ja laittaa nakyville. Ryhma voi ja kykenee myos

saatelemadn omaa toimintaansa ja tarvittaessa suuntaamaan sita tiettyyn suuntaan, [9L¢icite-text-0-14)

Oppimista edistaa verkko-ympéristo, jossa opiskelijoilla on mahdollisuus sédadella sosiaalisten kontaktien maaraa ja vuorovaikutuksen laatua (101
(icie-text0-15) TH|lainen oppimisymparisto tarjoaa opiskelijoille mahdollisuuden monenlaiseen seké kirjalliseen etta suulliseen yhteydenpitoon.
Taméa mahdollistuu joustavasti verkko-oppimisymparistén tarjpamien viestintdmahdollisuuksien avulla. Esimerkkiopintojaksossa kaytettiin chattia,
blogia, péaivakirjaa ja keskustelualuetta seké Adobe Connect yhteyksia.

Oppimistehtavilla ja nilden ohjauksella on suuri merkitys yhteiséllisyyden onnistumiselle. Jokaisen ryhman jasenen osallistumista ja ryhman
yhteista tyoskentelya edellyttava oppimistehtava edistaa yhteisollista oppimista. [6Ltcie-text0-6) g simerkkiopintojakson opiskelijapalautteen
mukaan téllaiset tehtavat vaativat ja kannustavat rynman jasenia sosiaalisiin kontakteihin toistensa kanssa. Yhteisdllista oppimista vaikeuttaa
oppimistehtaville annetut liian tiukat aikarajat. Yhteisollista oppimista edistavan oppimistehtavan toivotaan esimerkiksi olevan selkea,
johdonmukainen, konkreettinen ja loogisesti opittavaan aihesisaltoon kytkeytyva. Lisaksi sen tulee edellyttda yhteistydssa syntynytta tuotosta.
Taméa kannustaa opiskelijoita yhteisolliseen tydskentelyyn ja sosiaalisiin kontakteihin, seké vastuuttaa jokaisen opiskelijan tuomaan oman
panoksensa tuloksen aikaansaamiseksi. Ryhmalle on jarjestettava mahdollisuus keskustella ja yhdessé pohtia tehtavan sisaltéa seka suunnitella
yhteista tyoskentelyaan, [Ll Gieite-text-0-17) Ayoimet kysymykset toimivat hyvin yhteisen pohdiskelun luojina ja yhteisollisen tydskentelyn kaynnistajina.
Esimerkkiopintojakson palautteista kay ilmi, ettd opiskelijoiden omien mielipiteiden ja kokemusten sisallyttaminen oppimistehtaviin lisda
motivaatiota ja sitoutumista. Toisaalta kuitenkin toivotaan sisélt6jen tarkastelua nayttoon ja tutkittuun tietoon perustuen, jolloin sisélto ei rakennu
pelkastaan opiskelijoiden ajatuksiin ja mielipiteisiin.

Erimielisyyksia ja vaarinymmarryksia sallivat oppimistehtéavat voivat luoda yhteiséllisen oppimisen ndkdkulmasta tarkeita neuvottelutilanteita.
Naissa tilanteissa vaaditaan opiskelijoilta taitoja perustella omia ndkemyksiaan. Yhteisten neuvotteluiden kautta syntyy ryhman yhteinen tavoite ja
pohja yhteisélliselle toiminnalle. Oppimistehtavan avulla tuetaan avointa ja spontaania vuorovaikutusta, kun opiskelijoille annetaan riittavasti aikaa
keskustelulle ja neuvotteluille verkossa.

Teknologiatuettu oppimisymparist6é edisti yhteisollista oppimista terveyden
edistamisen opintojaksolla

Teknologiatuettua yhteiséllistd oppimista voidaan edistéaa suunnittelemalla ja ohjaamalla opiskelijoiden valistd vuorovaikutusta yhteisollisyytta
tukevaksi. Tarkeda on jasentaa ja tAsmentaa yhteisollista tydskentelya seké jakaa vastuut opiskelijoiden kesken verkossa. [4] (#cite-text-0-

3) Esimerkkiopintojaksossa verkko-oppimisympaéristd pienryhméatyoskentelyineen koettiin mydnteisens, koska se mahdollisti paremmin rynman
jasenten valisen toiminnan riippumatta fyysisesta sijainnista tai etaisyydesta. Lisdksi se tarjosi erilaisia viestintimahdollisuuksia, joita pienryhma
voi hyddyntaa yhteisen tydskentelyn tukena. Yhteisollista oppimista tukee selkeésti myos se, ettd oppimisymparistossa kaytettiin monipuolisesti
erilaisia valineits, [12] (icite-text-0-19)

Teknologiset valineet, kuten Adobe Connect, erilaiset sovellukset ja sosiaalinen media tukevat [ahinn& viestintaa ja ajatusrakennelmien
muodostumista. Opettajan lisddma ja jakama materiaali tukee puolestaan oppimistehtavien teoreettista tiedon rakentamista. Valineiden tulee olla
tarkoituksenmukaisia ja tukea oppimistavoitteen saavuttamista, mutta ne eivét yksin riitd. Ryhman jasenilla on oltava tehtavan ratkaisemiseksi
tarvittavat tiedot ja taidot muun muassa suunnitella ja organisoida omaa tydskentelya esimerkiksi sopimalla toimintatavoista ja menetelmista tai
jakamalla tehtavia pienempiin osatavoitteisiin. Lisaksi tarvitaan taitoa hyodyntaé teknologisia vélineitd. Pedagogisilla ratkaisuilla on paljon
merkitysta yhteisollisen oppimisen onnistumiselle. Opettaja voi pedagogiikallaan vaikuttaa verkko-oppimisymparistdissa tapahtuvan

vuorovaikutuksen muotoihin seka yhteiséllisen oppimisen tuloksiin suunnittelulla, koordinoinnilla ja oppimistehtavien kautta, [SLtcite-text-0-4)

Ryhman toiminnan koordinointi korostuu erityisesti silloin, kun tehtéva tuntuu opiskelijoista hankalalta tai monitahoisia ongelmia sisaltavalta.
Toisaalta kuitenkin ryhman oman toiminnan koordinoinnin koetaan olevan merkityksellistd. Kun ryhma joutuu etsiméén ratkaisuvaihtoehtoja
toiminnalleen ja paatoksilleen, ja heille annetaan siihen myds mahdollisuus, ryhman jasenet ovat sitoutuneempia toimimaan ryhmassa ja
panostamaan toimintaan enemman. Tama tuli selkeasti esille esimerkkina olevassa terveyden edistamisen opintojaksolla.

Opettajalle tama tarkoittaa, ettéd hanen on annettava ryhmaélle aikaa etsid omia ratkaisuvaihtoehtoja tavoitteen saavuttamiseksi, eika heti
ongelman ilmaannuttua puutu siihen. Tarke&a on, etta opiskelijoilla on tunne siitd, ettd opettaja on tarvittaessa lasna verkossa ohjaamassa, eika
toiminta siten ole kontrolloimatonta. Opettaja kannattelee oppimisprosessia eteenpain.

Opettajan rooli korostuu tydskentelyn edistymisessa. Han osallistuu ryhméan tydskentelyyn aina tarvittaessa, mutta ei hdiritse omalla valiintulollaan
ryhmé&n vuorovaikutusta ja toimintaa verkossa. Talloin opiskelijat keskustelevat toistensa kanssa, ei opettajan, mika on yhteiséllisen oppimisen
kulmakivia. Tama on opettajalle haastavaa, koska ohjauksen ja valiintulojen tarve on taysin sidoksissa opiskelijaryhméan ja heidan tavoitteidensa
saavuttamiseen.

Opettajaa tarvitaan aina tilanteissa, joissa opiskelijoilla on vuorovaikutukseen ja viestintaan liittyvid pulmia, ryhman jdsenten vuorovaikutus ei ole
tasa-arvoista tai opiskelijat eivat osaa tyoskennelld, vastata kysymyksiin tai yleenséakaan paase eteenpain tehtdvassaan. Nain ollen yhteisollinen
oppiminen ja verkkotydskentely edellyttda opettajalta sosiaalista (mydnteinen sosiaalinen vuorovaikutus, ilmapiiri ja ryhmaytymisen tukeminen),
hallinnollista (oppimistehtavat, verkkokeskusteluiden rakenteet), teknologista (Optima verkko-oppimisympériston ja muiden sovellusten hallinta,
kaytto ja yllapito) ja pedagogista osaamista (kysymykset, keskustelujen yhteenvedot, tiedon ja lahdemateriaalin tarjoaminen) seké toimenpiteita.

Teknologiatuetussa yhteiséllisessa oppimisymparistossa opettajan rooli korostuu erityisesti ohjauksen kokonaisvaltaisessa toteuttamisessa seké
sopivien ja tehokkaiden pedagogisten ratkaisujen loytdmisessa ja oikea-aikaisuudessa [13] (tcite-text-0-21) ' Nzma pedagogiset valinnat tukevat
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oppimisen kaytant6ja ja toimivat siten ohjauksellisina valineina.

Ryhman taidoilla sdadella omaa motivaatiotaan on yhteisdllista teknologiatuettua oppimista edistava vaikutus. Tama on haasteellista, koska
opiskelijoilla on erilaisia tavoitteita ja odotuksia opintojaksolle ja ryhman toiminnalle seka erilaiset tavat tydskennelld verkossa. 141 (cite-text-0-

22 Myds vaihtelevat viestintakeinot seké tiedolliset lahtokohdat vaikuttavat rynman toimintaan. Liséksi opintojakson siséltdén kuulumattomat
tekijat, kuten opiskelijan henkilokohtaiset asiat vaikuttavat ryhméan toimintaan, motivaatioon ja verkkotydskentelyyn seké sité kautta yhteisélliseen
oppimiseen. 15] (#cite-text-0-23)

Opiskelijan taidot sdadella omaa tydskentelyaan ja motivaatiotaan vaikuttavat yhteiséllisen oppimisen kokemukseen. Toisaalta ryhma tukee ja
edesauttaa myonteisen oppimiskokemuksen syntymisté ja tavoitteen saavuttamista, mutta toisaalta ryhma saattaa myos luoda sosiaalisia

paineita ja ryhméatyoskentely verkossa tuntuu vaikealta. Tama vaatii seka yksilo- etta ryhméatasolla myds tunteiden saatelyn taitoja. [61

Teknologiatuettua yhteiséllista oppimista edistad, jos ryhma jasenet ottavat huomioon toistensa resurssit ja asiantuntijuuden. Onnistuneessa
lopputuloksessa ryhman jasenten asiantuntijuutta hyddynnetéaan koko verkkokurssin ajan. Lopuksi yhdessa rakennetun tiedon perusteella
[6ydet&&n oppimistehtavaan sopiva ratkaisu ja viime kadesséa opitaan uutta aihesisallosta. Tama kaikki vaatii ajankayton hallintaa seka
teknologian osaamista. Tama tarkoittaa sitd, ettd ammattikorkeakoulun opettajalla on oltava verkkopedagogiikkaan liittyvaa tiedollista ja teknista
osaamista. Lisaksi taytyy olla ymmarrysta siitd, mitké tekijat vaikuttavat opiskelijoiden oppimiskokemukseen ja ovat edistamassa tai estamassa
yhteisollista oppimista verkossa.
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