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1 INLEDNING

En av vara viktigaste samarbetspartners inom dagvarden nar vi arbetar med barn, ar de-
ras foraldrar. For att i var roll som socialpedagoger ha méjlighet att skapa ett funge-
rande samarbete mellan hem och daghem, &r det relevant att fa ta del av foraldrars for-
vantningar pa verksamheten. Ur ett utvecklingsekologiskt perspektiv dr det viktigt att
undersoka dessa forvantningar for att fa en helhetshild av barnet. | dagvardslagen fran
1973 beskrivs dagvardens uppgift enligt foljande:

”Dagvarden skall stoda dagvéardsbarnens hem i deras uppgift att fostra barnen samt tillsammans med

hemmen framja en balanserad utveckling av barnets personlighet.” (Lag om barndagvéard 36/1973,
2a8)

For att som pedagog kunna battre stdda hemmet i deras fostringsarbete bor vi sjalvklart
vara medvetna om och lyhérda for, vad foréldrarna anser att daghemmet skall erbjuda
dem och deras barn. Under arbetsaren pa faltet har jag kommit i kontakt med bade for-
aldrar och personal som uttrycker att arbetet inom dagvarden handlar enbart om barn-
passning under tiden foraldrarna forvérvsarbetar, studerar eller inte ”bara ids vara med
sina barn”. Det gar saklart inte att blunda for anledningen att barn vardas pa daghem for
att deras foréaldrar av en eller annan orsak inte har mojlighet att ta hand om sina barn
under dygnets alla timmar. Men oavsett vilken syn personalen pa daghemmen har pa
foraldrarna och foraldrar har pa personalen, s anser jag att en 6kad forstaelse for for-

aldraperspektivet skulle utgora ett anvandbart verktyg i det dagliga arbetet.

| vardagen kommer dagens forédldrar i kontakt med ett stort antal professionella som alla
formedlar en professionell aspekt pa deras barn och fostran av dem samt fordldraskapet
och familjelivet. Den 6kande professionaliseringen kan fororsaka bland foraldrarna oft-
ast en osdkerhet och radsla for att géra misstag (Alasuutari 2003 s. 165-166). Darmed &r
man idag aktivt och soker efter stodformer for foraldraskapet och framforallt for sma-
barnsfamiljer, varav de senaste ar fostringsgemenskapen och egenvardarmodellen inom
dagvarden (Jarvinen m.fl., 2013 s. 15). Man kan ju stélla sig fragan, har samhallet gjort
fordldrarna radlosa i och med dess otaliga forsok att “blanda sig i” fostran som sker i
hemmen och &r vi som professionella verkligen framme for att lyssna pa foraldrarnas

asikter och fungera som en samarbetspartner?
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1.1 Dagvardens framvaxt och uppgift i Finland

Bakgrunden till dagvarden kan sammanbindas till tiden efter kriget dd man borjade
ateruppbygga samhallet och utveckla ett s.k. valfardssamhélle i Finland. Jordbruket mis-
tade sin stéllning som storsta sysselséttare samtidigt som den 6kande industrialiseringen
ledde till en flyttningsvag in till de storsta staderna. Samhallsforandringar medforde for-
andrade levnadsvillkor for de finska familjerna, i och med att &ven mddrarna bérjade
arbeta utanfor hemmet. Detta ledde ater till ett véaxande behov av barnomsorg sarskilt i
Sodra Finlands stader. (OKM 2014 s.8) Barnkrubbor upprattades som platser for fattiga
modrars barn, dar barnen kunde vistas under de langa arbetsdagarna. Barntradgardarna
som hamtade sin idé fran Fredrich Frobel utgick mer fran pedagogiska ideal och funge-
rade som en form av forskola. Folkbarntradgarden sags daremot som ett stod till hem-
met men aven som en forebyggande verksamhet eftersom den hade bade pedagogiska
och sociala uppgifter i samhéllet. (Markstrém 2007 s. 11-12)

Finland har varit en foregangare i barntradgardsverksamheten i Skandinavien. Den
finska barntradgardsverksamheten ansags fa sin borjan ar 1888, da Hanna Rothman
grundade den forsta folkbarntradgarden i Finland. Redan innan detta hade Uno Cygnaus
grundat ett fatal barntradgardar. Grundidén i barntradgardsverksamheten var att hjalpa
fattiga familjer i fostrandet av sina barn, verksamheten forsiggick framst pa deltid och i
hemlika utrymmen dar barnen sysselsattes med olika hemsysslor. 1 och med dagvards-
lagen 1973 forsvann begreppet barntradgard och barnkrubba vilka sammanslogs till det
vi annu idag kallar for daghem. Verksamheten Gvergick till att vara pa heltid och verk-
samhetsomradena utvidgades till att innehélla vard, lek, arbete och undervisning.
(Markstrom 2007 s. 11-12)

Dagvardens olika uppgifter i samhallet

Dagvarden har en mangskiftande uppgift i samhallet. | figur ett kan man se att dagvar-
den har uppgifter pa fem olika politiska plan, den har bade arbets-, familje-, barn-, soci-
al- och utbildningspolitiska uppgifter i samhallet. Dagvarden &r en viktig och omfat-
tande tjanst for barnfamiljerna i Finland, da alla barn under skolaldern har ratt till kom-

munal dagvard nar foraldrarnas foraldraledighet upphor. Det ar kommunerna som ar
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skyldiga att ordna barnomsorg pa kvallar, natter och helger, det vill saga alltid da forald-
rarnas arbete eller studier kréaver det. Dagvarden kan &ven i vissa fall fungera som en
stddinsats inom barnskyddet. (Junttila 2004 s. 14-15)

- mojliggdr bada
konens studerande
och arbetande

- tryggar bamets
utveckling oberoende
av dess bakgrund

Familjepolitisk uppg’
- stoda 1 samarbete
med familjen bamets
utveckling samt
foraldrama 1 deras
fostnngsarbete
-mojliggdra
samordnande av

Utbildningspolitisk uppg.
- handleda vare bam till
inldming och diamed
trygga dess utveckling

Dagvardens uppgifter ur
ett samhillsperspektiv

Socialpolitisk uppg.
- stoda bamfamiljer
- forebygga behovet av
bamskyddsatgarder

Bampolitisk uppz.
- sdkerstalla att bamet
farta del av en
verksamhet enligt dlder
och utvecklingsskede

Figur 1. Dagvardens uppgifter ur ett samhéllsperspektiv (OKM 2014 5.11-12).

Dagvarden styrs av olika lagar och férordningar, samt verkstalls utifran bade riksomfat-
tande beslut och kommuners lésningar. Fran och med 2013 har Undervisnings- och kul-
turministeriet ansvarat for administrationen och styrningen av dagvarden i Finland. Do-
kumenten som styr dagvarden i Finland ar Lagen och forordningen om barndagvard
(36/1973) och Lagen om grundlaggande uthildning (477/2003) (Kuokkanen 2013 s.29-30). |
lagen och forordningen om barndagvard framkommer de allmanna bestammelserna for
bl.a. arrangerandet av dagvard, dess verksamhetsformer, mal och miljo. | lagen faststélls
aven bestdmmelser om utarbetandet av rehabiliteringsplaner for barn i behov av sérskilt
stod. Forordningen innehaller daremot riktlinjer for bl.a. ansékandet om dagvardplats,
antalet vuxna per barn och granskandet av dagvarsplatser. Lagen och forordningen om

barndagvard har uppdaterats ett par ganger sedan den tradde i kraft 1973, forsta gangen
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redan 1983 da fostringsmalen for dagvarden lades till och sedan ater igen 1996 da den
subjektiva ratten till dagvard utvidgades till att omfatta alla barn under skolaldern. La-
gen om grundlaggande utbildning och riktlinjerna for forskoleverksamheten beaktas

inom dagvarden i de fall da forskoleundervisningen ordnas vid en dagvardsenhet.

Aven barnskyddslagen tillampas inom dagvarden dé& dagvarden fungerar som en stodat-
gard eller som en forebyggande verksamhet for barnskyddet. Dessutom har all personal
inom social- och halsovéarden anmélningsskyldighet om barn i behov av barnskydd. Ar
2002 tradde lagen om kontroll av brottslig bakgrund hos personer som arbetar med barn
I kraft. Syftet med lagen &r att skydda barns personliga integritet och frdmja deras sa-
kerhet. (Kuokkanen 2013 s.29-32)

I figur tva kan man se dagvardens uppgift ur ett barn- och familjeperspektiv i den form
som de ar uppstallda i Lagen och férordningen om barndagvard (36/1973).

Erbjuda bamet en
gynnsam uppvaxtmiljo

Erbjuda

ba=met en Stéda fordldrama i
mangsidigt fostrandet av sina bam
utvecklande

verksamhet

Dagvirdens uppgift ur
ett barn- och
familjeperspektiv

Tillsammans med
hemmen frimja en
balanserad utveckling
av bamets personlighet

Erbjuda bamet
fortzdende, trygga och
varma manniskorelationer

Figur2. Dagvardens uppgift utifran ett barn- och familjeperspektiv

(Lagen och férordningen om barndagvard 36/1973).
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Sammanfattningsvis kan man konstatera att i samhélleliga diskussioner har dagvardens
arbets-, social- och familjepolitiska uppgifter fatt mest utrymme medan barn-, utbild-
nings- och jamstalldhetspolitiska uppgifterna varit i skymundan. Utvecklingen av dag-
varden har aven tillsvidare skett framst utifran ekonomisk och socialpolitiska skal, detta
kan man konkret se i dagvardslagen dar den subjektiva dagvardsratten ses som forald-
rarnas rattighet och inte som barnets ratt till smabarnsfostran. (OKM 2014 s. 11-12) |
och med att dagvarden utgar starkt fran ett samhallsperspektiv har dess arrangerande

mycket att gora med vilka resurser och behov samhallet har géllande barndagvarden.

Dagvardens vaxande siffror

Inom dagvarden vardades ar 2012 alltsomallt 228 981 barn, varav 92 % vardades inom
den kommunala dagvarden och aterstaende 8 % inom den privata. Av alla barn i aldern
1-6 ar vardades 63 % antingen inom den kommunala eller privata dagvarden. (OKM
2014 s.65-66) Fran ar 2000 till ar 2012 har antalet barn som vardas inom dagvarden
véxt frn 131 857 barn till 173 460 barn, dvs. det har skett en 6kning p& 32 %. Ar 2012
fanns det 2655 kommunala daghem medan ett ar tidigare var motsvarande antal 2602.
Den kommunala daghemsvarden framstar fortfarande som den mest allméanna vardfor-
men medan andelen barn som vardas inom familjedagvarden har varit de senaste aren
avtagande. (OKM 2014 s.70) Den privata dagvardens antal har daremot 6kat under de
senaste tio aren. Ar 2012 vardades 17 918 barn inom den privata dagvérden och ar 2010
fanns det 615 privata daghem i Finland. (OKM 2014 5.82)

Dagvarden har aven blivit betydligt intensivare, antalet barn som vardas pa heltid har
okat under de senaste aren och ar 2012 vardades 80 % pa heltid (168 014 barn) medan
motsvarande andel ar 2002 var 75 %. Barnen borjar idag dven dagvarden betydligt tidi-
gare, av barn som fyllt ett ar vardades redan 29 % inom dagvarden medan andelen 5
aringar uppgick till 79 %. (OKM 2014 s.67)

Kommunerna har idag huvudbryn med skyldigheten att erbjuda dagvard till alla barn
under skolaldern. I Finland har heldagsvarden av barn blivit en normallésning och i in-
ternationell jamforelse 4r det finska barnens vérddagar rekord Ianga. Ar 2011 gjordes ett

”staimpelkortsforsok™, da fordldrarna som deltog enbart betalade for den tid de anvénde
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sig av dagvarden. Under forsoket forkortades barnens varddagar vilket ledde till slutsat-
ser att sorligt nog motiverar pengar mer an barnens erfarenheter och upplevelser. Det
skulle kanske darmed vara motiverat att 6verga till en dagvardsavgift som uppbars utga-

ende fran anvanda timmar. (Kalliala 2012 s. 29-30)

Dagvarden star infor forandring

Idag har arbetet att férnya den redan 6ver 40 ar gamla dagvardslagen till en lag géallande
smabarnsfostran paborjats och lagstiftningen gallande smabarnsfostran fornyas stegvis.
Lagen om barndagvard dndrar namn till Lagen om smabarnsfostran den 1 augusti 2015
och smabarnsfostran ersatter som begrepp barndagvarden. Malet for smabarnsfostran
fornyas i och med den nya lagen dér barns och foraldrars delaktighet och mojligheter att
paverka starks. Malet med lagen ar att andra dess utgangspunkt till att i framtiden utga

fran barnets basta och barnets ratt till smabarnsfostra. (OKM 2015)

Tidigare utgick dagvarden fran arbets- och socialpolitiska skal och fungerade framst
utifran ett syfte att forebygga behovet av barnskydd. Dessutom utvecklades dagvarden
framst for att besvara kvantitativa utmaningar medan dess innehallsméassiga utmaningar
inte togs i beaktan. Samhéllsférandringarna och mangden ny kunskap géllande betydel-
sen av barnets utveckling under dess forsta levnadsar har dven forandrat synpunkterna
gallande dagvardens centralaste mal och uppgifter. Dagvardens forflyttning till utbild-
nings- och kulturministeriets lydnad gjorde att dagvardens kontext forandrades fran att
tidigare varit en del av socialservicen till att idag ses som en del av det finska fostrings-
och utbildningssystemet. Begreppet dagvard som betonar ett vardperspektiv av barn vil-
seleder tankarna gallande smabarnsfostrans innehall som utgor en helhet av férutom
vérd dven fostran och undervisning av barn. Begreppet “sméabarnsfostran” togs i burk pa
1970-talet for att beskriva det konkreta fostringsarbetet, tyvarr nog har begreppet anda
inte uppnatt samma stéllning pa faltet som begreppet dagvard och darmed bor begrep-
pen klargoras i den kommande lagstiftningen. (OKM 2014 s. 54-55)

| Finland finns det en méangd olika asikter gallande smabarnsfostran och dess anord-
nande, vilket man tydligt kan se i diskussionerna som véackts gallande de nya dagvards-

lagen. Idag har dagvarden ordnats mer ur ett “nagot for alla”-perspektiv. Lésningen till
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detta kunde finnas i specialisering av daghem, da foraldrarna skulle ges majligheten att
vélja den form av dagvard och smabarnsfostran som uppfyller just deras forvantningar
och behov. (Kalliala 2012 s. 96,104)

1.2 Arbetets syfte, fragestallningar och design

Bakgrunden till intresset for dagvarden har véckts i och med grundandet av ett eget
daghem ar 2013. | borjan fragade manga kolleger vad som kommer att vara speciellt
med daghemmet, och varfor skulle foréldrar vélja ett privat daghem istallet for ett
kommunalt daghem. Daghemmet har inte specialiserat sig pa nagon alternativ pedago-
gik, eftersom jag anser att det annu finns mycket att géra for att uppna det 6vergripande

malet; “att stéda fordildrarna i deras fostringsuppgift”.

Arbetets 6vergripande syfte ar att skapa en plan for smabarnsfostran dar foraldrarnas
asikter och forvantningar tas i beaktan i bade planeringen och utvecklandet av verksam-
heten. Jag vill som daghemsforestandare skapa ett forhallande till mina familjer dar vi
kan tala om alla bekymmer och dar verksamhetens mal inte enbart ar valmaende barn

utan valmaende familjer.

Syftet med arbetets empiriska del ar att belysa foraldrarnas forvantningar pa dagvarden
och innehallet i smabarnsfostran samt jamfora dessa synpunkter med vad som skrivs i
styrdokumenten; Lagen och férordningen om barndagvard (36/1973) och Grunderna for
planen for smabarnsfostran (2005). I och med jamférelsen vill jag fa en inblick i bada
parternas standpunkter for att darefter kunna utveckla verksamheten till att motsvarar

bade foraldrarnas och samhéllets krav pa dagvarden och smabarnsfostran.

Forskningsfragorna som kommer att stallas ar:
e Vilka forvantningar har foraldrar pa dagvarden och smabarnsfostran?
e Hurudana likheter och olikheter kan man hitta géllande féréldrarnas forvant-
ningar pa smabarnsfostran och det beskrivna malet och innehallet i styrdoku-

menten?

e Hur ser god och dandamalsenlig dagvard ut ur ett foraldraperspektiv?

15



| figur tre illustreras masterarbetets olika delar, vilka ar alla lika viktiga i relation till
slutprodukten, daghemmets plan for smabarnsfostran. Jag har aven valt att presentera
processen, vilka ar utsatta med hjélp av pilar mellan blombladen. Masterarbetsprocessen
bérjade med att bygga upp den teoretiska referensramen [1], genom att lasa litteratur
gallande dagvarden och smabarnsfostran samt titta redan i detta skede pa tidigare forsk-
ning for att hitta en passlig teori, i detta fall den socialekologiska teorin, vilken lampade
sig basta med tanke pa arbetets syfte. Efter att jag last in mig pa teorin och titta pa tidi-
gare forskning [2] borjade jag planera den egna undersékningen [3], vilken grundade sig
valdigt langt pa den teoretiska referensramen. Redan under de forsta skeden var omra-
dets styrdokument klara i och med att de ingick dven konkret i den teoretiska referens-
ramen och i det sista skedet var det enbart att jamfora det egna resultatet fran undersok-
ningen med det som styrdokumenten ansdg om de olika delomradena [4]. Utifran den
teoretiska referensramen, tidigare forskning och den egna undersdkningen skapas dag-

hemmets plan fér smabarnsfostran.

Teoretisk referensram:
- Socialekologisk teori
- Smabamsfostran
- Kvalitativ dagvard

Jimforelse till
styrdokumenten:
- Lagen och forordningen
om bamdagvard (1976/36)
- Grundema for planen for
smabamsfostran (2003)

Tidigare forskning:
- Fordldramas forvantningar
pa smabamsfostran.

- Vad &r kvalitativ dagvard?

Planen for

smabarnsfostranl
(enhetens)

Egen undersikning:
. - Fordldrarnas
forvintningar pa
dagvirden och
smabamsfostran

- Vad ar kvalitativ
dagvard ur ett
fordldraperspektiv?

Figur 3. Masterarbetets design och arbetsprocessen
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Masterarbetet kommer aven att ha ett langsiktigare mal, vilket illustreras i figur fyra.
Arbetet kommer att fungera som en grund for ett langre, kontinuerligt utvecklingsarbete
vars mal ar att utveckla daghemmets verksamhet. Arligen kommer personalen pa dag-
hemmet att tillsammans med foraldrarna under en forédldrakvéll i bérjan av verksam-
hetsaret diskuterar forvantningar pa det kommande dagvardsaret. Dessa forvantningar
kommer att tillsammans med personalens forvantningar att sammanstallas i en verk-
samhetsplan for det kommande aret. | slutet av dagvardsaret kommer en utvardering att
goras vars resultat kommer att framforas i daghemmets verksamhetsberattelse. Malet
med det kontinuerliga utvecklingsarbetet &r att ge foréldrarna en mojlighet att bli mer
involverade i daghemmets dagliga verksamhet, men &ven att gora verksamheten mer

synlig i och med dokumentation.

Forildramote:
(september)

- Diskussion om

forvintningar,
fostringsprinciper
och fostringsmal

Verksamhetsberittelse:
(maj/juni)

- Vilka var tyngdpunkts-

omradena? Pa vilket sitt

uppnaddes de?

Verksamhetsplan:
(september/oktober)
-Tyngdpunktsomraden
i smabamsfostran

UTVECKLINGS-
ARBETE

Kundférnéjsamhets-
forfragan:
(maj)
- Hur har de uppstillda
mélen uppnitts?
Utvecklingsbehov?

Figur 4. Fortsatt utvecklingsarbete.
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2 TIDIGARE FORSKNING

En hel del har forskats gallande barndagvarden i Finland och Sverige, vilket gjorde att
jag konkret begrénsade sokningarna till studier som gjorts ur ett féraldraperspektiv. Det
finska samhéllet &r aven valdigt lik det svenska och inom den finlandssvenska sma-
barnsfostran tar man mycket idéer fran Sverige, vilket gjorde att jag begransade sok-

ningarna framst till Sverige och Finland.

Pa svenska anvandes sokorden; dagvard, forskola, foralder och férvantning samt me-
ningen “Forildrars forvintningar”. Pa finska anvandes motsvarande sokord: paivahoito,
vanhemmat ja odotukset och meningen ”Vanhempien odotukset”. En litteratursokning
gjordes dven bland kvalitetsundersokningar i Finland. Pa svenska anvandes sokorden;
dagvérd och kvalitet samt meningen “Kvalitet i dagvard”. Pa finska anvandes motsva-
rande sokord: péivahoito ja laatu samt meningen “Pdivahoidon laatu”. Litteratursok-
ningarna gjordes i databaserna Google Scholar och THL, de studier som var av storsta

intresse hittades i databasen Google Scholar.

2.1 Foraldrarnas forvantningar

| studien av Hanna Qarlsson (2011) “Fordldrars forvintningar pa forskolan”, var
forskningens syfte liknande mitt, det vill sdga Qarlsson ville fa inblick i foraldrarnas
forvantningar pa forskolans uppdrag och jamféra det med det faktiska uppdraget. Data-
insamlingen var kvantitativ och genomfordes med en enkat med 6ppna fragor. Forald-
rarna var alla enes om att forskolan har en omsorgsfunktion i samhéllet och for de flesta
var barnets kansla av trygghet och bekréftelse barande element da ett barn borjar i for-
skolan. Foraldrarna ansag att forskolans uppgift ar att pa ett lekfullt satt utveckla barnets
fardigheter. Foréldrarna podngterade betydelsen av ett fungerande samarbetet med per-

sonalen i form av en 6ppen dialog.

| studien av Andersson och Linberg Randéaker (2010) ” Ar dom trygga dr jag trygg” —
en studie om foraldrars forvantningar pa forskolan, var syftet att fa en inblick i foréld-
rars forvantningar pa forskolan och jamfdra det med personalens syn pa forskolans upp-

drag. Materialet samlades in genom tva kvalitativa enkatundersokningar, en till forald-
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rarna och en till personalen. | studien kom man fram till motsvarande resultat som i stu-
dien av Qarlsson, dven i denna studie ansags tryggheten och utvecklingen men &ven la-
randet av barn som det allra viktigaste. Majoriteten av de besvarande foraldrarna tyckte
att barnets trivsel, trygghetskansla och féraldrarnas upplevelse av ro nar de lamnar dver
sitt barn var extremt viktigt. Foraldrarna ansag aven att forskolans uppgift ar att ut-
veckla fardigheter som spraket, matematiken och anvandandet av vardagliga begrepp.
En aning under halften lyfta fram &ven betydelsen av det sociala samspelet, att barnet
far trana sina sociala fardigheter i grupp. Forskolans individanpassning, barnets fostran

och tillsyn ansags som mindre viktiga element i den svenska forskolan.

| studie fran Finland av Sonja Ikonen och Anu Lappalainen (2014) “Ei vaan semmonen

B2

pelkkdi rakennettu ympdristo - unelmien paivakoti vanhempien nékokulmasta, var syfte
att fa fram foraldrarnas synvinkel pa daghemmets miljo, verksamhet, dess personal men
aven foraldrarnas samarbete och paverkningsmajligheter. Datainsamlingen skedde &ven
har genom en kvalitativa forskningsintervju med féraldrarna dar de fick konkret besk-
riva ett dromdagis. | resultatet kunde man se tydliga samband mellan féraldrarnas tan-
kar, ett barande element var naturen, vilket konkret kom fram géllande daghemmets be-
lagenhet, utrymmen och dess verksamhet. Foréldrarna ville att naturen skulle tas mer i
beaktan, man ansdg att omgivningen skulle stoda barnets utveckling och vara flexibel
och omformulerbar enligt barnens behov men anda framforallt siker. Foraldrarna po-
angterade aven betydelsen av en barncentrerad verksamhet, dar barnen skulle fa vara
mer delaktiga. | och med detta kom man in pa personalfragan, dar foraldrarna vardesatte
personalens utbildning, dess palitlighet och 6ppenhet. Personal bor vara genuint intres-
serad av jobbet och ta i beaktan bade barnen och dvrig personal for att kunna uppna en
trivsam atmosfar pa daghemmet. Forutom vardpersonal skulle foraldrarna garna se pa
varje enhet en “koksa”, en gardskarl och en stidare. Fordldrar skulle &ven gdrna 6ka
sina egna paverkningsmajligheter till att ocksa kunna delta i planeringen, genomfaran-
det och utvecklingen av verksamheten. De ansag att initiativet till samarbete bér komma
fran personalen i form av diskussionstillfallen dar man kunde utveckla samarbetet uto-

ver de regelmassiga individuella utvecklingssamtalen som genomfors 2-4 ggr/ar.

Sammanfattningsvis kunde man se stora likheter i alla tre studiers resultat. Dagvarden
ansags ha en omsorgsfunktion i samhallet vars framsta uppgift ar att utveckla barnets
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fardigheter. Barnets upplevelser av smabarnsfostran i form av delaktighet, trygghet och
bekréftande av de egna formagorna ansag som viktiga element i dagvarden. Majoriteten
av foraldrarna ansag aven att de sociala fardigheterna i form av olika samspelsregler
ovas framst pa daghem. Foraldrarna efterlyser ett fungerande samarbete i form av 6ppen
dialog déar dven foraldrarna har mojligheter att paverka pa verksamheten. De finska for-
aldrarna betonade aven naturens betydelse da man bestammer daghemmets beldgenhet,

utrymmen och verksamhet.

2.2 Kvalitet i dagvarden

Forskningen gallande kvaliteten inom dagvarden kan indelas i tre faser. Den forsta fasen
(1970-talet) fokuserade sig pa jamforelsen mellan hemvard och vard utanfor hemmet
och det vackte en dynamisk diskussion om vard utanfor hemmet &r till skada eller nytta
for barnet. Den andra fasen (1980-talet) inriktade sig mer pa enskilda kvalitetsfaktorerna
och man ville underséka de innehallsmassiga skillnaderna emellan de olika dagvards-
formerna. Den tredje och annu idag pagdende forskningsfasen, forsoker undersoka dag-
varden och dess effekter fran ett bredare perspektiv. (Hujala & Fonsén 2011 s.315) Pa
2000-talet har man koncentrerat sig mycket pa dagvardens kvalitet utifran olika kvali-
tetsfaktorer. Det framsta méatinstrumentet som anvénts &r en utarbetad kvalitetsbedom-
ningsmodell, som utvecklades inom ramen for projektet ~Laadunarviointi pdivihoi-
dossa” under aren 1997-2000.

I litteratursékningen kom det fram tva studier vilka var extra intressanta med tanke pa
kvaliteten i dagvarden. | dessa tva studier hade man undersokt kvaliteten ur ett allmant
perspektiv, oberoende av kommun eller dagvardsenhet, vilket gjorde att dessa studier
var mest dverforbara. Den forsta studien av Ann-Christine Vallberg Roth (2013), “Nor-
disk komparativ analys av riktlinjer for kvalitet ock innehall i forskola” var en studie
dar man jamforde riktlinjerna for kvalitet och innehall for dagvarden i de nordiska lan-
derna: Danmark, Island, Norge, Sverige och Finland. Den dvergripande forskningsfra-
gan i studien var: “"Hur framtrdder likheter och skillnader i nordiska riktlinjer for for-
skola géllande innehall och kvalitet? . Det var frigan om en komparativ analys diar man
kunde hitta saval likheter som olikheter gallande innehallet. Fyra av nationerna hade

laroplaner som bindande dokument medan laroplanen i Finland undantagsvis ses enbart
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som ett vagledande dokument. Innehallsmassigt hade alla lander sex till sju inriktningar
varav spraket, naturen och kulturen utgjorde teman i alla landers laroplaner. | den
finska, norska och svenska utgjorde d&ven matematiken ett tema och i laroplanerna fran
Sverige och Norge hade dven tekniken fatt en del. Religionen, filosofin och narmiljon
samt samhéllslaran utgjorde teman i bade de norska och finska laroplanerna. Den finska
laroplanen innehdll &ven historian som inte namndes alls i den danska och svenska laro-
planen. Innehallsmassigt kan spraket, naturen och kulturen ses som det gemensamma

teman i alla fem nordiska landers laroplaner.

| dessa laroplaner ses begreppet kvalitet som métbart bade gallande dagvardens struktur
men &aven dess processer. Med ordet processer hanvisar man till verksamheten pa dag-
hemmen och dess personal. Man mater kvaliteten oftast utgaende fran larandet som
sker, det handlar alltsa om att uppna forutbestamda och framtidsinriktade mal. Detta be-
tyder att kvaliteten hanger mycket samman med utvérdering, bedémning och registre-
ring av brister och styrkor (utveckling). Till den nordiska smabarnsfostran kopplas val-
digt starkt orden barnperspektiv och barndom men tyvérr ndmns dessa valdigt sparsamt

i alla de nordiska laroplanerna.

Den andra studien var en Pro Gradu av Leena Sotkasiira (2011), “Pdivdkoti-ikaisten
lasten néikemyksid péivihoidon laadusta” dar man undersokte dagvardens kvalitet ur ett
barnperspektiv. | studien ville man utreda dagvardsbarnens asikter gallande dagvardens
kvalitet i vardagen. Studien pavisade att barnen hade valdigt individuella asikter och
erfarenheter géllande dagvardens kvalitet. Barnen var dverens om att de allra positivaste
men &ven negativaste erfarenheterna av dagvarden hade att géra med kompisrelationer
och leken. Det att man antingen inte hade en kompis eller att ingen ville leka med en var
faktorer som kéndes allra vérst hos barnen, dven mobbning och att fysiskt bli skadad av
nagon kopplades till negativa faktorer gallande dagvardens kvalitet. Barnen ifragasatte
aven daghemmets regler och tids-scheman. Daremot vérderingarna gallande verksam-
heten pa daghemmet varierade, barnen uppfattad exempelvis véxelverkan med de vuxna
valdigt olika. Vissa barn ansag vaxelverkan som valdigt viktig medan andra som ganska
obetydlig. Barnen kunde dven koppla den 6kande gruppstorleken till 6kad stokighet och
minskning av utrymme tillfogande. Matsituationerna ansag de som allra stokigaste. Ma-
joriteten av barnen uppfattade ingen stress och bradis pa daghemmet, de ansag att tidta-
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bellerna och uppkommande tidspress horde till personalen inte barnen. Den viktigaste
faktorn for god dagvard enligt barnen var att det fanns tillrackligt med jamnariga kom-

pisar av bada konen.

Sammanfattningsvis kan man séga nordiskt sett att Finland har en aning l6sare ramar i
och med att vi dr det danda landet i Norden vars laroplaner inte ses som bindande utan
enbart vagledande. Det som aven &r markvérdigt, trots att alla nordiska lander ar sam-
héallsmassigt valdigt lika sa kan man hitta enbart nagra gemensam faktor i allas laropla-
ner. Nar man tittar pa kvalitetsperspektivet kan man se att kvaliteten mats framst utifran
uppnadda mal och skedd utveckling medan man inte namner barnperspektivet, dvs. hur
barnen, eller dess foraldrar uppfattar kvaliteten. Detta var ndgot som daremot studien av
Leena Sotkasiira studerat. Utifran studien kunde man kort konstatera att kvaliteten &r
definitivt subjektiv och beroende av vem man fragar. Vissa barn ansag véxelverkan pa
daghemmet som ett barande element nar man talar om kvalitet medan andra ansag att

enbart en tillracklig mangd med vanner racker for att kunna tala om kvalitativ dagvard.
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3 TEORETISK REFERENSRAM

| kapitlet presenteras studiens teoretiska referensram utifran tva olika perspektiv. Jag har
valt att anvanda mig av Bronfenbrenner socialekologiska teori for att synliggora dag-
hemmets betydelse i barnets uppvéxtmiljo. Dessutom kommer jag att studera smabarns-
fostran som ett begrepp men &ven ur ett kvalitetsperspektiv for att kunna skapa en in-

blick i vad kvalitativ sm&barnsfostran ar.

3.1 Daghemmet som barnets framsta narmiljo

| arbetet anvands den rysk- amerikanska psykologen Urie Bronfenbrenner (1917-2005)
ekologiska modell for att klargéra daghemmets position i barnets liv. Den ekologiska
modellen &r &ven ett anvandbart verktyg nar man vill analysera barns uppvaxtmiljoer
samt dess paverkan pa barnets utveckling. Den teoretiska modellen hjalper oss att forsta
viktiga forhallanden i barnets miljo som paverkar dess utveckling och om vaxelverkan
mellan de olika miljéerna &r bra paverkar det aven utvecklingen positivt. (Bronfenbren-
ner 1979 s. 3-6) Bronfenbrenner utgar fran en sociologisk och systemteoretisk ansats,
med vilken han menar att utvecklingen sker stegvis och barnet lar sig successivt att han-
tera och relatera till de olika systemnivaerna. De sker en gradvis integration och sociali-
sation in i samhallet. (Johansson 2012 s.38- 45)

Inom den socialekologiska teorin har barnets utveckling néra samband med de miljoer
barnet befinner sig i. | den teoretiska modellen &r det centrala samspelet mellan indivi-
den och miljén och enligt Bronfenbrenner &r utveckling ett resultat av samspelet. Olika
faktorer i olika miljoer och sammanhang paverkar barnets uppvaxt och utveckling och
omvant paverkar dven barnet sin omgivning. Manniskor berérs olika av de miljoer de
omges av, beroende pa dess tidigare erfarenheter. Bronfenbrenner tar i sin modell upp
fyra olika nivaer i miljon som antingen direkt och indirekt paverkar barnets utveckling;

mikronivan, mesonivan, exonivan och makronivan.

Nivan som ligger allra narmast barnet & mikronivan, m.a.o. barnets narmiljo. Narmiljon
bestar av de allra vanligaste miljéerna barnet befinner sig i. Till en borjan ar det fragan

om enbart hemmet men desto &ldre barnet blir borjar ndrmiljon utvidgas till att aven in-
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nehalla daghem, forskola, skola och olika fritidsaktiviteter. (Bronfenbrenner 1979
5.209-291). Det som sker i narmiljon paverkar hur barnet uppfattar sin verklighet: Vad
foraldrarna gor med sina barn, vilka intressen foréldrarna sjélva har, hur de uppmuntrar
barnet och visar intresse for barnet, allt detta paverkar barnets utveckling. | andra
narmiljcer paverkar andra omstandigheter utvecklingen t.ex. inom daghemmet paverkar
pedagogernas forhallningssatt till barnet, vad barnen gor nar de ar pa daghemmet, hur

barnet leker med sina kamrater osv.

Pa mesonivan fokuserar man sig pa de forvantningar som finns mellan de olika narmil-
joerna. Eftersom denna studie inriktar sig pa hemmet och daghemmet som barnets
framsta narmiljoer, har kontakten mellan hemmet och daghemmet en enorm betydelse.
Hur pedagogerna pa daghemmet talar om foraldrarna och hur man talar om daghemmet
i hemmet paverkar barnets uppfattningar om sig sjalv och sin omgivning. Bronfenbren-
ner betonar samarbetet mellan daghem och hem som en viktig del i barnets utveckling.
Bronfenbrenner menar att foraldrarna ar de viktigaste personerna for barnet och att for-
aldrarna maste uppmuntras till att vara delaktiga i sitt barns verksamhet dven da barnet

vistas pa daghemmet. (Bronfenbrenner 1979 s.209-236)

Pa exonivan och makronivan finns de miljéer som indirekt paverkar barnet. Till exoni-
van hor barnets uppvaxtmiljo; deras bostadsomrade, familjens ekonomiska situation och
foraldrars arbetssituation paverkar allt barnets utveckling men pa ett indirekt plan. Mak-
ronivan ar den del av omgivningen som befinner sig langst ifran barnet, den yttersta ni-
van. P& makronivan laggs fokus pa det radande samhallet, hur landet styrs, vilka lagar
och regler som finns samt samhallets syn pa barnuppfostran. Alla dessa perspektiv har
betydelse och paverkar manniskan pa manga olika plan. | figur 5 illustreras de olika ni-

vaerna samt deras innehall.
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hemmet MESONIVAN daghemmet

samarhete

Figur 5. Bronfenbrenner socialekologiska modell.

Enligt Bronfenbrenner ekologiska modell befinner sig daghemmet och barnets familj pa
mikronivan, det vill saga daghemmet utgdr en miljo dar barnet direkt ar verksam i. Man
bor ha en uppfattning om hur de olika nivaerna ar beroende av varandra och hur av-
lagsna miljoer hanger samman med de mer narliggande miljoerna. Miljoerna bildar ett
sammanhangande system, foreteelser som utspelas pa mikronivan sammankopplas med
I6sningar som gjorts pa en hogre niva, t.ex. ett beslut gallande resurser som tilldelas
dagvarden (makronivan) paverkar direkt barnets dagliga upplevelser pa just hans/hennes

daghem (mikronivan).

Syftet med studiens empiriska del &r att belysa foraldrarnas forvantningar pa dagvarden
och smabarnsfostran for att fa en inblick i mojliga likheter och olikheter mellan forald-
rarnas forvantningar och beskrivelserna i styrdokumenten géllande malet med dagvar-
den och smabarnsfostran. Man kunde drastiskt séaga att man vill hitta en relation mellan
mikro/mesonivan och makronivan. Malet med sjalva arbetet blir att sammanstélla dessa

tva synsatt till ett gemensamt koncept, en plan for smabarnsfostran.
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3.2 Smabarnsfostran — verksamhetens innehall pa daghemmet

| Finland talar man om dagvarden och i den ingdende smabarnsfostran. Man ser sma-
barnsfostran som en del av dagvarden, vilket betyder att dagvarden &r ett vidare begrepp
an smabarnsfostran. (Kalliala 2012 s.19) Smabarnsfostran innebér den pedagogiska de-
len av dagvarden, det vill séga verksamhetens innehall. Inom smabarnsfostran utgar
man ifran att det &r barnet som ar kunden och innehallet bestams utifran foraldrarnas

och personalens gemensamt faststallda fostringsmal. (SHM 2010 s.11-12)

Smabarnsfostran styrs utifran foljande dokument (Kuokkanen 2013 s.30):
e Promemoria fran arbetsgruppen for smabarnsfostran (1999)
e Statsradets principbeslut om riksomfattande riktlinjer for forskoleverksamheten
(9/2002)

e Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005)

Promemorian fran arbetsgruppen for smabarnsfostran &r ett dokument som publicerades
av social- och halsovardsministeriet 1999 dar man tog stallning till utvecklandet av kva-
liteten pa smabarnsfostran. Fragor som togs upp i promemorian har senare vidareut-
vecklats i Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005). Grunderna for planen for
smabarnsfostran (2005) utgdr ett styrdokument pa nationell niva som uppsétter krav pa
smabarnsfostrans innehdll och kvalitet. Syftet med styrdokumentet &r att bidra till att
smabarnsfostran verkstalls pa samma grunder i hela landet och darmed styr kommuner-
nas struktur pa smabarnsfostran. Ett delmal med dokumentet &r att 6ka den yrkesmass-
iga kunskapen hos personerna som arbetar pa omradet och 6ka foraldrarnas delaktighet.
Dessutom forsoker man bidra med kunskap om det mangprofessionella samarbetets be-
tydelse i stodandet av barnet och dess familj i ett tidigt skede. (Stakes 2005 s.11)

Dagvardslagen faststéller sju olika fostringsmal vilka man vill uppna med fostran pa

daghemmet. Dessa mal illustreras nedan i figur sex.
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Figur 6. Fostringsmalen enligt Lagen om barndagvard (Jarvinen m.fl., s. 128-129).

Enligt gjorda utredningar framgar att foraldrarnas och personalens synpunkter pa fost-

ringsmalen &r ganska lika. Det viktigaste fostringsmalet anses vara barnets sociala fost-

ran, att barnet lar sig att komma dverens med andra samt att binda relationer till manni-

skor utanfor hemmet. For att uppna dessa fostringsmal behovs det dven metoder vilka i

smabarnsfostran ses som verksamhetsomraden vilka annu idag ar langt de samma som

tidigare, namligen lek, (bas)vard, undervisning och arbete. (Jarvinen m.fl. 2013 s. 130)

N&r man vet malet och metoden med vilket malen skall uppnas sa fattas enbart innehal-

let, dvs. vad skall konkret goras med hjalp av leken, varden och undervisningen for att

uppna fostringsmalen. Inom smabarnsfostran talar man om de innehallsmassiga omra-

dena, vilka ar:
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e spraket och kommunikationen
e rorelse och halsa

e musiken

e naturen och omgivningen

e Dbildkonst

e matematiken.

Det &r med hjalp av dessa innehallsmassiga omraden man vill uppnd malen och de utgor
oftast en grund till varje daghems veckoschema. Man kan konkret siga att dessa omra-
den utgér metoder med vilka man vill uppna mal t.ex. genom musiken kan man lara

barnet rékna, l&ra sig olika kroppsdelar, veckodagar osv.

3.2.1 Modell for smabarnsfostran

Smabarnsfostran i Finland grundar sig pA EDUCARE-modellen dar vard, fostran och
undervisning binds samman till en helhet. Smabarnspedagogiken inom dagvarden
(EDUcation) och samhallets sociala service for familjer och undervisningen (CA-
REgiving) bildar tillsammans helheten EDUCARE. Modellen grundar sig pa tanken att
det finns element i omsorgen som ingar i undervisningen och att omsorgen alltid har
pedagogiska drag. Educare-modellen &r unik och enbart i anvandning i Finland och mo-
dellen avviker sig fran andra landers modeller i och med att den binder samman vard
och undervisning som oftast ar separerade. Styrkan i den finlandska modellen &r att fost-
ran och socialservicen slds samman och darmed blir dagvarden en heltackande social-
service for familjerna. (Virolainen 2013 s.110) Proportionen av elementen vard, fostran
och undervisning férédndras i och med barnets tillvaxt och utveckling. Ju yngre barnet &r
desto mer betonas varden och fostran, medan hos &ldre barn 6kar undervisningens pro-
portion gentemot varden och fostran. Alla dessa element &dr dnda inblandade i verksam-
heten hela tiden. (SHM 2010 s.12)
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Figur 7. EDUCARE-modellen (SHM 2010 s5.12).

Vard

Inom utbildningsvetenskap diskuteras inte konkreta fragor gallande barnets vard, utan
begreppet anvands framst inom de medicinska vetenskaperna. Naturligtvis hor varden
till det sjalvklara, sarskilt inom smabarnsfostran, men begreppet har visat sig vara svar-
definierat. Vardandet ar inte bara teknisk vard av barn utan medfor ocksa ett etiskt syfte,
namligen att ta hansyn till barnet och dess behov samt respektera det unika barnet.
Desto bredare forstaelse man har for barnets vélbefinnande, ju narmare fostran kommer
varden. (Hellstrom 2010 s.43) Inom smabarnsfostran anvands oftast begreppet, omsorg,

for att beskriva varden av barn pa daghem.

Barnets varddag bestar naturligtvis av vissa basvardssituationer, sésom pa- och avklad-
ning, tamburssituationer, wc-besok och skétsel av personlig hygien, maltider, vila och
utevistelse (se figur 8). Det beror dock pa barnets alder i vilken mangd barnet har moj-
lighet att vara delaktig och féretagsam i de olika situationerna. Barnets vard bestar dar-
med ocksa av kunskap géllande barnets kost, behov av utevistelse, hygien och somnbe-

hov, vilka alla utgor viktiga delar av barnets fostran.
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Figur 8. Basvardssituationer (Jarvinen m.fl., s. 166).

Inom smabarnsfostran ar vard ett nyckelbegrepp, det satt pa vilket ett barn tas hand om
paverka hans eller hennes grundlaggande kansla av trygghet och darmed &ven barnets
utveckling. (Hellstrom 2010 s.43) Ju yngre barnet &r desto storre del av véaxelverkan
mellan personalen och barnet dger rum i s.k. vardsituationer. En god vard &r grunden for
all verksamhet, da barnets grundbehov ar tillfredsstallda kan barnet rikta sin uppmark-
samhet pa andra barn, sin omgivning och pa verksamheten av olika slag. Ju yngre barnet

ar desto mer ar det i behov av en vuxens omsorg. (Stakes 2005 s.20)

Varden utgér en nodvandighet for barn och for en stor del av den vuxnas tid, trots detta
ar varden av barn nagot som inte uppskattas. Detta kan man tydligt se inom dagvarden,
da det ar svart att fa utbildad personal till de grupper dar det vardas barn under tre ar.
Manga anser att i dessa grupper ar det framst frdgan om basvard av barn och man
glommer att man bor tillimpa EDUCARE-tankandet till varden man utfor. (Kalliala
2012 5.37)
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Fostran

Fostran &r bunden till samhallets behov och vérderingar, vilka bestdmmer hurudana
fostringsmal man stréavar till att uppna. Med hjélp av fostran for samhéllet vidare sin
kultur till nya generationer. Fostran &r ett fenomen som ar bundet till samhallets kultur
och historia, och dess syfte ar att hjalpa barnet att anpassa sig till samhallet samt stoda
bevarandet och utvecklingen av samhallet. (Kuokkanen 2013 s.10)

Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005) &r ett dokument som ramar in innehal-
let i smabarnsfostran. | planen uppréknas det tre fostringsprinciper som personalen bor
beakta vid fostrandet av barn. Som personal skall man:

1. frdmja barnets valbefinnande och
2. starka beteendeformer och verksamhetssatt som beaktar andra samt
3. stegvis Oka barnets sjalvstandighet (Stakes 2005 s. 18).

Smabarsfostran i Finland grundar sig pa den kontextuella fostran av barn, dar man ser
barnets uppvéxt som en del av en stérre helhet. Den kontextuella fostran betonar sam-
spelet mellan olika institutioner i barnets livsmiljo och hur dessa paverkar barnet och
dess uppvaxt. Modellen understryker en situationsbundenhet, det vill sdga man intresse-
rar sig for hur fostran stdds i barnets olika livssituationer och livsmiljéer. Praktiskt satt
innebér detta att personalen bor vara medveten om kontexten i vilken barnet lever. Det
ar den ekologiska modellen och Bronfenbrenners tankar som ligger till grund for den
kontextuella fostran. | den ekologiska modellen koncentrerar man sig pa miljons bety-
delse for barnets uppvaxt och utveckling, dar individens beteende ses som ett resultat av

interaktionen som sker mellan barnet och miljon. (Kuokkanen 2013 s.13-14)

Undervisning

| grunderna for planen for smabarnsfostran (2005) anvands begreppet undervisning for
att beskriva pedagogernas aktiviteter och handlingar som skall bidra till larande pa dag-
hem. Barns lekar, idéer och fragor ger de vuxna information om det som intresserar bar-
nen, vilket kan foljaktligen fungera som underlag for larandet. Vuxna som &r mottagliga

for barns intressen och behov marker snabbt att det dagligen uppkommer situationer
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som mojliggor larande. | diskussioner med barn far vuxna ofta marka att aven de sjalva
har valdigt ytliga kunskaper, vilket gor att bade de vuxna och barnen lar sig oftast nagot
nytt. Det centrala &r att barnen skall fa meningsfulla inlarningserfarenheter och inte bli
fullstoppade med en massa information av de vuxna. Larande utifran barnets villkor in-
nebdr att de vuxna ar beredda att ge barnen tid, rum och redskap da deras intresse vak-
nar for ett &mne. En del av larandet sker i spontana vardagssituationer, som oftast &r
valdigt korta men da barnets inlarningsmotivation & motsvarandevis valdigt hog, sa
barnet verkligen lar sig. (Aaltonen m.fl. 2001 s.227-229)

Kari Pape (2001) indelar larandet i tva olika former; formellt lirande och ldrande i hér
och nu”-situationer. Det formella larandet sker i situationer som genomfors efter nog-
grann planering, da en vuxen valt ut ett material och planerat en aktivitet for att for-
medla en viss kunskap (Pape 2001 s.92-101). Exempel pa aktiviteter for undervisning
ar; samlingar, skapande verksamheter och andra vuxenstyrda verksamheter. Dessa
verksamheter ar aven viktiga i barnets vardag men bor inte vara de anda. Déremot l&-
rande som sker i ”hér och nu”-situationer &r spontana och oférberedande situationer dér
larandet kraver av de vuxna dgonblicklig handlingsberedskap (Pape 2001 s.94). Det kan
vara fradgan om situationer da barn kommer och stélla en fraga eller nar en larande situ-
ation plotsligt uppstar t.ex. som foljd av konflikter i lek. Nar situationer som uppstar i
barnens vardag utnyttjas uppstar det mojligheter for ett positivt och meningsfullt 1a-

rande.

3.2.2 Foréaldrarnas roll inom smabarnsfostran

Forstaelsen av smabarnsfostran som familjens och dagvardens gemensamma men de-
lade uppgift medfor en helt ny servicekultur till dagvarden (Kaskela & Kekkonen 2006
s. 20). Dagvarden baserar sig pa foraldrarnas och personalens samarbete. Detta samar-
bete grundar sig pa en fungerande och respekterande véxelverkan mellan parterna. En
fungerande vaxelverkan forutsatter goda kommunikationsformagor och en vilja att for-
sta den andra. Att respektera och bemoéta foraldrar jamlikt &r kravande men aven bel6-
nande nar man lyckats uppna ett tillitsfullt forhallande. Med samarbetet stravar man till
att hemmets och dagvardens fostringsprinciper och — metoder skulle vara méjligen lika.

For att uppna detta behdvs det information om den andra partens tankar, forvantningar
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och onskningar. Detta &r mojligt enbart genom 6ppen, arlig och respekterande kommu-
nikation. De naturliga mojligheterna till vaxelverkan med foréldrarna uppkommer dag-
ligen da barnet hamtas eller soks fran daghemmet, pa foraldramoten och andra tillstall-
ningar som ordnas, &ven kommunikation i pappersform t.ex. infobrev, barnets portfolio
och manadsbrev underlattar och stoder vaxelverkan med familjerna. Att mota en foral-
der respektfullt lyckas inte utan en servicekultur som &r lyssnande, stddande, handle-
dande och radgivande. Till denna servicekultur hor dven en samarbetsvilja som praglas

av respekt, jamlikhet och 6msesidighet. (Jarvinen m.fl. 2013 s.164)

Lyssnande och
observerande

Intresserad och
samarbetsvillig

Respektfull

En bra
vixelverkan ir...

Forstaende och
bekriftande

Figur 9. Kannetecken pa en bra véaxelverkan mellan hemmet och daghemmet (Jarvinen m.fl. 2013 s.163).

Vad innebar fostringsgemenskap egentligen?

Fostringsgemenskap ar ett begrepp som forkommer i Grunderna for planen for sma-
barnsfostran (2005) for att beskriva samarbete mellan dagvardspersonal och foréldrar.
Fostringsgemenskapen handlar om ett gemensamt, delat fostringsarbete dar foréldrarna
och personalen delar med sig av sin kunskap, formagor, synsétt, kunnande och forsta-

else av vad som ar barnets basta. Foraldrarna ar de som har ansvaret dar hemma om
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barnets omsorg och fostran, medan personalen skoter fostran den tid som barnet vistas
pa daghemmet. (Kaskela & Kekkonen 2006 s. 20-21)

Syftet med fostringsgemenskapen &r att tillsammans med foraldrarna stéda barnets fost-
ran, utveckling och larande. For att samarbetet skall fungera behovs ett forhallande med
bade tillit och respekt av den andra. Som personal &r det viktigt att komma ihag att for-
aldrarna ar de som i forsta hand ansvarar Over sitt barns fostran, och kanner sitt barn
allra bast. Konkret innebéar detta att personalen arbetar utgaende fran sitt professionella
yrkesmassiga kunnande och strévar till ett jamlikt samarbete med féraldrarna (Stakes
2005 s. 36).

Fostringsgemenskapen utgar fran ett ideal om jamlika partner. | verkligheten har denna
jamlikhetsaspekt uppfattats enbart som en illusion utifran bada parternas perspektiv och
anses enbart vara ett daligt forsok att dolja radande maktforhallanden. Man borde istal-
let koncentrera sig pa uppskattning och respekt av den andra. Marjatta Kalliala foreslar
att man glommer det orealistiska jamlikhetsmalet och atergar till ett samarbetsforhal-
lande med foraldrarna som utgar fran realistiska och uppnabara mal. (Kalliala 2012
5.93-95) For att forverkliga dagvarden tillsammans med foraldrarna, ar det viktigt att
gdra upp en plan for hur verksamheten skall ordnas, inom dagvarden talar man om indi-
viduella planer for smabarnsfostran (Jarvinen m.fl. 2013 s. 91). Dessa planer gérs upp
da barnet borjar i dagvarden och uppfoljs darefter minst tva ganger per ar. Ett av malet
med fostringsgemenskapen &r att foraldrarnas asikter och onskemal beaktas fran forsta
borjan och blir darmed en del av planeringen och forverkligandet av smabarnsfostran
(Kaskela & Kekkonen 2006 s. 13).

Individuella planen for smabarnsfostran

Den individuella planen fér smabarnsfostran gérs upp tillsammans med foréaldrarna for
varje barn i dagvarden. Man foljer upp och utvérderar planen regelbundet, minst tva
ganger per ar. Smabarnsfostran och dess innehall for det enskilda barnet formas gemen-
samt vid en diskussion mellan personalen och foraldrarna nar barnets vard inleds. Syftet
med planen &r att kunna beakta varje barns individualitet och foraldrars asikter och upp-

fattningar nar verksamheten planeras. | planen for smabarnsfostran kommer man &aven
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6verens om formerna for samarbetet med féraldrarna. Under dessa gemensamma mdoten
mellan personalen och foraldrarna utvarderar man regelbundet hur planen fér smabarns-
fostran har verkstéllts. (Stakes 2005 s.37-38)

| de statliga styrdokumenten framstalls de individuella planerna for smabarnsfostran
som dokument vilka styr hela dagvardsverksamheten, anda ar det tyvarr nog valdigt fa
foraldrar som ser nagon stérre mening med uppgorandet av planerna. (Alasuutari 2010
s. 177) | och med planer och diskussioner om ordnandet av smabarnsfostran anses dag-
varden ha blivit mer en institution, som lik barnradgivningen, foljer upp och rad giver
barnen och barnfamiljerna. Planerna uppfattas av foraldrarna i varsta fall som en form
av “kontrollmekanism”, vars uppgift ar att berattar for barnen och féréldrarna hur de

skall leva sina liv och vad som ar efterstravanvart (Alasuutari 2010 s. 16).

3.3 Kvaliteten inom dagvarden

Forsta gangen begreppet, “kvalitet” forekom inom dagvarden var ar 1987 i Socialstyrel-
sen publikation “Miké on laatua lasten pdivdhoidossa”. Det var frdgan om en rapport dér
man utmanade personalen inom dagvarden och forskare pa omradet att fundera Gver in-
neborden av begreppet, kvalitet i dagvard. Detta ar ratt langt samma fraga som vi kam-

par med annu idag.

3.3.1 Vad ar kvalitet i dagvarden?

Den finska dagvardens kvalitet och dess kvalitetskriterier faststélls i olika dokument,
varav Statsradets principbeslut om riksomfattande riktlinjer for forskoleverksamheten
(2002) och Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005) &r de framsta (Alila 2013
s.24). Aven Lagen och forordningen om barndagvard (1973/36) styr kvaliteten genom
att faststalla dagvardens mal som att “erbjuda varje barn varma och trygga mdnnisko-
relationer, en verksamhet som pa ett mangsidigt satt stoder barnets utveckling samt en
med tanke pa barnets utgangssituation gynnsam uppvixtmiljo” (Lagen om barndagvard
36/1973).
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| Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005) finns ingen tydlig beskrivning 6ver
vad bra och efterstravansvard smabarnsfostran &r trots att man talar om det (Stakes 2005
s.48). Man kan dock hitta flera ganger i texten ordet “’kvalitet” féorekomma, vilket kan

ses i utdragen nedan:

»Syftet med grunderna for planen for smabarnsfostran ar att framja verkstéllandet av smabarnsfost-
ran pa samma grunder i hela landet, styra den innehallsliga utvecklingen pa omradet och att skapa
forutsattningar for att utveckla smabarnsfostrans kvalitet.” (sid 11)

»Grunderna for planen for smabarnsfostran styr pa nationell niva smabarnsfostran, d.v.s. anger dess
innehall och kvalitet.” (sid 13)

”Kvaliteten i det konstnérliga kunnandet breddas och utékas om samarbete etableras med kultur-
verksamhet pa lokal niva eller med sakkunniga som arbetar med barnkultur.” (sid 29-30)

”Smabarnsfostran av hogtstaende kvalitet forutséatter samarbete mellan olika parter.” (sid 14)

”Med tanke pa smabarnsfostran av hog kvalitet ar det viktigt att den fostrande gemenskapen och
varje enskild fostrare har gediget, yrkesinriktat kunnande pa sitt omrade och likadan medvetenhet.”
(sid 16)

”Nar den fostrande gemenskapen gemensamt lagger fram olika mojligheter fér hur verksamhetskul-
turen kan gynna fysisk aktivitet av olika slag 1aggs grunden for undervisning av hég kvalitet i halsa
och motion, vilket har positiva effekter pa barnens inlarning.” (sid 27)

”| grunderna for planen for smabarnsfostran ingar en beskrivning éver bra och efterstravansvard
smabarnsfostran. Planerna pd kommunniva ar centrala element i kommunernas och enheternas sy-
stem for kvalitetssékring, vars syfte ar att utvardera och utveckla verksamheten pa ett mangsidigt
och regelbundet satt.” ... ”Ett centralt element inom utvarderingen &r att kunna identifiera de starka
sidorna i verksamheten och att kunna fokusera pa utvecklingsbehoven. Ocksa den process som kva-
litetsbedomningen bygger pa bedoms. En regelbunden dokumentering ar en del av kvalitetshedom-
ningen och den mojliggor pa lang sikt en uppfoljning och en utvardering.” (sid 48)

Utifran dessa citat kan man vél dra slutsatsen att kvalitativ dagvard grundar sig pa ett
fungerande samarbete mellan olika parter, dar den fostrande gemenskapen bér inneha
yrkesinriktat kunnande och en gemensam syn. Kommunernas planer for smabarnsfost-
ran utgor dessutom grunden till en kvalitativ dagvard inom respektive kommun, dar
verksamheten pa enheterna bor dokumenteras och utvérderas regelbundet for att kunna

forsakra en god kvalitet och utveckling av den.

Lagen om barndagvard (36/1973) och Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005)
bildar tillsammans redan en klar grund for kvaliteten i dagvarden. Vid sidan av lagen,
foérordningen och andra officiella dokument som bestdammer vad som &r kvalitativ dag-

varden finns aven dagvardens kunder, det vill sdga barnen som vardas pa daghemmen
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samt deras fordldrar. Bland annat med hjéalp av fordldrarna har det varit mojligt att ut-
veckla konkreta kriterier for kvalitativ dagvard. Féraldrarnas kvalitetsuppfattning och —
krav baserar sig pa deras erfarenheter om dagvarden. De flesta fordldrar vet inte hur
man ska krava en hogre kvalitet pa dagvarden, ifall om de inte innehar personlig erfa-

renhet eller kunskap gallande nagot battre. (Hujala m.fl. 1999 s. 163)

For att som personal kunna forverkliga kvalitativ dagvard bor man vara medveten om
dagvardens grunduppgifter. Grundlaggande baserar sig hela den finska dagvarden och
smabarnsfostran pa Férenta Nationernas konvention om barnets rattigheter och darmed
strdvan till att barnets basta skall beaktas vid alla beslut som berér barnet. (SHM 2002
s.15) Dagvardens specifika uppgifter ar faststallda i dagvardslagen (Lagen om barndag-
vard 36/1973) och ater i Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005) som specifika
fostringsmal. | och med att uppgifterna ar faststallda i lag, bor dven varje daghem full-
borda dessa och darmed uppna s.k. kvalitativ dagvard och smabarnsfostran. Enligt La-
gen om barndagvard (36/1973) bor varje barn erbjudas en gynnsam uppvéxtmiljo dar
barnets individuella behov tas i beaktan. Detta stdds konkret i de uppstéllda fostrings-
principerna i Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005), dar man talar om fram-
jande av varje enskilt barns valmaende genom att beakta dess individualitet. For att

uppna detta bor man gora upp en individuell plan for smabarnsfostran for varje barn.

3.3.2 Modell for kvalitetsbedémning

Dagvardens kvalitetsbedomning bygger pa en modell som indelar smabarnfostrans
kvalitetfaktorer i fyra grupper som alla antas vara beroende av varandra. Enligt mo-
dellen kan man skilja pa dagvardens ramfaktorer, indirekta faktorer, processfaktorer och
paverkande faktorer (effekter). Utgangspunkt till kvalitativ smabarnsfostran &r det
lagstadgade kravet om dagvardservicens tillracklighet och tillganglighet. (Hujala &
Fonsén 2011 s.318)
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Tabell 1. Dagvardens kvalitetsbeddmingsmodell (Hujala & Fonsén 2011 5.317)

Serviceniva Ram- Indirekta Process Effekter
faktorer faktorer faktorer

Ménnisko- ] Vuxen-barn Barnets

relationernas Fostrings- vaxelverkan positiva
varaktighet gemenskap upplevelser
Tillganglighet :

Fysisk och VASU- Barn-barn Barnets
psykisk arbetande vaxelverkan utveckling
sékerhet och inlarning

Fungerande Personalens Barn- Kund-

Tillracklighet utrymmen kompetens centrering forndjsamhet
Ledarskap Barnens
delaktighet
Arbetsgemenskap
och

Till ramfaktorer beréknas bl.a. de ménskliga relationernas varaktighet, den fysiska och
psykiska sékerheten och utrymmen. Bland de indirekta faktorerna tar man stallning till
bl.a. samarbetet mellan personalen och foraldrarna, personalens interna samarbete, per-
sonalens valmaende och yrkesutveckling samt forvaltning och ledarskap. Till s.k. pro-
cessfaktorerna inrdknas vaxelverkan mellan vuxna och barn, vaxelverkan mellan bar-
nen, den barninriktade verksamheten och barnens delaktighet. Bland effekterna finns
bl.a. barnens positiva erfarenheter, barnens uppvaxt, utveckling och inlérning samt

kundfornojsamheten, dvs. foraldrarnas forndjsamhet gentemot dagvarden. (Hujala &

informationsflode

Fonsén 2011 s.317)
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4 METOD

Studiens forskningsansats ar kvalitativ i och med att malet med studien &r att fanga in-
formanternas uppfattningar, upplevelser och erfarenheter gallande dagvardens uppgift
och smabarnsfostrans innehall. Nar syftet med studien &r att forsoka forstd manniskors
sétt att resonera ar den sannolikaste undersékningsmetoden kvalitativ. | kvalitativ forsk-
ning ar det vanligt att forskaren soker forstaelse och vill skapa sig en bild av det som
undersoks, och majligtvis skapa sig en teori. | denna studie &ar det kanske mera fragan
om att bekrafta betydelsen av ett fungerande samarbete mellan hem och daghem i form
av en gemensam syn pa malet och innehallet. Genom den kvalitativa forskningsinter-
vjun forsoker man forsta ett fenomen utifran informanternas synvinkel och utgaende
fran deras erfarenheter utveckla en mening (Kvale & Brinkmann 2009 s.17). Darmed
ansags fokusgruppintervjun som den mest anvandbara datainsamlingsmetoden i och
med dess sociala form, dér dven de allra tystaste motiverades att delta i diskussionen.
Malet med studien var att fa en inblick i foraldrarnas forvantningar pa dagvarden och
smabarnsfostran vilket ansag uppfyllas allra enklast med hjélp av en gruppdiskussion.
Dessutom var mangden informanter valdigt fa vilket gjorde att jag var radd for att
materialet hade blivit innehallsmassigt mindre om jag utfort s.k. individuella intervjuer.
I och med en gruppdiskussion dér alla var i forvdag bekanta med varandra kunde diskuss-
ionen floda och aven vildigt olika asikter uttalas. Kvalitativ forskning medfor oftast
aven tolkningar och beskrivningar som kan kénnas igen i tidigare forskning gallande
samma amne och darmed leda till en 6kad forstaelse for fenomenet i fraga.

4.1 Fokusgruppintervju

En fokusgrupp &r en grupp individer som har en gemensam erfarenhet eller anses inneha
gemensamma asikter om nagonting specifikt. Vid en fokusgruppintervju samlar man
flera personer till en diskussion om ett eller flera teman. Diskussionen &r en social han-
delse som paverkar resultatet i och med att medlemmarna i gruppen svarar inte enbart
pa de fragor som diskussionsledaren staller, utan ocksa pa fragor och pastaenden som
andra i gruppen framfor. Gruppintervjuer av detta slag fungerar allra bast nar man vill fa
fram individers erfarenheter av en speciell situation. Fordelar med fokusgruppintervjuer

ar att de satter oftast igang en tankeprocess hos individerna och man far aven ta del av
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orsakssamband till varfor en individ tanker som den gor. Gruppintervjuer tenderar ocksa
att tona ner individuella, ensamstaende asikter och man far tydligare fram vad gruppen
som helhet anser om saken. (Jacobsen 2007 s. 94-95) Dispositionen i en fokusgruppin-
tervju kan vara strukturerad med pa forhand lagad intervjuguide eller ostrukture-
rad/6ppen med enbart ett fatal fardiga diskussionsamnen (Hylander 2001 s.10). Man
behdver inte slaviskt halla sig till varken en strukturerad eller ostrukturerad disposition

utan det kan forekomma aven mellanformer.

Né&r man valjer deltagare till en fokusgrupp &r det en forutsattning att deltagarna &r in-
tresserade av amnet och har nagot att beratta som forskaren vill ha kunskap om. Delta-
garna behover inte valjas genom nagot slumpmassigt urval i och med att inga generali-
seringar kommer att goras till andra grupper. Oftast ar det sa att grupperna véljs sa att de
ar lagom homogena, det vill sdga att det har nadgot gemensamt sardrag som t.ex. utbild-
ning, kon eller alder. (Hylander 2001 s. 11) Homogena grupper stédjer oftast diskuss-
ionen i gruppen da intimitet och 6msesidig forstaelse kan uppnas lattare. Det finns olika
asikter om hur manga deltagare en fokusgrupp bor ha, det kan variera allt fran fyra del-
tagare upp till 16 deltagare. De flesta anser att gruppen inte far vara for stor, medan
aven mycket sma grupper har anvants med goda resultat. Wibeck anser att ett lampligt
antal deltagare i en fokusgrupp ar fyra till sex personer. | en liten grupp récker tiden
béttre till, diskussionen blir mer personlig och det fysiska avstandet mellan gruppmed-
lemmarna blir kortare vilket mogjliggdr en 6gonkontakt mellan deltagarna. Om deltagar-
na i en fokusgrupp ar flera &n sex personer kan det bildas undergrupper som talar med
varandra och de tystlatna kommer i varsta fall inte till tals. (Wibeck 2012 s. 61-66)

Om forskaren sjalv fungerar som diskussionsledare, blir forskaren bade en intervjuare
och en observator. Diskussionsledarens uppgift ar att bade fa igang en diskussion, upp-
ratthalla den och till och med komma med inslag, be om fortydliganden samt leda till-
baka till &mnet ifall om gruppen tappat bort sig. (Hylander 2001 s.2,8) Om det finns
personer i gruppen som inte kommer till tals kan diskussionsledaren dven stélla dessa
personer fragor. Det kan vara bra med en pa forhand uppgjord intervjuguide med frage-
stallningar som forskaren vill ha fram synpunkter pa for att forsakra sig om att varje
delomrade berors. (Wibeck 2012 s. 58)
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Fokusgruppintervjun kan dokumenteras med en diktafon eller en videokamera. Det
racker bra for analysen att enbart ljudinspela intervjun men i transkriptionsskedet kan
det vara svart att halla reda pa vem som sager vad. Detta kan aven avhjalpas med att
diskussionsledaren eller en utomstaende observator antecknar kort vem som sagt vad.
Transkriptionen av materialet fran fokusgruppen kan goéras pa flera olika nivaer. Man
kan skriva ned ordagrant vad som ségs eller man kan andra det talade spraket till skrift-
sprak man kan dven nedteckna alla uppbackningar som “mmm” och “hmm” samt alla
pauser samt deras langd. Séllan ar det behdvligt i fokusgrupper att géra en sa noggrann
transkription. (Wibeck 2012 s. 91-92)

4.2 Genomfdrandet av undersdkningen

Fokusgruppsamtalet ordnades i daghemmets utrymmen, dér forskaren sjalv fungerade
som diskussionsledare. Fokusgruppsamtalet var (semi)strukturerat med en intervjuguide
vilken innehdll 6ppna fragor i form av olika teman (bilaga 1 och 2). Intervjuguiden fun-
gerar som ett hjalpmedel for diskussionsledaren. Intervjuguiden bestod av teman som
skull behandlas under fokusgruppintervjuen samt nagra forberedda klargorande fragor
for varje tema. Varje tema behandlades i ca 30 minuter. | fokusgruppsamtalet fungerade
jag sjalv som moderator, vilket betyder att jag var bade intervjuare och observator.

For att fa en helhetsbild av dagvardsverksamheten var intervjuguiden uppbyggd pa basis
av den presenterade modellen for smabarnsfostran och dagvardens kvalitetshedom-
ningsmodell. Intervjuguiden uppgift var att forsékrar att de centrala aspekterna kom till
tals. 1 och med att det var frdgan om en gruppintervju, stravade jag till att uppmuntra
informanterna till en sa 6ppen diskussion som méjligt. Darfor hade intervjuguiden mest
betydelse for moderatorn i att ta upp delomraden som gruppen inte spontant sjélva tog

upp till tals under diskussionen.

Gruppen bestod av foraldrar till barn som vardades vid verksamhetsarets borjan pa dag-
hemmet. For att rekrytera deltagarna till fokusgruppsamtalet anvéndes ett informations-
brev (bilaga 3 och 4) som utdelas till alla foraldrar pa ett foraldramaote i september, dar
de villiga kunde uppge sitt intresse till deltagande. Daghemmet &r en liten enhet med

endast 12 platser, vilket gjorde att deltagarantalet kunde uppga till max 12 personer. Ett
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deltagarantal pa 4-6 personer var realistiskt att forvanta sig och aven uppnaddes. | fo-
kusgruppintervjun deltog 8 foraldrar vilket Overtraffade forvantningarna. | informat-
ionsbrevet som utséndes till deltagarna beskrevs kort undersokningens syfte och genom-
forande. Deltagandet i undersokningen var sjalvklart frivilligt och deltagarna kunde nér
som helst avbryta sitt deltagande. Fokusgruppsamtalet arrangerades pa dagvardsenheten
I oktober och inspelades med en diktafon, for att underlatta transkriptionen. Fokus-
gruppintervjun genomfordes pa finska for att mojliggora alla foraldrars delatagande pa

samma tillfalle.

Efter fokusgruppsamtalet transkriberades det inspelade materialet, vilket resulterade i 12
sidor handskrivet material. Intervjuspraket var som sagt finska och citaten i resultatre-
dovisningen presenteras oberorda pa finska men &aven Oversatta av forskaren till

svenska.

4.3 Analysmetoden

Materialet fran fokusgruppintervjuen bearbetades med hjélp av en abduktiv innehallsa-
nalys. Den abduktiva innehallsanalysen har drag fran bade den induktiva och den de-
duktiva innehdllsanalysen. I en induktiv innehallsanalys utgar man fran empirin medan i
en deduktiv fran teorin. Den abduktiva innehallsanalysen ir diremot en mellanform”
som utgdr fran empiriska fakta, men forkastar anda inte teoretisk forforstaelse. | denna
form av analys kopplas empirisk kunskap till tidigare teorier fOr att hitta monster som
ger forstaelse. Abduktion skiljer sig fran induktion och deduktion genom att den &ven
innefattar forstaelse. (Alvesson & Skoldberg 2008 s.55).

Studiens utgangspunkt ligger aven i en abduktiv forskningsansats dar man regelbundet
ror sig mellan teori och empiri. Som forskare och aktiv pa faltet hade jag redan innan
forskningsprocessen borjade en forforstaelse som utgor en blandning av teorier pa om-
radet och egna erfarenheter och uppfattningar. Nér jag utformade intervjuguiden an-
vande jag mig av teorier gallande smabarnsfostran och kvalitativ dagvard till min hjalp
for att inte helt tappa bort mig i min forforstaelse. Efter att den empiriska undersokning-
en genomfoérts och bearbetningen gjorts sokte jag efter samband i de tidigare forskning-

arna och styrdokumenten pa omradet.
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Trost beskriver tre steg da man bearbetar kvalitativ data. Man borjar med att samla in
data t.ex. med hjalp av intervjuer. Sedan analyserar man det insamlade materialet ge-
nom att l&sa igenom de transkriberade intervjuerna och genom att reflektera dver det
man hort under intervjutillfallet. Till sist tolkar man materialet med hjélp av de teore-
tiska verktyg man har till sitt forfogande. Malet med allt detta &r att pavisa att det som &r
intressant verkligen ar det. Vid bearbetning av kvalitativ data ar kreativitet och nyfiken-
het de framsta arbetsredskap man har. Analysskedet delar aven asikter, en del forskare
anser att man bor vanta med analysen tills allt material &r insamlat, medan Trost anser
att en del av analysen gors redan under sjalva intervjutillfallet medan en del gors efter
da man tagit lite distans till sjalva tillfallet. (Trost 2010 s.147-149)

Kvale & Brinkemann (2014) betonar dock att processen att skriva ut intervjuer &r ingen
enkel “kontorssyssla” utan utgdr fran borjan till slut en tolkande process. Produkten, i
detta fall utskriften, &r en Gversattning fran ett muntligt material till ett skriftligt, man
maste sa att saga omforma den muntliga berattarformen till en skriftlig beréttarform som
anda uppfyller vissa krav och normer. ( Kvale & Brinkemann 2014 s. 217) Trost anser
t.ex. att anvandning av ordagranna citat ar oetiskt och borde ddrmed omskrivas till
skrivsprak i de fall da deras formulering i sig inte tanker noggrannare analyseras eller
dess formulering har en betydelse for att skapa en forstaelse hos lasaren (Trost 2010
5.156-157).

Studiens intervjuer ljudinspelades och under sjalv intervjutillfallet gjordes en del an-
teckningar. Efter intervjuen Overfordes ljudmaterialet till datorn varifran materialet
kunde bearbetas. Forst lyssnade jag till materialet och gjorde en aning anteckningar
vartefter jag kunde kategorisera anteckningarna till att motsvarar stukturen i intervju-
guiden. Fordelen med detta arbetssatt var att jag kunde effektivt skara bort det som inte
hade direkt med studien att gora.

Vid bearbetningen av materialet utgick jag ifran hela meningar for att hitta deras ba-

rande tema. Detta bdrande tema forsokte jag sedan sétta in i underkategorier och huvud-

kategorier. Detta sammansattes i en tabell av exempel nedan.
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Tabell 2. Exempel pa bearbetning.

Mening Forklaring Underkategori Huvudkategori
Vad informanten Vid behov en
sa i form av citat. forklaring/ Bérande tema Kategori
Oversattning
till citatet.
"Ei sen tarvitse olla mi- | "Det  behdver
tadan  ihmeellisempad, | inte vara nagot | \/erksamheten Smabarnsfostran
lapsi nauttii pienistakin | speciellt, bar-
asioista.” nen njuter av
smdsaker.”

4.4 Etiska dvervaganden

I genomfdrandet av studien kommer den Forskningsetiska delegationens etiska princi-
per for humanistisk, samhallsvetenskaplig och beteendevetenskaplig forskning (TENK)
att foljas. Forskningsetiska delegationen betonar att vetenskaplig forskning ar etiskt
godtagbar och tillforlitlig och resultatet trovardigt endast nar forskningen bedrivs i en-
lighet med god vetenskaplig praxis.

God vetenskaplig praxis innebar bland annat att forskaren foljer faststallda tillvaga-
gangssatt. Forskaren bor vara arlig, omsorgsfull och noggrann vid sin forsknings alla
skeden, halla sig till etiskt beprovade metoder for datainsamling och bearbetning av re-
sultat samt vara dppen vid presentation av sitt resultat. Forskaren bor alltid ta hansyn till
andra forskares arbeten och resultat. (TENK 2012)

Deltagandet i en forskning bor grunda sig pa frivillighet. Deltagarna bor fa tillracklig

information géllande forskingen for att kunna ge ett informerat samtycke till deltagande
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I forskningen. Deltagarna har ratt att nar som helst avbryta sitt deltagande i forskningen
under dess pa gang. De uppgifter som lamnats fram till det kan anvandas. (TENK 2009
s.5) Studiens informanter tilldelades ett foljebrev och en blankett for informerat sam-
tycke vid ett gemensamt tillfalle da &dven studiens syfte, metod och genomférande pre-

senterades.
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5 RESULTAT

Resultaten av studien presenteras nedan i I6pande text och citat utgaende fran forsk-

ningsfragorna:

e Vilka forvantningar har féraldrar pa dagvarden och smabarnsfostran?

e Hurudana likheter och olikheter kan man hitta gallande féraldrarnas forvant-
ningar pa smabarnsfostran och det beskrivna malet och innehallet i styrdoku-
menten?

e Hur ser god och &ndamalsenlig dagvard ut?

Foraldrarna som deltog i fokusgruppintervjun hade véldigt sma barn och ansag att vissa
saker var viktigare an andra nar det ar fragan om sma barn. Deras framsta erfarenheter
av daghemsvérlden hade uppkommit via prat med andra foraldrar och genom artiklar de
last fran dagstidningar. Det som alla hade gemensamt var deras ovilja att anvanda sig av
kommunal dagvérd. Over halften av fordldrarna hade bestamt sig genast fran borjan att
ans6ka om en privat dagvardsplats medan ett par familjer forst hade ansokt kommunalt
men sedan bestamt sig for att vanda sig till en privat serviceproducent for att fa den ser-

vice de var i behov av.

5.1 Forvantningar pa dagvarden och smabarnsfostran

Studiens forsta forskningsfraga berdrde arrangerandet av dagvarden, det vill séga vilka
utmaningar foraldrarna stotte pa vid ansdkandet av dagvardsplats och vilka forvantning-
ar de hade da deras barn borja i dagvarden. Som forskare ville jag fa fram synpunkter pa
dagvardens arrangerande, dvs. hur vél familjernas vardforhallande uppfyller deras vard-
behov och hurudana forandringar familjerna hoppas pa i och med den nya dagvardsla-
gen. Som forskare var jag dven framme for att fa ta del av foraldrarnas forvantningar
gallande smabarnsfostrans innehall i form av fragor som berérande barnets vard, fost-
ran, undervisning samt 6vrig innehallsmassig verksamhet som ar en del av daghemmets

vardag.

46



5.1.1 Mer resurser och flexibilitet

Dagvardssystemet i sig sjalv fick en hel del kritik och darmed forbattringsférslag av
foraldrarna. Foraldrarna skulle uppskatta lampligt beldgen dagvardsplats, flexibla vard-
tider, lampligt stora grupper och tillrackligt med vuxna for att &ven mojliggora vuxnas

deltagande i barnens lek.

Storsta delen av foraldrarna ansag att 6nskemal géllande dagvardsplatsen samt dess be-
lagenhet inte beaktades vid ansokan av dagvardsplats. Foraldrarna diskuterade dven det
okande behovet av flexibilitet gallande vardtider och vardbehov i form av varddagar. De
flesta ansdg att 6ppethallningstiderna pa de flesta enheterna, vilka &r normalt fran sju pa
morgonen till fem pa eftermiddagen inte skulle mojliggora deras forvarvsarbetande.
Vissa foraldrar hade beviljats en dagvardsplats langt ifran hemmet och i en annan rikt-
ning an arbetsplatsen. Manga ansag att arbetstiden, atta timmar per dag och déarpa ar-
betsvdgen till t.ex. Helsingfors i rusningstid inte skulle lyckas inom dessa tidsramar.
Dessa komponenter ansags direkt forlanga barnets dagliga vardtid till orimliga proport-
ioner och utgjorde konkreta orsaker till varfor foréldrarna valde att anséka om en privat
dagvardplats med mer flexibla éppethéllningstider och vardtider. En av familjerna hade
aven behov av skiftesdagvard, vilket ansags var véldigt svart att fa arrangerat och man
sattes i en ojamlik position gentemot de som behdver dagvard under dags tid. Foraldern
hade en kénsla av att de skuldsattes for deras “val” att skiftesarbeta di deras barn var
sma, fast det for de flesta foraldrarna inte var fragan om ett val utan ett maste da de inte
hade ekonomiska majligheter att varda sitt barn de forsta tre aren hemma eller trappa

ner pa arbetstakten.

”Aukioloajat, ei lasta voi vieda hoitoon siihen aikaa aamusta (klo.06.00).”

"Oppethdllningstiderna, inte kan man fora barnet pa vard den tiden pd morgonen (kl.06.00).”

"Vddrd suunta, kotia ja tyopaikkaa ajatellen.”

1 fel riktningen med tanke pd hemmet/arbetsplatsen.”

“Ei vuorohoitoa kotikunnassa.”

"Ingen skiftesvdrd i hemkommunen.”
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Foraldrarna var véldigt eniga Over att resurserna till dagvarden ar minimala och ger
kommunerna inte en majlighet att erbjuda dagvard enligt de uppstéllda malen. De stora
gruppstorlekarna och personalens dimensionering vécker livlig diskussion och oro bland
foraldrarna. Personalen pa daghemmen anses inte kunna utfora sitt arbete sdsom det
borde, de har t.ex. for lite tid for att leka med barnen och beakta barnens individuella
utmaningar och behov. Féraldrarna menar att sasom dagvarden ar for tillfallet ordnad ar
det enbart barnpassning som erbjuds familjerna.

’

"Tdlld hetkelld tuntuu silta ettei tarjota muuta kun lapsiparkkia.’

i)

"For tillfillet kdnns det som barnpassning dr det enda som erbjuds.

"Suuret ryhmdt askarruttavat, mieluimmin pieni ryhmd kun Kyseessa on pieni

lapsikin.’

“De stora gruppstorlekarna oroar mig, hellre en liten grupp dd det dr fragan om ett litet barn.”

“Eihdn yksi hoitaja voi ndhdd sellaista maaraa lapsia, puhumattakaan huomi-

’

oida kaikkia yksil0ina ja heiddn tarpeensa.’
“En skétare kan inte se en sddan méangd barn, for att inte tala om att kunna beakta varje barn

enskilt samt dess behov.”

5.1.2 Verksamhet utgdende fran barnet

Nar man talar om verksamheten pa daghemmet, dess innehall, ar foraldrarna och poang-
terar en form av barncentrering trots att det inte anvander sig av ordet ifraga. De vill se
sina barn som aktiva aktorer i den dagliga verksamheten som grundar sig pa barnens
behov, 6nskemal och intressen. En av féraldrarna kunde minnas en handelse fran det
privata daghem dar deras barn vardas, da barnen under en regnig formiddag studerade
maskarna som rorde sig pa markytan i och med det fuktiga vadret. Det var inte fragan
om nagot speciellt och pa forhand planerat men barnen kunde tydligt ses njuta och vara
genuint intresserade av den korta, spontana larostunden som skedde ute pa garden. Per-
sonalen pa garden tog aven tillfallet i akt och erbjod barnen luppar” for att kunna stu-

dera maskarna narmare. Samma dag laste man om maskarna och barnen fick rita sin
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egen mask. Aven denna handelse kunde barnen aterberatta hemma till foraldrarna vilket
konkret pavisade att barnets intresse tagits till fullo i beaktan.

>

“Ei sen tarvitse olla mitddn ihmeellisempdd, lapsi nauttii pienistdikin asioista.’

”Det behdver inte vara ndgot speciellt, barnen njuter av smasaker.”

Foraldrarna hade en kansla att man nufértiden koncentrerar sig valdigt mycket pa hur
verksamheten ser ut pa veckoschemat som skickas hem till foraldrarna och hur allt &r
beskrivet i olika dokument. Personalen anses satta mycket tid pa planering av verksam-
heten medan sjélva gérandet blir oftast och halta. Man &r aven valdigt snabbt och be-
skyller ledningen och diverse andra brister for att den planerade verksamheten forblir i

varsta fall till och med helt oférverkligad.

Trots att foraldrarna talar om en fri verksamhet utgaende fran barnens intressen ar det
aven véldigt hogt och uppskattar den pedagogiska verksamheten. Den pedagogiska
verksamheten anses utgd mer fran barnens utvecklingsbehov och vara uppbyggd enligt
barnets utvecklingsskeden. En fungerande helhet med mangsidig verksamhet, i form av
utevistelse, pyssel, sang och andra gemensamma aktiviteter ar det som foraldrarna for-
vantar sig att barnet far ta del av under sina dagar. Varden av barn i form av dagliga ru-
tiner, halsosam kost och dagssémn, anses daremot som sjalvklara delar av verksamhet-
en.

"Mind en ole mikddn kasvatuksen ammattilainen.”

“Jag dr ingen professionell fostrare.”

)

"Mind en tiedd mitddn mikd ei olisi mieluista lapsille.’

“Jag vet inget som inte skulle vara kdrkommet for barnen.”

“Rutiinit, terveellinen ruoka ja pdivdunet. ”

“Rutiner, hélsosam kost och dagssémn.”

Konkreta innehallet i smabarnsfostran diskuterades valdigt ytligt och foraldrarna pape-
kade att personalen pa daghemmet forvantas ha den kompetens som behdvs for att pla-
nera en verksamhet som stoder barnet utgaende fran barnets alder, utvecklingsskede,

utvecklingsbehov och individuella utmaningar.
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5.1.3 Ovande av sociala fardigheter

Trots foraldrarnas ovilja att namna nagon verksamhet 6ver den andra kunde man anda
urskilja att fostran av barn ansags som den viktigaste delen av verksamheten och den
mest uppskattade. Foraldrarna talade om en social fostran av barn dar malet skulle vara
att fostra barnen till harmoniska och sociala varelser. Foraldrarna dnskade sig att barnen

skulle fa lara sig hur man &r tillsammans pa ett roligt satt.

“Oppia olemaan toisten kanssa ja toimimaan yhdessa, se vuorovaikutus on tar-

)

kedtd.’

”

“Léra sig att vara tillsammans med andra/fungera i grupp, vixelverkan dr det viktigaste.

1

”Oppii miten tulla toimeen, ollaan yhdessd kivalla tavalla. Oppia jakamaan.’
“Ldra sig att komma Overens med andra, vara tillsammans pa ett trevligt sdtt. Lara sig att dela

med sig.”

“Sosiaaliset taidot, kaikki muu on plussaa. Sosiaalisuus on tarkeinté paivéko-
dissa, eika sekaan tule itsestaan laittamalla lapset pihalle keskenéan ja sitten se

1

vaan tapahtuisi.’
"De sociala firdigheterna, de andra kommer pd kipet. Det sociala dr det viktigaste i daghem-

met, och inte kommer det heller av sig sjalv med att sitta en grupp med barn tillsammans pa

1l

garden.’

"Mitddn ei pitdisi varsinaisesti opettaa, ehkd Korkeintaan auttaa itsendistymi-

sessd (syominen, pukeminen, kuivaksi opettelu jne.).”

“Inget borde liras, utan mer hjdlpa barnet att bli sjilvstindigare (dtande, kld pd, bli torr osv.).”

De ansag att daghemmet erbjuder en miljo dar det ar lattare att 6va de sociala fardighet-
erna i och med att det uppstar naturligt situationer dar fardigheterna kan évas. Enligt
foréldrarna ar det viktigt att barnet 1ar sig att beakta och komma Overens med andra,
dela med sig och hur det &r att tillnéra en grupp. Foraldrarna hoppades pa att barnen
aven skulle fa lar sig de olika kanslorna, hur det kanns och hur man pa ett adekvat satt
kan visa kanslor och I6sa situationer dar kanslor uppstar. De uttryckte till och med att

allt det andra ar 6verlopps och kommer med tiden. En av foraldrarna uttalade daghem-
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mets uppgift som att handleda barnet till att utvecklas och att utmana barnet att ta nya
utmaningar for att bli mer sjélvstandigt.

5.1.4 Samarbete och vaxelverkan

Foraldrarna som deltog i studien var véldigt 6ppna for ett 6msesidigt samarbete men
man kunde anda tydligt avlasa en underliggande uppfattning om personalen som exper-
ter och darmed 6verordnade i samarbetsforhallande, men trots allt pa ett gott satt.

”"Huomioidaan lasten omat tarpeet.”

”Man beaktar barnets indivudella behov.”

“Puhutaan myos tosi pienistd asioista, esim. Villeltd puuttuu villasukat.”

"Man talar dven om vdldigt smd saker, som t.ex. Ville saknar yllesockor.”

“Voidaan avoimesti keskustella huolista, ollaan joustavia molempiin suuntiin.”

"Man kan dppet tala/diskutera om bekymmer, man dr flexibel mot bada hallen.”

"Voi kysyd kasvatusneuvoja.”

"Kan frdaga om fostran.”

Foraldrarna anser det viktigt att ha ett omsesidigt forhallande till personalen pa dag-
hemmet, att man kan fraga om allt gallande barnet, t.ex. att man kan fraga om saker som
hander hemma och pa daghemmet. Att foraldrarna kan fa stod i svara situationer och rad
till situationer som utspelas hemma. De talar mycket om vardarna som experter pa bar-
nets fostran och anser det vara bra. Visst anser de att det dven ar viktigt att vardarna
lyssnar pa fordldrarna da t.ex. barnet borjar pa daghemmet och da personalen inte annu
kanner barnet och barnet kanske inte till fullo litar pa vardarna. De poangterar anda att i
manga fall ser personalen barnet pa ett annat satt och man kan till och med som foralder

fa trost over att barnet ifraga t.ex. inte beter sig lika pa daghemmet som hemma.
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5.2 Jamfdorelse till styrdokumenten

Foraldrarna som deltog i fokusguppintervjuen var valdigt nyblivna mammor vilka for
ett drygt ar sedan satte sitt barn pa dagvard. De hade ingen kdnnedom om styrdokumen-
ten, Lagen och forordningen om barndagvard (36/1973) och Grunderna for planen for
smabarnsfostran (2005). En av foraldrarna hade last daghemmets egna Plan for sma-
barnsfostran fran daghemmets hemsida innan hon gjort beslutet att anlita daghemmet i
fragan. Trots detta kunde man anda hitta fler likheter mellan foraldrarnas tankar om
smabarnsfostran an olikheter. I studien har jag koncentrerat mig pa att hitta likheter och
olikheter gallande malet, innehallet och praxisen.

5.2.1 Malet med smabarnsfostran

Nar man tittar pa det i Lagen om barndagvard (36/1973) beskrivna malet kan man hitta
vissa barande element vilka dven foraldrarna lyfte fram. Foréaldrarna ansag att det var
viktigt for barnet att skapa trygga och varma manniskorelationer t.ex. till personalen pa
daghemmet. Dessutom uppskattade foraldrarna en mangsidig verksamhet som skulle
utveckla barnets fardigheter, de ansag dven att den sociala och emotionella fostran av
barnet var viktigt. Foréldrarna podngterade dven beaktande av barnets individuella be-

hov da man planerar barnets smabarnsfostran.

“Dagvarden skall for sin del erbjuda barnet fortgaende, trygga och varma manni-
skorelationer, en verksamhet som pa ett mangsidigt satt stoder barnets utveckling
samt med tanke pa barnets utgangssituation gynnsam uppvaxtmiljo. ”(Lagen om
barndagvard 36/1973, § 2a stycke 2)

”Se on rikkaus lapsille ettd on muita aikuissuhteita kun omat vanhemmat.”

“Det dir en rikedom for barnen att ha andra médnniskorelationer dn bara sina fordldrar.”

“Monipuolinen toiminta joka kehittdd lasta ja perustuu sen kehitystarpeisiin.”

“En mdngsidig verksamhet som utvecklar barnet och grundar sig pd barnets utvecklingsbehov.”

Nar man tittar pa de uppstéllda fostringsprinciperna i Grunderna for planen for sma-
barnsfostran (2005) kan man se en oftrstaelig likhet till foraldrarnas férvantningar. |
grunderna for planen for smabarnsfostran (2005) presenteras féljande fostringsprinciper

som styrande for upplaggningen av smabarnsfostran:
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1) att framja barnets vélbefinnande,
2) att starka beteendeformer och verksamhetssatt som beaktar andra personer och

3) att stegvis 6ka barnets sjalvstandighet.

“Tdarkedtd ettd lapsi tuntee itsensd turvalliseksi ja voi hyvin pdivikodissakin, ettd
lapsi haluaa joka pdivd mennd pdivdikotiin.”
“Det dir viktigt att barnet kinner sig tryggt och mdr bra dven pa daghemmet, att barnet vill &ka till

daghemmet varje dag”.

"Pdivikodissa opitaan miten ollaan ryhmdssd. Sielld opitaan jakamista, huomioon
ottamista seka ylipaatansa ryhmassa olemista. Niité asioita jotka on hankala harjoi-
tella kotona kun kyseessa esim. perheen ainoa lapsi.”

”I daghemmet ldr man sig hur man dr i grupp. Man ldr sig att dela med sig, ta i beaktan andra och
dverhuvudtaget att vara i en grupp. De ar saker som ar svart att éva hemma, i allafall i familjer med

bara ett barn”.

“Mitdcdn ei tulisi varsinaisesti opettaa lapsille, ehk& enemman auttaa niité itsendis-

tymisessddn.”

“Inget borde egentligen ldras ut till barnet, man borde mer hjdlpa dem att bli sjdlvstindiga.”

Foraldrarna beskriver malet med smabarnsfostran som valmaende och trygga barn som
beaktar andra och utvecklas till mer sjalvstandiga individer. | Grunderna for planen for
smabarnsfostran (2005) uppraknar man de tre barande fostringsprinciperna till att framja
personligt vélbefinnande, att starka beteendeformer och verksamhetssatt som beaktar
andra personer och att stegvis 6ka barnets sjalvstandighet. Framjande av barnets valbe-
finnande sker framst genom beaktande av varje barns individualitet och individuella be-
hov da man planerar barnets smabarnsfostran, nagot som féraldrarna manga ganger tog
upp under intervjuens gang. Genom att starka beteendeformer och verksamhetssatt som
beaktar andra vill man lara barnet att beakta och bry sig om andra personer, nagot som
ansags vara svart att 6va i familjer med endast ett barn. Nar man talar om att 6ka barnets
sjalvstandighet, vill man hjalp barnet att enligt sina egna forutsattningar ta hand om sig
sjalv. Aven detta var nagot som foraldrarna ansdg vara viktigt trots att de inte talade for
undervisning av barn, utan poangterade barnets behov av att fa vara barn. Det barande
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syftet inom smabarnsfostran &r att framja barnets vélbefinnande. Nar barnet mar bra har
det de b&sta mojliga forutsattningarna att véaxa, lara sig och utvecklas. Detta sker framst
genom att trygga barnets grundbehov och skapa trygga och varaktiga foérhallanden till
barnet, dess foraldrar och personalen pa daghemmet. Man kan ju kort och koncist dra
den slutsatsen att malet med smabarnsfostran ar ganska sa entydigt och uppfattas lika av
bada parterna.

5.2.2 Innehdllet i smabarnsfostran

Den finska smabarnsfostrans innehall kannetecknas som en tredelad helhet av vard,
fostran och undervisning, dar verksamheten ar planlagd och malinriktad samt sker i
vaxelverkan. Aven barnets sjalvstandiga lek virdesatts. Foraldrarna ansdg att varden
och fostran utgjorde viktiga delar men de forholl sig en aning skeptiska till undervis-
ningen. De ansdg att undervisning och allt ’ldrande av barn” hor till skolvirlden och

daghemmen bor mer vérdeséttas och ges mer tid for barnets lek.

“Lapsi tulisi saada olla lapsi, leikkid ja olla huoleton.”

“Barnet borde fa vara barn, leka och inte bekymra sig.”

Foraldrarna ansag att verksamheten bor innehalla mangsidiga aktiviteter utifran ett
verksamhetsperspektiv, déar barnen kunde konkret vara delaktiga. Foraldrarna uppskat-
tade konkreta verksamheter i form av utevistelse, skogutfarder, skapande verksamhet,
lek och sprakliga stunder. | Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005) namnges
dessa som innehallsméassiga omraden (se figur 11), vilka ligger till grunden for den pla-

nerade verksamheten pa daghem.
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Figur 10. Smabarnsfostrans innehallsmassiga omraden.

Aven dessa innehallsmassiga omraden kan man se i foraldrarnas intervjusvar trots att de
inte namnger dem som det. Foraldrarna vérdesatte utevistelse och skogsutféarder, vilket
konkret kan ses som natur och omgivning men aven rorelse och halsa. De talade ocksa
om betydelsen av hélsosam mat och tillrackligt med dagssémn vilket kan forknippas
med hélsobegreppet. Spraket och kommunikationen kommer fram i den dagliga vaxel-
verkan saval mellan personalen och barnen men dven barnen sinsemellan samt de sprak-
liga stunder som ordnas i form av sagolasning, sangstunder samt rim och ramsor, da
aven musiken ar starkt framme. Dessutom vardesatte foraldrarna hogt all form av pyssel
1 och med att det anses vara “’jobbigt” att ordna hemma och séllsynt nufortiden. Av
dessa innehallsmassiga omraden var det enbart matematiken som inte konkret namndes
av foraldrarna under intervjuen gallande smabarnsfostrans innehall men dven detta om-
rade finns inbakat i manga av de uppraknade verksamheterna, barn alskar att rakna all-
ting.

Foraldrarna talade dven mycket om personalens beaktande av barnets individuella ut-
maningar samt stod och handledning i utmanande situationer. I Grunderna for planen
for smabarnsfostran (2005) kan man se foljande utdrag gallande beaktande av barnets

individualitet och individuella behov:

55



”Barnets personliga vilbefinnande stirks nér dess individualitet beaktas. N&r barnets vélbefinnande
stirks pa ett personligt plan skapas en grund for varje enskilt barn att fungera och utvecklas enligt in-
dividuella férutsattningar.” (STAKES 2005 s.18)

”Syftet med en plan for varje enskilt barn ar att beakta barnets individualitet och foraldrarnas asikter
och uppfattning nar verksamheten laggs upp ... En individuell plan for smabarnsfostran gors upp i
samrad med foraldrarna for varje barn som erbjuds dagvard ... Barnets erfarenheter, aktuella behov
och framtida utsikter beaktas i planen liksom barnets intressen, barnets starka sidor och de individu-
ella behov av stdd och vagledning som barnet har.” (STAKES 2005 s.37-38)

Foraldrarna ansag att beaktande av barnets kanslighet, utmaningar och utvecklingsbe-
hov var saker som ansags viktiga och till vilka personalen behover tid for, vilket idag
inte alltid & mojligt. Ett barn kan behdva famn varje dag medan ett annat inte alls vill
bli berord, bada barnens behov ar anda lika viktiga och bor beaktas. De flesta foraldrar-
na ifragasatte personalens mojligheter att beakta barnens individuella behov, da grup-
perna ar stora och det kan finnas flera barn i gruppen med sarskilda behov. Man kan da
dra slutsatsen att idé ar valdigt fin men gar den i verkligheten att forverkliga, nagot som
foraldrarna ansag att ar for tillfallet smabarnsfostrans utmaning. Man har bra saker upp-

skrivna men resurserna till dess forverkligande ligger inte pa samma niva.

5.2.3 Foraldrarnas roll

Samarbete med foraldrarna utgor en viktig del av arbetet med barn. | Grunderna for pla-
nen for smabarnsfostran (2005) beskriver man samarbete mellan vardnadshavare och
personal som en fostringsgemenskap. Malet med fostringsgemenskapen &r att foraldrar-
na och personalen medvetet tillsammans binder sig till att stdda barnets uppvaxt, ut-
veckling och inl&rning.
”Forédldrarna skall ha en mdjlighet att inverka pé innehéllet i planen och att tillsammans med andra
foraldrar delta i utvarderingen av den ... Planen skall tillampas pa ett praktiskt plan och foraldrarna
och hela personalen skall kanna till dess innehall och grunder ... Smabarnsfostran och dess konkreta

innehall for varje enskilt barn utformas gemensamt av personalen och foraldrarna nar barnets vard in-
leds.” (STAKES 2005 s.37)

Samarbetet med fordldrarna inleds da barnets vard bérjar och en plan for smabarnsfost-
ran gors upp. Planen skall dd&rmed fungera som ett stod for diskussionen géllande bar-
nets vard och fostran som sker pa daghemmet. Under denna diskussion &r det viktigt att

tillfallet bygger pa principer som lyssnande, respekterande, tillit och 6msesidig dialog.
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Foréaldrarna talade dven mycket om samarbetet betydelse och de raknade upp ganska sa
langt samma faktorer som bidragande till ett fungerade samarbete. Foraldrarna ansag att
de bor forutom respekt finnas arlighet och dppenhet, att man inte doljer varandra saker
och att ingen sak ar for liten eller obetydlig for att ta till tals. Féraldrarna poangterade
aven atmosfarens betydelse pa dagvardsenheten och personalens 6msesidiga samarbete,
nagot som inte alls namndes i Grunderna fér planen for smabarnsfostran (2005).

5.3 Kvalitativ dagvard ur ett féraldraperspektiv

Kvalitet ar ett begrepp som mycket kom fram i diskussionen med féraldrarna. Forald-
rarna ansag att begreppet kvalitet ar starkt kopplat till barnens erfarenheter, arbetsge-
menskapen samt samarbete savéal mellan personal och foralder som inom arbetsgemen-
skapen. Barnets erfarenheter i form av deras delaktighet och véaxelverkan med vuxna
samt trygghetskansla anses som anvandbara matare pa kvalitativ dagvard. De flesta av
foraldrarna ar Gvertygande om att ett barn skulle visa och kanna angest eller ovilja att
aka till daghemmet om varden pa daghemmet vore dalig. Foraldrarna vérderar dven
dagvardens kvalitet utifran deras relation till personalen och stamningen som rader pa

dagvardsenheten.

Foraldrarna diskuterade kvalitetsfragan allra livligast och man markte en okad frustrat-
ion till det radande systemet. De forsta forandringarna som foraldrarna ansag att borde
ske for att utveckla en kvalitativ dagvard ar mer av strukturell art. Det som féraldrarna
ansag som mest orovackande ar det fortfarande véaxande daghemsenheterna och grupp-
storlekarna medan personalméngden och dess engagemang ar motsvarandevis avta-

gande. | férordningen fran 1973 beskriver man personalméngden:

I vard- och uppfostringsuppgifter i ett daghem skall finnas minst en person med stadgad yrkesmassig
behdrighet som avses i 4 eller 5 § forordningen om behérighetsvillkoren for yrkesutbildad personal
inom socialvarden (804/92) for varje grupp om hogst sju barn som har fyllt tre ar och ar i heldagsvard.
I daghem skall i vard- och uppfostringsuppgifter likasa for varje grupp om hogst fyra barn under tre ar
finnas minst en person med ovan stadgad yrkesmissig behorighet.” (Férordning om barndagvard
(239/1973) 681mom.)
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Och dess behorighet:

”I v&rd- och uppfostringsuppgifter i ett daghem skall atminstone var tredje person ha stadgad yrkes-
massig behdrighet som avses i 4 § forordningen om behdrighetsvillkoren for yrkesutbildad personal
inom socialvarden och Gvriga personer i vard- och uppfostringsuppgifter stadgad yrkesmassig beho-
righet som avses i 5 §.” (Forordning om barndagvard (239/1973) 6§4mom.)

Detta betyder konkret att for varje person som har yrkesmaéssig behorighet kan man

varda sju barn som fyllt tre ar eller fyra barn som &r under tre ar. Till all férvaning sa

finns det anda i forordningen ett kryphal i och med dess femte och sjatte moment:
”Kommunen kan gora undantag fran de relationstal som ndmns i 1 och 2 mom. om de genomsnittliga
varddagarna for barnen fortlépande &r betydligt farre an verksamhetsdagarna. Undantaget kan goras sa
att det annat 4n kortvarigt inte vardas fler barn samtidigt an vad det totala relationstalet forutsatter.
(21.12.2006/1345). Dessutom kan tillfalliga och kortvariga undantag goras fran de relationstal som

anges i 1 och 2 mom. nér vardtiden for ett barn forlangs pa det satt som avses i 2 § 3 mom.
(19.6.2008/442).” (Forordning om barndagvard (239/1973) 6§50.6mom.)

Tyvarr anvander man inom dagvarden dessa moment hansynslost till sin nytta. Stora
grupper och darmed for sma utrymmen tar dven direkt pa personalen och dess ork da
man har svart att genomfora sin planerade verksamhet. Enligt studiens foraldrar hade
personalens engagemang och varaktighet en stor betydelse pa dagvardens kvalitet. Man
ville att barnen skulle ha varaktiga och trygga forhallanden till personalen pd daghem-
met. Denna trygghet aventyras med standiga personalombyten som leder konkret till en

obehaglig stimning pa daghemmet.

Det diskuterades aven vilka forandringar som borde ske for att hoja kvaliteten pa dag-
varden med tanke pa den nya dagvardslagen som for tillfallet far mycket uppmarksam-
het i median. Foraldrarna var valdigt eniga over att resurserna till dagvarden ar mini-
mala och ger inte kommunerna en chans till att erbjuda kvalitativ dagvard. De vaxande
gruppstorlekarna och personalens dimensionering ar valdigt orovéckande. For tillfallet
anser foraldrarna att fostrarna pa daghemmet inte har mojlighet att utfora sitt arbete
sasom det borde, mest orovackande &r personalens brist pa tid att leka med barnen och
mojligheten att beakta mangden med olika barn. Foraldrarna anser att sasom det ar ord-
nat idag sa ar barnpassning det som erbjuds familjerna. Det diskuterades aven véldigt

mycket personalens varaktighet, arbetserfarenhet, utbildning och arbetsmotivation som
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faktorer som borde tas mer i beaktande. Foraldrarna forstar problematiken att hitta en-
gagerad och kompetent personal da arbetet inte vardesatts och lonen ar pa en lag niva.

Marjatta Kalliala (2012) menar att det ar barnens erfarenheter som i sista hand definie-
rar om dagvarden kan anses vara kvalitativ eller ej. | och med forflyttande av dagvarden
under undervisnings och kulturministeriets administration har man daven i Finland borjat
mer ta i beaktan barnets erfarenheter. Tidigare har dagvardssystemet uppbyggts och ut-
vecklats framst for att uppfylla fordldrarnas behov. Det skulle vara pa tiden att borja ta i
beaktande dven barnet. Férandringen kommer inte att ske smartfritt, da det behdvs for-
andringar pa manga plan. Inom dagvarden idag ar det varken atmosfaren eller ramfak-

torerna som uppmuntrar till att utfora ett gott arbete. (Kalliala 2012 s.9-11)

5.3.1 Kundférndjsamhet

En av fragorna som stélldes foraldrarna berérde deras forndjsamhet géllande smabarns-
fostran pa dagvardsenheten dar deras barn vardas for tillfallet.

”En voisi ajatellakaan vievani lasta muualle hoitoon, en suostuisi kun kaikki
tddlld on niin hyvin”

“Jag kan inte ens tdnka mig ndgot annat, dad allt hér dr sd bra”

"Olin oikeasti ihan paniikissa kun piti jdttdd oma lapsi jollekin toiselle hoitoon”

”Jag var pa riktigt helt i panik dd jag skulle limna mitt barn pd dagvdird”

En stor del av fordldrarna medgav att det ként sig valdigt olyckliga vid barnets dag-
vardsstart. Tva av foraldrarna uttryckte till och med att de tankt valdigt obehagliga tan-
kar och till och med fruktat det allra varsta. Denna kéansla och radsla pavisade sig da
onddig da foraldrarna gavs mojligheten till att bekanta sig med dagvardsenheten i tva
veckors tid. Under den forsta veckan hade foréldrarna mojlighet att tillsammans med
barnet bekanta sig med enheten, barnen och personalen dér, sa att de kunde stoda barnet
under foljande vecka da det blev barnets tur att 6va sig att lita pa vardarna och klara sig
en tid utan sina foraldrar. Foraldrarna ansag att periodens langd var tillrackligt lang for
att pa riktigt overtyga foraldrarna att de valt just den ratta vardplatsen for sitt barn och

kommit sjalv dver tankarna om att vara dalig mamma da man lamnar sitt barn pa dag-
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vard. Foraldrarna poangterade samarbete och véxelverkans betydelse mellan foraldrar
och personal just under denna period, det ar ju da man lagger grunden for det kom-
mande samarbetet. Fordldrarna kande sig som det kunde fraga nastan vad som helst av
personalen och att de under alla dessa dagar kande sig valkomna. Under dessa tva veck-
or hade fordldrarna d&ven maojlighet att valdigt néra observera stdimningen och samarbete

mellan personalen pa enheten.

“Ei vaan duunipaikka”

“De dr inte bara pd jobb”

“Ilmapiiri sanoo kaiken”

"Stdmningen pd enheten sdger allt”

Foraldrarna ansag dven att barnets erfarenheter och reaktion nar de hamtas till daghem-
met berattar om kvaliteten. Barnets langtan efter daghemmets personal och redan det att
barnet accepterar famn och trést av personalen ar tydliga tecken pa daghemmets bety-

delse i barnets liv.

”Kun nakee hoitajan lapsen seurassa, heidan vuorovaikutusta hymyn saattele-

(N3}

mana... silloin tietdd ettd tddlld tehdddn tyotd syddmest

"Ndr man ser personalen med barnen, deras véixelverkan i form av ett leende pd bdadas ldppar...

da vet man att jobbet har gors frdn hjirtat. ”

"Tddlld oikeasti vdlitetddn lapsista”

“Man bryr sig om barnen pad riktigt.”

Daghemmets utrymmen diskuterades aven livligt under tillfallet. Foraldrarna ansag att
daghemmets utrymmen &r véldigt hemtrevliga och fullt ut planerade ur ett barnperspek-
tiv. Man har tagit det basta ur anstalt” och "hem” och gjort det till en trygg plats for
barnen. Redan da foraldrarna kom och titta pa enheten var de Gvertygade om att varden
héar &r bra.
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6 PLANEN FOR SMABARNSFOSTRAN

| kapitlet presenteras planens kontext, masterarbetet som en del av ett fortsatt utveckl-

ingsarbete och sjalva planen.

6.1 Planens kontext

Daghemmet ar ett privat tvasprakigt daghem som erbjuder heltidsvard vardagar men
aven vid behov skiftesvard. Detta betyder konkret att daghemmet skraddarsyr ett vard-
avtal med familjen enligt familjens behov. Vi pa daghemmet vill se familjen och barnet

som kunder vilkas behov vi vill tillfredsstélla pa basta mojliga satt.

Daghemmet erbjuder barnet:

— en tvasprakig verksamhetsmiljo,
—en liten barngrupp,

— hemliknande utrymmen och

— en naturnarhet.

Daghemmets centrala vérden ar tvasprakighet, tid och barncentrering. Daghemmet er-
bjuder barnen en tvasprakig verksamhetsmiljo dar barnen kan ldra sig kanna varandra
aven Over sprakgranserna och bekanta sig med det andra inhemska spraket pa ett roligt
satt. Personalen pa daghemmet &r engagerade i sitt arbete samt vardesatter barnens lek
och nyfikenhet genom att ge barnen tid att uttrycka sig och sina intressen. Pa daghem-
met vardesatts dven barnets lek, att leka med barnen &r dven en av personalens arbets-
uppgift! Barncentreringen kommer fram genom att verksamheten utgar fran barnens in-
tressen samt utvecklingsbehov och inlarningen sker framst genom leken tillsammans

med andra.

6.2 Masterarbetet som en del av ett fortsatt utvecklingsarbete

Masterarbetet fungerar som en grund for det fortsatta utvecklingsarbetet, genom att er-
bjuda ett teoretisk botten pa vilket daghemmets plan for smabarnsfostran ar uppbyggd.

Den teoretiska referensramen, vilken bestod av riktlinjer gallande dagvarden och sma-
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barnsfostran men dven av den socialekologiska teorin om de olika miljéernas betydelse
pa det enskilda barnet, utgjorde en nédvandig grund fér det kommande utvecklingsar-
betet. Den socialekologiska teorin pavisar i sig hur 6verordnade system paverka barnets
konkreta vardag pa daghemmet och bekréftar tanken om att saval samhallet, foraldrarna
som personalen pa daghemmet bor ha liknande fostringsprinciper, -varden och — mal for
att det enskilda barnets utveckling skall ske pa det basta mojliga satt. Den teoretiska re-
ferensramen framgar i planen som samhallets synpunkter pa ordnandet av smabarnsfost-
ran som borde ligga i ryggsacken pa personalen pa ett daghem. Tidigare forskning och
den empiriska undersokningen medfér planen konkreta tyngdpunktsomraden ur ett for-
aldraperspektiv och ger personalen idéer om vad som bor prioriteras men dven vécka till
diskussion med foraldrarna delomraden som kanske inte vardesatts av foraldrarna av
olika skal. Det ar trots allt inte mojligt att sidosatta nagot delomrade som faststallts i
styrdokumenten, enbart for att foraldrarna inte uppskattar det. | dessa fall ar det fragan
om att personalen bor pavisa at foraldrarna den konkreta betydelsen for barnet utifran
dessa delomraden. Jag vagar pasta att manga delomraden inte vérdesatts av foraldrarna

pa grund av att de inte vet vad man konkret vill erbjuda barnet med verksamheten.

Personalen pa daghemmet men dven foraldrarna kommer att ha méjlighet att bekanta sig
med masterarbetet, for att kunna fa tankar om hur mangfaldigt falt dagvarden och sma-
barnsfostran utspelar sig pa. Arbetet har dven for mig fungerat som en tankestéllare, vil-
ket bidragit med nya synpunkter och idéer hur man kunde utféra det dagliga arbetet pa
ett annat satt och paminner mig om varfor jag valt detta yrke.

6.3 Planen

Daghemmets plan for smabarnsfostran bygger pa den landsomfattande planen for sma-
barnsfostran, Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005) och resultaten som upp-
kommit i studien. Planens struktur ar en aning annorlunda i och med att utgangspunkten
ar en annan &n den som anvénts i det landsomfattande dokumentet. Daghemmet &r en
privat serviceproducent som vill se sina familjer som kunder och erbjuda dem den ser-

vice som motsvarar deras behov pa béasta méjliga sétt.

62



6.3.1 Vardegrund och vision for smabarnsfostran

Vi vill erbjuda barnet en stimulerande daghemsmiljd, dar barns nyfikenhet, initiativfor-

maga och intressen beaktas i den dagliga verksamheten. En forfragning till daghemmets

foraldrar gjordes for att ta familjerna i beaktande nér denna plan utvecklades.

Malet med smabarnsfostran ar att:

Erbjuda barnet en gynnsam uppvaxtmiljé med en mangsidig verksamhet.

Stoda fordldrarna i deras fostringsarbete och tillsammans med familjen bidra till
en balanserad utveckling av barnets personlighet.

Erbjuda barnet fortgdende, trygga och varma manniskorelationer. (Lagen om
barndagvard 36/1973)

Barnet och barndomen vardesatts inom smabarnsfostran, vilket innebéar att vi vill be-

skydda barnets barndomstid och stéda barnet i sin utveckling som manniska (Stakes
2005 s.18).

Som personal skall vi:

Framja barnets valbefinnande, genom att erbjuda barnet vard och omsorg som
motsvarar barnets individuella behov. Valmaende barn har de basta forutsatt-
ningarna att lara sig, vaxa och utvecklas till sjalvstandiga individer.

Starka beteendeformer och verksamhetssatt som beaktar andra, genom att redan
vid ett tidigt skede ldara barnet att beakta andra personer och tillta sig handlings-
monster som tar hénsyn till andra. Fordldrarna betonar daghemmets roll som
barnets sociala fostrare.

Stegvis 0ka barnets sjalvstandighet, genom att som personal pa daghemmet

handleda barnet i sin tillvaxtprocess. (Stakes 2005 s.18)

For foraldrarna ar det viktigt att barnen skall kanna sig trygga och ma bra aven pa dag-

hemmet. Smabarnsfostran skall darmed utveckla barnet bade fysiskt, psykiskt och soci-

alt enligt foraldrarna. Nedan i figuren illustreras foraldrarnas mal for smabarnsfostran:
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Fysiskt: Socialt: Psykiskt:

- mingsidiga aktiviteter - tar hénsyn till andra - beaktas som enskild individ
— rutiner - kdnner tillhérighet - personlighetsutveckling
—vila - samspelsregler sjdlvfortroende

-~ mat - uttrycksfommagza

- omsorg - kinslor

VALMAENDE BARN

Figur 11. Smabarnsfostran ur ett foraldraperspektiv.

Véxelverkan och samspelet pa daghemmet mellan de olika parterna kannetecknas av
tillit, respekt, 6ppenhet och fortroende. Samarbetet mellan hemmet och daghemmet be-
skrivs som en fostringsgemenskap, dar fordldrarna tillhandahar specifik kunskap om
deras barn och personalen bidrar med sitt yrkesméssiga kunnande. (Stakes 2005 s. 36)
Véxelverkan underlattas da vi har gemensamma normer och vérderingar géllande verk-
samheten. Personalen &r 6ppen for barnens och foréldrarnas synpunkter och ger dem
mojligheter till delaktighet. Vardegrunden utgar fran gemensamma diskussioner mellan
personalen och foréldrarna och ligger som grund till planeringen av verksamheten.

6.3.2 Vad ar sméabarnsfostran?

En kvalitativ smabarnsfostran beaktar barnets grundlaggande behov och utvecklingssta-
dier. Man tar i beaktan barnens intresseomraden och idéer samt drar nytta av dem i pla-
neringen av verksamheten. Malet med smabarnsfostran &r att framja barns vélbefin-
nande genom att tillfredsstalla deras grundldggande behov, beakta deras individualitet
och erbjuda dem en verksamhet som utvecklar deras fardigheter. Smabarnsfostran be-
star av en tredelad helhet, dar vard, fostran och undervisning ar standigt narvarande
(Stakes 2005 s. 19-20).
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VARD
M al: Stirkea barnets fysiska halsa
och valmaende genom att
tilltfredsstalla dess grundlaggande
behov.

Metod: Genom omsorg av barn i
form av utevistele, aktiviteter, rutiner,
maltider, vila, pad-/avidadning, wc-
besdk och personlig hygien.
Basvardssituationerna skall praglas
av trygghet, tilamod och
viaxeherkan.

FOSTRAN

Mal: Framja barnets sociala och
emotionella utveckling.

Metod: Genom att erbjuda
barnets nira och varaktiga
méanniskorelationer, stdda barnet
till delakctighet i gruppen och
handleda barnet i sitt ksinsloliv.
Fostran av barn skall praglas av
en lyhirdhet for det enskilda
barnet, fértroende och
vaxelverkan.

UNDERVISNING:

Mal: Utveckla barnets fiirdigheter.

Metod: Genom att utga fran varje
barns utvecklingsniva stéda barnet till
olkad kompetens genom handledning.
Undervisningen (lirandet) praglas av
samspel (barn-barn)(vuxen-barn),

vinebrerkan, delaktighet och intresse.

Figurl2. Smabarnsfostrans tre delar.

6.3.3 Smabarnsfostran i daghemmet

Verksamheten ar mangsidig och uppbyggd av olika verksamhetsformer i form av sprak,

rorelse, musik, natur, skapande och matematik. Barnets lek utgdr &ven en stor del av

barnets varddag. De dagliga rutinerna ar aven viktiga for att skapa barnet en kansla av

trygghet.

Daghemmets verksamhet bygger pa teorin om att barn lar sig i socialt samspel med

andra barn och vuxna. Barn i olika alder kan darmed lara sig aven mycket av varandra

och fungera som en drivkraft till att lara sig en ny fardighet. Darmed har daghemmet
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enbart en syskongrupp for barn i aldern 1-5 ar dar barnen kan lara sig fardigheter av
andra barn i olika alder.

“Det ett barn utfor idag tillsammans med andra, klarar barnet av pd egen hand imorgon”

-Vygotskij-

En trygg inlarningsmiljo ger barnet forutsattningar att vaxa, utvecklas och lara sig. Mil-
jon skall mojliggora barnets utforskande och stimulera dess nyfikenhet och medfédda
vilja att uppleva och uttrycka sig. Barnets behdver saval vard och omsorg som aktivite-
ter och deltagande for att fa erfarenheter som utvecklar dess fardigheter. Det &r viktigt
som personal pa daghemmet att aktivt reflektera 6ver sitt eget handlande och vara man

om att ge barnen mojligheter till delaktighet.

| samband med verksamheten pd daghemmet och de dagliga rutinerna lar sig barnet ett
sprak. Barnets egna erfarenheter och barnets lek har en betydande roll i barnets sprakin-
larning. Leken formas med hjalp av spraket och barnet Iar sig att anvanda spraket i lek-
situationer. Barnet har aven en naturlig tendens att leka med spraket, genom ramsor och
skapandet av nonsensord. Barn tycker &ven om sagor och lyssnandet till sagor utvecklar

barnets formaga att lyssna, uppfatta och anvanda sig av spraket.(Stakes 2005 s.23-24)

Spraket har en betydande roll i var verksamhet, men aven en annorlunda roll an pa ett
ensprakigt daghem. Vi vill namligen ge barnen en majlighet att bekanta sig redan i ett
tidigt skede med det andra inhemska spraket. Barnen far dagligen tid och rum att pa ett
mansidigt satt anvanda och vidareutveckla sina sprakliga fardigheter. Vi stoder barnets
sprakutveckling genom att samtala, lasa sagor samt rim och ramsor, leka lekar och spela
spel. Den ledda verksamheten sker mycket i form av s.k. smagruppsverksamhet déar
spraket ar antingen svenska eller finska beroende pa barnets modersmal. Vi samtalar
med barnet alltid pa dess modersmal. Under den fria verksamheten och leken har barnet
mojlighet att valja sitt sprak och bekanta sig med barn med ett annat modersmal. Manga
av barnen kommer fran tvasprakiga familjer dar bada spraken ar redan jamstallda i fa-
miljen.
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Leken ar barnets arbete, genom att leka lar sig barnet. Personalens uppgift pa daghem-
met ar darmed att ge barnets lek tid, rum och redskap. Som personal ar det aven viktigt
att observera leken for att fa kdnnedom om barnets individualitet men &ven dess ut-
vecklingsbehov. Leken berattar mycket om barnet. Leken utvecklar barnets sprakliga
och fysiska féardigheter och hjélper det att gestalta sin omgivning. I leken utvecklas bar-
nets formaga att l6sa problem, dess fantasi och sociala kompetens. Barnet behover erfa-
renheter av olika slags lekar; sasom regel-, fantasi-, bygg- och rollekar samt olika kon-
stellationer av lek (ensam-, bredvid- och grupplek). Vuxna deltar i och stéder barnens

lek. I leken observerar vi vuxna hur barnet utvecklas. (Stakes 2005 s.25-26)

| bilden nedan kan man se vad allt leken lar barnet:

5
KROPPS~
UPPFATTNING

Figur 13. Leken lar barnet.

Innehallsméassiga inriktningar

Verksamhetens innehall bygger pa den helhet som inriktningarna nedan bildar. Vi vill
understryka att syftet med dessa inriktningar inte ar att barnet skall studera innehallet
inom dessa amnesomraden. Barnen far ta del av dessa inriktningar sa att det sa sma-
ningom tillagnar sig fardigheter som hjéalper dem att forsta och uppleva sin omvarld.
(Stakes 2005 s.20)
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Matematisk inriktning

Barnet kommer dagligen i kontakt med olika matematiska begrepp och problemlds-
ningssituationer. Vardagliga handelser sdsom matsituationer och pakladning ar naturliga
situationer dar man kan rékna, klassificera och introducera olika matematiska begrepp.
Né&r barnet leker moéter det matematiska problem. Spel och lekar stoder utvecklingen av

matematiska formagor.

Naturvetenskaplig inriktning

I naturen blir barnet bekant med olika véxter, djur, arstider och vaderleks-fenomen. Ut-
flykterna till den nérbeldgna skogen erbjuder barnet upplevelser for dess olika sinnen;
syn, kansel, smak, lukt och horsel. Lek, sang och sagor utgor dven en viktig del av dessa
skogsutflykter. Det som barnet upplevt i naturen kan senare undersokas med hjalp av
bocker och experiment. Olika naturmaterial anvands i var skapande verksamhet. Nar

barnet blir bekant med naturen blir den néra, trygg och viktig for barnet.

Historisk-samhéllelig inriktning

Barnet far uppleva i form av olika teman och besdk till historiska platser hurudant livet
varit tidigare. Barnen har pa detta satt mojligheten att bekanta sig narmare med sina
mor- eller farforéldrars t.ex. barndomstid och tillsammans studera den egna familjens

och sléktens livserfarenheter och — historia.

Estetisk inriktning

Den estetiska inriktningen innehaller s& gott som allt barnet upplever. Barnet observe-
rar, lyssnar, upplever och skapar saker dagligen. Darmed kan barnet bilda sig en indivi-
duell uppfattning om vad som &r skénhet, harmoni, melodi, rytm, stil, spanning och
gladje men ocksa alla dess motsatser. Barnets egna varderingar, installningar och syn-
sétt borjar formas, vilket &r starkt kopplat din varje barns egen sjalvuppfattning och

sjalvkansla.

Etisk inriktning

Barnet far i och med den etiska fostran lara sig att skilja mellan vad som ér rétt och fel,

gott och ont samt sant och falskt. Begrepp som réttvisa, arlighet, accepterande av och

respekt for olikheter dvas i den dagliga véaxelverkan med vuxna och barn. Barnen far
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aven bekanta sig med kénslornas mangfasetterande varld genom att ta del av Start och
StegVis programmen som ar utvecklade for att framja barns sociala fardigheter och

emotionella kompetens samt motverka vald.

Religions- och &skadningsanknuten inriktning

Barnet far bekanta sig med de seder och traditioner som tillhér den religion eller kultur
som star barnet nara eller som utgor en del av den finska/finlandssvenska kulturen.

Daghemmet samarbetar med férsamlingen.

6.3.4 Dagvarden inleds

For att ge barnet en trygg start i dagvarden ar det viktigt att man ger barnet tillsammans
med foraldrarna tillrackligt med tid att bekanta sig med daghemmet innan dagvarden
inleds. Inom dagvarden talar man oftast om en mjuklandning pa daghemmet da det ar
meningen att de olika parterna, barnet, dess foréldrar och personalen lar sig kanna

varandra. En regelmassig tid for mjuklandningen &r 1-2 veckor, beroende pa barnet.

Nar vardnadshavaren kontaktar daghemmet for forsta gangen ges familjen information
om den narmande dagisstarten. Vi stravar till att alla barn som borjar pa daghemmet har
mojlighet till en mjuklandning pd daghemmet. Under mjuklandningen kommer barnet
till daghemmet tillsammans med foraldern for att i passliga etapper bekanta sig med

daghemmets rutiner och sa smaningom vara beredd for en separation fran sina foraldrar.

Vardnadshavarens roll under mjuklandningen:

— Forsta delen (t.ex. dag 1-3 eller hela forsta veckan); aktiv foljeslagare, tolk, guide for
barnet. Oversatter och berattar for barnet vad som hander i gruppen och vad de vuxna
séger och gor. Detta skapar trygghet hos barnet.

— Andra delen (t.ex. dag 4-5 eller hela andra veckan); tillbakadragen men narvarande sa
att barnet kan vid behov soka trést och stod av vardnadshavaren.

Andra delen i mjuklandningen bérjar den dag da barnet tar emot sin dagvardsplats, dvs.
betalar for dagvardsplatsen, da ar aven forsakringarna i kraft och barnet pa personalens
ansvar. Under forsta delen ar barnet pa vardnadshavarens ansvar och kan darmed inte

lamnas pa daghemmet.
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I samband med mjuklandningen kommer man Gverens om uppgérandet av barnets indi-
viduella plan och kommande utvecklingssamtal samt l&gger grunden till ett fungerande

fostringsgemenskap.

Fostringsgemenskapen — foraldrarnas majlighet till delaktighet

Fostringsgemenskap ar ett begrepp som forkommer i Grunderna for planen for sma-
barnsfostran (2005) for att beskriva samarbete mellan dagvardspersonal och foraldrar.
Meningen med fostringsgemenskapen ar att foraldrarna och personalen medvetet och
tillsammans binder sig till att stéda barnets uppvéxt, utveckling och inlarning. En funge-
rande fostringsgemenskap bygger pa principer som lyssnande, respekterande, tillit och
dialog. I fostringsgemenskapen bidrar foraldrarna med sin kunskap om det enskilda bar-

net medan personalen stéder med sin yrkeskunskap foréldrarna. (Stakes 2005 s.36)
Da dagvarden inleds laggs grunden till fostringsgemenskapen genom att barnets framsta

vardare i personalen féljer med familjen genom mjuklandingen och inleder diskussionen

med foraldrarna om barnets individuella plan for smabarnsfostran.

Barnets individuella plan for smabarnsfostran

| samband med att familjen bekantar sig med daghemmet kommer man Gverens om
uppgorandet av barnets individuella plan och det kommande utvecklingssamtal. | planen
uppstalls mal for barnets individuella smabarnsfostran. Malet med planen &r att beakta
barnets individuella behov och foraldrarnas asikter och uppfattning om barnets fostran.
Planen utgor ett arbetsredskap for personalen for att battre kunna beakta barnets indivi-
dualitet. (Stakes 2005 s.37)

Det ar vanligt att det forsta utvecklingssamtalet halls ca 1-2 manader efter att barnets
dagvard inletts. Barnets individuella plan foljer med barnet och uppdateras regelbundet i
samband med utvecklingssamtalen i borjan och slutet av verksamhetsaret, men aven vid
behov. Planen 6verlamnas vid bytet av dagvardsplats eller senast da barnet borjar i for-

skolan.
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Barn i behov av sarskilt stod

I smabarnsfostran kan barnet behova stod inom fysisk, kognitiv, emotionell eller social
utveckling. Ett behov kan dven uppsta pa grund av en plétslig situation dar barnets upp-

vaxtforhallanden inte langre tryggar barnets halsa, utveckling och valmaende.

Vid bedémning av barnets stédbehov utgar man alltid ifran en gemensam granskning av
foraldrarnas och personalens iakttagelser. For att stoda bedémningen av stddbehovet
skaffas vid behov ett sakkunnigutlatande som ar d&ndamalsenligt med tanke pa barnet.
Syftet ar att man med hjélp av ett sa tidigt stod som mojligt kan forebygga att stédbeho-
vet Okar eller kompliceras. (Stakes 2005 s.39)

6.3.5 Personalens roll i smabarnsfostran

Personalens uppgift ar att skapa en god och tillitsfull relation till varje barn och dess
foraldrar. Av personalen krdvs det férutom 6ppenhet och medkansla. For foréldrarna &r
det viktigt att barnet utvecklar sig en trygg och varm manniskorelation till personalen pa
daghemmet. Personalen ansvarar for uppbyggandet av ett fungerande samarbete mellan
hemmet och daghemmet samt skapandet av mojligheter for fordldrarna att ta del av
verksamheten. Personalen bor iaktta barnets utveckling och diskuterar med féréaldrarna
fragor i anslutning till barnets uppvéxt, utveckling och inlarning. Eventuella orovack-
ande saker bor genast tas upp till diskussion med féraldrarna och uppdateras i barnets

individuella plan.

6.3.6 Utvardering och utveckling av smabarnsfostran

Pa daghemmet ses familjen som kund och bidrar darmed till en annorlunda servicekul-
tur dar malet ar att tillfredsstalla familjens behov, vilket konkret bidrar till att familjen
utgdr en viktig del av verksamhetens planerare och utvarderare. Vi pa daghemmet vill
inte enbart ha valmaende barn, utan valmaende familjer. For att foraldrarna skall kanna
sig nojda med servicen ar det viktigt att de far vara en del av dess planering, utvérdering
och utveckling.
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Verksamhetsaret borjar med ett foraldramdte, dar vi allmént diskuterar forvantningar
och idéer gentemot det kommande dagvardsaret. P& detta sétt vet vi som personal pa
enheten vad fordldrarna uppskattar och ifall det finns nagra gemensamma utmaningar
som vi kunde koncentrera oss pa t.ex. gillande barnens fostran. Utifran detta fordldra-
mote utarbetas en verksamhetsplan for det kommande aret. Efter foraldramotet fastslas
aven datum for uppgorandet av varje barns individuella planer for smabarnsfostran med
foraldrarna. Nar verksamhetsaret narmar sig sitt slut fastslas ater ett mote da varje barns
individuella plan utvarderas men dven en utvarderingsblankett géllande verksamhetsaret
utdelas, en s.k. kundférnojsamhetsforfragan. Resultatet fran kundforndjsamhetsforfra-
gan utgor en del av verksamhetsberattelsen som framstalls utgaende fran dokumentat-
ionen som gjorts under det gangna verksamhetsaret. Kundférnojsamhetsforfragan fun-
gerar dven som en grund for utvecklandet av verksamheten for de kommande verksam-
hetsaren och foraldrarna kommer under arets forsta foraldraméte att fa ta del verksam-

hetsberattelsen fran aret innan.

Utvardering ar nodvandigt for att skapa utveckling. Genom utvérdering synliggérs hur
de uppstallda malen uppnatts och vilka svagheter och styrkor verksamheten har. En re-
gelbunden dokumentation ar ett maste for att kunna uppfélja och utvéardera en verksam-

het. | utvarderinge deltar saval barnen, foraldrarna som personalen.
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7 DISKUSSION

| kapitlet kommer studiens resultat att sammanfattas, tolkningar géras och slutsatser
dras. Det kommer sakert att komma upp fragor som inte kunde besvaras och fragor som
vackts i och med arbetet som gjorts, detta presenteras ndrmare under fortsatt forskning.
Dessutom kommer &ven arbetsprocessen att analyseras och etiska aspekter gallande ar-

betets reabilitet framforas.

7.1 Sammanfattning av studiens resultat

Studiens empiriska syfte var att belysa fordldrarnas forvantningar pa dagvarden och
smabarnsfostran samt jamfora dem med vad som skrivs i styrdokumenten; Lagen om

barndagvard (36/1973) och Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005).

Foraldrarna forvantade sig inte mycket da deras barn borjade pa dagvarden. De flesta av
foraldrarna hade hort skrackhistorier fran bekantas daghem och hade i sina forvantning-
ar och énskemal endast en tanke “bara barnet hdlls vid liv”. Efter foraldrarnas forsta
besok pa dagvardskansliet hade sa gott som alla bestamt sig for att ansdka aven privat,
“alla stenar mdste sviingas, i hopp om ndgot béttre”. Med denna utgangspunkt kan man
kort saga att det var som forskare valdigt utmanande att fa fordldrarna att fundera over
vilka forvantningar de hade, sa jag bestamde mig for att borja med att nysta upp harvan
gallande dagvardssystemet och dess brister vilka tydligt var pa tapeten efter besoket pa
dagvardskansliet. De flesta av foraldrarna ansag att 6ppethallningstiderna, vardtiderna,
gruppstorlekarna och personaldimensioneringen var faktorer som direkt paverkade be-
slutet gallande barnets dagvard. Foréldrarna fick en kansla pa dagvardskansliet att “za
det som erbjuds”, vilket konkret pavisar att kommunerna &r dragna alltfor tajt pa resur-
ser for att kunna skdéta sin uppgift med heder. Man talar &ven mycket om samarbetets
betydelse och manga av foraldrarna medgav att trots att det ar andra personer som arbe-
tar pa dagvardskansliet sa paverkar det attityden mot hela dagvarden. Det skulle vara
bra att fundera pa att det &r familjerna som ar kunder inom dagvarden och de borde be-
motas med respekt och forstaelse da alla foraldrar mer eller mindre kanner angest och

oro Over sitt barns dagvardsstart.
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Foraldrarna uppraknade tre ord gallande verksamheten pa daghemmet. Den borde vara
mansidig, deltagande och utvecklande. Verksamheten skulle ske i form av utevistelse,
skapande verksamhet, sprakliga stunder och gemensamma aktiviteter. Leken lyftes dven
fram som den dominerande verksamhetsformen, fordldrarna uppskattade leken dver s.k.
samlingar. Foraldrarna hoppades pa att man skulle lata barnen sjalva utforska och upp-
tacka, att teman som berdrdes pa daghemmet skulle komma fran barnens intressen och
onskemal. Beaktande av barnets individuella behov steg dven fram som en viktig del av
vardagen, trots att verksamheten skulle utga fran barnens intresseomraden ansag forald-
rarna anda att den borde utveckla barnet, genom att beaktan de enskilda barnens ut-
vecklingsskede och utvecklingsbehov. De sociala fardigheterna och tranande av dem
ansag aven som daghemmets framsta uppgift, man ville aven att barnen skulle lara sig
de olika kéanslorna samt i vilka situationer olika kanslor kan uppsta. En form av social
och emotionell fostran ansdgs som viktig i och med att foraldrarna var kanske mest
osakra pa hur dessa saker skulle behandlas eller tas till tals med barnet dar hemma.

7.2 Tolkning och slutsatser

I det foljande kommer studiens resultat att analyseras och tolkas utifran den teoretisk
referensram och tidigare forskning. Som teoretisk referensram anvéndes Bronfenbren-
ner socialekologiska teori for att kunna pavisa dagvardens betydelse for barnets véalbe-

finnande.

7.2.1 Foréaldrarnas forvantningar pa dagvarden och smabarnsfostran

Foraldrarna forvantar sig inte mycket av dagvarden och poéngterar flera ganger att bar-
nen njuter av det allra minsta och de uppskattar en mangsidig verksamhet med olika
element i form av utevistelse, skapande och spraklig verksamhet samt andra gemen-
samma aktiviteter. Dagliga rutiner, halsosam kost och dagssémn enligt barnets behov
anses aven som viktiga i barnets vard. Den sociala fostran anses vara det viktigaste fost-
ringsmalet medan det andra anses komma med tiden. Personalen bor ta i beaktan bar-
nens individuella utmaningar och dagvardens uppgift ses som handledande i fostran av

barn.
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Studien hade en hel del likheter med de studier som presenterades i kapitlet gallande
tidigare forskning. | studien av Hanna Qarlsson gallande féraldrarnas forvantningar pa
forskolan kan man plocka ut i stort satt samma saker som bérande element, enbart sjélva
huvudfunktionen med dagvarden anses dela asikterna. | Qarlsson studie anser foraldrar-
na att dagvarden har en omsorgsfunktion i samhéllet medan féraldrarna i denna studie
ville se dagvardens uppgift mer som fostrande, vilket da strider valdigt langt mot aven
det som styrdokumenten faststéllt som dagvardens uppgift. | studiens av Andersson och
Lindberg Randaker kan man dven se gemensamma element medan larandet var nagot
som foraldrarna i Andersson och Linberg Randakers studie uppskattade mer. Man ville
att barnen skulle lara sig vissa fardigheter géllande matematiken, spraket och det sociala
samspelet. Dessutom ansag foraldrarna i Andersson och Linberg Randakers studie att
det var viktigt att man som foralder hade en kansla av ro nar man lamnar éver sitt barn
pa dagvard. Individanpassning, barnets fostran och en allman tillsyn av barn var element
som inte berordes i varken Qarlssons eller Andersson och Linberg Randakers studie

men som tydligt uppskattades av foraldrarna som deltog i undersékningen.

Mest likheter kunde man hitta i Sonja Ikonens och Anu Lappalainens studie “Ei vaan
semmonen pelkkd rakennettu ympdristé”- unelmien paivéakoti vanhempien nakokul-
masta”, dér foraldrarna fick konkret beskriva ett s.k. dromdagis. Foraldrarna som deltog
i studien poangterade naturen som ett viktigt element, de ansag att daghemmets bela-
genhet, utrymmen och verksamheten bor allting beakta naturen. Man ansag dven att en
barncentrering, i form av beaktande av barnens intressen och behov var viktigt i den
dagliga verksamheten som helst skulle genomféras sa mycket som majligt i form av
smagruppsverksamhet. Personalens utbildning men &ven intresse gentemot arbetet an-
sag som en viktig del och foraldrarna ville dven se sin egen roll som aktiv géllande pla-

nering, genomforande och utveckling av verksamheten pa daghemmet.

7.2.2 Foraldrarnas roll i smabarnsfostran

Nar man laser texter géallande foraldrars forvatningar pa dagvarden innehaller de sa gott
som samma saker, man vill kort och koncist att barnet skall ha det bra pa daghemmet.
Det allra viktigaste ar att barnen skall kdnna sig trygga och foréldrarna skall ha en tillit

till daghemmet och dess personal. Det ar véldigt vanligt att foraldrarna kanner angest
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over dagvardsstarten och manga hamnar kdampa med valdigt djupa skuldkanslor, vilket
konkret kan vara en orsak till att man inte dgnar sig tankar till nagra egentliga forvant-
ningar gallande verksamheten. Dessutom ser foraldrarna sina paverkningsmajligheter
som valdigt sma, vilket kan utgora en orsak till att man inte kommenterar saken desto
mer. | Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005) beskrivs foraldrarnas delaktig-
het enligt foljande:

”Férildrarna skall ha en mojlighet att inverka pa innehdllet i planen och att tillsammans med andra
foraldrar delta i utvdrderingen av den.” (Stakes 2005 s.37)

Med ordet planen hanvisar man till daghemmets plan for smabarnsfostran som bor vara
en konkret beskrivning av enhetens verksamhet. Manga av foraldrarna anser dock att
den mer ar en optimistisk beskrivning av hurudan varden kunde vara som béast pa enhet-
en. Enheternas egna planer for smabarnsfostran har darmed inte natt upp till sin potenti-
al och man har i valdigt fa fall engagerat foraldrarna i arbetet. Fordldrarna anser sina
asikter enbart beaktas i barnets individuella planer och dven i dem kan man bli bemdtt
med ett dgonlyft. For de flesta fordldrarna &r utvarderingen av daghemsverksamheten
mer bekant och manga anser att inte ens de arliga utvéarderingar och darmed kommen
respons beaktas av daghemmen. Darmed anser de flesta av fordldrarna att de inte ens
kunde tanka sig tanken att de som foraldrarna skulle ha en mojlighet att uppstélla nagra
mal eller forvantningar for verksamhetsaret. Detta ar nagot som anses vara betydligt
vanligare da barnet borjar i forskolan.

Som nybliven féretagare inom branschen skulle jag vilja se dessa planer som s.k. visit-
kort till enheterna som hjélper foréldrarna att valja det ratta alternativet for sitt barn.
Dagvardsenheterna dr idag valdigt lik varandra och olikheter och variationer skulle sé-
kert vara efterfragade. Da kunde foraldrar som uppskattar larandet valja en enhet som
koncentrerar sig aningen mer pa larandet an t.ex. pa barnets fria lek, samt de som upp-
skattar mer utevistelse en enhet som &r mer ute dn en annan. Detta skulle d&ven kunna
motivera personalen en aning mer och hjalpa dem att klara av sitt dagliga arbete &n
langre tid t.ex. en barnskotare som ar en aning till aldern kanske inte klarar av att arbeta
pa en enhet som ar valdigt idrottskoncentrerad medan hon/han kanske skulle uppskatta

ett daghem som koncentrerar sig mer t.ex. pa skapande verksamhet.
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7.2.3 Dagvarden och smabarnsfostrans betydelse

Dagvarden ar en valdigt allman vardform i Finland och utgor en miljé som sa gott som
alla barn under skolalder far ta del av under nagot skede av dess barndom. Bronfen-
brenner socialekologiska modell bygger upp ménniskans omgivning i fyra olika nivaer
som mer eller mindre paverkar oss och vart valmaende. P4 mikroniva ligger de miljoer
som &r allra narmast oss, dvs. vara narmiljoer. Till ett litet barns narmiljéer kunde man
berdkna forutom familjen, daghemmet dven andra betydande personer i barnets vardag
liksom t.ex. mor-/ och farforéldrar. FOr ett litet barn utgér daghemmet och hemmet de
tva framsta narmiljoerna, dvs. de utgor tillsammans barnets mikroniva. Relationerna
mellan dessa olika narmiljéer ar nagot som beaktas pa teorins mesoniva. Bronfenbren-
ner betonar betydelsen av ett fungerande samarbete mellan daghemmet och hemmet for
att pa basta mojliga satt kunna stodja barnets positiva utveckling. | Grunderna for pla-
nen for smabarnsfostran (2005) talar man om en s.k. fostringsgemenskap nar man vill
hanvisa till samarbetet mellan personalen och foréldrarna. | Grunderna for planen for
smabarnsfostran (2005) beskriver man fostringsgemenskapen enligt foljande:

”Med fostringsgemenskap inom smébarnsfostran avses att fordldrarna och personal géar in for att ge-
mensamt engagera sig i och stodja barnets fostran, utveckling och inlérning” (Stakes 2005 s.36)

Mesonivan &r extra intressant i och med att den omfattar samarbetet mellan daghemmet
och hemmet. Bronfenbrenner menar att barnets utveckling stods genom att kraven pa
barnet ar likartade i barnets olika narmiljoer, vilket satter ytterligare krav pa samarbete
mellan daghemmet och hemmet. Nar man tittar vidare pa den ekologiska modellens tva
yttersta nivaer, exo- och makronivan ser man faktorer som mer indirekt paverkar bar-
nets vélbefinnande. Pa exonivan handlar det om foréldrarnas arbetsférhallanden, famil-

jens ekonomi, bostadsomradet de bor pa och andra saker som kan paverka familjen. Har

t.ex. en familj lite med pengar kanske man inte har mojlighet att tillfredsstalla barnets
alla behov eller bor man pa ett omrade som skapar utmaningar géllande fritidsaktiviteter
eller vanskapsforhallanden paverkar aven detta barnets valmaende men mer pa ett indi-
rekt plan. P4 teorins yttersta niva, makroniva ror vi oss pa en samhéallsniva, dar det ar
mer fragan om lagstiftning och resurser i samhallet, hur mycket pengar t.ex. landets re-

gering budgeterar for smabarnsfostran. Med mer resurser kunde daghemmen béttre till-
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fredsstélla barnens behov genom att t.ex. anstélla mer personal, minska barngruppernas
storlekar och bygga upp en mer fungerande och kvalitativ smabarnsfostran.

| figur 12 kan man se att pa modellens makroniva finns dagvarden och smabarnsfostrans
styrdokument, vilka lagger ramarna for ordnandet av dagvarden och smabarnsfostran.
P& modellens exoniva befinner sig kommunen och de olika satt pa vilka kommunerna
och staderna forverkligar dagvarden och smabarnsfostran. Nagon kommun kanske ord-
nar storsta delen sjalva, medan ndgon annan kommun koper mer privata platser osv.
Kommunerna och staderna har maéjlighet att sjalv bestdmma hur dagvarden och sma-
barsfostran ordnas inom de ramar som faststéllts i styrdokumenten. I modellens innersta
nivaer, mesoniva och mikronivan, ar det fragan om dagvarden och smabarnsfostran pa
ett mer praktiskt plan. P4 mesonivan koncentrerar man sig pa samarbetet mellan dag-
hemmet och barnets familj, hur t.ex. fostringsgemenskapen fungerar. Medan pa mikro-
nivan befinner sig daghemmet och smabarnsfostran konkret. Har koncentrerar man sig
pa hur barnet upplever sin dag pa daghemmet t.ex. hurudan vaxelverkan barnet har till

personalen pa daghemmet och hur nojd barnet & med verksamheten pa enheten.

LANDET

Valtdrdssamhase

Grunderna for planen

Lagen om barndagvird for smabarnsfostran 2005

KOMMUNEN

Ordnandet av dagvirdan

Planen for smabarnsfostran

Varderingar och
normer gallande
fostrandet av

SAMARBETE

personal . hemmet

phan 1o¢ Ab.

individuella planen fo¢ smabamsfostran

| Mo

DAGHEMMET

Verksamheten

Vazebverkan barn-bam,
vusen-barm

Figur 14. Dagvérden och smabarnsfostran utifran Bronfenbrenners modell.
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7.3 Studiens reabilitet och etiskhet

Né&r man overvéger tillforlitligheten av en kvalitativ forskning bér man beakta studiens
trovérdighet, 6verforbarhet, varaktighet och neutralitet. Trovérdigheten handlar om
huruvida samma resultat kan fas vid en annan tidpunkt och av en annan forskare. Visst kan
man uppna likartade resultat men i varje studie finns det olika poangteringar eller barande
element da det ar fragan om individers olika asikter och forvantningar. Eftersom studien
genomfordes i form av en intervju innebdr det att man borde kunna upprepa samma till-
stand och liknande resultat, vilket jag anser som omgjligt. Intervju situationen i sig ar
alltid unik och de intervjuade &r personer vars tankande paverkas av en mangd olika

faktorer.

Det talas aven ofta om resultatets mojliga generaliserbarhet eller dverférbarhet. Man borde
kanske inte fokusera sig sa mycket pa om resultaten i denna typ av forskning kan generali-
seras i storsta allmanhet, utan om kunskapen som erhallits kunde 6verforas till andra situat-
ioner och skapa dar en mening. | detta fall anser jag att studien uppfyller en viss generali-
serbarhet da man som personal pa vilket som helst daghem kan ta sig en tankestallare och
fundera 6ver hur mycket av det vi gor inom dagvarden och smabarnsfostran uppskattas av
foraldrarna och vilka tyngdpunktsomraden vi kanske mer borde satsa pa i det dagliga arbe-
tet. Aven denna form av diskussion &r sakert befogad att genomgé med foraldrarna vid

verksamhetsarets borjan.

Né&r man talar om studiens varaktighet eller bestdndighet, menar man att ifall om man skulle
genomfdra studien i samma kontext med samma respondenter under ett senare tillfalle
skulle studiens resultat i detta fall &ven vara det samma. | och med att jag i studien fragade
om foréldrarnas forvantningar under just den tidpunkten skulle dessa forvantningar hogst

troligen ha forandrats under tiden som gatt.

Daremot nér man talar om studiens neutralitet vander sig fokusen till forskaren, i detta fall
overvager man forskarens “palitlighet”, att resultaten verkligen ar frin respondenterna och
inte forskarens egna antaganden eller konstellationer. For att framfora resultaten tillforlit-
ligt, bestamde jag mig for att presentera citaten pa finska i den form som de framférdes och
gora en egen oversattning under den. Pa detta satt kan lasaren sjalv Gvervaga min tolkning

av materialet. Intervjuguiden som anvandes vid fokusgruppintervjuen hade formulerats
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utgaende fran studiens fragestallningar. Fragorna i intervjuguiden var 6ppna medan om-
radet (temat) var ratt sa avgransat sa att informanterna skulle hallas inom omradet av
intresse. Fordjupande fragor stélldes i de fall da informanten behovde forklara sitt svar
mer utgaende eller for att forsakra mig om att jag uppfattat svaret ratt. Vid fragorna gal-
lande verksamhetens innehall hamnade jag precisera vad jag menade med fragan och ge
exempel gallande faktorer inom varden, fostran och undervisningen. Delatagarna var till
en borjan en aning spanda och faordade, men efter en stund blev de mer avslappnade
och talade 6ppet samt inspirerade varandra till nya diskussioner om &mnet. En del av
informanterna sade innan tillfallet att de garna skulle ha veta mer om vad som skulle
diskuteras under tillfallet. Valde da anda att inte dela mig intervjuguiden i forvag, for att
undvika att deltagarna skulle ha funderat fardigt ut korta och konsista svar, vilket skulle
till sist och slut ha gett studien mindre information. Efter transkriberingen analyserade
jag materialet och bildade underkategorier med olika barande teman som askadliggjorde
informanternas tankar varefter underkategorierna delades in i huvudkategorier. Jag for-
sokte vara sa objektiv som majligt men min forforstaelse kan ha paverkat kategorise-
ringen av materialet. Aven de intervjufragor som jag hamnade precisera kan ha inverkat

pa svaren jag fick.

7.3.1 Daghemmets plan for smabarnsfostran

Vid skapandet av daghemmets egna plan for smabarnsfostran anvandes forutom den
teoretiska referensramen aven resultatet som uppkom i den egna undersékningen. For
att ha kunna helhetsmaéssigt gora upp en plan skulle det ha varit intressant att aven ut-
fora en likartad undersékning bland personalen och barnen pa daghemmet for att kunna
utreda deras synpunktern pa verksamheten och deras roll inom smabarnsfostran. Med
tanke pa arbetets omfattning anser jag da att planen &r en lyckad sammanfattning av sa-
val den presenterade teoretiska biten som undersokningens resultat. Foréldrarnas moj-
lighet att bidra med mangsidigare information skulle forstas ha varit 6nskvart men nar
man beaktar foraldrarnas utgangspunkter sa anser jag information vara ganska sa bra.
Det var ju fragan om nyblivna foraldrar som hade erfarenhet fran dagvarden enbart
nagra manader. Har gjorde jag som forskare ett medvetet val for att inte bli upptagen i
kritiska diskussioner som inte skulle ha medfort nagon nytta i utvecklandet av en plan

for daghemmet.
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7.3.2 Fortsatt forskning

| arbetet fragades de om foraldrarnas forvantningar pa dagvarden och smabarnsfostran
samt hur skulle foraldrarna beskriva kvalitativ dagvard och smabarnsfostran. Resultatet
som jag fick jamfordes darefter med det som skrivs i styrdokumenten pa féltet, framst i
Lagen om barndagvard (36/1973) och Grunderna for planen for smabarnsfostran (2005).
Det hade varit intressant att &ven genomféra en liknande undersokning kring barnens
forvantningar da de borjar pa daghemmet, detta skulle ju konkret ha kunnat genomforas
med intervjuer till barnen men i och med att vi denna tidpunkt var alla respondenters
barn under 3 ar vilket skulle ha gjort genomférandet omojligt. Med tanke pa utveckl-
ingsarbetet skulle det &ven ha varit bra att genomfoéra en undersokning gallande perso-
nalens syn pa dagvarden och smabarnsfostran. Hur skulle personalen pa daghemmet be-
skriva arbetet som gadrs och vilka tyngdpunktsomraden skulle man hitta dar. Det utgor ju

ingen sjalvklarhet att personalens asikt skulle 6verensstimma med styrdokumenten.
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BILAGOR

BILAGA 1

Intervjuguide for fokusgruppintervju

TEMA 1: Ramfaktorer for dagvarden

— Kan ni sdga nagot om hur dagvarden ar ordnad 6ver lag?
— Forbattringsforslag?

Fordjupande fragor:

— Kan ni beskriva hur val ert vardforhallande motsvarar ert vardbehov (t.ex. gallande
dagvardsavgifter, vardtider, gruppstorlek/personalmangd, personalbyte/ vikariear-
rangemang)?

— Anser ni att daghemmets utrymmen och redskap ér tillrackliga och andamalsenliga?
Pa vilket satt fungerar de &ndamalsenligt? Pa vilket satt inte?

TEMA 2: Verksamheten pa daghemmet
— Hurudan verksamhet skulle ni vilja ha for era barn pa daghemmet?
— Vilken verksamhet anser ni vara viktig pa daghemmet:

* Lek

* Skapande verksamhet (inkluderar pyssel, hantverk)

* Skogsutfard

* Sprakstund (inkluderar rim & ramsor, sanger, sagolasning)
* Samling

* Utevistelse

* |drott

— Av vilken verksamhet skulle det fa vara mer respektive mindre av?
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Fordjupande fragor:

— Kan ni beskriva hurudan vard/omsorg ni som foraldrar skulle vilja ha for era barn pa
daghem?

— Kan ni beskriva hurudan fostran ni som foraldrar skulle vilja ha fér era barn pa dag-
hem?

— Kan ni beskriva hurudan undervisning ni som foraldrar skulle vilja ha for era barn pa
daghem?

TEMA 3: Samarbete och vaxelverkan pa daghemmet

— Berétta hur ni upplever samarbete mellan personal och foralder?

— Berétta hur ni upplever vaxelverkan mellan personalen och barnen?

Fordjupande fragor:

— Hur skulle ni beskriva ert samarbete med personalen (t.ex. gallande informationsbyte,
beaktande av era fostringsprinciper, delaktighet i den dagliga fostran)?

— Beaktas ert barns individuella behov? Om “Ja” pd vilket sdtt? Om “NEJ” i vilka fall?

— Anser ni att personalen dr yrkeskunnig? Om “JA” pa vilka grunder? Om “NEJ” pa
vilka grunder?

— Hur skulle ni beskriva vaxelverkan mellan saval barnen som personalen pa daghem-
met? Hurudana mojligheter anser ni att barnen har att paverka verksamheten?

TEMA 4: Kvalitet i dagvard
— Hurudan dagvard ar bra (kvalitativ)?

Fordjupande fragor:

— Ar du néjd med varden/omsorgen ditt barn far (t.ex. gallande maltider, vila, trygg-
hetskansla osv)?

— Trivs ditt barn pa daghemmet?
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Haastatteluopas ryhmahaastattelulle BILAGA 2

TEEMA 1: Perusedellytykset paivahoidolle
— Osaatteko sanoa miten péivahoito Suomessa on jarjestetty?
— Parannusehdotuksia?

Lisakysymyksia:

— Kuvailkaa kuinka hyvin teidan hoitosopimus vastaa teidan hoidontarvetta (esim. hoi-
tomaksujen, hoitoaikojen, henkilokunnan/ryhmakoon, henkilékunta vaihdosten/sijaisten
osalta)?

— Ovatko péivakodin tilat ja vélineet mielestanne riittavat ja tarkoituksenmukaiset? Mil-
I4 tavalla ne ovat tarkoituksenmukaisia? Milld tavalla eivét?

TEEMA 2: Toiminta paivakodissa
— Minkaélaista toimintaa haluaisitte paivékodissa olevan?
— Mika toiminta on teidan mielesta tarkeda paivakodissa:

* Leikki

* Luovaa toimintaa (sisaltdaen askartelu ja kadentaito)

* Metséretki

* Kielituokiot (sisaltaen lorut, laulut ja satujen lukeminen)
* Piirit

* Ulkona oleminen

* Liikunta

— Mita toimintaa saisi olla enemman/véhemman?
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Lisadkysymyksia:

— Kuvailkaa minkélaista hoitoa tahtoisitte lapsillenne péivékodissa?
— Kuvailkaa minkalaista kasvatusta tahtoisitte lapsillenne paivakodissa annettavan?

— Kuvailkaa minkalaista opetusta tahtoisitte lapsillenne péivakodissa annettavan?

TEEMA 3: Yhteisty0 ja vuorovaikutus paivahoidossa
— Miten koette henkilokunnan ja vanhempien yhteisty6ta?
— Miten koette henkilokunnan ja lasten vélista vuorovaikutusta?

Lisdkysymyksia:

— Miten kuvailisitte teidan yhteisty6ta henkilokunnan kanssa (esim. tiedonkulku, kasva-
tusperiaatteidenne  huomioonottaminen, osallistuminen  paivittdiseen kasvatuk-
seen/toimintaan)?

— Miten hyvin teidén lapsenne henkilokohtaiset tarpeet huomioidaan?
— Onko henkildékunta mielestanne péateva? Milla perusteella pateva/ ei pateva?

— Miten kuvailisitte lapsenvélisen ja aikuisen vs. lapsen vuorovaikutusta paivakodissa?
Minkalaiset mahdollisuudet nakisitte lapsellanne olevan vaikuttaa paivakodissa tapah-
tuvaan toimintaan?

TEEMA 4: Laadukas paivahoito
— Minkaélaista on laadukas paivéhoito?

Lisakysymyksia:

— Oletko tyytyvéinen lapsenne saamaan hoitoon/kasvatukseen (esim. ruokailuiden, pai-
vaunien ja yleisen turvallisuuden osalta)?

— Viihtyyko lapsenne paivékodissa?
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Infobrev till informanterna BILAGA 3

Bésta deltagare!

Jag avlagger hogre yrkeshogskole-examen vid yrkeshdgskolan Arcada. Mitt masterar-
bete ar ett utvecklingsarbete av dagvardsverksamheten pa vart daghem. Syfte med arbe-
tet ar att ta del av fordldrars forvantningar pa dagvarden for att i framtiden kunna er-

bjuda foréldrarna den service de vill ha.

En gruppintervju kommer att ordnas den 17.10.2014 kL17.30— i daghemmets ut-
rymmen. Det reserveras ca tva timmar for intervjun. Vénligen anméla er méjlighet/vilja
att delta pa blanketten nedan. Under gruppintervjun kommer fyra teman att diskuteras
och diskussionen kommer att dokumenteras med en diktafon. Teman i gruppintervjun

ar:

Dagvardssystemet
Verksamheten pa daghemmet

Samarbete och véxelverkan pa daghemmet

A wbp e

Hur ser du pa dagvardskvaliteten

Era kommentarer kommer eventuellt att anvéndas som citat i det slutliga arbetet och er
identitet skyddas noggrant. Allt material behandlas konfidentiellt och forstérs efterat.

Ni har rétt att avbryta intervjun och forbjuda anvéndandet av era svar i mitt masterar-
bete. Kontakta garna mig ifall ni har fragor géllande intervjun eller masterarbetet. Ni
kan &ven kontakta min handledande larare Pol.lic, Asa Rosengren per e-post

asa.rosengren@arcada.fi.

Med véanlig halsning,

Camilla Hellstrom tel. 044 2573418, e-post: hellstrom.camilla@gmail.com
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FORMULAR FOR INFORMERAT SAMTYCKE

Jag deltar i gruppintervjun som ordnas

den 17.10.2014 klI.17.30 i daghemmets utrymmen. Gruppintervjun behandlar foraldrar-

nas forvantningar pa dagvarden.

Jag har blivit informerad om gruppintervjun, dess syfte och genomférande. Jag r med-
veten om att gruppintervjun kommer att bandas och att svaren samt mojliga citat kom-

mer att anvandas i det slutliga arbetet. Identiteten skyddas noggrant. Jag ar dven med-

veten om att jag kan avbryta deltagandet i intervjun och férbjuda anvandningen av

materialet.

Plats och tid Underskrift och namnfértydligande
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Saatekirje haastateltaville BILAGA 4

Hyva osallistuja!

Suoritan ylempééa korkeakoulututkintoa ammattikorkeakoulu Arcadassa. Lopputydni on
paivéakotitoimintaan perustuva kehitystyd pdivakodissamme. Tyon tavoitteena on saada
tietoa vanhempien odotuksista pdivahoidosta jotta tulevaisuudessa voisin tarjota van-
hempien odotusta vastaavaa palvelua.

Ryhmdhaastattelu jirjestetiin 17.10.2014 klo. 17.30— paivakodin tiloissa. Haastatte-
luun varataan pari tuntia aikaa. Ystavallisesti ilmoittakaan mahdollisuutenne/halunne
osallistua ryhméhaastatteluun alla olevalla lomakkeella. Ryhmahaastattelussa kasitel-
l4&n neljaa eri teemaa ja keskustelu tullaan danittdméan. Ryhmahaastattelussa késitel-

1aén seuraavat teemat:

Paivahoitojarjestelmé
Toiminta péivéhoidossa

Yhteistyd ja vuorovaikutus

M W o

Paivahoidon laatu

Lainauksia tulen mahdollisesti kdyttamaan lopullisessa tydssani ja teidan henkil6llisyys
tulee suojata huolellisesti. Kaikki materiaali kasitteell&an luottamuksellisesti ja tuhotaan
jalkikateen.

Teillda on mahdollisuus keskeyttdd osallistumisenne ryhméahaastettuun ja kieltdd kaytta-
mastd vastuksianne lopputydssani. Ottakaa mielelld&n yhteyttd minuun jos teilld on ky-
syttdvad haastattelusta taikka lopputydsténi. Voitte myo6s olla yhteydesséd ohjaavaan

opettajaani Valt.lis. Asa Rosengreniin sahkopostitse asa.rosengren@arcada.fi.
Ystavallisin terveisin,

Camilla Hellstrom puh. 044 2573418, sahkoposti: hellstrom.camilla@gmail.com
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HAASTATTELULUPA

Mina osallistun tyhmahaastatteluun joka

jarjestetaan 17.10.2014 klo.17.30 péivakodin tiloissa. Ryhmahaastattelu kasittelee van-

hempien odotuksia paivahoidosta.

Minulle on tiedotettu ryhméhaastattelun tarkoituksesta ja sen jarjestamisestd. Olen tie-
toinen siita ettd ryhmahaastattelu aanitetdan ja ettd vastauksia sekd mahdollisia lainauk-

sia tullaan kayttamé&an lopullisessa tydssé. Identiteettiani suojellaan huolellisesti.

Olen myaos tietoinen siitd, ettd voin keskeyttda osallistumiseni ja kieltda kayttdmasta an-

tamiani vastauksia.

Paikka ja aika Allekirjoitus ja nimenselvennys
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