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OHJAAJAN KANSIO
- ERITYISTA TUKEA TARVITSEVIEN LASTEN
AAMU- JA ILTAPAIVATOIMINNAN OHJAAJILLE

Tarve kehittdmishankkeen eli ohjaajan kansion tarpeellisuudesta nousi Turun kaupungin Luola-
vuoren koulun apulaisrehtorilta. Apulaisrehtorin tyénkuvaan kuuluu koulun erityista tukea tarvit-
sevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnasta vastaaminen. Apulaisrehtori tekee tiivistd yhteistyo-
ta hyvinvointitoimialan aamu- ja iltapaivatoiminnan toiminnanohjaajan kanssa. Heilla on vuosien
kokemus erityista tukea tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan pyérittamisesta. Heilla
on pitkaan ollut ajatus aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajille suunnatusta kansiosta, mutta teki-
jaa tydlle ei ole aiemmin ollut. Mahdollisuus kansion toteutuksesta on otettu ilolla vastaan.

Kehittdmishankkeena toteutettiin Turun kaupungin erityista tukea tarvitsevien lasten aamu- ja
iltapaivatoiminnan ohjaajille ohjaajan kansio. Ohjaajan kansion tarkoituksena on tuoda aamu- ja
iltapaiva toiminnan ohjaajan tyd nakyvaksi ja selkeyttdmaan tehtavan kuvaa. Ohjaajan kansion
tarkoituksena on toimia aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajien apuvalineena arjen tyéssa seka
toiminnan kehittdmisessa. Kansio toimii my6s muistilistana asioista, joita ohjaajan tyotehtaviin
kuuluu. Kansio on kaytannon tydkalu, mika helpottaa ohjaajan tyéta seka mahdollistaa yhtenai-
set toimintatavat eri toimipaikoissa.

Kehittdmishanketta varten koottiin hanketydéryhma, mika koostui kaikkien erityista tukea tarvit-
sevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan toimipaikkojen valitsemasta edustajasta, hyvinvointi-
toimialan aamu- ja iltapaivatoiminnan toiminnanohjaajasta, Luolavuoren koulun apulaisrehtoris-
ta sekd hankkeenvetdjasta. Tydéryhma kokoontui yhdessd muutaman kerran, jonka jalkeen
tydskentelya jatkettiin pienemmissa ydintyéryhmissa. Tyéskentelymuotona kaytettiin palavereja,
joissa ideoita ja ajatuksia tuotiin esiin koko ryhman voimin. Tarkeaa on, ettad kaikkia kuullaan ja
kaikki mahdolliset ideat tuodaan kaikkien kuultavaksi.

Kehittdmishankkeen tuotoksena syntyi ohjaajan kansio, minka tavoitteena on tehda ohjaajan

tyotehtavat nakyviksi ja selkeyttda ohjaajan tehtdvankuvaa. Ohjaajan kansio otetaan kayttéon
toimipaikoissa kevaan 2015 aikana.

ASIASANAT:
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TUTORS FOLDER
- FOR MORNING AND AFTERNOON ACTIVITY
TUTOR’S OF CHILDREN WITH SPECIAL NEEDS

The need for a development project or tutor's folder came from the assistant principal of the
School of Luolavuori, Turku city. A part of the assistant principal’s job is the responsibility of the
morning and afternoon activities of the children with special needs. The assistant principal
works closely with the welfare division’s morning and afternoon activity coordinator. They have
years of experience in taking care of the morning and afternoon activities of the children with
special needs. The idea of having a tutor’s folder has been in their minds for a long time but
they haven’t had the resources to execute the project. The possibility of the implementation of
the tutor’s folder was greatly welcomed.

The tutor’s folder was implemented as a development project. The folder was designed to make
the tutor’s work visible and to clarify the job description. It was intended as a morning and after-
noon activity tutor’s tool for everyday work, as well as the development of activities. The folder
also serves as a checklist of the things belonging to tutor’s duties. It's a practical tool, which
facilitates the work of the tutor, as well as allows for consistent practices in different locations.

A project team was created for the development project. The team consisted of a representative
selected by the locations offering morning and afternoon activities for children with special
needs, welfare division’s morning and afternoon activity coordinator, assistant principal of the
school of Luolavuori and the project leader.

The team gathered together a few times, after which the work continued in smaller core groups.
As a working method the groups used meetings where ideas and thoughts were raised within
the whole group. It was important that everyone was heard and all the possible ideas were
brought to the awareness of the whole group.

As a result of the development project the tutor’s folder was born. The folder will be introduced
in all locations during the spring 2015.

KEYWORDS:

morning and afternoon activity, children with special needs, tutor’s folder
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1 JOHDANTO

Ajatus tdman kehittdmishankkeen eli ohjaajan kansion tarpeellisuudesta nousi
Turun kaupungin Luolavuoren koulun apulaisrehtorilta. Apulaisrehtorin tyonku-
vaan kuuluu koulun erityista tukea tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoimin-
nasta vastaaminen. Apulaisrehtori tekee tiivista yhteisty6ta hyvinvointitoimialan
aamu- ja iltapaivatoiminnan toiminnanohjaajan kanssa. Heilla on vuosien koke-
mus erityista tukea tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan pydrittami-
sesta. Heilla on pitkdan ollut ajatus aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajille suun-
natusta kansiosta, mutta tekijaa tydlle ei ole aiemmin ollut. Mahdollisuus kansi-

on toteutuksesta on otettu ilolla vastaan.

Kehittamishankkeena toteutetaan Turun kaupungin erityista tukea tarvitsevien
lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajille ohjaajan kansio. Ohjaajan kansion
tarkoituksena on tuoda aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajan tyd nakyvaksi ja
selkeyttdamaan tehtavan kuvaa. Ohjaajan kansion tarkoituksena on toimia aa-
mu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajien apuvalineena arjen tydssa seka toiminnan
kehittamisessa. Kansio toimii myos muistilistana asioista, joita ohjaajan tyoteh-
taviin kuuluu. Kansio on kaytannon tydkalu, mika helpottaa ohjaajan tyota seka

mahdollistaa yhtenaiset toimintatavat eri toimipaikoissa.

Kehittamishanke tehdaan Turun kaupungin erityistd tukea tarvitsevien lasten
aamu- ja iltapaivatoimintaan. Kehittamishanketta tehdaan yhteistydéssa kahden
hallintokunnan eli sivistystoimialan ja hyvinvointitoimialan valilla. Kehittamishan-
keen tydstamisen aikana mukana on ollut vapaa-aikatoimialan nuortenpalvelut.
Organisaatio muutosten my6ta koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan koor-

dinointi on siirretty vapaa-aikatoimialalta sivistystoimialalle.

Kehittamishanketta varten kootaan hanketyéryhma, mika koostuu kaikkien eri-
tyista tukea tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan toimipaikkojen valit-
semasta edustajasta, hyvinvointitoimialan aamu- ja iltapaivatoiminnan toimin-
nanohjaajasta, Luolavuoren koulun apulaisrehtorista sekd hankkeenvetajasta.

Tyéryhman on tarkoitus kokoontua yhdessa muutaman kerran, jonka jalkeen
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tydskentelya jatketaan pienemmissa ydintyoryhmissa. Tyoskentelymuotona tul-
laan kayttamaan palavereja, joissa tuodaan ideoita ja ajatuksia esiin esimerkiksi
learning-cafe menetelman avulla. Tarkeaa on, ettd kaikkia kuullaan ja kaikki

mahdolliset ideat tuodaan kaikkien kuultavaksi.

Kehittamishankkeessa kaytetaan nimitysta erityista tukea tarvitsevat lapset. Tal-
& ryhmalla tarkoitetaan oppilaita, jotka tarvitsevat oppimiseensa yleisen tuen
lisdksi tehostettua tai erityista tukea. Koulussa annettava tuki jaetaan kolmipor-
taisen mallin mukaan yleiseen, tehostettuun ja erityiseen tukeen. Kehittamis-
hankkeeseen kuuluvissa toimipaikoissa lapsilla on erilaisia ja eritasoisia tuen
tarpeita. Yksikdissa on kehitysvammaisia ja autismin kirjoon kuuluvia lapsia.
Lisaksi yksikoissa lapsilla on erilaisia oppimisen vaikeuksia, kuulovammaisuutta
seka liikkuntavammaisuutta. Yhteista kaikkien yksikdiden lapsilla on, etta he tar-
vitsevat vamman tai ominaisuutensa takia aikuisen tukea paivittaisista toimista

selviytyakseen.
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2 KEHITTAMISHANKKEEN TAUSTA JA PERUSTELUT

2.1 Kehittdmishankkeen lahtokohdat ja tarve

Kehittamishankkeena esittelen Turun kaupungin erityista tukea tarvitsevien las-
ten aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajille suunniteltua kansiota. Kansion tarkoi-
tuksena on tuoda aamu- ja iltapaiva toiminnan ohjaajan tyd nakyvaksi ja sel-
keyttda tehtavan kuvaa. Ohjaajan kansio toimii aamu- ja iltapaivatoiminnan oh-
jaajien apuvalineena arjen tydssa seka toiminnan kehittdmisessa. Kansio toimii
myos muistilistana asioista, joita ohjaajan tyotehtaviin kuuluu. Kansio on kay-
tannon tydkalu, mika helpottaa ohjaajan tydta seka mahdollistaa yhtenaiset toi-

mintatavat eri toimipaikoissa.

Kehittamishanke kohdistetaan vain erityistd tukea tarvitsevien koululaisten aa-
mu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajille. Toimipaikat, joihin tdma kyseinen hanke
kohdistetaan ovat Luolavuoren koulun nelja yksikkda, hyvinvointitoimialan kol-
me yksikkda seka kaksi oman koulun alaisina toimivaa yksikk6a. Perusopetuk-
sen kaikkia iltapaivatoiminnan paikkoja ei ole otettu mukaan, koska toiminnan

luonne poikkeaa naista kyseisista toimipaikoista.

Koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnasta ja koulujen valisesta yhteistyosta
lI6ytyy Theseus tietokannasta Turun ammattikorkeakoulun sosiaalialan koulu-
tusohjelmassa tehty opinnaytetyd. Opinnaytetyon tuloksista tulee esille, etta
toimipistekohtaisia eroja on paljon (Askinen ja Lakkala 2012). Taman opinnayte-
tydn tulokset eri toimipaikkojen toimintatapojen eroavaisuuksista ovat merkitta-
via tdman hankkeen kannalta, koska yksi syy hankkeen kaynnistamiselle on

juuri yhtenaisten toimintatapojen luominen yksikaille.

Koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnasta ja siihen liittyvasta lasten ohjaami-
sesta loytyy tietoa esimerkiksi opetushallituksen nettisivuilta. Olemassa on
myo6s muutamia koulunkaynninavustajille - ja ohjaaijille tarkoitettuja kirjoja. Kir-
joissa kuvataan mm. koulunkaynninavustajan tyon perusteita, koulua ymparis-

tona seka lainsaadantéa. Kirjat ovat hyvia yleisoppaita, vaikka uusille tyonteki-
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j6ille. (Merimaa & Virtanen 2008, 11.) Tarkeaa kuitenkin on, ettad toimipaikoilla
olisi juuri omaa tydymparistda koskeva kansio tai kasikirja, mita pystytaan pai-

vittdmaan omien tarpeiden mukaiseksi.

Kehittamishanke on lahtenyt kayntiin kevaalla 2013. Tarve ohjaajan kansiosta
lahti Luolavuoren koulun apulaisrehtorilta, jonka tydonkuvaan kuuluu myoés kou-
lumme erityistd tukea tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnasta vastaa-
minen. Apulaisrehtori tekee tiivista yhteisty6ta hyvinvointitoimialan vammaisten
lasten aamu- ja iltapaivatoiminnanohjaajan kanssa. Vuosien aikana esimiesten
keskusteluissa on tullut esiin, ettd ohjaajilla olisi hyva olla kansio tai kasikirja,
jossa olisi kirjattuna toiminnan ja ohjaajan tydn kannalta tarkeita asioita tuke-

maan ohjaajien tyota.

Ohjaajan kansion kokoaminen juuri tdhan kyseiseen ajankohtaan on oivallinen,
koska edelld mainitut apulaisrehtori ja toiminnanohjaaja ovat jadmassa elak-
keelle lahivuosina ja siksi kaiken hiljaisen tiedon saaminen ja jakaminen on nyt
erittain tarkeaa. Heilld on vuosien kokemus toiminnan pyodrittamisesta ja siksi
sen tiedon jakaminen seuraaville polville on merkittdvaa. Hiljaisella tiedolla tar-
koitetaan tietoa, mika on saatu aistimalla, tekemalla ja harjaannuttamalla kay-
tannodllista tietoa ja taitoa. Tieto ja taito on muodostunut henkilékohtaisten ko-
kemusten kautta esimerkiksi seuraamalla ja toistamalla toisten tekemisia. Hiljai-
nen tieto voidaan siirtda yhdessa tekemisen kautta ammatilliselta sukupolvelta
toiselle. (Vilkka 2005, 120-121.)

2.2 Kehittamishankkeen tavoite ja kehittamistehtava

Kehittamishankkeen tehtavana on tuottaa ohjaajan kansio erityista tukea tarvit-
sevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajille. Turun kaupungin toimipai-
koissa tyGskentelee henkildkuntaa myds eri nimikkeilla, kuten koulunkayntiavus-
taja ja vaikeammin vammaistenavustaja. Tarkoitus kuitenkin on, etta kaikki toi-
minnassa tyoskentelevat tutustuisivat kansioon ja saisivat siitd tietoa omaan
tydhdonsa. Oppaaseen kerataan kaytannon asioiden hoitamiseen tarvittavien

asioiden lisaksi myds muita tarkeita asioita, kuten osia aamu- ja iltapaivatoimin-
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nan perusteista. Nama asiat olisivat erittain tarkeita ja olennaisia asioita kaikki-
en tietda, oman tydn perustaksi. Perusopetuslaki ohjaa koululaisten aamu- ja

iltapaivatoiminnan jarjestamisesta.

Hankkeen yhtena, kenties tarkeimpana tehtdvana on saada aikaan ohjaaijille
toimiva tydkalu arjen asioiden hoitamiseen. Siksi kasikirjaan on esimerkiksi si-
sallytetty vuosikello, mista voidaan tarkistaa, mita milloinkin tulisi tehda. Ohjaa-
jan tydétehtavat paivittain, kuukausittain ja vuosittain on listattu vuosikelloon.

Taman toivotaan edesauttavan tyon sujuvuutta.

Haastatellessani syksylla 2013 koulumme apulaisrehtoria asiasta, tuli esiin, etta
tulevaisuuden nakymissa ei enaa todennakoisesti tule olemaan niin montaa
esimiesta, kuin nyt on, vaan vastuu toiminnan pydrittamisesta on enenemassa
maarin ohjaajilla itsellaan. Siksi on hyvin tarkeaa saada tieto kerattya yksien
kansien valiin. Myds uuden tydntekijan perehdytysta varten kyseinen kansio on
hyva. Uuden tyontekijan tai vaikka opiskelijan on helppo lukea oppaasta tyoteh-

tavista seka toimintaa ohjaavista laeista.

Kehittamishankkeen tavoitteena on lisata yhteistyota eri yksikodiden valilla. Han-
kepalaverit ovat jo osoittaneet, etta kokemuksien jakaminen kollegoiden kanssa
on tarkeaa. Toimintatapojen jakaminen toisten kanssa on antoisaa. Tavoitteena
on tulevaisuudessa tavata eri toimipaikkojen henkildston kanssa vahintaan kak-
si kertaa vuodessa. Se toteutuuko se, jaa nahtavaksi. Kokemusten jakamisen
lisdksi yhteisten toimintatapojen toteutuminen on tavoitteena. Toistaiseksi yksi-
koissa on toimittu hyvinkin eri tavoin, mika on aiheuttanut ongelmatilanteita. Yh-
teisilla toimintatavoilla pyritddn saamaan kaikille lapsille ja heidan perheilleen

yhtenaiset palvelulinjat.

Kehittamishankkeen tavoitteena on, ettd ohjaajan kansion otetaan eri toimipai-
koissa kayttdédn hankkeen paattymisen jalkeen. Lisaksi tarkoitus on pitaa yhteis-
tydpalavereja kaksi kertaa vuodessa eli lukuvuoden alussa syksylla seka kevat-
lukukauden alkaessa talvella. Kansiosta ja palaverikdytanndista on tarkoitus
tulla osa jokapaivaisia ja pysyvia tyokaytantdja. Hankkeen paatyttya toiminnan

kehittamisen tulisi edelleen jatkua. Hankkeen paatyttya kehittamisprosessien
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kehitysvaihtoehtoja ovat 1) nopea kuolema, 2) hidas taantuminen, 3) juurtumi-
nen ja 4) kaynnistettyjen prosessien kehittyminen edelleen. Jotta tulokset juur-
tuisivat osaksi jokapaivaista tyota, vaatii se henkildston sitoutumista ja ennakko-
luulotonta suhtautumista muutokseen, seka halua kehittda ja uudistaa omaa
tyotaan. Myods esimiehen rooli on tarkea, jotta kehittamisen tulokset saadaan

elamaan kaytannossa. (Heikkila, Jokinen ja Nurmela 2008, 135.)

2.3 Kehittamishankkeen toimintaymparisto ja toimijat

Kehittamishanke on yhteisty6td kahden hallintokunnan eli sivistystoimialan ja
hyvinvointitoimialan valilla. Kehittdmishankeen tydstamisen aikana mukana on
ollut vapaa-aikatoimialan nuortenpalvelut. Organisaatiomuutosten myéta koulu-
laisten aamu- ja iltapaivatoiminnan koordinointi on siirretty vapaa-aikatoimialalta

sivistystoimialalle tammikuussa 2015.

Turun kaupungissa perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoimintaa koordinoi sivis-
tystoimiala. Yhteisty6ta koululaisten iltapaivatoiminnan jarjestamiseksi tehdaan
myOs seurakuntien ja eri jarjestdjen kanssa. Hankkeen toimintaymparistd on
melko laaja. Kyseessa on Turun kaupungin hyvinvointitoimialan ja sivistystoi-
mialan yhteistydssa toteuttama koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminta. Erityista
tukea tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnasta vastaa yhteistydssa hy-
vinvointitoimiala ja sivistystoimiala. Hyvinvointitoimialan toimipaikkoja on yh-
teensa kolme, jonka esimiehena hyvinvointitoimialan toiminnanohjaaja toimii.
Sivistystoimialan ja Luolavuoren koulun toimipaikkoja on yhteensa nelja. Naissa
Luolavuoren koulun yksikdissa toimii sama henkilokunta koko paivan ajan,
myoOs koulutuntien aikana. Erityista tukea tarvitsevien lasten iltapaivatoimintaa
jarjestetddan myods kahdessa muussakin toimipaikassa. Nama paikat toimivat
oman koulunsa alaisuudessa, jossa rehtori on esimies. Myds Invalidiliitolta oste-

taan palvelua liikuntarajoitteisille oppilaille iltapaivaksi. (Turun kaupunki 2015.)

Perusopetuslain mukaan aamu- ja iltapaivatoiminnassa tulee olla toiminnan jar-
jestamistapa huomioon ottaen riittdva maara ammattitaitoisia ohjaajia. Aamu- ja

iltapaivatoiminnan ohjaajien kelpoisuusvaatimuksista saadetdan valtioneuvos-
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ton asetuksilla. (Perusopetuslaki 21.8.1998/628) Erityisoppilaiden kohdalla hen-
kiloston koulutus, kokemus ja ammattitaito seka tehtavaan soveltuvuus ovat
tarkeita (Rajala 2005, 84).

Tahan kehittdmishankkeeseen kuuluvissa yksikoissa tyoskentelee henkildkun-
taa monella eri nimikkeella, mika myds vaikuttaa tyénkuvaan. Luolavuoren seka
kahden muun koulun alaisena toimivissa yksikoissa tydskentelee sama henkil®-
kunta lasten kanssa koko paivan ajan. Nimikkeitd ovat koulunkayntiavustaja,
vaikeimmin vammaistenavustaja seka ohjaaja. Monilla tyontekijéilla on taustalla
viela eri peruskoulutus. Peruskoulutus saattaa esimerkiksi koulunkayntiavusta-
jalla ja vaikeimminvammaisten avustajalla olla lahihoitaja tai koulunkayntiavus-
taja. Ohjaajien peruskoulutuksena koulun puolella on sosiaalikasvattaja tai so-
sionomi (amk). Hyvinvointitoimialan yksikdissa kaytetdan ohjaaja nimiketta,
vaikka peruskoulutus on henkiléilla eri. Hanketydryhma kootaan erityista tukea

tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajista.

TURUN KAUPUNGIN KOULULAISTEN AAMU- JA ILTAPAIVATOIMINTA

SIVISTYSTOIMIALA
Perusopetuslain mukainen
aamu- ja iltapaivatoiminta

-
MUUT JARJESTAJAT

l AR g l SIS SIOMUALS l (Seurakunnat ja jarjestét)

TEHOSTETUN JA

ERITYISEN TUEN
ERITYISEN TUEN
OPPILAAT YLEISOPETUKSEN

OPPILAAT OPPILAAT

LUOLAVUOREN

KOULUN
HARAKKAKALLION ILTAPAIVATOIMINTA CO.MALMIN KOULU JA
ILTAPAIVATOIMINTA (Hepokulta, Paaskyvuori, KATARIINAN KOULU
Piiparinpolku, Luolavuori,
eskari)

MANTYMAEN

OIVOLAI ANTY
ILTAPAIVATOIMINTA ILTAPAIVATOIMINTA
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Kuvio 1. Turun kaupungin koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan koordinointi
(Turun kaupunki 2015).

Kuvassa on havainnollistettu, kuinka aamu- ja iltapaivatoimintaa organisoidaan
Turun kaupungissa. Sivistystoimiala organisoi koko aamu- ja iltapaivatoimintaa.
Sivistystoimialalla on palvelualuejohtaja, jonka vastuu alueena on koululaisten
aamu- ja iltapaivatoiminta seka varhaiskasvatus/paivahoitopalvelujen hankinta
ja palveluohjaus. Seuraavalla tasolla toimii hyvinvointitoimiala, sivistystoimiala
seka muut jarjestajat, kuten seurankunnat ja jarjestét. Hyvinvointitoimiala ja si-
vistystoimiala jarjestavat yhteistyossa erityista tukea tarvitsevien lasten aamu-

ja iltapaivatoimintaa useassa eri toimipaikassa.
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3 KEHITTAMISHANKKEEN TIETOPERUSTA

3.1 Perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminta

Perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminnalla tarkoitetaan perusopetuslain mu-
kaista perusopetuksen oppilaille suunnattua toimintaa, jonka koordinaatiosta
kunta vastaa. Lapsen osallistuminen toimintaan on huoltajalle vapaaehtoista.
Kunta saa toimintaan valtionosuutta opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta
annetun lain mukaisesti. Valtionosuuden saamisen edellytyksena on, etta toi-

mintaa jarjestetdan edella mainituille lapsiryhmille. (Turun kaupunki 2011.)

Opetushallitus paattaa perusopetuslaissa tarkoitetun aamu- ja iltapaivatoimin-
nan tavoitteista ja keskeisista sisalldista antamalla toimintaa varten perusteet.
Aamu- ja iltapaivatoiminta tarjoaa vastapainoa ja tukea koulutydlle seka mah-

dollisuuden lepoon ja virkistykseen. (Opetushallitus 2011.)

Aamu- ja iltapaivatoiminta pohjautuu perusopetuksen arvoihin, joita ovat ihmis-
oikeudet, tasa-arvo, demokratia, luonnon monimuotoisuuden ja ympariston elin-
kelpoisuuden sailyttaminen seka monikulttuurisuuden hyvaksyminen. Toimin-
nan tulee perusopetuksen tavoin edistaa yhteisollisyytta, vastuullisuutta seka
yksilon oikeuksien ja vapauksien kunnioittamista. (Turun kaupunki 2011.) Aamu
ja iltapaivatoiminnan tehtavana on edistaa lapsen hyvinvointia seuraavista na-
kOokulmista: lapsen vapaa-ajan toiminnan ohjaaminen, lapsen kasvun ja kehityk-
sen tukeminen, lapsen koulunkaynnin ja oppimisen tukeminen seka varhainen

puuttuminen ja sosiaalinen vahvistaminen. (Opetushallitus 2011.)

Perusopetuslain (21.8.1998/628) mukaan aamu- ja iltapaivatoimintaan osallis-
tuvilla lapsilla on oikeus turvalliseen toimintaymparistdédn. Aamu- ja iltapaivatoi-
mintaa voidaan jarjestaa koulun tiloissa tai koulun valittdmassa laheisyydessa.
Kunnan on huolehdittava siita, etta tilat ja valineet ovat turvallisia. Lapset eivat
saa joutua kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan kohteiksi. Toimintaymparistdon

tulee tukea toiminnalle asetettujen tavoitteiden saavuttamista ja sitd suunnitel-
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taessa tulee ottaa turvallisuuden lisaksi huomioon toiminnan luonne ja tarkoitus,

lapsen kiinnostuksen kohteet ja monipuolisuus.

Aamu-ja iltapaivatoiminnan tavoitteena on tukea kodin ja koulun kasvatustyota
seka lapsen tunne-elaman kehitysta ja eettista kasvua. Lisaksi aamu- ja iltapai-
vatoiminnan tulee edistaa lasten hyvinvointia ja tasa-arvoisuutta yhteiskunnassa
sekd ennaltaehkaistd syrjaytymista ja lisata osallisuutta. (Perusopetuslaki
21.8.1998/628)

Aamu- ja iltapaivatoiminnalla on oma erityisluonteensa, silla se perustuu va-
paaehtoisuuteen ja sijoittuu lasten vapaa-aikaan. Toiminnan perusteissa koros-
tetaan leikin, luovan toiminnan ja myonteisten elamysten merkitysta lapselle.
Aamu- ja iltapaivatoiminnan tulee muodostaa ehyt ja monipuolinen kokonai-
suus, jonka tulee tarjota mahdollisuus sosiaaliseen vuorovaikutukseen, esteetti-

siin kokemuksiin seka liikkkumiseen ja ulkoiluun. (Turun kaupunki 2011.)

Aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteissa toiminnalle on maaritelty nelja keskeis-
ta tavoitetta. Kodin ja koulun kasvatustydon tukeminen, mika edellyttda keski-
naista kunnioitusta ja tasa-arvoista yhteistyota. Koteja kannustetaan yhteistyo-
hdn. Hyvinvoinnin, tunne-eldman ja sosiaalisen kehityksen tukeminen niin, etta
toiminnan ilmapiirin ja toimintaympariston tulee olla kiireetdn ja turvallinen. Lap-
sella tulee olla mahdollisuus lepoon ja rauhoittumiseen seka ulkoiluun ja fyysi-
seen aktiivisuuteen. Eettisen kasvun seka ihmisten yhdenvertaisuuden tukemi-
nen. Lahtokohtana Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa maaritelty
arvopohja seka kodin ja koulun kanssa sovitut kasvatus periaatteet ja kaytan-
not. Osallisuuden, yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistaminen seka sosiaali-
nen vahvistaminen, huomioimalla lapsen tuleminen kuulluksi toiminnassa. Li-

saksi kunnioitetaan lasten omaa kieli- ja kulttuuritaustaa. (Opetushallitus 2011.)

Nama nelja aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteissa maaritellyt tavoitteet vel-
voittavat kaikkia aamu- ja iltapaivatoiminnassa jarjestamisessa ja toteuttami-
sessa mukana olevia. Kunta tdsmentaa perusopetuslaissa saadetyt ja tassa
esitetyt tavoitteet huomioiden paikalliset tarpeet, toimintaymparistdén ja kunnan

omat strategiset linjaukset. (Opetushallitus 2011.) Naiden yleisten tavoitteiden
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mukaisesti toteutetaan Turun kaupungin koordinoimaa perusopetuksen aamu-

ja iltapaivatoimintaa. (Turun kaupunki 2011.)

Perusopetuslaki maarittelee erityisoppilaat seuraavalla tavalla: Jos oppilaalle ei
vammaisuuden, sairauden, kehityksessa viivastymisen tai tunne-elaman hairion
taikka muun niihin verrattavan syyn vuoksi voida antaa opetusta muuten, tulee
oppilas ottaa tai siirtaa erityisopetukseen. Erityisopetus jarjestetaan mahdolli-
suuksien mukaan muun opetuksen yhteydessa taikka muutoin erityisluokalla tai
muussa soveltuvassa paikassa. Oppilaalle tulee laatia henkilokohtainen ope-

tuksen jarjestamista koskeva suunnitelma. (Perusopetuslaki 21.8.1998/628)

Erityisopetukseen otetun tai siirretyn oppilaan aamu- ja iltapaivatoiminnan lah-
tokohtana ovat toiminnan yleiset tavoitteet ja sisallot. Lisaksi toiminnassa tulee
ottaa huomioon oppilaan yksilolliset tarpeet. Toiminnan tulee tukea itsetunnon
ja omatoimisuuden kehitysta, sosiaalista kasvua seka itsenaistymista oppilaan
omien edellytysten mukaisesti. Oppilasta tulee kannustaa aloitteellisuuteen ja
aktiivisuuteen. Myonteisen kasvun tukemiseksi onnistumisen kokemukset ovat

tarkeita erityisoppilaalle. (Opetushallitus 2011.)

Erityisopetukseen otetun tai siirretyn oppilaan aamu- ja iltapaivatoiminnan jar-
jestelyt voidaan toteuttaa muun aamu- ja iltapaivatoiminnan yhteydessa. Eri-
tyisoppilaiden toiminta voidaan jarjestaa myos omissa ryhmissa, jos heidan eri-
tyistarpeensa sita edellyttavat. Aamu- ja iltapaivatoiminnassa otetaan huomioon
erityisoppilaan ika ja kehitysvaihe. Tilojen, valineiden ja muiden toimintaedelly-
tysten turvallisuuteen, terveellisyyteen ja tarkoituksenmukaisuuteen tulee kiinnit-
taa huomiota. Huoltajien kanssa sovitaan, miten erityisoppilaan kasvuun ja kehi-
tykseen liittyvat tavoitteet otetaan huomioon aamu- ja iltapaivatoiminnassa.
(Opetushallitus 2011.)

Erityishuolto-ohjelma

Kehitysvammalain (3.4.1987/380) mukaan jokaista erityishuollon tarpeessa ole-
vaa henkilda varten tulee laatia yksildllinen erityishuolto-ohjelma. Erityishuolto-
ohjelmaan kirjataan ne palvelut, jotka henkild saa kehitysvammalain nojalla.

Erityishuolto-ohjelman ulkopuolelle voi siis jaada palveluita, jotka vammainen
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henkil6 saa esimerkiksi vammaispalvelulain nojalla. Nama muut palvelut tulisi

kirjata palvelusuunnitelmaan ja niista kunnan tulisi tehda erilliset paatdkset.

Erityishuolto-ohjelmassa selvitetddn myds, mista palveluista peritddn maksu ja
mitkd annetaan erityishuoltona maksutta. Erityishuolto-ohjelman tarkoituksena
on turvata kehitysvammaisen ihmisen oikeusturvan ja perusoikeuksien toteutu-
minen. Erityishuoltoa ovat kaikki ne palvelut ja tukitoimet, joita henkild saa kehi-
tysvammalain nojalla. Erityishuolto-ohjelmaan kirjattavia palveluita ovat mm.
koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminta, tilapaishoito ja tukihenkild. (Kehitys-

vammaisten tukiliitto 2015.)

Opetus- ja kulttuuriministerid on laatinut perusopetuksen laatukriteerit tukemaan
opetuksen korkeaa laatua ja monipuolista tarjontaa seka turvata opetukselliset
perusoikeudet lapsille ja nuorille. Laatukriteerien tarkoituksena on auttaa koulu-
jen henkiléstoa, hallintoa ja paattajia tiedostamaan toiminnan puutteet ja paran-

tamaan niita. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2012.)

Perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminta tukee koulun perustehtavaa ja luo-
malla lapselle ehean ja tasapainoisen paivan. Koulun ja aamu- ja iltapaivatoi-
minnan yhteiset toimintalinjat tukevat ja vahvistavat lapsen hyvinvointia ja sosi-
aalista kehitysta. Toiminnan tarkoituksena on tukea lapsen koulunkayntia, op-
pimista ja sosiaalisia taitoja seka ehkaista syrjaytymista. (Opetus- ja kulttuurimi-
nisterio 2012.)

Aamu- ja iltapaivatoiminnan tehtavana on lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoin-
nin edistaminen. Aamu- ja iltapaivatoiminta toteuttaa lapsen oikeutta vapaa-
aikaan, leikkiin ja kulttuuriin. Toiminnan tarkoituksena on tarjota lapselle huo-
lenpitoa ennen ja jalkeen koulupaivan. Toiminnassa pyritdan ottamaan huomi-
oon yksildlliset ja yhteisolliset nakdkohdat. Lasten kuulluksi tuleminen toimin-
nassa seka osallistuminen toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen on tarke-

aa. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2012.)

Koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnassa tulee olla mukana riittdva maara
kelpoisuuden omaavia, osaavia ja ammattitaitoisia ohjaajia. Ohjaajat kantavat

ammatillisen vastuun lapsen kasvatuksesta ryhman jasenena. Vanhempia kan-

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | llona Birling



17

nustetaan yhteistydhdn ja edistetdan heidan aktiivista roolia. Kodin ja koulun
kasvatustyon tukeminen edellyttda keskindisen Kkunnioitusta ja tasa-
arvoisuuteen perustuvaa kasvatuskumppanuutta aikuisten valilla. (Opetus- ja

kulttuuriministerié 2012.)

3.2 Erityista tukea tarvitsevat lapset aamu- ja iltapaivatoiminnassa

Tarkeaa lapsen siirtyessa aamu- ja iltapaivatoimintaan on riittavan tiedon jaka-
minen henkilokunnalle. Lapsen tullessa mukaan toimintaan tarvitaan yksityis-
kohtainen tieto, minkalaista tukea lapsi tarvitsee. Lisaksi erityisen tarkeaa olisi
tietda, minkalaisia vaatimuksia lapsen tai nuoren yksildlliset tarpeet asettavat
aamu- ja iltapaivatoiminnan jarjestamiselle, henkildstolle ja toimintaymparistolle.
(Rajala 2007, 7.) Tassa kohtaa on hyvin merkittavaa vanhempien kanssa tehta-
va yhteisty0, jotta saadaan tarvittava tieto lapsesta. Yhteistybnmuotoja laissa ei
ole maaritelty, mutta perusopetuslaki (21.8.1998/6289 velvoittaa yhteistydhon
kotien kanssa. (Jahnukainen 2012, 374.)

Vammaisella henkilolla tarkoitetaan henkil6a, jonka jokin tietty ominaisuus on
havaittavissa. Ominaisuus nakyy psyykkisena tai fyysisena vajavuutena. Vam-
maisuuden maarittely sindnsa on hyvin vaikeaa. Yhdistyneiden kansakuntien
yleiskokouksessa hyvaksymassa vammaisten oikeuksien julistuksessa (1975)
on vammaisuus maaritelty seuraavasti: henkild joka fyysisten tai henkisten omi-
naisuuksiensa, synnynnaisen tai puutteellisuuden vuoksi on taysin tai osittain
kykenematon tyydyttamaan normaalin yksildlliseen ja tai sosiaaliseen elamaan

liittyvia tarpeitaan.

Tarkkaa rajaa vammaisuudesta ei voida sanoa, sillda vammaisuusaste riippuu
ymparodivan yhteiskunnan vaatimustasosta. Sairauden ja vammaisuuden kasit-
teet ovat sidoksissa aikaan ja paikkaan, jossa niitd kaytetdan. Vammaisuuden
raja maaraytyy yhteiséon maarittdmien kriteerien mukaan. Yhteiskunnalta tule-
van palautteen lisdksi vammaissuden maarittelyyn vaikuttavat myos henkildn
asenteet, persoonallisuus, ika, sukupuoli, koulutus, taloudellinen tila seka sosi-

aalinen asema. (Loijas 1994, 12.)
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Vehmaksen (2001,103) mukaan vammaisuudella voidaan tarkoittaa joko yksilon
elimellisesta vauriosta, yhteison kaytanteista tai naiden kummankin yhteisvaiku-
tuksesta syntyvaa tilaa, joka saattaa jattda vammaiset ihmiset jonkin keskeisen
inhimillisen hyvinvoinnin ulottuvuuden ulkopuolelle. Vammaisuus tulee normatii-
visten moraalikysymysten ratkaisemiseksi nahda tilana, joka koostuu yksilollis-
ten ominaisuuksien ja yhteiséllisten kaytanteiden kohtaamisessa. Talldin vam-
maisuutta luovia tai vammaisuudesta syntyvia rajoitteita tulee vahentaa seka

yksiloon etta yhteisd6on kohdistuvilla toimenpiteilla.

Vammaisuus on seka yksilon ettd yhteisén kannalta ei-toivottava, enemman tai
vahemman patologinen tila, joka vaistamatta rajoittaa ihmisen elamaa. Vam-
maisuus on sosiaalisesti rakennettu eli konstruoitu ilmié. Mikaan yksildllinen
ominaisuus ei itsessaan vammauta tai rajoita ihmista. Sen tekee pikemminkin
yhteisd, joka asettamillaan normaaliuden kriteereilla estaa niiden ihmisten, jotka
eivat kykene tayttamaan naita kriteereja, osallistumisen taysivaltaisesti yhteis-
kunnalliseen elamaan. Kukin yhteis6 maarittelee normaaliuden ja hyvaksyttavan

tai ihanteellisen ihmisen kriteerit omalla tavallaan. (Vehmas 2001, 103—-104.)

Moraalin kannalta on tarkeaa ratkaista, voidaanko vammaisuus ja sen taustalla
oleva elimellinen vaurio, perustellusti maaritella yksilon itsensa kannalta ei-
toivotuksi tai toivottavaksi ominaisuudeksi. Jos vammaisuus ei ole este yksilon
hyvinvoinnille, kaikenlaiset vammaisia ihmisia "normalisoivat” instituutiot ovat

vahintaankin kyseenalaisia. (Vehmas 2001, 110.)

Erilaiset vammaisuuden maaritelmat ja luokitukset ovat vammaisuuden syiden
kartoittamisen, vammaisuuteen puuttumisen ja vammaisiin ihmisiin suhtautumi-
sen lahtdkohtana. (Vehkakoski 2001, 88) Se miten yksild kokee olemisensa,
riippuu pitkalti siitd, millainen suhde hanella on muihin ihmisiin ja miten muut
ihmiset suhtautuvat haneen. Lansimaisessa perinteessa onnelliselle elamalle
on asetettu subjektiivisten hyvinvointikriteerien lisaksi myos objektiivisia kritee-
reja, jonka juuret johtavat antiikin filosofiasta. Filosofi Aristoteleen mukaan on-
nellisuus tarkoittaa hyvin elamista tai omassa elamassa onnistumissa. Ihmisen

taytyy toteuttaa ihmisen tehtavaa, jotta han voi todella olla onnellinen. Tama
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tarkoittaa siis kaytanndssa elamaa, joka perustuu jarjenkaytolle. (Vehmas 2001,
116-118.)

KEHITYSVAMMAISUUS

AAMR: n (American Assosiation on Mental Retardation) mukaan kehitysvam-
maisuus tarkoittaa tamanhetkisen toimintakyvyn huomattavaa rajoitusta. Sille
on ominaista merkittavasti keskimaaraista heikompi alyllinen toimintakyky, jo-
hon samanaikaisesti liittyy rajoituksia kahdessa tai useammassa seuraavista
adaptiivisten taitojen yksildllisesti sovellettavista osa-alueista: kommunikaatio,
itsestd huolehtiminen, kotona asuminen, sosiaaliset taidot, yhteisdéssa toimimi-
nen, itsehallinta, terveys ja turvallisuus, toiminnallinen oppimiskyky, vapaa-aika
ja tyo. Kehitysvammaisuus tulee ilmi ennen 18 vuoden ikaa. Jos kuitenkin alylli-
nen suorituskyky heikkenee 18 vuoden iassa tai sen jalkeen, puhutaan yleensa
dementiasta. (Kaski ym. 2001, 21.)

Maailman terveysjarjeston WHO:n Toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja tervey-
den kansainvalinen luokitus, pohjautuvat biologis-ladketieteellisiin maaritelmiin
normaaliudesta. Luokittelun mukaan sairauden ja vamman vaikutukset jakautu-
vat kolmeen ulottuvuuteen: 1. Vaurio (impairment), joka tarkoittaa minka tahan-
sa psyykkisen, fyysisen tai ruumiin rakenteen tai toiminnan puutosta tai poik-
keavuutta. 2. Toiminnanvajavuus (disability) merkitsee mita tahansa vaurioista
aiheutuvaa rajoitusta tai puutosta kyvyssa suoriutua toiminnoista, joita pidetaan
ihmiselle normaaleina. 3. Sosiaalinen haitta (handicap) tarkoittaa vauriosta tai
toiminnanvajavuudesta johtuvaa hankaluutta, joka rajoittaa tai estaa henkildéa
suoriutumasta taman ikaan, sukupuoleen, sosiaaliseen asemaan seka kulttuuri-

taustaan nahden normaalilla tavalla. (Vehmas 2005, 112.)

Nykyinen WHO: n luokittelu (ICF) vuodelta 2001 on ottanut etaisyytta edellisen
version biomedikaaliseen selitystapaan, jossa vammaisuus palautui yksilon eli-
melliseen vammaan ja epanormaaliuteen. Sen mukaan vammaisuus tarkoittaa
vaihtelua ihmisten toimintakyvyssa, joka aiheutuu joko jostain seuraavasta teki-
jasta tai niiden yhteisvaikutuksesta: 1. elimellisesta vauriosta 2. toiminnan rajoi-

tuksista 3. osallistumisen rajoituksista. Luokittelu ei nae elimellisen vamman
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vaikutusta irrallaan ymparistdosta vaan korostaa yhteiskunnallisten tekijoiden
merkitysta siind, miten vamma vaikuttaa ihmisen elamaan. Vehmas toteaa, etta
WHO:n luokittelua on kritisoitu sen epamaaraisyydesta. Luokittelu nahdaan jat-
tavan liikaa tulkinnan varaa, koska sen teoreettisia perusteita, kasitteellisia taus-

toja tai taustoja ei ole eritelty (Vehmas 2005, 113-114).

KEHITYSVAMMAISUUDEN LUOKITTELU

Lievasti alyllinen kehitysvammainen (AO 50-69) on tavallista yksinkertaisempi,
mutta melko itsenainen useimmilla eldaman osa-alueilla. Henkild saattaa olla
helposti johdateltavissa ja siten altis epasosiaalisiin, ja jopa rikollisiin toimintoi-
hin. My6s rahankayttd saattaa olla puutteellista. Normaalissa luokassa lapsi voi
kyeta opiskelemaan, joskin voi tarvita apua tai apuvalineita. Henkild6 on melko
itsendinen, mutta usein tyéelamaan kiinnittyminen tuottaa vaikeuksia. Kykenee
sosiaaliseen kanssakaymiseen, mutta taustalla on vaarana hyvaksikayton vaa-
rat. Lieva alyllinen kehitysvammaisuus saattaa olla myéhemmin psyykkisen sai-
rastumisen tai psykososiaalisten umpikujatilanteiden taustalla. (Kaski ym. 2001,
25))

Kouluidsséa keskivaikeasti alyllisen kehitysvammaisen (AO 35- 49) tarve erityis-
opetukseen aiheuttaa viiveitd kehitysiassa. Nama kehitysvammaiset pystyvat
elamaan itsenaisesti, mutta eivat yhta hyvin kuin lievat, vaan vaativat enemman
valvontaa. He pystyvat sosiaaliseen kanssakaymiseen, mutta tarvitsevat tydssa

tukea. Taydelliseen itsenaisyyteen kyetaan harvoin. (Kaski ym. 2001, 25.)

Vaikeasti kehitysvammainen (AO 20- 34) tarvitsee paljon tukea ja valvontaa.
Tukitoimenpiteet ovat huomattavia. Kovan kuntoutuksen tuloksena yksil6 saat-
taa kyetda melko itsenaiseksi henkilokohtaisissa paivittaisissa toimissaan. Sy-
vasti kehitysvammainen (AO < 20) on taysin riippuvainen muista ihmisista ja
kommunikointi on hankalaa tai olematonta. Tarvitsee tayden tuen koko ajan.
Saattaa oppia joitakin paivittaisia asioita, mutta itsenaisyydesta ei oikeastaan

voida puhua. Syvasti kehitysvammainen (AO < 20) on taysin riippuvainen muis-

ta ihmisista ja kommunikointi on hankalaa tai olematonta. Tarvitsee tayden tuen
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koko ajan. Saattaa oppia joitakin paivittdisia asioita, mutta itsenaisyydesta ei

oikeastaan voida puhua. (Kaski ym. 2001, 26.)

Kehitysvammaisilla on usein erilaisia fyysista ja henkista rajoittavia vammaisuu-
den muotoja. Niista yleisimman, alyllisen kehitysvammaisuuden, liséksi esiintyy
muita vammoja ja sairauksia, joita kutsutaan yleisimmin lisdvammoiksi ja -
sairauksiksi. Lisavammoilla ja -sairauksilla on usein sama syy kehitysvammai-
suuden kanssa ja niiden vaikeusaste voi vaihdella henkilosta toiseen. Lievasti
kehitysvammaisilla lisdvammat ja -sairaudet voivat olla lievia, kun taas keskivai-
keasti, vaikeasti tai syvasti kehitysvammaisella ne voivat olla vaikeampia ja run-
saampia. Myo6s niiden esiintyvyys on kehitysvammaisilla tavallista suurempaa,
koska kehitysvammaisuuden nahdaan olevan usein niiden aiheuttajana. Kehi-
tysvammaisilla on siis suurempi taipuvuus niihin kuin terveilla ihmisilla. (Kaski
ym. 2001, 121.)

Usein aivovaurioon saattaa liittya erillisia oppimis- ja kehityshairidita. Naita voi
esiintyd myos alyllisesti normaaleilla ihmisilla, mutta myds kehitysvammaisilla.
MBD- oireyhtymasta puhutaan, kun on kyse oppimis- ja kayttaytymishairioita,
mutta nykyaan myds eritelldaan naita vaikeuksia. Tallaisia ovat esimerkiksi tark-
kaavaisuushairioé ilman erityisvaikeuksia (ADD), tarkkaavaisuushairid ja ylivilk-
kaus (ADHD), ja luku-, lasku-, tai kirjoitushairio (dysleksia, dyskalkulia, dysgra-
fia). Tarkkaavuuden hairiét ovat tavallisia neurologisten sairauksien yhteydessa.
Tarkkaavuushairion vuoksi potilas ei siis pysty normaalilla tavalla kayttamaan

kognitiivista suorituskykyaan. (Kuikka ym. 2001, 187.)

Lisdvammoista ja -sairauksista puhuttaessa myds autismi on keskeinen. Autis-
mi on hairid erityisesti kayttaytymisen ja kommunikoinnin alueella. Oirekuvaan
kuuluu yleensa 1) vaikeat sosiaalisen vuorovaikutuksen hairidt, 2) vaikeat
kommunikaatio hairiét, 3) poikkeava, rajoittunut kayttaytyminen seka 4) aistiyli-
herkkyys. Aspergerin oireyhtyma kuuluu myos autismin alueelle, vaikkakin
usein alyllisia ja kielellisia vaikeuksia ei tallaisilla henkililla aina ilmene. Asper-
gerin oireyhtymassa on kuitenkin autismin piirteita. Kehitysvammaisilla on usein
myOs psyykkisia ongelmia ja herkempi taipumus sairastua mielenterveyden hai-

ridihin. Syita naihin on hyvin monia. Psyykkinen hairié useimmiten ilmenee rau-
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hattomuutena, kehitysvammainen saattaa kayttaytya vaarallisesti seka itseaan,
ettd ulkopuolisia ihmisia kohtaan. Psyykkisista hairidistd puhuttaessa myds
esimerkiksi seksuaaliset ongelmat, skitsofrenia, luonnehairiét, asiayhteyksien ja
syy-seuraus- suhteiden hahmottamattomuus voivat iimeta joillain kehitysvam-
maisilla. (Kaski ym. 2001, 121- 139.)

Lisdvammoihin ja — sairauksiin voi liittya ongelmia myds aistien toiminnan, pu-
heen ja kommunikoinnin alueella. Erilaiset nakemisen, kuulon ja puheen hairiot
voivat olla yhdessa kehitysvammaisuuden kanssa. Tietenkin kehitysvammaisel-
la voi olla tavallisiakin sairauksia, mutta kehitysvammainen on tavallista alttiimpi
naille sairauksille. Erona terveeseen ihmiseen, kehitysvammaisella saattaa olla
vaikeuksia ilmaista itsedan jonkin sairauden puhjetessa. Siksi kehitysvammai-
sen ymparilla elavien ihmisten tulee olla tarkkaavaisina mahdollisten kayttayty-
mismuutosten aikana, jotka voivat olla seurausta sairauden puhkeamisesta.
Tavallisia sairauksia voivat olla erilaiset infektiot, sydanviat, anemia, suun ja
hampaiden sairaudet, sisaerityshairiot, ravitsemus hairidt ja ruuansulatuskana-
van sairaudet. lakas kehitysvammainen kohtaa myods ikaantymiseen liittyvia
sairauksia. (Kaski (toim.) ym. 2001, 156- 174.)

Erityistd tukea tarvitsevien lasten ja nuorten kanssa tyoskentelevilla ohjaaijilla
tulee olla riittdva ammattitaito seka henkilostéresursseja pitaa olla riittavasti.
Monille erityisoppilaille uusien ihmisten kanssa toimiminen ja muutokset yleen-
sakin saattavat aiheuttaa sopeutumisvaikeuksia. Siksi on erityisen tarkeaa vaki-
naisen ja pysyvan henkildkunnan saaminen toimintaan. Ohjaajien ammattitai-
don kehittdmisen tulisi olla jatkuvaa ja heilla tulisi olla mahdollisuus konsultoida

moniammatillisesti. (Rajala 2007, 7.)

3.3 Opetus, ohjaus ja neuvontaty® aamu- ja iltapaivatoiminnassa

Ohjaus- ja neuvontaty6ta tehdaan monissa eri organisaatioissa, huolimatta siita,
onko tydntekijoiden tehtavanimikkeissa sanat ohjaus tai neuvonta. Terveyden-
huoltoalalla ja kuntoutuksessa ohjaus ja neuvonta voidaan nahda tavallisesti

tydn menetelmana, joka toteutetaan osana asiakkaan kuntoutus- tai hoitosuun-
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nitelmaa. Kyseessa on prosessi, jossa yksild tuetaan kohti parempaa elamaa ja
lisataan toimintakykya. (Onnismaa, 2011, 20-21.) Ohjaustydta tekevat myods
koulunkayntiavustajat ja ohjaajat koulussa ja aamu- ja iltapaivatoiminnassa,
jossa heidan tehtavansa on avustaa oppilaita koulunkayntiin seka paivittaisiin

toimintoihin liittyvissa asioissa. (Merimaa & Virtanen 2008, 60.)

Arkipaivan keskusteluista ammattimainen ohjaus eroaa muun muassa siing,
etta siind asetetaan tavoitteet, kuuntelun tapa on erilaista ja keskustelu jasen-
tyneempaa ja selkeampaa. Ohjaamiseen kuuluvat tietyt tiedot, suhtautumistavat
ja taidot, joita edellytetddn kaikilta ohjauksessa tydskenteleviltd. Esimerkiksi
ihmisen aito kohtaaminen edellyttada toisen kunnioittamista, arvostamista, luotet-
tavuutta ja huolenpitoa (Mattila 2011, 18). Erikoisosaamisen kuuluvat omassa
toimintaymparistdssa tai eri asiakas ryhmien neuvonnassa tai ohjaamisessa
tarvittavat tiedot, suhtautumistavat ja taidot. Teoriat ja lahestymistavat ja niiden
hallitseminen, antavat varmuutta ohjaajalle. Ohjaustilanteet eivat kuitenkaan
aina mene suunnitelmien mukaan, joten ohjausteoriaa ei sellaisenaan aina pys-

ty kayttamaan. (Onnismaa, 2011, 22.)

Myos opetus tulisi nahda ohjauksena ja ohjaus pedagogisena toimintana. Ohja-
uksellinen opetus ja pedagoginen ohjaus tuovat opetukseen ja ohjaukseen op-
pijan nakokulman. Perinteisesti opittaessa uudet tiedot istutetaan yksilén ja yh-
teisdn vanhoihin merkityksiin, mutta ohjauksen aikana voidaan oppia antamaan
vanhoille kokemuksille uusia merkityksia. Opetuksessa ja ohjauksessa syntyy
jatkuvasti uusia toimintaan vaikuttavia merkityksia, vaikka niita ei tavoitteisiin
olisikaan asetettu. (Onnismaa, 2011, 24.) Oppiminen ei ole tietojen ja taitojen
yksisuuntaista jakamista oppineelta vahemman oppineelle, vaan oppimista voi-
daan ohjata. Tasa- arvoinen, oppimista tukeva ja ohjaava vuorovaikutussuhde

auttaa oppimaan asioita. (Hiltunen ym. 2008, 122.)

Kaikki ohjaaminen on kasvatusta. Ohjaaminen vaatii vuorovaikutusta ja yleen-
sakin ihmisen kehitys vaatii keskustelua. On Idydettava yhteys ohjaajan ja ohjat-
tavan valilla. Ohjaaminen vaatii henkilén vahvuuksien seka ennen kaikkea tuen
tarpeen tunnistamista (Hiltunen ym. 2008, 122). Joskus saattaa olla niin, ettei

kumpikaan pysty itsedan ilmaisemaan niin kuin toivoisi. Tarkeaa on muistaa,
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ettd keskenaan vuorovaikutuksessa olevat ihmiset vaikuttavat aina toisiinsa.
Omia ohjaustaitoja tulisi pystya tarkastelemaan, jotta ohjaajana varmasti pystyi-
si reagoimaan ohjattavaan hanen tilanteensa vaatimalla tavalla. (Ojanen 2000,
10- 11.)

Ohjaukseen vaikuttavat useat tekijat. Ohjaukseen vaikuttavat mm. tilannekoh-
tainen arviointi, ohjaajan oma elamyshistoria, prosessointikyky, tiedostamisen
aste ja tiedostamattoman puolen vaikutus. Hyvaltd ohjaajalta vaaditaan useita
eri ominaisuuksia ja ne voidaan Ojasen mukaan jakaa kolmeen seuraavanlai-
seen kategoriaan. Ohjaajalla tulee olla kyky ymmartaa ohjattavaa. Hanen tulee
huolehtia siita, ettd ohjattava ymmartaa missa mennaan. Ohjattavaa on aistitta-
va herkasti ja ohjaajan on itse oltava lasna aidosti. Ohjaajan on osattava rea-
goida asioihin luonnollisella, terveella ja rakentavalla tyylilla. (Ojanen 2000, 138-
142.)

Teoria, jonka pohjalta kukin ohjaa, tulisi sopia ohjaajan omaan ihmiskasityk-
seen. Useimmiten ohjaaja soveltaa matkan varrelta 16ytyneita teorioita, ajatte-
lematta sopiiko ne omaan ohjausajatukseen vai ei. Jotta ohjaaminen olisi aitoa
ja luonnollista, tulee sen sopia henkildlle itselle. Se ei saa eika voi olla ristirii-
dassa oman ihmiskasityksen kanssa. (Ojanen 2000, 19- 21.) Ohjaajan aito kiin-
nostus ryhmaa kohtaan ja sen jasenia kohtaan on merkittdvaa. Kiinnostus na-
kyy aitona lasnaolona ja ihmisten kohtaamisena. Ohjaajan tulee olla varma asi-
astaan. (Laine ym. 2009, 228.)

Kasvatus sisaltda runsaasti ohjausta ja neuvontaa. Kasvatuksen keskeisia me-
netelmia ovat opetus, ohjaus ja neuvonta. Opetus on tavoitteellista toimintaa,
jolla kasvattaja pyrkii ohjaamaan oppijan oppimista haluttuun suuntaan. Opetus
on yleensa aina vuorovaikutuksellista toimintaa, jossa opettajana voi toimia ku-
ka tahansa toinen ihminen. Opetuksellista vuorovaikutusta voi tapahtua muulla-
kin tavalla, esimerkiksi suhteessa ymparistoon. Opetus on toimintaa, jonka koh-
teeksi joudumme koko elamamme ajan. Opetuksen tavoitteena on aina myos
yhteiskunnallinen toiminta ja sen keskeisena tavoitteena on kehittynyt ja tasa-

painoinen persoonallisuus. (Peltonen 2004, 76-77.)
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Neuvonta ja ohjaus ovat opetuksen muotoja. Neuvonnan kaksi padmuotoa ovat:
Tiedon antaminen niista asioista, joista asiakas haluaa tietoa ja tiedon antami-
nen niista asioista, jotka ohjaaja haluaa asiakkaan tietavan. Neuvontaprosessia
suunniteltaessa tulee ottaa huomioon useita eri asioita. Huomioon otettavia teki-
j6itd ovat tarve ja tavoitteet, aikaisemmat kokemukset, tiedot ja taidot, asiak-
kaan tunnetila ja motivaatiotaso, asiakkaan kognitiivinen taso, informaation
maara, tasa-arvoinen suhtautuminen ja vastavuoroisuus kommunikoinnin aika-

na seka oppimisen varmistaminen. (Peltonen 2004, 103.)

3.4 Ohjaajan rooli ja vuorovaikutus

Onhjaustilanteessa ohjaaja joutuu aina jonkinlaiseen rooliin. Roolin muodostumi-
nen muodostuu eri tekijdista kuten, ohjaajan persoonallisuus, mindkuva ja ih-
miskasitys. Toimintaan vaikuttaa myds: ohjaajan kasitys oppimisesta ja opetta-
misesta seka motivaatio. Ohjaajan rooleja voisivat olla esim. mestari, kriitikko,
neuvonantaja, tukija tai uudistaja. (Peltonen 2004, 104.) Koulunkayntiavustajan
ja ohjaajan tydssa tarkeaa on vuorovaikutustaidot, karsivallisyys, rauhallisuus ja
luovuus. Toimiessaan teknisena avustajana, toimii avustaja tai ohjaaja myds

oppimistilanteiden ohjaajana. (Merimaa & Virtanen 2008, 60.)

Ohjaajan oma innostuneisuus luo luottamusta ja saa myos ohjattavat mahdolli-
sesti innostumaan aiheesta. Ohjaustilanteen kehittymisessa keskeista on tasa-
arvoinen suhtautuminen (Peltonen, 2004, 105). Ohjaajan kannattaa olla oma
itsensa ja toimia itselleen ominaisimmalla tavalla. Tarkeda on myds se, etta oh-
jaaja ottaa huomioon ryhman jokaisen jasenen. Nain saadaan aikaan mukava
ilmapiiri ja mahdollisuus vuorovaikutuksen onnistumiselle on parempi. (Laine
ym. 2009, 228.)

Ohjauksen kannalta tarkeitd ominaisuuksia tai ammatillista sitoutumista tehta-
vaan ovat seuraavat: Ohjaajan affektiivinen savy, empatia, herkkyys ja vaka-
vuus viestien vastaanottamisessa. Hanella tulee olla kyky kuulla ja havaita. Ha-
nen tulee pystya ottamaan ohjattavan tunteet vakavasti ja tdydesta. Ohjaajan

tulee suhtautua ohjattavaan lampimasti ja positiivisesti. Myds rajat ohjaajan on
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asetettava. Ohjaajan on oltava motivoitunut, aktiivinen ja yhteistoiminnallinen.
Ohjaajan on oltava selvilla omasta vaikuttavuudestaan. Ohjaaja vaikuttaa aina

jollakin tavalla ohjattaviin, seka hyvassa etta pahassa. (Ojanen 2000, 141.)

Vuorovaikutus ja sen kehitystd eteenpain vieva voima syntyvat aidosta, kah-
denvalisesta yhteydesta, johon molemmat osapuolet osallistuvat aktiivisesti
omista lahtokohdistaan (Launonen, 2007, 162). Vuorovaikutustilanteessa taita-
vammalta osapuolelta vaaditaan tilanteessa herkkaa elaytymiskykya ja ennak-
koluulottomuutta. Toimiessa kehitysvammaisen kanssa, toimivan vuorovaiku-
tuksen kannalta on hyva oppia tuntemaan henkild niin, ettd osaa tulkita hanen
pienistakin eleista tai aanteista, mitd han tarkoittaa. Samanlaiset ja toistuvat
tilanteet auttavat oppimaan ja ymmartamaan toista paremmin. Joskus saattaa
tulla eteen tilanteita, ettd kehitysvammainen henkild esimerkiksi puhuu joitakin
sanoja kotona, mutta koulussa sanoja ei tule ollenkaan tai toisinpain. Tarkeaa
on myonteisen vuorovaikutuksen mahdollisuuksia luovan ja kehittdvan arkiym-

pariston luominen (Launonen 2007, 162. )

Myonteiseen ja molemminpuoliseen vuorovaikutukseen vaaditaan kaikkien
osapuolten aktiivista ja kiinnostunutta asennetta. Tarkeaa on, etta lahi-ihmiset
ovat sitoutuneita vuorovaikutuksen tukemiseen. Esimerkiksi sisarusten ja kou-
lun toisten oppilaiden tai muiden vammaisten henkildiden tulee myds pystya
toimimaan vuorovaikutuksessa henkildon kanssa. Nama ihmiset sitoutuvat yh-
teisten toimintatapojen noudattamiseen esimerkiksi kommunikointikansion kayt-
téon. Vaikka yhteisia toimintatapoja suositaankin, ei se tarkoita, ettd kaikkien
pitaisi toimia taysin samalla tavalla. (Launonen 2007, 162.) Kohtaaminen lapsen
kanssa on erityistd. Aikuisella on kuitenkin suurempi vastuu kohtaamisessa,
hanen ymmarryksensa, elamankokemuksensa ja roolivastuunsa vuoksi. (Mattila
2011, 18.)

Jokaisella ihmisella on itselleen tyypilliset vuorovaikutustavat. Lisaksi ihminen
toimii hieman eri tavalla eri ihmisten kanssa. Usein toistuvat vuorovaikutustilan-
teet tukevat vuorovaikutuksen kehittymista. Vuorovaikutus saattaa muuttua uu-
denlaiseksi ja jopa oppimiseen. Toistuvilla rutiineilla mahdollistetaan asioiden

ennakoitavuus ja tuodaan luotettavuutta elamaan. (Launonen 2007, 163.)
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Ihmisen elama syntyy ja muotoutuu vuorovaikutuksessa ympariston ja erityisesti
toisten ihmisten kanssa. Jokaisella ihmisella on yksildlliset sosiaaliseen yhtei-
so6on liittymisen ja oppimisen tarpeensa. Moniarvoista ajattelua kuvastaa kaikki-
en osallistaminen, vammasta huolimatta. Vammaisten ihmisten vuorovaikutuk-
sen mahdollisuuksia ja kuntoutuksen tarvetta pohdittaessa, on tarkeaa pitaa
mielessa, ettd kuntoutuksen perimmaisena tarkoituksena on aina ihmisten yh-
teisollisen osallistumisen ja kulttuurisen oppimisen mahdollisuuksien vahvista-

minen. Pyrkimyksena on tasavertainen vuorovaikutus. (Launonen 2007,163.)

Freiren (2005) mukaan dialogi on yhteiseen oppimiseen ja toimintaan pyrkivien
ihmisten kohtaamista, joka hajoaa, jos osapuolet tai vain yksi heista, eivat ole
ndyria. Dialogi on maailman valittama yhteys ihmisten valilla, jotta maailmaa
voitaisiin nimeta. Siksi dialogia ei voi syntya niiden valille, jotka haluavat nimeta
maailman, ja niiden, jotka eivat haluaisi tatd nimeamista - niiden, jotka ovat jo
kieltaneet toisiltaan oikeuden puhua, ja niiden joiden oikeus on viety. (Freire
2005.)

Koska dialogi on yhteytta niiden valilla, jotka nimeavat maailmaa, se ei voi olla
tilanne, jossa jotkut nimeavat toisten puolesta. Se on luovaa toimintaa eika vali-
ne, jolla joku hankkii salakavalasti valtaa toisten yli. Dialogin sisaltadva voima on
vapaaseen vuoropuheluun antautuvien ihmisten valtaa maailman yli, se on
maailman valloittamista ihmisten vapauttamiseksi. Freiren (2005) mukaan dia-
logisuus edellyttaa, ettda molemmat osapuolet puhuvat samaa kielta. Siksi kaikki
puhetta tukevat kommunikointimenetelmat ovat hyvin tarkeita. Tavoitteena on
tasavertainen vuorovaikutus ja dialogisuus. Lasta tai nuorta halutaan kuulla se-
ka ottaa huomioon hanen mielipiteensa. Lapsen ja nuoren kuuleminen otetaan

huomioon antamalla hanelle aikaa ja kiire pitda unohtaa.

Keskinainen luottamus on dialogissa tarkeaa. Luottamus ei kesta, jos sanat ei-
vat vastaa tekoja. (Freire 2005, 100.) Etuna Turun kaupungin erityista tukea
tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan yksikdissa on se, ettd henkilo-
kunnan vaihtuvuus ei ole suurta ja pitkakestoista tydéta on mahdollista tehda.
Aikuiset ja lapset ovat toisilleen tuttuja ja perusluottamus puolin ja toisin on syn-

tynyt. Tydta tehdaan yhdessa ja pyritdan mahdollisimman hyvaan oppimiseen.
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Tasa-arvoiseen vuorovaikutukseen pyrittdessa, tulee huomioida, etta vuorovai-
kutus ja kommunikointi tapahtuu niilla keinoilla, joita henkild kayttaa ja ymmar-
taa. (Hiltunen ym. 2008, 270.)
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4 KEHITTAMISHANKKEEN TOTEUTUMINEN JA
TUOTOS

4.1 Kehittamishanke ja menetelmat

Tybelaman tutkimus eroaa perinteisesta tutkimuksesta monellakin eri tavalla.
Tutkittavana on ty6elaman ajankohtaiset asiat. Tutkimuskohteina ovat tyoela-
man kaytannaot, joihin kaivataan kehittamista, muuttamista, yllapitamista tai uu-
sien kaytantodjen luomista. Tydelaman tutkimuksen tarkoitus on teorian, koke-
muksen ja ammattikdytannon yhdistaminen. (Vilkka 2005, 13.) Tassa kyseises-
sa hankkeessa tarkoituksena oli tehda laajempaa yhteisty6ta eri hallintokuntien

ja yksikdiden valilla ja jakaa tietoa ja kokemuksia kaikkien hyodynnettavaksi.

Tybelamassa ollaan enemman kiinnostuneita kaytanndllisesta ja soveltavasta
tutkimuksesta kuin teoreettisesta ja perustutkimuksesta. Soveltavan tutkimuk-
sen tavoitteena kun on kaytannollisen hyddyn saavuttaminen. Tydelaman sovel-
tavan tutkimuksen tavoitteet ovat usein hyvin toimipaikkakohtaisia. Tavoitteena
voi olla esimerkiksi tuottaa ja kehittda toimi- ja ammattialan palveluja. (Vilkka
2005, 13-14.) Toimenpiteet kehittamisessa perustuvat organisaation, toiminnan
ja muutoksen luonteesta eli siihen minkalaisena mahdollisuudet nahdaan ja mi-

ta niiden tuloksena odotetaan. (Seppanen-Jarvela & Vataja 2009, 22.)

Yhteisen kielen, kasitteiden seka keskustelukulttuurin luominen eri toimi- ja
ammattialojen seka niiden sidosryhmien valilla on hyvin tarkeaa. Mitd enemman
toimijoita on, sita laveampi on eri kaytantojen, kasitteiden ja selitysmallien verk-
ko. Tutkimuksen avulla voidaan luoda yhteisia selitysmalleja ja keskustelukult-
tuureja. Yhteinen keskustelukulttuuri vuorostaan edesauttaa luomaan, yllapita-
maan ja muuttamaan kaytantdja seka toiminta- ja ajattelutapoja. (Vilkka 2005,
15.)

Kehittamishankkeen tavoitteena on luoda toimintamalli yhteistydn jatkamiseksi.

Ohjaajan kansion paivittamisen yhteydessa olisi tarked kokoontua isommalla
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kokoonpanolla kerran lukuvuodessa. Nain olisi mahdollista toteuttaa kansion
paivitys seka pitaa ylla hyvaksi havaittua keskustelua ja asioiden jakamista. Pe-
riaatteena voisi Honkasen (2006) mukaan olla laittaa ihmiset puhumaan ja toi-
mimaan yhdessa uudella ja rakentavalla tavalla. Ihmisten ja ryhmien valinen
vuorovaikutus ja sen maaran kasvu vaikuttaa asenteisiin ja kayttaytymiseen.

Vuorovaikutus voi lisata positiivisia tunteita ja mielikuvia toisia kohtaan.
Organisaation kehittaminen

Tutkimus- ja kehittdmistoiminta, tutkiva kehittaminen, tapahtuu joko pitkaaikai-
sena osana perustoimintaa tai maariteltyna ajanjaksona tai projektina. Hanke eli
projekti on aikataulutettu, tietyilla resursseilla tuloksiin pyrkiva kokonaisuus, jon-
ka toteuttamisesta vastaa tehtavaa varten perustettu tydoryhma. Kaikilla hank-
keilla on tavoitteet, jotka kuvaavat kyseista hanketta. Hanke on siis suunniteltu
tehtava, jonka tavoitteena on saavuttaa haluttu muutos. Hankkeelle tyypillista

on, edeta kohti paamaaraa tiettyjen vaiheiden kautta. (Heikkila ym. 2008, 24.)

Kehittamishanke koostuu yleensa seuraavista vaiheista: kehittamistarpeen tun-
nistaminen, kehittdmishankkeen ideointi ja esiselvitys, kehittdmisen suunnittelu,
kehittamishankkeen kaynnistaminen ja toteutus, tulosten kokoaminen ja levit-
taminen laajemmalle kayttajakunnalle, hankkeen valvonta, seuranta ja tulosten

arviointi seka hankkeen loppuarviointi. (Heikkila ym. 2008, 25.)
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MENETELMA TOIMUAT TUOTOS

10-11/2013
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4/2015

Kuvio 2. Prosessikuvaus. Mukaillen Toikko & Rantanen 2009, 56-63.
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Tutkivan kehittdmisen tavoitteena on, uusien palvelujen, menetelmien tai jarjes-
telmien aikaansaaminen tai olemassa olevien parantaminen. Kehittamistoimin-
nan avulla voidaan etsia uusia toimintamuotoja tai toimintatapoja tydyhteisolle.
Kehittamistoiminta koskettaa yleensa koko tydyhteisda. Kehittaminen kohdistuu
tavallisesti: palvelujarjestelmalla tuotettaviin palveluihin, itse organisaatioon ja
sen rakenteisiin, toimintakaytantdihin ja —prosesseihin tai henkiléston osaami-
seen. (Heikkilda ym. 2008,55.)

Ohjaajan kansion luominen on merkittava kehitysaskel tydyhteisolle. Ohjaajan
kansion tyyppista julkaisua on kaivattu tydyhteisdssa jo pitkdan, mutta tekijaa ja
aikaa kyseiseen projektiin ei ollut 16ytynyt. Esimiesten ollessa mukana hank-
keessa heti alusta asti, on saanut my6s muun henkildkunnan innostumaan pro-
jektista. Heti alusta asti on ollut selvaa, ettd hanketydéryhman kasassa pysymi-
nen koko hankkeen ajan tulee olemaan haasteellista. Ryhman motivaation ja
osallisuuden yllapitaminen on haasteellista. Kehittdmistoimintaa pidetaan sosi-
aalisen prosessina ja se edellyttaa aktiivista osallistumista ja vuorovaikutusta.
(Toikko & Rantanen 2009, 89.)

Kehittamistoiminnassa uudella tutkimustiedolla seka jo olemassa olevalla tiedol-
la on suuri merkitys. Tarkeaa on tydyhteisdssa olevien henkildiden vuosien tyo-
kokemus ja kokemuksen kautta saatu tieto. Kehittamisessa on yleensa kysees-
sa eri ammattiryhmien valinen yhteistyd. Se edellyttaa yhteistoiminnallisuutta ja
vuorovaikutusta. Tallaisesta kehittdmistydsta voi hyodtya koko tydyhteiso, tyon-
tekija tai organisaatio. Kehittaminen mahdollistaa kasitysten ja toimintamallien
muuttumisen. Laadukkaan tutkivan kehittamisen piirteitd ovat suunnitelmalli-
suus, tavoitteellisuus, jarjestelmallisyys, toiminnan ja menetelmien kriittinen ar-
viointi seka aikaisemman kokemus- ja tutkimustiedon hyddyntaminen. (Heikkila
ym. 2008, 55-57.)

Kehittamisella on tavoitteena jonkin selkeasti maaritellyn tavoitteen saavuttami-
nen. Pyrkimyksena on toimintatavan tai toimintarakenteen kehittdaminen tai
muuttaminen. Kehittamista on esim. organisaation yhteisen toimintatavan sel-
keyttdminen, tydprosessin mallinnukset, rakenteelliset uudistukset ja palvelura-

kenteet. Tavoite on joko toimijoiden itsensa maarittelema tai ulkoa tai ylhaalta-
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pain maaritelty. Kehittamistoiminta voi olla luonteeltaan jatkuvaa kehittamista,
kokeilevaa ja uuden asian keksimista tai hyvaksi havaitun toiminnan levittamis-
ta. (Toikko & Rantanen 2009, 14-15.) Hankkeen maarittely on lahtenyt esimies-
tasolta. Tavoitteena on kuitenkin koko ajan ollut, ettd hanketta on kehittamassa
tydntekijat, jotka tekevat itse perustehtavaa. Esimiesten tuki ja tietdmys on kui-
tenkin suuressa arvossa. Tarkeinta kuitenkin on, ettd saamme ohjaajille aikai-
seksi hyddyllisen ja toimivan tydkalun arjen pydrittamisen tueksi. Hankkeen tar-

koitus selkeyttda organisaation yhteisia toimintatapoja.

Kehittamistoiminnalla tdhdataan muutokseen ja silla tavoitellaan jotakin parem-
paa tai tehokkaampaa kuin aikaisemmat toimintatavat tai -rakenteet. Tavoitteel-
lisuus on keskeinen elementti ja tavoitteellisuuteen sisaltyy ajatus muutoksesta.
Kehittamistoiminta voi kohdistua yksittaisiin tyontekijoihin ja heidan ammatilli-
seen osaamiseensa, kuten tydteon tavassa tai menetelmissa. (Toikko & Ranta-
nen 2009, 16-17.) Tavoitteena on, ettd hankkeen paatyttya olemme saaneet
kirjattua yhteiset toimintatavat, jolla mahdollistetaan kaikille asiakkaille laadu-

kasta palvelua.

Kehittamistoimintaa koskevaa tietoa syntyy toiminnan kuluessa. Toiminta perus-
tuu jatkuvaan uuden oppimiseen, erilaisiin toisin tekemisen kokeiluihin ja sita
kautta toimintojen kehittamiseen. Tieto ja kokemukset ohjaavat kehittamista.
Uutta aineistoa ja tietoa syntyy koko ajan kehittamistoiminnan kuluessa ja uusi
tieto ohjaa toimintaa. Kehittdmistoiminnan prosessi on tilanne-ehtoista ja avoin
kontekstuaalisille tekijoille. Prosessi on hidas, muuntuva ja muodoltaan ronsyi-
leva seka ennakoimaton, epavarma ja edellyttda yhteistoiminnallista dialogia.
(Toikko & Rantanen 2009, 49-50.) Hankkeen ollessa viela kesken on jo saatu
huomata, kuinka asiat muuttuvat. Hankkeen alussa aamu- ja iltapaivatoimintaa
koordinoi vapaa-aikatoimiala, mutta nyt hankkeen loppuvaiheessa koordinointi
vastuu on siirtynyt sivistystoimialalle. Tilanteet kunnissa saattavat muuttua no-

peastikin ja siksi pitda varautua mahdollisiin muutoksiin.

Jokaisella hankkeella tulee olla projektinvetaja. Henkildlla tulee olla tietoa ja
taitoa havaita, ymmartaa ja kasitella prosessimaista tilannedynamiikkaa. Tarke-

aa on vuorovaikutustaidot, kuten kyky kuunnella ja pohtia yhdessa. Kehittamis-
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toiminta vaatii ilmididen jatkuvaa uudelleen hahmottamista seka toimintatapojen
maarittelya. Tiukkoja, ennalta maarattyja tavoitteita ja prosesseja ei ole, vaan
eteneminen tapahtuu prosessimaisesti taydentyen. Toimijan on tarvittaessa
pystyttdva muuttamaan tarkasteluperspektiividan seka paivittda toimintaa oh-

jaavaa nakdkulmaa koko ajan. (Toikko & Rantanen 2009, 51-52.)

Perehtyminen hankkeen aihealueeseen on aloitettu tutustumalla jo olemassa
olevaan tietoon ja kirjallisuuteen. Samankaltaisia hankkeita on tehty paljon. Ky-
se on erilaisista oppaista ja perehdytyskansioista, joita on tehty paivakoteihin tai
oppilaitoksiin. Olemassa on myds jonkin verran muuta kirjallisuutta koskien kou-

lulaisten aamu- ja iltapaivatoimintaa.

Haastattelu on yksi tarkea tiedonkeruumenetelma taman hankkeen aikana. Eri-
tyisesti alkuvaiheessa oli tarkeaa haastatella asiantuntijoita nykytilanteesta seka
heidan ajatuksiaan hankkeen toteutuksessa. Haastatteluissa on kaytetty tee-
mahaastattelua. Oleellista teemahaastattelussa on, ettad yksityiskohtaisten ky-
symysten sijaan haastattelu etenee tiettyjen keskeisten teemojen mukaan. Ta-
ma antaa tutkijalle mahdollisuuden tehda haastattelu omasta nakokulmasta,

tuoden haastateltavan aanen kuuluviin. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 48.)

Ensimmaisessa kehittamishanketyéryhman tapaamisessa kaytimme aivoriihi
menetelmaa, mika on luovan ongelmanratkaisun menetelma, minka tavoitteena
on luoda suuri maara uusia ja luovia ideoita ryhmassa, jossa kaikki ryhman ja-
senet osallistuvat ideointiin. Periaatteena aivoriihessa on, etta maara tuottaa
laatua. Tarkoituksena on, etta ideoita kerataan paljon, jolloin joukossa todenna-
koisesti on myOs toteuttamiskelpoisia ideoita. Merkittavaa kyseisessa menetel-
massa on, etta ideoita on paljon ja naiden ideoiden pohjalta syntyy uusia ideoita

ja asiaa pystytaan tarkastelemaan eri suunnilta. (Innokyla 2015.)

Aivoriihi tyoskentelymenetelmaa voidaan toteuttaa noin 5-12 hengen ryhmalle.
Ryhma tarvitsee vetajan, joka esittelee rynmalle kohteena olevan aiheen seka
toiminnan perussaannot. Jos aivoriihi tyoskentelymuotona on ryhman jasenille
vieras, voidaan alussa toteuttaa nopeampi harjoittelukierros. Seuraavaksi maa-

ritellaan ratkaistava ongelma ja se rajataan. Eli ryhmalle annetaan ongelma,
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joka pyritaan ratkaisemaan. Ongelman asettamisen jalkeen alkaa ideointivaihe,
jossa jokainen ryhman jasen ideoi omia ajatuksiaan kirjaamalla niita. Ideoiden
esittamista voidaan toteuttaa myos, vaikka istumajarjestyksessa, jolloin kaikki
paasevat sanomaan mielipiteensa ja ideansa. Ryhman vetaja kirjaa kaikki ideat
taululle ja varmistaa, ettei ideoita arvioida ja luokitella viela toistaiseksi. Kaikki

ideat ovat arvokkaita ja kaikki ideat kirjataan. (Innokyla 2015.)

Ideointivaihetta seuraa arviointivaihe. Aivoriihen tarkoitus on saada esille eri-
koisiakin ideoita. Ryhman vetadjan tulee kannustaa vapaaseen ideointiin seka
parantelemaan ja yhdistelemaan ideoita. Lennokkaat ja villit ideat ovat toivottu-
ja, jotta ryhman olisi mahdollista paasta irtaantumaan totutuista ratkaisuista ja
ajattelumalleista. Uusien ideoiden ja toimintamallien kehittdminen mahdollistaa
mahdollisimman hyvan ratkaisun I6ytamiseen. Viimeisena vaiheena tulee valin-
tavaihe. Tama kritiikkivaihe on varsinaisen aivoriihen jalkeen. Tassa vetajan
tulee muistuttaa ryhmalaisia avoimen ja luovan ilmapiirin yllapidon merkitykses-
ta. Kun ideat on keratty, voidaan niitd alkaa niputtaa yhteen ja esimerkiksi aa-
nestaa ryhman mielesta parhaimmat ideat. Osallistujien tehtavana on tarkastel-
la ideoita kriittisesti ja arvioida niita. Arviointi parhaista ideoista voidaan tehda,
vaikka aanestamalla. Lopuksi valitaan parhaat ideat arvioiden perusteella. (In-
nokyla 2015.)

Aivoriihi menetelman periaatteena on, ettd maara tuottaa myds laatua. Kun ide-
oita on paljon, on myds todennakdisempaa, etta joukossa on myds hyvia ideoi-
ta. Taman menetelman vahvuus on, etta ideoita on paljon, joista on mahdollista
syntya taas uusia ideoita. Haasteena on |6ytaa konkreettista hyotya ideoista.
Kayttokelpoinen tapa voisi olla esimerkiksi tydympariston kehittdmistarpeiden

pohtiminen. (Innokyla 2015.)

Konkreettisia hankkeessa kaytettyja menetelmia ovat lisaksi palaverit, palaut-
teen keraaminen seka keskusteluun ja reflektointiin perustuva arviointi. Palave-
reja on hankkeen aikana kayty useita ja eri kokoonpanoissa. Palaverien tarkoi-
tuksena on ollut laajentaa ohjaajan kansion aiheita seka arvioida jo olemassa
olevaa tietoa. Hanketyoryhmasta on hankkeen loppupuolella selkeasti erottau-

tunut ns. ydinryhma, joka on halunnut olla mukana kehittdmassa kansiota.
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Hankkeen loppupuolella olemme siis tydskennelleet pienemmassa ryhmassa,
mika on sopinut mielestani hyvin toimintamuodoksi. Kansion asioiden viilausta

on helpompi toteuttaa pienemmalla tyéryhmalla.

4.2 Kehittamishankkeen suunnittelu ja toteutus

Kehittamishankkeen suunnittelu on aloitettu vuosi ennen varsinaisen tyon aloit-
tamista. Alkukartoituksen eli esimiesten haastattelujen jalkeen kerattiin kasaan
edustus jokaisesta toimintayksikodsta. Innokkaita osallistujia tuli jokaisesta yksi-
kosta, lukuun ottamatta yhta. Isolla ohjaaja ryhmalla pidimme kevaan ja kesan
2014 aikana kolme palaveria. Sen jalkeen porukasta erottui ns. ydinryhma, jon-
ka kanssa tyota on jatkettu pitkin syksya. Syksyn aikana on ohjaajan kansio
kootaan ja edessa on sen arviointi ja kansion kehittdminen toimivaksi ja pa-
remmaksi. Tarkoitus on, etta kevaalla 2015 kansio on valmis kayttéon. Paivitys-

ta kansioon tehdaan kesalla 2015.

Kehittamishanke on edennyt jatkuvana syklind eli spiraalina. Spiraalimallissa
kehittdminen kuvataan jatkuvana syklina eli spiraalina. Reflektiivisyys, arviointi
ja vuorovaikutus ovat tassa kyseisessa mallissa tarkeita. (Salonen 2013, 15.)
Hanketydryhman tapaamisten jalkeen kansio on kasattu palaverissa kasiteltyjen
asioiden pohjalta. Seuraavassa tapaamisessa asioita arvioitiin taas uudesta
nakokulmasta. Tydn muotoutuminen ja muuttuminen on ollut jatkuvaa koko

hankkeen ajan.

Voidaan sanoa, ettd kehittamistoiminnan tehtavat muodostavat kehan, jossa
perusteluvaihetta seuraavat organisointi, toteutus ja arviointi. Ensimmaisen ke-
han jalkeen prosessi jatkuu, jolloin tulee uusia kehia perusteluineen, organisoi-
misineen, toteutuksineen ja arvioimisineen. Spiraalimalli sisaltdd monta kehaa
perakkain. Spiraalimallissa kehittamistoiminnan tuloksia arvioidaan uudestaan
useaan otteeseen. Tulosten perusteella hankkeen toimintaa tdsmennetaan ja
muokataan. Kehittamistoiminnasta voidaan sanoa, etta se on jatkuvasti kehitty-
vaa toimintaa. (Toikko & Rantanen 2009, 66.)
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Toimintatutkimuksellisessa spiraalissa korostetaan konkreettisen toiminnan eli
havainnoinnin ja toteutuksen ja sitd kasittelevan diskurssin eli suunnittelun ja
reflektion valista vuorovaikutusta. Lisaksi spiraaliin sisaltyvat myds konstruktiivi-
set tehtavat, suunnittelu ja toteutus seka rekonstruktiiviset tehtavat eli havain-
nointi ja reflektointi, mitkd vaihtuvat toiminnan edetessa. (Toikko & Rantanen
2009, 66.)

Spiraalimallin mukainen kehittaminen vaatii karsivallistd toimintaa. Ensimmai-
sen kehan muodostuminen muodostaa lahtékohdan kehittamiselle. Perusteluja,
organisointia, toteutusta ja arviointi tehdaan jo ensimmaisen kehan aikana ja
uudestaan seuraavien kehien aikana. Voidaankin sanoa, ettd uudet kehat tay-
dentavat edellisia. Kehittamistoiminta tarkentuu aina prosessin aikana. Kehit-
tamistoiminnan tuloksellisuus voidaankin nédhda olevan kiinni siitd, kuinka monta
kehaa kehittamisprosessin aikana ehditaan toteuttaa. Reflektointivaiheessa voi-
daan nahda tapahtuvan eniten kehittymista. Kehittdminen ei valttamatta johda
ainoaan totuuteen, vaikka lopputulos olisikin hyva ja toimiva, vaan jatkuvaan
vuorovaikutukselliseen ja reflektiiviseen kehittamiseen. (Toikko & Rantanen
2009, 67.)

Ohjaajan kansio- hanke on kaynnistetty toukokuussa 2013 Luolavuoren koulun
apulaisrehtorin ja hankkeenvetdjan yhteisessa ideointikeskustelussa. Ideointia
jatkettiin yhdessa hyvinvointitoimialan toiminnanohjaajan kanssa. Yhteinen idea
ja linja 16ydettiin nopeasti ja homma saatiin kayntiin. Ohjaajan kansiosta tai vas-
taavasta ja sen tarpeellisuudesta on esimiestasolla aiemmin ollut puhetta, mutta
tekijaa kyseiselle tyolle ei ole ollut. Tdman hanke oli ikdan kuin ollut jo kauan

tilauksessa, kunhan sopiva ajankohta ja tekija asialla vain Idytyisi.

Hanke aloitettiin apulaisrehtorin ja toiminnanohjaajan haastatteluilla. Haastatte-
lut antoivat paljon uutta tietoa hankkeenvetajalle, silla molemmilla haastateltavil-
la on monien vuosien tydkokemus alalta. Haastattelussa kaytettiin teemahaas-
tattelu menetelmaa, mika eteni keskustelussa tulleiden asioiden perusteella
(Hirsjarvi & Hurme 2000,47). Haastatteluun oli koottu runko aihealueista, kuten

koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminta Turun kaupungissa seka ohjaajien tyo-
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tehtavat. Aihealueet olivat laajat ja antoivat tilaa monipuoliseen keskusteluun.

Kun esimiesten alkuhaastattelut oli tehty voitiin siirtya seuraavaan vaiheeseen.

Haastattelujen jalkeen siirryttiin tutustumaan kirjallisuuteen ja olemassa oleviin
tutkimuksiin. Lahdin etsimaan kehittdmishankkeita oman hankkeen tueksi. Etsin
eri tietokannoista erilaisia kasikirjoja seka perehdytyskansioita. Pelkastaan
AMK:n kirjaston sahkdisesta tietokannasta l0ytyy aiheesta tehtyja hankkeita
satoja. Toita oli mielenkiintoista lukea, koska niista I16ytyy hyvia vinkkeja omaan
tydhon. Useat kasikirjat ovat suunniteltu johonkin hyvinvointialojen toimipaikkoi-
hin, kuten vanhusten paivatoiminta, kehitysvammaisten asuntola tai lastensuo-
jelu yksikkd. Opetushallituksen netti-sivuilta seka Turun kaupungin omista jul-
kaisuista sain aluksi paljon apua ja niiden avulla oli helpompi paasta tyon al-

kuun.

Helmikuussa 2014 1ahti hankkeen konkreettinen toiminta kayntiin. Silloin Iahe-
tettiin erityista tukea tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan toimipaik-
koihin ohjaajille sdhkdpostiviesti, jossa kerrottiin hankkeesta. Koska yhteisen
ajan léytaminen on usein vaikeaa, pyysin jokaista yksikkda miettimaan heilla
esiin tulleita asioita ja kiraamaan niita ja lahettdamaan ne hankevastaavalle. Jo-
kaisesta yksikosta pyydettiin valitsemaan yksi vapaaehtoinen mukaan hankkee-
seen. Vastauksia hankkeeseen osallistumisesta tuli kaikista yksikdista, lukuun

ottamatta yhta yksikkda. Yhtaan ideaa yksikoista ei tullut.

Ensimmaiseen tapaamiseen huhtikuussa 2014 tuli edustus jokaisesta yksikosta,
lukuun ottamatta yhta, joka ei pystynyt osallistumaan hankkeeseen. Palaveri
aloitettiin esittelykierroksella. Jokainen sai kertoa nimensa ja, missa yksikdssa
tydskentelee. Etuna hankkeessa voisi nahda sen, etta tydryhman koko oli sopi-
van kokoinen eli 10 henkil6a. Tallaisessa pienessa ryhmassa aktiivinen osallis-
tuminen ja henkildkohtainen sitoutuminen on mahdollista. Hiljaisemman ja
ujommankin henkilén on helpompi olla aktiivinen tallaisessa ryhmassa kuin suu-
ressa ryhmassa. Voidaan sanoa, etta pieni ryhma tasoittaa temperamenttiero-

jen vaikutusta osallistumiseen. (Raina 2012, 45.)
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Seuraavaksi oli vuorossa hankkeen esittely seka yleensakin kehittdamishanke-
tydskentely tydmuotona. Hankkeenvetdjana korostin sita, kuinka kyseessa on
tydyhteisomme yhteinen hanke, jossa kaikkien osallistuminen ja aktiivisuus on
tarkeda. Kehittamisella tavoitellaan jotakin parempaa ja tehokkaampaa, kuin
aiemmat toimintatavat ovat olleet (Toikko & Rantanen 2009,16). Kun henkilds-
tosta paatdksentekoon osallistuu mahdollisimman moni, on sen huomattu pa-
rantavan paatoksenteon laatua ja siihen sitoutumista seka lisdavan tyotyytyvai-
syytta. Hyvana periaatteena voisi olla, ettd mukaan suunnitteluun tulisi ottaa

mahdollisimman moni, jota muutos koskettaa. (Honkanen 2006, 377.)

Hankkeenvetdja oli kerannyt aiheita palaverin puheenaiheiksi. Ensimmaisessa
palaverissa oli tarkoitus learning cafe tyyppisesti kierrella pienryhmissa, mutta
toiminta muotoutui kuitenkin hieman erilaiseksi. Palaverin toiminta muistutti
enemmankin aivoriihi- tydskentelyad. Istuimme pyorean pdydan aaressa, jossa
kaikki nakivat toisensa ja heittelimme ideoita ilmaan. Ideoita tuli paljon ja ne he-
rattivat varikasta keskustelua. Kansioon toivottiin sisaltavan esimerkiksi toimi-
paikat ja yhteystiedot, ohjaajan ty6tehtavat ja lainsdadantoa. Kaikki esiin tulleet
ideat ja asiat kirjattiin muistioon, mika palaverin jalkeen lahetettiin kaikkiin yksi-
koihin kommentoitavaksi. Sahkodisia kommentteja ei tallakaan kertaa tullut ainut-
takaan. Huomasin, etta ihmisilla oli jostain syysta suuri kynnys laittaa mielipitei-
taan kirjallisesti, mutta kasvokkain he olivat aktiivisempia. Kun olin kdymassa
toimipaikoissa, moni tuli kommentoimaan minulle jotain. Tassa hanketyoryh-
massa selkeasti toimi paremmin sanallinen palautteen antaminen, kuin kirjalli-

nen.

Niin kuin spiraalimallissa yleensa, niin tassakin tulosten saamisen ja arvioinnin
jalkeen palattiin jalleen alkutekijoihin eli hakemaan toiminnalle uusia perustelu-
ja. Seuraavassa palaverissa olimme jalleen uudessa tilanteessa, josta lahdettiin
tydskentelemaan. Kasittelimme edellisessa palaverissa tulleita isompia asiako-

konaisuuksia ja pohdimme niiden sisaltoja.

Kolmas ja viimeinen koko hanketydéryhman palaveri pidettiin kesakuussa 2014,
jolloin kansiosta oli jo olemassa ensimmainen versio. Kansio kiersi tyéryhman

jasenten valilla ja kansiota sai kommentoida seka suullisesti, etta kirjallisesti.
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Kommentteja tuli 1ahinna esimiehiltd. Vaikeutena tilanteessa oli, ettd kansioita
oli vain yksi, mika kiersi kaikkien valilla. Jos jokaisella olisi ollut oma versio tai
siihen olisi ollut mahdollisuus tutustua aiemmin, olisi palaute ollut monipuoli-

sempaa. Tama olkoon kehitettdvaa seuraavaa hanketta tehdessa.

Kun kansiosta oli saatu tehtyd ensimmainen versio, alkoi sen muokkaaminen ja
arvioiminen. Hankkeenvetajalle jai pitkalti sisallon kokoaminen ja tekstien kirjoit-
taminen. Ohjaajien kanssa on kayty kahdenkeskisia kasikirjan arviointikeskuste-
luja. Naissa ohjaajien kanssa kaydyissa arviointikeskusteluissa on otettu huo-
mioon henkildn omat vahvuudet ja vastuualueet, kuten lasten kuljetus tai turval-

lisuus toimipaikoissa.

Ohjaaminen on myds yksi ohjaajan kansion tarkeista teemoista, mika on sisally-
tetty ohjaajan paivittaisiin tydtehtaviin. Aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteissa
sanotaan, etta toiminnan yleisena tavoitteena on tukea kodin ja koulun kasva-
tustyota seka lapsen tunne-elaman kehitysta ja eettista kasvua. (Perusopetuk-

sen aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteet 2011.)

Kasvattajana tarkeaa on olla oma itsensa, millainen ihminen han on, millaisia
ajatuksia, asenteita, tunteita ja ammatillisia kykyja hanella on. Omaa tyéta voi
arvioida ja sen myo6ta arvioida ja jasentdd oman toimintansa motiiveja seka
merkityksia. (Sinkkonen & Pihlaja (toim.) 2000, 147.) Tarkeaa olisi, etta jokainen
pystyisi joskus pysahtymaan ja miettimdan omia toimintatapojaan ohjaustilan-
teissa. Omia toimintatapoja tulisi tarvittaessa pystya myds muuttamaan. Vaikea
asiakastilannekin saattaa muuttua, kun aikuisena muuttaa omaa toimintaansa.
(Johannessen 1997, 133-138.) Erilaisten ohjausmenetelmien osaaminen ja nii-
den osien monipuolinen yhdistaminen vaatii ammattitaitoa. Erilaisissa ohjausti-
lanteissa kaytetdan harvoin vain yhta tekniikkaa tai menetelmaa, vaan niista
yhdistetdan ns. parhaat palat. Soveltaminen ohjaustilanteessa vaatii ohjaajalta
idean ja tekniikan hallitsemista seka asiakkaan tilanteen huomioimisen. (Mc-
Leod 2003.)
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4 .3 Kehittamishankkeen tuotos

Hankkeen konkreettinen tuotos on ohjaajan kansio (Liite1). Kansion tarkoituk-
sena on tehda ohjaajan tyétehtavat nakyviksi ja selkeyttaa tehtavankuvaa. Ka-
sikirjan on tarkoitus toimia aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajien tyén apuvali-
neena. Kansio toimii myds muistilistana asioista, joita ohjaajan tyétehtaviin kuu-
luu. Kansio mahdollistaa yhtenaiset toimintatavat eri toimipaikoissa. Lisaksi

kansio voi toimia esimerkiksi opiskelijoiden perehdyttamisen apuvalineena.

Hanketydoryhmatydskentelyn tuloksena ohjaajan kansioon laadittiin seitseman
lukua, jotka osoittautuivat tarkeimmiksi ohjaajan tyota koskeviksi aihealueiksi.
Ohjaajan kansioon sisaltyvat aihealueet sisaltavat mm. paivittaisen perustehta-
van hoitamiseen liittyvia tietoja, kuten yhteystietoja seka vuosikellon. Vuosikello
kertoo vuoden aikana olevat tarkeat ajankohdat, kuten aamu- ja iltapaivatoimin-
taan hakuajan. Lisaksi kasikirjaan on koottu ohjaajan tydtehtavia kuukausittain
ja paivittain. Kuukausittain ohjaajille kuuluu esimerkiksi toimintaan osallistunei-
den lasnaololistan lahettaminen toiminnanohjaajalle, joka taas tilastoi toimintaan
osallistuvien lasten maarat. Kaytanndntyd on osoittanut, etta tallaista tietoa ja
maarittelya ohjaajan tyotehtavista on kaivattu. Tyota on tehty eri yksikdissa hy-
vin eri tavalla, mikd on myds aiheuttanut ongelmatilanteita asiakkaiden kanssa.
Tyotehtavien ja vastuualueiden tarkentaminen ja kirjaaminen on siksi merkitta-

vaa

Ohjaajan kansion ensimmainen luku on johdantoa, jossa kerrotaan kansion ta-
voitteista ja lahtdkohdista. Toisessa luvussa kerrotaan Turun kaupungin koulu-
laisten aamu- ja iltapaivatoiminnan toiminta-ajatuksesta ja tavoitteista. Luvussa
kasitelladn myds perusopetuslakia ja sita, kuinka laki huomioi erityista tukea
tarvitsevat lapset aamu- ja iltapaivatoiminnassa. Kolmannessa luvussa on kirjat-
tu ohjaajan tydtehtavat. Luku pitaa sisallaan vuosikellon, missa on listattu tyo-
tehtavat vuoden aikana. Myos kuukausittaiset seka viikoittaiset tyotehtavat on
listattu kansioon. Tyotehtavat osioon on myds keratty ohjaamiseen liittyvia pe-
rusasioita, kuten vuorovaikutuksen huomioiminen. Neljas luku kasittelee kesa-

hoitoa ja lyhyt lomien hoitoa ja siind huomioitavia seikkoja, jotka poikkeavat ta-
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vallisesta toiminnasta. Erityista tukea tarvitsevien oppilaiden aamu- ja iltapaiva-
toimintaa voidaan jarjestaa paitsi koulupaivina, myos koulun tyévuoden sisalla
loma-aikoina, kuten syysloman, joululoman ja hiihtoloman aikana (Opetushalli-
tus 2015). Viidennessa luvussa on Kkirjattu kuljetusten jarjestamista koskevia
ohjeita. Suurin osa lapsista kulkee matkat taksikyydilla. Kuudes luku kasittelee
turvallisuuteen liittyvia asioita esim. tapaturmatilanteissa toimimisesta. Seitse-
manteen lukuun on keratty toimipaikat ja yhteystiedot. Viimeinen luku sisaltaa
myo6s Turun kaupungin perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminnan organisaa-
tiokaavion.
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5 KEHITTAMISHANKKEEN ARVIOINTI

5.1 Tuotoksen arviointi ja levittaminen

Kehittamishankkeen tuotoksena syntyi ohjaajan kansio, minka tavoitteena on
tehda ohjaajan tydtehtavat nakyviksi ja selkeyttaa ohjaajan tehtavankuvaa. Oh-
jaajan kansio toimii aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajien apuvalineena arjen-
tydssa seka toiminnan kehittamisessa. Kansio on kaytannon tydkalu, mika toimii
myos muistilistana ohjaajan tyétehtavista. Kansion tarkoituksena on mahdollis-
taa yhtenaiset toimintatavat eri toimipaikoissa. Kansiota voidaan kayttaa myos
sijaisten ja opiskelijoiden perehdyttamisen apuvalineena. Anttilan (2007) mu-
kaan kehittamishankkeen olennainen tavoite on sen hyédynnettavyys. Tarkeaa
olisi pystya kayttamaan arviointimateriaalia hankkeen etenemisen aikana johto-
paatdsten tekemiseen. Hyodynnettavyyteen kuuluu myds kehittamisen kohtee-

na olleen toimintamallin tarkastelu ja siirrettavyys uuteen hankkeeseen.

Aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajan tydssa tarkeaa on tietda mihin lakeihin ja
saadoksiin tyd perustuu. Ohjaajan kansioon on koottu tietoa perusopetuslaista,
aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteista seka Turun kaupungin omista julkaisuis-
ta. Koulunkaynnin ohjaajan kirjassa todetaan, etta koulunkaynninohjaajan tulisi
tuntea omaa tyoéta koskevat ja ohjaavat lait, asetukset, saaddkset ja muut asia-
kirjat seka toimia niiden mukaisesti. Tydntekijan tulisi myds seurata omaan tyo6-
hon liittyvien saadoésten, suositusten ja julistusten muutoksia. (Merimaa & Virta-
nen 2013, 22.) Samaa voidaan mielestani soveltaa aamu- ja iltapaivatoiminnan

ohjaajan tyohon.

Alunperin hanke lahti kayntiin Luolavuoren koulun apulaisrehtorin ajatuksesta
luoda kansio tai opas erityista tukea tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoi-
minnan ohjaajille. Kohderyhma rajattiin heti vain edella mainitulle ryhmalle, kos-
ka heidan tydnkuvansa poikkeaa jonkun verran ns. tavallisesta aamu- ja iltapai-
vatoiminnan ohjaajan tehtavista. Tallaisella rajauksella pystyttiin kansiosta ra-

kentamaan spesifimpi ja kohdistamaan sisaltd juuri kyseisille toimipaikoille.
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Kehittamishankkeen onnistumisen ja mahdollisimman suuren hyddyn kannalta
on tarkeaa hanketydéryhman osallistaminen ja sitouttaminen hankkeeseen.
(Heikkila ym. 2008, 102-103.) Hanketydryhma koottiin kaikista erityista tukea
tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan yksikdista. Kaikista yksikdista
pyydettiin valitsemaan yksi edustaja hanketyéryhmaan. Yhta yksikkdéa lukuun
ottamatta, kaikista osallistui ohjaaja hanketydoryhmaan. Myéhemmin hankkeen
edetessa myo0s tasta yhdesta yksikosta saatiin osallistuja hankkeeseen. Hanke-
tyéryhmassa oli mukana kaksi esimiesta seka vaihdellen noin kahdeksan ohjaa-
jaa. Koko hanketyéryhma oli tapaamisissa aktiivinen ja asioista saatiin aikaisek-

si antoisaa keskustelua.

Kehittamistoiminnalla voidaan etsia uusia toimintamuotoja ja toimintatapoja ty6-
yhteisdlle. Kehittdmisen tavoitteena on yleensa uusien palvelujen, menetelmien
tai jarjestelmien aikaansaaminen tai olemassa olevien parantaminen. (Heikkila
ym. 2008, 55.) Taman hankkeen tavoitteena on kansion avulla luoda toimiva
tydvaline tukemaan ohjaajan tyota. Tyota tehdaan useassa eri yksikdssa ja tar-
keaa olisi, etta toimintalinjat olisivat yksikdissa samankaltaiset. Tietysti on huo-
mioitava yksikdiden eroavaisuudet esimerkiksi asiakkaiden ja sitd myota toimin-
nan suhteen. Kaikissa yksikdissa ei voida toimia samalla tavalla, mutta peruslin-

jaukset pitaa olla samat.

Lisaksi hankkeen tavoitteena on luoda toimiva yhteistydmuoto. Tahan saakka
yksikot ovat toimineet ns. jokainen yksinaan vanhojen tapojensa mukaan. Tule-
vaisuuden tavoitteena on, etta yksididen ohjaajat tapaisivat toisiaan kaksi kertaa
vuodessa. Tapaamisten tarkoituksena on vaihtaa kuulumisia ja jakaa hyvia tyo-
kaytantdja. Tapaamisissa huomasimme, ettd yhteisty6ta tehdaan aivan liian
vahan. Naiden muutaman tapaamisen aikana huomasimme, kuinka tarkeaa

tiedonjakaminen toimipaikkojen valilla on.

Ohjaajan kansio koostuu seitsemasta luvusta. Kansion sisaltd saatiin paapiirteit-
tain koottua kolmessa hanketyoryhman palaverissa. Kansion sisaltéa on tar-

kennettu ja muokattu pienemmissa tydryhmissa keskustellen ja arvioiden.
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Ohjaajan kansiota on syksyn 2014 aikana taydennetty ja muokattu moneen ker-
taan. Taman hetkinen versio on tarkoitus antaa kaikkiin yksikoihin kevaan ajaksi
koekayttoon. Tarkoituksena on, ettd kevaan aikana yksikdt kommentoivat ja
tekevat kasikirjaan tarvittavia korjauksia. Kesakuussa 2015 tehdaan kasikirjaan
ensimmainen paivitys ja sovitaan, kuinka paivitykset ja korjaukset tullaan tule-

vaisuudessa organisoimaan.

Ohjaajan kansion tavoitteena oli, niin kuin yleensa kehittdmishankkeissa on,
tarve tehda asiat paremmin. (Oikarinen & Kauppinen 2002,37.) Ohjaajan kansi-
oon kerattiin tarkeaa ja ohjaajan tydn kannalta olennaista tietoa yksien kansien
valiin. Ajatuksena oli, etta kaikki tydhon liittyva tieto 10ytyisi kaikille tydntekijoille
yhdesta paikasta. Aiempaa materiaalia on hyddynnetty kirjallisuudesta seka eri
internet sivuilta. Myods Turun kaupungilla on olemassa omia julkaisuja, joita on
kaytetty kasikirjan lahteind. Tarkea osa tyota on ollut asiantunteva tyéryhma,

joka on jakanut myds muulle ryhmalle tietamystaan.

Ohjaajan kansio koostuu hanketydryhman kanssa yhdessa mietityista tarkeiksi
koetuista aihealueista. Koska ohjaajan kansiota ovat olleet tekemassa paivittain
perustehtavaa tekevat henkilot, on kansion sisaltdé hyvin tyéelamalahtoinen.
Kansiosta l10ytyy tukea ja tietoa paivittaisiin tyotehtaviin, kuten ohjaajan tyoteh-
tavat. Kansiota on arvioitu useaan otteeseen erilaisilla kokoonpanoilla ja palaute
sen sisallosta on ollut hyva. Uskon, etta kansiosta tulee olemaan hyotya ohjaa-
jille heidan kaytannon tydéssa. Merimaa & Virtanen (2013) tahdentavat, etta kou-
lunkdynninohjaajien tyotehtavat ovat muuttuneet kapea-alaisesta avustamisesta
monipuoliseen oppilaiden koulutydn ohjaamiseen. Laajenevan toimenkuvan
myota koulunkaynninohjaajan tyon vastuullisuus ja merkitys korostuvat koulujen

tydyhteisodissa.

5.2 Kehittamishankkeen arviointi

Kehittdmishankkeen arviointi ei ole vain hankkeen lopussa tehtava arviointi,
vaan sita tapahtuu koko projektin ajan. Hankkeen aikana arvioidaan aikaan saa-

tua tulosta seka hanketydoryhman toimintaa. Hankkeen aikana tapahtuva arvi-
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ointi on tarkeaa, koska toimintatapaa pystytaan viela tarvittaessa muuttamaan,
jotta paastaan haluttuun lopputulokseen. Tassa hankkeessa nain jalkikateen
mietittyna olisi tapaamiset voineet olla tarkemmin suunniteltuja ja tydosuuksia
olisi voinut jakaa enemman. Valitettavasti tyo jai pitkalti hankkeenvetajan kasat-

tavaksi, vaikka hankkeessa oli mukana innokkaita jasenia.

Tavoitteeseen kuitenkin paastiin ja tuloksena saatiin toimiva tydkalu aamu- ja
iltapaivatoiminnan ohjaajille. Hanke antoi myds hyvan alun yksikkojen valiselle
yhteistydlle. Hankkeen aikataulu oli alun perin realistinen ja hanke toteutuikin
aikataulun mukaisesti. Kompastuskivena voisi ajatella olleen liiankin valja aika-
taulu. Koska hankkeella ei varsinaisesti ollut kiire, on se myds saanut odottaa
valmistumista. Hanketta ollaan tehty paljon tydntekijoiden kiireisten aikataulujen
mukaan. Tulevaisuudessa on tarkoitus, ettd ohjaajan kansion paivitys nimetaan
jollekin tietylle yksikdlle, jonka vastuulla kansion paivitys on. Tarkoitus on, etta
ohjaajan kansio tallennetaan muistitikulle seka koulujen ohjaajien yhteiselle

asemalle, josta se on l6ydettavissa helposti seka mahdollista paivittaa.

Henkildkohtaisesti olen mielestani pystynyt toimimaan hankkeenvetajana hyvin.
Rooli on ollut mielenkiintoinen, koska yhteistydkumppaneina on ollut omia tyo-
kavereita seka esimiehia. Alussa rooli tuntui vaikealta, mutta koska yhteistyd on
toiminut hyvin alusta asti, on myds hankkeenvetajan rooli muodostunut luonte-
vaksi. Hankkeenvetajan roolia on myds helpottanut oma henkilokohtainen tyo-
kokemus juuri kyseisesta tyosta. On ollut mukavaa saada myods innostettua

muita mukaan, kaikille yhteiseen hankkeeseen.

Olemme tassa hankkeessa pyrkineet saamaan mukaan henkil6itd koko tydyh-
teisOsta, onnistuen siina kiitettavasti. Koska hankkeeseen on osallistuttu hyvin
positiivisella ja aktiivisella asenteella, on myds odotukset hankkeen onnistumi-
sesta korkealla. Kehittdmishankkeen onnistumisen ja mahdollisimman suuren
hyodyn kannalta on tarkeaa hankehenkildston ja sidosryhmien osallistaminen ja
sitouttaminen hankkeeseen. Haasteena on motivaation sailyttdminen koko
hankkeen ajan. Tarkeaa on, etta kaikki hankkeeseen osallistuvat ymmartavat ja
hyvaksyvat hankkeen tavoitteet. Motivaation kannalta on merkittavaa, etta jo-

kainen tuntee oman panoksensa olevan tarkea hankkeelle. Tyon delegointi on
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eras tapa sailyttaa ja jopa lisata osallistujien sitoutumista hankkeeseen. Hanke-
paallikdn rooli osallistujien motivoinnissa on erittain tarkeaa. Hankepaallikon
luoma ilmapiiri vaikuttaa tehtavien onnistumiseen. Hanen on itse uskottava
hankkeen onnistumiseen, jotta myds muut tekevat nain. (Heikkila ym. 2008,
102-103.)

Hankkeen onnistumisen kannalta haastavaa on ollut se, etta olen itse ollut 1a-
hes koko hankkeen ajan pois tydyhteisosta. Tyodyhteison yhteisen hankkeen
vetaminen on vaikeaa, kun ei itse mukana arjen tyéssa. Tyo olisi ehdottomasti
pitanyt toteuttaa nopeammalla aikataululla. Nyt hankkeen loppuvaiheessa olen
siirtynyt uusiin tyétehtaviin ja hankkeen loppuun vieminen tuntuu erittdin haas-

tavalta.

Kokonaisuudessaan kehittamishankkeen voisi kuitenkin sanoa onnistuneen hy-
vin, silla asetettu tavoite saavutettiin ja ohjaajille valmistui kansio tyén tueksi. Se
miten hankkeessa tuotettu kansio I0ytaa paikkansa tydelamassa, jaa nahtavak-
si. Hankkeen tuotoksen eli ohjaajan kansion juurruttaminen tyoyhteiséon vie
oman aikansa. Ennen kansion kayttédnottoa olisi ollut hyvaa pitaa palaveri oh-
jaajien kanssa, jossa lopullinen kansio olisi voitu esitellda. Kansio on tarkoitus
jakaa kaikkiin yksikdihin ikaan kuin tietopakettina, jota jokainen yksikko voi tar-
peensa mukaan kayttda. Palautetta kansion sisallosta ja toimivuudesta kylla

toivotaan tulevaisuuden kehittdmista ja kansion paivitysta varten.
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HJAAJAN

KANSIO

Tietoa ja ohjeita erityista tukea tarvitsevien lasten

aamu- ja iltapaivatoiminnan henkilékunnalle
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1 JOHDANTO

Ohjaajan kansion tavoitteena on tehda ohjaajan tyotehtavat nakyviksi ja selkeyt-
taa tehtdvankuvaa. Ohjaajan kansio toimii aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajien
apuvalineena arjen tydssa seka toiminnan kehittdmisessa. Kansio toimii myos
muistilistana asioista, joita ohjaajan tyétehtaviin kuuluu. Kansio on kaytannon
tydkalu, mika helpottaa ohjaajan ty6ta sekda mahdollistaa yhtenaiset toimintata-
vat eri toimipaikoissa. Kansio voi toimia myos sijaisten ja opiskelijoiden pereh-

dyttamisen apuvalineena.

Ohjaajan kansio on suunnattu Turun kaupungin erityista tukea tarvitsevien las-
ten aamu- ja iltapaivatoimintaan. Ohjaajan kansiota on tehty yhteistydssa kah-
den hallintokunnan eli sivistystoimialan ja hyvinvointitoimialan valilla. Ohjaajan
kansion tyostamisen aikana mukana on ollut vapaa-aikatoimialan nuortenpalve-
lut. Organisaatio muutosten my6ta koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan
koordinointi on siirretty vapaa-aikatoimialalta sivistystoimialalle. Ohjaajan kan-

siota on ollut tekemassa edustaja kaikista toimipaikoista.

Tarve Ohjaajan kansion tarpeellisuudesta nousi Turun kaupungin Luolavuoren
koulun apulaisrehtorilta. Apulaisrehtorin tydnkuvaan kuuluu koulun erityista tu-
kea tarvitsevien lasten aamu- ja iltapaivatoiminnasta vastaaminen. Apulaisreh-
tori tekee tiivista yhteisty6td hyvinvointitoimialan aamu- ja iltapaivatoiminnan
toiminnanohjaajan kanssa. Heillda on vuosien kokemus erityista tukea tarvitsevi-
en lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan pyorittamisesta. Heilld on pitkdan ollut
ajatus aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajille suunnatusta kansiosta, mutta teki-
jaa tyolle ei ole aiemmin ollut. Mahdollisuus kansion toteutuksesta on otettu ilol-

la vastaan.
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2 PERUSOPETUKSEN AAMU- JA ILTAPAIVATOIMINTA

2.1. Perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminta Turun kaupungissa

Perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminnalla tarkoitetaan perusopetuslain mu-
kaista perusopetuksen oppilaille suunnattua toimintaa, jonka koordinaatiosta
kunta vastaa. Lapsen osallistuminen toimintaan on huoltajalle vapaaehtoista.
Kunta saa toimintaan valtionosuutta opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta
annetun lain mukaisesti. Valtionosuuden saamisen edellytyksena on, etta toi-

mintaa jarjestetaan edelld mainituille lapsiryhmille. (Turun kaupunki 2011.)

Opetushallitus paattaa perusopetuslaissa tarkoitetun aamu- ja iltapaivatoimin-
nan tavoitteista ja keskeisista sisalldista. Aamu- ja iltapaivatoiminta tarjoaa vas-
tapainoa ja tukea koulutyoOlle seka mahdollisuuden lepoon ja virkistykseen.
(Opetushallitus 2011.)

Aamu- ja iltapaivatoiminta pohjautuu perusopetuksen arvoihin, joita ovat ihmis-
oikeudet, tasa-arvo, demokratia, luonnon monimuotoisuuden ja ympariston elin-
kelpoisuuden sailyttaminen seka monikulttuurisuuden hyvaksyminen. Toimin-
nan tulee perusopetuksen tavoin edistaa yhteisollisyytta, vastuullisuutta seka
yksilon oikeuksien ja vapauksien kunnioittamista. (Turun kaupunki 2011.) Aamu
ja iltapaivatoiminnan tehtavana on edistaa lapsen hyvinvointia seuraavista na-
kokulmista: lapsen vapaa-ajan toiminnan ohjaaminen, lapsen kasvun ja kehityk-
sen tukeminen, lapsen koulunkaynnin ja oppimisen tukeminen seka varhainen

puuttuminen ja sosiaalinen vahvistaminen. (Opetushallitus 2011.)

Perusopetuslain 48 d §:n mukaan aamu- ja iltapaivatoimintaan osallistuvilla lap-
silla on oikeus turvalliseen toimintaymparistoon. Aamu- ja iltapaivatoimintaa
voidaan jarjestaa koulun tiloissa tai koulun valittdmassa laheisyydessa. Kunnan
on huolehdittava siita, etta tilat ja valineet ovat turvallisia. Lapset eivat saa jou-
tua kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan kohteiksi. Toimintaympariston tulee

tukea toiminnalle asetettujen tavoitteiden saavuttamista ja sitd suunniteltaessa
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tulee ottaa turvallisuuden lisaksi huomioon toiminnan luonne ja tarkoitus, lapsen

kiinnostuksen kohteet ja monipuolisuus.

Aamu- ja iltapaivatoiminnan tavoitteena on tukea kodin ja koulun kasvatustyota
seka lapsen tunne-elaman kehitysta ja eettista kasvua. Lisaksi aamu- ja iltapai-
vatoiminnan tulee edistaa lasten hyvinvointia ja tasa-arvoisuutta yhteiskunnassa

seka ennaltaehkaista syrjaytymista ja lisata osallisuutta. (PoL 48 a §)

Aamu- ja iltapaivatoiminnalla on oma erityisluonteensa, silla se perustuu va-
paaehtoisuuteen ja sijoittuu lasten vapaa-aikaan. Toiminnan perusteissa koros-
tetaan leikin, luovan toiminnan ja myodnteisten elamysten merkitysta lapselle.
Aamu- ja iltapaivatoiminnan tulee muodostaa ehyt ja monipuolinen kokonai-
suus, jonka tulee tarjota mahdollisuus sosiaaliseen vuorovaikutukseen, esteetti-

siin kokemuksiin seka liikkkumiseen ja ulkoiluun. (Turun kaupunki 2011.)

2.2 Perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminnan tavoitteet

Aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteissa toiminnalle on maaritelty nelja keskeis-
ta tavoitetta. Kodin ja koulun kasvatustydn tukeminen, mika edellyttaa keski-
naista kunnioitusta ja tasa-arvoista yhteistyota. Koteja kannustetaan yhteistyo-
hén. Hyvinvoinnin, tunne-eldman ja sosiaalisen kehityksen tukeminen niin, etta
toiminnan ilmapiirin ja toimintaympariston tulee olla kiireetdn ja turvallinen. Lap-
sella tulee olla mahdollisuus lepoon ja rauhoittumiseen seka ulkoiluun ja fyysi-
seen aktiivisuuteen. Eettisen kasvun seka ihmisten yhdenvertaisuuden tukemi-
nen. Lahtokohtana Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa maaritelty
arvopohja seka kodin ja koulun kanssa sovitut kasvatus periaatteet ja kaytan-
not. Osallisuuden, yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistaminen seka sosiaali-
nen vahvistaminen, huomioimalla lapsen tuleminen kuulluksi toiminnassa. Li-

saksi kunnioitetaan lasten omaa kieli- ja kulttuuritaustaa. (Opetushallitus 2011.)

Nama tavoitteet velvoittavat kaikkia aamu- ja iltapaivatoiminnassa jarjestami-
sessa ja toteuttamisessa mukana olevia. Kunta tdsmentaa perusopetuslaissa

saadetyt ja tassa luvussa esitetyt tavoitteet huomioiden paikalliset tarpeet, toi-
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mintaymparistdn ja kunnan omat strategiset linjaukset. (Opetushallitus 2011.)
Naiden yleisten tavoitteiden mukaisesti toteutetaan Turun kaupungin koor-

dinoimaa perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoimintaa. (Turun kaupunki 2011.)

Perusopetuslaki maarittelee erityisoppilaat seuraavalla tavalla: Jos oppilaalle ei
vammaisuuden, sairauden, kehityksessa viivastymisen tai tunne-elaman hairion
taikka muun niihin verrattavan syyn vuoksi voida antaa opetusta muuten, tulee
oppilas ottaa tai siirtda erityisopetukseen. Erityisopetus jarjestetdan mahdolli-
suuksien mukaan muun opetuksen yhteydessa taikka muutoin erityisluokalla tai
muussa soveltuvassa paikassa. Oppilaalle tulee laatia henkildkohtainen ope-

tuksen jarjestamista koskeva suunnitelma. (PoL 17§ 2 mom)

2.3 Erityista tukea tarvitsevat lapset aamu- ja iltapaivatoiminnassa

Erityisopetukseen otetun tai siirretyn oppilaan aamu- ja iltapaivatoiminnan lah-
tokohtana ovat toiminnan yleiset tavoitteet ja sisallét. Lisaksi toiminnassa tulee
ottaa huomioon oppilaan yksildlliset tarpeet. Toiminnan tulee tukea itsetunnon
ja omatoimisuuden kehitysta, sosiaalista kasvua seka itsendistymista oppilaan
omien edellytysten mukaisesti. Oppilasta tulee kannustaa aloitteellisuuteen ja
aktiivisuuteen. MyoOnteisen kasvun tukemiseksi onnistumisen kokemukset ovat

tarkeita erityisoppilaalle. (Opetushallitus 2011.)

Erityisopetukseen otetun tai siirretyn oppilaan aamu- ja iltapaivatoiminnan jar-
jestelyt voidaan toteuttaa muun aamu- ja iltapaivatoiminnan yhteydessa. Eri-
tyisoppilaiden toiminta voidaan jarjestad myods omissa ryhmissa, jos heidan eri-
tyistarpeensa sita edellyttavat. Aamu- ja iltapaivatoiminnassa otetaan huomioon
erityisoppilaan ika ja kehitysvaihe. Tilojen, valineiden ja muiden toimintaedelly-
tysten turvallisuuteen, terveellisyyteen ja tarkoituksenmukaisuuteen tulee kiinnit-
taa huomiota. Huoltajien kanssa sovitaan, miten erityisoppilaan kasvuun ja kehi-
tykseen liittyvat tavoitteet otetaan huomioon aamu- ja iltapaivatoiminnassa.
(Opetushallitus 2011.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | llona Birling



Liite 1

2.4 Perusopetuksen laatukriteerit

Opetus- ja kulttuuriministerid on laatinut perusopetuksen laatukriteerit tukemaan
opetuksen korkeaa laatua ja monipuolista tarjontaa seka turvata opetukselliset
perusoikeudet lapsille ja nuorille. Laatukriteerien tarkoituksena on auttaa koulu-
jen henkildstoa, hallintoa ja paattajia tiedostamaan toiminnan puutteet ja paran-

tamaan niita. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2012.)

Perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminta tukee koulun perustehtavaa ja luo-
malla lapselle ehean ja tasapainoisen paivan. Koulun ja aamu- ja iltapaivatoi-
minnan yhteiset toimintalinjat tukevat ja vahvistavat lapsen hyvinvointia ja sosi-
aalista kehitysta. Toiminnan tarkoituksena on tukea lapsen koulunkayntia, op-
pimista ja sosiaalisia taitoja seka ehkaista syrjaytymista. (Opetus- ja kulttuurimi-
nisterio 2012.)

Aamu- ja iltapaivatoiminnan tehtavana on lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoin-
nin edistaminen. Aamu- ja iltapaivatoiminta toteuttaa lapsen oikeutta vapaa-
aikaan, leikkiin ja kulttuuriin. Toiminnan tarkoituksena on tarjota lapselle huo-
lenpitoa ennen ja jalkeen koulupaivan. Toiminnassa pyritdan ottamaan huomi-
oon yksildlliset ja yhteisdlliset nakokohdat. Lasten kuulluksi tuleminen toimin-
nassa seka osallistuminen toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen on tarke-

aa. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2012.)

Toiminnassa tulee olla mukana riittdva maara kelpoisuuden omaavia, osaavia ja
ammattitaitoisia ohjaajia. Ohjaajat kantavat ammatillisen vastuun lapsen kasva-
tuksesta ryhman jasenena. Vanhempia kannustetaan yhteistydhon ja edistetaan
heidan aktiivista roolia. Kodin ja koulun kasvatustydn tukeminen edellyttaa kes-
kindisen kunnioitusta ja tasa-arvoisuuteen perustuvaa kasvatuskumppanuutta

aikuisten valilla. (Opetus- ja kulttuuriministerid 2012.)
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2.5 Aamu- ja iltapaivatoiminnan maksut Turun kaupungissa

Koululaisten iltapaivatoiminnan asiakasmaksu on 1.1.2015 alkaen kaikkina
toimintakuukausina klo 11.00-17.00 jarjestettavasta toiminnasta 95 euroa kuu-
kaudessa. Asiakasmaksu klo 11.00-15.00 jarjestettavasta toiminnasta on 80
euroa kuukaudessa. Toimintamaksu sisaltda ohjatun toiminnan ja materiaalit,
valipalan seka vakuutuksen. Niissa toimipaikoissa, joissa jarjestetddan aamu-
toimintaa, asiakasmaksu on 1.1.2015 jalkeen kaikkina toimintakuukausina 30

euroa kuukaudessa. Aamutoiminnassa ei ole tarjolla aamupalaa.

Mikali lapsi on koko kalenterikuukauden ajan sairaana (laakarintodistus), toi-
mintamaksua ei perita sairauskuukaudelta. Jos lapsi ei muuten osallistu toimin-
taan koko kalenterikuukautena, toimintamaksuna peritdan puolet kuukausimak-
susta. Toiminta-aikamuutoksista ja toiminnassa lopettamisesta pitaa ilmoittaa

palveluntuottajalle kirjallisesti.

Maksu ei koske erityishuoltopaatdksen saaneita kehitysvammaisia lapsia. Kehi-
tysvammaisille erityiskoulun oppilaille toteutetaan aamu- ja iltapaivatoiminta eri-
tyishuoltona kolmannesta lukuvuodesta eteenpain yksilollisen erityishuolto-
ohjelman mukaisesti (Sosiaalilautakunta 6.8.2008 § 911). lltapaivatoiminnan
erityishuolto-ohjelman laadinnasta voi tiedustella hyvinvointipalvelujen toimin-

nanohjaajalta.

2.6 Erityishuolto-ohjelma (EHO)

Kehitysvammalain mukaan jokaista erityishuollon tarpeessa olevaa henkilda
varten tulee laatia yksildllinen erityishuolto-ohjelma (34 §). Ohjelma sisaltaa
suunnitelman annettavasta erityishuollon toteuttamistavasta seka siita, milloin
viimeistaan erityishuolto-ohjelma on tarkistettava. Erityishuolto-ohjelmaan kirja-
taan ne palvelut, jotka henkil6 saa kehitysvammalain nojalla. Nain ollen EHO:n

ulkopuolelle voi jaada palveluita, jotka vammainen henkild saa esimerkiksi
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vammaispalvelulain nojalla. Nama muut palvelut tulisi kirjata palvelusuunnitel-

maan ja niista kunnan tulisi tehda erilliset paatokset.

Erityishuolto-ohjelmassa tulee my0s selvittaa, mista palveluista asiakkaalta peri-
tdan maksu ja mitka palvelut annetaan erityishuoltona maksutta. Erityishuolto-
ohjelman tarkoitus on turvata kehitysvammaisen ihmisen oikeusturvan ja perus-
oikeuksien toteutuminen. Kaikissa kunnissa kehitysvammaisille henkildille ei ole
laadittu eika hyvaksytty lainmukaista erityishuolto-ohjelmaa ja koko erityishuol-
to-ohjelma on monille tuntematon. Tama vaarantaa kehitysvammaisen henkilén

oikeusturvan.

Erityishuolto-ohjelma eroaa siind vammaispalvelulain mukaisesta palvelusuun-
nitelmasta, etta erityishuolto-ohjelmaan voidaan hakea muutosta aluehallintovi-
rastolta, mikali henkild itse, hanen edunvalvojansa tai muu huoltajansa taikka
sosiaalilautakunta katsoo, ettei erityishuolto-ohjelma ole tarkoituksenmukainen.
Erityishuolto-ohjelma on laadittava yhdessa asianomaisen henkilon itsensa, ha-

nen edunvalvojansa tai muun huoltajan seka sosiaalilautakunnan kanssa.

Erityishuoltoa ovat kaikki ne palvelut ja tukitoimet, joita henkild saa kehitys-
vammalain nojalla. Erityishuolto-ohjelmaan kirjattavia palveluita ovat mm. ty6-
toiminta, paivatoiminta, asumisen tukitoimet, koululaisten aamu- ja iltapaivatoi-
minta, tilapaishoito, kuntoutusohjaus, tukihenkild, erityisneuvolan tai kuntoutus-

keskuksen tuottamat palvelut (erityishuoltopiirien neuvolapalvelut) yms.
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3 AAMU- JA ILTAPAIVATOIMINNAN OHJAAJAN TYOTEHTAVAT

3.1 Ohjaajan tyotehtavat

"VUOSIKELLO”

Tammikuu: Haku seuraavan lukuvuoden APIP-toimintaan (Lomake)
Haku talviloma toimintaan.

Helmikuu: Talviloma-ajan toiminnan suunnittelua ja jarjestelya.
Maaliskuu: Haku APIP- toimintaan paattyy.

Huhtikuu: Haku kesatoimintaan.

Toukokuu: Kesatoiminnan jarjestelyja ja suunnittelua.

Kesakuu: Kesatoimintaa

Heindkuu: Kesatoimintaa

Elokuu: Paivitetty lista henkilokunnasta toiminnanohjaajalle lukuvuosittain. (Lo-

make)

Laskutuslista, jossa toimintaan osallistuvien lasten nimi, osoite ja syntymaaika

seka aloituspaivamaara. (Lomake)

Syyskuu: Haku syysloman toimintaan.

Lokakuu: Syysloma-ajan toiminnan suunnittelua
Marraskuu: Haku joulunajan toimintaan.

Joulukuu: Joulunajan toiminnan suunnittelua
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KUUKAUSITTAIN

Joka kuukauden lopussa toimitetaan toimintaan osallistuneiden lasten lasnaolo-

lista toiminnanohjaajalle U-asemalle (Hyvinvointitoimiala) tai faksilla.

Kuukauden alussa (viim. 5. paiva) toimitetaan laskutuslista.

LISAKSI TYOTEHTAVIIN KUULUU:

vastuu yksikdn aamu- ja iltapaivatoiminnan paivittaisesta suunnittelusta

tydvuorojen tekeminen ja tarvittaessa muutosten tekeminen

kuljetukset (esim. tilapaisten muutosten huomioiminen ja ilmoittaminen takseille)
yhteistyd eri tahojen kanssa (esim. opetus, taksit, terapiat, lyhytaikaishoito ja vanhem-

mat)

tarviketilaukset
opiskelijoiden ohjaus
valipala

toiminnan pitkan tahtadimen suunnittelu ja kehittdminen yhdessa apulaisrehtorin kanssa

3.1 Paivaohjelma iltapaivatoiminnassa

Aamu- ja iltapaivatoiminnan sisallon tulee tukea toiminnalle asetettujen perus-
opetuksen aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteiden ja kuntakohtaisen toiminta-
suunnitelman mukaisten tavoitteiden saavuttamista. Laadukas aamu- ja iltapai-
vatoiminnan sisaltdé muodostuu lasten kannalta ehyeksi ja monipuoliseksi koko-

naisuudeksi. (Turun kaupunki APIP- toiminnan toimintasuunnitelma.)

Aamu- ja iltapaivatoiminta tulee koostua seuraavista sisalldllisista kokonaisuuk-

sista.

Eettinen kasvu ja yhdenvertaisuus

Leikki ja vuorovaikutus
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Liikunta ja ulkoilu

Ruokailu ja lepo

Kulttuuri ja perinteet

Kadentaidot ja askartelu

Kuvallinen, musiikillinen, kehollinen ja kielellinen ilmaisu
Mediataidot

Arkiaskareet, elinymparisto ja kestava elamantapa

Erilaiset tiedolliset ja taidolliset aihepiirit

Sisaltdéa valittaessa on erityisesti kiinnitettava huomiota lasten ikatason mukai-
seen kasvua ja kehitysta tukevaan leikkiin, luovaan toimintaan ja mydnteisiin
elamyksiin. Liikkkuminen ja ulkoilu seka rentoutuminen ja lepo ovat toiminnassa

tarkeita. (Turun kaupungin aamu- ja iltapaivatoiminnan toimintasuunnitelma.)

Koululaisten iltapaivatoiminta on lasten vapaa-aikaa ja siina vuorottelevat turval-
linen yhdessaolo ja aktiivinen tekeminen, jossa tuttu aikuinen ohjaa toimintaa.
Tekemisen monipuolisuutta ja valinnaisuutta pyritdén korostamaan. Toiminnas-
sa tarjotaan valipala ja toimintaan osallistuvat lapset ovat vakuutettuja toiminta-

aikana.

3.3 Ohjaaminen aamu- ja iltapaivatoiminnassa

Kaikki ohjaaminen on kasvatusta. Ohjaaminen vaatii vuorovaikutusta ja yleen-
sakin ihmisen kehitys vaatii keskustelua. On I6ydettava yhteys ohjaajan ja ohjat-
tavan valilla. Joskus saattaa olla niin, ettei kumpikaan pysty itsedan ilmaise-
maan niin kuin toivoisi. Tarkeaa on muistaa, ettd keskenaan vuorovaikutukses-
sa olevat ihmiset vaikuttavat aina toisiinsa. Omia ohjaustaitoja tulisi pystya tar-
kastelemaan, jotta ohjaajana varmasti pystyisi reagoimaan ohjattavaan hanen

tilanteensa vaatimalla tavalla. (Ojanen 2000, 10- 11.)

Ohjaukseen vaikuttavat useat tekijat. Ohjaukseen vaikuttavat mm. tilannekoh-
tainen arviointi, ohjaajan oma elamyshistoria, prosessointikyky, tiedostamisen

aste ja tiedostamattoman puolen vaikutus. Hyvalta ohjaajalta vaaditaan useita
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eri ominaisuuksia ja ne voidaan Ojasen (2000,138-142) mukaan jakaa kolmeen
seuraavanlaiseen kategoriaan. Ohjaajalla tulee olla kyky ymmartaa ohjattavaa.
Hanen tulee huolehtia siita, ettd ohjattava ymmartadd missa mennaan. Ohjatta-
van aistiminen herkasti, ohjaaja itse Iasna aidosti. Ohjaajan on osattava reagoi-
da asioihin luonnollisella, terveelld ja rakentavalla tyylilla. (Ojanen 2000, 138-
142.)

Teoria, jonka pohjalta kukin ohjaa, tulisi sopia ohjaajan omaan ihmiskasityk-
seen. Useimmiten ohjaaja soveltaa matkan varrelta |6ytyneita teorioita, ajatte-
lematta sopiiko ne omaan ohjausajatukseen vai ei. Jotta ohjaaminen olisi aitoa
ja luonnollista, tulee sen sopia henkildlle itselle. Se ei saa eika voi olla ristirii-

dassa oman ihmiskasityksen kanssa. (Ojanen 2000, 19- 21.)

3.4 Ohjaajan rooli ja vanhemman rooli

Aamu- ja iltapaivatoiminnan yleisena tavoitteena on tukea kodin ja koulun kas-
vatustyota. Kotien tyota tuettaessa lahtdokohtana on, etta ensisijainen kasvatus-
vastuu lapsen kasvatuksesta on lapsen huoltajilla. Koteja ja perheita kannuste-
taan yhteistydhdon ja toimintaa ohjaavana periaatteena on kasvatuskump-
panuus. Talla tarkoitetaan, ettd ammattikasvattajat sitoutuvat toimimaan yhdes-

sa huoltajien kanssa lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukena.

Vanhempien kanssa voidaan sopia myds kaytannon asioiden hoitamisen vas-
tuista, ettd esimerkiksi vanhemmat hoitavat aamutaksien muutokset ja iltapai-

van muutokset hoitavat iltapaivatoiminnan henkildkunta.
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3.5 Salassapitovelvollisuus

Perusopetuslaki 40§: oppilasta koskevaa, opetuksen jarjestamisen kannalta
valttamatonta tietoa voidaan vaihtaa opetushenkildstdon, terveydenhuollon ja
muusta oppilashuollosta vastaavien henkildiden kesken. Koulun henkilokuntaa
(rehtoria, opettajia, avustajia, muuta henkildkuntaa seka opetusharjoittelijoita)
sitoo vaitiolovelvollisuus. Sen perusteella yksittaisen lapsen tai nuoren henkil6-
kohtaisia asioita ei saa kasitella yleisesti. Alaikaisen oppilaan tietoja saa antaa

vain huoltajalle.
Salassa pidettavia asioita ovat mm.

Tiedot oppilaiden, henkiléstén tai heidan perheenjasentensa henkildkohtaisista oloista
tai taloudellisesta asemasta

Yksityiselamaa koskevat tiedot

Sosiaalihuollon asiakkuus

Psykologiset testit/tutkimukset

Oppilashuoltoa koskevat asiakirjat

Oppimissuunnitelmat ja HOJKS- asiakirjat

Oppilaan koesuoritukset seka arviointimerkinnat

Todistukset ja asiakirjat, jotka sisaltavat oppilaan henkilékohtaisten ominaisuuksien
sanallista arviointia (esim. kayttaytymisen sanallinen arviointi)

Tieto erityisopetuksen saamisesta

Salainen puhelinnumero

Salassapitovelvollisuus jatkuu palvelusuhteen paattymisen jalkeenkin ja se kos-
kee myods suullista tietoa. Siihen sisaltyy myds kielto kayttaa salaista tietoa

omaksi eduksi tai toisen vahingoksi.
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3.6 Tybvuorot

Tybvuorojen tekemisen perustana on lasten paikalla olo, kuljetusajat huomioiden.
Viikkotydaika 38,15h. Suositeltavaa on kiertavan listan tekeminen eli olemassa on
sama pohja, jossa kiertaa tyontekijdiden nimet viikoittain.

Lyhennys 21 min otetaan viikon jokaisena paivana tai kerran viikossa 1h 45 min.
Esimies paattaa, mika on yksikén toiminnan kannalta jarkevaa.

Virkavapaat pidentavat lyhennyspaivaa 21 min, jos kaytdssa on lyhennyspaiva kerran
viikossa. Jos lyhennys jaa virkavapaan alle, se jaa pitamatta. Jos satut olemaan sairas
ja lyhennys olisi kyseisena paivana, sita ei voi siirtaa.

Kesa- ja lyhytlomien seké vajaiden tydviikkojen (arkipyhd) aikana lyhennykset otetaan
paivittain.

Lisaa ohjeistusta tydévuorojen tekemiseen loytyy KVTES:ta.
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4 KESAHOITO JA LYHYT LOMIEN HOITO

4.1 Huomioitavaa ennen lyhyt loma-ajanhoitoa

Aamu- ja iltapaivatoimintaa tulee tarjota joko 570 tai 760 tuntia koulun tyovuo-
den aikana kullekin toimintaan osallistuvalle lapselle. Toimintaa voidaan jarjes-
taa koulun tyovuoden aikana arkipaivisin paasaantoisesti klo 7.00— 17.00 vali-

sena aikana.

Erityista tukea tarvitsevien oppilaiden aamu- ja iltapaivatoimintaa voidaan jarjes-
taa paitsi koulupaivina, myos koulun tyovuoden sisalla loma-aikoina, kuten
syysloman, joululoman ja hiihtoloman aikana. Koulun kesaloma ei kuulu valti-
onosuuteen oikeuttavan toiminnan piiriin. Ensisijainen vastuu loma-ajan toimin-

nan jarjestamisesta on vanhemmilla.

Mikali lapsella on vaikean vamman seurauksena paatds erityishuolto-
ohjelmasta, my6s loma-ajan toiminta kuuluu sosiaali- ja terveys- toimen alaisuu-
teen, ja se on maksutonta. Koulujen loma-ajan hoidon kohderyhmia ovat oppi-
velvolliset 6-17-vuotiaat vaikeasti vammaiset ja kehitysvammaiset lapset, jotka
huoltajien tyossakaynnin tai muun erityissyyn vuoksi tarvitsevat hoitoa loma-
aikoina. (Riitta Rajala, OPH.)

HUOMIOITAVAA ENNEN LYHYTLOMA-AJAN HOITOA

Jarjestelyt ovat apulaisrehtorin vastuulla Luolavuoren koulussa. Hyvinvointitoi-

mialalla vastuu on toiminnanohjaajalla. Hallinnollinen yhteistyd on merkittavaa.

. Vastuuohjaajan nimeaminen ajoissa

. Kaynti ja tutustuminen toimipaikkaan (ainakin vastuuohjaaja)

. Tyo6vuorot

. Kuljetukset

. Ruokailu

. Hoitoon osallistuvien lasten "passit” (riittava tieto henkildkunnalle)
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5 KULJETUKSET

Turun kaupungissa koululaisten kuljetukset jarjestdd HalLoKe eli Hankinta ja
logistiikkakeskus. Tarjoukset ovat voimassa aina kaksi vuotta kerrallaan. Tarjo-
usten hyvaksyttya pidetdan palaveri, jossa valitut taksit jaetaan. Palaverissa on

mukana kaikkien koulujen edustajat.

Kuljetusten jarjestelyista vastaa: Hepokullan ja Paaskyvuoren yksikoiden osalta
Hepokullan ohjaaja. Piiparipolun yksikdn kuljetuksista vastaa Piiparinpolun oh-

jaaja seka Luolavuoren koulun kuljetusvastaava.

Harakkakallion, Toivolan ja Mantymaen iltapaivatoiminnan kuljetuksista vastaa
Luolavuoren koulun kuljetusvastaava (kuljetukset koulusta toimintapaikkaan) ja

yksikkdjen ohjaajat.

Kuljetusvastaavat suunnittelevat reitit koulupaivan paattymisen ja vanhempien
toiveiden (eli tybdaikojen) mukaan. Toiminnasta kotiin on ns. kolmas kuljetus tai

huoltajat hakevat.

Jos vanhemmat ovat kotona, jarjestetdan lapselle koulukyyti koulupaivan paa-
tyttya. Esikouluikaisille tarjotaan ns. pidempaa paivaa, vaikka vanhemmat olisi-
vat kotona. Tama perustuu siihen, ettd jos he olisivat paivakodissa, paiva olisi

pidempi, kuin koulupaiva.

Loma-aikojen kuljetuksista vastaa APIP-toiminnanohjaaja yhdessa HaloKen
kanssa. Kuljetuksissa on mukana my0s paivakotien erityistd tukea tarvitsevat
lapset. Loma-aikojen kuljetusmaksu 2,5€/ suunta ja maksu laskutetaan van-

hemmilta.

Koskikotikuljetukset voivat olla koulukuljetuksena, jos ne sopivat reittiin. Muussa
tapauksessa hyvinvointipalvelut vastaavat kustannuksista. Peimarin tilapaishoi-
toon menevien oppilaiden kuljetuskustannuksista vastaa joko hyvinvointipalvelut

tai erityishuoltopiiri ajasta ja tilanteesta riippuen.
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6 TURVALLISUUS

Perusopetuslain mukaisen koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan tavoitteena
on antaa lapselle tuttu ja turvallinen paikka viettda ennen ja jalkeen koulupaivan
monipuolista ja virkistavaa vapaa-ajantoimintaa. Perusopetuslain 48 d §:n mu-
kaan aamu- ja iltapaivatoimintaan osallistuvilla lapsilla on oikeus turvalliseen
toimintaymparistdédn. Kunnan on huolehdittava, etta tilat ja valineet ovat turval-

lisia.

Perusopetuslain mukaisesti Turun kaupungin aamu- ja iltapaivatoiminnassa
olevat lapset on vakuutettu ja toiminta-aikana sattuneen tapaturman hoito on
lapselle maksutonta. Turun kaupunki on vakuuttanut vapaa-aikatoimialan, sivis-
tystoimialan ja hyvinvointitoimialan aamu- ja iltapaivatoiminnassa olevat lapset.
Vakuutuskaytanté on maaritelty Turun kaupungin ja ulkoisten palveluntuottajien

sopimuksessa.

Kunnan palo-, pelastus ja turvallisuusohjeet

Toimipaikan turvallisuussuunnitelma (esim. Karkaamistilanteiden pelastussuunnitelma)
Ensiapuohjeet

Soitto 112

Lapsen tapaturmatilanteessa

Ensiapu tai 112 Huom! Henkilékohtaiset ohjeet esim. epilepsian ensiapu laakitys!
Tieto vanhemmille!

Tapaturmalomake

Tyontekijan tapaturmatilanteessa

Ensiapu tai 112
Tieto esimiehelle

Tapaturmalomake ja hoitoa vaativissa tilanteissa vakuutuslomake
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Etukateen annettu riittava tieto (Riitta Rajala toim.)

Henkilokunnan tulisi tietda, millaisia vaatimuksia lapsen tai nuoren yksildlliset
tarpeet asettavat aamu- ja iltapaivatoiminnan jarjestamiselle, henkiléstolle ja
toimintaymparistdlle. Hakuvaiheessa vanhempien tuleekin kertoa erityisen tuen

tarve, jotta tarvittavat resurssit pystytaan etukateen maarittelemaan.

Vanhemmilta on pyydettava lupa saada luovuttaa lasta koskevaa tietoa, silla
nain pystytaan rakentamaan jatkuva yhteistyd kodin, paivakodin, koulun ja aa-

mu- ja iltapaivatoiminnan kanssa.

Erityista tukea tarvitsevien oppilaiden kanssa toimivien ohjaajien tulee olla am-
mattitaitoisia ja henkildstoresursseja pitaa olla riittavasti. Monille erityisoppilaille
uusien ihmisten kanssa toimiminen ja kaikki muutokset voivat aiheuttaa sopeu-
tumis- vaikeuksia. Taman vuoksi vakinaisen ja pysyvan henkilokunnan saami-

nen on tarkeaa.

Ohjaajien ammattitaidon kehittdmisen pitda olla jatkuvaa ja heilla tulisi olla

mahdollisuus moniammatilliseen konsultaatioon.

SAIRAUSPOISSAOLOT

Sairaus poissaolot ilmoitetaan aina esimiehelle seka tydpaikalle.

TYOTERVEYS

Turun kaupungin tyoterveyteen voi tarvittaessa olla yhteydessa.
Turun tyGterveystalo

Hameenkatu 10

20500 Turku

P. 02 2679000

Ajanvaraus ma-to klo7.45-15.45 pe 7.45-15.15
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IPPE-PASSIT

Passissa kerrotaan lapsen paivittdiseen hoitoon ja tukeen vaikuttavat tiedot,

kuten kayttaytyminen eri tilanteissa, ruokavalio ja l1aakitys.

UHKA- TAI VAARATILANNE

Uhka- tai vaaratilanteesta pitda aina tehda ilmoitus. limoittaja toimittaa lomak-

keen esimiehelleen.
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7 TOIMIPAIKAT JA YHTEYSTIEDOT

Perusopetuslain 48 d §:n mukaan aamu- ja iltapaivatoimintaan osallistuvilla lap-
silla on oikeus turvalliseen toimintaymparistoon. Aamu- ja iltapaivatoimintaa

voidaan jarjestaa koulun tiloissa tai koulun valittdmassa laheisyydessa.

Kunnan on huolehdittava siita, etta tilat ja valineet ovat turvallisia. Lapset eivat
saa joutua kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan kohteiksi. Toimintaympariston
tulee tukea toiminnalle asetettujen tavoitteiden saavuttamista ja sitd suunnitel-
taessa tulee ottaa turvallisuuden lisaksi huomioon toiminnan luonne ja tarkoitus,

lapsen kiinnostuksen kohteet ja monipuolisuus.

Turussa koululaisten aamu- ja iltapaivatoimintaa jarjestaa ja koordinoi kaupun-
gin sivistystoimiala. Toimintaa tuotetaan yhteistydéssa kolmannen sektorin palve-
luntuottajien kanssa. Tiettyjen erityista tukea saavien lasten osalta jarjestamis-

vastuu on sivistystoimialalla ja hyvinvointitoimialalla.

Turun kaupungin perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminta

SIVISTYSTOIMIALA
Perusopetuslain
mukainen aamu- ja
| | iltapaivatoiminta

MUUT JARJESTAJAT
HYVINVO'XTlTC)'M'A'- SIVISTYSTOIMIALA (Seurakunnat ja
jarjestot)
TEHOSTETUN JA
ERITYISEN TUEN
ERITYISEN TUEN OPSILAATU YLEISOPETUKSEN
[ | OPPILAAT W OPPILAAT

KOULUN
ILTAPAIVATOIMINTA CO.MALMIN KOULU
(Hepokulta, JA KATARIINAN
Paaskyvuori,
Piiparinpolku,
Luolavuori, eskari

MANTYMAEN
ILTAPAIVATOIMINTA

HARAKKAKALLION

TOIVOLAN AKKA
ILTAPAIVATOIMINTA ILTAPAIVATOIMINTA
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AAMU- JA ILTAPAITOIMINTAA KOORDINOIVAT TOIMIALAT JA ESIMIE-
HET

Sivistystoimiala

Palvelualuejohtaja Vesa Kulmala 040 142 4483

(Varhaiskasvatus/paivahoitopalvelujen hankinta, koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminta seka
palveluohjaus)

Sari Piispanen-Numminen

Birgitta Sainio 02 2623157

Hyvinvointitoimiala

Toiminnanohjaaja Eira-Erika Piironen 02 2626301
Luolavuoren koulu

Apulaisrehtori Riitta-Maija Liukkala 044 9072032
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YKSIKOIDEN YHTEYSTIEDOT

C.0. MALMIN KOULUN ILTAPAIVATOIMINTA
Virmuntie 5, 20540 Turku
P. 02 262 9956

KATARIINAN KOULUN ILTAPAIVATOIMINTA
Kirkkotie 31, 20540 Turku
P. 040 3521905, 044 9074465

VALIDIA- HIPPOKSENTIEN ILTAPAIVATOIMINTA (KATARIINAN KOULUN LIIKUN-
TARAJOITTEISET)

Hippoksentie 29, 20720 Turku
P.02 2848 710

LUOLAVUOREN KOULUN ILTAPAIVATOIMINTAPAIKAT

LUOLAVUOREN ILTAPAIVATOIMINTA (LUOLAVUOREN KOULUN PIENLUOKKIEN
ESKARIT)

Luolavuorentie 36, 20810 Turku
Puhelin: 050 4323681

HEPOKULLAN YKSIKON ILTAPAIVATOIMINTA (TOI-OPETUKSEN OPPILAITA)
Varkkavuorenkatu 42, 20320 Turku
Puhelin: 02 2629984

PAASKYVUOREN YKSIKON ILTAPAIVATOIMINTA (TOI-OPETUKSEN OPPILAI-
TA)

Talvitie 10, 20610 Turku
Puhelin: 02 2629987
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PIIPARINPOLUN YKSIKON ILTAPAIVATOIMINTA (AUTISMI-OPETUS)
Piiparinpolku 3, 20360 Turku
Puhelin: 050 4323683

HYVINVOINTITOIMIALAN YKSIKOT

HARAKKAKALLION IP-TOIMINTA (LUOLAVUOREN PIENLUOKKIEN 1-6 LUOKKALAI-
SET)

Luolavuorentie 7, 20810 Turku
Puhelin: 050 3967139

MANTYMAEN IP- TOIMINTA (LUOLAVUOREN PIENLUOKKIEN 1-6 LUOKKALAISET)
Toivolankatu 19, 20810 Turku
Puhelin: 044 9072774 ja 040 6526984

TOIVOLANKADUN IP- TOIMINTA (LUOLAVUOREN PIENLUOKKIEN 7-9 LUOKKALAI-
SET)

Toivolankatu 12, 20810 Turku
Puhelin: 040 6797296

YHTEISTYOTAHOJA

Koskikoti = Turun kaupungin yllapitama lyhytaikaishoitopaikka vammaisille lap-
sille ja aikuisille.

Puhelin: 040 6748048
Osoite. Helsinginkatu 13 A 1 (2.krs)
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Peimari (KTO= kehitysvamma-alan tuki ja osaamiskeskus)
Puhelin: 0400 929 220 (vaihde)

Osoite: Myllyojantie 2

21520 Naskarla

Aistitalo = Liedossa sijaitseva yritys , mika tuottaa palveluita vammaisille ja kehi-
tysvammaisille lapsille, nuorille ja aikuisille.

Puhelin: 050 5434888

Osoite: Taatilantie 1, Lieto.

Taksi:

Terapeutit:

Muita tarkeitd numeroita:
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