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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda uudelle, voittoa tavoittelemattomalle yhdistyk-
selle suunnitelma liikketoimintaa varten. Yhdistys oli todellisuudessa tarkoitus perustaa vuo-
den 2014 lopussa. Liikeideana oli jarjestad koulutusta sensorimotorisesta psykoterapiasta
kiinnostuneille. Se on maailmalla suuresti kasvava ajattelumalli traumojen hoidossa.

Yhdistyksen toimintaymparistoon, eli terveysalaan, paneutuvassa osuudessa kuvattiin sita,
miten lait ja sdannokset syntyvét. Kuvauksen tarkoituksena oli antaa lukijalle tietoa byrokra-
tian toimivuudesta aina eduskunnan ja sosiaali- ja terveysministerion paatoksista yrityksille
ja yhteisoille asti.

Tyb6ssa kaytiin 1api liiketoimintasuunnitelman teoriaa voittoa tavoittelemattoman yhdistyksen
pohjalta. Teoriapohjan avulla luotiin suunnitelma sensorimotoriselle psykoterapiayhdistyk-
sen toimintaa varten. Tarkeimpana alueena oli yhdistyksen kirjanpitoon ja rahoitukseen liit-
tyvat asiat. Lahdemateriaalina kaytettiin alan kirjallisuutta, lakeja ja verkkolahteité.

Johtopaatdksena voitiin todeta, ettd Sensorimotorisella psykoterapiayhdistykselld on paljon
mahdollisuuksia. Tarkeaa on luoda vakaa pohja toiminnalle, jotta jasenten maara saadaan
kasvuun. Tulevaisuudessa on mahdollista nousta alalla tarkeé&ksi vaikuttajaksi, jos siihen on
halukkuutta. Toiminnan kannattavuus ei tule olemaan suuri ongelma, silla yhteistydkump-
paneiden avulla yhdistys saa esimerkiksi toimitilat koulutustilaisuuksia varten.

Avainsanat terveysala, sensorimotorinen psykoterapia, rahoitus, liketoimin-
tasuunnitelma
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The purpose of this thesis was to create a business plan for a new nonprofit association.
This association is meant to be founded at the end of the year 2014. The business idea is
to organize training for people interested in sensomotoric psychotherapy, Which is growing
form of therapy in the field of trauma care.

The thesis introduces the environment where the association will operate. Focus is on de-
scribing how the bureaucracy works all the way from the decisions given by the parliament
and the Ministry of Social Affairs and Health to companies and communities operating in
health care.

The theoretical part of this thesis concentrated on matters related to a business plan for
nonprofit organizations in general. With the help of theoretical framework, the business plan
for the Sensomotoric Psychotherapy Association was created with the main focus on ac-
counting and financial aspects of running a business.

As a conclusion, it can be said that Sensomotoric Psychotherapy Association has a lot of
potential. It is important to create a stable base for the operations. This is how the number
of members can be raised. In the future it will be possible to grow to an effective association.
The profitability will not be any issue because with partnerships the association will, for ex-
ample get facilities for the lectures.

Keywords health care, sensomotoric psychotherapy, finance,
business plan
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1 Johdanto

1.1 Opinnaytetydn taustat ja tavoitteet

Opinnaytety6ni aihe on uuden, voittoa tavoittelemattoman yhdistyksen liiketoimintasuun-
nitelma. Tydssani suunnittelen yhdistyksen liikketoimintaa ja tarkastelen myds sen perus-
tamiseen liittyvid asioita. Yhdistys on tarkoitus perustaa loppuvuodesta 2014, joten ty6
tulee todelliseen tarpeeseen.

Kyseessa on psykoterapiakoulutusta tarjoava terveysalan yhdistys, jonka tarkoituksena
on jarjestaa koulutustilaisuuksia traumaterapiasta kiinnostuneille. Tilaisuuksiin kutsutaan
kansainvalisia asiantuntijoita, joiden avulla saadaan laaja-alaista nakdkulmaa aihee-
seen. Koulutustilaisuuksien jarjestelyt tehddan yhdessd traumaterapiakeskuksen
kanssa, joten koulutukseen tarvittavat tilat saadaan sielta.

Suomessa toimii useita terveysalan yhdistyksia, joiden toiminta on samankaltaista kuin
tydtani koskevan yhdistyksen toiminta. Esimerkkina Suomen EMDR-yhdistys, jonka toi-
minta perustuu silménliiketerapiaan erikoistuneeseen Eye Movement Desensitization

and Reprocessing -menetelman koulutukseen (EMDR 2014).

Opinnaytetyoni tarkoitus on luoda teoriapohjainen suunnitelma yhdistyksen toiminnalle.
Nain yhdistyksen jasenilla on mahdollisuus néahda, mita kaikkea voittoa tavoittelematto-
massa liiketoiminnassa tulee ottaa huomioon. Etenkin toiminnan kannattavuuden kan-

nalta on tarked tietda, miten paljon yhdistykseen tulee panostaa.

1.2  Opinnaytetydn menetelma ja aineisto

Opinnaytetydni on toiminnallinen analyysi siitd, miten yhdistyksen erilaiset toimintamallit
sopivat juuri tdhan organisaatioon. Tyoni teoriaosuudessa tarkastelen yhdistyksen toi-
mintaan liittyvia asioita, kuten rahoitusta, kirjanpitoa, johtamista ja markkinointia. L&h-
teend toimivat seka liikketalouden alaa koskeva kirjallisuus etta internetista loytyva mate-

riaali. Liséksitarkastelen Theseus-tietokannasta l6ytyvid valmiita opinnaytetdita.



1.3 Toiminnallinen opinnaytetyd

Toiminnallinen opinnaytetyd on yleensa tydelamaan liittyva kehittamistyd, jonka tavoit-
teena on kaytannon toimintaan vaikuttava aikaansaannos. Toiminnallinen tyd on joko
toiminnan kehittamista, ohjeistamista, jarjestamista tai jarkeistamista. (Virtuaaliammatti-
korkeakoulu 2014.)

Yleensa toiminnallisella opinnaytetyolla on toimeksiantaja, joka tilaa tyon opiskelijalta.
Lopullinen toteutus voi kohteen mukaan olla esimerkiksi kirja, opas, nayttely, kehittdmis-
suunnitelma tai jokin muu tuotos tai projekti. (Virtuaaliammattikorkeakoulu 2014.)

Liiketoimintasuunnitelma on myds toiminnallinen ty6, silla siina lopputuloksena saadaan
konkreettinen, toimintaan vaikuttava, suunnitelma. Parhaimmillaan liiketoimintasuunni-
telma ohjeistaa toimintaa jarjestelmallisesti myds toiminnan aloittamisen jalkeen. Liit-
teesséa 3 olen listannut liiketoimintaan liittyvat tarkeat kysymykset, joita tulee tarkastaa

toiminnan aikana.

1.4 Aiheeseen liittyva opinnaytetyot

Simo ja Henri Takasen opinnaytetyon "Liiketoimintasuunnitelma case T & T” aiheena on
suunnitelma kuvitteelliselle teknologia-alan yritykselle. Tydssa on hyvin yksinkertaisesti
tehty rakenne. Ensin kaydaan lapi teoriaosuus, jonka peréddn, samassa jarjestyksessa,

esitetddn asiat teknologiayrityksen kannalta.

Krista Heinon ja Meri Kinnusen opinnaytetyd "Nonprofit-organisaation lilketoimintasuun-
nitelma: Edunvalvontavaltuutus ry” on hyvin samankaltainen, kuin oma tyoni. Siina suun-
nitellaan toimintansa alussa olevan yleishyddyllisen yhdistyksen liiketoimintaa. Taman
opinnaytetyon rakenne poikkeaa hieman Takasten tydstd. Heino ja Kinnunen ovat sijoit-
taneet organisaatiota koskevan analyysin aihealueiden sisélle. N&in kokonaisuudesta

tulee mielenkiintoinen ja johdonmukainen.



1.5 Opinnaytetyon rajaus, sisalto ja rakenne

Opinnaytetyoni on lilketoimintasuunnitelma, joten tydssani keskityin enemman itse toi-
mintaan, kuin yhdistyksen perustamiseen. Toiminnan kannalta pidan, Koulutuksen jal-
keen tarkeimpina elementteina kirjanpidon jarjestamista, kannattavuutta ja rahoitusta.

Tasté syysta pyrin tarkastelemaan kokonaisuutta taloudelliselta kannalta.

Rakenteeltaan olen pitanyt tyoni hyvin yksinkertaisena. Tavoitteenani on antaa lukijalle
mahdollisimman helposti seurattavaa ja lahestyttavaa tietoa. Tyotani koskevan yhdistyk-
sen paatin analysoida samankaltaisella tavalla kuin Krista Heino ja Meri Kinnunen. Nain
lukija saa koko kuvan kustakin liiketoiminnan segmentista niin teorian kuin yhdistyksen-
kin kannalta.

Opinnaytety6ni olen jakanut seitsemaan lukuun. Johdannon jalkeen kerron yhdistyksen
toimintaymparistosta. Kolmannessa luvussa kayn lapi liketoimintasuunnitelman ideat ja
mallit. Seuraavaksi pohdin teorian kautta sitd, mitka tavat soveltuvat juuri opinnaytetyo-
tani koskevaan yhdistykseen. Loppuun olen kerannyt johtopaatékseni yhteen liiketoimin-

tasuunnitelmaksi.



2 Terveysala

2.1 Lakien ja sd&nngsten toteuttaminen

Kuten kuvio 1:std nahdaan, terveysala on totuttu ndkemaén yhdessd sosiaalialan
kanssa. Suomessa ylinta paatdsvaltaa pitéda sosiaali- ja terveysministerid, joka valmiste-
lee lakiehdotukset ja ohjeistukset. Naiden lakien noudattamista valvoo valvontaviran-

omainen eli Valvira, entinen terveydenhuollon oikeusturvakeskus. (Forsman 2014.)

Eduskunta

- P&fttas lakien voimaantulosta

Sosiaall- ja terw inisterié

- Valmistelee lait ja sidnn&kset

Aluehallintovirastot (Avit) Valvontaviranomainen [Valvira)
- Valvovat lakien ja sdfinnéisten - Valvovat lakien ja sifinnésten
noudattamista aluekohtaistesti noudattamista Suomessa
Yritykset ja yhdistykset

- Toteuttavat ammattiaan lakien ja
sifinndsten mukaisesti

Kuvio 1. Terveysalan hierarkia Suomessa (Forsman 2014)



Viime vuosina Suomessa Yyksityiset terveyspalvelut ovat yleistyneet rajahdysmaisesti.
Julkisten palvelujen suosio on vahentynyt, koska ihmiset tarvitsevat ja vaativat palvelua
yh& nopeammin. Téhan tarpeeseen eivat julkiset terveyskeskukset ole kyenneet vastaa-

maan.

Yksityisid terveyspalveluja tuottavia organisaatioita on Suomessa tuhansia. Suuret yri-
tykset, kuten Terveystalo tai Mehildainen, ovat kasvaneet merkittaviksi yksittaisiksi palve-
luntuottajiksi. Myds erikoissairaanhoito on saanut uusia yrittdjia, esimerkiksi traumatera-

piakeskuksen.

2.2 Valvontaviranomainen

Suomessa terveysalan ammattilaiset saavat harjoittaa ammattiaan vain valvontaviran-
omaisen myontamalla luvalla (Valvira 2014). Samalla Valviran tehtavand on yhdessa
kuuden aluehalllintoviraston (Avi) kanssa, valvoa toiminnan laatua ja puuttua mahdolli-
siin ongelmatilainteisiin. Esimerkkina epakohtiin puuttumisesta on parin vuoden takainen

valeldakarin paljastuminen.

Kaikkien terveysalan organisaatioiden, jotka harjoittavat potilaiden hoitamista, tulee ha-
kea toiminnalleen lupa Valviralta. Lupaa ei tarvita pelkastaan kouluttamista varten pe-

rustetuissa yhteisgdissa. ( Laki yksityisesta terveydenhuollosta 1990, 1 luku 2 §8.)

2.3 Traumaterapiakeskus

Traumaterapiakeskus on asiantuntijakeskus, jonka toiminta perustuu traumapsykologi-
aan. Keskus tarjoaa tietoja, neuvontaa, koulutusta ja konsultaatiota. My6s traumoista
karsiville on tarjolla hoitoa. Toimipisteet sijaitsevat Helsingissé ja Oulussa. (Traumatera-
piakeskus 2014.)

Traumaterapiakeskus perustettiin vuonna 1999. Sité edelsi Oulun ensi- ja turvakoti ry -
niminen organisaatio. Keskus on Suomen ensimmainen traumaattisista kriiseista karsi-
vien auttamiseen erikoistunut yhteisd. Traumaterapiakeskus on tehnyt yhteistydta mo-
nien yhteisojen, kuten RAYn, Suomen punaisen ristin ja Mannerheimin lastensuojelulii-

ton kanssa. (Traumaterapiakeskus 2014.)



2.4 Psyko- ja traumaterapia

Psykoterapiaa kaytetddn psyykkisten hairididen hoidossa ja kuntoutuksessa ladkehoi-
don ohella. Se on perinteisesti perustunut terapeutin ja potilaan véliseen keskusteluun.
(Forsman 2014.)

Traumaterapia on sellainen psykoterapian muoto, jossa keskitytaan psyykkisten traumo-
jen jalkiseurausten (esim. PTSD — posttraumaattinen stressihairio) hoitoon ja kuntoutuk-
seen. Traumaterapiassa keskustelun ohella kaytetdan esimerkiksi kehollisia menetel-
mia. Traumaterapia on yleisnimike erilaisille traumoja hoitaville terapiamalleille. (Fors-
man 2014.)

Traumaterapialla pyritdan auttamaan traumoista, eli fyysisesta tai henkisestad kokemuk-
sesta aiheutuva ahdistustiloista, karsivia inmisia (Levin 1997, 33—-34). Yksittdisen henki-

I6n tarve terapialle voi olla jopa vuosien mittainen.

2.5 Sensorimotorinen psykoterapia

2.5.1 Historia ja taustat

Sensorimotorinen psykoterapia pohjaa useisiin eri terapiamuotoihin. Sen kehittdjana on
toiminut Tohtori Pat Ogden. Han on perustanut myos Coloradon yliopistossa toimivan
sensorimotoriseen psykoterapiaan keskittyvan instituutin. (Forsman 2014.)

Uuden ajattelumallin taustalla on tutkimustiedon kehittyminen. Yhdysvalloissa on pyritty
tutkimaan etenkin sotatraumoista karsivia ihmisia. Tulosten perusteella on alettu ymmar-
tamaan, etta perinteisempien ajattelutapojen ongelmana on ollut liiallinen keskittyminen
vain ihmisen mielen toimintaan. Sensorimotorisella psykoterapialla pyritdan yhtalailla
vaikuttamaan mielen lisaksi kehon hyvinvointiin. (Forsman 2014; Ogden, Minton & Pain
2006, xxvii.)



Sensorimotorisen psykoterapian koulutustasoja on yhteensé nelja. Ensimmaisen ja toi-
sen asteen koulutusta jarjestetdan ympari maailmaa. Korkeampia, kolmos- ja nelosta-
son, koulutuksia pidetaan lahinna vain Pohjois-Amerikassa. Vuosittain kolmostason kou-
lutusta voi saada myds Euroopassa, mutta vain hyvin harvoin ja isoimmissa kaupun-
geissa, kuten Pariisissa, Lontoossa tai Barcelonassa. Koulutuksen antajina saavat toi-
mia ylimpien tasojen koulutuksen lapaisseet ammattilaiset. (Forsman 2014.)

2.5.2 Sensorimotorinen psykoterapia Suomessa

Suomen Yyliopistoissa sensorimotorinen psykoterapia ei ole viela saanut suurta naky-
vyytta. Ongelmana on perinteisten mallien suosio ja uuden ajattelun vastustaminen.

Vuonna 2003 sana psyykkinen trauma jopa kiellettiin. (Forsman 2014.)

Suomessa sensorimotaorisen psykoterapian koulutuksen saaneita on hyvin vahan. En-
simmaiset koulutukset jarjestettiin 2000-luvun alussa. Ensimmaéisen tason koulutuksen
saaneita on reilut sata ja toisen tason kouluttautuneita kolmisen kymmenta. Suomessa
on ollut mahdollista saada koulutusta vain toiselle tasolle asti. Yhtena tulevan yhdistyk-

sen tavoitteena on pyrkia jarjestamaan ndita koulutustilaisuuksia. (Forsman 2014.)

2.5.3 Tulevaisuuden nakymét

Tutkimustiedon kehittyessa traumaperdaisia sairauksia pystytaan yha enenevassa maa-
rin tulkitsemaan. Taman vuoksi tulevaisuudessa tarvitaan liséa alasta kiinnostuneita ja

koulutusta haluavia, jotta ihmisia pystyttaisiin hoitamaan.

Traumaterapian menetelmat ja sensorimotorinen psykoterapia erityisesti ovat kovaa
vauhtia nousemassa tulevaisuuden suuntauksiksi. On havaittu, ettd perinteiset hoitokei-
not eivat ole riittdvan toimivia. Siksi on tarkead, ettd uskalletaan kokeilla uusia keinoja,

jotta mahdollisimman suuri osa hoidoista onnistuisi. (Forsman 2014.)



3 Sensorimotorinen psykoterapiayhdistys

3.1 Yhdistyksen tausta

Yhteiskunnan kolmanteen sektoriin kuuluvan yhdistyksen liikeideana on kerata trauma-
peraisten hairididen eri terapiamuodoista kiinnostuneita yhteen ja jarjestaa koulutustilai-
suuksia yhteistytssa Traumaterapiakeskuksen kanssa. (Forsman 2014.)

Yhdistys oli alun perin tarkoitus perustaa jo kesélla 2013, mutta silloisten kiireiden takia
tahan ei kyetty. Liitteen& 1 olevasta yhdistyksen perustamista koskevasta kirjeesta na-
kee alkuperaisia perustamisaikeita koskevat tiedot.

3.2 Yhdistyksen jasenet

Yhdistyksen jaseneksi voi halutessaan paasta kuka tahansa, joka hyvaksyy yhdistyksen
saannot ja maksaa jasenmaksun. Hallitukseen jaseneksi on mahdollisuus paastéa vain

sensorimotorisen psykoterapian koulutuksen saaneilla. (Forsman 2014.)

Perustajajasenet ovat padasiassa yrittdjid, joten kokemusta liiketoiminnasta on paljon.
Jasenet ovat ympari Suomen, ainakin Helsingista, Oulusta ja Tampereelta. Kokouksien

jarjestaminen on mahdollista ainakin Helsingissa ja Oulussa. (Forsman 2014.)

3.3 Yhdistyksen tavoitteet

Koulutustilaisuuksissa on tarkoitus tuoda kansainvalista keskustelua ja osaamista suo-

malaisille alasta kiinnostuneille. Koulutustilaisuuksien tavoitteet ovat seuraavat:

- sensorimotorisen psykoterapian ylemman tason koulutusten mahdollistaminen
Suomessa.

- kansainvélinen keskustelu ja yhteistyd

- ammatillisen patevyyden yllapito ja kehitys (opintopiirit ja tydnohjaus).

- yhteydenpito terapeuttien valilla (verkostoituminen). (Forsman 2014.)



3.4 SWOT-analyysi

Liiketoiminnan nelikenttdanalyysin, eli SWOT-analyysin (kuvio 2), avulla voidaan kiteyt-
taa yhdistyksen vahvuudet (Strengths), heikkoudet (Weaknesses), mahdollisuudet (Op-
portunities) ja uhat (Threats) yhteen kuvioon. SWOT-analyysi on tekijansa subjektiivinen

nakemys organisaation tilasta. (Opetushallitus 2014.)

Yhdistyksen sisaisiin tekijoihin keskitytdan vahvuuksissa ja heikkouksissa. Esimerkiksi
jasenten ammattitaito tai kokemattomuus ovat sisaisia tekijéitd. Mahdollisuudet ja uhat
ovat yhdistyksesta riippumattomia, ulkopuolelta tulevia, tekijoita. Naitd ovat esimerkiksi
uudet lait, jotka voivat vaikuttaa seké negatiivisesti etta positiivisesti yhdistyksen toimin-
taan. (Opetushallitus 2014.)

VAHVUUDET HEIKKOUDET
- Perustajajasenten yritysmaailman - Yhdistyksen jasenten ajankaytto
kokemus - Yhdistyksen jasenten véliset valimat-
- Yhteistyd traumaterapiakeskuksen kat
kanssa

- Jo olemassa olevat kansainvaliset

kontakdit
- Asiantuntijuus
MAHDOLLISUUDET UHAT
- Kansainvéliset kontaktit - Sensorimotorisen psykoterapian
- Sensorimotorisen psykoterapian ke- kiinnostavuus Suomessa
hittyminen maailmalla - Maailman poliittinen ja taloudellinen
- Koulutustarpeen lisdantyminen tilanne
- Jasenmadran kasvu - “Kilpailevat® traumaterapiaopit
- Avustukset

Kuvio 2. Sensorimotorisen psykoterapiayhdistyksen SWOT-analyysi
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Vahvuutena on, ettd sensorimotorisen psykoterapiayhdistyksen perustamista jarjestele-
vat henkildt ovat kaikki yrittdjia. Nain ollen kokemusta liiketoiminnan olosuhteista 16ytyy
paljon. Lisaksi vahvuuksiksi lasken yhteistydsuunnitelmat traumaterapiakeskuksen

kanssa, kansainvaliset kontaktit ja oman alansa asiantuntijuuden.

Yhdistyksen heikkouksina pidan yrittajien kiireet ja niiden tuomat mahdolliset ongelmat.
Kysymys kuuluu miten paljon aikaa, ja muuta panostusta, yhdistyksen asioille jasenilla
on. Ajankayttoon vaikuttaa myods se, etta jasenet ovat kotoisin ympari Suomea, joten

tapaamiset saattavat luoda haasteita.

Yhdistyksen mahdollisuuksiin lukeutuu kansainvaliset kontaktit, joiden avulla voidaan
luoda yhdistyksesta keskeinen osa pohjoismaista psykoterapiakoulutusta. Ajattelumallin
kehittyminen maailmalla voi parhaimmillaan luoda suurta koulutustarvetta ja sita kautta

jasenmaaran kasvua. Lisdksi avustuksien saamisen mahdollisuudet kasvavat.

Sensorimotorisen psykoterapian uhkana on sen kiinnostavuus Suomessa. Terapiamal-
lin leviaminen ei ole lahtenyt kovin hyvin liikkeelle. Vanhat opit ovat juurtuneet yliopisto-
jen opetukseen, eivatka niiden kannattajat ole avoimesti kiinnostuneita uusista malleista.
Mink& vuoksi yhdistyksen koulutustilaisuuksille ei ole valttdmatta niin suurta tarvetta,
kuin olisi toivottavaa. Lisaksi maailmantalouden vaikeudet ja poliittiset erimielisyydet vie-

vat ihmisten kiinnostuksen toisaalle.
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4 Liiketoimintasuunnitelman tehtavat

Liiketoimintasuunnitelma syntyy, kun liikeideaa ryhdytaan analysoimaan. Liiketoiminta-
suunnitelma on valttamaton toiminnan kehittdmiselle. Kuviossa 3 on kuvattu liiketoimin-

tasuunnitelman mahdollinen sisalt6é. (Raatikainen 2006, 38.)

Toimintaa aloittaessa tulee yhdistyksen toiminnot hahmottaa kokonaisuutena. Esimer-
kiksi rahatilanne ja osaaminen ovat niita tekijoitd, joiden tulee olla tarpeeksi hyvalla mal-

lilla toiminnan kannattavuudelle. (Raatikainen 2006, 39.)

Liiketoimintasuunnitelma on tarkea etenkin yhdistyksen perustamisvaiheessa. Suunni-
telman avulla liikeideaa voidaan tarkastella ja arvioida sekd myds kehittda aina aloitta-
misvaiheesta toteutukseen asti. (Raatikainen 2006, 42.)

Kansilehti

- Yhdistyksen nimi

- Yhdistyksen logo

- Toiminta-ajatus

- Suunnitelman laatijat

- Taustat ja osaaminen
- Liikeidea mallin avulla
- Markkinat ja kilpailijat
o Asiakasanalyysi
o Hinnoittelu
o Tuote/palveluanalyysi
o Yhdistyksen sijainti
- Riskianalyysi
- Rahoitus
- Rahoituslaskelmat
- Perustamisasiakirjat
- Tavoitteet

Kuvio 3. Esimerkki liiketoimintasuunnitelman sisallosta (Raatikainen 2006, 42)
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5 Yleishyoddyllinen yhdistys

5.1 Nelja yhteiskunnan sektoria

Yksityinen, julkinen, kolmas ja neljas sektori ovat yhteiskunnan tukipilarit, joiden varaan
maamme rakentuu. Niiden ansiosta voimme nauttia hyvinvointiyhteiskunnan suomista

palveluista.

Yksityinen sektori koostuu yrityksista, joiden tavoitteena on tuottaa voittoa. Julkinen sek-
tori koostuu suurimmaksi osaksi valtiosta, kunnista ja niiden liikelaitoksista. Myds tyoela-
kevakuutusta hoitavat yhtiot ja eldkekassat kuuluvat julkiseen sektoriin. (Vuokko 2009,
15.)

Kolmanteen sektoriin, eli niin sanottuun vapaaehtoissektoriin, kuuluvat taloudellista voit-
toa tavoittelemattomat yhdistykset ja saatiot. Toiminta voi perustua esimerkiksi vapaa-
ehtoisuuteen (punainen risti). Suomessa on yli 130000 yleishyodyllista yhdistysta ja yli
2000 saatiota. (Vuokko 2009, 15.)

Neljanteen sektoriin kuuluvat ihmisten sosiaaliset yhteenliittymaét eli kotitaloudet, perheet
ja ystavapiirit. Taman sektorin toiminnalla ei ole muodollista tapaa vaan jokainen toimii

taysin omalla tyylillaan. (Vuokko 2009, 15.)

5.2 Nonprofit-organisaatio

Nonprofit-organisaatioiden, eli voittoa tuottamattomien yhteistjen, toiminnan motiivi ei
perustu tuottoisaan liiketoimintaan vaan ensisijainen tavoite on saavuttaa valittu missio.
Esimerkiksi kunnan tarkoituksena on luoda asukkaiden ja ymparistén kannalta kestavaa
kehitysta ja sen edistamista. (Vuokko 2009, 15.)
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International classification of nonprofit organizations-jarjestelman mukaan (ICNPO)
yleishyodylliset organisaatiot voidaan Suomessa luokitella seuraaviin luokkiin (Sensori-
motorinen traumaterapiayhdistys luokassa 3)

Kulttuuri ja virkistystoiminta (esimerkiksi teatterit, urheiluseurat)
Koulutus ja tutkimus (esimerkiksi peruskoulutus, tydvaenopistot)
Terveys (esimerkiksi terveyskeskukset, hoitolaitokset)

Sosiaalialan palvelut (esimerkiksi paivahoito, maahanmuuttajapalvelut)
Ymparisto (esimerkiksi luonnon- ja ymparistonsuojelu)

Kehittdmien ja asuminen (esimerkiksi tydllistamispalvelut)
Politiikka ja juridiikka (esimerkiksi oikeuslaitos, kuluttajasuojelu)

Hyvantekevaisyys (esimerkiksi humanitaariset jarjestot)

© © N o g bk~ 0N PRE

Kansainvalinen toiminta (esimerkiksi opiskelijavaihto, pelastusjarjestot)

=
o

Uskonto (esimerkiksi seurakunnat, kirkko)

=
=

Tyobelama (esimerkiksi tydmarkkinajarjestot). (Vuokko 2009, 16-17.)

5.3 Yhdistyslaki

5.3.1 Yhdistyksen perustaminen

"Yhdistyksen saa perustaa aatteellisen tarkoituksen yhteista toteuttamista varten. Tar-
koitus ei saa olla lain tai hyvien tapojen vastainen.” (Yhdistyslaki 1989, 1 § 1 momentti.)
Sensorimotorinen traumaterapiayhdistys on aatteellinen yhteis, joka ei tavoittele talou-

dellista hyotya.

Yhdistyslaki koskee vain voittoa tavoittelemattomia yhteisdj&, joiden toiminnan tarkoitus

ei perustu taloudellisiin seikkoihin (Yhdistyslaki 1989, 2 § 1 momentti).

Yhdistyksen voi perustaa ilman rekistergintia. Rekisterdinti on kuitenkin kannattavaa,
silla silloin toiminnan vastuu véhenee sen jasenilta ja yhdistyksesta tulee oikeustoimikel-
poinen. Lisaksi rekisterditynyt yhdistys voi esimerkiksi avata oman pankkitilin, saada
avustusta ja keratd rahaa. Yhdistyksen rekisterginti tapahtuu Patentti- ja rekisterihallituk-

seen lahetettavalla perusilmoituksella. (Infopankki 2014.)
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Yhdistysta perustettaessa, siitd on tehtdva perustamiskirja, jossa tulee olla lueteltuna
yhdistyksen sdannot. Perustajana olevan henkilon tulee olla vahintdan 15 vuotta taytta-
nyt ja lisdksi perustamiskirja tulee olla allekirjoitettuna vahintd&n kolmen jasenen toi-
mesta. (Yhdistyslaki 1989, 7 §.)

Yhdistyksen saanndissa on kaytava ilmi muun muassa yhdistyksen nimi, kotipaikka, tar-
koitus, jasenmaksut, jasenmaara, tilikausi, hallituksen valitsemisajankohta ja mahdolli-

nen varojen jako yhdistyksen purkautuessa (Yhdistyslaki 1989, 8 8).

5.3.2 Yhdistyksen jasenet

Yksityishenkilon lisaksi yhdistyksen jasenené voi toimia myds toinen yhteiso tai saatio.
Yhdistyksen toiminnan vaikuttaessa valtiollisiin asioihin, tulee yhdistyksen jasenen olla
joko Suomen kansalainen tai asua Suomessa. Yhteison tai saation ollessa jasenena,
tulee sen omaan jasenistoon kuulua suomalaisia tai Suomessa asuvia henkildita. (Yh-
distyslaki 1989, 10 §8.)

Yhdistyksen on pidettava jasenistaan luetteloa, josta on kaytava ilmi nimen lisaksi koti-
paikkakunta. Tietojen luovuttamisesta paattdd yhdistyksen hallitus. (Yhdistyslaki 1989,
11 8 1 momentti.)

Jaseneksi voi paasta yhdistyksen hallituksen hyvaksyvalla paatoksella. Eroaminen voi
tapahtua jdsenen omalla paatoksella. Eroavan jasenen tulee ilmoittaa yhdistyksen halli-
tukselle halukkuudestaan. Mahdollinen eroaika kay ilmi yhdistyksen saanndista, kuiten-

kin niin, ettd eroaika on maksimissaan vuoden pituinen. (Yhdistyslaki 1989, 12-13 §.)

Yhdistyksen sdannoissa on maariteltdva myos jasenten erottamisesta. Erottaminen on
mahdollista aina, kun jasen on laiminlyényt velvollisuuksiaan, on toiminnallaan vahingoit-
tanut yhdistysta tai ei tayta laissa tai yhdistyksen saanndissa olevia ehtoja. Erottamisesta
paatta yhdistyksen kokous tai hallitus, mikali sddnndissa niin maarataan. (Yhdistyslaki
1989, 14-15 8.)
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5.4 Kirjanpitovelvollisuus

Kaikki liike- tai ammattitoimintaa harjoittavat ovat kirjanpitovelvollisia. Naihin lukeutuvat

myds yleishytdylliset yhteisot. (Kirjanpitolaki 1997, 18 1 momentti.)

5.4.1 Kirjanpitoa koskevat velvollisuudet

Organisaatioiden tilikausi on 12 kuukautta. Ainoastaan toiminnan alkaessa, sita lopetet-
taessa tai tilinpaatoksen ajankohdan muuttuessa saa tilikausi olla lyhyempi tai pidempi.
Silloinkaan tilikausi ei saa ylittd& 18 kuukautta. Organisaation kaikilla toimipisteilla tulee
olla sama tilikausi. (Kirjanpitolaki 1997, 48.)

Kaikkien yhteisojen, my6s yhdistysten, on pidettava kahdenkertaista kirjanpitoa. Tama
tarkoittaa sita, etta kirjanpitotapahtumat kirjataan kahdelle tilille, toiselle debet- ja toiselle
kredit-puolelle. Tilien siséllosta tulee olla esitettyna selkea ja eritelty luettelo. Tilitapahtu-
mat tulee kirjata seka aika- ettéa asiajarjestyksessa ja jokaisesta tapahtumasta tulee olla
jonkinlainen tosite. Tata helpottaisi se, etté yhdistyksen raha-asiat hoidettaisiin vain pan-
kin kautta, ilman kateiskassaa. (Loimu 2012, 110-111.)

Kirjanpitoon tulevat merkinnat tulee tehda selvasti ja pysyvasti. Kirjanpitoluetteloita ja
tilikarttoja tulee sailyttdd vahintaén 10 vuotta ja muita kirjanpitoon liittyvia tositteita vahin-

taan 6 vuotta kyseessa olevan tilikauden paattymisen jalkeen. (Loimu 2012, 111.)

5.4.2 Kirjanpidon vastuu

Taloudellisen vastuun lisaksi yleishyédyllisen yhdistyksen kirjanpidosta on vastuussa or-
ganisaation hallitus. Kaikki yhdistyksen tulot ja menot tulee merkitéa kirjanpitoon. Tulot
ker&atddn samalle tilille ja kaikki kuitit tulee sailyttda kirjanpitoa varten. mista laskut mak-
setaan. (Infopankki 2014.)

Nykyaan monet organisaatiot ovat ulkoistaneet kirjanpitonsa. TAma tarkoittaa sita, etta
yhdistyksen ulkopuolinen taho, yleensa tilitoimisto, kirjaa tapahtumat tileille ja pitdd huo-
len siita, etta kaikki on kunnossa. Kirjanpidon osa-alueet voidaan myos jakaa osittain
ulkoistetuiksi. Esimerkiksi myyntireskontra halutaan pitdd organisaation sisalla, mutta

ostoreskontra ulkoistetaan.
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Tilikauden paattyessd, yhdistyksen taloutta hoitava tekee tilinpaatoksen. Tilinpaatok-
sessé ilmoitetaan yhdistyksen tulot ja menot. Tilinpdatdksen tarkastamiseen tarvitaan
tilintarkastaja, mikali vahintdéan kaksi seuraavista ehdoista on tayttynyt juuri paattyneella
ja sitd edeltavalla tilikaudella:

1) yhdistyksen taseen loppusumma on yli 100 000. euroa

2) liikevaihto ja muut tuotot ylittavat 200 000 euroa

3) yhdistyksella on vuoden aikana ollut keskimaarin yli kolme palkallista henkiléa
toissa. (Tilintarkastuslaki 2007, 4 8.)

Sensorimotorinen psykoterapiayhdistyksessa kirjanpidon ulkoistamista kannattaa tosis-
saan miettid. Yhdistyksen tarkoituksena ei ole liiketoiminta, joten talousasioihin ei kan-
nata uhrata minimia enempaa resursseja. On kuitenkin muistettava, etta ulkoistaminen-

kin maksaa, joten tilitoimistojen kilpailuttaminen saattaa olla jarkevaa.

Tilintarkastuksen sijasta yhdistyksen tulee valita toiminnantarkastaja, joka tarkastaa yh-
distyksen talouden ja hallinnon. Toiminnantarkastuskertomuksesta tulee kayda ilmi onko
toiminta ollut lain mukaista. Toiminnantarkastajaksi on valittava luonnollinen henkild,
jonka tulee tietaa taloudesta ja oikeudesta yhdistyksen toimintaan nahden riittavasti. Li-
saksi toiminnantarkastajan tulee olla riippumaton tarkastusta suoritettaessa. (Yhdistys-
laki 1989, 6 Luku 38a §.)

5.5 Johtaminen

5.5.1 Yleishyodyllisen yhteisén johtaminen

Nyky-yhteiskunnassa johtamisesta on tullut hyvin laaja kasite, joka ei tapahdu vain yh-
den henkilén toimesta. Johtamisen tarkeimpiin tehtaviin kuuluu strategian luominen ja
toiminnan organisointi, joilla pyritddn saavuttamaan paras mahdollinen tulos. Johtami-
selle on maailman historiassa paljon erilaisia malleja, joista yritykset ja yhteisot pyrkivat

rakentamaan omaan organisaatioonsa sopivimman.
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Nonprofit-organisaatioilla ei ole yleensé tuloksellisesti suuria paineita, mutta hyvéa joh-
tamista nekin tarvitsevat. llman suunniteltua ja organisoitua toimintaa ei yleensé tavoit-
teisiin p&dsta. Yhdistysten strategia, missio ja visio rakennetaan johtamisella, on se sit-

ten yhden tai useamman henkilon kasissa.

Johtamisen avuksi pyritddn analysoimaan paljon tietoa, jota ker&tdan yhteison eri osa-
alueilta. Esimerkiksi tieto siita, miten aikaisemmat ratkaisut ovat vaikuttaneet luo organi-
saation johdolle luottamusta ja ennakoitavuutta seuraavien paatdsten tekoon. Johtami-
sen pdamaarana on ennakoida tulevaa ja sitd kautta luoda yhteisélle mahdollisuudet

onnistua tavoitteissaan.

5.5.2 Kaksi johtamisen mallia

Yhé& useammin organisaatioiden paatoksenteossa otetaan huomioon myds johtoportaan
ulkopuolisten jasenten mielipide. Johtaminen tapahtuu siis koko yhteisdn toimesta, eika
pelkastaan johtokunnan yksipuolisilla paéatoksilla. Tama tapa kuulostaa dkkiseltdan hy-
valtd, mutta se on aiheuttanut myods ongelmia, kuten esimerkiksi paatéksenteon hitaus.
(Tienari & Merildginen 2010, 142-144.)

Perinteisempi johtamisen malli on se, ettd paatokset tehddén pienissa johtoryhmissa.
Nain pystytaan tekemaan nopeita ratkaisuja, mutta ei aina tiedeta miten henkilost6 tahan
suhtautuu. Se kumpaa mallia organisaatiossa kannattaa noudattaa, riippuu muun mu-
assa sen koosta, henkiléstdn tai jasenien tietotaidosta ja myds siitd, miten nopeasti paa-
toksia tarvitsee tehda. (Tienari & Merildainen 2010, 142-144.)

5.5.3 Paatoksenteko

Yhdistyksen paatoksista paattaa kokous, joka tulee jarjestaa vuosittain. Kokouksen ajan-
kohdan maaraa yhdistyksen sdannot, eika siita voi poiketa. Ylimaaraisia kokouksia voi-
daan jarjestad, mikali yhdistyksen varsinainen kokous, hallitus tai vahintaan 10 % &ani-

oikeutetuista jasenista ndin paattaa. (Yhdistyslaki 1989, 20 § 1-2 momentti.)

Yhdistyksen kokouksissa on otettava huomioon aanioikeutettujen asema. Esimerkiksi
tili- ja vastuuvapaudesta paattamisessa, kyseisen tilikauden aikana, hallituksessa olleet

eivat saa osallistua paatokseen.
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Usein kokouksissa on paljon paatettavia asioita. On mahdollista ettei yhden kokouksen
aikana ehdita kaikkia asioita kdymé&an lapi. Tallaisissa tilanteissa sovitaan yleensa niin
sanotusta jatkokokouksesta, jossa kaytetd&n samanlaista kutsumismenettelyd, kuin nor-
maalissakin kokouksessa. Useita paivia kestaviin kokouksiin ei vaadita uutta kutsua.
(Loimu 2012, 243.)

Yhdistyksen kokouksista on laadittava poytékirja, josta kay ilmi tehdyt paatokset. Ko-
kouksen puheenjohtajan seka vahintddn kahden tarkastajan on allekirjoitettava poyta-

kirja. Jasenilla on oikeus pyytaa poytakirja nahtavakseen. (Yhdistyslaki 1989, 31 8.)

5.5.4 Psykoterapiayhdistyksen johtaminen

Sensorimotorisen psykoterapiayhdistyksen johtamisesta vastaa, vahintaan kolmihenki-
nen, hallitus. Hallituksen paéattkset perustuvat kaikkien jasenten mielipiteisiin, silla tar-
koituksena on jarjestaa koulutustilaisuuksia kaikkien jasenten tarpeisiin. Yhdistyksen
hallituksen paattaa kokous, jonka suuruus riippuu jasenten maarasta. (Forsman 2014.)

5.6 Riskitekijat

5.6.1 Riskit yleishy6dyllisten yhdistyksissa

Usein jad huomaamatta, etta myos yleishyddyllisissa yhteisdissa on suuria riskeja. Ra-
hoitusriskien, joista kerron myéhemmin, lisdksi esimerkiksi useat lait koskevat yhdistyk-
sid. Suomessa on yhdistyslaki, joka méaéarittdd sen, missa rajoissa yhdistyksen tulee toi-
mia. Laki ei aina ole tavallistenkaan ihmisten tiedossa, joten siihen tulee paneutua yh-

distyksen toimintaa suunniteltaessa.

Eri riskityypit voidaan jaotella neljaan ryhmaéan: Strategiset riskit, taloudelliset riskit, ope-

ratiiviset riskit ja vahinkoriskit (Ilmonen, Kallio, Koskinen & Rajaméki 2010. 70).
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5.6.2 Strategiset ja operatiiviset riskit

Strategiset riskit koskevat organisaatioiden pitkan aikavalin suunnitelmia ja tavoitteita.
Myds liiketoimintariskina tunnettua kasitetta kaytetdan kuvaamaan sisdisia ja ulkoisia

riskitekijoita, joita voi syntya tulevien vuosien aikana. (Ilmonen ym. 2010, 71.)

Ulkoiset riskitekijat koskevat, esimerkiksi kilpailua tai liiketoimintaymparistén muutosta.
Lainsdadannon muutos, uudet kilpailevat organisaatiot, taloustilanteet tai teknologian

muuttuminen voivat vaikuttaa suuresti yhteisgjen toimintaan. (Ilmonen ym. 2010, 71.)

Sisdisesti strategiat voivat epaonnistua esimerkiksi siksi, etta tuote tai palvelu ei vastaa-
kaan sitd, mita siitd on ajateltu. Varsinkin tuotteissa saattaa ilmeté vuosien varrella suu-
riakin ongelmia, joita ei viela tiedosteta. Lisaksi fuusioitumisen ja ulkoistamisen tuomat

riskit liittyvat siséisen strategian riskitekijoihin. (Ilmonen ym. 2010, 71-72.)

Organisaatioiden paivittaiseen toimintaan liittyvia riskeja kutsutaan operatiivisiksi ris-
keiksi. Toiminta saattaa vaikuttaa yhteisén maineeseen, niin ulkoisesti kuin sisaisestikin.
Muita operatiivisia riskeja ovat muun muassa tietoturvariski, tuotannon laaturiskit, tyévoi-
maan liittyvat riskit tai sopimusriskit. Naihin kaikkiin vaikuttaa organisaation toiminta aina

paatdksenteosta toteutukseen. (Ilmonen ym. 2010, 72—-73.)

5.6.3 Taloudelliset ja vahinkoriskit

Taloudelliset riskit voivat johtua siséisten rahoitusratkaisujen liséksi, myos ulkoisista
muutoksista. Esimerkiksi mahdolliset yhteistyOkumppanit saattavat joutua taloudellisiin

vaikeuksiin ja siksi rahavirta voi vahentya. (Ilmonen ym. 2010, 74-75.)

Korkoriskit, valuuttariskit, investointeihin liittyvat riskit ja luottoriskitkin voivat aiheuttaa
yleishyddyllisille organisaatioille taloudellista haittaa, mutta ne ovat enemman yksityisten

yritysten riskeja. (Ilmonen ym. 2010, 74.)

Henkiloston tyokykyyn tai tybtapaturmiin, vaarallisten aineiden kasittelyyn tai ymparis-
toon liittyvat riskit voidaan nimeta vahinkoriskeiksi. Vahinko tarkoittaa, sita ettd organi-
saatiosta riippumattomista syisté voi tapahtua asioita, jotka vaikuttavat negatiivisesti sen

toimintaan. (Ilmonen ym. 2010, 75.)
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5.7 Rahoitus

5.7.1 Rahoituksen suunnittelu

Yhdistyksen taloudesta vastaava hallitus tekee vuosittain ehdotuksen talousarviosta. Eh-
dotuksen kasittelee ja hyvaksyy yleensa vuosikokous. Talousarvion ideana on saada

kuva siita, kuinka paljon tuleva toiminta tulee maksamaan ja misté silhen saadaan rahat.

Voittoa tuottamattomillakin organisaatioilla on taloudellisia tavoitteita. Yleensa tavoit-
teena on nollatulos, eli kulujen kattaminen tuloilla. Tavoitteen pohjalta voidaan tehda ra-
hoitusta ja sen tarvetta koskevia suunnitelmia. Esimerkiksi yhdistysten jAsenmaksut tu-
lee maaritella naihin sopiviksi. ( Vuokko 2009, 20.)

Toimitilakustannusten lisdksi monissa organisaatiossa on vapaaehtoistydn ohella palk-
katyolaisia. Kustannuksia tulee myés muun muassa mahdollisista kahvi- ja ruokatarjoi-
luista, hallituksen kokouspalkkioista, matkakulujen korvaamisista ja muista pienista me-

noista. Erilaisia rahoitusratkaisuja on todella tarpeellista kartoittaa.

5.7.2 Rahoitusmallit

Yleishyddyllista toimintaa harjoittavien yhteisdjen suosituimpina rahoitusmalleina pide-
tdan jasenmaksuilla kerattavid varoja ja toiminnan kohderyhmaltd saatavia tuloja
(Vuokko 2009, 21-22). Lopulta rahoitusratkaisut riippuvat siitd, minkalaisesta organisaa-
tiosta on kyse. Esimerkiksi urheiluseurat voivat kerata osan varoistaan jarjestamalla tur-

nauksia, joissa on myyjaisia ja arpajaisia.

Monet yleishyodylliset yhteistt saavat tukea omalta kunnaltaan, silla ne voivat suorittaa
kunnan velvollisuuksia. Lisaksi varsinkin urheiluseuroilla on paikallisia yhteistyékumppa-
neita, joilta saadaan taloudellista apua mainostilaa vastaan. Toiminnallista yhteistyota

voidaan tehd& my6s muiden organisaatioiden kanssa.
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5.7.3 Avustukset

Yleishyddyllisen yhdistyksen on mahdollista saada apurahaa toimintaansa varten. Yh-
distyksen toiminnasta riippuen avustusta voi saada esimerkiksi sosiaaliseen hyvinvoin-

tiin tai urheiluun vaikuttamisen perusteella. (Infopankki 2014).

Avustusten saamisen mahdollisuus kasvaa mikali yhdistys on aktiivinen ja tekee toimin-
takertomuksia. Liséksi avustusten hakeminen tulee tehda ajoissa. Avustuksia voi hakea
esimerkiksi RAY:Ita tai opetusministeriosta. (Infopankki 2014).

Kotimaisten avustusten liséksi myods Euroopan Unionilta voi saada tukea. Unioni rahoit-
taa paljon erilaisia hankkeita ympéari Eurooppaa. Tukea voivat saada esimerkiksi seuraa-
viin aihealueisiin liittyvat yhteisot: nuoriso, kulttuuri, urheilu, tutkimus ja kehitys, Sosiaali-
jaterveysasiat, ymparisto, energia sekéa koulutus. Jotkin EU-tuet maksetaan kansallisten
viranomaisten toimesta ja osa tule hakea suoraan Euroopan komissiolta. (Eurooppatie-
dotus 2014.)

5.7.4 Sensorimotorisen psykoterapiayhdistyksen rahoitussuunnitelma

Yhdistys tarjoaa koulutuspalvelua seka jasenilleen, ettd muille aiheesta kiinnostuneille.
Rahoitustulot saadaan seka jasenmakujen ettd koulutusmyynnin seurauksena. Toimin-
nan tavoitteena on paasta nollatulokseen. Taman vuoksi jarkevintad on tehda yksinker-
taisia laskelmia (lite 2) rahoitustarpeisiin.. Ensisijaisesti laskelmista tulee kayda ilmi ja-
senmaksujen tarve toiminnan rahoittamista varten. Mahdollisilla avustuksilla ja koulutus-

tilaisuuksista saaduilla tuotoilla voidaan korvata jasenmaksuja.

Koulutusta tarjoavalla yhdistyksella ei alkuvaiheessaan ole suuria investointitarpeita, jo-
ten niihin ei tarvitse paneutua. Yhdistyksella ei tule olemaan vaihto-omaisuutta, joten sille
ei ole rahoitustarvetta. Kayttbomaisuudelle saattaa olla pienimuotoista tarvetta. Esimer-
kiksi tietokoneiden hankinta ja niiden kayttamiseen tarvittavat sovellukset ovat tarpeelli-

sia valineita koulutusta tarjottaessa.

Yksi tapa suunnitella, Sensorimotorisen psykoterapiayhdistyksen kaltaisen toimijan, ra-
hoitustarvetta on tehda rahoitusbudjetti (taulukko 1). Sen avulla voidaan huolehtia rahan
riittdvyydesta ja tuottavuudesta. Budjetoinnilla asetetaan myds toiminnalle tietyt tavoit-

teet, joihin yhdistyksen tulee paasta. (Leppiniemi 2009, 43.)
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Rahoitusbudjetti 2015

Menot

Luentopalkkiot 2000
Matkakulut 500
Kokouskulut 1000
Tarvikehankinnat 1000
mainoskulut 100
muut kulut 500
Rahoitustarve 5100
Tulot

Koulutustilaisuudet 2000
Avustukset 2000
Tulot yhteensa 4000
Jasenmaksutarve 1100

Taulukko 1.  Esimerkki rahoitusbudijetin kaytosta

5.8 Verotus

Yleishyddyllisen yhteison tarkoitus ei ole tehda voittoa, mutta mikali tilikaudella on kui-
tenkin, v&hennysten jalkeen, syntynyt positiivinen tulos, taytyy siitd maksaa veroa. Yh-
distysten elinkeinosta saatujen voittojen veroprosentti on sama, kuin voittoa tavoittele-

vien yritystenkin. Vuonna 2014 yritysveroprosentti on 20 %. (Vero.fi; Tomperi 2013, 166.)

Yleishyddyllisen yhteisén saamista tuloista verotetaan vain itse elinkeinosta saadut tulot.
Esimerkiksi jAsenmaksu-, osinko- tai korkotulot ovat verovapaita. My6s lahjoitukset ja
avustukset kuuluvat verovapaan tulon piiriin. Muita verovapaita tulon lahteita ovat: arpa-
jaiset, myyjaiset, urheilukilpailuista tai muista huvitilaisuuksista saadut tulot, jasenlehdet

ja esimerkiksi joulukalenterien myynti. (Tomperi 2013, 165-166.)
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Véahaisella liiketoiminnalla, eli alle 8.500 euron vuotuisella likevaihdolla, ei tarvitse ha-
keutua arvonlisdverovelvolliseksi. Sensorimotorinen psykoterapiayhdistys ei tule, ensim-
maisen vuotenaan, hakeutumaan arvonlisaverovelvolliseksi, silla toiminta tulee olemaan

vahaista.

Yhdistyksen jarjestamissa tilaisuuksissa tapahtuva kioski- ravintola tai kahvilatoiminta
luetaan verovapaaksi. Toiminnan ollessa jatkuvaa ja kaupallisessa mielessa kilpailul-

lista, ovat tulot veronalaisia. (Tomperi 2013, 166.)

Yhdistyksen harjoittaessa yhteiskunnallisesti merkittavaa toimintaa, voi se saada vero-
huojennusta. Esimerkiksi kiinteist6- tai liiketulo voidaan laskea kokonaan verovapaaksi.
Verovapautta voi hakea verohallinnolta ja se mydnnetédén enintaan viideksi vuodeksi ker-
rallaan. (Tomperi 2013, 167.)

Arvonlisaverolaissa maaratysta koulutustoiminnasta ei tarvitse maksaa veroa ollenkaan.
Taméa koskee vain yleissivistavaa sekda ammatillista koulutusta ja korkeakoulun tai tai-
teen opetusta. (Arvonlisaverolaki 4 luku 40 §.)

5.9 Kilpailu

Yleishyodyllisten yhteisdjen kilpailu ei ole yleenséa samanlaista, kuin voittoa tavoittelevien
organisaatioiden. Yhdistysten valista kilpailua kuitenkin on ja joissain tapauksissa yrityk-

set ja yhdistykset saattavat valillisesti kilpailla myos keskenaan.

Tarkein yhdistysten valinen kilpailutekija on houkuttelevuus. Urheiluseuroissa pelaajia
voidaan houkutella rahalla, mutta yleensd menestysmahdollisuudet ovat paaasiallinen
kiinnostuksen lahde. Koulutusyhdistykset kilpailevat aiheiden kiinnostavuudella. Kun Kil-
paillaan asiakkaista, pelaajista tai muista yhdistykselle tarkeistd asioista, on tarkeaa

suunnitella miten kohderyhmét saadaan liikkeelle. T&h&n tarvitaan markkinointikykya.
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5.10 Markkinointi

5.10.1 Nonprofit-organisaation markkinointi

Markkinointi on toiminto tai ajattelutapa, jolla pyritaén vaikuttamaan potentiaalisten asi-
akkaiden mielikuviin omasta organisaatioista ja sen tuotteista tai palveluista. Silla halu-
taan luoda positiivista kiinnostusta markkinoitavaa asiaa kohtaan. ( Vuokko 2009, 38—
39.)

Nonprofit-organisaatioiden markkinointi ei juuri poikkea voittoa tavoittelevien organisaa-
tioiden markkinoinnista. Suurimpana muutoksena on se, ettd monet yleishyddylliset yh-
distykset toimivat paljon, maaraltdan, pienempien segmenttien hyvaksi, joten markki-
nointia ei tarvitse kohdentaa erilaisille ryhmille. Markkinoinnin tarve riippuu yleensé kil-

pailutilanteesta ja organisaation tavoitteista.

5.10.2 Markkinoinnin mallit

Markkinointia voidaan miettia eri lahtokohdista, halutaanko keskittyd tuotantoon, tuottee-
seen, myyntiin, asiakkaaseen vai yhteiskuntaan. Ajatusmallien viidakosta organisaatioi-
den on |8ydettédva omat tapansa, joilla sidosryhmien tarpeet tyydytetdan. ( Vuokko 2009,
63.)

Tuotantol&dhtdistéa markkinointia ei kannata harjoittaa, jos alalla on kilpailua. Tata mallia
kaytetaan lahinna kunnissa, silla sen tarkeimpana tavoitteena on vain saada pakolliset
palvelut luotua. ( Vuokko 2009, 64.)

Tuoteléhtoisella ajattelumallilla aiotaan saada itse tuote tai palvelu niin laadukkaaksi,
kuin mahdollista. N&in toimiva organisaatio luottaa siihen, etta asiakkaita kylla riittd&, kun

huomaavat laadukkaan tuotteen. ( Vuokko 2009, 64.)

Myyntilahtoisyys syntyy, kun tuote tai palvelu ei menekaan kunnolla kaupaksi. Talla py-
ritdan vaikuttamaan kysyntdén eli luomaan tuotteelle kiinnostavuutta. Yleisesti ottaen

mainostamisella pyritdén vaikuttamaan juuri tdhan. ( Vuokko 2009, 64.)
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Nykyaan vallalla oleva asiakaslahtoisyys tarkoittaa sita, etta tutkitaan kohderyhmien tar-
peita ja kriteereitd. Analyysien jalkeen pyritddn tekem&an omasta tuotteesta tai palve-
lusta asiakkaille sopivia ja néin saada myyntikayrat nousuun. ( Vuokko 2009, 64-65.)

5.10.3 Markkinointikeinot

Pirjo Vuokon (Vuokko 2009, 171.) mukaan markkinointiviestinnan keinot voidaan jakaa
kuuteen luokkaan: henkildkohtaiseen myyntitydhon, suhdetoimintaan, mediajulkisuu-

teen, mainontaan, menekinedistamiseen ja sponsorointiin.

Henkildkohtaisella myyntitydlla tarkoitetaan tietyille henkil6lle tai pienelle ryhmalle raata-
I6itya viestintad. Esimerkiksi puhelimitse tai henkilokohtaisilla tapaamisilla pyritaan valit-

tamaan vastapuolen tarpeita vastaavaa tietoa. ( Vuokko 2009, 172-173.)

Suhdetoiminnalla Vuokko tarkoittaa organisaation sidosryhmille annettavaa huomiota.
Talla pyritdan pitdmaan kiinni, jo saavutetuista, hyvista yhteistydsuhteista. Esimerkiksi
vuosikertomuksessa on hyva kertoa sidosryhmia kiinnostavista asioista, kuten mahdolli-
sista hyvantekevaisyyskohteista. Vuokko 2009, 173-174.)

Mediajulkisuuden tavoittelussa pyritddn saamaan eri medioissa positiivista nakyvyytta.
Tama voi tapahtua tuomalla aktiivisesti esiin omaa hyvaa toimintaa. Esimerkiksi lehdis-
ton kutsuminen eri tilaisuuksiin edesauttaa median kiinnostusta omaa organisaatiota
kohtaan. (Vuokko 2009, 174-176.)

Mainonnan avulla pyritaan valittAmaan informaatiota. Televisio, radio, sanomalehdet tai
suoramainonta ovat mainonnan valineita. Tarkeata on tunnistaa mita medioita kohde-
ryhmat kayttavat. (Vuokko 2009, 176-177.)

Menekinedistamisella pyritddn antamaan kohderyhmalle etua siita, etta valitsevat juuri
oman organisaation tuotteen tai palvelun. Alennukset, bonukset ja kylkiaiset ovat tunne-

tuimpia menekinedistamisen keinoja. (Vuokko 2009, 179.)
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Yleishyodylliset yhteisot eivat yleensa kayta sponsorointia markkinointikeinonaan. Spon-
soroinnilla halutaan saada nakyvyytta omalle organisaatiolle panostamalla, esimerkiksi
rahaa tai hyddykkeit&, johonkin kohteeseen, kuten urheilijaan. Vastapalvelukseksi odo-
tetaan kohteen imagon avulla saatavaa positiivista julkisuutta. (Vuokko 2009, 180-181.)

5.10.4 Sensorimotorisen psykoterapiayhdistyksen markkinointi

Organisaation tavoitteena on kouluttaa alasta kiinnostuneita, jotka ovat myds markki-
noinnin kohderyhmana. Tapahtumien informaation jakoon kaytetdan mainontaa. Internet
ja, jo olemassa olevien, Facebook sivujen lisaksi yhdistys voi kayttaa Traumaterapiakes-
kuksen markkinointikanavia, esimerkiksi seinailmoituksia, hyddykseen. Toiminnan jatku-

essa markkinointia voidaan laajentaa mahdollisuuksien mukaan.

5.11 Toiminnan paattaminen

Yhdistys lakkautetaan mikali yhdistyksen kokouksessa yli 50 % paattajista haluaa lopet-
taa sen toiminnan. Jaljelle jAavat varat luovutetaan saannoissa maaritellylla tavalla, kui-
tenkin niin, etteivat yhdistyksen jasenet niitd saa. Lopuksi tehdaan purkautumisilmoitus

yritysrekisteriin. (Infopankki 2014.)

6 Liiketoimintasuunnitelman johtopaatokset ja yhteenveto

Tassa osiossa keraan yhteen edellisissé luvuissa tekemani johtopaatokset. Liiketoimin-
tasuunnitelman rakenne mukailee Leena Raatikaisen mallia. Suunnitelmamallia olen

muokannut sensorimotoriselle psykoterapiayhdistykselle sopivaksi.

6.1 Yhdistyksen nimi, logo ja sijainti

Yhdistyksen nimi on Sensorimotorinen psykoterapiayhdistys. Nimen lyhentamista kan-
nattaa miettia, silla brandin luomisessa on kyse ihmisten mielikuvista. Yhdistyksen nimen

tulisi olla mieleenpainuva, jotta ihmiset muistavat sen.
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Yhdistyksen logo eli graafinen tunnus kannattaa valita tarkasti. Taméa tunnus on se mista
asiakkaat tunnistavat yhdistyksen. Logon tulisi olla yksinkertainen ja tehokas, mutta tar-
keint& on erottua muista organisaatioista. Symboleilla ja fontin eroilla voidaan hahmotella
erilaisia vaihtoehtoja. (Arcologodesign.fi.)

Yhdistyksen sijainti ja koulutustilaisuuksien paaasialliset jarjestyspaikat tulevat olemaan

Helsinki ja Oulu. Yhdistyksella ei tule olemaan omia toimitiloja.

6.2 Liikeidea ja tavoitteet

Sensorimotorisen psykoterapiayhdistyksen liikeideana on myyda koulutuspalvelua Suo-
messa. Kohderyhmana on ammattilaiset ja muuten alasta kiinnostuneet. Tavoitteena on

jasenmaaran kasvu. Koulutuksen avulla pyritééan

o yllapitamaan ja kehittim&éan alan ammattiosaamista
¢ tuomaan korkeamman tason koulutusta suomalaisille (Tasot 3 ja 4)

¢ |uomaan seka kotimaisia etta kansainvdlisia kontakteja

6.3 Yhdistyksen jasenet, johtaminen ja hallitus

Sensorimotorisen psykoterapiayhdistyksen perustajajdsenet ovat itse myds yrittajia.
Heilla on vahintdan 1-tason koulutus ja halu tuoda lisdkoulutusmahdollisuuksia Suo-
meen. Uudeksi jaseneksi voi paasta kuka tahansa, joka hyvaksyy yhdistyksen saannét.

Hallitukseen valitaan vain koulutuksen saaneita.

Yhdistyksen johtamisesta vastaa hallitus, jossa tulee olla vahintaan kolme henkeé. Hal-
lituksen paatokset perustuvat kaikkien jasenten mielipiteisiin. Yhdistyksen hallituksen

paattaa vuotuinen kokous.
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6.4 Markkinat ja kilpailijat

Traumaterapiakoulutusta tarjoavilla markkinoilla on hyvin vahan toimijoita. Traumatera-
piakeskus ja EMDR-yhdistys ovat olleet maassamme ainoita, jotka tata tuottaa. Senso-
rimotorinen psykoterapiayhdistys ja EMDR-yhdistys eivat ole suoranaisia kilpailevia or-
ganisaatioita. Ne kouluttavat eri menetelmiin perustuvia terapiatekniikoita. Kilpailu asi-
akkaista voi kuitenkin olla kovaa, silla se kumpi yhdistyksista saa enemman nakyvyytta,

on vahvoilla saamaan enemman jasenia.

6.5 Asiakkaat ja markkinointi

Organisaation tavoitteena on kouluttaa alasta kiinnostuneita, joten heidén tavoitettavuut-
taan tulee analysoida. Potentiaalisten asiakkaiden kohderyhma ei ole kovin laaja. Yh-
deksi tarkeaksi informaation valineeksi laskisin traumaterapiakoulutuksissa kayvat hen-
kilot. Esimerkiksi vieraileva kaynti ndissa koulutustilaisuuksissa voi olla todella kannat-

tava. Muita markkinointikanavia ovat

¢ yhdistyksen internet ja Facebook sivut

e traumaterapiakeskuksen markkinointikanavat, kuten seinailmoitukset

6.6 Palveluanalyysi

Yhdistys tuottaa koulutuspalvelua. Palvelun tarve on maailmalla suuri. Suomessa tarve
on kasvanut viimeisten vuosien aikana, joten yhdistykselle on kysyntaa. Alkuvaihees-

saan yhdistys tulee jarjestamaan koulutuksia vain tarpeen mukaan.

6.7 Riskianalyysi

Sensorimotorisen psykoterapiayhdistyksen riskina on palvelun kiinnostavuuden vahai-
syys. Rahoitusriski on minimaalinen, sill& aluksi toiminta on hyvin pienimuotoista. Kulut
syntyvat suurelta osin koulutustilaisuuksien jarjestamisesta. Tilaisuuksia jarjestetaan,
kun tiedetdén, ettd niille on kysyntdd. Nain varmistetaan, ettei tilaisuuksista aiheutuvat

kulut jaa pienen yksittaisten jasenten maksettavaksi.
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6.8 Rahoitus

Yhdistyksen rahoituksen tarve ja maara riippuu siitd, kuinka paljon koulutuksia jarjeste-
taan ja mista niihin saadaan vierailevat puhujat. Mikali vierailijat saadaan ulkomailta, tu-
lee koulutustilaisuuksien kustannukset kohoamaan suuriksikin. Yhdistyksen jasenten li-
saksi kuka tahansa voi ilmoittautua koulutuksiin maksua vastaan. Hinnoittelu riippuu kus-

tannuksista.

Yhdistyksen jadsenet maksavat vuotuista jasenmaksua, jolla menojen ja tulojen erotus
paikataan. Jasenmaksua vastaan paasee koulutustilaisuuksiin ilmaiseksi. Rahoitusbud-

jetoinnilla (Kuvio 4) voidaan suunnitella jaAsenmaksujen suuruus.

Koulutustilaisuuksia on tarkoitus jarjestaa paaasiallisesti Traumaterapiakeskuksen ti-
loissa, jotka saadaan kayttoon ilmaiseksi. Tasté syysta koulutusten kustannukset aiheu-

tuvat seuraavasti:

¢ vierailijapalkkiot ja matkakulut
e tarjoilu

e laitekustannukset.

Yhdistyksen kannattaa hakea avustusta sekd Euroopan Unionilta, ettd Sosiaali- ja ter-

veysministeridista. Myds opetusministerion avustusmahdollisuuksia kannattaa kysella.

Avustuksia varten yhdistyksen tulee tehda vuotuisia toimintakertomuksia tilinpaatéksen
yhteydessa. Toimintakertomuksen tarkoituksena on antaa organisaatiosta kuva paatty-
neelta tilikaudelta. Toimintakertomuksesta tulee kayda ilmi taloudellisen aseman ja tu-
loksen lisdksi tilikauden merkittdvat tapahtumat ja arviot tulevasta kehityssuunnasta.
(Karikorpi 2010, 22.)

6.9 Yhdistyksen kirjanpito

Sensorimotorisen psykoterapiayhdistyksen on pidettava, kirjanpitolain mukaan, kahden-
kertaista kirjanpitoa. Tilikausi on 12 kuukautta. Ensimmainen tilikausi saattaa poiketa
tasta, rippuen yhdistyksen virallisen perustamisen ajankohdasta. Silloinkaan tilikausi ei

saa ylittda 18 kuukautta.
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Kirjanpidon ulkoistaminen on jarkeva vaihtoehto, silla siten saadaan sééstettya yhdistys-
ten jasenten aikaa ja vaivaa. Tilitoimistojen hinnoittelua kannattaa vertailla, silla niissa
saattaa olla suuriakin eroja. Pienen yhdistyksen kirjanpito tulee maksamaan vuosittain
parista sadasta eurosta yléspain, riippuen tapahtumien maarasta.

Yhdistyksen tulee valita toiminnantarkastaja, joka tarkastaa yhdistyksen talouden ja hal-
linnon seka tekee toiminnantarkastuskertomuksen. Toiminnantarkastajaksi on valittava
luonnollinen henkild, jonka tulee tietaa taloudesta ja oikeudesta yhdistyksen toimintaan
nahden riittavasti. Lisaksi toiminnantarkastajan tulee olla riippumaton tarkastusta suori-

tettaessa.

6.10 Perustamisasiakirjat

Sensorimotorinen psykoterapiyhdistys rekisterdidaan patentti- ja rekisterihallitukseen I&-
hetettavalla perusilmoituksella. Yhdistysta perustettaessa, siitd on tehtdva perustamis-
kirja, jossa tulee olla lueteltuna yhdistyksen sdannot. Perustamiskirja tulee olla allekirjoi-

tettuna vahintaan kolmen jasenen toimesta.

Yhdistyslain mukaan saannoissa on kaytava ilmi yhdistyksen nimi, kotipaikka, tarkoitus,
jasenmaksut, jasenmaara, tilikausi, hallituksen valitsemisajankohta ja mahdollinen varo-

jen jako yhdistyksen purkautuessa.

Yhdistyksen ei tarvitse alkuvaiheessaan hakeutua arvonlisaverovelvolliseksi, silla liike-
toiminta tulee olemaan pienimuotoista eli elinkeinotoiminnasta saatavat tulot alle 8.500

euroa vuodessa.
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7 Pohdintaa

Opinnaytetydssani kasittelin voittoa tavoittelemattoman yhdistyksen liiketoimintaa. Ai-
heen taustalla oli aikomus perustaa Sensorimotorinen psykoterapiayhdistys. Vaikka yh-

distyksen tarkoitus ei ole tuottaa taloudellista tulosta, se tarvitsee toimivan liikketoiminnan.

Liiketoimintasuunnitelmani teoriapainotteinen lahtokohta oli mietittyna tarkasti mietittyna.
Mielestani on tarkea tietdd mahdollisimman paljon eri nakoékulmia liiketoiminnan osa-
alueille, jotta organisaatiota voidaan kehittaa tulevaisuudessakin. Lahteina kayttamani
kirjallisuus ja internetsivut olivat mielestani hyvin luotettavia, silla monet niisté perustuivat

lakitekstiin.

Sensorimotorisen psykoterapiayhdistyksen tulevaisuus on vaikeasti hahmotettavissa.
Tarkoituksena on kasvattaa toimintaa ajan kuluessa. Traumaterapiakoulutuksella on
aina tulevaisuutta, joten yhdistyksella on suuri mahdollisuus vaikuttaa yhteiskuntaan.
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Sensorimotorisen psykoterapian yhdistyksen perustaminen

Senso Il koulutuksemme on tdndan paattymassa ja saamme "Diplomit” kateemme.

3 vuotinen taivallus (Senso | ja Il) tAaman menetelman oppimiseksi on ollut antoisa, valilla
raskas ja vaatinut ponnisteluita. Tietojen ja taitojen karttuessa olemme lisdbonuksena
voineet tutustua toisiimme ja myods itseemme ennen kokemattomalla ja ainutlaatuisella

tavalla.

Ainakin itse ajattelen, ettd Sensorimotorinen psykoterapia ei ole "mika tahansa terapia-
tydkalu” vaan kokonaisuus, integratiivista psykoterapiaa parhaimmillaan. Se ei ole risti-
riidassa minkaan muun (ainakaan ei tule mieleen) psykoterapiasuunnan kanssa — pi-
kemminkin se on kauan kaivattu, teoreettisesti ja tietteellisesti ehea "paivitys” ja "laajen-
nusosa”’, perinteisiin "puheterapioihin” ja my6s muihin kehollisiin jne. tekniikoihin. Ta-
man kouluttautumisen jalkeen on hankalaa kuvitella vaikeasti dissosiatiivisten trauma-
potilaiden hoitoa ilman sensorimotorisen psykoterapian ymmarrysta ja kehollisia mene-

telmia.

Kaiken huipuksi Sensossa neurotieteiden suoma ymmarrys aivojen toiminnasta osana
ihmismielta yhdistyy tietoisuustutkimuksen ym. avaamiin huikeisiin eettisfilosofisiin ja ek-
sitentiaalisiin ndkoaloihin.. Sensoa voisi hyvalla syylla kutsua psykoterapioiden "Umbrel-

laksi™

Niinpa meitd on monta, jotka haluamme aktiivisesti jatkossakin kehittaa tahan mennessa
saavutettuja taitojamme seka yllapitaa ja tdydentaa myods "akateemisia” tietojamme Sen-
sorimotorisen psykoterapian menetelmista, yllapitdd kontakteja toisimme, Sensorimoto-
riseen Instituuttiin ja pyrkia verkostoitumaan kansainvalisesti. Koulutuksia I-11l tasoilla on
meneilladn useissa Euroopan maissa, myts muissa Pohjoismaissa. Ehkapéa Suomeen-
kiin saataisiin jossain vaiheessa lll-tason koulutus? Mielenkiintoisia ideoita on esitetty

toiminnan kehittdmisestd muutenkin.

TAMAN MAHDOLLISTAMISEKSI PERUSTEILLA ON SENSORIMOTORISEN PSYKO-
TERAPIAN YHDISTYS, JOHON KAIKKI KIINNOSTUNEET OVAT TERVETULLEITA
MUKAAN.
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Jarjestaytymista ja yhdistyksen perustamista varten on tarkoitus pitaa kokous viela
touko-kesékuussa. Alustavat (vaihtoehtoiset) paivat ke 15.5. (klo 17 jalkeen), la 18.5. ,
la 8.6. tai la 15.6.13 (paikka ja ajat viela auki).

Mikali olet halukas osallistumaan Sensorimotorisen yhdistyksen perustamiseen/toimin-
taan tavalla taikka toisella, laitatko listaan nimesi + yhteystiedot (puh ja sdhkoposti). Jos
olet kiinnostunut myos vastuutehtaviin osallistumisesta, laitathan siita merkinnan + mitka

paivat sopivat. Kokous pidetd&n Helsingissa.

Perustettavan yhdistyksen puolesta,

Iris Forsman, Helsinki
(p. 040 5645330/044 5455491, f.iris@luukku.com)
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Rahoituslaskelmia

Jasenten maaran ollessa pieni, on mahdollista, ettd ensimmaisena vuotenaan yhdistyk-

sella ei ole viela yhtaan koulutustilaisuutta. Talléin rahoitusbudietti voisi olla seuraavan

lainen

Menot

Luentopalkkiot 0
Matkakulut 0
Kokouskulut 200
Tarvikehankinnat 500
mainoskulut 0
muut kulut 100
Rahoitustarve 800
Tulot

Koulutustilaisuudet 0
Avustukset 0
Tulot yhteensa 0
Jasenmaksutarve 800

Jasenmaaran kasvaessa koulutusten tarve saattaa olla todella suuri, jolloin tulevaisuu-

den rahoitusbudjetista saattaa muodostua seuraavan kaltainen

Menot

Luentopalkkiot 10000
Matkakulut 5000
Kokouskulut 2000
Tarvikehankinnat 2000
mainoskulut 1000
muut kulut 1500
Rahoitustarve 21500
Tulot

Koulutustilaisuudet 5000
Avustukset 4000
Tulot yhteensé 9000
Jasenmaksutarve 12500




Liite 3
1(1)

Muistilista yhdistyksen liiketoimintaa koskevista asioista

- Yhdistyksen nimi, logo ja sijainti
o Ovat nimi ja logo toimintaa kuvaavia?

o Missa yhdistyksen toimitilat sijaitsevat?

- Liikeidea ja tavoitteet
o Mika on liikeideana?
o Mitka ovat tavoitteet?

- Yhdistyksen jasenet, johtaminen ja hallitus
o Ketka paasevat jaseniksi?
o Yhdistyksen sdannot?
o Miten yhdistysta johdetaan?

- Markkinat ja kilpailijat
o Kilpailevat organisaatiot?

- Asiakkaat ja markkinointi
o Ketka ovat asiakkaita?

o Miten markkinoida?

- Palveluanalyysi

o Onko tuotettu palvelu kannattava?

- Riskianalyysi
o Riskitekijat?

- Rahoitus
o Miten toiminta rahoitetaan?

o Arvonlisaverovelvollisuus?

- Yhdistyksen kirjanpito
o Miten toteutetaan?

o Toiminnantarkastaja?



