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Projektiaiheen ajankohtaisuus ja tulevaisuuden tydmarkkinat olivat tarkein syy lahteéa tutkimaan
[Ahemmin verkossa tapahtuvaa oppimista. Discendumin tarjpama Kyvyt.f —palvelun ePortfolio
on PLE (Personal learning Environment) oppimisalustalla oleva toiminto omien Kkykyjen
esilletuomiseksi. PLE oppimisymparistona on vastaus moniin tdman hetken haasteisiin. Siina

yhdistyy oppimisen yksiléllinen ja sosiaalinen ulottuvuus kiinnostavalla tavalla.

Suomessa verkko-oppimisen kulttuuri ei ole niin kehittynyt kuin se voisi luulla olevan.Taman
projektin aikana oli tarkoitus selventda taustoja edelliseen vaittdmaan ja oppia tydstamaan
uudenlaista tapaa tuoda henkildkohtaisia kykyjd esille. Kauneudenhoitoalalla tata

oppimisalustaa ollaan kaytetty vield suhteellisen vahan, joten pohdin asioita myds alaa peilaten.

Kyvyt.fi ePortfolion rakentaminen julkaistavaan muotoon ja sen syntyperien sekd hydtyjen
tarkastelu vahvistaa opiskeluni tarkoitusta ja tuo nakyvaksi vuosien aikana tehtyja projekteja.
Tama ty0 paattdd opiskeluni Turun Ammattikorkeakoulussa, mutta myds jatkaa elinikaista

oppimista Kyvyt.fi palvelun kaytén myota.
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(THOUGHTS) ON HOW TO USE AN E-PORTFOLIO

My main reason to look at net/web based learning was the rising trend of E-portfolios and the
way they can be used in different fields.

The kyvyt.fi E-portfolio service, provided by Discendum, is a prime example of how the PLE
(Personal Learning Environment) can be used to highlight a subjects strengths and abilities.
The use of PLE as a learning tool/environment can be an answer to many of the challenges
regular methods face as it combines the individual and social aspects of learning in an

fascinating way.

Web-based learning is not as advanced in Finland as one would think.
During this project, my aim was to clarify why it is so, and at the same time learn new methods
on how to promote personal abilities. | used my own field of expertise, Beauty industry as a

reference, as it is a field where this platform is used very rarely in any form.

The task of building an E-portfolio into a usable form and investigating its origin and advantages
has strengthened the reasons why | started studying in the first place. For me it is an excellent
platform to be able to show my earlier projects and events, and brings my studies at TUAMK to

a great conclusion.
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1 Johdanto

Kyvyt.fi ePortfolio-palvelu on suomalaisten oppilaitosten ja koulutusalan
organisaatioiden kayttama tyokalu portfolion rakentamiseen verkossa.

Tutkiessani ePortfoliota [ahemmin ymmarsin sen helpottavan jo kohtaamiani
teknologian kammon ongelmia alallamme. Edellisen projektini aiheen
kasitellessa verkkokoulutuksia kauneudenhoitoalalla ymmarsin, ettei se ole
kovinkaan suopea nykyaikaisen tekniikan hyodyntamiseen. Sosiaalisen median
kayttdé on jo tuttua useammille aikaansa seuraaville kauneudenhoitoalan
opiskelijoille ja yrittgjille, mutta syvallinen ymmarrys verkon suomista
mahdollisuuksista on viela lastenkengissa. ePortfolion hyddyntaminen
kauneudenhoitoalalla osoittautui siis hyvin ajankohtaiseksi aiheeksi.

Tulen projektissani tutustumaan Kyvyt.fi -palveluun ja kertomaan omakohtaisia
kokemuksiani siitd. Toivon, etta projektistani olisi tulevaisuudessa hyotya
kauneudenhoitoalan opiskelijoiden opinnoissa. Pyrin esittdmaan uusille
sovelluksen kayttajille ePortfolion hyoddyt pohtien asiaa myo6s hiukan laaja-
alaisemmin ja markkinoinnillisella otteella. Tulen kertomaan aloittamisen
tuskasta ja ongelmista joihin itse tormasin rakentaessani ePortfolioa
omatoimisesti ulkomailla asuessani. Toivon projektini saavan palavan
innostuksen leimahtamaan uusille opiskelijoille jo koulutuksen alkumetreilla niin,

etta he ovat jo edistyneita ePortfolion kayttajia silloin, kun valmistuvat koulusta.

Tartuin samalla myds oman opiskeluni punaiseen lankaan opintojeni loppuun
saattamiseksi. ePortfolion avulla pystyn kokoamaan kaikki kouluaikaiset
projektini samaan paikkaan selkeyttaen ja tuoden ne nakyviksi niiltd osin, kun
itse haluan.
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2 Taustaa

Tutkiessani verkkoportfolio ajatusta ja sen mahdollisuuksia oli minun otettava
ensiaskeleet kohti uutta tapaa jakaa hyvin henkilokohtaisiksi totuttuja tietoja.
Jouduin miettimaan omaa ajatusmaailmaani siitd, mika todellisuudessa on
sellaista henkilokohtaista tietoa, jota ei voisi jakaa verkossa. Onko niin, etta
omien kykyjen ja saavutusten julkinen esilletuominen on yleisesti ottaen noloa
tai vaarallista ja miksi? Hain niin faktaa kuin myoOs innoitusta ja erilaisia

nakokulmia kirjallisuudesta joita pohdin seuraavissa kappaleissa.

2.1 Mika on Kywyt.fi

Tapani mukaan aloitin ensin hutkimaan ja sitten vasta tutkimaan. Projektini
loppusuoralla halusin selventaa viela kasitteita. Kyvyt.fi on PLE (Personal

learning Environment) oppimisalusta.

PLE on syntynyt sosiaalisten verkkoteknologioiden ja —palvelujen (web 2.0)
yleistymisen myo6ta 2000-luvun  alkuvuosina. Sosiaaliseen mediaan
kohdistuneiden pedagogisien odotuksien johdosta ollaan paasty jo varsin
pitkalle alun teknologialahtoisyydesta, samalla PLEn kaytannon toteutukset ovat
yleistyneet. PLE:lle ei ole pelkastdan yhtd maaritelmaa vaan se riippuu
maarittelijan lahtdkohdista ja taustasta joissa painottuvat pedagogiset,
teknologiset tai oppimisen verkostojen (PLN, personal learning network)
nakokulmat. PLE on oppijalahtdinen lahestymistapa oppimiseen ja
uudenlaiseen ajatukseen oppimisen omistajuudesta. Se tukee erilaisia oppijoita
seka tapoja oppia (Peda.net 2014).

Kyvyt.fi palvelun tuottajan Discendumin asiakaslehden 1/2013 artikkelissa
“Verkossa opiskellaan elamaa varten” toimitusjohtaja pohtii viimeaikaista
julkisuuskeskustelua siita, kuinka Suomessa verkko-oppimisen kulttuuri ei ole
niin kehittynytta kuin se voisi olla. Meilla on pedagogista kuin myds teknologia
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osaamista roppakaupalla, muttei niinkdan rohkeutta ottaa kayttdon uusia
menetelmia han toteaa. Usein keskustelut johtavat siihen lopputulokseen jossa
vastakkain asetetaan perinteiseksi koetut verkko-oppimisymparistot ja uudet
tulokkaat, avoimet ymparistot ja tyOkalut. Verkko-oppimisjarjestelmat kehittyvat
jatkuvasti ja niiden kuuluu myds toimia saumattomasti uusien yhteisollisten
tyokalujen kanssa. “Kyvyt.fi ePortfolio-palvelu onkin hyvé esimerkki alustasta
Jonka avulla voi kehittdéa elinikdisen oppimisen kulttuuria jo osana opintoja ja
mybhemmin tybeléméssé. Palvelu on luonteva lisd sekd oppilaitosten, etté
yritysten tietoverkoissa tapahtuvalle oppimiselle ja osaamisen kehittdmiselle.”
(Rousselle 2013.)

Matkan varrella olen monesti tuskaillut peruskasitteidenkin kanssa, joista en ole
koskaan kuullutkaan. Siksi aloitin niiden yloskirjaaminen silla ajatuksella, etta
paasen esittamaan asiantuntijoille kysymyksia. Lahetin muutamia kysymyksia
Turun ammattikorkeakoulun E-Learning suunnittelijalle Leena Seiloselle
sahkopostitse, koska 6.6.2014 sopimamme Connect keskustelua ei saatu
toimimaan. Halusin tarkennusta markkinoilla olevien oppimisymparistojen
eroavuudesta. Olen kouluaikana tutustunut Optimaan ja vapaa-ajallani Google
Drive palveluun ja nyt Kyvyt.fi- palveluun. Halusin tietda onko naiden ainoana
erona se, ettda Googlesta voit jakaa tietoa kaikille kun taas kaksi muuta ovat
suljettuja alustoja. Sain tahan kattavan vastauksen Leenalta: "Suurimmat erot
liittynevét juuri ilmaisuuteen, kéyttétapaan ja kayttémahdollisuuksiin. Google
Drivea en kutsuisi PLE —ympéristdksi. Se toimii kyllédkin materiaalin jakamisen
paikkana ja mahdollistaa yhteiséllistd toimintaa, mutta sieltd ei I6ydy tietoni
mukaan esimerkiksi: harjoitus ja tentti tybkaluja, arvioinnin tybkaluja,
oppimisprosessin seurantaan liittyvié tybkaluja liséksi vuorovaikutuksen vélineet
ovat Optimaan verrattuna olemattomat. Optimassa on keskustelualue
(asynkroninen), chat (synkroninen), videochat (synkroninen). Opiskelu- ja
oppimateriaalin tuottamiseen on monipuoliset sisélléntuotanto vélineet: htmi-
dokumentit, &éni- ja videoeditorit, kuvien ja muiden tiedostojen importointi,
harjoitukset, tentit, lomakkeet, taulukot, some-linkittdminen, internet-

linkittdminen jne.
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Turun AMKissa on télld hetkellda menossa pilotteja joissa kokeillaan Kyvyt.fi —
palvelun soveltuvuutta MOOC-kurssiksi. Kyvyt.fi kautta voidaan julkaista
laajojakin kokonaisuuksia, ilman, ettd lukija (opiskelija) omistaa tunnuksia
kyseiselle alustalle. Eli vaikka Kyvyt.fi on suljettu alusta, sen materiaalit voidaan
Julkaista. Lukija voi halutessaan myds antaa palautetta julkaistuista
materiaaleista, ilman tunnuksia. Lukija voi myds palauttaa omia tiedostoja

Julkaistulle pohjalle vaikka ei omistaisi tunnuksia.

Googlen monopoliasemaan liittyen kaikki eivét halua antaa tietojansa Googlelle
{s. opiskelijaa ei voida pakottaa luomaan tili& Googleen tai Facebookiin.
Toisaalta, jotkut ovat sitd mieltd, ettei tarvitse osallistua kurssille jossa
kéytetddn em. ohjelmia.

Koska Google on ilmainen ja sitd kdytetddn ympéri maailmaa, siihen on tehty
pilvipalvelukytkbksid myo6s Optimasta ja Kyvyt.fi — palvelusta. Ne tarjoavat
runsaasti tallennustilaa ja Discendumin ohjelmista voi tehdé kytkéksen omiin
pilvessé oleviin tiloihin. Néisté voidaan tehdéa linkityksid puolin ja toisin , jolloin
Sisélté péivittyy kaksisuuntaisesti. MySs kopiointi on mahdollista ja muistaakseni
siirtdminenkin.”(Seilonen Leena 2014.)

2.2 Palvelun tarjoaja

Kyvyt.fi on Discendumin kehittama ja yllapitama SAAS-palvelu (Software As A
Service). Palvelu on toteutettu Mahara-nimisen avoimen I|ahdekoodin
sovelluksen pohjalta. Mahara on vuonna 2006 perustetun New Zealand's
Tertiary Education Commission's e-learning Collaborative Development Fund
(eCDF) yhteistoiminnan tulos. Toiminnassa mukana olleet tahot olivat: Massey
University, Auckland University of Technology, The Open Polytechnic of New
Zealand and Victoria University of Wellington. (Mahara 2014).

Mahara on ilmainen ohjelmisto, jonka ymparille on kehittynyt ammattilaisten

muodostama kayttajayhteisd. Discendum on virallinen Mahara partneri.
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2.3 Verkkossa vapaasti?

Verkkossa tapahtuu mitd mutkikkaampia asioita, jotka on puettu verkon
kayttajille helppouden viittaan. Kaikki tapahtuu reaaliajassa ja helpottaa muun
muassa ihmisten valista kanssakaymista. Verkko ja Vapaus kirjan ensimmaisen
luvun  kolmannessa osiossa TMI! (Too Much Information) kirjailja Hanna
Nikkanen pohtii onko yksityisyyden aika ohi. Han kasitelee asiaa tunnettujen
bloggaajien ja kirjailjoiden nakokulmasta. Kirjassa kasitellaan sosiaalisen
median voimaa, internetin hyvaksikayttoa, tietovuotoja ja naiden varjopuolia
globaalisti. Sosiaalisen median kautta monet hyvinkin yksityisilta ja intiimeilta
asioilta tuntuvat tapahtumat ja niiden julkituominen auttavat monesti niin
julkaisijaa kuin my0s samassa tilanteessa olleita ja olevia lukijoita. Vai onko
internetin suoma helppous jakaa niin tarpeellista kuin tarpeetontakin tietoa kuin
ladattu ase lapsen kasissa?

Hanna Nikkanen on tutkiva toimittaja ja tietokirjailija, joka joutui miettimaan
uudestaan suhdettaan internetin tuomaan vapauteen tiedonjulkistamisessa sen
jalkeen, kun hanen oppilaansa ammuttiin venematkalla yliopistostaan kotiinsa
pieneen maya-kylaan 12. Helmikuuta 2011.

Catalina Mucu Maas oli noussut koulutettuna ja idealistisena nuorena naisena
pienen kylansa johtajaksi. Se, kuinka hanen mielipiteensad verkkomediassa
vaikuttivat hanen elamaansa, olivat hyvin traagiset. Hanenkaltaisensa anarkistit
kayttavat internetin suomia mahdollisuuksia yhteisdssa tapahtuvien epakohtien
parantamiseksi ja kaantavat nain kamerat kohti sortajia saaden aikaan isojakin
asioita, muutoksia ja jopa vallankumouksia, joiden seuraukset saattavat olla
valtaisat jopa kokonaisille kansakunnille.

Ympari maailman ihmiset ovat samojen tilanteiden ja pohdintojen keskella.
Teknologia bloggaaja Xeni Jardin muun muassa raportoi Twitterissa kayvansa
mammografiassa ja kertoi siellda myos rintasyopadiagnoosiin paatyneesta
mammografiastaan. Han perusteli paatdstaan julkaista intimeja tapahtumia
elamassaan silla, ettd nain toimimalla han tekisi vieraasta asiasta ja

tapahtumasta vahemman vieraan ja uuden. Han myos toivoi ja uskoi, etta nain
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tehdessaan muutkin hanen kaltaisensa naiset uskaltautuisivat kyseiseen
toimenpiteeseen, eika se tuntuisi enaa niin pelottavalta ja vieraalta vaan olisikin

enemmankin normaalia ja vaivan arvoista. (Nikkanen 2012,25.)

"Egyptissé verkon islam-sivustot ovat huiman suosittuja”, sanoo mediatutkija
Lilly Korpiola. "Niitd kéyttdvét etenkin naiset, jotka kaipaavat neuvoja arjen
huoliin, esimerkiksi lapsettomuuteen, avioliittoon ja seksiin liittyvissé asioissa.”
(Nikkanen 2012,30.) Egyptilaisille naisille verkkoymparistossa keskustelu on
hierarkiatonta ja anonyymia. He saavat tukea toisiltansa ja voivat keskustella
sellaisista asioista, joista oman suvun sisalla kaydyissa keskusteluissa ei voida
edes uneksia.

Yksityisyyskasityksen valjentyminen on selvasti valloillaan tamanpaivan
sosiaalisessa mediassa. "Yksityisyys ei ole endé sosiaalinen normi” sanoi myos
Facebookin perustaja Mark Zuckerberg TechCrunsin haastattelussa vuonna
2010. Facebook on muutellut vuosien mittaan jatkuvasti yksityisyysasetuksien
saantoja tehden sivuston paivityksista ainavain julkisempia. Kayttgjissa nama
muutokset aiheuttavat vain tietyn aikaa vastarintaa ja muutoksiin totutaan
nopeasti. Zuckenberg toteaa myos: "Jos loisin Facebookin tédnéén, sen
oletusasetus olisi, ettd kaikki tieto on julkista, ei yksityistd”. (Nikkanen 2014,29.)

Ajatuksia: Omaa kokemustani ePortfoliosta kartuttaessani olen jo tormannyt
hankaluuteen jakaa profiilinani niille joille haluaisin. Toisaalta ePortfolio on hyva
kompromissi verkossa toimimiseen. Se on suljettu yhteisd6 eika profiilin
jakaminen onnistu helpolla tai vahingossa ulkopuolisille. Kyvyt.fi ohjeiden avulla
opin lopulta tamankin: Heille, joilla ei ole Kyvyt.fi palvelua kaytossaan, voin
jakaa profiilisivuni salaisen URL-linkin avulla maaraten itse linkille salasanan ja

ajan, jolloin ne ovat nakyvissa kyseiselle henkildlle.

2.4 Blogi pohdintaa

Hanna Nikkasen (2012) mukaan blogi nimitys syntyi vuonna 1999 jolloin

ensimmainen Indymedia toimisto perustettiin. Indymedia perustuu vapaaseen
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verkkojulkaisuun jossa kuka tahansa voi kirjoittaa tekstinsa verkkolomakkeelle,
painaa nappia julkaisten tuotoksensa verkossa. "Ald vihaa mediaa, ole
media” julistettiin Indymedian motossa. Vapaan julkaisun myo6ta ajateltiin, etta
internet tayttyy yhdentekevasta sisallosta. Indymediaa tyodllistikin paljolti
oikeiden ja hyvin kirjoitettujen anarkisten aiheiden loytaminen vihapostien,

mainosten ja huonosti kirjoitettujen juttujen seasta.

Kirjailja Hanna Nikkanen oli yksi Suomen toimiston perustajista. Vaikuttava
Tietotoimisto jollaista nimed Suomen Indymediatoimisto kaytti toimi vuosina
2000-2003. Nikkanen (2012) kertoo, etta Indymedia kerasi paljon huomiota
kukoistuksen vuosinaan, mutta hiipui kuitenkin parissa vuodessa kuvioista sen
jasenien lahtiessa tyostamaan tahoilleen omia verkkoprojektejaan. Suomen
kaltaisessa maassa hyvinvointi oli ilmeisesti lilan hyvalla mallilla ja
verkkoaktivisteja paljon verrattaen paikkoihin joissa aktivisteja oli vahan ja
uutisoitavia kiireellisia yhteiskunnallisia asioita paljon. Muun muassa Meksikon
Chiapasissa malli on viela kayttOkelpoinen. Blogit yleistyivat ja Suomeen
perustettiin yksittaisiin aiheisiin erikoistuneita verkkolehtia, jotka kilpailivat
loistavasti perinteisten tiedotusvalineiden kanssa. Vaikka Indymedian merkitys
hiipuikin oli se vastannut sen aikaiseen viestinta tarpeeseen ja raivannut tilaa

uusille kansalaisjournalisteille ja palveluille.

Omat ensimmaiset blogini julkaisin kokeilumielessa oppiakseni tekniikkaa, joka
sivujen yllapitoon liittyi. Olen miettinyt usein kuinka tarkasti uskallan julkaista
verkossa oman elamani hetkia ja tarinoita seka julkaisenko ne omalla nimellani
vaiko anonyymina. Paadyin tuolloin nimimerkkiin jonka takaa kuka tahansa
kuitenkin I0ytaa tietoni ja linkitykset muihin kayttamiini sosiaalisen median

sivustoihin.

Ensisijaisesti voin todeta, etta omassa blogin pitamisessa tuli nopeasti vastaan
sisallon tuottamisen saanndllisyyden puuttuminen. Tama johtui pelkastaan
ajankayton priorisoinnista johonkin muuhun. Tallaisen julkisen paivakijan
pidossa tarkeinta on mielestani saannodlliset paivitykset. Silla, onko blogi
tarkoitettu ainoastaan omaan kayttoon, vai myos muiden luettavaksi ei

mielestani ole merkitysta, mikali blogi halutaan pitaa hengissa. Mikali
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tavoitteena on myOs saada blogille julkisuutta ja lukijoita, on aiheen
kiinnostettava edes hiukan jotakuta muutakin. Tata projektia tehdessani paatin
heratella henkiin eniten katsojia saaneen blogini. Muita blogejani en enaa koe
mielekkaaksi jakaa muiden kanssa.

Koen, etta kaikella tekemisella tulee olla jokin selkea tavoite; kerronnalla
mukaansa tempaava aihe tai kiinnostuksen kohde on sellainen, josta jokunen
muukin on kiinnostunut. Uskon, etta taman projektin myota |I0ydan myds uuden
innostuksen Beco blogini ravinnoksi. Kyvyt. fi palvelussa on myos blogitoiminto,
jota kaytetaan paljon oppimispaivakijan alustana. Tata ei tarvitse halutessaan
jakaa kenenkaan muun kuin ehka opettajan kanssa. Blogi on my6s mainio tapa
pohtia ammatillista kasvua johon yhtend osa-alueena kuuluu varmasti myos
blogin pitaminen ja sen hyodyntaminen alallamme. Tassa turvallisessa
ymparistossa on blogin kirjoittamista ja sen julkaisua helppo testata. Blogin voi
julkaista joko kokonaisuudessaan kaikille kayttgjille profiilissa tai ainoastaan ne
tekstit, jotka kokee haluavansa jakaa.
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12

3 Nykyaikainen markkinointi ja ePortfolio

Lahtokohtana markkinoinnissa on ostava asiakas ja palvelujen kayttgja.
Tutkimalla ja tiedostamalla asiakkaan tarpeet, ostotavat, asenteet seka
elamantavat mahdollisimman hyvin, voidaan markkinointia kohdentaa
kustannustehokkaasti ja kaikkia osapuolia miellyttavaksi. Kaikkea ei kannata
myyda kaikile on ytimekas fakta niin yrityksen markkinoinnissa kuin
tyonhakuprosessissakin. ePortfolio tukee uutta tydhakuprosessien aikakakautta
ja siksi myo6s sen markkinoinnillista puolta on syytd tarkastella

liketoiminnallisien perusasioiden valossa.

"Yrityksen markkinoinnin tavoitteena on I0ytda sopiva kohderyhma ja luoda
asiakassuhteita: mahdollisille uusille asiakkaille tiedotetaan toiminnasta ja
tuotteista tavoitteena kokeiluostajien saaminen. Kokeilijoita houkutellaan
esimerkiksi uusilla tuoteominaisuuksilla, parannetuilla palveluilla, uusituilla
pakkauksilla, erikoistarjouksilla ja lisdeduilla. Tuotteita on oltava saatavilla
sopivissa paikoissa oikeaan aikaan” (Bergstrom ja Leppanen 2008, 17.)

Ajatuksia:  Kyvytfi —palvelun  ePortfolion  haltuun  ottaminen ja
tyonhakuprosessissa sen kautta osaamisen nayttaminen kauneudenhoitoalalla,
on nykyaikaista markkinointia parhaimmillaan. E-Portfoliot ovat alallamme uusi
ominaisuus ja paranneltu palvelu, jota on my0s osattava tarjota tyonantajille

oikeaan aikaan.

3.1 E-portfolioiden hyddyntaminen henkilobrandayksessa

Suomessa osaamistaso alalla kuin alalla on koulutusjarjestelmastamme johtuen
hyvin korkea, mutta sen ja omien erityistaitojen esilletuominen on edelleen
hyvin vaikeaa talle kansakunnalle. Lukiessani André Noél Charkerin kirjaa
Finnish Miracle-lhauuksien lhmemaa katsoin synnyinmaatani ulkopuolelta ja

melkein kuin ulkopuolisin silmin. Konkretiaa aiheen tarkasteluun tuo se, etta
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asumme Espanjassa ja olemme asuneet taalla pian yksitoista kuukautta. Eihan
nain lyhyessa ajassa tietenkaan voi sanoa, ettd perspektiivini olisi muuttunut
taysin, mutta Andren ajatukset suomalaisuudesta ovat saaneet minutkin
oivaltamaan suomalaisen sisun ainutlaatuisuuden. Olen saanut kuulla
viimeisten kuukausien aikana monesti ruotsalaisilta ystaviltdmme ylistyssanoja
sisustamme, koulutustasostamme ja tyomoraalistamme. Kun taas toisaalta,
taallakin pienessa Fuengirolan kaupungissa, jyllad suomalaisessa yhteisdssa
kateus ja kyraily. "Joidenkin tahan kirjaan haastateltujen merkittavien
suomalaisten mielestd kademieli on Suomessa vaikea kulttuurin ongelma.
Omasta menestyksestaan ei voi kertoa ilman, ettd se herattaa ainakin osassa
vaestoa kielteista kateutta. Kun menestyneet saadaan nain eristaytymaan,
positiivisista, muita inspiroivista roolimalleista on pulaa.”(Chaker 2013, 82.) Kirja
toimii minulla loistavasti innoituksen ja motivoinnin lahteena. Uskon Andrén
antavan meille ujoille suomalaisille uutta potkua markkinoida omaa

osaamistamme valittamatta enaa kateellisten mutinoista.

Nykyaikainen markkinointi  tuntuu vaativan tietoa ja taitoa myoOs
henkilobrandayksesta. Tarkastelin myOs hieman e-portfolioiden hyodyntamista
henkilobrandayksen tyokaluna.

Lahtokohtana henkilobrandaykseen on totta kai se, ettd on pateva alansa
asiantuntija. Joillekin asiantuntijuus on tarkeampaa kuin “tyhjanpaivainen
brandays”, kun taas joillekin henkilobrandi on syntynyt luonnostaan. Tallaiset
henkilot ovat yleensa johdonmukaisia, rehellisia, avoimia ja sinnikkaita ihmisia

ja usein myds julkisuudessa tai ainakin ihmisten parissa toimivia.

Olen samaa mieltd Katleena Kortesuon (2011) kanssa siita, etta mikali
haluamme erottua muista alan asiantuntijoista, niistd peruspatevista ja
ahkerista tyomyyrista, niin brandayksen opettelu ei tee meista pyrkyreita tai
epaaitoja. Katleena Kortesuo (2011) vertaa kirjassaan "Tee ltsestési Brandi
kuinka brandaysta voisi verrata huilunsoiton opetteluun. Eihan meista kukaan
todellakaan mieti, ettd "onpas loistavan keinotekoinen huilunsoittaja, kun se on
varta vasten harjoitellut tuota lurittelua”. Kortesuo (2011) jatkaa pohdintaa

brandyksen keinotekoisuudesta esimerkillaan politiikoista, jotka opettelevat
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esiintymistaitoja. Hehan ottavat ennemminkin  muut ihmiset huomioon
opetellessaan ja harjoitellessaan esiintymistaitojaan, nain kuulijakunnan ei
tarvitse kiemurrella myotahapeassa. Toki viestinnan perillemeno on myos yksi

suuri syy tahan harjoitteluun.

Sanomamme, jota haluamme viestia niin sosiaalisessa mediassa kuin
ePortfolioissakin, saavuttaa lukijan tai kuulijan mielenkiinnon ainoastaan, jos

tuomme sen esille selkeasti ja mielenkiintoisesti.

Uskottavuutta, seka maamme positiivisen brandin kehittymiseen etta
henkilokohtaisen brandin rakentamiseen, antavat maamme rohkeat itsensa
likoon laittavat nuoret. Erds naistd on Sara-Maria Forsberg, alias
Smoukahontas, joka latasi oman erikoisosaamisensa Youtube sivustolle
3.3.2014 esitellen miltda hanen mielestaan eri kielet kuulostavat ulkomaalaisen
korvissa. Taman latauksen ansiosta tyttd sai nopeasti julkisuutta ja uuden
lempinimen “Kielinainen”. Ensimmaisten viikojen aikana Sara-Marian Youtube
latausta oltiin katsottu jo yli 8 miljoonaa kertaa ja tata kirjoittaessani 14.4.2014
jo pitkalti yli 11 miljoonaa kertaa (Smoccahontas 2014.) Tyotarjouksia,
levytyssopimuksia ja esiintymiskutsuja on sadellut ympari maailmaa ja
Hollywoodkin on jo tullut tutuksi superjulkkikseksi singahtaneelle tytolle
(HS.nyt.fi. 2014.) Sara-Marian uskallus tuoda julki omaa osaamistaan
sosiaalisessa mediassa, on yksi hurjimmista tarinoista siitd, millaisella
nopeudella ja intensiteetilla tdmanpaivan sosiaalinen media voi vaikuttaa

yksilon elamaan.

Naita Sara-Marioita vaan ei tapahdu kovinkaan usein, joten siina miten meidan
muiden on jaettava tietojemme ja taitojemme esittelya oikeille tahoille auttaa
monipuolinen elektroninen CV. Sosiaalisen median ja erilaisten portfolioiden
kayttoa tullaan hyddyntamaan niin henkilobrandayksen kuin rekrytoinninkin
suhteen entista enemman tulevaisuudessa joka alalla, eika CV:n tarvitse enaa

nayttaa pelkastaan tehokkaalta ja tylsalta.

Brandiin kuuluvat julkilausutut tavoitteet, arvot ja strategia. Naiden heijastukset
ja toteumat nakyvat maineessa ja imagossa. Vaikka ihmisesta voidaankin olla
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monta mielta, maaraytyy maine yleisesta mielipiteesta, jollaiseksi henkild on
joko tietoisesti pyrkinyt tai persoonallaan ajautunut.

Ajatuksia: Kyvyt.fi palvelulla pystytdan tuomaan esiin maaratietoisesti niita
asioita, joita itsestdan haluaa korostaa. Esittelemaan konkreettisesti osaamista
tyonaytteiden avulla. Portfoliossa voi olla laaja-alaisesti erilaisia liitannaisia
dokumenteista ulkoiseen mediaan. On hyva tiedostaa, etta omalla
persoonallisella otteella tehdyt sivut kertovat myos paljon henkildsta niiden
takana. Tarkeaa on myos muistaa pitaa alusta selkeana. Rakenne ja tyyli on
hyva pitaa visuaalisesti yhtenadisena niin, ettd tyot nousevat imartelevasti
paarooliin. Muista my0s, etta hyvasta portfoliosta ei ole mitdan hyotya mikali
sita kukaan ei nae. Portfolion voi liittda tydohakemukseen vaikkei sita erikseen
pyydettaisikaan.

Verkkoportfolio on loistava paikka mainostaa itseaan hapeilematta.
Suomalainen osaaja oppii ja uskaltaa paremmin mainostaa itsedan suljetussa
yhteisdssa, jossa portfolionsa voi jakaa kenelle haluaa ja milloin haluaa. Uskon,
etta kriittisyys, jolla katsomme tuotoksiamme ennen kuin ne julkaisemme

toisille, pitad myos portfoliot selkeina ja johdonmukaisina.

ePortfolio on mainio ja monipuolinen tyokalu. Hyva portfolio kertoo tarinan,
tekee nakyvaksi osaamista monimuotoisesti ja reflektoi kasvua opiskelijoina,
tyontekijoina ja myos ihmisina. ePortfolio kulkee mukana minne verkkokin yltaa
tallentaen halutessa myds monenlaiset tapahtumat ja kohtaamiset.

3.2 Verkkossa toimimisen motivaatio

Talouden heikko kehitys on viimevuosien aikana vaikuttanut yritysten
markkinointistrategioihin monella tapaa. Yksi selkea muutos on ollut sosiaalisen
median hyddyntaminen. Niin isot kuin pienetkin yritykset toimivat pitkalti verkon
suomin mahdollisuuksin. Jotkut jopa taysin sen varassa. Paperiset julkaisut
saavuttavat enaa vain murto-osan ostovoimasta ollen samaan aikaan myos

monesti kalliimpi markkinointi tapa. Alamme suurin ongelma maaratietoiseen
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verkossa toimimiseen, on varmasti ollut ajankayttd ja sen priorisointi
suorittavaan tyohon. Tulevaisuudessa ne kauneudenhoitoalan ammattilaiset,
joilla on esittaa jo tydnhaun yhteydessa teknologisia taitojaan, on suuremmat
mahdollisuudet tyollistya. Kyvyt.fi palvelun kautta jaetut portfoliot kertovat
tyonhakijan kyvyista toimia verkossa; portfolioon voi liittdd dokumentteja,
videoita ja erilaisia esityksida sosiaalisen median verkostoista ja
yhteisOpalveluista.

Erikoistutkija Rauli Kohvakka (2013) pohtii Tilastokeskuksen artikkelissaan
"Yhteisbpalvelut istuvat suomalaiseen sosiaalisuuteen” miten Internetin
yhteisOpalveluista tuli Suomessa niin nopeasti suosittuja. Pelkka nerokas
markkinointi ei selita sita, etta jo puolet suomalaisista on mukana vahintaan
yhdessa palvelussa (Kuva 1). "Yhteisépalveluiden runsas k&ytt6 Suomessa
kertoo siitd, ettd ne sopivat erityisen hyvin suomalaiseen sosiaalisuuteen.”
(Tilastokeskus 2013.) Kohvakka (2013) jatkaa, etta Facebook on selvasti
suosituin palvelu, jossa ovat mukana yleensakin kaikki ne jotka ovat ylipaataan
liittyneet yhteisopalveluihin.

Kuvio 1. Yhteisopalvelujen seuraaminen ian ja sukupuolen mukaan vuonna 2012.
Prosenttia.

100
a0 Miehet

Naiset

Yhteensa

80
70
60
50
40
30
20
10

16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 Kaikki

Léahde: Tilastokeskus. Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kayttdé 2012.

Kuva 1.
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Kuvio 2. Yhteisopalvelujen seuraamisen useus ian mukaan vuonna 2012.

Prosenttia.
60
Useasti paivassa
Paivittain tai lahes paivittain
50 Ainakin kerran vilkossa
Harvernmin
! Ei seuraa enaa
40
30
20
10
1

16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 Yhteensa

Léhde: Tilastokeskus. Vdeston tieto- ja viestintatekniikan kaytté 2012.

Kuva 2.

Nama kuviot perustuvat vuonna 2012 tehtyyn vaeston tieto- ja viestintatekniikan
kayttoa koskevaan tutkimukseen (Tilastokeskus 2013) .

Nykyaan tuo maara on varmasti jo noussut huomattavasti korkeammaksi ja
uusia yhteisopalveluja on tullut lisdd. Motivaatiota suomalaisilta siis 10ytyy
SoMe-puuhasteluun niikuin kuviosta 2 voidaan nahda (kuva 2.), mutta vielakin
tehokkaamin ja ammattimaisemmin voisi monessakin yrityksessa SoMe:a

hyodyntaa.

Verkossa toimimiseen tarvitaan ensisijaisesti motivaatiota, niin kuin kaikkeen
muuhunkin tulokselliseen tekemiseen. Motivaatio syntyy kiinnostuksesta ja
kiinnostus lahtee hyvin markkinoidusta tuotteesta. Motivaation lahde on yleensa
asiaan kuin asiaan tietynlainen hyotynakokulma; mita mina hyodyn tasta asiasta
tai tilanteesta. Moni hyva tuote tai tapahtuma on kuihtunut huonoon

markkinointiin.
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Kyvyt.fi —palvelun ePortfolion voi myos mieltaa tuoteeksi samoin kuin
Facebookin, Youtuben, Linkedln:n, Slide Share:n ja monen muun

yhteisopalvelun.

Ajatuksia: Uskon vakaasti siihen, ettd opettajalta, joka esittelee Kyvyt.fi
palvelua uusille oppilaille, tulee 16ytya markkinoinnillisia kykyja, jotta oppilaiden
kiinnostus ja innostus saadaan heraamaan. Toisinpain voi myos ajatella asian;
markkinoinnin ammattilaiselta vaaditaan opettajan kykyja uuden tuotteen
opastuksessa asiakkaalle. Oppilaan/asiakkaan kiinnostus heraa mikali myyja tai
opettaja on sisaistanyt tdman asian ja nain ollen han ottaa tuotteen kayttoonsa.
Vasta tdman jalkeen, kun innostus ja kiinnostus ollaan saatu herdamaan,
voidaan aloittaa maaratietoinen aiheen opiskelu johon tarvitaan myo0s

innostusta tietoteknisiin asioihin.

4 Opetuksesta ohjaukseen

Juuri nyt olen kokopaivainen opiskelija Espanjan mantereella. Teen viimeista
kouluprojektiani, eli opinnaytetyotani, taalta kasin. Aiheeni vaihtui vuoden 2014
vaihteessa kertoessani moninaisista ongelmista, verkkokoulutuksia
kasittelevan aiheeni parissa, opinnaytetyon ohjaajalleni Arja Keltaniemelle. Han
kertoi innostuneensa kovasti Kyvyt.fi palvelun ePortfoliosta. Arja osasi asiansa
myydessaan Kyvyt. Fi -palvelun ePortfolio aiheen minulle. Nappasin aiheen
viimeiseksi projektikseni erittain innostuneena. Edessani oli siis tutustua
tuotteeseen, l0ytaa opastusta asiaan, rakentaa omat sivut ja saada ne
konkreettiseen kayttoon, seka esitella palvelua tulevaisuudessa innostavan
perusteellisesti alamme opiskelijoille ja mahdollisille tyonantajille.

Jotta voisin aiheestani kertoa kattavasti kuulijoille, oli minun myds tutkittava
verkko-opetusta kasittelevaa kirjallisuutta, jotta saisin syvallisempaa ajatusta

projektiini. Verkko-kouluttajalta, jollaisena toivoisin myos itseni nahtavan jonain
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paivana, edellytetddn syvaa asiantuntemusta ja sen saavuttamiseen useiden
vuosien opiskelua ja tyota. Kyvyt. Fi —palvelun ePortfolioasiantuntijaksi, saatika
verkko-koulttajaksi, voin tuskin itseani kutsua viela taman projektin jalkeen,
mutta matka sita kohti on vahvasti alkamassa.

Suomisen & Hakanurmen (2013) kirjoittamassa kirjassa Verkko-Opettaja
pohditaan opettajan ja ohjaajan rooleja. "Verkko-opetuksessa on totuttu
korostamaan, ettd kyseessa ei ole opetus vaan ohjaus. Tasa-arvoisuuden ja
vastavuoroisuuden korostaminen on tarkeaa, koska se ohjaa pois
autoritdarisesta opettajuudesta. Toisaalta ohjaus korostaa enemman oppijaa
oppimisprosessin subjektina, aktiivisena toimijana. Painopiste halutaan siirtaa
opettamisesta oppimiseen ja sen tukemiseen.” (Suominen, R. Hakanurmi, S.
2013,7-8.)

Suomisen & Hakanurmen (2013) mukaan jokaisen alan opettajan
asiantuntiijuus rakentuu ainoastaan pitkan ja monimuotoisen tyoskentelyn
myota. Molemmat kirjoittajat  ovatkin  tydskennelleet verkko-opettajien
kouluttajina, verkko-ohjaajina, kurssien suunnittelijoina seka muissa asiantuntija
tehtavissa. Professori Gilly Salmonin viisivaiheisen verkko-opetuksen mallissa
ensimmaisen vaiheen tarkeys voidaan kiteyttaa motivaatioon ja siihen, kuinka
helposti oppijat paasevat sisaan verkkoymparistoon ja siella tyoskentelyyn.
Vasta, kun tekniset ongelmat on ohitettu, voidaan jatkaa toiseen vaiheeseen.

Halusin nostaa esille kirjasta verkko-oppimisen luonteen, eli sen, kun
opettamisesta siirrytaan kohti ohjausta, koska siihen pyrkiminen on tavoiteltava
asia jo ammattikouluissa ja lukioissa. Alamme opintoihin ei kuulu mielestani
tarpeeksi teknologia opintoja ja siksi myos oma IT-osaamiseni on hyvin
pintapuolista. Verkkoympariston sisaistamiseen tuntui omien opintojeni alussa
kuluvan liilan paljon aikaa, ja Optima oppimisalustana, tuntui hyvin hankalalta
hahmottaa. Aikuiskoulutuksen puolella opiskellessani lahipaivien aikana
yritettiin  sisaistaa kiireella oppimisalustan salat jo muutenkin tiukassa
aikataulussa. lkaluokkani aikuisopiskelijat ovat kayneet ammatilliset koulut
silloin, kun verkon suomat mahdollisuudet eivat ole viela olleet niin helposti

kaikkien kasilla. Uskon, etta verkkokurssille tasta aiheesta seka tietoteknisien
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taitojen kertaamiselle, olisi ollut suuri kysynta ja hyoty Estenomi
koulutuksessamme. Saimme kylla Optima-alustan kaytosta pikakurssin, joka jai
hyvin pintapuoliseksi eika opettajamme osannut mielestani myyda minulle

oppimisalustan mahdollisuuksia.

Uskon ja luotan siihen, etta nykyaan nuorisopuolen kauneudenhoitoalan
opiskelijoille tarjotaan ja korostetaan tietoteknisten opintojen tarkeytta
koulutuksessa. = Seuraavassa ote  Ammatillisena  peruskoulutuksena
suoritettavan  kauneudenhoitoalan perustutkinnon  opetussuunnitelmasta.
"Tietoyhteiskunnan kansalaisvalmiuksia tuetaan tarjoamalla opiskelijoille
mahdollisuutta suorittaa tietokoneen @-ajokortti opintojen aikana. Opiskelijaa
ohjataan myds tekeméén digitaalinen portfolio. Portfolitybskentely siséltyy
teemoihin eri tutkinnon osittain jokaisena lukuvuotena. Digitaalinen portfolio on
itsearvioinnin  véline,  joka  muunnetaan  tybnhakuun  soveltuvaksi
valmistumisvaiheessa.” (Helsingin kaupunki Opetusvirasto 2011.) Silla, kuka
heitd naissa opinnossa opettaa, on ehdottoman suuri merkitys. Opettajan pitaa
osata puhua samaa kieltd oppilaiden kanssa ja saada heidat innostumaan.
Uskon, etta nuori kuin nuori innostuu helpommin tietotekniikasta, mikali opetus
koskettaa heidan omaa elamaansa. Oli sitten kysymys ePortfolion
rakentamisesta tai sosiaalisen median hyddyntamisesta, ovat nama taidot
perusta kaikelle tekemiselle verkossa. Mikali oppilaat ottavat haltuunsa
mielekkaan ja heidan tulevaisuuttaan rakentavan oppimisalustan jo
ammattikoulussa tai lukiossa, helpottuu myos korkekouluissa suoritettavat

opinnot huomattavasti.

Ammattikouluissa tehdaan nakyvia tuotoksia joiden tallentaminen portfolioon on
oppilaalle tarkeaa ja samalla myos hauskaa. Portfolion rakentaminen jo

sinallaan opettaa it-osaamista ja sita, kuinka verkossa toimitaan.

Kyvyt.fi palvelun kautta on helppo tuoda nakyvaksi koko oppimisprosessi, aina
oppijan tavoitteiden asettelusta arviointiin saakka. Alustalta |0ytyvat niin
oppimisen verkostot kuin kaikki ne ihmiset ja vuorovaikutussuhteet, jotka
edistavat oppimista. Kyvyt.fi avulla oppijan on myods mahdollista tunnistaa
paremmin oppimistaan ja tiedostaa omia oppimisen kaytanteitaan.
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Kyvyt.fi ePortfolion rakentaminen on myos erittain tarkeaa koko alamme

nakyvaksi tuomisessa ja ammattiylpeyden nostamisessa.

Ajatuksia: Kyvyt.fi palvelusta I0ytyneita kosmetologiopiskelijoita olen loytanyt
varsin vahan. Uskon, etta palvelu on saatava haluttavaksi ensin
kauneudenhoitoalan opettajille. Myyjalta, joka palvelua heille tarjoaa, on
I0ydyttava oikeat myyntiargumentit ja alan tietamysta. Myyjan olisi hyva puhua
"samaa kieltd” heidan kanssaan. Opettajille on tarjottava ratkaisuja tyonsa
ongelmakonhtiin helpottaen sen organisointia ja ajankaytoa.

"Sosiaalista mediaa hyddyntdvén koulutuksen suunnittelussa ldhtékohtana on
se pedagoginen prosessi tai yhteisélliseen tiedonrakenteluun liittyvé tavoite,
Jjohon erilaisten yhteiséllisten vélineiden ja toimintatapojen avulla pyritédén.
Koulutuksen oppimistehtéavét ja muut aktiviteetit seka sisélté on suunniteltava
siten, ettd ne muodostavat ehyen ja oppijoiden nékbkulmasta merkityksellisen
Ja mielenkiintoisen kokonaisuuden. Sellaisen, johon kannattaa arkisten Kiireiden
keskelld panostaa: tulla verkkoon tyGskentelemé&én. Sosiaalisen median
vélineen kayttbéa sinélldén ei tule korostaa vaan opiskelijoille on tarkedé tuoda
esiin, millaiseen tiedon tuottamiseen tai vuorovaikutukseen vélineen kanssa
tybskentelylla pyritddn; mikd on se lisGarvo, jonka vélineen kéyttdminen
oppijalle antaa. Jos tdmé& perustelu j&& tekemétts, vélineiden kéyttdminen
Saatetaan kokea irralliseksi, "pé&élle liimatuksi”, kuten erd&ssé pilottiryhméssé
todettiin” (Hakkinen & Viteli 2014,19-20.)

5 Projektin eteneminen

Aloitin ePortfolion muokkauksen tammikuussa 2014. Oletin, ettd se olisi ollut
yhta helppoa, kuin Facebook sivujen tai Linkedin:in kayttoonotto. Erehdyin
suuresti. Sivujen toiminta on astetta vaikeampi hahmottaa ihan itsenaisesti.

Aloittelin sivujen kokoamista ja paasinkin profiilin teossa varsin pitkalle, tai niin
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ainakin kuvittelin. Muutamat kuvatkin sain tallennettua, mutta kokonaiskuva
sivujen logiikasta jai hamaran peittoon. Useampien kuvien lataaminen alkoi
tuntua hankalalta, eikd se ottanut onnistuakseen lainkaan. Tarvitsin siis kipeasti
vierihoitoa sovelluksen asiantuntijalta. Otin yhteytta Turun ammattikorkeakoulun
E-Learning suunnittelijaan Leena Seiloseen, jonka kautta tutorini oli asiaan
myos tutustunut. Kavimme noin kahdentunnin mittaisen Connect- ohjauksen

27.2.2014, josta olen suuresti kiitollinen haenelle.

Linja Turunammattikorkeakoulun koneen ja oman Fuengirolassa sijaitsevan
tyokoneeni valilla, oli aluksi hiukan patkivaa. Adobe Connect-istunnossa oli
viivetta lahes puoli minuuttia eikd asiaa helpottanut se, ettda saavuin hiukan
myohassa ohjaukseen. Olen ottanut osaa useisiin Webbinaareihin, puhunut
Skypen valitykselld ja ollut mukana Connect keskusteluissa. Tiedan, etta
tekniikan tarkistaminen ja kokeilu ennen istuntoa, on jokakerta tehtava hyvissa
ajoin niiltd osin kuin se on mahdollista. Siltikin se saattaa aiheuttaa ongelmia.
Onneksi tilanne korjaantui reaaliaikaiseksi suhteellisen nopeasti.

Koska en ollut omatoimisesti ehtinyt kovinkaan pitkaan tutkia viela tuolloin
sivustoa, olisi ollut hyva nauhoittaa tapaaminen myohempia hetkia varten.
Tekemalla oppii ja muistin syOvereista |0ytyi joissain pulmatilanteissa ahaa
elamyksia helpommin kuin pelkastaan testailemalla, jota my0s toteutin rutkasti.
Nyt nain loppusuoralla olen edelleen hiukan kateissa joissakin kohdissa
sivustoja, mutta jo huomattavasti varmempi, ja sivustojen logiikka alkaa

hahmottua.

5.1 Projektin tehtava ja tavoite

Projektini tehtavana on tuottaa itselleni mielenkiintoinen Kyvyt.fi —palvelun
profiilisivu seka ePortfolio, oppien samalla tietoteknisia kykyja. Hahmottaa
portfolion monimuotoinen hyoddyntaminen ja sen esittely omien kokemusteni
pohjalta innostavasti. Tavoitteena saada kiinnostus heraamaan uusissa

kauneudenhoitoalan opiskelijoissa. Tulevaisuuden visiona on sen kayton
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esittely ja mahdollinen opastaminen opiskelijoille, tyonantajille ja ehkapa jopa
alan opettajille verkon suomin mahdollisuuksin. Mahdollisesti jopa Espanjasta

kasin.

Toivon myOs edellisen verkkokoulutuksia kasittelevan projektini avautuvan
uudelleen tyon alle, saaden sujuvasti jatkoa ePortfoliotydskentelystani. Arvelen,
ettd askel verkkokoulutuksiin on kauneudenhoitoalan ammattilaisille helpompi
ottaa sen jalkeen, kun ePortfoliot on saatettu tutuksi ja otettu laajemmin
kayttoon. Tata tulevaisuuden visiota kohti otan nyt uudet ensiaskeleet Kyvyt.fi
palvelun ePortfolion avulla.

Alati muuttuva ja kasvava monimuotoinen sosiaalinen media kiinnostaa minua
seka vapaa-ajan vietossa etta liiketoiminnallisessa mielessa, joten miksipa ei
myos oman opiskeluni nakyvaksi tuomisessa. ePortfolio mahdollistaa sujuvasti
opiskeluaikaisten projektitdiden jakamisen sellaisille tahoille joista saattaa
jatkossa kehkeytya yrityskumppaneita, tyonantajia tai -tekijoita. ePortfolio
aiheena tuntui ensin hyvin simppeliltd, mutta tutustuessani sivuihin 1ahemmin
ymmarsin, ettd aihevalintani saattaa minut monenlaisien kysymysten ja
opittavien asioiden eteen. Niinpa otinkin oppimis- ja projektihaasteen vastaan
innolla. Oman ePortfolio tydskentelyni myo6td olen huomannut myods
tietotekniikkan hahmottuvan huomaamattomasti siind sivussa, joten silta osin

henkilokohtaisia tavoitteita on jo hiukan saavutettu.

5.2 Esitys

Tulen kayttamaan Dream Brokerin Studio-ohjelmaa opinnaytetyoni nakyvaksi
tuomisessa yhdistden sen minulle my6s uuden monimuotoisia esittelyja
tuottavan Prezi alustan esitykseen. Haltuun on myos otetava tiivistamisen

kultainen saanto.

Tarkeaa on tehda selked kasikirjoitus ja harjoitella esittamista. Testasin
palvelua 28.5. ja huomasin etta 15 minuutin pituinen nayttokuva tallenne kesti
Dream Brokerissa varsin kauan latautua, joten videot olisi ollut editoitava
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pienissa patkissa. Audio-ongelmat, joiden kanssa tuskailin selvisivat vasta viime
metreilla, joten paadyin toteuttamaan esityksen Prezi ohjelmalla nauhoittaen
aanet tietokoneestani I0ytyvalla Quick Time Player ohjelmalla.

Kevyt kasikirjoitus:

. Lyhyt itseni esittely ja taustan miksi paadyin tahan aiheeseen
. Faktaa palvelusta

. Kenelle, miten ja miksi?

. Kyvyt.fi alustan esittely

Esitys on nahtavissa seuraavassa osoitteesa:

http://prezi.com/kekbjh3sxdu2/?utm campaign=share&utm medium=copy

Tulen mahdollisuuksien mukaan tyostamaan tata esitystda eteenpain
tulevaisuudessa liittden siihen myos videotallennetta. Esityksen luominen ja sen
harjoittelu innoitti minua pyrkimaan parempiin suorituksiin  suullisessa
esittdmisessa, joten haaveenani onkin osallistua mahdollisimman pian

esiintymistaidon kurssille.

5.3 Projektin ajatuskartta tyovalineena

Tarkastelen projektissani ePortfolion eri hyotynakokulmia; sen tarpeellisuutta ja
ajanmukaisuutta. Ajatuskarttaa apuna kayttden aloin hahmottaa Kyvyt.fi-
palvelua kokonaisvaltaisemmin. Alussa se toimi myds hyvana tyoni runkona,
jonka pohjalta Iahdin etsimaan kirjallisuutta ja tietoa asiasta. Kyvyt.fi sivustoiden
tutkimiseen ja opetteluun kului valtavasti aikaa ja siksi ajatuskartan runkoa oli
aika ajoin tutkittava ja muistutettava itseaan pysymaan aiheessa. ePortfolio
konkretisoitui tyostamalla sita naiden ajatusten avulla.
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Tyénantajille/
Tyonhakijoille

Yrityskumppaneita

KENELLE? etsiville

Opettajille/Opiskelijoille

Monipuolinen

Ajatuksia ePortfolion

> : :
hyddyntamisesta MIKSI? Ajanmukainen

Kohdennettu

Taidot/Vahvuudet

Kehittymissuunnitelma/

MITEN? Tavoite

Persoonallisuus/Tarina

Kuva 3.

5.4 Kenelle?

Kyvyt.fi ymparistddn tutustutaan Iahinnd opiskeluaikana, koska se on
ensisijaisesti tarkoitettu toisen asteen oppilaitoksille, ammattikorkeakouluille,
yliopistoille, vapaan sivistystyon oppilaitoksille seka koulutusyrityksille. Yli 100
eri oppilaitosta ja organisaatiota on aloittanut sovelluksen kayton, joka on
integroitavissa Moodle- ja Optima-oppimisymparistéihin. Sen kaytté on kaikille
ilmaista. Leena Seilonen kertoi Connect Pro keskustelussamme 27.2.2014, etta

Kaarinalaisessa lastentarhassa ollaan my0s otettu kayttoon kyseinen sovellus.
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Tama tukee mielestani hyvin sivustojen yhta markkinointi sloagania, "Kyvyt. Fi
tukee aidosti elinikéistd oppimista” (Kyvyt.fi 2014.)

Harmittavaa oli vasta nain opiskelujen loppuvaiheessa tutustua tahan loistavaan
mahdollisuuteen tallentaa omat tuotokset samoihin kansiin. Toisaalta, nyt kun
lahden puhtaalta poydalta tallentamaan vuosien takaisia tuotoksia, pystyn
valitsemaan parhaat ja rakentamaan kerralla myyvan ja helposti navigoitavan
alustan itselleni. En kuitenkaan suosittele tata ratkaisua kenellekaan, koska
reaaliaikainen oman oppimisen tallentaminen ja pohdita, on huomattavasti
tuloksellisempaa ja helpompaa. Koko alustan sisaistaminen kokeilun ja
erehdyksen kautta itsenaisesti, on ollut minulle viimeisten kuukausien aikana
lahes kokopaivatyota. Helpommallakin olisin voinut paasta, mikali olisin osannut
valita vava-opintojen seasta kurssin portfoliotyoskentelysta. Talloin olisin myo6s

saanut kurssikavereistani ryhman ja verkostoituminen olisi paassyt alulleen.

Valilla olo on ollut kuin Liisalla ihmemaassa. Olen my0s Liisan tavoin I0ytanyt
paljon mielenkiintoisia henkildita tastda “maailmasta”. Naiden henkildiden
julkisista portfolioista olen saanut innostusta omani rakentamiseen. Lahes kaikki
hyvat portfoliot ja sivustot, joihin olen tutustunut, ovat opettajien tekemia. Usein
heidan sivullansa on myos kurssimateriaalia, joka on tarkoitettu Iahinna heidan
oppilailleen. Mikali materiaali on julkista, niin toki muutkin pystyvat sita
hyodyntdamaan. Minusta kaiken oppimateriaalin kuuluisikin olla julkista.
Opettajien  kuuluisi mielestani tiivimmin tehda yhteistyota ja jakaa

materiaalejaan avoimemmin.

Olen myo6s pistanyt merkille sen, etta kaikki innoitusta herattavat hienot
portfoliot ovat ihmisten, joilla on useiden vuosien kokemus digitaalisen median
tuottamisesta.

Tyonantajille ja tyonhakijoille

ePortfolio mahdollistaa ja tukee tyoelaman ja oppilaitosten valista toimintaa ja
hankkeita niin kotimaassa kuin myos ulkomailla. Oman osaamisen nayttaminen
ePortfolion avulla mahdollisille tuleville tyonantajille on varmasti tehokkaampi
tapa tyollistya, kuin perinteisen todistuksen esittdminen, vaikka senkin kylla
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haluaisin tyonantajana nahda. ePortfolio mahdollistaa oman osaamisen
esittelyn monipuolisesti ja kansainvalisesti muun muassa Europassin
muodossa, joka mukailee Eurooppalaista ansioluetteloa. Perinteinen
suomalainen ansioluettelomalli keskittyy objektiivisiin tyonhakijan tietoihin, kun
taas Eurooppalaisessa tuodaan perinteiseen ansioluetteloon verrattuna
paremmin esille persoonallisuus. Europassi antaa myds runsaasti tilaa
henkilokohtaisten osaamisten esittelyyn. Siin@ muun muassa huomioidaan
sosiaaliset, organisatoriset, tietotekniset, taiteelliset ja tekniset tiedot ja taidot
(Ansioluettelo eli CV 2009).

TyOnantajat |0ytaisivat nailta sivuilta parhaat uudet taitajat loistavasti jo ennen
heidan valmistumistaan. He voisivat tarjota kiinnostaville persoonille
harjoittelupaikkaa, eikd heidan tarvitsisi enaa valtamatta haaskata aikaa ja
rahaa Kkalliisiin rekrytointitoimenpiteisiin. Ongelmana on viela se, ettei sivuilla

ole vield kovinkaan monta tyonantaja tahoa.
Opettajille ja opiskelijoille

Opiskelijoille alusta toimii mainiona oppimisen tukena ja helpottaa asioiden
reflektointia ja jarjestelya. Projektipaivakirjan pito palvelun blogitoiminnolla
helpotta opiskelun nakyvaksi tuomista opettajien, mutta myos tydantajien
suuntaan. Juha Kiukas (2013) Saimaan ammattiopistosta kertoo Discendumin
verkkosivuilla kayttaneensa monipuolisesti Kyvyt.fi:n toimintoja
tydssaoppimisjakson toteuttamisen tukena. Opiskelijoilla on oppimispaivakirjan
lisaksi oma tydssaoppimissivusto, jolla han esittelee itsensa, tydpaikkansa ja
tyotehtavansa. Sivun voi jakaa oman opettajan lisaksi myds harjoittelupaikan
ohjaajalle. "Ohjaavan opettajan on blogin ja seurantalistan avulla helppoa ja
nopeaa Seurata opiskelijoiden edistymistd ja kommentoida tydsuoritteita.
Opettaja pysyy néin paremmin perilléd tyésséoppimisjakson sisélléstéa ja siité,
mitd tydpaikalla tapahtuu. Myds opiskelijat kirjoittavat enemmén ja pystyvét
paremmin osoittamaan sen, mitd ovat tehneet ja oppineet. Blogimuotoinen

raportointi motivoi opiskelijaa ja innostaa myds ohjaajaa’ (Discendum 2013.)
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Kauneudenhoitoalan visuaalisuus on tiedostettua ja mika sen parempi, kuin
aloittaa jo kouluaikana tallentamaan parhaita t6ita naille sivuille.
Ammattitaitokilpailuissa (Taitajat) ePortfolio on varmasti mitd parhain tyovaline.
Mikali opiskelija tahtaa niihin, on ePortfolion kayttoonotto itsestaan selvaa.
Hyvin menneet kokeet voisin ajatella myos tallentavani sivuilleni ja mikali
tulevaisuudessa asiat ovat paasseet unohtumaan, olisi nailta sivuilta helppo
tarkistaa tarkeat asiat. Itselleni herasi palveluun tutustumisen myota harmistus
siitd, ettei omana kouluaikanani ollut viela mahdollista sailda materiaalia ja
tuotoksia muuten kuin mappeihin. Niita on nyt hyllyittdin kolmen
ammattitutkinnon suorittaneella. Sielta en ole kertaakaan jaksanut Iahtea asioita

tarkastamaan, vaan olen turvautunut naina paivina suoraan googlen apuun.

Vaikka tamanpaivan nuoret osaavatkin kayttaa sosiaalista mediaa, eivat he
valttamatta innostu tasta sovelluksesta, ellei se olekaan yhta helppoa ja
hauskaa kuin Instagramin tai Facebookin kayttd. Sovelluksen opettelu ja
kayttoonotto jaakin nain ollen pitkalti tietotekniikkaa opettavien opettajien
hartioille. Monellakaan kauneudenhoitoalan opettajalla ei valttamatta ole
innostusta, aikaa tai kykya opettaa tatad asiaa, vaikka nakisin sen erittain
tarkeaksi ammatillisten aineiden opettajillekin. Taman palvelun valjastaminen
tehokkaaksi tyOvalineeksi helpottaa myos opettajaa muun muassa tyoelamaan
tutustumisjaksojen raportointi alustana. Opiskelijoiden ohjauksessa alusta on
mainio valine seka opettajan etta oppijan kannalta.

Seuraavassa muutama vinkki opettajille heidan myydessaan ePortfoliota
opiskelijoille.

Argumentti 1: Nykyaikainen oppimateriaalin ja linkkien tallentaminen verkkoon
on ehdottomasti tata paivaa ja yksi tarkeimmista opiskelijoille esitettavista

argumenteista.

Argumentti 2: Tulevaisuuden kauneudenhoitoalan ammattilaisilta vaaditaan
tietoteknisia taitoja, joten tama argumentti opiskelumotivaation syttymiseen
voisikin olla seuraava: ePortfolion on viihdyttava, visuaalinen ja persoonallinen

tapa opetella tietoteknisia kykyja. ePortfoliossa voi myods hydyntaa internetin eri
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palveluja kuten YouTube tallenteita tai Slide Share esityksia. Facebookissa ja

LinkedIn:ssa on myos mahdollisuus jakaa Kyvyt.fi linkkeja.

Argumentti 3: Kyvyt. fi on yhteisollistd oppimista ja turvallinen SoMe ja Social
learning alusta. Sellaisena se on mielestdni myos esiteltava nuorille, ja
annettava viela se lisdarvo, mita muista SoMe palveluista ei 10ydy; opiskelun ja
osaamisen nakyvaksituominen seka nayteportfolion rakentaminen

tulevaisuuden tyonhakua varten.

Jotta opettajat saisivat ePortfoliosta kaiken hyodyn, pitaisi heidan toimia
avoimesti ja verkostoitua muiden alan opettajien kanssa nakyvammin ja
tehokkaammin. ePortfolio on my0s opettajille hyva paikka tallentaa
materiaalinsa ja jakaa se oppilaiden ja muiden tahojen tai kollegoiden kanssa.
Yhteisten oppimateriaalien kehittaminen helpottaa kaikkien tyopanosta.
Opettajien koulutuksessa alusta toimii myos loistavasti.

Netta Timonen (2011) kertoo opiskelija nakokulmastaan Haaga-Heliassa
jarjestetyssa workshopissa muun muassa sen, etta opettajat pitivat valinetta
monimutkaisempana, kuin oppilaat. Oppilaat kokivat sovelluksen strategiseksi
tyovalineekseen ja jopa 67% Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman galluppiin
vastanneista piti palvelua erittain tarkeana (Kyvyt.fi 2011).

Yrityskumppaneita etsiville

Kyvyt.fi palvelua kayttavat nuoret opiskelijat joilla on paljon tulevaisuuden
haaveita ja ideoita. Monet hyvat ideat jaavat helposti toteuttamatta, koska niiden
toteuttamiseen satettaisiin tarvita samoin ajattelevia osaajia ja mahdollisesti
monialaiseminkin. Palvelu tuo esiin monesti taka-alalle jaavien ujojen
opiskelijoiden osaamisen, sen hiljaisen tiedon, josta saattaa olla apua monelle
yhteistyoprojektille tai yhteistybkumppanin etsijalle. Hiljainentieto saadaan
huomattavasti paremmin esille ja kayttoon palvelun avulla ja nain myds sen

haltijat paasevat esittelemaan taitojansa tasapuolisessa verkkoymparistossa.

Jatko-opintoja tai uutta ammattitutkintoa suorittavia aikuisopiskelijoita 10ytyy
sivustoilta epailematta hiukan vahemman, mutta he jotka ovat tehneet profiilin
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itselleen, ovat varmasti tositarkoituksella  kiinnostuneita  10ytamaan
yrityskumppania tai tyota. He saattavat olla tyottomia tai tyoelamassa
tyontekijoina, esimiehina tai paallikkdina ja harkitsevat mahdollisesti alan tai
tyopaikan vaihtoa. Talldin verkostoituminen uusien alan ihmisten kanssa on

tarkeaa.

5.5 Miten?

Siindpa se suurin pulma onkin. Ihan itsestdan ja helposti nama sivut eivat
rakennu. Suosittelen kaikille hiukankin teknologian kammoa tunnustaville uusille

kayttajille malttia ja pitkamielisyytta seka ohjelmaa ettd omia kykyja kohtaan.

Kyvyt.fi sovelluksen opettelussa menee ilta jos toinenkin. Huomasin tarvitsevani
enemman tietoa my0s muista sivustoista, joissa on mahdollista jakaa
vastaavanlaisia dokumentteja. Google Drive palvelu on kaytdssa Fuengirolan
ruotsalaisessa koulussa, jossa kaksi nuorimpaa lastani kday. Nama sivut ovat
vapaasti kaikkien kaytettavissa, joilla on gmail osoite. Koska olin jo itse aiemmin
luonut google tilin itselleni, ei kynnys sen kayttdon omien lasteni oppimisalustan
seuraamisessa ollut ongelma, mutta ymmarran hyvin etteivat kaikkien lasten
vanhemmat ole ottaneet sovellusta kayttoonsa mutisematta. Leena Seilosen
vastaus kohdassa 2.1 Mika on Kyvyt.fi? selvensi hyvin tata Google monopoliin
kuuluvaa Google+ tilin Drive ominaisuutta ja vahvisti samalla sen

sopimattomuuden PLE ymparistoksi.

PLE oppimisymparistona on vastaus moniin taman hetken haasteisiin, koska
siind yhdistyy oppimisen yksilollinen ja sosiaalinen ulottuvuus kiinnostavalla
tavalla. Kyvyt.fi ePortfolioon voidaan liittda kouluaikaisia parhaita toita ja
opettajien sanallisia arvosteluja. Omaan portfoliooni liitin  myds kuvia
jarjestamistani tapahtumista ja tyOtehtavistani. Profiili, joka nakyy kaikille
kayttajille, on hyva suunnitella siten, etta persoonallisuus ja visuaalisuus valittyy
nopeasti profillia katsoville. Ensivaikutelma on yhta tarkea, toimittiin sitten

verkossa tai kasvokkain. Mikali ensivaikutelma saa kiinnostuksen herdamaan,
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on jatkokin oltava yhta kiinnostavaa. Sivujen ulkoasu ja sisalto tulee olla
johdonmukaisesti jarjestelty. Helppo ja mielekds tarinankerronta sivuilla
sopivissa kohdissa tekee niistd myos mielenkiintoisemmat. Persoonallisuus ja
visuaalisuus saa ihmiset kiinnostumaan ja se onkin mielestani profiili sivujen
yksi tarkeimmista tehtavista. Olen jakanut sivuillani kuvia ja tarinaa kuitenkin

pyrkien pitamaan sivuni ammattimaisina.

Mielestani Kyvyt.fi alustan modulaarisuus ja kustomoitavuus seka
kayttajalahtoisyys voisivat olla vielakin monimuotoisempia ja kiinnostavampia.
PLE ymparistdt ovat viela varsin nuoria ja alustojen tekijoista riippuen, niissa
korostuvat oppijakohtaiset, yhteisOlliset, tekniset tai portfoliotyyppiset

ominaisuudet.

Testausta

Hankalimpia kohtia, joita en ole saanut toimimaan monien erilaisten
kokeilujenkaan avulla, ovat liitannaisten lisaykset Kyvy.fi sivuille: LinkedIn
kuvakkeen lisaaminen, jonka pitaisi onnistua helposti valitsemalla: 'Muokkaa
tatd sivua’ > ’'Ulkoiset lahteet’” > raahaa IN-ikoni sopivaan kohtaan sivulla >
kopioi annettuun kenttaan oman LinkedIN —profiilisi url-osoite. Tama ei onnistu.
En tieda onko LinkedIn tilin ominaisuuksissani jokin ongelma, mutta taman tulen
viela tulevaisuudessa ratkaisemaan. Sain kylla LinkedIn profiilini linkitettya
sivuilleni ulkoinen media toiminnon kautta lisadmalla Url -osoitteen ja sen
ylapuolelle liitin kuvan julkisesta LinkedIn profiilistani. Ei valttamatta oikein,

mutta ajaa asiansa.

Testaus 7.7.2014: Lahetin sahkopostilla portfolion ja CV:n kahdelle ystavalleni,
koska halusin testata tyonhaukua ePortfolion avulla. Seuraavassa palautteita

joita sain: "Aika magee sivusto”, "oli mulle ihan uus juttu”, mihin kayttoon

tarkoitettu?”, "aika laaja esim. tydhakemukseksi”, "makin opin taas jotain uutta”

Tybnhaussa ei kannata kayttaa koko arsenaaliaan, mutta tallaisilla avoimilla

profiilisivuilla voi mielestani kaikki olla jarjesteltyna alaotsakkeiden alle
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loogisesti. Jokainen katsoja voi siis halutessaan tutkia koko arsenaalin, jos
hanta kiinnostaa.

Seuraavassa viela muutama eritelty huomio toiselta ystavaltani.
Etusivu: Nayttaa hyvalta

Kolmas sarake menee keskimmaisen paalle
alhaalla - Pienennan kuvan kokoa jotta myos
tabletia kayttavat voivat nauttia visuaalisuudesta.

Projektit: Powerpoint slideshow ei nay->Kyseisella konella ei ole
esitysta tukevaa aplikaatiota.

Oppimispaivakirja: Kuva ei nay—> Kayn tarkistamassa kuvaa ja sivua
koskevat oikeudet.

EcoStylestation: Liian isot kuvat oikealla. (Kolme juliste kuvaa) - Kayn
pienentamassa kuvat ja valitsen paremman asettelun

kyseiselle sivulle.

Terveiset Fugesta on kiva, mutta otsikko leikkaantuu ikavasti - Vaihdan joko

alustan muotoilua tai keksin uuden nimen YouTube linkille.

Testaus 8.6.2014: Jaoin Kyvyt.fi profiilini omalla LinkedIn:n sivulla.

Toimii loistavasti projektieni esittelyssa. LinkedIn alustassa kaikki on kirjoitettu
englanniksi, joten ajattelin kokeilla miten Kyvyt.fi —palvelun pelkka tyokokemus
ja koulutusosio istuu LinkedIn sivulle. Nain voi katsoja lukea myos suomeksi
tyokokemukseni ja koulutukseni Kyvyt.fi-palvelun kautta. Tata taytyy viela
hiukan hioa ja tehda saatdja niin, ettei ehka ihan kaikki ole julkista. Kyvyt.fi
sivujen linkkia ei ole viela tullut vastaan kenenkaan toisen LinkedIn profiilissa.
Toisaalta eipa minulla ole LinkedIn alustallani kuin 42 kontaktia toistaiseksi.
Tassa myos yksi syy, miksi koen, ettd oman alamme verostoitumisessa olisi
reilusti parannettavaa. LinkedIn palvelusta en ole |0ytanyt suomalaisia alamme
ihmisia kovinkaan monta. Isojen kansainvalisten firmojen kuten Lorealin

tyontekijoilla on kaikilla LinkedIn:n profiili. LinkedIn onkin suunnattu globaaliin b
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to b verkostoitumiseen ja siksi varmasti myds moni suomessa tyoskenteleva
kauneudenhoitoalan ihminen ei koe alustaa itselleen tarkeaksi. No missa sitten
kauneudenhoitoalan ihmiset verkostoituvat? Itse olen Facebookin valityksella
saanut eniten tyoOtarjouksia seka henkilokohtaisesti ettd ryhmien valityksella.
Siksi ajatus my0Os Kyvyt. fi portfolion jakamisesta rohkeasti Facebookissa kavi
mielessani. En kuitenkaan viela halua jakaa portfoliotani siella, koska en voi
ottaa vastaan toitakaan juuri nyt Suomesta. Halusin kuitenkin varmistaa viela
Leena Seiloselta sen, miten Kyvyt.fi sivustot nakyvat katsojalle Facebook
sivuilla "Jos linkittda julkiseksi tehdyn sivun FB sivuille, niin sen ndkevét kaikki,
Jotka nékevét linkin. Eli julkinen on julkinen. Linkin ndkyvyttd voidaan rajoittaa
luomalla siihen salasana. Téll6in linkin sisélté ei avaudu jos ei tiedd salasanaa,

vaikka linkki on julkinen.” (Seilonen 2014.)

Kun lataan Kyvyt.fi palveluun useampia kuvia kerrallaan, kestaa se mielestani
turhan kauan, joten avaan yleensa saman tien toisen ikkunan ja tyoskentelen
muiden asioiden kimpussa latautumista odotellessani. Kannattaa myos nimeta
aiheen mukaiset kansiot niin kuville kuin sivuillekin, jotta ne on helpompi I6ytaa.
Sivujen kopioiden nimeamisessa kannattaa myos olla jarjestelmallinen. Olin
hiukan huolissani jakamistani kuvista ja siita kuinka turvallista niitd on yleensa
jakaa Kyvyt.fi —palvelussa? Tahan sain vastauksen Leena Seiloselta.”Kyvyt.fi
palvelussa kaikki on oletuksena piilossa. Ainoastaan Profiili-sivu on julkinen!
Pidén turvallisena, koska edes miné, admin, en péddse nékeméaén toisten sivuja,
Jos niita ei ole julkaistu tai annettu erikseen oikeuksia. Profiili-sivukin on julkinen
vain Kyvyt.fi — kéyttéjille. Internet-k&yttéjat eivat née sivuja jos eivét omista tilié
palveluun. tai nykyddn voit mééritellda myds profiilin nékyvéksi ei-jasenille.”
(Seilonen 2014.)

Taidot ja vahvuudet

Mielestani profiilisivu on Kyvyt.fi -palvelun tarkein sivu, koska se on kaikkien
nahtavissa. Silla heratetaan katsojan mielenkiinto ja se, haluaako han tutkia

jakamaasi materiaalia 1ahemmin. Profiilisivu on julkinen Kkaikille palvelun
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kayttajille, joka mielestani onkin verkossa jakamisen idea. Mita useampi nakee

profiilin, sitd suuremmat mahdollisuudet unelmilla ja suunnitelmilla on toteutua.

Tutustuessani ja tyOstaessani sivujani itseani tyydyttdvaan muotoon ja
ulkoasuun, en antanut katsonta oikeuksia muille kuin tutorilleni ja ystavilleni
salaisen Url:n valityksella. Ensimmaisessa profiiliversiossani  julkaisin
Europassin osioista kohdat tietoteknisista, sosiaalisista ja organisatorisista
taidoista. Seka aikamoisen sillisalaatiplajayksen projekteistani. Onneksi Tutorini
osasi ohajata minua jalleen kerran oikeaan suuntaan ja selkiinnytin sivuja
huomattavasti. Taitojen esittelyssa on tarkeaa rakentaa selked ja sujuvasti
eteneva kerronta taidoista ja vahvuuksista. Verkossa jakamisessa on myods
ensiarvoisen tarkeda muistaa "ilmoitustaulu periaate”, eli julkaise ainoastaan ne
tiedot, mielipiteet ja kuvat, jotka voisit jakaa my0s lahikauppasi ilmoitustaululla.

Al3 siis liioittele, vaan kerro myds se, missa osaamisesi olet hankkinut.

Aikaisemmassa osiossa 3.2 henkilobrandaysta pohtiessani totesin ymmartavani
hyvin niita, jotka pyrkivat opettelemaan parempaa ulosantia. Nyt voin todeta
oman oppimisprosessini paivitetyn hiukan paremmalle tasolle viriteltyani
ePortfolio profiilisivuani katsoja ja lukija ystavallisempaan muotoon. Paadyin
jakamaan profiilissani nama osiot yksinkertaisemmin alaotsikoiden alle, joista
lukija saa halutessaan klikata ne auki.

Kehittymissuunnitelma ja tavoite

ePortfolio on henkilokohtaisten kykyjen markkinointi kanava. Elama on jatkuvaa
oppimista niin ihmisena kuin myds ammatillisessa mielessa. Sisaistaessa
taman, uskallus tuoda esiin omia tavoitteita ja kehittymissuunnitelmia helpottuu.
Joskus jopa heikkouksien esille tuominen kehityssuunnitelmassa antaa
tyonantaijlle reilun kuvan hakijasta. Epaonnistumisen pelko halvenee, kun
kerran on aaneen lausunut tai jopa julkisesti kirjoittanut omat tavoitteensa,

kehityssuunnitelmansa ja unelmansa.
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Persoonallisuus ja tarina

Johdonmukaisuus seka sujuva kerronta on tarkeaa persoonallisten kykyjen
esilletuonnissa. Ei ole pahasta, mikali esittely tapahtuu ikdan kuin tarinan
kerrontana, koska sujuva, mielikuvia herattava ja johdonmukainen tarina pitaa
lukijan otteessaan. Muista kuitenkin, etta "lyhyessa virsi kaunis”. Minusta tama
strategia patee taiteellisten alojen henkildille ja minun tyylini. Teknisten, media-
alan ja teoreettisten alojen henkildiden portfoliot ja profiilit ovat ulkoasultaan
hyvin eri nakdisia. Katsojan odotusarvoja on joskus hyva myods hiukan rikkoa,
mutta toisaalta myos kunnioittaa. Mikali haluan ymparilleni henkil6ita, jotka ovat
aidosti kiinnostuneita minusta ja taidoistani, on rehellinen oman persoonan
esilletuominen ensiarvoisen tarkeda. Toki haluaisin yhta hienot ja
ammattimaiset sivut kuin monella media-alan osaajalla, mutta karu totuus on
se, etten ole vield niin taitava it-alan osaaja, ettd kykenen itsenaisesti
rakentamaan ihailemani sivujen kaltaisia kokonaisuuksia itselleni. Uskon, etta
rehellisella ja rehdilla tyylilla voin kuitenkin 10ytaa itselleni unelmieni tyon tai
kumppanit, vaikkeivat sivuni olekaan taydellisen visuaaliset ja johdonmukaiset.

Tatakin puolta on tutkailtava ja pyydettava rehellisia kommentteja ystavilta.
Mielellaan jo ennen kuin julkaisee sivut kaikkien nahtaviksi.

5.6 Miksi?

Oman ePortfolio tyoskentelyni myoéta olen huomannut myds tietotekniikkan
hahmottuvan huomaamattomasti siind sivussa. Tama oli myos yksi projektini
tavoite, joten voin tassa kohtaa jo todeta joitan tavoitteita saavutaneeni. Uskon,
ettd tama kaytannonlaheinen tapa oppia, on varmasti myds useampien

opiskelijoiden, opettajien ja tydnantajien mieleen.

Kohdennettu: Sovellusta kayttavat ainoastaan ne tahot, jotka toivovat
yhteistyota tavalla tai toisella. Naiden sivujen kayttd on paasaantoisesti
ammatillisten taitojen esilletuomista ja vasta toiseksi harrastusten ja

kiinnostusten kohteiden jakamista.

Ajatuksia ePortfolion hyddyntamisestd| Hanna Kytdla-Lundstrom



36

Ajanmukainen: Hakkinen & Viteli (2014) mukaan sosiaalinen media yleistyy ja
kehityy hurjaa vauhtia. Erilaiset Web2.0-sovellukset, kuten blogit, wikit ja
verkkoyhteisot ovat osa nuorten, mutta myds aikuisten vapaa-aikaa. Siksi myos
sen suomat mahdollisuudet ovat alkaneet kiinnostaa koulutusinstituutioita ja
tydelaman organisaatioita. Taman verkostumisbuumin myota saatavilla olevan
tiedon maara on kasvanut valtavasti. Tamapaivan tietdmysyhteiskunnassa
asiantuntijalta on loydyttava tiedonhankinta- ja hallintakykyja. Sanotaan, etta
asiantuntijuus on monitasoisen tietamyksen varassa, siina yhdistyy formaali
tieto tilannekohtaiseen tietoon ja niinsanottuun hiljaiseen tietoon (tacit
knowledge). Tama valityy erilaisiin yhteis6ihin ja jaettuihin toimintoihin
osallistumisen valityksella. Voidaan myos todeta, ettd aktiivinen osallistuminen

jatkuu lapi elaman ja ulottuu kaikille elaman alueille.

Monipuolinen: Aikuiselle oppijalle, kuten minulle, on erittain tarkeaa voida
reflektoiden tarkastella omia kokemuksiaan ja konkreettisesti hyodyntaa niita
uuden oppimisessa. Kyvyt.fi on monipuolinen oppimisymparistd ja sen avulla
pystyy opiskelija vaikuttamaan ja osallistumaan itse oman oppimisprosessinsa
suunnitteluun ja toteutukseen. Aikuisopiskelijan ja monimuoto-opiskelijan
hektisessa arjessa uusien asioiden ja toimintatapojen omaksuminen tyon
ohessa vaatii aikaa ja hermoja. Onneksi Kyvyt.fi tarjoaa joustavaa ja tehokasta
ajankayttoa seka uuden tiedon ja osaamisen tuomaa lisdarvoa, jolla on ty6ssa
kayvalle aikuisoppijalle suuri merkitys. Verkon yhteisolliset tyovalineet tarjoavat
my0s tarkean ajasta ja paikasta riippumattoman opiskelun mahdollisuuden.
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6 Pohdintaa

Nain lopuksi on hyva pohtia Kyvyt.fi —palvelua SWOT analyysin teemalla, jotta
saan kiteytettyd kokonaiskuvan vield tiivimmaksi. Kyvyt.fi —palvelu herattada
paljon ajatuksia ja useimpia naista olen jo kasitellyt aikaisemmissa luvuissa. En
pohdi enaa tassa erikseen naita kohtia vaan haluan ainoastaan hahmottaa ne
nakyviksi taman asettelun avulla. Heikkouksiahan on kuitenkin aina pyrittava

nostamaan mahdollisuuksien ja sita kautta vahvuuksien puolelle.

Heikkoudet

* Sallittu ainoastaan jarjestelméan
kayttajille

Vahvuudet

* Ajanmukainen

* Erilainen

* Monimutkainen/
kayttajaystavallisyys

* Ammattimainen

" Monipuolinen/Perspektiivi * Sivuilla vasta hyvin vahan
*Vain jéirj’Fstelnlnli?in kayttajille/ tyonantajia
- .l.l.rva mer? _ * Tunnettavuus
* Elinikdinen oppiminen * Avoi

voimuus

E-Portfolio
Uhat
Mahdollisuudet
* Jaa helposti muiden sosiaalisten

* Luo uusia ideoita medioiden jalkoihin
* Verkostoituminen * Uudet PLE-alustat

* Uusien tyonantajien liittyminen Mikali ei kouluaikana saada
kayttajiksi innostus herdamaan jaa palvelu

* Voidaan linkittaa muihin unholaan
sosiaalisiin medioihin

Kuva 4.
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Uskon, ettd alustan monimutkaisuuteen ja kayttajaystavallisyyteen saadaan
seuraavassa Kyvyt.fi paivityksessa 12.8.2014 paljon parannusta. Vahaiset
yrityskontaktit ovat myos yksi iso heikkous, johon toivoisin Discendumin
panostavan tulevaisuudessa. Uskon, etta ePortfolion kaytté alallamme avaa
seuraavan sivun monimuotoisempaan markkinointiin, tyonhakuprosessiin ja
yleiseen verkossa toimimiseen. Kauneudenhoitoala tulee varmasti myos
tulevaisuudessa hyodyntamaan verkossa tapahtuvaa oppimista enemman.
Olen todella iloinen siita, etta paasin tutustumaan palveluun, vaikkakin vasta
nain viimemetreilla. Yksi taman aiheen projektiksi valinnan tarkeimmista syista
oli se, etta saan jatkaa Kyvyt. fi-palvelun opiskelua ja sen kautta muunkin
oppimani reflektointia viela valmistumiseni jalkeenkin. Tyoskentelyni tulee viela
jatkumaan kyseisen aiheen parissa, vaikka tama projekti on talta opinnaytetydn
osalta saatettu loppuun.

Jatkan sivujeni tyostéa ja haluan saada palautetta sivuistani useammilta
ystavilta ja mahdollisesti myos it- tai media-alan ihmisilta. Ainoastaan nain
pystyn kehittamaan julkisuus kuvaani. Olen nyt tyostanyt ja tutkinut sivuja nelja
kuukautta, enka voi sanoa olevani alkua pidemmalla, joten janoan lisaa tietoa ja
taitoa. Uskon, etta naiden taitojen avulla paasen lahemmaksi omia unelmiani ja
visioitani tulevaisuuden mielekkaasta tyosta. Tietotekniikka kehittyy hurjaa
vauhtia ja jopa sen ammattilaisilla on taysi tyd pysya kaikesta tietoisena. Joten
on ymmarrettava, etta pistetta ei verkossa tapahtuville asioille ja oppimiselle voi
koskaan laittaa. "Kyvyt.fi — ekosysteemi elinikéiseen oppimiseen” (Discendum
2014). kiteyttda hyvin sanomani.

Moni asia jai viela arveluttamaan ja haluaisinkin antaa palvelun tuottajalle
Disceedumille lopuksi palautetta ja ajatuksia mietittavaksi. Mielestani erittain
tarkedaa olisi tehda ensisijaisesti tuote tutuksi. Jotta Kyvyt.fi palvelun
kiinnostavuus saadaan nousemaan, on palvelua markkinoitava myds muissa
sosiaalisen median palveluissa. On uskallettava myoOs rohkeasti kannustaa
opiskelijoita jakamaan portfolioitaan niissa.
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Arvelen myos etten ole ihan ainoa "tollo” tekniikan suhteen. Kaipaan palveluun
aktiivista ryhmaa tai foorumia, jossa me, jotka emme ole taitavia tietoteknisissa
asioissa, voisimme vapaasti kysella "tyhmia kysymyksia” ja tutkia toistemme

sivuja antaen palautetta ja ideoita toisillemme.

Uskoisin myos, etta Discendumilla voisi olla tarvetta henkilolle, joka puhuu

samaa kielta heikommin it-taitoja osaavien kanssa.

Opinnatetyoni aihe on muuntanut muotoaan opiskeluni aikana useaan
otteeseen. Ajatus verkkokoulutuksista alkoi itaa jo vuoden 2009 lopulla, jolloin
aloitin  tyot Ekovista ay:n palkkalistoilla seka opiskelut avoimessa
ammattikkorkeakoulussa. Pienessa maahantuontifirmassa sain tehtavakseni
laaja-alaisesti myynnin  kehittdmisen  uusasiakas  hankintoineen ja
avainasiakkuuksineen, koulutusten suunnittelun ja toteutuksen, materiaalien
teon seka paljon muuta. Suurimmaksi osaksi aikaa tyoskentelin etana omalta
koneeltani kotitoimistosta kasin. Kaikki muu hoituikin vallan mainiosti
tietokoneen, puhelimen ja verkon avulla, paitsi koulutukset. Suomen
maantieteellisestda dilemmasta johtuen, alkoi mielessani itda ajatus
tuotekoulutuksista, jotka toteutettaisiin verkossa. Oli outoa, ettei alallamme oltu
valjastettu viela tata mahdollisuutta hyotykayttoon. Mielestani
koulutustarjonnalle olisi ollut jo korkea aika luoda verkkovaihtoehtoja myds
kauneudenhoitoalalla.

Uskon, etta erilaisten PLE-alustojen kayton opettelu avaa pikkuhiljaa
kauneudenhoitoalankin ymmartamaan verkon suomat kayttdmahdollisuudet.
Talldin myds maahantuontiyritysten tarjoamissa koulutusvaihtoehdoissa tulee
olla saatavilla verkkokoulutuksia. Taman projektin myota, olen mielestani
paivittanyt loistavasti omia taitojani ajatellen tulevaisuuden tyomarkkinoita

alallamme.

Ajatuksia ePortfolion hyddyntamisestd| Hanna Kytdla-Lundstrom



40

LAHTEET

Bergstrom, S. & Leppanen, A. 2008. Markkinoinnin maailma. Helsinki: Edita
Chaker, A. 2013. The Finnish Miracle, Ihanuuksien Inmemaa. Helsinki: Talentum
Nikkanen, H. 2012. Verkko ja Vapaus. Helsinki: Into kustannus oy

Suominen, R. & Hakanurmi, S. 2013. Verkko-Opettaja. Helsinki: Klaava Media

Kortesuo, K. 2011. Tee itsestdsi Brandi-Asiantuntijaviestintd livend ja verkossa.
Helsinki: WSOYpro Oy

Seilonen, L. Suunnittelija. Turun ammattikorkeakoulu. Sdhkdposti haastattelu 6.6.2014

Sahkoiset lahteet:

Smouccahontas 2013. Viitattu 14.4.2014
https://www.youtube.com/watch?v=ybcvlixivscw

Kohvakka, R. 2013. Tilastokeskus Hyvinvointikatsaus 2/2013. Viitattu 3.6.2014
http://tilastokeskus.fi/artikkelit/2013/art 2013-06-03 001.html

Kyvyt.fi 2013. Viitattu 28.4.2014
https://kyvyt.fi/view/view.php?id=77238
Discendum 2014. Viitattu 5.6.2014

http://www.discendum.com/tutustu-toteutuksiin

Mahara 2014. Viitattu 6.6.2014

https://mahara.org/about

Peda.net 2013. Viitattau 6.2014

https://peda.net/hankkeet/oppijat/ovo/lahtokohdat/ple

Koivu, S. 2013. Teekkarintyokirja. Viitattu 30.5.2014

http://www.teekkarintyokirja.fi/fi/nayta-mita-osaat

HS nyt.fi. 2014. Palttala, P. Viitattu 14.4.2014
http://nyt.fi/a1394773828451

Ajatuksia ePortfolion hyddyntamisestd| Hanna Kytdla-Lundstrom



41

Discendum 2013. D-Mail asiakaslehti 1/2013, toimitusjohtajan tervehdys. Viitattu
6.6.2014 http://www.discendum.com/uploads/lehdet/Discendum D-Mail 1 2013.pdf

Hakkinen, P. & Viteli, J. 2014. Pilvilinnoja ja palomuureja — Tuvaisuuden oppimisen ja
tyonteon tilat, F-Shape Projektin satoa. Jyvaskyla:Jyvaskylan yliopistopaino Viitattu
7.6.2014 https://ktl.jyu.fi/julkaisut/julkaisuluettelo/julkaisut/2014/D109.pdf

Helsingin  kaupunki Opetusvirasto. 2011. Ammatillisena peruskoulutuksena
suoritettavan kauneudenhoitoalan perustutkinnon opetussuunnitelma, Helsingin
palvelualojen oppilaitos. Viitattu 4.6.2014
http://www.hel.fi/lwps/wcm/connect/861ad3b1-7b53-494a-aec0-
794f9d75258b/Kauneudenhoito.pdf?MOD=AJPERES

Ansioluettelo eli CV. 2009. Viitattu 30.4.2014

http://ansioluettelo-cv.blogspot.com.es/2009/04/eurooppalainen-ansioluettelo-
ja.html )

Ajatuksia ePortfolion hyddyntamisesta| Hanna Kytola-Lundstrém



