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InsinGoritydn tarkoitus oli tutkia ketteran kehityksen soveltamista verkkosivustojen kehitta-
miseen. Asiakkaan kannalta tavoitteena oli rakentaa sivusto, joka toimisi paaasiallisena
kanavana yrityksen markkinointiin, ja mahdollistaa sosiaalisen median aktivointi sivuston
kautta.

Sivustoprosessien suurimmat haasteet liittyvat ohjelmistotuotannon malleihin, jotka eivat
mukaudu mahdollisiin muutoksiin projektin kuluessa. Insindoritydssa tutkittiin, mita kettera
kehitys tarkoittaa, mitd sovellusmalleja se sisaltda ja minkalaisia piirteitd on Scrum-tavassa
toteuttaa ketteraa kehitysta. Tyon tarkoitus oli selvittdd, milla tavoin ketteraa kehitysmallia
voidaan soveltaa kaytannon verkkosivusto projektissa.

Insin6oritydn lopputuloksena asiakkaalle toteutettiin Drupal-pohjainen verkkosivusto. Dru-
palin kayttaminen sivuston alustana oli kehityksen kannalta jarkevaéa aikaisemman Drupal-
osaamisen perusteella. Sivuston jatkokehitys on helppoa Drupalin laajennettavuuden
vuoksi. Scrumin kayttdminen projektinhallintametodina mahdollisti sivuston rakentamisen
pienissa osissa, ja asiakas koki saavansa lisaarvoa sen kaytosta.

Projektin [apivienti ketterasti oli tehokasta, ja sivuston jatkokehitys toteutetaan samojen
periaatteiden mukaisesti.

Avainsanat Ketterat kehitysmenetelmét, SCRUM, Drupal
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The purpose of this bachelor’s thesis was to examine the usage of agile development
methods in web development process. On customer’s behalf the target was to build a
website which would function as a marketing channel for the customer and enable activa-
tion of social media channels.

The major challenge in website development process are tied to software process models
which are not suitable for alterations during the development process. This thesis exam-
ines agile development in general, agile development models and characteristics of
Scrum. The purpose is to clarify how agile development methods can be applied to web-
site development process.

As a result of this thesis a Drupal based website was built for the customer. Usage of Dru-
pal as a base was practical because of previous experience with Drupal. Further develop-
ment will be simple as Drupal can be easily extended. Scrum as a project management
method enabled development in fragments and the customer felt value-added by Scrum.

The agile project model was effective and further development will be accomplished with
the same principles.
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Lyhenteet ja kasitteet

Scrum Ketteran kehityksen malli, jossa korostetaan tuotantoryhman yhtenaisyyt-
td ja muutoksiin sopeutumista. Scrum-termi on peréisin rubgysta, ja se

tarkoittaa tiivista, kahdeksan hengen muodostelmaa.

CSss Cascading Style Sheets eli tyylimaarittely. CSS:n perusteella selain piir-

taa sivuston ulkoasun.

CMS Content Management System eli sisdllonhallintajarjestelmé. Sivustojen
pohjalla kaytetty alusta, joka helpottaa sisallén lisdamisen, muokkaami-

sen ja poistamisen

Kanban Tapa toteuttaa ketterdd kehitysta. Kanbanissa ominaisuuslista priorisoi-

daan ja ty6t aloitetaan aina listan tarkeimmasta ominaisuudesta.

XP eXtreme Programming. Ketterén kehityksen malli, jossa korostetaan tuo-

tantotapojen toimivuutta ja hyvaksi havaittuja kaytantoja.

Crystal Ketteran kehityksen malli, joka siséltdd monta erilaista projektihallinnan
viitekehysta, kuten Crystal Clear, Crystal Orange ja Crystal Red. Crystal-
metodit keskittyvat ihmisiin, vuorovaikutukseen, yhteiséllisyyteen, taitoi-

hin, lahjakkuuksiin ja kommunikointiin.

DSDM Dynamic Systems Development Method. Ketteran kehityksen malli, jossa

ominaisuuslista priorisoidaan MoSCoW-periaatteen mukaisesti.

MoSCoW  Priorisointitapa, jossa korkein prioriteetti on pakollisilla toiminnoilla ja vii-
meisena ovat asiat, jotka eivat tuota juurikaan arvoa projektille. MoSCoW

on lyhenne sanoista Must, Should, Could ja Want.

FDD Ketteran kehityksen malli, jossa korostetaan toiminnollisuutta ja priorisoi-

daan toteutettavat asiat tarkeimméan toiminnollisuuden mukaan.
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1 Johdanto

Insin6oritydssa tutkitaan ketterien kehitysmallien soveltumista ja soveltamista kaytan-
non verkkosivustoprojekteihin. Tydssa selvitetdén erilaisten ohjelmistomallien piirteet ja
sivustoprojektien ominaisuudet ja vaatimukset sekd syvennytadn Scrum-
lahestymistapaan soveltaa ketteria kehitysmalleja. Tyd pyrkii vastaamaan kysymyk-

seen: Tuoko ketterien kehitysmallien soveltaminen lisdarvoa asiakasprojekteihin?

Nykymaailmassa verkkonakyvyytta voidaan pitdé elinehtona suurimmalle osalle yrityk-
sistd. Verkon kautta tapahtuvaan markkinointiin torméaa jatkuvasti esimerkiksi sosiaali-
sessa mediassa, hakukoneiden hakutuloksissa ja erilaisilla sivustoilla bannereiden
muodossa. Verkkosivuston, johon markkinointi yleensa johdetaan, on toimittava tehok-

kaasti ja yrityksen brandin tukena.

Verkkosivustoja tarjoavia yrityksia on paljon, mutta vain kourallinen yrityksia tarjoaa
sivustokehitysta ketterasti. Insin6oritydn tarkoituksena on luoda verkkosivusto Metropo-
lia Ammattikorkeakoulussa opiskelevan oppilaan Sleeping Panda Films -nimiselle star-
tup -yritykselle noudattaen ketteria kehitysmalleja. Verkkosivusto koostetaan suunnitte-
lusta julkaisuun asti, ja tydssa kaydaan lapi vaiheittain, miten verkkosivusto rakenne-
taan. Verkkosivusto toteutetaan Drupal-sisdllonhallintajarjestelmalld, ja tytssa tutkitaan

Drupal-verkkosivustoprojekteihin liittyvid ominaisuuksia.

2 Ohjelmistokehitys ja sivustoprojektit

2.1 Ohjelmistokehityksen paéapiirteet

Sivustoprojektit eroavat ohjelmistokehityksesté jonkin verran, mutta eivat merkittavasti:
samoja periaatteita ja kehitysmalleja noudatetaan yleisesti niin ohjelmistokehityksessa

kuin sivustoprojekteissa. Sivustoprojektien tydnkulusta kerrotaan lisda luvussa 2.3.

Ohjelmistokehityksen eri vaiheet ovat paapiirteittédin samanlaisia jokaisessa ohjelmisto-
kehitysmallissa. Vaiheiden suorittaminen on riippuvaista kaytetystd ohjelmistokehitys-

mallista, ja esimerkiksi ketteran kehitysmallin mukaiset projektit eroavat laajalti esimer-



kiksi vesiputousmallin mukaisista projekteista. Ohjelmistokehityksen vaiheet ovat val-

mistelu, maarittely, suunnittelu, rakentaminen, testaaminen ja julkaisu. [1.]

Valmistelu

Valmistelun tarkoituksena on selvittda kaikki projektiin vaikuttavat tekijat ja selvittda
maarittelyvaiheeseen Kkirjattavat asiat. Valmisteluvaiheessa selvitetdan myds, onko
projektin lapivienti kannattavaa eli mika on riskien suhde onnistumisen mahdollisuu-
teen. Asiakkaalle arvoa tuovat laadulliset ja tekniset vaatimukset selvitetdén ja maari-
telladn vaatimusmaarittelyssa. Yleensa valmisteluvaiheessa ovat mukana ty6n toteutta-

jan liséksi asiakasyrityksen eri osastot, jotka vaikuttavat projektin kulkuun. [1.]

Maarittely

Projektin valmistelun perusteella laaditaan vaatimusmaarittely. Se sisaltdd selkean
listauksen projektin eri osa-alueista: mitd projekti sisaltdd ja mita se ei sisalla. Listaus

toimitetaan asiakkaalle hyvaksyttavaksi.

Vaatimusmaarittely voidaan kiteyttdd kolmeen kysymykseen: Mika on ratkaistava on-
gelma? Miksi se pitaa ratkaista? Kenen vastuulla ongelman ratkaisu on? Maarittelyn
perimmadinen tarkoitus on tuottaa dokumentti, jossa muotoillaan edella mainitut kysy-
mykset ymmarrettavaan ja loogiseen muotoon. Mikali vastaukset eivat anna selkeda

kuvaa projektin tavoitteista, on projektin toteuttaminen kyseenalaista. [1.]

Suunnittelu

Vaatimusmaarittelyn perusteella luodaan suunnitelma projektin [&piviemiseksi. Suunni-
telmasta tulee kayda ilmi muun muassa ohjelmistorakenne eli arkkitehtuuri, kolmansien
osapuolien tarjoamat palvelut tai ohjelmistot, kaytetyt moduulit ja selked kaavio tiedon
prosessoinnista. Suunnitelmia voidaan luoda useita ja eri nakdkulmista, jolloin asiakas-
organisaatiolle jaa arvioitavaksi, mika lahestymistapa sopii ominaisuuksiltaan parhaiten
projektiin. Arvioon vaikuttavia ominaisuuksia ovat muun muassa jatkokehitysmahdolli-

suudet, kompleksisuus, hinta eli budjetti seka aikataulu. [1, s. 2.]



Rakentaminen

Rakentamisvaiheessa paatetaén, mita teknologioita kéayteta&n vaadittujen ominaisuuk-
sien rakentamiseen. Esimerkiksi jos projektin tarkoitus on parantaa vanhan ohjelmiston
kaytettavyytta tai rakentaa ohjelmisto uudelleen, voidaan samoja komponentteja kayt-
tad uudessa projektissa. Sivustoprojekteissa paatettavia asioita ovat esimerkiksi kay-
tetty kieli, alusta ja palvelin. Yleisesti yritykset erikoistuvat muutamiin teknologioihin ja

tarjoavat oletuksena niita kaikille asiakkaille. [1, s. 2.]

Testaaminen

Testaamisvaiheessa projektin eri osa-alueet testataan ja Idydetyt ongelmat korjataan.
Rakentamisvaiheessa suoritetaan myos jatkuvaa testausta, mutta testausvaiheen pe-
rimmainen tarkoitus on varmistaa, ettd ohjelmisto on valmis julkaistavaksi ja tayttaa
vaaditut méaaritelmat. Testaus voidaan myds toteuttaa pienellda testiryhmalla, jolloin
saadaan tietoa kayttokokemuksesta asiakasrajapinnasta. Edell&a mainitussa esimerkis-

sa tuote julkaistaan erikseen testiryhmalle. [1, s. 2.]
Julkaisu
Tuote tai palvelu julkaistaan asiakkaan maarittelemalla tavalla. Sivustoprojektien jal-

keen projektin toteuttaja yleensa antaa asiakkaalle oikeudet sivuston yllapitoon tai jat-

kaa itse yllapitgjana. [1, s. 2.]

2.2 Erilaiset ohjelmistotuotannon kehitysmallit

Ohjelmistotuotannon vaiheiden suorittamiseen on kehitetty erilaisia malleja. Naita mal-
leja ovat ketterdn kehitysmallin lisaksi esimerkiksi vesiputousmalli, iteratiivinen malli ja

spiraalimalli. [1, s. 3.]
Vesiputousmalli
Vesiputousmallia pidetaan yhtena ensimmaisistd ohjelmistokehityksen malleista. Lu-

vussa 2.1 maaritellyt vaiheet suoritetaan toistensa jalkeen, jolloin ne ovat lineaarisesti

jarjestyksessa. Vaiheet suoritetaan loppuun ennen seuraavaan siirtymista. [1, s. 4-6.]



Kuvasta 1 nahdaan, miten vesiputousmallin eri vaiheet muodostavat laskevan kuvion,

josta mallin nimi on peraisin.

VAATIMUKSET N

\J | suunnimTew | N
\J | RAKENTAMINEN \J
\J | TESTAAMINEN \J

9 YLLAPITO

Kuva 1. Vesiputousmallin eri vaiheet [1, s. 4-6].

Vesiputousmallin hyvia puolia ovat muun muassa kayton helppous ja ymmarrettavyys.
Jokainen vaihe siséaltaa tarkasti maaritellyt osuudet, ja ne toteutetaan ennen seuraa-
vaan vaiheeseen siirtymista. Jokaisen vaiheen jalkeen kdydaan lapi, mitd on tehty ja
mitd seuraavaksi tehd&én. Taméa helpottaa vaiheiden aikatauluttamista, jolloin projektin
eri vaiheille voidaan méaaritella tarkasti paattymisajankohta. Vesiputousmallin mukai-
sesti lapiviedyista projekteista jaa yleensa kattava dokumentaatio, josta selviavat teh-

dyt toimenpiteet ja tulokset.

Vesiputousmallin mukaisissa projekteissa on aina riski lopputuotteen toimivuudessa
asiakkaan tarpeisiin ndhden. Projekti julkaistaan kehityksen loppuvaiheessa, jolloin
varsinkin pitkien projektien vaatimukset ovat voineet muuttua, projektissa valmistunut
tuote ei ole enda ajankohtainen tai asiakkaan maksukapasiteetti on muuttunut. Vesipu-
tousmallin tehokkuus konkretisoituu lyhyemmissa projekteissa, joissa vaatimukset ovat

selkeét ja eri vaiheiden sisaltd pystytaan maarittelemaan tarkasti. [1, s. 4-6.]

Iteratiivinen malli

Iteratiivisen mallin keskeinen teema on lopputuotteen kehitys vaiheittain, josta mallin
nimi on perdisin. Iteratiivisessa mallissa kehitysvaiheet seuraavat toisiaan, mutta ne
eivat pohjaudu tarkasti maariteltyihin vaatimuksiin. Kehitysvaiheessa rakennetaan osa

toiminnollisuuksista, minka jalkeen tehdyt toimenpiteet ja tulokset kaydaéan lapi ja aloi-



tetaan uusi kehitysvaihe. Iteratiivisessa mallissa lopputuotetta kehitetd&n versioittain.
Jokaisessa kehitysvaiheessa suunnitellaan, rakennetaan, testataan ja julkaistaan tehty

toiminnollisuus osaksi tulevaa lopputuotetta. [1, s. 7-9.]

Iteratiivisen mallin selkein etu on kehitysvaiheiden jaksottaminen. Nain toiminnollisuuk-
sia voidaan rakentaa samaan aikaan, jolloin uusia toiminallisuuksia voidaan julkaista
nopealla aikataululla. Lopputuotteen alusta julkaistaan aikaisessa vaiheessa, jolloin
voidaan todeta sen toimivuus ja mahdolliset ongelmat suunnittelussa tai toteutuksessa

heti projektin alkuvaiheessa.

Selkeita heikkouksia iteratiivisessa mallissa ovat lopputuotteen tarkoituksen muuttumi-
nen ja projektin aikataulujen epavarmuus. Kehitysta tehdééan vaiheittain, jolloin vaati-
mukset voivat muuttua suuntaan, joka ei enédéd palvele lopputuotetta tarkoituksenmu-
kaisella tavalla. Vaatimusten muuttuessa on myts mahdollista, ettd osaa rakennetuista
toiminnollisuuksista joudutaan muokkaamaan uusien vaatimusten mukaisesti tai raken-
tamaan kokonaan uudelleen. Tuotteen jatkuva kehittdminen vaikeuttaa myds aikataulu-
jen, kuten lopullisen tuotteen julkaisun ajankohdan, méaarittelya. Iteratiivisen mallin on-

nistumisen kannalta riskeja tulee analysoida tarkasti. [1, s. 7-9.]

Spiraalimalli

Spiraalimalli on yhdistelma iteratiivisesta ja vesiputousmallista. Vesiputousmallin line-
aarisuus yhdistettynd iteratiivisen mallin kehitysvaiheisiin edesauttaa vaatimuksiin so-
peutumista. Spiraalimallin keskeinen etu on riskien analyysi ja hallinta, jolloin lopputuot-

teen arvo asiakkaalle pysyy hyvana ja projektin riskeja voidaan hallita.

Vaatimuksiin ja muutoksiin sopeutuminen on yksi spiraalimallin vahvuuksista. Projektiin
voidaan lisatd toiminnollisuuksia, ja projektin vaatimuksien muutokset eivat aiheuta
ristiriitaa aiempien vaatimusten tai suunnittelun kanssa. Spiraalimalli on edella maini-

tuista malleista lahimpana ketteraa kehitysta. [1, s. 10-12. ]



2.3 Sivustoprojektien paapiirteet

Sivustoprojektien kokonaisuuden ymmartaminen on olennainen osa ketterda sivusto-
kehitysta [4]. Kuten ohjelmistokehitys, sivustokehitys noudattelee vakiintuneita malleja,
tydmenetelmia ja -vaiheita. Nama vaiheet perustuvat ohjelmistokehityksen vaiheisiin,
mutta tehtavat toimenpiteet ovat sivustoprojekteille ominaisia. Ketterd kehitysmalli
muuttaa olennaisesti vaiheiden lapivientia, jolloin on tarkeaa tietda perinteisen sivusto-
kehityksen tyOvaiheet. Perinteisen sivustokehityksen tyovaiheet ovat suunnittelu, ra-

kentaminen ja julkaiseminen. [3.]

Suunnittelu

Suunnitteluvaiheen perimmainen tarkoitus on selvittaa asiakkaan liiketoimintaa paran-
tavat elementit ja rakentaa niista toimiva konsepti, jonka konkretisoituma on verk-
kosivuston ulkoasu. Alakohtaiset normit voivat vaikuttaa muun muassa graafiseen
suunnitteluun, jolloin sivusto peilaa asiakkaan roolia oman alansa asiantuntijana. Yri-
tyksen asiakassegmenttid profiloimalla voidaan sivuston ulkoasu suunnitella kayttaja-
l[ahtdisesti, jolloin sivuston markkinoinnillinen tavoite on helpompi saavuttaa. Yleensa
projektin toteuttaja tutkii alan graafista suuntautumista ja kayttaa tutkimuksen tietoja

suunnitteluvaiheen lapiviennissa.

Vaatimusmaarittely toimii suunnitteluvaiheen tukena, ja siita ilmenevat haasteet, on-
gelmat ja ehdotettu ratkaisu. Yritykselle verkkosivusto voi toimia esimerkiksi kayntikort-

tina, tiedonjakelualustana tai markkinointikanavana riippuen yrityksen tarpeesta.

Kayttoliittymasuunnittelu tukee sivuston graafisen ulkoasun suunnittelua. Rautalanka-
mallin rakentaminen on sivuston kayttoliittyman kannalta olennainen osa, jossa otetaan
huomioon esimerkiksi erilaisten navigaatioelementtien, call-to-action-elementtien ja
sisallon sijoittuminen sivuille, kuten kuvasta 2 voidaan nahda. Projektista riippuen rau-
talankamallin rakentaminen ei ole valttAmatontd, mutta se helpottaa graafista suunnit-
telua ja antaa asiakkaalle kasityksen, milla tavoin sivuston keskeiset elementit sijoittu-

vat sivulle. [4.]
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Kuva 2. Esimerkki rautalankamallista, jossa on esitelty etusivun keskeiset alueet ja niiden
elementit.

Asiakas tekee verkkosivuston sisallon tai se ostetaan sisallontuottajalta. Sisaltd on téar-
kein elementti muun muassa hakukonendkyvyyden kannalta, joten sen (sisallon) tuot-
tamiseen kannattaa varata aikaa. Projektista riippuen voidaan osa siséallosta syottaa
jarjestelmaan myos jalkikateen, jolloin sivusto voidaan julkaista aikaisemmin esimerkik-
si tilastotiedon keraysta varten. Suunnitteluvaiheessa kaytetaan yleisesti niin sanottua
ladontatekstia eli placeholder-tekstid, jonka tarkoituksena on maarittaa, milla tavoin

teksti latoutuu sivulle ja sivuston eri kohtiin.

Suunnitteluvaihe voidaan katsoa paattyneeksi, kun asiakas on tyytyvainen sivuston

rakenteeseen ja kayttoliittymaan eli ulkoasuun. [4.]



Rakentaminen

Rakentaminen aloitetaan valitsemalla alusta, jonka paélle sivusto rakennetaan. Yleinen
kaytantd on kayttaa sisallonhallintajarjestelmad, joka auttaa asiakasta sisallon hallitse-
misessa. Asiakkaalla voi ennestddn olla kokemusta erilaisista sisallénhallintajarjestel-
mistd, jolloin hanta (asiakasta) ei valttamatta tarvitse erikseen kouluttaa kayttamaan

sivuston peruselementteja. Joissain projekteissa asiakas sy6ttaa itse sisallon sivuille.

Rakentaminen itsessaan on hyvin suoraviivainen prosessi: Tuotetaan sivusto, joka
vastaa asiakkaalle toimitettua ulkoasua. Kun sivusto on paapiirteittain valmis, tuotetaan
ohjeisto, jonka perusteella asiakas kykenee kayttamé&an sivustoa. Kuten edellisessa
kappaleessa todettiin, joidenkin asiakkaiden kohdalla ohjeiston tarvitsee kattaa vain ne
toiminnollisuudet, joita asiakas ei osaa kayttda. Ennen varsinaista julkaisua sivusto

testataan mahdollisten yhteensopivuus- ja kaytettdvyysongelmien minimoimiseksi. [4.]

Julkaiseminen

Sivusto siirretdan asiakkaan palvelimelle. Mahdollisimman lyhyen toimimattomuusjak-
son turvaamiseksi uusi sivusto aktivoidaan ajankohtana, jolloin sivustolla on mahdolli-
simman vahan kayttgjia. [3.] Taman jalkeen sivustoa tarkkaillaan mahdollisten virhei-
den ja toimimattomuuden kannalta [4]. Projektista riippuen sivuston toteuttajan ja asi-
akkaan yhteisty0 jatkunee sivuston julkaisun jalkeen esimerkiksi yllapitotoimenpiteiden

merkeissa [3].

3 Ketterat kehitysmallit

3.1 Mallit

Ketterien kehitysmallien sovelluskehyksia on monia. Tama tyd keskittyy Scrum-
lahestymistapaan toteuttaa ketteraa kehitysta. Siina korostetaan projektihallinnan peri-

aatteita ja tuotantoryhman vapautta valita omat tuotantometodinsa. [6.]

Muiden sovelluskehyksien tunteminen on hyddyllista ajatellen erilaisten projektien luon-
teita, koska kasvavilla markkinoilla ainoa pysyva asia on muutos ja erilaiset kehitysmal-

lit ovat ratkaisu muutoksen hallintaan. [12.]



Kanban

Kanban-sovelluskehys pyrkii rajoittamaan toiminnollisuuksien rakentamisen yksittaisiin
toiminnollisuuksiin. Scrum-lahestymistavassa jokaiseen kehitysjaksoon on varattu tietty
aika, jossa valitut toiminnollisuudet rakennetaan. Kanbanissa pyritdan ottamaan uusia
toiminnollisuuksia tydlistaan aina tilaisuuden salliessa. Kehitysjaksot pysyvat samanpi-
tuisina kuin Scrumissa, mutta jokaisen jakson jalkeen toimitetaan ne toiminnollisuudet,

jotka ovat valmiina. [7.]

Kanban perustuu kolmeen periaatteeseen:

. tyomaarén visualisointi kokonaisuuden ja péaivan tehtavien osalta

o prosessien rajoittaminen tydmaaran osalta ja julkaistavien elementtien ta-
sapainottaminen projektin kulkuun nédhden

o ty6tehtavien tekeminen priorisoidun listan mukaan [7].

Kanban ei sindllaan ole puhdasverinen sovelluskehys, mutta se auttaa varsinkin aloitte-

levia yrityksia tuomaan ketteran kehitysmallin hyddyt konkreettisemmalle tasolle [8].

Extreme Programming

Extreme programming (XP) keskittyy tuotannollisempaan ldhestymistapaan Kkuin
Scrum. Tyoévaiheita XP:ssa on nelja: suunnittelu, kuuntelu, testaaminen ja rakentami-
nen eli koodaus. Jokainen kehitysjakso sisdltda edella mainitut vaiheet, ja kuten Scru-
missa jokaisen vaiheen jalkeen julkaistaan toimiva lisa ohjelmaan. Erona Scrum-
lahestymistapaan on muun muassa se, etta kehitysjakson aikana voidaan rakennetta-
via toiminnollisuuksia vaihtaa, mikéli sen (toiminnollisuuden) rakentamista ei ole viela
aloitettu. XP:ssa tydlistaa kaydaan lapi jarjestelmallisesti prioriteetin mukaan, kun
Scrum taas painottuu niihin toiminnollisuuksiin, jotka tuotantoryhma on valinnut kehitys-

jaksoon.

Scrum ei maarittele parhaita kaytantéja toimintojen suorittamiseen, kun XP taas pyrkii
maariteltyihin, parhaiksi havaittuihin kaytantoihin. Yksi XP:n yksi periaatteista on nou-
datella erilaisia tuotantotapoja, kuten test-driven-development, jonka tarkoituksena on
kehittda toiminnollisuuksia rakentamalla ensin testit, jotka toiminnollisuuden tulee la-

paista ollakseen julkaistavissa. [9.]
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Crystal

Crystal-kehitysmalli kattaa muun muassa Crystal clear-, Crystal yellow-, Crystal oran-
ge- ja monia muita metodeita vastaamaan erilaisten projektien vaatimuksiin [7]. Projek-
tien vaatimukset ja projektiryhnman koko maarittelevat kaytetyn Crystal-metodin. Huo-
mioitavia asioita ovat esimerkiksi kommunikointitiheys, jarjestelman Kkriittisyys ja priori-
sointi. Jokainen metodi sisdltda erilaisen maaritelman kaytetyistd sddnndista, tuotan-

tomenetelmista ja -toimenpiteista seka -tavoista. [10.]

Crystal clear -metodi perustuu ihmisléheiseen lahestymistapaan jossa projektiryhma
voi soveltaa muita metodeja tarvittaessa. Crystal Clear -metodia kaytetaan yleisesti
pienisséa projekteissa, joiden lopputuote ei ole kriittinen esimerkiksi yrityksen toiminnan
kannalta. Muut Crystal-metodit ottavat mukaan aspekteja muun muassa XP:sta, ja mita
kriittisemmasta projektista on kyse, sitd enemman sovelletaan esimerkiksi test-driven-

developmentia, joka ohjaa sovelluskehitysta lahes virheettomaan lopputulokseen. [11.]

Dynamic Systems Development Method (DSDM)

DSDM on yleisluontoisempi lahestymistapa projekteihin kuin Scrum. Siina missa
Scrum keskittyy tuotantoryhman ominaisuuksiin ja vapauksiin sekd kehitysjaksojen
lapivientiin, DSDM sisaltda perinteisempia projektinhallinnan toimintoja, kuten tarkan
dokumentoinnin tehdyista toimenpiteista. [12.] Kaytdnndssa DSDM ei ole kovin kauka-
na Scrum-lahestymistavasta, mutta perinteisemmille yrityksille DSDM:n soveltaminen

saattaa olla helpompaa kuin Scrumin.

DSDM perustuu MoSCoW-saantéihin. Nama saannot jaottelevat rakennettavat toimin-

naillisuudet seuraaviin ryhmiin:
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. pakolliset toiminnollisuudet, joiden toteutuminen on kriittista jarjestelman
toimivuuden kannalta

. tarkeat toiminnollisuudet, jotka ovat olennaisia jarjestelman kannalta, mut-
ta eivat vitaaleja jarjestelman toimivuudelle

. mahdolliset toiminnollisuudet, jotka parantavat jarjestelméan kaytettavyytta
multta joita voi helposti siirtdd myohempiin kehitysjaksoihin

o halutut toiminnollisuudet, jotka vaikuttavat méaariteltyyn kayttajaryhmaan
jajoilla ei ole kokonaisuuden kannalta oleellista arvoa

DSDM-kehityksessa tarkeinta on rakentaa kriittisimmat toiminnollisuudet ensin, jolloin
asiakkaalle voidaan toimittaan prototyyppi, joka maarittaa jarjestelmaan lisattavan toi-

minnallisuuden. [13.]

Feature Driven Development (FDD)

Kuten mallin nimi antaa olettaa, FFD:ssa kehitys tehdaan toiminnollisuuksien mukaan.
FFD-mallissa on viisi erilaista kohtaa, jotka seuraavat toisiaan koko prosessin ja projek-

tin ajan. Kehitysjaksot sisaltavat kolme viimeista kohtaa. Nama kohdat ovat seuraavat:

o Rakennetaan kokonaiskuva projektista, vaatimuksista ja edellytyksista, ja
apuna kaytetddn luokkadiagrammeja, joista selvidd, miten eri toiminnolli-
suudet linkittyvat keskenaan.

o Rakennetaan toiminnollisuuslista, josta selviavat kaikki jarjestelméan toi-
minnollisuudet; jokainen toiminnollisuus vastaa johonkin liiketoiminnan
ongelmaan.

o Luodaan alustava suunnitelma toiminnon rakentamiseen ja maaritellaan
sen toteuttaja tai toteuttajat toiminnollisuuden mukaan.

o Suunnitellaan toiminnot ja keinot toteuttaa ne.

o Rakennetaan toiminnollisuus.
Kun kehitysjakso on p&attynyt, arvioidaan asiakkaalle tuotu arvo ja siirrytddn seuraa-
vaan kehitysjaksoon. Scrumiin verrattuna FFD keskittyy yhteen toiminnollisuuteen ker-

ralla, kun taas Scrumissa kehitysjakso siséltdaa ennalta maaratyt toiminnollisuudet, jot-

ka aiotaan kehitysjaksossa rakentaa. [14.]
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3.2 Periaatteet

Ketteran kehityksen periaatteet ohjaavat interaktiiviseen tyomalliin asiakkaan kanssa.
Periaatteita ovat muun muassa yksilén ja vuorovaikutuksen arvostaminen, tuotteen tai
palvelun toimivuuden takaaminen, vuorovaikutteisuus ja muutoksiin sopeutuminen.
Naita periaatteita korostetaan ketterassa kehityksessa. Muita periaatteita ovat muun
muassa oikeiden tytkalujen ja menetelmien soveltaminen ja kayttaminen, oikeaoppi-
nen dokumentointi ja yhteisymmarrys projektin yksityiskohdista, joiden perusteella luo-

daan sopimus toimeksiantajan ja toimittajan valille.

Periaatteet muodostavat ketterdn kehityksen perustan. Liiketoiminnallisesti tarkein —
mitattavissa oleva — aspekti on asiakkaan tyytyvaisyys projektiin ja lopputuotteeseen.
Kehityksen aikana asiakkaan aktiivinen osallistuminen projektiin on olennaista ketteran
kehityksen onnistumisen kannalta. Ketterdssa projektissa kehitystyé tehdaan tiiviissa
yhteistydssa muun organisaation kanssa, mika edesauttaa muutoksiin sopeutumista ja

reagoimista. [15.]

Toimiva lopputuote on asiakkaalle tarkein mittari, jolla arvioidaan projektin onnistumi-
nen. Ketterdssa kehitysmallissa lopputuotetta kehitetdan jatkuvasti, mutta esimerkiksi
sivustoprojektien luonteesta riippuen se (sivusto) voidaan julkaista ennen kuin kaikki
vaaditut toiminnollisuudet on rakennettu. Ketterén kehitysmallin periaatteen mukaisesti
lopputuotteesta julkaistaan aika ajoin versio, jotta toimeksiantaja voi tarkistaa, etta pro-

jekti on menossa sopimuksen mukaiseen suuntaan.

Yksi ketteran kehitysmallin periaatteista on luoda projektiryhmd, joka koostuu motivoi-
tuneista ja osaavista tekijoista [15]. Projektiryhman ja projektin muiden osapuolten kes-
ken voidaan soveltaa syvajohtamisen kulmakivid. Niitd ovat yksil6llinen kohtaaminen,
inspiroiva tapa motivoida, luottamuksen rakentaminen ja alyllinen stimulointi. Syvajoh-
tamisen tarkoitus on tuoda mainitut kayttaytymismallit esiin oman esimerkin avulla, joka
on keskeinen teema syvajohtamisessa, kuten kuvasta 3 voidaan nahda. Syvajohtami-
sen menetelmilla projektiryhman jasenet innostavat ja haastavat mutta samalla luotta-

vat, arvostavat ja motivoivat toisiaan. [16.]
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LUOTTAMUS INNOSTUS

Luottamuksen rakentaminen Inspiroiva tapa motivoida

Oma esimerkki

OPPIMINEN ARVOSTUS

Alyllinen stimulointi Yksilollinen kohtaaminen

Kuva 3. Syvajohtamisen kulmakivet [16].

3.3 Roolit

Jokaisessa ketterassa projektissa maaritellaan henkilét tiettyihin rooleihin. Esitellyt roo-
lit perustuvat Scrum-lahestymistapaan toteuttaa ketterda kehitysta, kuten johdannossa
mainittiin. Naita rooleja ovat muun muassa asiakasjohtaja, scrum master ja agile men-
tor. [15.]

Rooleille ei ole virallisia suomennoksia, koska roolien englanninkieliset nimet ovat va-
kiintuneet my6ds suomalaiseen yritysmaailmaan. InsinGoritydssa kaytetdan vapaita

suomennoksia roolien nimista.

Tuotantoryhma eli production team

Tuotantoryhma vastaa tuotteen tai palvelun kehityksesta. Ketteran kehityksen periaat-
teiden mukaisesti tuotantoryhma pyrkii tuottamaan julkaisukelpoisen lisdyksen tai ver-
sion tuotteeseen jokaisen kehitysjakson eli sprintin jalkeen.

Tuotantoryhman koko on yleensa viidesta yhdeksaan henkea. Tyypillisid ohjelmistoke-
hityksen tai sivustokehityksen rooleja ei ole, jolloin pddpaino siirtyy yksittaisten proses-
sien sijaan yhteiseen tavoitteeseen, joka maaritelladn jokaiselle kehitysjaksolle erik-
seen. [15.]



14

Asiakasjohtaja eli product owner

Asiakas maarittelee omalta puoleltaan asiakasjohtajan, joka toimii vélikatena asia-
kasomistajien kanssa, asiakasyrityksen siséisten ja sidosryhmien kanssa ja ensi kate-
na varmistaa, etta kehityksen suunta on asiakkaan néakokulmasta oikea. Asiakasjohtaja
on yleensd oman alansa asiantuntija, jolla on tietAmysta alansa markkinoinnista, kay-
tannoistd, kilpailusta ja tulevan tuotteen oletetuista kayttdjista. Asiakasjohtaja on tyypil-

lisesti avainasiakasomistaja. [15.]

Asiakasjohtajan tehtdva on luoda ominaisuuslista ja priorisoida se liiketoiminnan kan-

nalta arvokkaimpien ominaisuuksien mukaan [17] .

Scrum master

Ketteran projektin projektipdallikkdé eli scrum master vastaa projektiryhmasta ja sen
toiminnan edesauttamisesta. Projektipdallikkd sanana on harhaanjohtava, koska sa-
nanmukaista roolia ei Scrumissa ole vaan perinteisen projektipaallikon tehtavat jakau-

tuvat yleensa tuotantoryhman kesken.

Scrum masterin rooli on varmistaa, ettd projektiyhma tydskentelee ketterien kehitys-
mallien periaatteiden mukaisesti. Scrum master ohjaa ja valmentaa projektiryhmaa ja
mahdollistaa téiden optimaalisen suorittamisen poistamalla erilaisia hairidtekijoita pro-

sesseista.

Scrum masterin arvovalta kohdistuu prosesseihin. Hanen tehtdvansa ei ole muokata tai
vaikuttaa yksittaisten projektirynman jasenten tydtapoihin tai tehtaviin, vaan muokata
kokonaisuutta prosessina. Han voi paattaa esimerkiksi lyhentaa tulevien kehitysjakso-

jen pituutta projektin vaatimusten kasvaessa. [15.]

Asiakasomistajat eli stakeholders

Asiakasomistajia ovat ne tahot, jotka eivéat suoranaisesti ole vastuussa projektista, mut-

ta antavat arvokasta palautetta ja projektin lopputulos vaikuttaa heidan toimintaansa.

Asiakasomistajia voi olla yrityksen eri osastoista tai jopa eri yrityksista. [15.]
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Agile mentor

Agile mentorin rooli projekteissa on tarjota asiantuntevaa ja kokemukseen pohjautuvaa
tietoa ketterasté kehityksesta. Agile mentor on kaytannodssa konsultti, joka tuo osaami-

sellaan lisdarvoa tuotantoryhmalle. [15.]

3.4 Valineet

Tuotevisio eli product vision statement

Tuotevisio kuvaa tavoitetta, joka projektin on tarkoitus saavuttaa. Se sisaltdd myos
maaritelman liiketoiminnallisesta vaikutuksesta: miten lopputuote vaikuttaa yrityksen
strategiaan ja kenen kayttoon lopputuote tulee. Tuotevision maarittelee asiakasjohtaja,
joka on my6s vastuussa sen toteutumisesta. Pitkissa projekteissa tuotevisiota voidaan

paivittaa tarpeen tullen, kuitenkin vahintaan kerran vuodessa.

Ominaisuuslista eli product backlog

Ominaisuuslista sisaltdd ne asiat, joiden perusteella maaritellaén projektin laajuus. Lis-
ta jaetaan osiin prioriteetin tai aika- ja kustannusarvion mukaan, ja jokainen ominaisuus
siséltaa lyhyen kuvauksen, milla tavoin ominaisuus vaikuttaa projektiin. N&in lista saa-
daan jaettua kehitysjaksoihin eli sprintteihin. Ominaisuuslista on keskeinen tekija kette-

rén kehityksen onnistumisessa. [15.]

Ominaisuuslistan koostetaan yleensa kayttotapauksien muodossa. Kayttotapaukset
kuvaavat yksittdisen ominaisuuden kayttoa kayttdjan nakokulmasta. Listassa voi olla
myds tyotehtaviin liittyvid ominaisuuksia, kuten projektissa kaytettavien komponenttien
etsiminen. Lista eldaéd projektin kuluessa, jolloin kehitysjaksoissa tehdyt toimenpiteet
saattavat synnyttda muita tehtavig, niitd voidaan jakaa vieldkin pienempiin osiin tai

asiakas voi projektin edetessd maaritella lisdominaisuuksia. [18.]
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Kehitysjakson jaljella olevan tyon kuvaaja eli sprint burn down chart

Kehitysjakson jaljella olevasta tydsta koostetaan graafi, josta ndhdaan, onko kehitys-
jakso edennyt halutulla tavalla. Kuvassa 4 nahdaan esimerkki kuvaajasta, jossa x-
akselilla on kulunut aika ja y-akselilla jaljella oleva kehitysaika laskettuna tunteina.
Graafista ndkee, mikali kehitysjaksoon voidaan ottaa ylimaaraisen toiminnollisuuden

kehittaminen tai vaihtoehtoisesti toiminnollisuuden vahentadminen jaksosta. [19.]

Burn-Down Chart
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Sprint Dates

Kuva 4. Kehitysjakson jaljella olevan ajan kuvaaja [19].

Tuotteen kehityskaari eli product roadmap

Tuotteen kehityskaari ilmaisee karkeasti projektin aikataulun keskeiset tavoitteet aika-
janalla. Se on arvio, joka elaé projektin edetessd, mutta antaa yleiskuvan projektin eta-
peista. [20.] Projektiryhmalle kehityskaari ilmaisee tulevia toimenpiteitd, joiden perus-
teella voidaan esimerkiksi valita kaytetyt tyokalut niin, etta niita voidaan hyédyntaa tu-

levissa kehitysjaksoissa [15].

Julkaisusuunnitelma eli release plan

Julkaisusuunnitelma muodostetaan suunnitellun kehityskaaren, ominaisuuslistan ja
kehitysjaksojen aikataulujen perusteella. Toisin kuin kehityskaari, julkaisusuunnitelma
siséltaa yksityiskohtaisemman ja aikatauluihin sidotun dokumentin projektin eri etapeis-

ta. Ketterdn kehityksen mukaisesti julkaisusuunnitelmaan tehdaan muutoksia projektin
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edetessd, mutta se (julkaisusuunnitelma) antaa asiakkaalle selkean ja tavoitteellisen
arvion projektin kulusta.

Kehitysjakson suunnitelma eli sprint backlog

Kehitysjakson suunnitelma sisaltdd ne tehtavat ja toiminnot, jotka tuotantoryhmén on
tarkoitus suorittaa kehitysjakson aikana. Suunnitelmaan kirjataan tehtavan prioriteetti ja
arvio tehtavan suorittamiseen kaytettavasta ajasta. Suunnitelmaa paivitetdan aina, kun

uutta tietoa tehtavasta on saatavilla, kuitenkin vahintéaan kerran paivassa. [15.]

Kuvassa 5 on esitelty esimerkki kehitysjakson suunnitelmasta. Suunnitelmat laaditaan
aina projektikohtaisesti, ja tuotantoryhmalla on suuri vaikutus siihen, milla tavoin tehté-
vat kirjataan suunnitelmaan. [21.]

Code the ... 8 4 8 0

As a member, | Design the ... 16 12 10 2

can read profiles | meet with Mary about ... 8 16 16 11
of other members

so that | can find | Design the Ul 12 6 0 0

someone to date. | Atomate tests ... 4 4 1 0

Code the other ... 8 8 8 8

Update security tests = & 4 0

A d menbeE) Design a solution to ... 12 G 0 0

can update my | Write test plan 8 8 4 0
billing information.

b Automate tests ... 12 12 10 <]

Code the .., g g 8 4

Kuva 5. Kehitysjakson suunnitelman esimerkki [21].

Kasvu eli Increment

Jokaisen kehitysjakson alussa tuotantoryhma arvioi, mitka toiminnollisuudet voidaan
kehitysjakson aikana toteuttaa. Kehitysjakson tavoite on lisata toiminnallisuuksia loppu-
tuotteen. [15.]
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3.5 Tapahtumat

Projektisuunnittelu eli project planning

Projektin alussa kaydaan lapi projektin eri osa-alueet paapiirteittdin. Suunnittelun tar-
koitus on maaritelld tuotevisio ja tuotteen kehityskaari, ja suunnitteluun voidaan varata

esimerkiksi yksi paiva. [15.]

Julkaisusuunnitelma eli release planning

Julkaisusuunnittelussa otetaan huomioon ominaisuuslistassa maéaaritellyt tehtavat ja
tuotantoryhman tehokkuus esimerkiksi edellisten projektien perusteella. Julkaisusuun-
nittelun tarkoitus on tuottaa paapiirteinen julkaisusuunnitelma, johon on maaritelty tai

arvioitu projektinpaattymispaiva ja sen jakautuminen kehitysjaksoihin.

Kehitysjakso eli sprint

Kehitysjakso on yleensa 1-4 viikon pituinen jakso, jonka aikana tuotantoryhma pyrkii
tuottamaan toimivan lisayksen lopputuotteeseen. Projektista riippuen kehitysjakso voi

olla my6s huomattavasti lyhyempi, mutta ei kovinkaan paljon pidempi.

Kehitysjakson suunnittelu eli sprint planning

Ennen jokaista kehitysjaksoa tuotantoryhmd, scrum master ja asiakasjohtaja suunnitte-
levat tulevan kehitysjakson sisallén. Suunnittelun aluksi asiakasjohtaja tekee listauksen
ominaisuuslistan perusteella ja esittelee kehitysjakson aikana rakennettavat ominai-
suudet. Tuotantoryhma pyrkii taman jalkeen selvittdmaan tarkasti kaikkien tehtavien
ominaisuuksien tiedot. Kuten kohdassa "ominaisuuslista” todettiin, tiedot ovat yleensa
kayttajatarinoiden muodossa. Kehitysjakson suunnittelun tarkoitus on tuottaa tarkasti
dokumentoitu ja kuvattu listaus tehtavista toiminnallisuuksista. Kehitysjakson suunnitte-

lu tuottaa nimensa mukaisen dokumentin eli kehitysjakson suunnitelman. [22.]
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Paivittdinen tapaaminen eli daily scrum

Kehitysjaksojen aikana tuotantoryhma ja scrum master tapaavat paivittain. Paivittaisen
tapaamisen tarkoituksena on selvittda tehdyt toimenpiteet, paivan tavoitteet ja mahdol-
liset tybnteon esteet. Tapaamisen tarkoitus ei ole selvittda ongelmia vaan antaa kuva
projektin kulusta. Paivittaisten tapaamisten perusteella scrum master paivittda kehitys-

jakson jaljella olevan ty6n kuvaajan. [23.]

Kehitysjakson lapikaynti eli sprint review

Kehitysjakson jalkeen tuotantoryhma esittelee tehdyn lisayksen lopputuotteeseen. La-
pikaynnin tulisi olla luonnollinen tapa paéttaa kehitysjakso, ja yleisesti lapikaynti suori-

tetaan epavirallisessa kokouksessa. [15.]

Kehityspalaveri eli sprint retrospective

Kehityspalaveri pidetdan yleensa kehitysjakson lopussa. Sen tarkoitus on selvittaa,
mitd asioita tuotantoryhma voi kehittdd omassa toiminnassaan. On monia erilaisia ta-
poja toteuttaa lapikaynti. Scrum master voi esimerkiksi kysella yksittaisilta tuotantoryh-
malaisilta projektiin vaikuttavista asioista, tai vaihtoehtoisesti jokainen voi listata asioita,
mihin tulisi kiinnittd& huomiota. Jokaisen kehitysjakson alussa edelld mainitusta listasta

poimitaan asioita, joihin kiinnitetddn huomiota tulevassa kehitysjaksossa. [15.]



3.6 Vaiheet

Ketteran kehityksen projektit noudattelevat pitkalti kuvan 6 mukaista kaavaa. On tarke-

aa tietaa, termien ja tapahtumien liséksi, missa jarjestyksessa vaiheet suoritetaan.
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Deseriptian: Holistic view of product = =
leatures that create the product visos % St! e B. SFHINT Hme

opo . O &)
Dwner: Product Owner o D|:| o) ﬂ [
Frequency: At loast mannually — Deacription: Demonstration of working product _O

(Owner: Product Qwner and Developmant Team

Frequancy: At the and of sach sprint D%E]
Stage 5: DAILY SCRUM

Stage 3: RELEASE PLANNING

Highesi Prinrity || High Pricrity Deaeri : Ral " to
‘FWWTH Launch | |Features Launch smiﬁ:%tf:i?n::}w "| MO Description: To establi= and
1 .“i Ownar Prodact (wnar 14 Weas # conrdinate priorties of the day
wency: A least quaried Dwiner: Develaprent Team
[IAN[FEEMARJAPEIMAY JUNJUL| | Frequency: it least cusriarly f mdial
{Stages 1-3 are best prachices outside of care Strum)
Stage 4: SPRINT PLANNING

1 Desorigtion: Extablish specilic iteration

B | goats and tasks
Owwneer: Privduct Dhrer and Deselopment, Team
Frequency; Al the start of each sprint

Preparation | Execution

Kuva 6. Ketteran kehityksen vaiheet [15].

Ketterassa kehityksessa kaikki vaiheet pyritddn suorittamaan tehokkaasti. Mitd nope-

ammin projekti etenee kehitysjaksojen aloittamiseen, sitd nopeammin tuloksia alkaa

kertyd. Ketteran kehityksen vaiheet ovat seuraavat:

Asiakasjohtaja méaarittelee tuotevision.
. Asiakasjohtaja luo tuotteen kehityskaaren.

. Asiakasjohtaja luo julkaisusuunnitelman.

. Asiakasjohtaja, tuotantoryhmd ja scrum master suunnittelevat kehitysjak-
sojen lapiviennin eli tulevat iteraatiot. Jokaisen kehitysjakson alussa teh-
daan uusi suunnitelma, minka jalkeen itse kehitysjakso alkaa.

o Kehitysjakson jokaisena tyopaivana tuotantoryhma kokoontuu paivittain.

o Kehitysjakson paatteeksi kdydaan kehitysjakson saavutukset lapi asia-
kasjohtajan, tuotantoryhman ja muiden projektiin osallistuvien tahojen

kesken.
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. Tuotantotiimi pitaa kehityspalaverin, jonka perusteella muokataan toimin-
taa seuraavalle kehitysjaksolle.

. Kehitysjaksojen jalkeen projekti on paattynyt. [15.]

3.7 Tavoitteet

Ketteran kehitysmallin tuomat edut perustuvat turhien prosessien vahentamiseen: "Jos
jokin ei tuota asiakkalle suoraa lisdarvoa, se on turhaa" [24, s. 18]. TAma periaate on
vahvasti edustettuna projektin elinkaaren jokaisessa vaiheessa. ldeaalitilanteessa ha-
luttu toiminnallisuus kehitetdan kaytannosséa katsoen valittémasti. Ideaalitilanne on ta-

voite, johon ketterasséa kehitysmallissa pyritaan.

Turhien prosessien karsiminen on valttdmatonta tavoitteisiin paasemiseksi ja tarkea
osa ketteraa kehitysta. Karsinta on aloitettava maarittelemalld, mitk& prosessit aiheut-
tavat turhaa tyota ja miten se ilmenee. Taulukosta 1 nahdaan, mitka ovat perinteisen
tuotannon ja vastaavasti ohjelmistotuotannon seitseman pééaaluetta, joihin kiinnitetaan

huomiota turhien prosessien ja tdiden karsimisessa.

Taulukko 1.  Perinteisen tuotannon ja ohjelmistotuotannon seitseman optimoitavaa prosessia

[24, s. 19].
Perinteinen tuotanto Ohjelmistotuotanto
keskenerainen tai osittain
varastointi toteutettu toiminnallisuus
lika jalostus turhat prosessit
ylim&araiset toiminnalli-
liika tuotanto suudet
osallistuminen yhtaaikai-
kuljetus sesti moneen projektiin
odottaminen odottaminen
vuorovaikutus vuorovaikutus

Turhien prosessien poistaminen aloitetaan maarittelemalla, mitka prosessit aiheuttavat

ylimaaraista tai turhaa ty6ta. [24.]
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Keskenerainen tai osittain toteutettu toiminnallisuus

Kaiken toiminnollisuuden tulee olla viimeisteltyd ja mahdollisuuksien mukaan integroi-
tuna paatuotteeseen. Osittain toteutetut toiminnollisuudet jaavat herkasti koko projektin
ulkopuolelle, tai integrointivaiheessa huomataan, ettei toiminnollisuus enéé vastaa toi-

vottua lopputulosta. [24, s. 19.]

Turhat prosessit

Dokumentointi ja dokumentit, joihin ei ole aikaa tai kiinnostusta perehty&, voidaan méaa-
ritella turhaksi. Asiakkaalle arvokkuudeltaan vahaiset dokumentit pidetaan lyhyina ja
suurpiirteising, ja niiden tekeminen priorisoidaan tuotannollisen tyon alapuolelle. Do-
kumentit kirjoitetaan niin, ettéd niiden sisaltdmat vaatimukset voidaan ymmartaa ja vah-

vistaa niin asiakkaan kuin projektiryhméan puolesta.

Dokumentoinnin arvokkuus voidaan selvittdd kysymalla: Odottaako joku kyseistd do-
kumenttia? Tarvitaanko sitd jatkoa varten esimerkiksi testaamisen ja ohjeiden Kkirjoitta-
miseen? Onko tuotanto riippuvainen dokumentista? Vastauksen perusteella méaaritel-

l&an, onko dokumentointi turhaa vai tuottaako se arvoa asiakkaalle. [24, s. 19.]

Ylimaaraiset toiminnollisuudet

Jokainen toiminnollisuus rakennetaan, testataan, integroidaan ja dokumentoidaan seka
yllapidetaan koko jarjestelméan elinkaaren ajan. Samalla jokainen uusi toiminnollisuus ja
koodi toiminnollisuuden taustalla lisda jarjestelméan monimutkaisuutta ja avaa riskin
jarjestelman epavakaudelle. Mikali asiakas ei ole maaritellyt toiminnollisuutta, sen ra-
kentamiseen ei ole perusteita. Projektin laajuuden kurissa pitaminen edesauttaa pro-
jektin tavoitteiden tayttymista. [24, s. 19-20.]

Osallistuminen yhtaaikaisesti moneen projektiin

Keskittymisen siirtdminen projektista toiseen vie turhaa aikaa. Yksi ketteran kehitysmal-
lin periaatteista on pitd& projektiryhma keskittyneend omaan projektiinsa, jolloin hyddyt
moninkertaistuvat. Monen projektin pitdminen tuotannossa on houkuttelevaa, mutta
projektiryhman kierrattaminen projektien valilla aiheuttaa turhaa ty6ta ja pidentaa pro-
jektiin kaytettya aikaa. [24, s. 19-20.]
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Odottaminen

Yksi ketteran kehityksen tarkoituksista on vahentéaé kehitykseen menevéaé aikaa ja teh-
da siitd tehokasta eli ketterda. Mikali kehitysjaksoja ei voida vieda lapi esimerkiksi asi-
akkaan puutteellisen tarkastuksen ja hyvaksynnan takia, tdma aiheuttaa turhaa odot-
tamista. Viiveet voivat johtua myds tuotannollisista, henkilostdpoliittisista tai taloudelli-
sista syista. Vaikka jokaisen kehitysjakson alussa kaydaan lapi tavoitteet, voi tuotanto-
ryhmalla herata kysymyksia toiminnollisuuksista, joihin vaaditaan asiakasjohtajan selvi-

tysta.

Projektiviestintd hoidetaan yleisesti sdhkodpostitse. Tama on yleensa suuri viiveiden
aiheuttaja, koska viestia joutuu odottamaan eika se valttamatta sisalla tarvittavaa tie-
toa. Sadhkoposti on tydkalu, joka on kiteyttanyt paikkansa yritysmaailmassa, niin hyvas-
sa kuin pahassa. Ketterd kehitys kannustaa vuorovaikutteisuuteen, joka ei perustu

odottamiseen. [24, s. 21.]

Vuorovaikutus

Ketteran kehityksen malli kannustaa valittémaan vuorovaikutukseen. Siihen on mahdol-
lista padsta, mikali projektiryhma tydskentelee samassa tilassa tai valittoméassa lahei-
syydessa. Tarvittaessa ryhma voi tydskennellda asiakkaan tiloissa, jolloin asiakkaan

palautteen vastaanottamisen ja reagoimisen viive on minimaalinen. [24, s. 21.]

Viat

Aikaisessa vaiheessa korjatut viat vahentavat turhan tydn maaraa. On erityisen tarke-
aa, etta tuotantoprosessi noudattelee kaavaa, jossa testaaminen, tuotteen integroimi-

nen paatuotteeseen ja julkaisu tehddan mahdollisimman usein.

Projektin hallinnointi

Projektin hallinnointi ei suoraan vaikuta lopputuotteen arvoon tai liséa sitd. On kuitenkin
hyva tiedostaa, etta hallinnointi saattaa aiheuttaa suuren maaran turhaa tyota. Esimer-
kiksi tuotantoryhman seuraaminen erilaisten tyokalujen avulla voi aiheuttaa enemman

haittaa kuin hyotyd. Myos prosessit projektin vaatimusten muuttamiseen aiheuttavat
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yleensa turhaa odottamista, jolloin tuotantoryhm& ei pysty esimerkiksi suorittamaan

omaa osuuttaan kehitysjaksosta.

Turhan tyon havainnointi ja poistaminen on jatkuva prosessi. Ketteran kehityksen edut
turhan tyén minimoimiseen perustuvat jatkuvaan kehitykseen, joka koskee seka tuotan-
toryhmaa etta tuotetta. Kuten luvussa 3.5 on kerrottu, jokaisen kehitysjakson jalkeen
tuotantoryhma pitaa kehityspalaverin, jossa kaydaan lapi asioita, jotka hidastavat tai
vaikeuttavat tuotantoryhmalaisten tyota. Nain ryhma itse pystyy maarittelemaan, mika

tyd on turhaa ja miten se voidaan minimoida. [24, s. 22.]

4 Ketterd kehitysmenetelma kaytannon asiakasprojektissa

4.1 Vaatimusmaarittely

Insin6orityd aloitettiin palaverilla, jossa maariteltiin tulevan sivustoprojektin vaatimuk-
set. Palaverissa kaytiin lapi vastaavanlaisten yritysten sivustoja ja maariteltiin, mita
elementteja uusille sivuille olisi hyva saada. Tarkeaksi ominaisuudeksi housi asiakkaan
mahdollisuus lisata, muokata ja poistaa sisaltdéd. Sivusto paatettiin rakentaa Drupal-
siséllénhallintajarjestelméan péaalle. Drupal on yksi suosituimmista sisallénhallintajarjes-

telmistd, ja sen laajennettavuus on omaa luokkaansa. [25.]

Ketteran kehityksen mukaisesti palaverin jalkeen maariteltiin prioriteetteihin jarjestetty
ominaisuuslistaus. Samalla maariteltiin tuotevisio ja luotiin alustava kehityskaari seka
julkaisusuunnitelma. Aikataulujen kiireellisyyden vuoksi péaétettiin, ettd projektin alun
kehitys tehdaan nopealla aikataululla. Paatettiin myos, etta sivuston kehitysta jatketaan
julkaisun jalkeen, joten kaikkien toiminnollisuuksien rakentaminen insinG0rityon puit-

teissa ei ollut valttamatonta.

4.2  Suunnittelu

Varsinainen suunnittelu aloitettiin tekemalla rautalankamalli asiakkaan visioiman raken-
teen perusteella. Asiakas oli toimittanut oman nakemyksensa sivuston paaelementeis-

ta, joten rautalankamallin tekeminen oli suoraviivaista. Liite 2 sisaltaa asiakkaan suun-
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nitteleman rautalankamallin, ja kuvasta 7 ndhdaan, miten yrityksen logo, navigaatio-

elementit ja sisalto sijoittuvat refakturoituun rautalankamalliin.

Header ——
Slogan
et Sidebar:
Company description Nosto o
Le dolor sit amet, ctetur adipis it Pr ibh Jeifend it Some Ilnklt
Content orem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing efit. Proin nibh nunc, eleifend ac urna vitag, Lorem ipsum dolor s amet, consectetur adipiscing
area dapibus sodales dolor. Phasellus viverra tincidunt augue, sit amet adipiscing sapien sagitis eu it Proin nibh nunc, eleifend ac uma viae, dapibus
fhaamouh S8 Stosersens b e sodales dolor. Phasellus viverra tincidunt augue, sit
‘amet adipiscing sapien sagittis eu. Nullam enim
Sit amet adipiscing sapien sagitis eu. Nullam enim eros, congue eget neque a, lobortis tempor eros, congue eget neque s, labortis tempor diam
diam.
Sit amet adipiscing sapien sagittis eu. Nullam enim
Latest WOrk «eros, congue eget neque a, lobortis tempor diam
Title Sidebar:
Some linkit
Support us
# Youtube | | Twitter
466 x 198

/ \ ﬂ Facebook G Vimeo

Lorem ipsum dolor st amet, consectetur adipiscing eit. Proin nish nunc, eleifend ac uma vita,
dapibus sodales dolor. Phasellus viverra tincidunt augue, sit amet adipiscing sapien sagitis eu
Mullam enim eros, congue eget neque a, lobortis tempor diam.

Kuva 7. Elementtien sijoittelu rautalankamallissa.

Rautalankamalli toteutettiin vain etusivusta, koska sivujen sisaltd oli maarittelyssa to-
dettu joko kevyeksi tai tekstipainotteiseksi. Ketterdan kehityksen periaatteiden mukai-
sesti 0sa sivuston elementeista jatettiin maarittelematta, koska niiden tarkempi tarkoi-
tus selviaisi mythemmassa kehitysvaiheessa. Asiakkaan toiveiden mukaisesti sosiaali-

sen median aktivointi toteutettaisiin paésivun call-to-action-linkeilla.

Ulkoasun visualisoinnin ja brandayksen teki insingoritydn toteuttaja. Koska yritys oli
uusi, siltd puuttui graafinen ohjeistus, jonka perusteella olisi voinut tehda varimaailman,
fonttien valinnan ja yleisen ulkoasun muotoilut. Osa kuvituskuvista ladattiin sxc.hu-
palvelusta, joka tarjoaa kuvituskuvia ilmais- ja ostolisensseilla. Osa kuvista luotiin val-
miilla vektoripohijilla, joita sai kayttda kaupalliseen tydhon. Nama vektorit ladattiin De-

viant-art-palvelusta.
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Ulkoasun visualisoinnissa pyrittiin ottamaan huomioon sivuston kaytettavyys: Kayttajal-
le sivuston tulisi olla selked, ja sivuilta tulisi selvita kaikki oleellinen tieto kahdella klik-
kauksella. Kaytettdvyyden kannalta sivupolun eli breadcrumbin kayttaminen oli olen-
naista, koska sivustohierarkia on syvimmilladn kolmitasoinen. Toissijaisen navigaation,

joka nahdaan kuvassa 8, merkitys on kayttajalle vahainen: suurin osa navigoinnista

tapahtuu péatasoilta, jolloin kayttajan ei tarvitse etsia linkkeja alasivuille.

Home News Services Portfolio  Shop About us / Contact

HOME » SERVICES

T : . Toissijainen navigaatio
Services Ensisijainen navigaatio . 9

‘‘ el bl b el N

Short description what the company does and what value is there with filming Event ﬁlming

Documentary filming
Advertisement filming
Promo filming

Bacon ipsum dolor sit amet short ribs meatloaf beef, swine cow filet mignon prosciutto pork loin kevin ham Land-
jaeger jerky capicola short Loin. Bresaola chuck cow kielbasa ribeye. Strip steak ham hock shank andouille. Capico-

la drumstick doner, turducken pig rump tongue pastrami t-bone

Kuva 8. Sivuston ensisijainen ja toissijainen navigaatio.

Ulkoasun visualisoinnin lopputuloksena saatiin aikaan layout, jonka asiakas hyvaksyi
suoraan ilman vedosversioiden tekemistd. Kuvassa 9 ndhd&an etusivun ulkoasu, josta

selviavat sivuston graafiset elementit.
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Slogan goes here

,,P AND S

News Services Portfolio Shop About us / Contact

Sleeping Panda Entertainment

LATEST WORK (@

WHAT ARE WE UP TO?
NOT A DIME: A true StorY abOU-t Having some tea with baxter cakes
earning tips - the hard way etimed e sl "

| Brad more s

Skipping classes to get work done

| think Fve ove

E ‘,f [ < .;r\ A @ Resd mosa » !
) (Y f <41
1 JU AJDS7
~ s .7
Pl ok
SUBSCRIBET FPOCLOW ALIKE
J ve % Youtube -
L — 4
) | ooo11100 3600 B2 o i .
kit RN F 1.} Twitter
b A

Lok, just because | don't be givin' ne man a foot massage don't make It right for Marsellus to throw Antwone }':- Cadi e

it i glass motheruckin’ house, fuckin’ up the way the nigger talks, Motherfucker do that shit ta me, be better i .] Faceboo & {

paralyze my ass_ ‘rause Ul kHL the mathesfucker, know what I'm sayin'? —; >

s e — -~
You think water meves fast? You should see jce. it meves like it has @ mind. Like it knows it killed the world once 3 -

and got a taste for murdes, After the avalanche, it toak us a week (o climb out. Mow, | Gont know rxactly when we
turned on each other, but | knaw that seven of us survived the slide_. and only five made it out Now we took an
{ 0ath, that Im breaking now, We sald we'd 5ay it was the snow that killed the ather twa, but it wasnt. Nature is

lethal but it doesn’t hold a candie 1o man.

SHARE

Home
Email News
Services

Message

Portfolio
Shop
About us / contact

2014 © Eleeping Panda Entertalament

Kuva 9. Sleeping Panda Films -sivuston etusivun graafinen ulkoasu.
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4.3 Ympariston pystyttaminen

Sivuston rakentaminen aloitettin asentamalla kehitysymparistd virtuaalipalvelimelle.
Virtuaalipalvelin vuokrattiin DigitalOcean-nimiselta yritykseltd, joka tarjoaa kehittajalah-
toisia palvelimia todella edullisesti. DigitalOcean on kdteva muun muassa projekteihin,
joissa tarvitaan nopeasti kustannustehokas palvelin: Kehitysympéaristd on toimintakun-
nossa — ilman lisdosia tosin — noin 55 sekunnissa. Virtuaalipalvelin mahdollistaa palve-
limen skaalautumisen portaattomasti, mikéli palvelimelle tarvitaan esimerkiksi lisaa

muistia tai tallennustilaa. [26.]

Ty6ssa kaytetty kehitysymparistd perustuu LAMP-kokonaisuuteen. LAMP muodostuu
sanoista Linux, Apache, MySQL ja PHP. LAMPIn kayttdonotto on helppoa sen suosion
takia, ja esimerkiksi DigitalOceanin foorumeilta 16ytyy kattava dokumentaatio kompo-

nenttien asentamisesta. [26; 27.]

Tietokannan ja tietokantakayttgjien lisdamiseen asennettiin phpMyAdmin, joka mahdol-
listaa MySQL-tietokantojen kayttamisen verkkokayttoliittyman kautta. Drupal tarvitsee
jokaiselle sivustolle oman tietokantansa, joten oli luonnollista tehda sitéd varten oma
tietokanta ja tietokantakayttaja. Tiedot tietokannasta ja kayttajasta asennetaan Drupalin

hallintatiedostoon. [28.]

Palvelimelle asennettiin SASS-preprosessori. Se mahdollistaa ohjelmointimaisen |-
hestymistavan CSS-tiedostojen rakentamiseen, jolloin esimerkiksi responsiivisuuden
rakentaminen helpottuu olennaisesti. Palvelimelle asennettiin myods Suzy-, Singularity-
ja Breakpoints-lisdosat, jotka helpottavat sivuston teemausta ja responsiivisuuden ra-

kentamista olennaisesti. [29; 30; 31; 32.]

Samalla asennettiin Drupalin komentokehotteessa toimiva Drush, josta on muodostu-
nut lahes valttamatén komponentti Drupal-kehittdjien keskuudessa. Drush helpottaa
sivustojen asentamista, rakentamista ja yllapitoa tarjoamalla helppokayttdisen ja sel-
keisiin komentoihin perustuvan tyokalun. Drushin avulla sivusto voidaan esimerkiksi
asentaa paketinhallinnan avulla, jolloin yhdella komennolla saadaan kaikki halutut Dru-
pal-lisédosat, teemat ja tiedostot. [25.] Liite 2 sisaltdd esimerkkimallin paketinhallintatie-

dostosta, jossa ovat sivuston olennaiset komponentit ja teema.
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Kuvassa 10 ndhdaan, miten yksinkertaista on Drupal-sivuston tarvittavien komponent-
tien lataaminen paketinhallintatiedostoa kayttaen. Tytssd kaytetddn Drupalin uusinta
versiota, joka kirjoitushetkella on 7.26. Paketinhallintatiedostosta nakee kaikki ne mo-

duulit, joita k&ytannon tyossa kaytetaan.

¥ developer@ Server: fvar/waw WY e l"‘:' | (=] |_Eh]

developer{l drush make panda.make panda

Kuva 10. Paketinhallintatiedoston kayttdminen Drupal-komponenttien lataamisessa.

Drupalin asentaminen viedaan loppuun graafisen kayttolittyman kautta. Graafinen
kayttoliittyma vie asennusprosessin lapi kohta kohdalta, mutta kehittdjalle olennaisin
kohta on antaa kayttooikeudet jarjestelmatiedostolle sekd maarittaa tietokanta ja yhteys
siihen. Graafinen kayttdliittyma sisaltda kaiken tarvittavan tiedon, jonka avulla Drupalin

saa asennettua kayttokuntoon.

Jotta Drupal voi tehdd muutoksia jarjestelmaéan, on tiedostojen kirjoittamisoikeudet va-
pautettava asennushetkeksi. Linux-ymparistossa tdman voi tehda kuvan 11 mukaisella
komennolla, jossa kopioidaan oletustiedosto jarjestelmatiedostoksi, luodaan Drupalin
tarvitsema tiedostokansio, annetaan tiedostokansioon kirjoitusoikeudet ja mahdolliste-
taan jarjestelman kirjoittaminen jarjestelmatiedostoon. Drupal tarvitsee kansion luoduil-
le tiedostoille ja muodostetuille kuville, ja se toimii jarjestelman valimuistien sailytys-

paikkana.

developer@ Server: fvar/www/panda/sites/default

de pe

Kuva 11. Tiedosto-oikeuksien asettaminen rakennettavalle Drupal-sivustolle.

Kun tietokantayhteys on muodostettu, tulee kirjoitusoikeudet palauttaa takaisin ole-
tusarvoihinsa. Kehitysymparistén kanssa voidaan kayttaa Drupalin siséista raportointia,
jolloin ongelmatilanteiden huomaaminen ja selvittdminen helpottuu olennaisesti. Ku-
vassa 12 nahdaan raportoinnin paasivun elementteja, ja esimerkkina kirjoitusoikeudet

jarjestelmatiedostoon on jatetty paalle.
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Drupal 7.26
Access to update_php Protected
CTools C55 Cache Exists

@ Configuration file Mot protected

The file sites/default/settings. php is not protected from modifications and poses a security risk. You

must change the file's permissions to be non-writable.

Cron maintenance tasks Last run ¥ sec ago

You can run cron manually.

Database system MyS0L, MariaDB, or eguivalent

Kuva 12. Drupalin raportointijarjestelma ja kirjoitusoikeudet jarjestelmatiedostoon.

Sivuston rakennusteemaksi valittin Omega 4. Sen vahvuudet pohjautuvat pohjamallei-
hin, jolloin erilaisilla sivuilla voi olla erilainen sivustorakenne. Drupalin Context-
moduulin avulla erilaiset komponentit on helppo asentaa niin, ettd ne nakyvat joka si-
vulla. Ketterdn kehityksen mukaisesti Omega 4 -teema on versatiili ja sen avulla muu-

tosten tekeminen on helppoa ja vaivatonta. [25.]

Drupalin ja tdméan projektin tarkein erillismoduuli on Views, joka mahdollistaa erilaisten
listausten rakentamisen helppokéayttdisen kayttolittyman kautta. Viewsin avulla voidaan
tehda tietokantahakuja ja yhdistella erilaisia siséltotyyppeja relaatioiden avulla. Listauk-
sia voidaan rajata esimerkiksi sisaltotyypin mukaan, ja niita voidaan esittaa julkaisupai-
vamaaran ja nimen perusteella tai vaikkapa sisalldnluojan mukaan. Kuvassa 13 nah-
daan Viewsin perusnakymad, johon on korostettu sen paatyokalut. Tassa projektissa

Viewsia kaytetdaan listaamaan uutisia ja palveluita.
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~ Page details

Display name: Page view Page
TITLE PAGE SETTINGS b Advanced

Title: Example Path: /example

FORMAT Menu: No menu

Format: Unformatted list | Settings Access: Permission | View published content

Show: Fields | Setings HEADER Add

FIELDS 1 Add FOOTER Add

Content: Title . - - . -

PAGER
. 1. Kentat, joita listataan

FILTER CRITERIA Add v Use pager: Full | Paged, 10 items .

Content: Published (Yes) 2 . More link: No 2 - Ha u n raja u kset

Content: Type (= News) 3 . Ha kutu Ioksien

SORT CRITERIA 3 Add - Jarjestam inen

Content: Post date (desc)

Kuva 13. Views-moduulin perusnakyma.

Viewsin on todettu olevan niin tarkea komponentti Drupal-kehityksessa, etta se on paa-

tetty lisata Drupalin ytimeen versiosta 8 lahtien.

Toinen olennaisesti tdrked moduuli kehitykselle on Context. Contextin avulla voidaan
maarittaa erilaisten elementtien ndkyminen esimerkiksi sivupolun, tietotyypin, kayttajan
tai kielen mukaan. Tassa tyossa Contextia kdytetdan muun muassa listauksien néyt-

tamiseen polun mukaan ja pd&elementtien siséllyttamiseen kaikille sivuille.

Kolmanneksi tarkein moduuli ja toiminnollisuus katkeytyy Webforms-moduuliin. Sen
avulla voidaan tehda lomakkeita, esimerkiksi yhteydenottolomake, joka mahdollistaa
vuorovaikutuksen kayttgjien ja asiakkaan kanssa. Tassa tyossa Webformia kaytetaan
yhteydenottolomakkeen rakentamiseen ja edella mainittua Context-moduulia sen nayt-

tdmiseen. [25.]

4.4 Rakentaminen ja kehitysjaksojen aloittaminen

Kehitysjakso 1

Ensimmaisen kehitysjakson tarkoitus oli rakentaa teema eli luoda sivuston paakom-
ponentit. Suunnitelmien mukaan sivusto sisaltaisi kaksi erilaista sivupohjaa: etusivun ja

alasivun. Niistd ensimmaisen kehitysjakson tavoitteena oli luoda etusivun teema ja



samalla sivuston pysyvien komponenttien teema. Kuvassa 14 nahdaan, miten Omega

4 -teeman oletusulkoasu korreloi rakennetun ulkoasun kanssa.

@ Insert slogan here

NAVIGATION

Insert slogan here

Navigation

Highlighted
No front page content has been created

* Add new content

Second Sidebar
FOOTER LEFT FOOTER FOOTER RIGHT
MIDDLE Footer Middle
Footer Right

Kuva 14. Etusivu teemoitettuna ja sen korrelaatio Omega 4 -perusteeman kanssa.

Sivuston responsiivisuuden kannalta oli tarkeaa rakentaa sivusto gridien eli palstojen
varaan. Kuten luvussa 4.3 kerrottiin, sivustolle asennettiin lisdosia helpottamaan res-
ponsiivisuuden rakentamista. Responsiivisuus ei ollut taméan kehitysvaiheen tydlistalla,
mutta jatkoa ajatellen oli tArke&a, ettd sivusto teemoitetaan tukemaan responsiivisuut-

ta.

Jakson lopuksi kaytiin asiakkaan kanssa lapi tehdyt toimenpiteet. Tassa vaiheessa
kehitysta paatettiin siirtda responsiivisuuden rakentaminen jatkokehitykseen aikataulu-
jen kiireellisyyden vuoksi. Sivustolla ei ollut viela toiminnallisuutta, jota asiakas olisi
voinut testata, joten kayttotilin luonti ja kayttbonoton opastus siirrettiin seuraavaan kehi-

tysjaksoon. Kuvasta 15 néahdé&én etusivu ja sosiaalisen median linkkinosto.
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Kuva 15. Etusivu ensimmaisen kehitysjakson jalkeen. Sosiaalisen median linkit oikeassa pals-
tassa.

Kehitysjakso 2

Toisen kehitysjakson tavoitteena oli luoda uutislistaus, joka nékyisi omalla sivullaan
seka etusivulla lyhyena listauksena. Itse uutiset ndkyisivat omalla alasivullaan. Asiak-
kaan kannalta oli olennaista, ettd uutislistaukset ovat dynaamisia, jolloin asiakkaan
lisdtessa uutisen listaukset paivittyvat automaattisesti. Naité listauksia tehdaan Drupa-

lissa Views- moduulin avulla, joka esiteltiin luvussa 4.3.

Ennen uutistoiminnallisuuden rakentamista rakennettiin alasivun teema. Etusivusta

poiketen alasivut noudattelivat kaksijakoista teemaa ilman niin sanottua nostoaluetta,
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jolloin sisaltdé on kuvan 16 mukaisesti levealla palstalla ja navigaatio seka nostot oikeal-

la puolella, kapeassa palstassa. Muutoin teema oli sama kuin etusivulla.

Home News

Home » News »

Kuva 16. Sleeping panda films -sivuston alasivujen ulkoasu.

Jotta uutisia pystyisi kasittelemaan erillisina komponentteina, rakennettiin sisaltotyyppi,
joka korreloi uutisen kanssa. Tama sisaltétyyppi ei eroa olennaisesti Drupalin oletussi-
saltdyypistda, mutta ndin voidaan tarvittaessa liittda uutissisaltétyyppiin uusia kenttia.
Drupal luo oletuksena kaikille sisaltétyypeille esimerkiksi kentan, johon tallennetaan
siséltotyypin luomisajankohta, muokkaamisajankohta ja relaatio siséltotyypin instanssin

luojan Drupal-tiliin.

Uutislistausten tekeminen aloitettiin uutissivun rakentamisella. Kaytanndssa sivulla
listataan uutisen julkaisupaivamaard, otsikko, lyhyt kuvaus uutisesta ja linkki varsinai-
seen uutiseen. Kaikki mainitut elementit korreloivat Views-listauksen elementtien kans-
sa, mika nahdaan kuvassa 17. Koska kyseessa on kokonainen sivu, listaukseen maari-

telldén sivun polku ja nakyvyys halutussa valikossa.
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Displays
News listing in front pag... Page Title listing of latest n... +Add edit view name/description  ~
~ Page details
Display name: Page view Page
TITLE PAGE SETTINGS b Advanced
Sivun polku
FORMAT Menu: Normal: News
Format: Unformarted list | Settings Access: Permission | View published content
Show: Fields | Settings HEADER Add
FIELDS Add  ~ FOOTER Add
Content: Post date PAGER
Content: Tide Kentat Use pager- Display a specified number of items | S items
N enta corERes cT :
Content: Body More link: No
Content: Link
FILTER CRITERIA Add |~
Content: Published (Yes)
Rajaus
SORT CRITERIA Add -

Content: Post date (desc)

Kuva 17. Uutissivun listauksen komponentit.

Uutissivun oikeaan reunaan rakennettiin navigaatio, joka perustuu samankaltaiseen
listaukseen. Tahan listaukseen tulostetaan kaikki uutiset otsikoittain, jotka toimivat link-
kin& sisaltoon. Uutisen omalla sivulla listauksessa nakyy, milla sivulla ollaan, jolloin se
(listaus) toimii my6s navigaationa. Kaikki uutislistaukset jarjestetdaan uutisten julkaisua-

jankohdan mukaan, jolloin uusin uutinen listataan ensimmaisena.

Sivuston osoitteiston jarkevoittamiseksi jokaiselle tietotyypille maaritellaan oletussivus-
topolkunsa, jolloin uusien uutisten sivustopolku luodaan aina samalla alkuliitteell&.
Esimerkiksi uutisten kohdalla sivustopolun alkuliite on "news” ja palveluiden "services”.

Tama on olennaista jatkokehityksen ja hakukonen&kyvyyden kannalta.

Kehitysjakson jalkeen asiakkaalle toimitettiin tunnukset jarjestelm&én ja ohjeistettiin,
miten uutisia lisataan. Asiakas kavi lisaamassa testiuutisen ja hyvaksyi tehdyt toimenpi-
teet. Kuvista 18 ja 19 nahdaan, miten uutiset listautuvat paasivulle ja itse uutisen sivul-
le.
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Kuva 18. Uutislistaus, jossa uutiset lyhennelmina ja sivun reunassa sama listaus otsikoittain.

@7 Insert slogan here

Home News

Foobaris not enough bar HOT OFF THE PRESS!
[Focbar is nat enough bar = |

2014 © Sleoping Panda Entertainment

Kuva 19. Uutisen alasivu, jossa oikealla puolella aktiivinen linkki punaisella taustalla.

Kehitysjakso 3

Kehitysvaiheessa 3 oli tarkoitus rakentaa sivut palveluille. Palveluiden rakentaminen
kaytanndssa noudattelee l&hes taysin samanlaista kaavaa kuin uutisten rakentaminen.
Erona uutissisaltotyyppiin palveluiden sisaltétyypisséa on liséksi listauskuva, joka nayte-

taan palveluiden listaussivulla. Samalla luotiin valikko eri palveluille. Siihen kaytettiin
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Drupalin omaa valikkojarjestelmaa, toisin kuin uutislistauksessa, jossa valikko toteutet-

tiin Views-moduulilla.

Palveluiden siséaltotyyppi sisaltda kuvan, joka naytetaan listauksessa. Drupalissa itses-
saan on mahdollista maarittaa kuville tehtavia prosessointeja, kuten skaalausta, rajaus-
ta ja erilaisia suodattimia, jolloin kuvia ei tarvitse erikseen muokata sopivaan muotoon.
Kuvassa 20 nahdaan kuvatyyli, jota kaytetdaan palveluiden listaamisessa. Kuvaa voi
jatkossa kayttda muualla, koska alkuperainen kuva tallennetaan palvelimelle muok-

kaamattomana.

Preview

original (view actual size) services_listing_style (view actual size)

200px
E00px
Image style name *
senices_listing_style Machine name: services_listing_style [Edit]
Show row weights
EFFECT OPERATIONS
++ Scale and crop 270x200 edit delete

4 | Select a new effect ¥ Add

Update style

Kuva 20. Palvelukuvien listaustyyli.

Palveluiden listaussivu on rakenteeltaan erilainen kuin uutissivun listaus. Palveluiden
listaussivulle on jatetty asiakkaalle alue, johon hén voi kirjoittaa yleiskuvauksen palve-
luista. Palvelut-sivu on perussivu, jonka loppuun lisataan Context-moduulilla palvelulis-

taus. Vasempaan palstaan lisataan valikko kaikista jarjestelmaan lisatyista palveluista.

Palvelut sivujen listauksessa kaytetaan Views-moduulin toiminnollisuutta, joka mahdol-
listaa kenttien kirjoittamisen uuteen pohjaan. Kaytanndssa tdma helpottaa teemoitta-

mista, koska kentille voi antaa erilaisia maaritteitd, ne voidaan ymparéida eri elemen-
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teilld tai niiden jarjestystd voidaan muuttaa. Tamé on toteutettu ylimaaraisen, gene-
roidun, kentéan avulla, joka ndhd&én kuvassa 21.

TITLE

Title: Mone

FORMAT

. . Text
Format: Unformatted list

<div class="senices-listing-wrapper clearfix"=

Show: Fields Settings . R . -
=div class="l-semices-info"=

FIELDS <h2s[title]</h2>
Content: Title [t}_ndﬂ
[view_node]
Content: Body </dive
Content: Listing image <div class="l-senices-image"=[field_listing_image]=/div=
Content: Link =</div=
=fdivz

Global: Custom text

FILTER CRITERIA The text to display for this field. You may include HTML. You may

Content: Published (Yes) enter data from this view as per the "Replacement patterns” below.

Content: Type (= Service)
SORT CRITERIA Add | -

Content: Post date (desc)

Kuva 21. Palvelulistauksen muodostaminen uuteen pohjaan.

Tata tekniikkaa kayttaessa on muistettava piilottaa kentat tavallisesta listauksesta, jol-
loin listauskomponentit eivat tulostu kahteen kertaan. Tama tehdaan asettamalla jokai-
sen uudelleen kirjoitettavan kentén kohdalle asetus "Exlude from display”, jolloin Drupal

ei tulosta kenttaa ruudulle.

Kehitysjakson jalkeen toiminnollisuus kaytiin lapi asiakkaan kanssa. Asiakas lisasi tes-
tipalvelun ja totesi toiminnollisuuden olevan sovitun mukainen. Kuvasta 22 nahdaan
palvelulistauksen sivu, jossa oikealla puolella nékyy toissijainen navigaatio ja paasisal-

I6ssa nosto palveluun.
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@ Insert slogan here

Home News Services

Services I Event Filming

Event Filming

Kuva 22. Palvelulistaus, jossa toissijainen navigaatio oikealla ja palvelunostot keskella.

Kehitysjakso 4

Viimeisessa, neljannessa kehitysjaksossa oli tarkoitus rakentaa sivustolle yhteydenot-
tolomake. Yhteydenottolomake nakyy jokaisen sivun vasemmassa alareunassa, ja itse
lomakesivulla on tietoja yrityksestd. Tama toiminnollisuus koostetaan Webform-
moduulin avulla. Jokaiselle kentélle maaritellaan tyyppi, pakollisuus ja muita ominai-
suuksia. Jotta lomakkeen voi liittd& sivustoon erillisend komponenttia, tulee asetuksista
laittaa kohta "Available as block” paalle, jolloin lomakkeen voi asettaa Contextin avulla

haluamaansa kohtaan ja/tai sivulle.

Kun lomake on sydtetty sivuille, maaritelladn, mitd lomakkeiden lahettaneiden tiedoille
tehdaan. Oletusarvona tiedot lahetetdén asiakkaan hallitsemaan sahkopostiin, mutta
Drupal tallentaa lahetetyt lomakkeet myds omaan tietokantaansa. Nain tiedot tallentu-

vat, vaikka sahkopostin lahettamisessa tapahtuisi virhe.

Kehitysvaiheen jalkeen toiminnollisuus esitettiin asiakkaalle ja h&n lahetti jarjestelméan
kautta testilomakkeen. Kuvassa 23 n&hdaan yhteydenottolomake. Lomake tulostuu

jokaiselle sivulle.
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Kuva 23. Yhteydenottolomake jokaisen sivun alareunassa.

4.5 Julkaiseminen

Varsinaista julkaisemista ei tehty. Asiakkaan kanssa sovittiin, ettd sivusto on kehitys-
palvelimella niin kauan, etta asiakas saa hankittua itselleen oman palvelimen. Sivusto
on julkaistuna kirjoitushetkelld, mutta palvelimelle ei ohjaa mikaan jarkeva osoite. Viral-
lisen julkaisun voi tehda vasta, kun asiakas hankkii itselleen verkko-osoitteen. Projektin
paatteeksi asiakkaalle toimitettiin sivuston tiedostot, tietokanta ja ohjeet, kuinka sivus-

toa kaytetaan.
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5 Yhteenveto

Insin6oritydn tarkoituksena oli selvittda ketteran kehityksen ja Scrum-lahestymistavan
perusteet ja soveltaa niita kaytannon asiakasprojektiin. Tavoitteena oli saada julkaisu-
kelpoinen sivusto, johon asiakas paasee itse lisaamaan sisaltéa ja joka toimii asiak-

kaan liiketoiminnan tukena.

Kettera kehitys ja Scrum mahdollistivat muutoksiin vastaamisen ja sopeutumisen pro-
jektin aikana. Scrumin kayttdaminen projektihallintametodina ilmeni asiakkaalle muun
muassa projektin verkkaisena etenemisend. Asiakas koki saavansa lisdarvoa Scrumin

kayttamisesta.

Projektin toteutukseen oli varattu kaksi kuukautta aikaa, josta kehityksen osuus kesti
noin kuukauden verran. Aloituspalaverin jalkeen suunnitteluun varattiin nelja viikkoa,
jonka aikana tehtiin vaatimusmaarittely, rautalankamalli ja sivuston alustava ulkoasu.
Osa-alueet kestivat viikon, paitsi sivuston ulkoasun suunnittelu, johon varasin kaksi

viikkoa, koska graafinen suunnittelu ei ole vahvinta osaamisaluettani.

Kehitysympariston asentaminen DigitalOcean-virtuaalipalvelimelle ja Drupalin kaytta-
minen sivuston alustana osoittautuivat hyviksi valinnoiksi. Oman kehityspalvelimen
kayttaminen helpotti sivuston asetusten tekemista ja aikaisempi kokemus Drupalista
mahdollisti toiminnollisuuksien rakentamisen ketterasti. Jatkokehityksen kannalta Dru-

palin kayttaminen oli jarkevéa ratkaisu sen laajennettavuuden takia.

Kehitysvaiheiden lapivienti saatiin pidettya tiiviina, jolloin ketteran kehityksen mukainen
ominaisuuslista eli koko projektin aikana. Asiakas omaksui oman roolinsa ketterén ke-
hityksen periaatteiden mukaisesti ja antoi palautetta ja kehitysideoita ja toimi laadun-
valvojana ja osittain myds testaajana. Sivusto kaytiin toiminnollisuuksien valmistuessa
l&pi, ja asiakkaalle toimitettu ohje projektin paattyessa oli [ahinna muistilista sivuston eri

toiminnollisuuksista.

Asiakkaan mielesta projekti onnistui yli odotusten ja sen (projektin) I&pivienti ketterasti
toi lisdarvoa lopputulokseen. Sivuston rakentaminen voitiin aloittaa k&ytdnndsséa heti
ensimmaisen ulkoasun vedosversion hyvaksynnan jalkeen, ja asiakas oli ulkoasuun
tyytyvainen. Sivuston kehitysté jatketaan asiakkaan kanssa samoja periaatteita noudat-

ten.
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Suppea ketterén kehityksen mukainen vaatimusmaarittely

Ominaisuuslista

Kehitysjakso | Tehtava | Rooli Kayttajatarina

2 1 Yllapitdja | ... voi kirjautua sivustolle ja selata luotua sisaltéa

2 2 Yllapitdja | ... voi lisatd, muokata, julkaista ja poistaa uutisia

3 3 Yllapitdja | ... voi lisatd, muokata, julkaista ja poistaa palveluita

4 4 Yllapitdja | ... voi tarkistaa lahetetyt yhteydenottopyynnét sivustolta

2 5 Yllapitdja | ... voi tarkistaa jarjestelméan raportointia

1-4 6 Kayttaja ... Voi navigoida sivuilla helposti ja vaivatta

2 7 Kayttaja ... hdkee etusivulla koosteen uusimmista uutisista

3 8 Kayttaja ... hékee palvelut -sivulla listauksen yrityksen palveluis-
ta

3 9 Kayttaja ... saa lisatietoa palvelusta navigoimalla palvelusta
kertovalle alasivulle

4 10 Kayttaja ... Voi lahettda yhteydenottopyynnén.

1 11 Kayttaja ... Saa tietoa yrityksesta etusivulta

- 12 Kayttaja ... voi selata helposti sivustoa laiteriippumattomasti

Kehityskaari

Suunnitellaan sivuston kayttoliittyma ja rakennetaan rautalankamalli

. Rakennetaan rautalankamallin perusteella sivuston ulkoasu ja teema

. Asennetaan kehitysymparisto ja tarvittavat komponentit

. Rakennetaan sivuston teema ja pohjamalli

. Rakennetaan uutisten listaus etusivulle, navigointimainen listaus kaikille
sivuille, joiden tyyppi on "uutinen”. Luodaan mahdollisuus lisata, muokata

ja poistaa uutisia.

o Rakennetaan palvelulistaus ja mahdollisuus lisatd, muokata ja poistaa
palveluita.

o Rakennetaan mahdollisuus vuorovaikutukseen eli yhteydenottolomake
Julkaisusuunnitelma

o 14.2. - Julkaistaan sivuston etusivu

o 21.2. - Julkaistaan uutisosio

o 28.2. - Julkaistaan palvelut —osio

o 7.3. - Julkaistaan mahdollisuus lahettdd yhteydenottopyyntd
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Drush paketinhallintatiedosto

; Generated makefile from http://drushmake.me
; Each makefile should begin by declaring the core version of Drupal that all
; projects should be compatible with.

core = 7.X

; Every makefile needs to declare its Drush Make APl version. This version of
; drush make uses APl version ~2°.

api = 2

In order for your makefile to generate a full Drupal site, you must include
; a core project. This is usually Drupal core, but you can also specify
; alternative core projects like Pressflow. Note that makefiles included with

install profiles *should not* include a core project.

; Drupal 7.x. Requires the “core™ property to be set to 7.x.

projects[drupal][version] = 7

; Modules

projects[admin_menu][version] = 3.0-rc4
projects[admin_menu][type] = "module™
projects[admin_menu][subdir] = "contrib"
projects[module_filter][version] = 2.0-alpha2
projects[module_filter][type] = "module"
projects[module_filter][subdir] = "contrib"
projects[ctools][version] = 1.4
projects[ctools][type] = "module"
projects[ctools][subdir] = "contrib"
projects[context][version] = 3.2
projects[context][type] = "module"
projects[context][subdir] = "contrib"
projects[devel][version] = 1.4
projects[devel][type] = "module"
projects[devel][subdir] = "contrib"
projects[email][version] = 1.3
projects[email][type] = "module"
projects[email][subdir] = "contrib"
projects[imce][version] = 1.8
projects[imce][type] = "module"
projects[imce][subdir] = "contrib"
projects[backup_migrate][version] = 2.8
projects[backup_migrate][type] = "module”
projects[backup_migrate][subdir] = "contrib"

Liite 3
1(2)



projects[custom_breadcrumbs][version] = 2.0-alpha3
projects[custom_breadcrumbs][type] = "module"
projects[custom_breadcrumbs][subdir] = "contrib"
projects[front][version] = 2.4
projects[front][type] = "module"
projects[front][subdir] = "contrib"
projects[globalredirect][version] = 1.5
projects[globalredirect][type] = "module"
projects[globalredirect][subdir] = "contrib"
projects[google_analytics][version] = 1.4
projects[google_analytics][type] = "module"
projects[google_analytics][subdir] = "contrib"
projects[libraries][version] = 2.2
projects[libraries][type] = "module"
projects[libraries][subdir] = "contrib"
projects[menu_block][version] = 2.3
projects[menu_block][type] = "module™
projects[menu_block][subdir] = "contrib"
projects[ckeditor][version] = 1.13
projects[ckeditor][type] = "module"
projects[ckeditor][subdir] = "contrib"
projects[imce_wysiwyg][version] = 1.0
projects[imce_wysiwyg][type] = "module"
projects[imce_wysiwyg][subdir] = "contrib"
projects[views][version] = 3.7
projects[views][type] = "module"
projects[views][subdir] = "contrib"
projects[webform][version] = 3.20
projects[webform][type] = "module’
projects[webform][subdir] = “contrib"
projects[xmlsitemap][version] = 2.0
projects[xmlsitemap][type] = "module”
projects[xmlsitemap][subdir] = "contrib"
projects[context_omega][subdir] = contrib
projects[metatag][subdir] = contrib

; Themes

projects[] = omega

; Libraries
libraries[jquery][download][type] = "file"
libraries[jquery][download][url] =

"https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/1.7_2/jquery.min_js"

libraries[jqueryui][download][type] = "file"
libraries[jqueryui][download][url] =

"https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jqueryui/1.8.18/jquery-ui.min.js"
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