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Opinndytetyon tarkoituksena oli tutkia vanhempien nakemyksié perheiden
kanssa tehtavésta tyosta lastensuojelulaitoksessa. Tyodeldmayhteistydtaho-
na toimi eteldasuomalainen lastensuojelulaitos. Tutkimuksen tavoitteena oli
saada tietoa sijoitettujen lasten vanhemmilta siitd, mitd mieltd he ovat las-
tensuojelulaitoksen tekemastd kasvatustyostd, perheiden kanssa tehtavésta
tyOstéd seka niiden kehittdmisestd. Opinndytetydn aihe rajattiin koskemaan
vanhempien nakemyksia. Vanhemmilla tarkoitettiin tdssa tutkimuksessa
vanhempien lisdksi my6s muuta lapsen asioita hoitavaa laheista.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys muodostui aiheeseen liittyvasta Kir-
jallisuudesta ja aiemmista tutkimuksista. Tutkimuksen teoreettisena viite-
kehyksena toimi lastensuojelulaki ja siihen liittyva kirjallisuus, lastensuo-
jelulaitoksissa perheiden kanssa tehtavaan tyohon liittyva kirjallisuus seka
lastensuojelulaitoksien kasvatustyohon liittyva Kirjallisuus. Aineistonke-
ruumenetelménd tutkimuksessa kéytettiin postikyselya ja puhelinhaastatte-
lua. Opinnaytetyon aineistona oli viisi kyselylomaketta ja kolme puhelin-
haastattelua. T&ma opinndytety6 on laadullinen tutkimus.

Tutkimuksen tuloksiksi saatiin, ettd vanhemmat ovat tyytyvaisia lasten-
suojelulaitoksessa tehtavéaan kasvatustyohon ja perheiden kanssa tehtavaan
tyohon. Konkreettisia kehittdmisideoita olivat esimerkiksi Skypen kéyttd
yhteydenpidossa ja perhetyd ilman lasta lasnd. Opinndytetydssa kaytetyt
teoriat sek& etelasuomalaisen lastensuojelulaitoksen Internet -sivuilta saa-
dut tiedot tukivat tutkimustuloksia. Aiempien tutkimusten tulokset olivat
samansuuntaisia kuin tdssa tutkimuksessa. Jatkotutkimusaiheena voisi tut-
kia nuorten tai tyontekijoiden nakemyksia perheiden kanssa tehtévasta
tyosta.
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Vanhempien ndkemyksia perheiden kanssa tehtévasta tyosta lastensuojelulaitoksessa

1 JOHDANTO

Opinnéaytetyon aihe, perheiden kanssa tehtéva ty6 lastensuojelulaitoksessa,
on ajankohtainen, sill4 lastensuojelulaitoksissa tehdad&dn yha enemman ja
enemman yhteistyoté lapsen perheen kanssa. Lastensuojelun tilanne on ai-
ka ajoin puheenaiheena my6s mediassa, erityisesti silloin, kun jotakin ika-
vaa tapahtuu. Yhteiskunnassa tiedostetaan, ettd ennaltaehkaisevéan lasten-
suojeluun pitéisi panostaa, mutta silti ennaltaehkaisevéaé tyotad on vahen-
netty saastdjen vuoksi. Lehdissa on viime aikoina puhuttu ennaltaehkéise-
van ja korjaavan lastensuojelun kustannuksista. On jopa mainittu, ettd yh-
den laitosvuoden hinnalla saisi kustannettua koko pikkulapsi-ian ennalta-
ehkéisevén tyon.

Tarve opinndytetyolle lahti tycelaméstd seka tutkijoiden omasta kiinnos-
tuksesta tytelamén tarjoamaan aiheeseen. Opinndytetyon tutkimustehta-
vand oli selvittédé sijoitettujen lasten vanhempien nakemyksia perheiden
kanssa tehtdvasta tyosta lastensuojelulaitoksessa. Vanhemmilla tarkoitet-
tiin tdssé tutkimuksessa vanhempien lisdksi my6s muuta lapsen asioita
hoitavaa laheistd. Opinndytetyon tavoitteena on saada tietoa sijoitettujen
lasten vanhemmilta siitd, mitd mieltd he ovat lastensuojelulaitoksen teke-
maéstd kasvatustyostd, perheiden kanssa tehtévasta tyosta sekd niiden ke-
hittdmisesta. Lisaksi opinndytetyon tavoitteena on tuottaa laadukas ja luo-
tettava tutkimus, joka antaa tietoa lastensuojelulaitoksen henkilékunnalle.

Opinnaytetyon yhteistyékumppanina toimi eteldsuomalainen lastensuoje-
lulaitos. Opinnéytetydssé aineistonkeruumenetelména kéytettiin kysely-
lomaketta ja puhelimitse toteutettua teemahaastattelua. Opinndytetyd on
laadullinen tutkimus. Laadullisuus tulee esiin jo tutkimustehtavassg, silla
tassd opinndytetyossa tutkitaan merkityksia. Laadullisuus tulee esiin myds
aineistonkeruumenetelmissa, silla haastattelu on yksi laadullisen tutki-
muksen yleisimmin kéytetty menetelmé. Kyselylomakkeessa oli paljon
avoimia kysymyksid, joten kyselylomakkeella pystyttiin kerddmaén laa-
dullista aineistoa. Aineiston analyysimenetelména kaytettiin teemoittelua.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys muodostui aiheeseen liittyvasta Kir-
jallisuudesta ja aiemmista tutkimuksista. Tutkimuksen teoreettisena viite-
kehyksena toimi lastensuojelulaitoksissa perheiden kanssa tehtavaan tyo-
hon liittyva kirjallisuus, lastensuojelulaitoksen kasvatustyohon liittyvéa kir-
jallisuus seké lastensuojelulaki ja siihen liittyva Kirjallisuus. Opinnayte-
tyossa esiintyvia keskeisid kasitteita ovat lastensuojelu, sijaishuolto, per-
hetyd, kasvatustyo lastensuojelulaitoksessa ja kehittaminen.

Opinnadytetyon yhteistydkumppanina toimi Eteld-Suomessa sijaitseva las-
tensuojelulaitos. Lastensuojelulaitoksessa on sijoituspaikka 14 lapselle.
Yksikossa on itsendistyville ja jalkihuollossa oleville nuorille kaksi tu-
kiasuntoa sek& oma koulu lapsille, jotka tarvitsevat erityisopetusta. Las-
tensuojelulaitoksessa tarjotaan lapsen tarpeiden mukaan raataldityd ohja-
usta ja tukea. Tavoitteena on, ettd kaikki lastensuojelulaitokseen sijoitetut
lapset suorittavat peruskoulun loppuun. Toimiva yhteisty6 perheiden kans-
sa on todella tarkedd, silld lastensuojelulaitoksessa tydskennelldén lapsen
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Vanhempien ndkemyksia perheiden kanssa tehtévasta tyosta lastensuojelulaitoksessa

hyvaksi yhdessd perheen kanssa. (Eteldsuomalainen lastensuojelulaitos
n.d.)

Opinnaytetyon tyoeldmdohjaajana toimi lastensuojelulaitoksen toisen
osaston osastovastaava. Han on koulutukseltaan sosionomi (AMK) vas-
tuualueinaan osaston l&hiesimiesty6 seka tyon kehittdminen. (Eteldsuoma-
lainen lastensuojelulaitos n.d.)

Kehittamista on pyritty painottamaan tutkimuksessa, silla yhteistyékump-
paninamme toimiva lastensuojelulaitos toivoi, ettd opinndytetyolla saatai-
siin kehitysideoita perheiden kanssa tehtdvaan tyohon. Kehittdmiselld tar-
koitetaan usein konkreettista toimintaa, jolla tahdatdan jonkin selkeasti
maéaritellyn tavoitteen saavuttamiseen. Kehittdminen voi olla yksikkokoh-
taista, jolloin tavoitellaan samaan aikaan toimintatavallisia ja rakenteellisia
uudistuksia. Kehittdminen voi pitaa sisallaan uusien ideoiden keksimisen
ja niiden levittdmisen ja vakiinnuttamisen. Onnistunut kehittdminen saat-
taa levitd myds laajemmin muiden toimijoiden ja organisaatioiden kéyt-
to0n. Tassé mielessa kehittdminen tahtad myos uusien tietojen ja taitojen
siirtdamiseen. (Toikko & Rantanen 2009, 14-16.)

Tassa tutkimuksessa kehittdminen on yksikkdkohtaista, silla tutkimusta
tehtiin yhteen lastensuojeluyksikk6on. Vaikka kehittdamisehdotuksia tuli
niukalti, saimme silti uusia ideoita lastensuojelulaitoksen perhetyéhon ja
kasvatustyohon. Osa kehittdmisideoista on sellaisia, joita voisi hyodyntéa
myo6s muissa lastensuojelulaitoksissa.

Tavoitteellisuus on keskeinen elementti kehittdmisessé. Kehittdmistoimin-
nan lahtokohtana voi olla nykyisen tilanteen tai toiminnan ongelmat tai
toisaalta myos naky jostakin uudesta. Kehittdmistoiminnan luonnetta voi-
daan hahmottaa myo6s tutkimuksen nakokulmasta. Tallgin kdytetdén usein
késitettd kehitystyd. Loppujen lopuksi kehittdminen on ennen kaikkea so-
siaalinen prosessi. Se edellyttdd ihmisten aktiivista osallistumista ja vuo-
rovaikutusta. Osallistuminen perustuu dialogiin. Sen avulla eri osapuolet
voivat avoimesti tarkastella kehittdmistoiminnan perusteita, tavoitteita ja
toimintatapoja. (Toikko & Rantanen 2009, 16; 19 & 89.)

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa uusia ideoita lastensuojelulaitoksen
perheiden kanssa tehtdavéan tyohon. Kehittdmisideoita tuli muutamia, sill&
tutkimukseen osallistuneita oli vahan, viidesosa kyselylomakkeen saaneis-
ta. Kehittdmisideoita olisi voinut tulla enemman, mikali osallistuminen
olisi ollut aktiivisempaa. Tastad huolimatta vastanneiden ja tutkijoiden va-
linen vuorovaikutus toimi, joten joitakin kehittdmisideoita saatiin.
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2 LASTENSUOJELU

Lastensuojelua ohjaa lastensuojelulaki. Lastensuojelun tarkoituksena on
turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuympadristoon, tasapainoiseen ja
monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun. Lastensuojelua on
lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu. Tata toteutetaan tekemalla lasten-
suojelutarpeen selvitys, asiakassuunnitelma ja jarjestaméalld avohuollon
tukitoimia. Lastensuojelun liséksi kuntien tulee jérjestdd ehkdisevéa las-
tensuojelua. Ehkaisevalla lastensuojelulla pyritdén edistamaan ja turvaa-
maan lasten kasvua, kehitystd ja hyvinvointia. Silla pyritddn myos tuke-
maan vanhemmuutta. Ehkaisevaé lastensuojelua ovat tuki ja erityinen tuki,
jota annetaan esimerkiksi opetuksessa, paivahoidossa ja nuorisoty(ssa.
(LSL1:1-38)

Lasten ja perheiden kanssa toimivien viranomaisten tulee tukea vanhempia
heidan kasvatustehtdvassaan. On myos pyrittava tarjoamaan perheille apua
riittdvan varhain ja ohjattava perhe tarvittaessa lastensuojelun piiriin.
Vanhempien kasvatustehtdvaa tulee tukea jarjestamélla palveluita ja tuki-
toimia. Lapsen hoidon ja huollon jarjestamiseksi lapsi voidaan tilanteen
vaatiessa sijoittaa kodin ulkopuolelle tai ryhtyd muihin tarvittaviin toi-
menpiteisiin. (LSL 1: 2 §.)

Lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu tarkoittaa sellaista lastensuojelua,
jossa lapsi ja perhe ovat asiakkaina. Lapsi- ja perhekohtaista lastensuoje-
lua on lastensuojelutarpeen selvitys, avohuollon tukitoimet, lapsen kiireel-
linen sijoitus, huostaanotto, sijaishuollon jarjestdminen ja jalkihuolto. Lap-
si- ja perhekohtaista lastensuojelua tehdaan lastensuojelun sosiaality6ssa,
lapsen tai nuoren ollessa lastensuojelun asiakas. (Lastensuojelun késikirja
2012.)

2.1 Lastensuojelu tilastoina

Suomessa vuoden 2010 aikana oli 10 003 lasta huostaanotettuna. Samana
vuonna kiireellisesti sijoitettuja oli 3432 lasta. Kaiken kaikkiaan kodin ul-
kopuolelle oli vuonna 2010 sijoitettuna 17 064 lasta ja nuorta. Sijoitettujen
lasten maéara oli kasvanut reilulla prosentilla vuodesta 2009. Vuonna 2009
sijoitettujen lasten ja nuorten kokonaismaara laski ensimmaisen kerran
vuoden 1991 jalkeen. Valtakunnallinen, vuosittainen lastensuojelutietojen
keruu on aloitettu vuonna 1991. (Lastensuojelu 2010.)

Noin puolet huostassa olleista lapsista on sijoitettu perheisiin. Tasta suku-
lais- ja laheisperheiden osuus on noin 11 prosenttia. Kodin ulkopuolelle si-
joitetuista poikia on enemman kuin tytt6ja. 16 kunnassa ei ollut lainkaan
kodin ulkopuolisia sijoituksia vuonna 2010. Lastensuojelun sosiaalitydn
asiakkaana sek& avohuollollisten tukitoimien piirissa oli vuonna 2010 yh-
teensd yli 78 500 lasta ja nuorta, 11 prosenttia enemméan kuin vuonna
2009. (Lastensuojelu 2010.)
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*Sama lapsi voi sisaltyd seka kiireellisiin sijoituksiin etta huostassa olleiden lukumdariin.

Kuvio 1.  Kodin ulkopuolelle sijoitettuna olleet lapset ja nuoret seka niista huostassa ol-
leet ja Kiireellisesti sijoitetut lapset vuosina 1991-2010* (Lastensuojelu
2010).

Kaikista sijoitetuista oli vuoden 2010 aikana huostaan otettuina tai kiireel-
lisesti sijoitettuina yhteensd 12 547 lasta ja nuorta. Huostassa olevien las-
ten maara laski 2,2 prosentilla vuodesta 2009, mika tarkoittaa 223 lasta.
Kiireellisesti sijoitettujen mééara lisdantyi 21 prosentilla ja se on maaralli-
sesti 594 lasta enemman kuin vuonna 2009. (Lastensuojelu 2010.)

Sama lapsi voi siséltya kiireellisiin sijoituksiin ja huostassa olleiden maa-
rdén jos lapsi on kiireellisen sijoituksen jalkeen pééatetty ottaa huostaan.
Osa huostassa olleista lapsista siirtyi vuoden aikana 18 vuotta taytettyaan
jalkihuoltoon. Huostassa olleista 16—17-vuotiaiden osuus vastaavan ikéi-
sen vaestoon verrattuna oli selvasti suurempi kuin muissa ikéryhmissa.
16-17-vuotiaiden osuus oli 2,6 %. (Lastensuojelu 2010.)

Sijoitetulla lapsella saattaa olla useita erilaisia sijoitusjaksoja vuoden aika-
na. Lastensuojelutilastoissa tiedot esitetdan paasaantoisesti viimeisimman
sijoitustiedon mukaan. Viimeisimméan sijoitustiedon mukaan kaikista
vuonna 2010 kodin ulkopuolelle sijoitetuista lapsista huostaan otettuja tai
kiireellisesti sijoitettuja oli yhteensé 11 450. Tahdonvastaisia huostaanot-
toja oli 18 % eli 2048 huostaanotettua. Huostassa olleiden lasten maara
kasvoi vain 28 lapsella vuodesta 2009, mutta kiireellisten sijoitusten maéra
kasvoi edelleen selkeésti (Kuvio 1 ja Taulukko 1). (Lastensuojelu 2010.)
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Taulukko 1.  Kodin ulkopuolelle sijoitettuna olleet lapset ja nuoret viimeisimméan
sijoitustiedon mukaan vuosina 1995, 2000-2010*

1995 2000| 2004| 2002| 2003| 2004| 2005] 2008 2007| 2008 2009 2010

0-20-vunfiaat sijoitusmuodon mukaan
Perhehoito 5132| 5580) 5732 5733| 5576| 5436| 5424) 5508 5507| 5508 S554| HETH
Ammatilinen perhekotihoio B13] 1541) 1708 198B8| 2182 2311] 2460 2533 2808| 3004| 2063] 2827
Laitoshuokts 3077| 3438] 3550 3932| 4083 4£511| 4852) 5087| 5355| 5781 &001| 6482
Muu huolto VAT 2107 220 2335] 2308] 2433 2518] 2008 25915] 24cd] 2312] 1870
‘fhteensd 10739 12674) 13351 13988) 14209 14631 15254) 15 T16| 16183) 16 BA6| 16 830) 17 064
0-20-vuntiaat sijoitusperusteen mukaan
Awchuollon tukitoimen sijoitus 2625| 3355] 3627| 3807| 3433) 3530| 3520) 3598| 3480| 3545) 3292| 3500
Kiireellinen s ijoitus 232 362 345 434 443 483 643 613 314] 1183 1544] 1874
Huostassa G180 &0975) 7132 7566| 7970 8310| E2aT4) BO036| 9511| BE834) 054B| DBETE

niista tahdonvastaiseg 04T 1230 1250 1351 1475 1406| 1662 1751| 1065 1053 1065 2040
Jilkihucllon sijoitus 1722 1982) 2197| 2381| 2354| 2350 2403| 2489 2383) 2544| 2446 2114
‘fhteensd 10739 12674) 13351] 13988 14 209) 14691 15254) 15 T16[ 16183) 16 BRG] 16 830) 17 064
Sijoitetut 0—1T-vuctiaat 3 038| 10488) 102821] 11 315] 11435) 11 824] 12 542) 12 B96] 13 388] 13210] 13 356] 14 183
Sijoitettujen 0-1T-v. osuus vastaavan
viestin ikdaryhmastd (%) 0B 0.9 1,0 1.0 1.0 1.1 1.1 1.2 1.2 13 1,3 1.3

* Ajemmin julkaistuja tietoja on tarkistettu ja paivitetty kuntien antamien kofausten mukaisesti.

FPerhehoito: Sukulaisperhe tai laheisperhe, sijaisperhe

Ammatillinen perhekotihoito: Ammatillinen perhekoti, joka toimii joko perhekotiluvalla tai laitosluvalla

Laitoshuolto: Lastensucjelulaitos, perhekuntoutusyksikkd, koulukoti, pdindehoitolaitos, kehitysvammalaitos

Muu huelto: Sijoitus omaa kotiin vanhemmanfvanhempien kanssa. itsendisesti tuettu asuminen, muu edelld mainitsematon

(Lahde: Lastensuojelu 2010.)

2.2 Sijaishuolto

Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan huostaan otetun, kiireellisesti sijoitetun
tai lastensuojelulain 83 §:ss& tarkoitetun valiaikaisméaarayksen nojalla si-
joitetun lapsen hoidon ja kasvatuksen jarjestdmistd kodin ulkopuolella
(Lastensuojelun kasikirja 2012). Lastensuojelulain 83 §:ssé sanotaan, etté
kun lapsen huostaanottoa tai sijaishuoltoa koskeva asia on vireilld hallinto-
tai korkeimmassa hallinto-oikeudessa, voi asiaa késitteleva hallintoistuin
paattad lapsen sijoittamisesta.

Lapsi voidaan sijoittaa kodin ulkopuolelle my6s avohuollon tukitoimenpi-
teend tai jalkihuoltona. Sijaishuollon tarkoituksena on turvata lapsen kehi-
tystd ja hyvinvointia yksilollisten tarpeiden ja toiveiden mukaan. Sijais-
huolto voidaan jarjestaéd perhehoitona, laitoshoitona tai jollain muulla lap-
sen tarpeiden mukaisella tavalla. Sijaishuollon jarjestdmisesté ja siité ai-
heutuvista kuluista vastaa sijoittava kunta. Jalkihuollon jéarjestaminen kuu-
luu myos sijoittavalle kunnalle. (Lastensuojelun kasikirja 2012.)

Lapsi voidaan sijoittaa avohuollon tukitoimena perhehoitoon tai laitos-
huoltoon yhdessa huoltajansa kanssa. Lapsi voidaan sijoittaa myos lyhyt-
aikaisesti ilman huoltajaa. Sijoituksen edellytyksena on lapsen huoltajan ja
yli 12 vuotiaan lapsen suostumus. Sijoituksen edellytyksen on myds, etta
sijoitus on tarpeen lapsen tuen tarpeen arvioimiseksi, lapsen kuntouttami-
seksi tai lapsen huolenpidon jarjestdmiseksi valiaikaisesti huoltajan sai-
rauden tai muun vastaavan syyn vuoksi. Alle kaksivuotias lapsi voidaan
sijoittaa avohuollon tukitoimenpiteena vankeusrangaistusta suorittavan
vanhemman luokse vankilan perheosastolle. (LSL 7: 37 8.)
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Avohuollon tukitoimena tapahtuvassa sijoituksessa lapsen huolto ja hanen
asioistaan paattdminen sailyvat huoltajilla. Huoltajilla on oikeus paattaa
lapsen hoidosta, kasvatuksesta, asuinpaikasta ja muista henkilokohtaisista
asioista. Avohuollon sijoitusta ei voida jatkaa, mikali huoltaja ei anna
suostumustaan tai kieltdé sijoituksen jarjestamisen. Mikéli huoltaja vaatii
sijoituksen lakkauttamista eikd huostaanoton edellytyksid ole, on sijoitus
lakkautettava valittomasti. Avohuollon sijoituksen aikana ei voida myds-
kadn rajoittaa lapsen ja huoltajan vélistd yhteydenpitoa eikd muutenkaan
voida kayttaa rajoitustoimenpiteitd. (Lastensuojelun kasikirja 2012.)

Lapsen kiireelliseen sijoitukseen voidaan ryhtya, mikali lapsi on vélitto-
mé&ssa vaarassa tai muutoin kiireellisen sijoituksen ja sijaishuollon tarpees-
sa. Kiireellinen sijoitus voi kestdd korkeintaan 30 paivaa yhdella paatok-
sell&. Kiireellisen sijoitukseen voidaan ryhtyé esimerkiksi silloin, kun ko-
din olosuhteet tai puutteet lapsen huolenpidossa vélittomésti vaarantavat
lapsen terveytté tai kehitysta, tai silloin, kun lapsen huoltajat ovat valiai-
kaisesti kykenemattdmia hoitamaan lastaan. (LSL 8:38, 40 8.)

Kiireellisen sijoituksen mahdollisia syitd ovat esimerkiksi vanhempien
paihteiden vaikutuksen alaisena oleminen, vanhemman akuutti mielenter-
veysongelma, lapsen pahoinpitelyepéily, vanhempien onnettomuus tai sai-
raus. Joissain tapauksissa kiireellisen sijoituksen taustalla voi olla sellaista
heitteillejattod tai kaltoinkohtelua, ettd lapsen henki on vélittdméssa vaa-
rassa. Lapsi voi myos itse kayttaytymisell&an aiheuttaa tarpeen kiireellisel-
le sijoitukselle. Tallaisia tilanteita voivat olla esimerkiksi lapsen itsetuhoi-
suus, péihteiden kaytto tai rikoksien tekeminen. (Lastensuojelun késikirja
2012.)

Paatoksen Kiireellisesta sijoituksesta ja sen paattymisesta tekee aina sosi-
aalityontekija (LSL 3:13 8). Pa&toksen kiireellisesté sijoituksesta voi tehda
myos lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija, toisin kuin huostaanotto-
paatoksen kohdalla. Kiireellisen sijoituksen jatkamisesta paatoksen tekee
johtava sosiaalityontekija. Sama henkil6 ei kuitenkaan voi tehdéd péatosta
seka kiireellisesta sijoituksesta ettd sen jatkamisesta. (Lastensuojelun ké&si-
kirja 2012.)

Huostaanotto on lastensuojelutydn viimesijaisin keino turvata lapsen kehi-
tys ja kasvu. Lapsi on otettava huostaan mikéli puutteet lapsen huolenpi-
dossa tai muut kasvuolosuhteet uhkaavat vakavasti vaarantaa lapsen kehi-
tystd tai terveyttd tai jos lapsi vaarantaa vakavasti terveyttaan tai kehitys-
taan kayttamalla paihteitd, tekemalla rikoksia tai muuta vastaavaa. Huos-
taanottoon ja sijaishuollon jérjestdmiseen voidaan ryhtya vain jos avohuol-
lon tukitoimet eivét ole olleet mahdollisia, sopivia tai ne ovat osoittautu-
neet riittdmattomiksi. (LSL 9:40 8.)

Huostaanottotilanteessa asiasta neuvotellaan tiiviisti lapsen ja hanen huol-
tajiensa kanssa. On tarkedd pyrkid hyvaan yhteistyohén perheen kanssa.
Huostaanottotarpeen arvioimiseksi voidaan pyytéa lausuntoja esimerkiksi
paivakodista, koulusta, perheneuvolasta tai terveydenhuollosta. Sosiaali-
tyontekijalla on oikeus saada tietoa muilta viranomaisilta. (Lastensuojelun
kasikirja 2012.)
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Huostaanoton edellytykset tulee arvioida sekd lapsen ettd vanhempien
kannalta. Lapsen kannalta on varmistettava, ettd huostaanotto on se vaih-
toehto, joka parhaiten turvaa lapsen kehityksen ja kasvun. Sijaishuollon
tulee olla parempi vaihtoehto verrattuna lapsen nykytilanteeseen. Van-
hempien kannalta tulee varmistua siité, etta kaikki mahdollinen perheen
tukemiseksi on tehty. Arvioinnin tulee olla lapsilahtdista ja lapsen nako-
kulmasta tapahtuvaa. Hyvassa huostaanotossa seka lapsen ettd vanhempi-
en mielipiteet, toivomukset ja kulttuuritausta on huomioitu. (Lastensuoje-
lun késikirja 2012.)

Ennen huostaanottoon ryhtymistd tulee perheen tilannetta arvioida moni-
puolisesti. Huostaanoton valmistelee lapsen asioista vastaava sosiaalityon-
tekija parityona toisen tyontekijan kanssa. Pari voi olla sosiaalityontekijé
tai muu lastensuojeluun perehtynyt tyontekija. (Lastensuojelun késikirja
2012.)

Lapselle tai nuorelle on jarjestettéva jalkihuoltoa sijaishuollon pé&attymisen
jalkeen. Jélkihuolto on jarjestettdvd myds avohuollon tukitoimena tapah-
tuneen sijoituksen jalkeen, mikali sijoitus on kestanyt yhtdjaksoisesti yli
puoli vuotta ja sijoitus on kohdistunut yksin lapseen. Jéalkihuolto toteute-
taan tukemalla sijaishuollossa ollutta lasta tai nuorta sekd hanen vanhem-
piaan. Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tulee huolehtia siit,
ettd lapselle tai nuorelle laaditaan jalkihuoltosuunnitelma. Jalkihuollon
paattyessa sosiaalityontekijan on tarvittaessa laadittava suunnitelma yh-
dessa nuoren kanssa. Téhan suunnitelmaan kirjataan nuoren kaytettavissa
olevat palvelut ja tukitoimet jalkihuollon paatyttya. (LSL 12:75-76 §.)

Jokaiselle nuorelle jalkihuollossa on tehtéva jalkihuoltosuunnitelma. Taméa
suunnitelma tehd&an yhdessé nuoren verkoston ja hanen asioistaan vastaa-
van sosiaalitydntekijan kanssa. Jalkihuoltosuunnitelmaan kirjataan jalki-
huollon tavoitteet ja tarkoitus. Jalkihuollon tarkoitus on helpottaa kotiutu-
mista sijaishuollosta tai helpottaa nuoren itsendistymistd. (Lastensuojelun
kasikirja 2012.)

Jéalkihuollon palveluja ovat muun muassa psykososiaalinen tuki, henkil6-
kohtainen ohjaus ja neuvonta, apu voimavarojen l0ytdmiseen, tulevaisuu-
den suunnittelu, apu asunnon hankintaan, tuki koulunkéyntiin seké tyollis-
tymiseen ja harrastuksiin, loma- ja virkistysmahdollisuuksien tarjoaminen,
vertaistuki seké taloudellinen tuki esimerkiksi asumiseen ja koulutukseen.
(Lastensuojelun kasikirja 2012.)

Jalkihuolto paattyy nuoren taytettya 21 vuotta. Itsendistyvaa nuorta ei kui-
tenkaan saa tdman jalkeenk&an jattad ilman tukea, vaan sosiaalityontekijan
tulee ohjata ja saattaa hénet tarvittaessa kayttdméan muita kunnan jarjes-
tamia yleisia palveluja, tukitoimia ja etuusjarjestelmid. Jalkihuolto on aina
vapaaehtoista nuorelle. (Lastensuojelun kasikirja 2012.)
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2.3 Lastensuojelu laitoksessa

Lastensuojelulaitoksia, joissa voidaan jarjestdd lapsen sijaishuolto, ovat
lastenkodit ja koulukodit sekd& muut ndihin rinnastettavissa olevat lasten-
suojelulaitokset (LSL 10:57 8). Lastensuojelulaki (10:58 §) maaraa, etta
lastensuojelulaitoksissa on oltava riittdvat ja asianmukaiset toimitilat ja
toimintavélineet.

Laitoksen toimitilojen voidaan katsoa olevan riittavat ja asianmukaiset sil-
loin, kun laitoksessa asuvalla lapsella tai nuorella on mahdollisuus riitta-
vaan yksityisyyteen. Lapsella tulee olla mahdollisuus rauhalliseen yk-
sinoloon ja oman identiteetin kannalta valttamattdmaan omaan alueeseen.
Laitoksissa pitdisi lisaksi olla tilat yhteistd k&ytt6a varten. Laitosten tavoit-
teena tulisi olla tilava, normaaliymparistossa sijaitseva perheasunto, joka
on kodinomainen ja viihtyisa. (Lastensuojelun kasikirja 2012.)

Sijaishuoltopaikkaa valittaessa tulee kiinnittd4d huomiota huostaanoton pe-
rusteisiin ja lapsen tarpeisiin. Lisaksi huomiota tulee kiinnittdd myos lap-
sen sisarussuhteiden ja muiden laheisten ihmissuhteiden yllapitamiseen ja
hoidon jatkuvuuteen. Huomioon tulee myods ottaa mahdollisuuksien mu-
kaan lapsen kielellinen, kulttuurinen ja uskonnollinen tausta. Sijaishuolto
jarjestetadn laitoshuoltona, mikéli lapsen sijaishuoltoa ei voida jérjestaa
lapsen edun mukaisesti riittdvien tukitoimien avulla perhehoidossa tai
muualla. (LSL 10:50 8.)

Yhdessa laitoksessa voi olla yksi tai useampi asuinyksikkd. Nama asuin-
yksikot voivat myos toimia toisistaan erillisind. Yhdessé asuinyksikdssa
saa hoitaa yhdessa enintdan seitseméaa lasta tai nuorta. Samaan rakennuk-
seen voi olla sijoitettuna korkeintaan 24 lasta tai nuorta. Asuinyksikssé
tulee olla véhintaan seitsemén kasvatus- ja hoitotehtavissé toimivaa tyon-
tekijdd. Mikali samassa rakennuksessa on useampi asuinyksikkd, on
asuinyksikkodad kohden oltava véahintaan kuusi kasvatus- ja hoitotehtdvisséa
toimivaa tydntekijaa. (LSL 10:58-59 §.)

Jos kasvatus- ja hoitotehtdvissa toimiva tyontekija asuu yhdessé hoidetta-
vien lasten tai nuorten kanssa, voidaan mainituista tyontekijoiden maarista
poiketa. Poikkeuksia voidaan tehdd myos kiireellisissa tapauksissa. Ai-
emmin mainituista lasten lukumaaristd voidaan poiketa jos se on vélttama-
tonté lapsen hoidon jarjestdmiseksi kiiretilanteessa. Henkiloston maara lai-
toksissa on aina suhteutettava hoidettavien lasten tai nuorten lukumaaraan,
heidan tarvitsemaansa hoitoon ja kasvatukseen sek& myds toiminnan luon-
teeseen. (LSL 10:59 §.)

Lastensuojelulaitoksissa tulee olla lasten ja nuorten tarvitsemaan hoitoon
ja kasvatukseen néhden riittavasti sosiaalihuollon ammatillista henkilos-
t0d. Laitoksien hoito- ja kasvatustehtdvista vastaavalla johtajalla on oltava
sosiaalihuollon ammatillisen henkil6ston kelpoisuuksista annetun lain mu-
kainen kelpoisuus. Hoito- ja kasvatustehtdvissa olevan henkildston kelpoi-
suusvaatimuksissa tulee ottaa huomioon toimintayksikon asiakaskunnan
erityistarpeet ja toiminnan luonne. (LSL 10:60 8.)
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Sijaishuollon hoidon ja kasvatuksen tulee toteutua lapsen yksil6llisten tar-
peiden mukaisesti. Lasta tulee kohdella arvostavasti ja h&ntd autetaan
luomaan myonteisid ja laheisia ihmissuhteita. Sijaishuollon tulee huolehtia
lapsen perushoidosta: ravitsemuksesta, vaatetuksesta, hygieniasta, levosta,
terveydestd, lilkunnasta, siisteydestd, muista arkielaman tarpeista seka ar-
jen sé&annollisyydesta. Naiden avulla lapsi voi oppia ottamaan vastuuta ar-
kensa sujumisesta. (Lastensuojelun késikirja 2012.)

Aikuisen lasndolo on tarkeééa lapselle. Lasta tulee kannustaa harrastuksis-
sa, koulunkaynnissd, kuntoutumisessa ja kaikissa tasapainoisen tulevai-
suuden mahdollistavissa valinnoissa. Sijaishuollon tulee turvata lapsen
kokonaisvaltainen turvallisuus, asettaa rajoja ja valvoa lasta. Sijaishuollos-
sa lapsen arki tulee jarjestda lapsilahtoisesti. (Lastensuojelun kasikirja
2012.)

Lasta tulisi auttaa tunnistamaan omia ja muiden tunteita sek& ilmaisemaan
itseddn. Sijaishuoltopaikan tydntekijoiden tulisi omalla esimerkillaan ohja-
ta lasta selvittdmaan ristiriitoja ja erimielisyyksié sekd antamaan ja pyyta-
méaan anteeksi. Lapselle opetetaan taloudellisuutta ja rahan kayttoa. Lap-
selle tulisi opettaa my6s rajojen, sadntdjen ja sopimusten tekemistd seka
niiden noudattamista. Naiden avulla lapsi oppii kantamaan vastuuta itses-
td4dn ja luomaan rajat omalle toiminnalleen. (Lastensuojelun késikirja
2012.)

3 PERHEIDEN KANSSA TEHTAVA YHTEISTYO

Hamalainen ja Kangas (2010, 22—23) nakevét perheen merkityksen autta-
vana ja tukevana. Silloin perhe on jasenilleen voimavara. Valitettavasti on
olemassa perheitd, joiden asiat eivdt mene syysta tai toisesta hyvin ja per-
heenjésenten voimavarat ehtyvat. On myos perheitd, jotka ovat hyvin kiin-
teitd, vahvoja ja sosiaalistavia, mutta heiddn harjoittamansa sosialisaatio
on yhteiskunnan normien vastaista. Talloin perheet tarvitsevat tukea ja va-
liintuloa viranomaisilta. Joissakin tapauksissa lapsen edun séilyttdminen
vaatii myo6s suojelua, huostaanottoa ja perheen hajottamista.

Lastensuojelulain (417/2007) 10. luvun 52 8:n mukaan lapsen sijaishuol-
lon aikana lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan seka lapsen hoi-
dosta ja kasvatuksesta sijaishuollossa vastaavan tyontekijan tulee tehda
yhteistyOta sijoitetun lapsen ja hanen perheensa kanssa. Talla niin kutsu-
tulla yhteistyovelvoitteella pyritdan lapsen huollon jatkuvuuteen, sijoituk-
sen onnistumiseen ja lapsen tasapainoiseen kehitykseen. Yhteistyon avulla
sijaishuollolle voidaan asettaa yhteisia tavoitteita ja 10ytda keinoja tavoit-
teiden saavuttamiseksi. (Lastensuojelun kasikirja 2012.)

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tulee yhdessa sijaishuolto-
paikan henkilékunnan seka lapsen ja hdnen perheensa kanssa arvioida si-
jaishuollossa annettavan kasvatuksen ja hoidon siséltda seka selvittaa eri
osapuolten mielipide lapsen tarpeiden mukaisesta hoidosta ja huolenpidos-
ta. Lisaksi lapsen sijoittajakunnalla on tarke& merkitys, silla sen tulee tu-
kea yhteistyotéd sekd luoda rakentavaa ilmapiirié sijaishuoltopaikan ja per-
heen valille. (Lastensuojelun kasikirja 2012.)
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Hyvin sujuva yhteisty6 eri osapuolten vélill4 auttaa lasta antamaan itsel-
leen luvan kiinnittya psyykkisella tasolla perheen lisaksi myds sijaishuol-
topaikkaan. Kiinnittymisen katsotaan mahdollistavan lapsen psyykkisen
hyvinvoinnin, antavan edellytykset lapsen tasapainoiselle kasvulle ja kehi-
tykselle seké sijoituksen onnistumiselle. Jos yhteisty0 sijaishuoltopaikan ja
vanhempien valilla ei yrityksistd huolimatta suju, sijoittajakunnan tehtava-
na on ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin. Sijoittajakunnan sosiaalityonteki-
jan tehtavana on valvoa lapsen edun toteutumista, ei ajautua mukaan risti-
riitoihin. Sijoittajakunta voi esimerkiksi hankkia neutraalin henkilon etsi-
maéan ratkaisuja tilanteen muuttamiseksi. (Lastensuojelun kasikirja 2012.)

Kun lapsi on sijoitettuna, viranomaisten tulee sijaishuoltoa toteutettaessa
ottaa huomioon tavoite perheen jalleenyhdistamisesta lapsen edun mukai-
sella tavalla (Lastensuojelun késikirja 2012). Lapsen huostaanotto on aina
voimassa toistaiseksi. Se tulee lopettaa heti, kun tarvetta sijaishuoltoon ja
huostassapitoon ei endé ole. (LSL 9:47 8.) Huostaanoton lopettamisen
valmistelemista on alettava valmistelemaan silloin, kun lapsen arvioidaan
tulevaisuudessa siirtyvéan takaisin kotiin muuttuneen perhetilanteen joh-
dosta. (Lastensuojelun késikirja 2012).

Huostaanotetun lapsen vanhemmille tulee tehda erillinen asiakassuunni-
telma vanhemmuuden tukemiseksi. Suunnitelman tekemisestd voidaan
poiketa, jos sen laatimista pidetdédn tarpeettomana. Tarvittaessa suunnitel-
ma tehdaan yhteistydssa muun sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa. (LSL
6:30 8.) Vanhempien kuntoutumisen tukeminen tulisi nahdd keskeisen&
osana lapsen sijaishuoltoa. Vanhempia tulee rohkaista seka kannustaa kun-
touttaviin palveluihin ja tukiin. Vanhempia tukemalla saavutetaan lapsen
etu ja onnistunut sijoitus. (Lastensuojelun kéasikirja 2012.)

3.1 Perhety6

Perhetyd on ammatillista ja tavoitteellista perheiden kanssa tehtavaa tyota.
Sen tarkoituksena on tukea perhettd erilaisissa elaméntilanteissa. Perhe-
tyolle on tyypillistd muotoutua sen mukaan, missa ja millaisissa tilanteissa
sek& mihin tavoitteeseen pyrkien sitd tehddén. Perhetyontekijoiden tehta-
vana on tukea perhettd muutokseen. Tukeminen tapahtuu perheen omista
tarpeista l&htien, joustavasti, tarpeisiin vastaten. (Jarvinen, Lankinen, Taa-
jamo, Veistila & Virolainen 2007, 10.) Tyoskentely tapahtuu keskittymal-
14 perheen ongelmien sijasta ratkaisuihin. Voimavarakeskeinen ajattelu ja
ratkaisukeskeisyys ovat tyon tarkeimpia lahestymistapoja. (Saarnio 2004,
247)

Perhetyodn periaatteina pidetdén asiakas-, perhe- ja lapsilahtoisyytta. Asia-
kaslahtOisyydessa asiakkaat, perheet, aikuiset ja lapset ndhdaan itsenéisiné
ja aktiivisina toimijoina. Lapsilédhtoisyydelld tarkoitetaan sitd, ettd tyos-
kentely kaynnistyy lapsen tilanteesta, ja ty0 on lapsen hyvinvointia tuke-
vaa toimintaa. Toisaalta tdman periaatteen ajatuksena on, ettd parhain tapa
lapsen tukemisessa on kohdata perhe kokonaisuutena. Perhel&htoisyydella
tarkoitetaan perheen ja sen jasenten nakemistd oman tilanteensa ja arkensa
asiantuntijana. Perhetydntekija on tyoprosessin asiantuntija. Perhel&htoi-
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nen tydskentelytapa edellyttdd tasavertaisuutta tyontekijan ja perheen va-
lilla. Tyontekijan tulee ottaa perhe mukaan keskusteluun ja paatoksente-
koon. (Jarvinen ym. 2007, 17.)

Heinon, Bergin ja Hurtigin (2000, 2) mukaan perhety6 voi tapahtua per-
heen tarpeesta riippuen perheen kotona tai laitosyksikon tiloissa. Virtanen
(1995) kertoo, ettd tyo voi ajoittua lastensuojelun tydprosessin eri vaihei-
siin, ennaltaehkaisevasta jalkihuollolliseen perhetyéhon. Tilanne perhees-
s& voi vaihtua hyvin nopeasti ja perhetyttad voidaan perheessd tehda eri
vaiheissa. (Heino ym. 2000, 12.) Né&tkin ja Vuori (2007, 8) sanovat, ett4
perhetydssé perheelle tehdaén tai perheen kanssa tehdaan jotakin. Tyonte-
kijat neuvovat, valistavat ja kasvattavat perhettd. Tyontekijat tyoskentele-
vat perheen kanssa, auttavat, palvelevat, aktivoivat, valmentavat, terapoi-
vat ja konsultoivat sitd. Perhetydssa perheestd kerdtéén tietoja, selvitetaan
sen tilaa tai arvioidaan sen toimivuutta. Ongelmia pyritaan ehkdiseméaan ja
korjaamaan.

Perhetyo6lld on kolme toteutusmuotoa. Ennaltaehkaisevélla perhety6lla py-
ritéén yllapitamaan perheen hyvinvointia sekd ennaltaehkdiseméan muu-
tostilanteissa esiintyvia riskejd. Ennaltaehkéisevé tyd on varhaista perhei-
den tukemista. Sen tyémuotoja ovat lapsiperheiden kotipalvelu seka neu-
volan, paivéhoidon ja koulujen perhetyd. Toisena toteutusmuotona pide-
taan lastensuojelun perhetyota. Se on intensiivista toimintaa perheen tilan-
teen selvittdmiseksi ja arvioimiseksi sekd yhdessa hyvéksytyn muutoksen
aikaansaamiseksi. Usein se on moniammatillisesti toteutettavaa, pitkékes-
toista tyotd. Tyon kautta perheelle annetaan mahdollisuus kohentaa elé-
maéntilannettaan, pyrkien valttdméan lasten huostaanotto ja sijoittaminen
kodin ulkopuolelle. (Jarvinen ym. 2007, 35; 39; 43-44.)

Perhetyon kolmas muoto, kuntouttava perhetyd, on erityisperhety6té.
Usein kuntouttava tyo liittyy johonkin erityistilanteeseen, josta perheelld
on tarve kuntoutua. Kuntouttavan tyon tehtdvané on tukea ja edistaa sel-
laisten lasten mahdollisimman hyvaa kasvua ja kehitystd, jotka ovat vai-
keuksissa kodin olosuhteiden vuoksi. Kuntouttava tydskentely voi tapah-
tua esimerkiksi sijaishuollossa olevien lapsien ja heidan vanhempiensa
kanssa. (Jarvinen ym. 2007, 46.)

Viime vuosien aikana lastensuojelulaitosten perhety6 on lisdantynyt. Osa
laitosten henkilokunnasta tydskentelee jopa perheiden kotona. Lastensuo-
jelulaitoksista riippuen perhetyoté voivat tehdd koko henkilokunta tai erik-
seen perhety6hon erotetut tydntekijat. Laitoksessa tehtdva tyo voi liittya
esimerkiksi sijoitusta edeltavaan vaiheeseen, sijoituksen aikaiseen seka si-
joituksen jalkeiseen vaiheeseen. (Heino ym. 2000, 12; 184.)

Jarvinen ym. (2007, 48) mainitsevat sijaishuollon perhetyon tavoitteiksi
vanhemmuuden tukemisen, kasvatusasioissa ohjaamisen seka itsendisessa
eldmassa selviytymisen tukemisen. Lisdksi sen tavoitteita ovat perhesuh-
teiden normalisoituminen sekd ongelmien selvittdmiseen motivoituminen.
Tyoskentelyn tarkoituksena on saada lapsi, vanhemmat ja laitos lahem-
maéksi toisiaan. Sen kautta pidetd&n ylla suhteita sijoitetun lapsen lahiver-
kostoon, ja annetaan myos lapselle mahdollisuus pitdé ylla suhteita eri ta-
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hojen vélilla. Jos vanhemmat tarvitsevat tukea, perhetyon tulee yhteistyos-
s& vanhempien kanssa saada heiddt muuttamaan kodin olosuhteita, jotta
lapsi voisi sijoituksen jalkeen palata takaisin kotiinsa.

Sijaishuollon perhetydssé kaytetdaan seka perhekohtaisia ettd yhteisollisia
menetelmid. Perhekohtaisia menetelmid ovat muun muassa verkostokar-
tan, sukupuun ja aikajanan tekeminen, haastattelut, omaohjaajakeskustelut
ja -tapaamiset, kotikaynnit sek& laheisneuvonpidot. Yhteisollisia menetel-
mié ovat esimerkiksi laitoksessa jarjestettavat avoimien ovien paivat, juh-
lat, retket, perheleirit sekd vanhempien vertaisryhmat. (Heino ym. 2000,
175; Sijaishuollon perhety6, n.d.)

3.2 Lapsen huolto sijaishuollon aikana

Sijoituksen aikana lapsen huolto sailyy tietyin rajoituksin hanen huoltajil-
laan (Lastensuojelun kasikirja 2012). Jos lapsi on huostaanotettu tai sijoi-
tettu Kiireellisesti, on sosiaalihuollosta vastaavalla toimielimell& oikeus
huostaanoton tai kiireellisen sijoituksen tarkoituksen toteuttamiseksi paat-
tda lapsen olinpaikasta, hoidosta, kasvatuksesta, valvonnasta ja muusta
huolenpidosta seka opetuksesta ja terveydenhuollosta. (LSL 8:38 §; 9:45
8.) Néiden lisaksi sosiaalihuolto saa kayttadd puhevaltaa lapsen passia kos-
kevassa asiassa. Asioista paatettdessd sosiaalihuollon tulisi pyrkid hyvaan
yhteistoimintaan lapsen, huoltajan ja perheen kanssa. Kun eri viranomai-
sissa kasitelladn huostaan otetun lapsen asioita, vanhemmat ovat lapsen
huoltajina lapsensa edustajia. Sosiaalilautakunnalla on oikeus huostaan
otetun lapsen asioissa tulla kuulluksi ja kayttaa itsendista puhevaltaa. (Las-
tensuojelun kasikirja 2012.)

Lapsen huoltajilla on oikeus péaattada lapsen nimestd, kansallisuudesta ja
uskonnosta. Huoltajalla on oikeus huostaanoton ja kiireellisen sijoituksen
aikana saada tietoa lapsen asioista ja pitdd haneen yhteytta. Lapsen huolta-
ja myos edustaa lasta oikeuskysymyksissa. Lapsen edunvalvojana toimi-
valla huoltajalla on oikeus lapsen puolesta kédyttdad puhevaltaa kaikissa
niissa asioissa, jotka koskevat lapsen omaisuutta ja taloutta. Liséksi lapsen
huoltajalla on oikeus hakea huostaanoton lopettamista. (Lastensuojelun
kasikirja 2012.)

3.3  Vanhemmuuden tukeminen

Huostaanotetun lapsen vanhempien olisi tarkeatd tietad, ettei heidan van-
hemmuutensa paaty huostaanottoon ja sijoitukseen. Viranomaisten tehta-
vand on tukea sijaishuollossa olevan lapsen vanhempia ja selventad heille
sijaishuoltoon liittyvi4 asioita. Huostaanotto on usein lapselle ja hénen
vanhemmilleen vaikea asia, varsinkin tahdonvastaisessa huostaanotossa.
Viranomaisten tulee selvittdd vanhemmille huostaanottoon johtaneet syyt
ja perustelut. Perhe tulee pitaa ajan tasalla tapahtumista. Lapsella ja hanen
vanhemmillaan voi esiintyd voimakkaita tunteita ja ristiriitoja, ja yhteis-
ymmarryksen saavuttaminen voi olla haastavaa. (Lastensuojelun késikirja
2012.)
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On hyva muistaa, ettd vanhempia tulee kuulla ja heidéan tulee saada tulla
ymmarretyksi. Vanhemmille puhutaan selkedlla kielelld, ammattisanastoa
valttaen. Aikuisten tulisi huomioida, ettei lapsen tule kuulla tai nahda hei-
dan valisié ristiriitoja. Osapuolten on hyvé tiedostaa, ettd paatosten teke-
misen vastuu on aikuisilla, kuitenkin lasta kuullen. (Lastensuojelun kési-
kirja 2012.)

Lapselle on tarkeé valittya tietoisuus, etteivat hdnen vanhempansa ole hy-
lanneet hanta eikd vanhemmista eroon joutuminen ole hanen syytansé.
Lapsi saattaa pelata, ettd kun vanhemmat ovat hénesta kerran luopuneet, se
saattaa toistua uudelleen. Vaikka lapsi reagoi eroon, hén ei ole lakannut
valittdmastd vanhemmistaan. Lapselle tulee kertoa, ettd hanelld on oikeus
pitad yhteyttd vanhempiinsa ja muihin hénelle tarkeisiin henkil6ihin. Van-
hempien saanndllinen tapaaminen merkitsee lapselle hyvin paljon. Van-
hempien on ilmoitettava lapselle tapaamisen esteistd hyvissé ajoin seké
sopia uusi tapaamisaika, silla lapsi kokee vierailun laiminlydmisen ras-
kaasti. Tyontekijoiden tulisi kayda vanhempien kanssa l&pi myos se, etté
viranomaisten on mahdollista rajoittaa lapsen edun mukaisesti lapsen ja
hénelle laheisten henkildiden vélistd yhteydenpitoa. Lapselle tulee antaa
lupa kiintya vanhempien lisaksi myds sijaiskasvattajiin. Lapsella on kaikin
puolin oikeus omiin tunteisiinsa. (Lastensuojelun kasikirja 2012.)

Lapsi voi olla huolestunut vanhemmistaan ja heiddn selviytymisestaan.
Lapsen tilanteeseen sopeutuminen vaatii vanhemmilta térkeétd roolia.
Myds vanhemmat saattavat tarvita tukea, silla4 usein he kokevat alemmuu-
dentunnetta ja mustasukkaisuutta vanhemmuudesta. Tyontekijoiden tulee
tiedostaa vanhempien tunteet ja ymmartda perheen kriisid. Heidan tulisi
ymmartaa, ettd vanhempien saattaa olla vaikea pitda yhteytta lapseensa
omasta Kriisitilanteesta, hdpeasta ja syyllisyydestd johtuen. Sen vuoksi on
tarkeda tydskennelld aktiivisesti vanhempien kanssa. (Lastensuojelun ka-
sikirja 2012.)

Joskus vanhemmat eivat k&sitd lapsen kehityksen kannalta oman van-
hemmuutensa merkitysta. Talléin vanhemmat eivat pysty toimimaan van-
hemmuudessaan lasta tyydyttavalla tavalla. Sen vuoksi tyontekijéiden on
tarkeda auttaa vanhempia tiedostamaan lapsen tilannetta sijaishuollossa
seké tukea lapsen ja vanhemman vélistd suhdetta. (Lastensuojelun késikir-
ja2012.)

3.4 Perheiden kanssa tehtdva tyo etelasuomalaisessa lastensuojelulaitoksessa

Y hteistydkumppanina toiminut lastensuojelulaitos on keskittynyt perhei-
den kanssa tehtévén tyon kehittdmiseen. Tyon tavoitteena on auttaa sijoi-
tettua lasta sailyttdmaan tai luomaan verkostoja h&nen kuntoutumisensa
saavuttamiseksi. Toimiva yhteisty0 perheen kanssa sijoituksen eri vaiheis-
sa on todella tarkedd, ja lastensuojelulaitoksessa tydskennelldan lapsen
edun hyvéksi yhdessé perheen kanssa. Sijoituksen alussa pyritédan siihen,
ettd lapsi padsee mahdollisimman pian kotilomille. (Eteldsuomalainen las-
tensuojelulaitos n.d.)
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Jokaiselle lapselle nimetdén kaksi omaohjaajaa. Heidan tehtdvandan on
hoitaa lapsen asioita ja olla yhteydessa lapsen vanhempiin ja muihin lahei-
siin. Yhteistyossa on tarkeda huomioida perheen asiantuntijuus lapsesta ja
heiddn voimavaransa, jotta lapsen sijoitus ja kuntoutuminen onnistuisivat
mahdollisimman hyvin. (Eteldsuomalainen lastensuojelulaitos n.d.)

Laitoksen ja perheiden valinen yhteisty6 sisaltdaa lapsen kotilomia ja nii-
den yhteydessa tehtdvia koti- ja tutustumiskaynteja, vastavierailuja, pala-
vereja ja muita yhteisida tapahtumia, esimerkiksi lahimmaispaivia. Van-
hemmilla on mahdollisuus vierailla tai yopyéa laitoksessa, etenkin silloin,
jos lapsi ei paése kotilomille. (Eteldsuomalainen lastensuojelulaitos n.d.)

4 LASTENSUOJELULAITOKSEN KASVATUSTYO

Sijaishuoltoa ovat sijoitettujen lasten arjen ja kasvun ymparisto, rinnak-
kainen koti tai kotien sarja lastensuojelulapsuudessa seké useat samanai-
kaiset vanhemmuus- ja kasvatussuhteet. Sijaishuoltoon liittyvét liséksi laa-
jennettu vanhemmuus, arjen jarjestelyt, ammatillinen tyo, yksityinen yrit-
tajyys ja julkisen jarjestelman vastuu. Tiivistetysti sijaishuolto on yksi
toimintamuoto palvelujarjestelméssa, ammatillisen toiminnan kentta seké
lasten arjen ymparistd. Koska sijaishuolto on monisiséltdinen niin yhteis-
kunnallisena kuin yksildllisena kaytantona ja kokemuksena, vaatii se laa-
jaa tarkastelua. (P6s6 2004, 202—203.)

Lapsen ja nuoren perushoito sek& arjesta huolehtiminen kuuluvat hoitoon
ja kasvatukseen sijaishuollossa. Tarkeda on lapsen yksildllisten tarpeiden
huomioiminen sek& lapsilahtdinen tydskentely. Sijaishuollossa lapselle
tarjotaan kasvuympéristd, joka on lapsen edun mukainen. Lisdksi lapsen
oikeuksien toteutumisesta sijaishuollon aikana on huolehdittava. Lapsen
oikeuksia ovat muun muassa oikeus laheistensa ja sosiaalitydntekijan ta-
paamiseen, oikeus tiedon saamiseen omasta tilanteestaan, oikeus kayttova-
roihin sekd tarvitsemiinsa palveluihin sijaishuollon aikana. (Lastensuoje-
lun késikirja 2012.)

Onnistuneen sijaishuollon arjen mahdollistaminen niin monelle sita tarvit-
sevalle lapselle kuin mahdollista on lastensuojelun keskeinen tehtava. Ta-
voitteena lastensuojelun sijaishuollossa on tavallisen arjen ja siihen kuulu-
van kasvatuksen, hoidon ja huolenpidon tarjoaminen. Arjen mahdollista-
misen liséksi sijaishuollossa pyritddn tukemaan lapsen l&heisten ihmisten
suhdeverkon rakentumista. Toiminta sijaishuollossa kohdistuukin niin ar-
jen kuin myos sosiaalisten suhteiden seké yksilon identiteetin tasoille. (P6-
s0 2004, 206; 210.)

Aina lapsen ja hénen biologisten vanhempiensa valisten siteiden yll&pito
ei toteudu ilman tyontekijoiden aktiivista panostusta. Joskus taas van-
hemmat tai lapset saattavat haluta sellaisia muotoja siteiden yllapidolle,
jotka eivét ole sijaishuollon toteuttajien ndkemysten mukaisia. (P6s6 2004,
208.)
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Lasten ja nuorten itsendistymisen seké itsendisen elamén haasteiden ja on-
gelmien nimedminen ja késitteellistdiminen oikealla tavalla on kasvatuksen
kannalta merkittavad. Lisaksi merkittavda on se, millaisia toimenpiteita
kayttaen naihin haasteisiin ja ongelmiin pyritdan puuttumaan ja vaikutta-
maan. Lapsi tai nuori tarvitsee aina aikuisen lasndoloa ja vuorovaikutusta
kasvunsa tueksi. Lapsen ja nuoren asioissa seké asianajossa monissa pala-
vereissa keskeinen henkilé on lapsen tai nuoren omahoitaja. (Tanskanen
2009, 12; 14-15.)

4.1 Omahoitajamenetelma lastensuojelulaitoksissa

Omahoitajamenetelma on yksil6llinen hoito- ja kasvatusmenetelma lasten-
suojelun laitoshuollossa. Omahoitajamenetelméé kéyttden jokaiselle las-
tensuojelulaitoksen lapselle nimetddn omahoitaja, joka sitoutuu lapsen tai
nuoren pitkajanteiseen ja suunnitelmalliseen hoitoon sekd kasvatukseen
lastensuojelulaitoksessa. Omahoitaja on laitoksessa sovituissa rajoissa vas-
tuussa lapsen tai nuoren hoidosta ja kasvatuksesta. Kuitenkaan omahoitaja
ei tyoskentele yksin, vaan hén tekee yhteisty6ta tyéryhménsa sek& muiden
asiantuntijoiden kanssa, joita han lapsen hoidossa tarvitsee. Lapsen yKksi-
I6llisiin hoidollisiin tarpeisiin vastaaminen on omahoitajatydmenetelmén
ensisijainen tarkoitus. Toinen omahoitajatydmenetelman tarkea tavoite on
hoito- ja kasvatustyon entistd perusteellisempi hahmotus. (Karppinen
1999, 14.)

Kinnusen (2012, 26) mukaan omahoitajamenetelma lastenkodissa tarjoaa
lapselle mahdollisuuden turvalliseen ihmissuhteeseen. IThmissuhdevammat
ovat lapsen vakavimpia vammoja ja ne korjautuvat tai lievittyvat vain toi-
sella, turvallisella ihmissuhteella, joka lastenkodin arjessa on omahoita-
jasuhde. Koska omahoitajamenetelmé on myds ammatillista toimintaa, ar-
vioidaan omahoitajamenetelman tarjoavaa korjaavaa ihmissuhdetta saan-
nollisesti muun muassa tyonohjauksessa.

Jotta kiintymyssuhde muodostuu, tarvitaan lapsen ja omahoitajan vélille
valitontad vuorovaikutusta. Lastenkodissa tdtd valitonta vuorovaikutusta
syntyy useissa arjen tilanteissa, kuten ostosreissuilla, ongelmatilanteiden
selvittelyissd, laksyjen tarkistuksessa seka jérjestetyissa omahoitajahetkis-
sd lapsen kanssa. Omahoitajasuhdetta saatelevat hoitosuunnitelmaan ja
yhteisiin sopimuksiin perustuvat paatokset. (Kinnunen 2012, 27.)

4.2 Lastensuojelun ympdrivuorokautinen hoito ja kasvatus

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto, Valvira (2012, 51) edel-
Iyttéd, ettéd jokaiselle lapselle sijaishuollossa on laadittu oma hoito- ja kas-
vatussuunnitelma ja ettd sen toteutumisen ja seurannan vastuu on sovittu.
Lastensuojeluyksikailla tulee olla yhdessa henkilokunnan kanssa laaditut,
kirjalliset kasvatus- ja toimintatavat. Ndmé& kasvatus- ja toimintatavat seka
yleiset sdannot tulee olla selvitettyina lapsille ja kirjallisten séantéjen tulee
olla kaikkien nahtavilla.
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Sijaishuollossa lapsen ravinnon, levon, puhtauden ja vaatetuksen tarpeet
tulee huomioida yksilollisesti. Lapselle tulee muutoinkin antaa yksilollista
huolenpitoa ja turvaa ja hdnen psyykkisesté ja fyysisesta terveydesta tulee
huolehtia asianmukaisesti. Liséksi lapsen terveydentila tulee tarvittaessa
tutkia sijoittamisen yhteydessa. (Valvira 2012, 51.)

Lasten jatko-opintoja ja harrastuksia tulee tukea yksil6llisten tarpeiden
mukaan. Lasten tulee saada ik&tasonsa mukaisesti kayttorahaa ja heidan
tulee saada itse paattada naista rahoista. Lapsille maksetut kéyttérahat tulee
kirjata ja ne ldhetetddn vuosittain tiedoksi lapsen asioista vastaavalle sosi-
aalityontekijalle. (\Valvira 2012, 51.)

Jalkihuoltoon, ja lapsen itsendistymisen tukemiseen liittyen, Valvira
(2012, 51) suosittelee, ettd lapsen jalkihuoltosuunnitelman laatiminen
kéaynnistetddn hyvissa ajoin ennen sijoituksen péaattymistéd. Yhteistyota jal-
kihuoltosuunnittelussa tehdaan lapsen l&heisten sekd lapsen sosiaalityon-
tekijan kanssa. Jalkihuoltosuunnitelman liséksi lapselle tulisi tehda suunni-
telma itsendistymisvarojen kaytosta.

4.3 Rajoitustoimenpiteet lastensuojelulaitoksissa

Rajoitustoimenpiteitd kayttdmalla puututaan lapsen perus- ja ihmisoikeuk-
siin. Rajoitustoimenpiteiden kayttamisen tulee perustua laissa madriteltyi-
hin edellytyksiin. Rajoitustoimenpiteitd voidaan kohdistaa ainoastaan
huostaanotettuihin, lastensuojelulaitoksiin sijoitettuihin lapsiin. Avohuol-
lon tukitoimenpiteend sijoitettuihin lapsiin rajoitustoimenpiteitd ei saa
kohdistaa. Lastensuojelulain mukaisia rajoituksia sijaishuollossa ovat
muun muassa yhteydenpidon rajoittaminen, aineiden ja esineiden hal-
tuunotto, henkildntarkastus seké liikkumisvapauden rajoittaminen. (Valvi-
ra 2012, 55-56.)

Valvonnasta, rajojen asettamisesta seké rajoittamisista tulee lastensuojelu-
yksikoilld olla selkeét, kirjalliset ohjeet ja menettelytavat. Tyontekijoiden,
sijoittavien viranomaisten, lasten ja heiddn vanhempiensa tulee tietdd, mité
menettelytapoja lastensuojeluyksikdssa kaytetaan. Rajoitustoimenpiteiden
kayttd on lisdksi aina kirjattava. Nain toimenpiteiden kdyton seuranta ja
valvonta turvataan. Kirjaamisella on lisaksi tarkea merkitys lapsen tarvit-
semaa apua ja tukea arvioitaessa. (Valvira 2012, 55-56.)

Rajoitustoimenpiteitd voidaan kayttaa ainoastaan, jos lapsen oma tai toisen
henkildn turvallisuus tai terveys tai lapsen huostaanoton tarkoituksen to-
teuttaminen niin valttdmatta vaatii. Rangaistuksena toimenpiteitd ei saa
kéayttad. Aina on valittava lievin mahdollinen toimenpide ja sen kayttdmi-
nen tulee lopettaa heti, kun lain mukaisia perusteita sen kaytolle ei enaa
ole. Rajoitustoimenpidettd on myos lievennettava niin pian kuin mahdol-
lista. Niit4 saa kayttdd ainoastaan sdédnnoksissa madariteltyihin tarkoituksiin
ja toimenpiteet tulee aina toteuttaa mahdollisimman turvallisesti ja lapsen
ihmisarvoa kunnioittaen. (Valvira 2012, 56.)
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4.4  Kasvatustyo eteldsuomalaisessa lastensuojelulaitoksessa

Lastensuojelulaitoksen tydntekijét toteuttavat ty0ssdan omaa erityisosaa-
mistaan. Tyontekijat kasvattavat lapsia yksilollisesti, huomioiden lapsen
taustan, tilanteen ja tarpeet. Pulmatilanteita ratkotaan keskustelujen ja mo-
tivoinnin keinoin rankaisemisen sijaan. Pienistakin onnistumisista iloitaan
lapsen kanssa. Toiminta on tavoitteellista ja lasten kanssa toimitaan yhtei-
sid sadntdja noudattaen. Tyontekijoilla on kasvattajan rooli, eivatka he ka-
veeraa lasten kanssa. Lapsia kannustetaan keskindiseen vuorovaikutuk-
seen. (Etelasuomalainen lastensuojelulaitos n.d.)

Lastensuojelulaitos nakee, ettéd lapsi kuntoutuu ja viihtyy, kun henkilékun-
ta on sitoutunutta ja aidosti ldsndolevaa. Viihtyvyyteen vaikuttaa myos lai-
toksen tilojen toimivuus ja kodikkuus. Jokaiselle lapselle etsitddn mieluisa
harrastus yksikon ulkopuolelta tai laitoksen jarjestamasta harrastetoimin-
nasta lapsen kunto huomioiden. Laitos jarjestdd myos leiritoimintaa eriko-
koisille ryhmille. (Etelasuomalainen lastensuojelulaitos n.d.)

5 AIEMMAT TUTKIMUKSET

Lastensuojelulaitoksessa perheiden kanssa tehtavén tyon kehittamisesta ei
ole 16ytynyt kovin montaa aiempaa tutkimusta. Suurin osa loytdmistamme
tutkimuksista kasitteli lastensuojelun perhetydn kehittamista eika niink&an
lastensuojelulaitoksessa tehtdvad perhetyotd. Lahes kaikissa l0ytdmis-
samme tutkimuksissa kasiteltiin kehittdmista tyontekijoiden nakdkulmasta.
Seuraavissa kappaleissa esitelldan 16ytamidmme aiempia tutkimuksia.

Kokon ja Kuismanen-Erosen opinnéytetyossa (2011) ”Perheen kanssa teh-
tava tyo lastensuojelulaitoksessa: Tyontekijoiden ja vanhempien koke-
muksia vastaanottokodin perhetytstd” tarkastellaan perheen kanssa tehté-
vaa tyota. Opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittdd vastaanottokodissa
tehtdvaa perhetyota tyontekijoiden ja vanhempien ndkokulmista. Kokon ja
Kuismanen-Erosen opinndytetydssad kohderyhmén vanhemmat olivat avo-
huollon tukitoimena sijoitettujen lasten vanhempia. Heidan tutkimukses-
saan haastateltiin seké tyontekijaa ettd vanhempia, joka mahdollisti tyon-
tekijan ja vanhempien vastauksien vertailun.

Tutkimuksessa on selvitetty mitd vastaanottokodissa tehtdva tyé on ollut
tutkimushetkelld. Opinndytetyon aineistonkeruumenetelmana kaytettiin
postitse lahetettyéd kyselyad. Tutkimuksessa aineiston analyysissé on kaytet-
ty teemoittelua. Tutkimus on luonteeltaan laadullinen. Kokon ja Kuisma-
nen-Erosen tutkimuksen keskeisié késitteitd ovat lastensuojelu, vastaanot-
tokoti, perhetyd lastensuojelulaitoksessa, nuoruus ja vanhemmuus. (Kokko
& Kuismanen-Eronen 2011.)

Tutkimuksen tulokseksi saatiin, etti perheiden kanssa tehtévé tyo on todel-
la tarkedd. Tutkimuksen mukaan perheiden kanssa tehtéva tyo on vaihtele-
vaa, eivatka tyontekijat ole mielestddn voineet panostaa siihen tarpeeksi.
Vanhemmat ovat kuitenkin kokeneet saaneensa tarvitsemansa avun tyos-
kentelystd. Kokon ja Kuismanen-Erosen mukaan perhetydlle tulisi kehittd
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selked malli ja tydlle tulisi lisatd aikaa ja osaamista. (Kokko & Kuisma-
nen-Eronen 2011.)

Kokkosen ja Syrjatien opinndytetyon (2009) ”Yhteistyd lastensuojelulai-
toksen ja laitoksessa olevien lasten vanhempien kanssa tyontekijoiden na-
kdkulmasta” tavoitteena oli tutkia lastensuojelulaitoksen ja vanhempien
yhteistyotd. Tyon péateemoja olivat yhteistydhon vaikuttavat asiat ja sen
haasteet. Tutkimuksen tarkoituksena oli tuottaa tietoa yhteistyohon vaikut-
tavista asioista lastensuojelulaitoksen tyontekijoille. Tarkoituksena oli
myos selvittdd, mitd tyontekijat ajattelivat yhteistyostd vanhempien kans-
sa.

Tutkimuksen aineisto kerattiin avoimella kyselylomakkeella ja haastatte-
luilla. Kohderyhman& oli eteld-pohjanmaalaisen lastensuojelulaitoksen
seitseman tyontekijaa. Tutkimus on luonteeltaan kvalitatiivinen. Aineiston
analyysissa on kaytetty sisallon analyysid. Opinndytetyon keskeisid kasit-
teitd ovat lastensuojelu, yhteisty6 ja yhteydenpito vanhempien kanssa seka
perhel&htdisyys. (Kokkonen & Syrjatie 2009.)

Tutkimuksen tuloksista selviaa, ettd yhteistyotd pidetddn hyvin tarkedna.
Yhteisty6lld on kuitenkin paljon haasteita arjen toteutuksessa. Yhteistyon
suurimpana haasteena nahtiin vanhempien haluttomuus osallistua. Yhteis-
tyohon vaikuttavina asioina nahtiin sijoitukseen vaikuttaneet syyt, osa-
puolten asenteet ja lapsen etu. (Kokkonen & Syrjéatie 2009.)

Nummelan pro gradu -tutkielman (2007) “Huostaanotettujen lasten van-
hempien tukeminen” tavoitteena oli kartoittaa vanhempien kokemuksia
tuesta ja avusta sekd huostaanottohetkelld ettd sijaishuollon aikana. Tut-
kimuksen kohderyhméné olivat Tampereella huostaanotettujen lasten van-
hemmat. Tutkimuksen aineisto on keratty Sosiaaliasema Sataman kautta.
Aineistona oli yhdeksén vanhemman vastaukset.

Pro gradu -tutkielman teoreettisena viitekehyksena on kaytetty sosiaalista
tukea, Kriisiteoriaa sekd aiheeseen liittyvid lakeja kuten lastensuojelulaki.
Aineistonkeruumenetelmana on kaytetty puolistrukturoitua kyselyloma-
ketta. Tutkimus on luonteeltaan laadullinen. Tutkimuksen keskeisia ké&sit-
teitd ovat lastensuojelu, huostaanotto, sosiaalinen tuki seké kriisiteoria.
(Nummela 2007.)

Tutkimuksen tulokset kertovat, ettd huostaanotettujen lasten vanhemmat
kokevat usein jaavéansa yksin huostaanoton prosessissa. Vanhemmat koke-
vat, etteivat saa tarpeeksi apua ja tukea. Varsinkin tiedollinen tuki koettiin
riittdmattomaksi. Tutkimuksen perusteella voidaankin todeta, ettd asioista
tiedottaminen vaatii erityistd huomiota. (Nummela 2007.)

Viitasalon pro gradu -tutkielman (2000) “’Perhety6 lastensuojelun tyomuo-
tona” tavoitteena oli selkiinnyttdd perhetyon sisdlt6d ja menetelmid seké
tarkastella kriittisesti perhetyon perhekésitystd, periaatteita ja taustoja.
Tutkimuksen viitekehyksena toimi perhe, perhekeskeisyys ja perheongel-
mat. Tutkimuksessa pyrittiin myos selvittdmé&éan perhetyon suosion syité,
perusteluja perhetydlle seka teoriapohjaa perhetyon taustalla.
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Pro gradu -tutkielmassa on kasitelty perhety0td ja sen eri muotoja laajasti.
Tutkimuksessa on tutustuttu eri kaupunkien perhetyon malleihin. Useissa
kaupungeissa perhetyd on perustunut ratkaisu- ja voimavarakeskeiseen
tyootteeseen. Tutkimuksessa on kasitelty sek& avohuollon perhetyota ettd
lastensuojelulaitoksien perhetyotd. Lisdksi tutkimuksessa on madritelty
perhettd, kasitelty perhetydntekijoiden koulutuksia seké perhetyon periaat-
teita. (Viitasalo 2000.)

Tutkimuksen tuloksista voidaan todeta, ettd perhetydsséa perheen késitettd
ei ole juuri tietoisesti pohdittu. Tutkimuksen tuloksena on myos se, etta
perhetyd toimii hyvin ennaltaehkaisevana lastensuojelutyona. Tutkimus
osoittaa, ettd perhetyd on laajeneva ja moninainen tydmuoto. (Viitasalo
2000.)

6 TUTKIMUKSEN TAVOITE, TEHTAVA JA -KYSYMYKSET

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli saada tietoa sijoitettujen lasten van-
hemmilta siit4, mitd mieltd he ovat lastensuojelulaitoksen tekemasta kas-
vatustyostd, perheiden kanssa tehtavésta tyosta seka niiden kehittdmisesta.
Liséksi opinnédytetyon tavoitteena oli tuottaa laadukas ja luotettava tutki-
mus, joka antaa tietoa lastensuojelulaitoksen henkilékunnalle.

Opinnaytetyon tutkimustehtavana oli selvittaa sijoitettujen lasten vanhem-
pien nédkemyksid perheiden kanssa tehtévésta tyostd lastensuojelulaitok-
sessa.

Opinnéaytetyon tutkimuskysymykset olivat seuraavanlaiset;

1. Miten vanhemmat kokevat heidén kanssaan tehdyn yhteistyon?

2. Miten vanhemmat kokevat lastensuojelulaitoksen tekemén kasva-
tustyon?

3. Mitd vanhemmat haluaisivat perheiden kanssa tehtavéssa tyossa
kehitettavan?

7 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

Tutkimus on suunnitelmallinen ja tavoitteellinen prosessi, jonka tekemi-
seen kuuluu eri vaiheita. Tutkimuksen suorittaminen voi tapahtua monella
eri tapaa, joten nakemykset tutkimuksen tekemisesta vaihtelevat. Tutki-
muksen suorittaminen voidaan nédhdé joustavana tai ei-joustavana proses-
sina. Tapahtuipa tutkimusprosessi kummalla tavalla tahansa, tutkimuksen
eri vaiheita ovat; aiheen valinta, metodin valinta, kirjallisuuden lukemi-
nen, aineiston keruu, aineiston analyysi ja Kirjoittaminen. (Hirsjarvi 2000,
14-15; 53-55.) Taman opinndytetyéhon kulusta ja muihin opinndytetyo-
hon liittyvista asioista on kerrottu tarkemmin tdmén luvun alaluvuissa.
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Tama opinndytetyd on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Laadullinen
tutkimus tarkastelee ihmisten vélisid ja sosiaalisia merkityksid. Naill&
merkityksilla tarkoitetaan suhteita ja niiden muodostamia merkityskoko-
naisuuksia. (Vilkka 2005, 97.) Tarkoituksena on tavoittaa tutkittavien na-
kokulma eli heiddn ndkemyksensa ilmidstd, jota tutkitaan (Kiviniemi
2001, 68). Nakokulmat pitdvat sisalladn ihmiselle itselleen el&mdssaan
merkityksellisia asioita (Vilkka 2005, 97).

Tutkija ei koskaan taysin ymmérré tutkittavan kokemuksia. Varton (1992)
mukaan (Vilkka 2005, 98) tutkija asettaa esimerkiksi kysymyksid oman
kokemuksensa ja ymmarryksenséd pohjalta. Talla tavalla tutkija myos tul-
kitsee ja ymmartéa tutkittavaa kohdetta. Tama ei silti merkitse, ettei tutki-
jan merkitysmaailma muuttuisi tutkimuksen aikana ja ymmarryksen kas-
vaessa. Tutkijan ja tutkittavan kasitykset pysyvat silti erillisind. Sen vuok-
si voi syntyé tulkintaongelmia.

7.1  Tutkimuksen kulku, tutkimusmenetelma ja aineistonkeruumenetelmét

Hirsjarven (2000, 170-172) mukaan tutkimusmenetelmalla tarkoitetaan
tutkimuksen havaintojen keradmiseen tarkoitettuja tapoja ja kéytantoja. It-
se menetelman eli metodin késitteelld tarkoitetaan saantdjen ohjaamaa
menettelytapaa, jolla tietoa pyritddn tavoittamaan ja etsimadn seké kaytan-
non ongelmia ratkaisemaan. Kun tutkija on valitsemassa menetelméaé tut-
kimukseensa, on tarkedd miettia keneltd tai mistd sekd minkélaista tietoa
etsitddn. Taman vuoksi tutkijan on hyva tuntea erilaisia menetelmié ja osa-
ta soveltaa niitd. Myos tutkimustehtédva ja tutkimusstrategia maarittavéat
menetelman valintaa.

Menetelmad valittaessa on hyvé kiinnittdd huomiota kaytannon asioihin,
esimerkiksi kéytdssa olevaan aikaan ja muihin voimavaroihin. Menetel-
maén valintaa tulisi ohjata myos eettiset seikat, silla menetelman kaytto ei
saa loukata tutkittavien identiteettia tai yksityisyyttd. Sosiaalialalla suosi-
tuimpia tutkimusmenetelmia ovat erilaiset havainnoinnin muodot, haastat-
telut sekd kyselylomakkeet. My0s erilaiset kokeelliset menetelmét ovat
tutkijoiden suosiossa. (Hirsjarvi 2000, 172-173.) Esimerkkitutkimuksien
tarkastelu sek& tutkimuksen ohjaajan kanssa keskustelu voivat antaa tutki-
jalle vinkkeja menetelman valinnasta omaan tutkimukseensa. (Hakala
2001, 13-14).

Taman opinndytetyon péaasialliseksi tutkimusmenetelmaksi valittiin kyse-
lylomake. Toisena menetelmana kaytettiin puhelimitse toteutettua haastat-
telua. Opinndytetydssa tutkimusmenetelmien valinta nousi selkedsti tutki-
mustehtavasta. Kyselylomakkeeseen ja puhelinhaastatteluun paadyttiin sen
vuoksi, ettd kasvokkain toteutettava haastattelu koettiin hankalaksi toteut-
taa. Haastattelua ei toteutettu, koska lastensuojelulaitokseen sijoitettujen
lasten vanhemmat asuvat ympéari Suomea, kohdejoukko on kasvokkain ta-
pahtuvalle haastattelulle liian suuri ja haastatteluaikojen sopiminen kaikil-
le osapuolille sopivaksi on haasteellista.
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Opinnéaytetyoprosessi  kaynnistettiin  kevaalla 2012 sopivan yhteistyo-
kumppanin 16ydyttyd. Tydelamékumppanilla oli aihevaihtoehtoja valmii-
na, joista paadyttiin perheiden kanssa tehtavén tyon kehittdmiseen. En-
simmaisessa tybelamétapaamisessa ideoitiin tutkimusta. Jo ensimmaisessa
tapaamisessa paatettiin kdyttaa aineistonkeruumenetelmané kyselya. Toi-
sessa tapaamisessa pohdittiin kysymyksia kyselylomakkeeseen ja allekir-
joitettiin opinnéytetydsopimus.

Kyselylomakkeita (liite 2) postitettiin yhteensd 25 kappaletta. Kyselylo-
makkeiden kanssa postitettiin my0ds saatekirje kyselyyn (liite 1), josta vas-
taajat saivat tietoa siitd, mihin kyselylla saatuja vastauksia tullaan  kéyt-
taméaan. Saatekirjeessa madriteltiin kyselyn takaisinpostituspaiva.

Kyselylomakkeita vastaanotettiin viisi kappaletta kahden viikon vastaus-
ajan jalkeen. Kolme henkil6a suostui puhelinhaastatteluun. Puhelinhaastat-
teluun suostuneet antoivat suostumuksensa laittamalla nimensa kyselylo-
makkeeseen. Ohje puhelinhaastatteluun suostumisesta luki saatekirjeessé.
Jokainen tutkija suoritti yhden puhelinhaastattelun. Yhdelle puhelinhaas-
tattelulle oli varattu puoli tuntia aikaa. Puhelinhaastattelut toteutettiin tee-
mahaastatteluna. Nauhoitettua aineistoa oli yhteensa noin 1 tunti ja 15 mi-
nuuttia.

Aineistokeruumenetelmané opinnaytetytssa kaytettiin kyselylomaketta ja
puhelinhaastattelua. Laadullisen tutkimuksen yleisimpia aineistonkeruu-
menetelmia ovatkin haastattelu, kysely, havainnointi ja erilaisiin doku-
mentteihin perustuva tieto. Né&ité voidaan kayttad yksitellen, yhdistellen tai
rinnan tutkittavan asian ja tutkimusresurssien mukaan. Nama eivét ole ai-
noastaan laadullisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmid, vaan niité
voidaan kayttaa myos kerattdessa maaréallista aineistoa. (Sarajarvi & Tuo-
mi 2009, 71.)

Kyselylomake mielletddn usein maarallisen tutkimuksen aineistonkeruu-
menetelmaksi, mutta sitd voidaan kayttdd myos laadullisessa tutkimukses-
sa. Kyselylomakkeen suurin etu on se, etté vastaaja jda nimettomaksi. Ris-
kind siina taas on alhainen vastausprosentti. (Vilkka 2005, 74.) Téssa tut-
kimuksessa riski alhaiseen vastausprosenttiin oli suuri, silld tutkijat eivat
kohdanneet vanhempia henkilékohtaisesti ja lastensuojelu on arka aihe.

Vastaajien motivoimista auttaa, kun kyselylomake on helposti taytettavis-
s& ja siind on tarpeeksi taustatietoa tutkimukseen liittyen. Vastausten ta-
kaisin saamista helpottaa se, ettd kyselylomakkeeseen laitetaan tarkka pa-
lautuspdivdmaéra, joka on kohtuullisen ajan kuluessa. (Vilkka 2005, 74.)
Tassa tutkimuksessa vastausaikaa oli kaksi viikkoa. Kyselylomakkeen
kanssa lahetettiin saatekirje, jossa oli tarkempaa tietoa tutkimuksesta ja
sen tavoitteista.

Kyselylomakkeen kysymyksid miettiessa tulee olla huolellinen, silld ky-
symykset luovat perustan tutkimuksen onnistumiselle. Kysymysten muoto
on tarked, sill4 halutaan, etta tutkija ja tutkittava ymmartavat kysymyksen
samalla tavalla. Kysymysten tulisi olla yksiselitteisia ja selkeitd. Kysy-
mykset tulee rakentaa tutkimusongelman ja tutkimuksen tavoitteiden mu-
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kaisesti. Kyselylomakkeen laatimisessa on hyva kiinnittdd huomiota muun
muassa lomakkeen pituuteen ja kysymysten lukuméaraan. Mikéli lomake
on liian pitka, jattavat vastaajat helpommin vastaamatta kokonaan tai vas-
taavat huolimattomammin. Huomiota tulee kiinnittdd myds kyselylomak-
keen selkeyteen, ulkoasuun, kysymysten loogiseen jarjestykseen ja vasta-
usohjeiden tarpeellisuuteen. Kysymysten sanamuoto tulisi aina muotoilla
vastaajalle henkilokohtaiseksi. (Valli 2001, 100.)

Kyselylomakkeeseen voi laatia monivalintakysymyksid, jotka ovat suljet-
tuja tai strukturoituja kysymyksid. Lisaksi vaihtoehtoina on kysya avoimia
tai sekamuotoisia kysymyksia. Monivalintakysymyksissa kysymysmuoto
on vakioitu, milla pyritdan kysymysten vertailukelpoisuuteen. Avoimien
kysymysten tavoitteena on puolestaan saada vastaajilta spontaaneja mieli-
piteitd. Niissé vastaamista pyritddn kysymyksen kautta rajaamaan mahdol-
lisimman véhan. Sekamuotoisissa kysymyksissé on annettu valmiiksi osa
vastausvaihtoehdoista, kuten esimerkiksi usein, joskus, harvoin tai ei kos-
kaan. (Vilkka 2009, 84-86.) Tassa tutkimuksessa kéaytettiin padasiassa
avoimia kysymyksié.

Avointen kysymysten etuna on, ettd vastausten joukossa voi olla todella
hyvia ideoita. Toinen hyva puoli on se, ettd avoimilla kysymyksilla voi-
daan saada vastaajan mielipide selville perusteellisesti. Avointen kysy-
mysten huonona puolena on se, ettd niihin jatetdan vastaamatta tai vasta-
ukset ovat epatarkkoja. Joskus voi kdyd& myds niin, ettd vastaaja ei vastaa
suoraan kysymykseen, vaan vastaa aiheen vieresta. (Valli 2001, 111.)

Kyselylomaketutkimuksessa on hyvaa se, etta tutkija ei vaikuta olemuk-
sellaan tai lasn&olollaan vastauksiin. Lisdksi matkustaminen tutkittavan
luokse jaa pois, silla kysely voidaan postittaa vastaajille. Tama véhentaa
aineiston keruusta koituvia kustannuksia ja taten voidaankin tutkimuksen
kohdejoukkoa laajentaa suuremmalle maantieteelliselle alueelle. Liséksi
vastaaja saa itse valita sopivan ajankohdan vastaamiselle ja pohtia rauhas-
sa vastauksiaan seka myaos tarkistaa niita. (Valli 2001, 101.)

Kyselytutkimuksen heikkouksina taas voidaan nahdé alhainen vastauspro-
sentti postikyselyssd, uusintakyselyjen tekeminen vie liséa aikaa sekd vas-
taaja voi selata etukateen kaikki kysymykset lapi ja vastailla kysymyksiin
missa vain jarjestyksessa. Myds vaarinymmartamisen riski on suurempi
kuin haastattelussa. Aineistonkeruun yhteyteen ei mydskéan lomaketutki-
muksessa voida liittdd havainnointia, toisin kuin kasvokkain tapahtuvassa
haastattelussa. (Valli 2001, 102.) Tassa tutkimuksessa paatettiin kayttaa
kyselylomakkeen rinnalla my6s puhelinhaastattelua juuri sen takia, etti
todenndkdisesti vastausprosentti olisi pieni ja myds vaarinymmartamisen
riski oli olemassa.

Suomessa Yyleisin tapa keratd laadullista aineistoa on haastattelu. Haastat-
telu ei sindnsé kuulu vain laadulliseen tutkimukseen vaan sen avulla voi-
daan kerdtd myos kvantitatiivista eli maarallistd aineistoa. Haastattelun ta-
voitteena on selvittdd mité jollakin on mielessaan. Haastattelu onkin eréan-
laista keskustelua, joka tosin tapahtuu tutkijan aloitteesta ja johdattelema-
na. Haastattelun idea on yksinkertainen ja jarkeva. Kun haluamme tietéa
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jotain ihmisestd, niin miksi emme kysyisi sitd suoraan héanelta. Yksinker-
taisesti méariteltynd haastattelu on siis tilanne, jossa henkil6 esittdéd kysy-
myksié toiselle henkil6lle. (Eskola & Suoranta 2005, 85.)

Haastattelun suurin etu on joustavuus. Haastattelijalla on mahdollisuus
toistaa kysymys, oikaista vaarinkasityksia, selventdd ilmausten sanajarjes-
tystd ja kdyda keskustelua haastateltavan kanssa. Tallaista mahdollisuutta
ei ole tavallisessa postikyselyssa. (Sarajarvi & Tuomi 2009, 73.) Taman
takia tassd opinnaytetydssa kaytettiin kyselyn apuna puhelinhaastattelua.

Haastattelu paatettiin toteuttaa teemahaastatteluna, silla jo tutkimuskysy-
myksistd nousee selvasti esiin kolme teemaa. Ndma teemat olivat yhteis-
ty0, kasvatustyo ja perheiden kanssa tehtavén tyon kehittdminen. Teema-
haastattelussa edetadn tiettyjen etuk&teen madariteltyjen teemojen mukai-
sesti. Teemahaastattelussa kysymysrunko on valja ja kysymykset ovat 1&-
hinn& teemaa taydentavia kysymyksia. Ideaalista olisi, jos keskustelu syn-
tyisi pelkkien teemojen pohjalta. Teemahaastattelussa ei kuitenkaan voi
kysya mité tahansa, vaan siind pyritddn loytamaan merkityksellisia vasta-
uksia tutkimuksen tarkoituksen ja tutkimustehtavan kannalta. (Sarajarvi &
Tuomi 2009, 74.)

Teemahaastattelu on sen verran avoin, etta vastaaja padsee siind puhumaan
halutessaan varsin laajasti ja vapaamuotoisesti. Tall6in keratyn materiaalin
voidaan katsoa edustavan vastaajien puhetta. Teemahaastattelussa kaytet-
tavat teemat kuitenkin takaavat sen, ettd jokaisen haastateltavan kanssa
puhutaan edes jossain madrin samoista asioista. Liséksi teemat muodosta-
vat konkreettisen kehikon, jonka avulla litteroitua aineistoa voidaan lahes-
tya jasentyneemmin. (Eskola & Suoranta 2005, 86-87.)

Teemoja miettiessd on hyva muistaa tutkimustehtava ja tutkimuskysymyk-
set, joihin tulisi saada vastauksia. Teemarungon voi ajatella sisaltavan
kolme eri tasoa. Ylimmalla tasolla ovat laajat teemat, toisella tasolla ovat
teemoja tarkentavat apukysymykset ja kolmannella tasolla taas tarkat pik-
kukysymykset, jotka otetaan kayttoon vain jos aiemmat kysymykset eivat
ole tuottaneet vastauksia. (Eskola & Vastaméki 2001, 33; 36.)

Toteutetussa puhelinhaastattelussa oli sekd teemahaastattelun ettd puoli-
strukturoidun haastattelun piireteitd. Suurimmalta osalta haastattelu oli
teemahaastattelu. Puolistrukturoidulle haastattelulle on tyypillista valmis
lista kysymyksistd, jotka tulisi kdyda l&pi haastattelun edetessa. Puoli-
strukturoidun haastattelun kysymykset usein kaydaan lapi tietyssa, ennalta
madritellyssd jarjestyksesséd. Monet tutkijat pitdvat puolistrukturoidusta
haastattelusta, silla kysymykset voidaan maaritelld etukédteen. Tdma mah-
dollistaa tutkijalle sen, ettd haastatteluun voi valmistua etukéteen. Puoli-
strukturoidussa haastattelussa etuna on myos se, ettd vastaaja voi vastata
kysymyksiin omin sanoin. (Cohen & Crabtree 2006.)
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7.2 Aineiston analysointimenetelmaét

“Tallennettu laadullinen aineisto on useimmiten tarkoituksenmukaista kir-
joittaa puhtaaksi sanasanaisesti” eli litteroida (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2009, 222). P&atelmien tekeminen suoraan nauhoista on harvinai-
sempaa kuin aineiston litteroiminen. Litteroinnin voi tehda esimerkiksi
teema-alueiden mukaan aineistosta valikoiden tai koko keratysta aineistos-
ta. Ennen kuin ryhtyy litteroimaan, tulisi tietdd, millaista analyysia tullaan
tekemaan.

Puhelinhaastattelut nauhoitettiin, jonka jalkeen nauhoitukset litteroitiin.
Osa epdolennaisista asioista jatettiin litterointivaiheessa pois. Myds kyse-
lylomakkeet litteroitiin. Litterointi suoritettiin kyselylomakkeiden teemo-
jen mukaan, jonka jalkeen kyselylomakkeiden tulokset my6s raportoitiin
naiden teemojen mukaan.

Anttilan (2006, 276) mukaan “kvalitatiivinen analyysi alkaa aineiston ref-
lektiiviselld lukemisella”. Aineiston ollessa litteroitu haastattelu, on sité
luettava useaan kertaan, keskittyneesti, jotta aineisto hahmottuu lukijalle.
Huomioon on otettava vastausten kaikki ulottuvuudet ja tavoitteena on ai-
neiston todellisen sisallon ymmartdminen. Tassa vaiheessa asioille ei vield
etsitd késitteitd, vaan aineiston sisallosta pyritdan saamaan hyva yleiskuva,
joka sidotaan haastattelun aitoon siséltoon.

Laadullisen aineiston pilkkominen ja ryhmitteleminen aihepiireittdin on
teemoittelua. Teemoittelua kéyttden pystytddn vertailemaan tiettyjen tee-
mojen esiintymistd aineistossa. Ennen varsinaiseen teemoitteluun ryhty-
mistd voidaan aineisto ryhmitelld esimerkiksi tiedonantajien ian tai suku-
puolen mukaan. Témén jalkeen aletaan etsid varsinaisia teemoja eli aiheita
aineistosta. Aineistosta etsitdan nakemyksia, jotka kuvaavat tiettya teemaa.
Aineiston pilkkominen on melko helppoa, jos aineistonkeruumenetelmana
on kaytetty teemahaastattelua. Tassé tapauksessa jasennys aineistoon
muodostuu haastattelun teemoista. (Sarajarvi & Tuomi 2009, 93.) Tutki-
muksessa paadyttiin kdyttdmaan aineiston analysointimenetelména tee-
moittelua, silla sen avulla on helppo analysoida laadullista aineistoa. Tee-
moittelu koettiin sopivaksi menetelmaksi tassa tutkimuksessa.

Kyselylomakkeessa oli kaksi perustietokysymystd, joiden vastauksia ei
kuitenkaan paadytty kayttdméan aineiston ryhmittelyssa. Syyna tahan oli
se, ettd perustietoja kayttamalla vastaajien henkil6llisyys olisi voinut pal-
jastua. Yksi vastaajista erottui joukosta perustietojen perusteella, joten pe-
rustietoja ei voitu kéayttaa ryhmittelyssa.

Puhelinhaastatteluista litteroitua aineistoa luettiin useaan kertaan ja se jaet-
tiin kolmeen teemaan: yhteistyd, kasvatustyo ja perheiden kanssa tehtavan
tyon kehittdminen. Teemat johdettiin tutkimuskysymyksistd. Koska tassa
tutkimuksessa puhelinhaastattelu toteutettiin teemahaastatteluna, oli ai-
neiston teemoittelu melko helppoa. Samat teemat, yhteistyd, kasvatustyo
ja perheiden kanssa tehtévén tyon kehittdminen, olivat kdytossé jo kysely-
lomakkeessa.
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Jokainen tutkija litteroi tekeménsa puhelinhaastattelun kysymys kysymyk-
seltd. Taman jalkeen aineisto jaettiin teemoihin. Kukin tutkija sai raportoi-
tavakseen yhden teeman. Tutkijat raportoivat omaan teemaansa kaikkien
haastateltavien kertomia asioita kyseisestd teemasta. Raportoinnin jasen-
nyksessa kadytettiin apuna puhelinhaastattelussa kaytettyja apukysymyksia.

7.3  Tutkimuksen luotettavuus

Virheiden syntymista pyritdan valttdméan tutkimusta tehdessa, mutta tu-
losten luotettavuus ja patevyys vaihtelevat silti. Kaikissa tutkimuksissa py-
ritdédnkin tdméan vuoksi arvioimaan tehdyn tutkimuksen luotettavuutta. On
olemassa useita erilaisia mittaus- ja tutkimustapoja, joilla tutkimuksen luo-
tettavuutta voidaan arvioida. (Hirsjarvi ym. 2009, 231.)

Reliaabelius ja validius ovat tutkimuksen luotettavuuden arviointiin liitty-
via késitteitd. “Tutkimuksen reliaabelius tarkoittaa mittaustulosten toistet-
tavuutta”, eli "kykyid antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia™ (Hirsjarvi ym.
2009, 231). Anttilan (2006, 470) mukaan kasite reliabiliteetti kuuluu
enimmakseen kvantitatiiviseen tutkimukseen, koska kvantitatiivisen tut-
kimuksen menetelmien, esimerkiksi mittareiden ja kyselylomakkeiden, tu-
lisi antaa yhta luotettavia tuloksia kerrasta toiseen.

Anttilan (2006, 470) mukaan validiteetin késitteelld tarkoitetaan sitd, etta
tutkimusaineisto vastaa tutkittavaa ilmiota. Validiteettiin liittyy myos tut-
kimussuunnitelman validius. Talla tarkoitetaan sit4, ettd tutkimuksen me-
netelmé& seké toteutus ovat oikein ja tehokkaasti valittu. Siihen, etta tutki-
mus kokonaisuudessaan olisi luotettava, kuuluu tietysti myos tuloksien va-
lidius, eli se etté tulokset "antavat kohteesta sen tiedon, mité pitikin" (Ant-
tila 2006, 470).

Kyseisessa tutkimuksessa kyselylomakkeilla tuskin saataisiin samanlaisia
tuloksia, jos tutkimus toistettaisiin samoja kyselylomakkeita kayttdmalla
uudelleen. Né&in ollen voidaan todeta, ettd tutkimus ei ole reliaabeli. Tut-
kimuksen voidaan kuitenkin katsoa olevan validi, silla tutkijoiden saama
tutkimusaineisto vastasi tutkittavaa ilmi6ta. Lisaksi tutkijat kokevat, etta
menetelmat, joita tutkimuksessa kéytettiin, olivat toimivia juuri tassé tut-
kimuksessa. Myds tutkimuksessa saadut tulokset olivat sen suuntaisia, mi-
ta tutkijat olivat ajatelleetkin.

Tutkimusta tehdessd, validiteetinkin kannalta merkittavaa on, etta tutki-
musmenetelmd valitaan sen mukaan, millaista tietoa halutaan (Anttila
2006, 470). Tutkimuksessa haluttiin saada lastensuojelulaitokseen sijoitet-
tujen lasten vanhempien &anta kuuluviin ja paadyttiin kayttdméan aineis-
tonkeruumenetelmané kyselylomaketta ja puhelinhaastattelua. Kyselylo-
makkeella toivottiin saatavan mahdollisimman monen vanhemman &anta
kuuluviin ja puhelinhaastattelut suoritettiin kyselylomakkeilla saatujen
vastausten syventamiseksi. Puhelinhaastatteluissa tuli ilmi myos sellaista
uutta tietoa, jota ei kyselylomakkeilla saatu.
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Tutkimuksen validiutta sek&d méarallisessé ettd laadullisessa tutkimuksessa
voidaan tarkentaa k&yttamalla useita tutkimusmenetelmid. T&st4 kaytetaan
késitettd triangulaatio. Kun tutkimukseen osallistuu aineistonkeradjina ja
tulosten analysoijina useampia tutkijoita puhutaan Denzinin (1970) mu-
kaan tutkijatriangulaatiosta. Jos tutkimuksessa kerataén erilaisia aineistoja
yhden ongelman ratkaisemiseksi, puhutaan Denzinin (1970) mukaan ai-
neistotriangulaatiosta. (Hirsjarvi ym. 2009, 233.)

Koska kyseisen tutkimuksen tekemiseen on kaikissa sen vaiheissa osallis-
tunut kolme tutkijaa, voidaan tassé tutkimuksessa todeta tutkijatriangulaa-
tion toteutuneen. Tutkimuksessa on kerétty aineistoa sekd kyselylomak-
keella ettd puhelinhaastattelulla ja néin saatu erilaisia aineistoja. Siispa
mya0s aineistotriangulaatiota on hyddynnetty téssa tutkimuksessa.

On mahdollista, ettd kyselylomakkeisiin vastanneet vanhemmat ovat ym-
martaneet kysymyksia véaarin. Vastaukset olivat kuitenkin sen suuntaisia,
mité kyselylomakkeen kysymyksilld haettiin. Osa vastanneista oli jattanyt
joihinkin kysymyksiin vastaamatta. Yksi vastaaja oli laittanut kysymys-
merkin yhden kysymyksen kohdalle. Kolme viidestd kyselylomakkeeseen
vastanneesta vanhemmasta suostui myos puhelinhaastatteluun. Puhelin-
haastattelussa oli mahdollisuus syventdé kyselylomakkeella saatuja vasta-
uksia ja tehda tarkentavia kysymyksid. Puhelinhaastatteluissa véaarinym-
marrysten riski oli pienempi kuin kyselylomakkeissa.

Tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisesta ja sen kaikista vaiheista ko-
hentaa laadullisen tutkimuksen luotettavuutta. Tutkijan tulisi kertoa selke-
asti ja totuudenmukaisesti aineiston tuottamisen olosuhteet. Haastattelu- ja
havainnointitutkimuksessa tuodaan ilmi olosuhteet ja paikat, joissa aineis-
tot keréttiin. Liséksi kerrotaan aika, joka haastatteluihin on kaytetty, virhe-
tulkinnat haastattelussa, mahdolliset hairiotekijat seka tutkijan oma itsear-
viointi tilanteesta. Luokittelujen tekeminen on keskeistd laadullisessa ai-
neiston analyysissd. Tutkijan tulisi kertoa luokittelun syntymisen alusta
seka luokittelujen perusteista. Tulosten tulkinnassa tutkija tarvitsee kykyéa
punnita vastauksia seka tarkastella niitd myos teorian valossa. Lukijalle
olisi kerrottava perusteet tutkijan tulkinnoille, esimerkiksi rikastuttamalla
tutkimusselosteita suorien haastatteluotteiden tai muiden autenttisten do-
kumenttien kayttamisella. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 232-233.)

Puhelinhaastattelut toteutettiin lastensuojelulaitoksessa, huoneessa, jossa
ei ollut muita 1asné kuin tutkijat. Jokaiseen haastatteluun oli varattu aikaa
puoli tuntia, mutta kaikki haastattelut eivat kestaneet niin kauaa. Haastat-
telut menivéat tutkijoiden mielesta ihan hyvin, vaikka onkin mahdollista,
ettd tutkijat tekivat haastattelussa virhetulkintoja. Tulosten raportointivai-
heessa péaadyttiin kayttdmaan samoja teemoja, joita jo kyselylomakkeella
saatujen tulosten raportoinnissa kéytettiin. Tulosten raportoinnissa selos-
teiden rikastuttamiseksi kédytettiin suoria lainauksia niin kyselylomakkeista
kuin puhelinhaastatteluistakin. On mahdollista, ettd tutkijoiden omat tul-
kinnat ovat vaikuttaneet tulosten raportointiin, vaikka tutkijat ovatkin ko-
ettaneet raportoida tuloksia juuri niin kuin aineistoissa asiat on esitetty.
Voi olla, ettd tutkijat ovat ymmartaneet ja tulkinneet joitakin aineistossa
ilmenneita asioita vaarin.
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Koska kyseessa oli vain yhden lastensuojeluyksikon lasten vanhemmat, ei
tuloksia voida yleistdd koskemaan kaikkien lastensuojelulaitosten lasten
vanhempia. Tuloksia ei voida mydskéan yleistdd koskemaan kyseisen las-
tensuojelulaitoksen kaikkia vanhempia, silla tutkimukseen osallistujia oli
niin véhan. Kyselylomakkeeseen vastasi viisi vanhempaa 25:std ja puhe-
linhaastattelu suoritettiin kolmelle kyselyyn vastanneelle. Saattaa olla, etta
tutkimukseen osallistuneet kertoivat yhteistyostd seké lastensuojelulaitok-
sen tekemastd kasvatustyosta suurimmaksi osaksi myonteisia asioita, kos-
ka vanhemmat saattoivat ajatella, ettd heiddn oletetaan kertovan nimen-
omaan myonteisia asioita. Voi olla ettd kyselyyn vastaamatta jattaneet oli-
sivat olleet eri mieltd kysytyistd asioista. Heill4d olisi voinut myds olla
enemmaén kehittdmisehdotuksia.

7.4 Tutkimuksen eettisyys

Tama opinnéytetyd on toteutettu hyvén tieteellisen kaytannon mukaisesti.
”Yksi tieteellisen tutkimuksen eettisen hyvéksyttivyyden ja sen luotetta-
vuuden seké tulosten uskottavuuden edellytys on, ettd tutkimus on suori-
tettu hyvan tieteellisen kdytannon (good scientific practice) edellyttdmalla
tavalla” (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2002, 3). Eri tieteenaloilla on
my06s omia eettisid normistoja. Naissa esitelladn yksityiskohtaisempia oh-
jeita esimerkiksi tutkijan ja tutkimuksen kohteen vélisestd suhteesta. (Tut-
kimuseettinen neuvottelukunta 2002, 1.) Ihmistieteisiin luettavien tutki-
musten eettisia periaatteita ovat tutkittavien itsemaaraamisoikeus, vahin-
goittamisen vélttdminen sekad yksityisyys ja tietosuoja (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2011).

Tassa opinndytetydssa kyselyyn vastaaminen oli vapaaehtoista, kuten
my0s puhelinhaastatteluun osallistuminen. N&illa keinoin pyrittiin tutkit-
tavien itsemaaraamisoikeuden toteutumiseen. Yksityisyytta ja tietosuojaa
suojeltiin kysymalla mahdollisimman vahan henkil6tietoja kyselylomak-
keella. Ainoastaan puhelinhaastatteluihin osallistuvat jattivat meille ni-
mensa ja puhelinnumeronsa. Muuten mitdan henkil6tietoja ei kysytty. Pu-
helinhaastatteluaikoja sovittaessa kysyttiin haastateltavilta, onko kyseinen
aika heille sopiva.

Hyvéan tieteelliseen kéytdntoon kuuluu ensinndkin, ettd tutkijat toimivat
rehellisesti, huolellisesti ja ovat tarkkoja tutkimustydssd, tulosten tallen-
tamisessa seka esittdmisessd. Tarkkuutta vaaditaan myos tutkimuksen ja
tulosten arvioinnissa. Toiseksi hyvaan kaytantdon kuuluu tieteellisen tut-
kimuksen kriteerien mukaiset ja eettisesti kestavat tiedonhankinta-, tutki-
mus- ja arviointimenetelmien soveltaminen. Tieteellisen tiedon luontee-
seen kuuluvan avoimuuden toteuttaminen tuloksia julkistaessa on myos
tarkedd. Kolmanneksi siihen kuuluu myés muiden tutkijoiden téiden ja
saavutuksien huomioon ottaminen asianmukaisesti, kunnioittaen heidéan
tyotaddn ja antaen heidan saavutuksilleen niille kuuluvan arvon ja merki-
tyksen tutkimuksessa ja sen tuloksia julkistaessa. (Tutkimuseettinen neu-
vottelukunta 2002, 3.)
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Eettisyyden takaamiseksi opinndytetyosta ja sen liitteista on poistettu yh-
teistyokumppanin nimi. Saatekirjeesté ja kyselylomakkeesta lastensuojelu-
laitoksen nimi on muutettu lastensuojelulaitokseksi. Opinnaytetytssa ei
missééan vaiheessa mainita yhteistyokumppanin nimed. Myos tuloksissa
olevista lainauksista on tarvittaessa muutettu lastensuojelulaitoksen nimi
pelkéksi lastensuojelulaitokseksi. Myos kaikki asiakkaiden tai tyontekijoi-
den nimet on lainauksista muutettu.

Hyvén tieteellisen kdytanndn mukaista on myos se, ettéd tutkimus on suun-
niteltu, toteutettu ja raportoitu yksityiskohtaisesti tieteelliselle tiedolle ase-
tettujen vaatimusten mukaisesti. Tarkeatd on myos se, ettd tutkimusryh-
méan j&senten asema, oikeudet, osuus tekijyydestd, vastuut ja velvollisuu-
det seka tutkimustulosten omistajuutta ja aineistojen sailyttdmista koske-
vat kysymykset on Kirjattu ja maaritelty ennen tutkimuksen aloittamista.
Hyvén kaytdnndn mukaista on myos se, ettd rahoitus ja muut merkityksel-
liset sidonnaiset ilmoitetaan tutkimukseen osallistuville ja my6s raportoi-
daan tutkimuksen tuloksia julkaistaessa. Lisaksi kaytantoon kuuluu se, ettéd
noudatetaan hyvad hallintokaytant6a sek& henkildsto- ja taloushallintoa.
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2002, 3.)

Saatu aineisto kasiteltiin siten, ettd tuloksissa ei voida yhdistaa jotakin tiet-
tyd henkil6a tiettyyn vastaukseen. Opinndytteen tekijat myos allekirjoitti-
vat vaitiolositoumuksen, joten mitdéan tietoon tulleita asioita ei myoskéaan
saa kertoa eteenpéin. Tyon valmistuttua aineisto havitettiin asianmukaises-
ti. Kolmannet osapuolet eivat tule ndkemaan kyselylomakkeita tai haastat-
telumuistioita, vaan aineisto on tutkijoiden ja kohderyhmén valista tietoa.
Jokainen tutkimuksen tekija on osallistunut tasapuolisesti tutkimuksen te-
koon ja jokaisella on tekijédnoikeudet tuotettuun tekstiin. Muiden tutkijoi-
den tutkimuksia on kaytetty viitteena tutkimukselle ja heidén tutkimuksen-
sa on mainittu tassé tutkimuksessa ja lahteet on merkitty asiaan kuuluvalla
tavalla.

8 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimustuloksia saatiin vaikka aineisto oli pieni. Perheiden kanssa tehta-
van tyon kehittdmiseen liittyvaa aineistoa saatiin niukalti, silla vanhemmat
olivat hyvin tyytyvaisid kasvatustyohon ja yhteisty6hon. Kehittdmista yri-
tettiin painottaa tutkimuksessa. Ideoita kehittdmiseen tuli niukalti, mutta
onneksi kuitenkin jonkun verran.

Seuraavassa kolmessa alaluvussa kasitellddn saatuja tuloksia teemoittain.
Ensimmaisend teemana on yhteistyd, toisena kasvatustyd ja kolmantena
néiden kehittdminen. Tulokset on avattu siten, ettd ensin on kyselylomak-
keiden tulokset ja sitten puhelinhaastattelujen tulokset. Tuloksissa esiinty-
vat nimet on muutettu.
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8.1 Vanhempien kokemuksia yhteistyostéa

Kyselylomakkeella saatujen tietojen mukaan vanhempien mielesta sijais-
huoltopaikan ja vanhempien véliselld yhteistyoll& tarkoitetaan tiivista yh-
teydenpitoa osapuolten valilla, asioista avoimesti puhumista, kuuntelemis-
ta puolin ja toisin seka sitd, etta sijaishuoltopaikasta otetaan ensitilassa yh-
teyttd vanhempaan, jos lapselle tapahtuu jotakin erityistd. Vastauksissa
toistuu myos lapsen edun nakokulma;

Etsitddn yhdessa ratkaisua nuoren ongelmiin, tavoitteena
mahdollisimman nopea kotiutuminen

Kumpikin osapuoli toimii yhdessé lapsen parhaaksi
Luodaan yhteiset pelisd&dnnot lapsen avuksi

Neljan vanhemman mielesta yhteisty0 lastensuojelulaitoksen henkilokun-
nan ja vanhempien valilld on sujunut hyvin. Vanhempien perusteluissa
mainitaan, ettd henkilokunta on ystavallistd, asiantuntevaa, sek& helposti
lahestyttavaa niin vanhemman kuin lapsenkin ndkékulmasta. Henkilokun-
ta kuuntelee ja ottaa ehdotuksia vastaan. Lisdksi vastauksissa mainitaan
saannollinen yhteydenpito ja tiedottaminen. Yksi vanhemmista korostaa
my0s perhetyOn auttavaa ja tukevaa merkitystd niin ongelmatilanteissa
kuin lapsen kotiutumistavoitteen saavuttamisessa.

Yhden vanhemman mielesté yhteistyd sujuu ailahtelevaisesti, vililla hy-
vin ja vililld miten sattuu”. Han jatkaa, ettd on itse vélill4 joutunut huoleh-
timaan lapselleen laékériajan. Tasta huolimatta monen vanhemman vasta-
uksista on luettavissa kiitollisuus lastensuojelulaitoksen henkilokunnan te-
keméaa tyota kohtaan.

— Lastensuojelulaitos — on auttanut perhettdmme suuresti
vaikeassa elamantilanteessa -- Nyt tuntuu, ettd mennaan koh-
ti valoisampaa tulevaisuutta kiitokset avusta ja tuesta, mita
olemme saaneet!

Puhelinhaastatteluissa haastateltaville tuli vanhempien ja laitoksen valises-
ta yhteistydsta mieleen myonteisia ajatuksia. Heidan mielestdan yhteistyo
on toiminut hyvin, eika sen toimivuudesta ole valittamista.

— minusta sielld on kylla ihan hyvin ettd kun on ollu yhtey-
dessa, soittanut ja kysellyt niin ihan asiallisesti ja tosi hyvélta
tuntuu taa yhteisty6 heidan kanssa

— jos jotakin oli niin heti otti yhteyttd ja et saatiin yhessa so-
vittua kaikki asiat kyll& tosi hyvin

Haastateltavien mielipiteet erosivat kysyttdessa yhteistyon tarkeintd asiaa.
Yhden haastateltavan mielestad se oli lapsen kuntoutuminen. Toinen taas
korosti luottamusta siihen, ettd henkilokunta ottaa ensitilassa yhteyttd, jos
lapsen eldméssd tapahtuu jotakin. Kolmannen mielesta yhteistydssa tér-
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keintd on lapsen etu ja yhteistyon avoimuus. Kaksi haastateltavista toi esil-
le my6s henkilékunnan ammattitaidon.

— lastensuojelulaitos — on kyll&, en sit tosiaan tia misté taa
johtuu, et onko se sit sitd ammattitaitoo vai onko se vaan jo-
tain elamankokemusta vai mit4 ihmett4 se on, muttaku tun-
tuu, ettd siell& niinkun ymmérretédan. Sekéd minua, etté lasta

Haastateltavien mielestd yhteisty6ta on ollut riittavasti. He kokevat, ettei
sita tarvitse lisata tai vahentad. Liséksi he mainitsevat, ettd yhteistyota on
ollut tarvittaessa enemmankin saatavilla. Kysyttaessa, miké toimii parhai-
ten yhteisty0ssd, yksi haastateltavista painotti vanhemman kuulemista ja
yhteisymmarryksen saavuttamista. Hanen mielestddn yhteistytssa ei ole
kertaakaan esiintynyt ristiriitoja. Toinen haastateltavista totesi, ettei lapsi
ole maininnut vanhemmalle laitoksen henkilékunnasta mitdan pahaa.

Yhteistydn muodoista yksi haastateltavista oli kokenut parhaimmaksi ja
kiinnostavammaksi henkilokunnan tekemat kotik&ynnit. Kahden muun
haastateltavan mielestd kiinnostavinta yhteistyéssa on puhua kasvatusten
tai puhelimessa henkilokunnan kanssa. Yksi haastateltava lisési, etta jos
laitoksesta ei vastata heti puhelimeen, niin he soittavat aina kuitenkin ta-
kaisin. Liséksi kaksi haastateltavista oli kiinnostunut keskustelemaan hen-
kilokunnan kanssa myds ilman, etta lapsi on paikalla.

Haastateltaville ei tullut ainakaan talla hetkella mieleen mitddn, mita he
toivoisivat yhteistyolté lisad, vaan he totesivat olevansa tyytyvéisia. Yksi
haastateltavista oli kokenut, ettd vanhemman vierailut laitoksessa olivat
onnistuneet hyvin ja ne ovat olleet lapselle tarke& asia.

— lastensuojelulaitos — ei ole hylannyt meitd, ovat siind koko
ajan

Haastateltavat eivat oikeastaan tuoneet esille kehittdmisideoita yhteistyon
toteuttamiseen liittyen. Yksi haastateltavista antoi hyvin konkreettisen ke-
hittdmisidean. Tarkemmin kehittdmisasioita kasitelld&n alaluvussa 8.3.

8.2 Vanhempien kokemuksia lastensuojelulaitoksen kasvatustyodsta

Kyselylomakkeiden aineistosta on luettavissa, ettd vanhemmat ovat tyyty-
vaisia lastensuojelulaitoksen tekemaan kasvatusty6hon. Vastaajat ovat sité
mieltd, ettd he voivat vaikuttaa lastansa koskeviin asioihin ja heidan mieli-
piteitddn kuullaan kasvatusty0dssd. Vastaajien mukaan péatoksia tehddéan
yhdessé lastensuojelulaitoksen henkil6kunnan kanssa ja eri vaihtoehdoista
voidaan keskustella.

Kysyttéessd, miten lastensuojelulaitoksen tekema kasvatusty6 tukee van-
hempien kasvatustehtdvad, yksi vanhempi vastasi, ettd ei oikein tiedé.
Muut vastaajista kertoivat hieman eri sanoin, ettd lastensuojelulaitoksen
tekemé kasvatustyo tukee kotona tehtdvéaé kasvatustyota.
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Lapsi saa tukea ja ohjausta kaytospulmiinsa ja opituista asi-
oista on kotonakin apua.

Tarkedksi lastensuojelulaitoksen tekemdssa kasvatustydssé koetaan péih-
teiden vastainen tyo seké rajojen noudattamisen korostaminen. YKksi vas-
tagjista kirjoitti, ettd lastensuojelulaitoksessa lapsia neuvotaan erilaisten
asioiden tekemisessd. Sielld myos tuetaan lasta itse tekemaan ja kannuste-
taan lasta. Lapsia autetaan, jos he tarvitsevat apua jossain asiassa.

Lapseni on oppinut paremmin noudattamaan rajoituksia ja
sietdmaan niitd. Tytdr on myods oppinut paremmin huolehti-
maan arkisista kotitdista, ilman suurempaa riitaa.

Neuvoo miten erinlaisia asioita tehddén ja tukee itse lasta te-
kemé&én ja kannustaa lasta, auttaa jos lapsi tarvitsee apua,
jossain hommassa.

Vanhemmat vaikuttavat olevan tyytyvaisia siihen, ettd heidén lapsensa on
sijoitettuna juuri kyseiseen lastensuojelulaitokseen. Vastaajat kertovat
henkil6kunnan olevan osaavaa ja lastensa viihtyvéan lastensuojelulaitok-
sessa.

Pienessé ajassa on tapahtunut myonteistda muutosta ja lapsi
on viihtynyt hyvin.

On hyva ettd on talldinen paikka, jossa neurologisista on-
gelmista tietdva ammattihenkilosto osaa toimia lapsen kanssa
ja ymmartéda ja auttaa lasta se luo lapsellekin turvallisen
olon.

Meidéan perheen kokemusten jalkeen olen todella kiitollinen
ettd lapseni péasi — lastensuojelulaitokseen — Henkilokunta
on osaavaa ja heista vélittyy tunne, etté tekevat tata tyota sy-
damelld. Paras osoitus siitd on, ettd lapsi menee mielelldan
takaisin kotilomien jalkeen.

Puhelinhaastatteluilla saatujen tietojen mukaan haastateltavat ovat koke-
neet lastensuojelulaitoksen tekemén kasvatustyon hyvaksi ja toimivaksi.
He kertoivat olevansa tyytyvdisia lastensuojelulaitoksen tekeméan kasva-
tustyohon ja laitosta kehuttiin kodikkaaksi. Hyvéna néhtiin se, ettd laitok-
sessa lapsista l10ydetdan hyvia puolia ja vahvuuksia. Yksi vastaajista myos
kertoi, ettd hanelld on tunne, ettd laitoksessa ohjaajat keskustelevat lasten
kanssa ja késittelevét tapahtuneita asioita seka kertovat vanhemmille, mita
laitoksessa on tehty ja mit4 on tapahtunut. Yksi vanhemmista kertoi lap-
sensa oppineen hoitamaan asioita paljon itsendisemmin lastensuojelulai-
toksessa ollessaan. Vanhempi kuitenkin lisasi, ettd hé&nestd tuntuu, ettd
sanktiot ovat ehka olleet vahan liian lievié.

Lastensuojelulaitoksen tekemdssa kasvatustydssé tarkedna néhtiin se, etta

lapsille opetetaan, ettd teoilla on seuraukset. Tarkedksi koettiin myos se,
ettd jos jotakin laitoksessa sattuu tai tapahtuu, niin siitd ollaan yhteydessa
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vanhempiin ja muutenkin kasvatustyotd tehdaan yhteistydssa. Yksi van-
hemmista vastasi, ettd ”Lahinna ehk& kaikista tarkeintd on ollu se tuki mit&
sieltd on saatu. Ja sitten tota et tukee myds siihen omaan kasvatustyéhon”.

Haastateltavat ovat kokeneet, ettd heidan mielipiteitddn kuunnellaan liitty-
en lapsen hoitoon ja kasvatukseen lastensuojelulaitoksessa. Lapsen kasva-
tuksesta ja hoidosta laitoksessa vanhemmat kertoivat saavansa tietoa puhe-
linkeskusteluista seka kuukausittain kotiin lahetettavésta kuukausiraportis-
ta. Tietoa kerrottiin saatavan lapselta itseltdan ja laitoksen ohjaajilta.

No néist puhelinkeskusteluista ja sitten joka kuukausi tulee
kotiin t&4 raportti. Kuukausiraportti. Et siindhan on mustaa
valkosella sitte.

Kahdelta vanhemmalta kysyttiin, koetko saavasi osallistua lapsesi kasva-
tukseen. Toinen vanhemmista vastasi, ettd “kylld joo”. Toinen vastaajista
kertoi, ettei hanen ole juurikaan tarvinnut puuttua siihen. Han kertoi ol-
leensa ihan tyytyvainen niihin keinoihin, joita lastensuojelulaitoksessa on
lasten kasvatukseen kaytetty. Lopuksi hdn vield lisési, ettd “ne vaan ym-
martdd”, tarkoittaen lastensuojelulaitoksen henkilokuntaa.

Kysyttéessa vanhempien osallisuudesta suunnitteluun lapsen kasvatustyo-
hon liittyen, kertoivat vanhemmat saaneensa osallistua tdhan. Toinen tahan
kysymykseen vastanneista kertoi, ettd on k&ynyt puhelimessa téllaisia kes-
kusteluja lastensuojelulaitoksen henkilékunnan kanssa. Toinen vastanneis-
ta taas kertoi, ettd téllaisia asioita on kasitelty palavereissa.

Joo, me ainakin on ainakin kayty puhelimessa téllasia kes-
kusteluja. Et kun taalta tulee tietenkin kotoo se semmonen
pidempi kokemus, henkilokohtainen kokemus omasta lapses-
ta, niin kylla sitd on kuunneltu ja ma oon oikeesti ollu tyyty-
véinen niinkun —lastensuojelulaitoksen— henkilokunnan kas-
vatusmenetelmiin. Etta sit on voinu ite kertoo joskus —
Pentistd— tarkemmin jotain, just jotain —Pentille— tyypillista
kayttdytymista ja ndin niin, mutta kylla niita on sitte keskus-
teltu puhelimessa joo.

-- kyll& joo, ettd sdaannollisii palavereja on ollu mis on néité
kayty lapi ja yhessa mietitty.

Haastateltavat kertoivat, ettd lastensuojelulaitoksessa olemisesta on ollut
hyotya heidan lapsilleen. Yksi haastateltava kertoi, ettd h&dnen lapsensa on
laitoksessa oppinut keinoja itsensa hillitsemiseen ja tullut tasaisemmaksi.
Haastateltava lisési vield, ettd hdnen omaakin oloaan helpottaa, kun han
nékee, ettd hanen lapsensa menee mielelldan aina takaisin lastensuojelulai-
tokseen. Toinen tdhan kysymykseen vastanneista kertoi lapsensa vahvistu-
neen ihmisend todella paljon laitoksessa ollessaan. Vastaaja kertoi vield,
ettd lapsi on voinut laitoksessa kdyda lapi asioita tyontekijoiden kanssa ja
ettd tyontekijat ovat kannustaneet ja tukeneet lasta ja hanen kehitystaan.
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Mun mielesta hirveesti han on niinku ihmisena kasvanu ja
tosiaan etté ei 0o endd sellanen, ihan kun eri ihmiseks muut-
tunu, et sellaseks normaaliksi. Miten sen nyt voi sanoo. Et
tota tosiaan ettd paljon on hyotyy ollu, et kun siin& on ollu
koko ajan niitd aikuisia mitka ei valttamatta sit kumminkaan
00 niin l&heisid kun omat vanhemmat. Et kenen kans on voi-
nu sitten kdydéa asioita lapi ja he on tosi paljon kannustanu ja
tukenu sitten tyton kehitystd omana itsendan, omaksi itsek-
seen etta.

Yhden vanhemman kohdalla haastattelutilanteessa péaéadyttiin puhumaan
omaohjaajista lastensuojelulaitoksessa. Vanhempi kertoi, ettd on keskus-
tellut paljon puhelimessa lapsensa omaohjaajan kanssa ja ettd omaohjaaja
on aina ottanut heti vanhempaan yhteyttd, jos jotain on esimerkiksi sattu-
nut. Vanhempi kertoi myos ettd omaohjaaja on laitoksessa hoitanut muun
muassa lapsen harrastuksia.

Kehittdmisideoita lastensuojelulaitoksen tekemadn kasvatustyohon ei oi-
kein saatu. Vanhemmat vaikuttivat olevan oikein tyytyvéisia kasvatustyo-
hon laitoksessa. Kasvatustyon kehittdmistd kasitelldan tarkemmin seuraa-
vassa alaluvussa.

8.3 Perheiden kanssa tehtavén tyon kehittdminen

Kyselylomakkeella saatujen tietojen mukaan yhteistydssa ja kasvatustyds-
sé ei ole paljoa kehitettdvad. Kehittamiskohteina esiin tuli lapsen l&akéri-
asioiden hoito ja kasvatustyosta tiedottaminen vanhemmille, silld yksi
vanhempi oli vastannut, ettei tiedd miten lastensuojelulaitoksessa tehtédva
kasvatustyo6 tukee hanen kasvatustyotaan.

Vanhemmilta kysyttiin toiveita yhteistyon kehittamiseen, mutta kyselylo-
makkeen vastauksissa ei juuri ollut kehitysehdotuksia. Yksi vastaajista ei
ollut osannut vastata mitdan. Vanhemmat kuitenkin mainitsivat, etta lapsil-
la tulisi olla vapaus liikkua ja ettd heidan taytyy olla ehjissé vaatteissa.
Yksi vanhempi sanoi, ettd rangaistukset tuntuvat vélilla melko lievilta.
Suurin osa vanhemmista oli tyytyvéisia yhteistydhon nykyisellaan.

Eniten kehitysehdotuksia saatiin kysymalld vanhempien toiveita yhteis-
tyolle. Suosituin toive oli puhelinkeskustelut omaohjaajan kanssa. (Tau-
lukko 2.) Yksi vanhemmista oli toivonut jotain muuta -kohdassa perhe-
tyota ilman lasta, ’perhety6, myos ilman lasta jolloin mahdollista keskus-
tella lapsiin liittyvistd asioista, joista vaikea puhua lapsen ldsni ollessa”.

Muita suosittuja toiveita olivat omaohjaajan kotikaynti lapsen kotilomalla,
keskustelu laitoksen henkilékunnan kanssa ennen palavereja seka vierailut
lastensuojelulaitoksessa. Eniten hajontaa oli kohdissa toimintaillat lasten-
suojelulaitoksessa ja lahimmadispaivéat lastensuojelulaitoksessa. Perhelei-
reistd vanhempien mielipiteet jakautuivat melko tasaisesti. Yksi vanhempi
ei ollut ilmaissut kiinnostustaan koskien perheleireja. (Taulukko 2.)

89



Vanhempien ndkemyksia perheiden kanssa tehtévasta tyosta lastensuojelulaitoksessa

4 Kiinnostaa | 3 Kiinnostaa 2 Kiinnostaa
Il el Il
Puhelinkeskustelut 4 1
Omaohjaajan kotikaynti 3 2
Keskustelu laitoksen henkil6kunnan 3 2
Toimintaillat lastensuojelulaitoksen 1 2 1 1

Lahimmaispaivat 2 1 1 1
lastensuojelulaitoksessa

Taulukko 2. Vanhempien toivomukset yhteistydlle

Puhelinhaastatteluilla saatujen tietojen mukaan vanhemmat kaipasivat
perhety6td, jota tehtéisiin ilman lasta, vanhemman ja laitoksen ohjaajan
valilla. Toisaalta kuitenkin kasvokkain toteutettavassa perhetydssa néhtiin
ongelmana pitkat valimatkat. Vanhemmilla ei ole syyta tulla laitokseen,
silld nuoret haluavat tulla lomillaan kotiin, ei niin, ett4 vanhempi tulisi las-
tensuojelulaitokseen.

Mé&a —Pentiltd— just tossa kysyin kun viimeks kun —Pentti—
oli kotilomalla, etté tota, haluaisitko sa4, ettd ma tuun vélilla
sinne. Niinku yokylaan, et kun méa oon ollu pari kertaa. Siel
on ollu ihan mukava ollakki. Niin —Pentti— vaan sano, et eiku
hén haluu kotiin. Et ei sita tavallaan sit oo sita syyté lahtea
sinnepain.

Yksi vanhemmista myds mainitsi, ettd kylla téllaistakin perhety6téd teh-
daan. Valilla lapsi on mukana ja valilla taas ei. Myos palaverit mainittiin
yhteisty0nd, tosin sanottiin, etta niitd on aika harvakseltaan. Toisaalta pa-
lavereja saa my0s jarjestettyd, mikali vanhempi niin tahtoo.

--toinen on silleen et lapsi on, he on joko hdnen kanssaan tai
sitten ollaan yhessd, ja sitten toinen on mahollista et on sitten
ihan ilman lapsia. Et hyvin on saatu jarjesteltya.

Vanhemmilta kysyttiin ideoita yhteistyon kehittdmiseen. Yksi vanhemmis-
ta ehdotti, ettd lapsella olisi kaksi tai kolme sellaista tyontekijaa, jotka oli-
sivat yhteydessa vanhempaan. Naiden henkildiden ei vélttdmatta tarvitsisi
olla lapsen omaohjaajia. Kyseinen vanhempi my®os totesi, etteivathén sa-
mat ihmiset voi aina olla tyévuorossa, mutta silti olisi mukavampaa jutella
niiden tutumpien ohjaajien kanssa. Monelle eri tyontekijélle jutteleminen
on raskasta. Tyontekijoiden vaihtuvuus myds rasittaa.
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Niin, ehka sitd mielummin vaan juttelee sellasten ihmisten
kanssa joita on ndhny useammin ja jutellu niitten kanssa use-
ammin. Vaik ne ei juuri oliskaan oman lapsen ohjaajia.

Yksi vanhempi toivoi tiiviimpaa yhteytta lapsen kanssa. Hén toivoi, ettd
paasisi itse useammin lastensuojelulaitokseen, tai etta lapsi paasisi hanen
luoksensa. Yksi vanhemmista ei osannut sanoa mitéan kehittdmisehdotus-
ta. Yksi vanhempi totesi, ettd hanelle on valilla ollut epéselvéa, ettd mité
lapsi tekee laitoksessa tai missa han liikkuu. Vanhempi siis toivoi lisa tie-
toa siita, mité lapsi paivén aikana tekee.

Yhdeltd vanhemmalta tuli konkreettinen ehdotus, ettd lapsen ja vanhem-
man valiseen yhteydenpitoon voisi kayttdd Skyped. Skypen avulla lapsi
voisi nahdd vanhempaansa ja vaikka nayttad, jos han on tehnyt esimerkiksi
joitain taideteoksia. Skype-yhteys voitaisiin sopia etukéteen ja se voisi ta-
pahtua valvotusti, esimerkiksi toimistossa. Skype on ilmainen tietoko-
neohjelma, jolla voidaan soittaa nettipuheluita niin Suomeen kuin ulko-
maillekin. Skype —ohjelman saa ladattua ilmaiseksi Internetistad. Skypen
kayttdmiseen tarvitaan vain tietokone, verkkoyhteys, Web —kamera, kaiut-
timet ja mikrofoni. Puheluita voi soittaa myds ilman Web —kameraa, mutta
silloin nakdyhteys jaa pois. Skype on maailman suosituin verkkopuhelin-
sovellus. Liséksi Skype tarjoaa myds maksullisia lisdpalveluja, kuten esi-
merkiksi matkapuhelimeen tai lankapuhelimeen soittaminen. (Laakso
2011)

-- esimerkiksi jotka on pitk&std matkasta, niin namé lapset
voisivat olla perheisiinsa ja laheisiin yhteydes skaipin vali-
tyksell& niin nékis tdman laheisen. Et et se olis ainakin sel-
lainen hyvéa yhteydenpito et koska kyllahan lastenki on ikéva
ja sitte ku nakee tota laheisen tai sillain ettd voi puhua ja ju-
tella niin. -- Tietysti vaikka ihan valvotus. Valvotusti ja jos-
sain kanslias tai jossain ettd vaikka sovittaa se soittoaika ettd
soittaa skaipilla niin etukateen. Etta ku se on aivan maksuton
yhteydenpito, pito ja siind tosiaan ndkee sen kuvan ja jos
lapsi on tehny jotakin niin sehdn kannustaa jos hanta paljon
joku laheinen tai mummo tai &iti tai isd tai joku ndkee sen
mitd han tehny koska han on kuitenki innoissaan aina, ite
kertoo mita han on tehny niin.

Eniten vanhempia kiinnosti yhteistyossad kasvotusten puhuminen. Van-
hemmat nékevat melko harvoin tyontekijoitd kasvotusten, varsinkin jos
vanhempi asuu kaukana lastensuojelulaitoksesta. Vanhemmat nakevét oh-
jaajia lahinna kotilomien tuonti- ja hakutilanteissa. Vanhemmilta kysyttiin,
haluaisivatko vanhemmat jutella tuonti- tai hakutilanteessa tyontekijéiden
kanssa. Vanhemmat olivat kuitenkin sitd mieltd, ettd haku- ja tuontitilan-
teet ovat sindnsd ongelmallisia, koska vanhemmat kaipaavat nimenomaan
yhteistyota tyontekijoiden kanssa ilman lasta l&snd. Vanhemmat kokivat
helpommaksi sen, etté he sitten hakutilanteen jalkeen soittavat lastensuoje-
lulaitokseen, jos kotona on tapahtunut jotain erityista.
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Vanhemmilta kysyttiin ideoita myos kasvatustyon kehittdmiseen. Van-
hemmat olivat tyytyvdisid lastensuojelulaitoksen tekem&éan kasvatustyo-
hon ja siksi varsinaisia kehittdmisehdotuksia ei juuri tullut. Skype-yhteys
mainittiin my0s koskien kasvatustyohon liittyvéa yhteydenpitoa. YKksi
vanhempi koki, ettd rangaistukset olivat vélilla liian lievia. Omaohjaajiin
oltiin tyytyvéisié, vaikka yhdella lapsella oli vaihtunut omaohjaaja, kun
toinen omaohjaajista oli lahtenyt pois lastensuojelulaitoksesta. Vanhempi-
en mielesta kasvatustyon keinot ovat olleet hyvia. Yhden vanhemman mu-
kaan lastensuojelulaitoksen henkilékunta on ammattitaitoista ja osaavaa.
Hénen mielestddn myos henkilokunta vain ymmartaa.

siella vaan on jotenkin varmaan sita eldaménkokemusta tai jo-
tain, onko sit ammatitaitoo -- méa oon kyllékin sitd mieltd, et
tallasessa tyossd ei voi olla pelkastaan siis ammatitaidosta
kyse, siis onko opiskellu ja kouluttautunu, siind taytyy olla
mukana elamankokemusta

sielld vaan ymmarretaan.

Ei mulla kyl varmaan oo mitdén ideoita tohon kasvatustyon
kehittdmiseen, koska mun mielestd se on ihan on hyva. Ja taa
yhteisty® on toiminu. Maa en nyt keksi mitaan kehitettavaa.

Vanhemmilta kyseltiin tulevaisuuden kuvaa hienosti toimivasta yhteis-
tyOsté ja kasvatustyostd. Heilta kysyttiin, ettd mika olisi sellainen ideaaliti-
lanne ja miten siihen on paasty. Yksi vanhemmista ei osannut oikein vas-
tata ja totesi vaan ettd ” tdssa yhteistydssa vaan ei mun mielesta ole mitaan
vikaa”. Han myos kertoo, ettd on voinut rauhallisin mielin olla kotona, kun
tietdd, ettd lapsella on kaikki hyvin. Yksi vanhempi korosti lapsen kotou-
tumisen térkeytta ja sen tavoittelemista. Ristiriidat selvitetdéan heti ja pyri-
taan siihen, ettd lapsi paasisi takaisin kotiin. Han kertoi myds, ettd kokee
tarkednd sen, ettd lastensuojelulaitoksesta saa apua, jos sité tarvitaan. Tar-
keiksi koettiin myos tapaamiset ja keskustelut henkilékunnan kanssa.

Yksi vanhemmista vastasi, ettd avoimuus on tarkeaa ja etta kaikki menisi
hyvin. Han korostaa myos terveen tukiverkoston tarkeytta. Olisi tarke&a
luoda sijoituksen aikana tukiverkostoa esimerkiksi vanhempien sisarusten
ja muiden sukulaisten kanssa.

No tietysti just se avoimuus ja semmonen ettd kaikki menee
ihan ihan ihan hyvin ja sitte tota. Etta sille saatais tukiver-
kostoo, semmosta niin sanottua tervettd tukiverkostoo ympé-
rille

Lopuksi kysyttiin vield, olisiko vanhemmilla vield jotain lisattavaa. Yksi
vanhempi halusi kertoa, ettd hénen kasityksensa lastensuojelulaitoksesta
muuttui taysin sijoituksen myota.

Sen verran mé& sanon et kyl niinku — lastensuojelulaitoksesta
— kasitys muuttu kylla sen omakohtasen kokemuksen myota

36



Vanhempien ndkemyksia perheiden kanssa tehtévasta tyosta lastensuojelulaitoksessa

aivan toisenlaiseksi ettd. Et paljon positiivisempaan suun-
taan.

Vanhemmat olivat kaiken kaikkiaan hyvin tyytyvéisia kasvatustyohon ja
yhteistyohon. Seka kyselylomakkeen ettd puhelinhaastattelujen aineistosta
on luettavissa kiitollisuus laitoksen tekem&é tyotd kohtaan. Monet van-
hemmat peilasivat kokemuksiaan tésta lastensuojelulaitoksesta aiempiin
sijoituspaikkoihin. Kaikki vastaajista olivat sitd mielta, ettd kyseisessa lai-
toksessa asiat toimivat. Osalla vanhemmista oli valitettavasti huonoja ko-
kemuksia aiemmista sijoituspaikoista.

9 JOHTOPAATOKSET

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdé lastensuojelulaitokseen si-
joitettujen lasten vanhempien n&kemyksia perheiden kanssa tehtdvasta
tyostd. Tutkimuksen alusta asti oli tarkead, ettd vanhempien &éni saataisiin
kuuluviin. Tutkimus on laadullinen, koska haluttiin tutkia vanhempien
omia nakemyksia ja kokemuksia perheiden kanssa tehtavéasta tyosta.

Tutkimustulokset vastasivat asetettuihin tutkimuskysymyksiin. Kehitta-
misideoita olisi toivottu enemman. Seka kyselylomakkeen ettd puhelin-
haastattelun kysymykset oli laadittu siten, ettd niiden avulla saatiin tutki-
muksen kannalta oleellinen tieto esiin. Saamamme tulokset olivat saman-
suuntaisia kuin aiemmissa tutkimuksissa. Opinnaytetydssa kaytetyt teoriat
seka eteldsuomalaisen lastensuojelulaitoksen internet-sivuilta saadut tiedot
tukivat tutkimustuloksia.

Aiemmissa tutkimuksissa tuloksiksi saatiin, ettd perheiden kanssa tehtdva
tyo on todella tarkedd. Kokon ja Kuismanen-Erosen (2011) tutkimuksessa
todettiin, ettd vanhemmat ovat saaneet tarvitsemansa avun perheiden kans-
sa tehtévasta tyostd. Tahankin tutkimukseen osallistuneet vanhemmat oli-
vat sitd mieltd, ettd yhteistyota on tarpeeksi. Myos perheiden kanssa tehta-
va tyo koettiin erittdin tarkeéksi.

Kokkosen ja Syrjatien (2009) opinnéytetyon tuloksissa yhteistyon suurim-
pana haasteena néhtiin vanhempien haluttomuus osallistua. Meidén tutki-
muksessamme tdma saattoi esiintyd kyselyyn vastaamatta jattdneiden van-
hempien haluttomuutena osallistua tdhan tutkimukseen.

Nummelan (2007) pro gradu -tutkielman tuloksissa todettiin, ettd huos-
taanotettujen lasten vanhemmat kokevat usein j&avénsa yksin huos-
taanoton prosessissa. Meidan tutkimuksessamme tdma nayttaytyi painvas-
taisena. Vanhemmat kokivat saavansa tukea sijoitusprosessin eri vaiheissa.
Vanhemmat kokivat saavansa tukea myods omaan kasvatusty6honsa.
Nummelan (2007) tutkimuksessa todettiin myds, ettd asioista tiedottami-
nen vaatii erityistd huomiota. Meidan tutkimuksessamme vanhemmat pai-
nottivat sité, ettd tiedottaminen on toiminut kyseisessé lastensuojelulaitok-
sessa.
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9.1 Miten vanhemmat kokevat heidan kanssaan tehdyn yhteistyén?

Lastensuojelulaissa (10:52 8) mainitaan niin sanottu yhteistyovelvoite.
Tama velvoittaa lastensuojelulaitoksen tyontekijan tekeméan yhteistyotéa
lapsen ja hénen perheensé kanssa. Velvoitteella pyritadn turvaamaan lap-
sen huollon jatkuvuus, sijoituksen onnistuminen ja lapsen tasapainoinen
kehitys. Yhteistyon avulla sijaishuollolle voidaan asettaa yhteisia tavoittei-
ta ja 10yt4é keinoja tavoitteiden saavuttamiseksi. Lapsen asioista vastaavan
sosiaalityontekijan tulee yhdess& sijaishuoltopaikan henkilokunnan sek&
lapsen ja hdanen perheensé kanssa arvioida sijaishuollossa annettavan kas-
vatuksen ja hoidon sisaltoa. Lisaksi tulee selvittda eri osapuolten mielipide
lapsen tarpeiden mukaisesta hoidosta ja huolenpidosta. (Lastensuojelun
kasikirja 2012.)

Tutkimuksen tuloksista ilmenee, ettd vanhemmat olivat tyytyvaisié lasten-
suojelulaitoksen kanssa tehtdvaan yhteistyohon. Tulosten mukaan yhteis-
tyota on ollut riittavasti, silla sitd ei vanhempien mielesta tarvitse lisaté tai
vahentda. Henkilokunta on saannollisesti pitdnyt yhteyttd vanhempiin ja
tiedottanut heitd. Neljan vanhemman mukaan henkil6kunta on ystavallista,
asiantuntevaa, helposti lahestyttdvaa sekd kuuntelee ja ottaa ehdotuksia
vastaan. Tuloksista ilmeni myds, ettd sijaishuoltopaikasta otetaan yhteyttd
aina jos lapsen elaméssa tapahtuu jotakin erityistd. Yhden vanhemman
mukaan laitoksen henkilokunta on kuullut hanen mielipiteitéan ja pyrkinyt
yhteisymmarryksen saavuttamiseen.

Yhteistydssa on tarkedd huomioida perheen asiantuntijuus lapsesta. Tamé
tuli ilmi seka tuloksista ettd etelasuomalaisen lastensuojelulaitoksen inter-
net-sivuilta. Yksi vanhempi painotti sité, ettd vanhemmilta tulee kuitenkin
se pidempi kokemus lapsesta, ja ettd vanhempi voi kokemuksen avulla
kertoa naita asioita lastensuojelulaitoksen henkilékunnalle.

Vanhempien kuntoutumisen tukeminen tulisi ndhdé keskeisena osana lap-
sen sijaishuoltoa. Vanhempia tulee rohkaista sek& kannustaa kuntouttaviin
palveluihin ja tukiin. Vanhempia tukemalla saavutetaan lapsen etu ja on-
nistunut sijoitus. (Lastensuojelun kasikirja 2012.) Yksi vanhempi korosti
puhelinhaastattelussaan sitd, ettd laitoksen tyontekijat ovat tukeneet héanta
niin, ettd han selviaa jo vaikeimmistakin pulmatilanteista lapsen kanssa.

Sijaishuollon perhetydssé kéaytetdan sekd perhekohtaisia ettd yhteisollisia
menetelmid. Perhekohtaisia menetelmid ovat esimerkiksi verkostokartan,
sukupuun ja aikajanan tekeminen, haastattelut, omaohjaajakeskustelut ja -
tapaamiset, kotikdynnit sekd laheisneuvonpidot. Yhteisollisiin menetel-
miin kuuluu muun muassa laitoksessa jarjestettavat avoimien ovien paivét,
juhlat, retket, perheleirit sekd vanhempien vertaisryhmét. (Heino ym.
2000, 175; Sijaishuollon perhetyd, n.d.) Yhteistyokumppanina toimineen
laitoksen ja perheiden vélinen yhteisty6 siséltédé lapsen kotilomia ja niiden
yhteydessé tehtdvia koti- ja tutustumiskdyntejd, vastavierailuja, palavereja
ja muita yhteisid tapahtumia, esimerkiksi lahimmaispaivid. Vanhemmilla
on mahdollisuus vierailla tai yopya laitoksessa, etenkin silloin jos lapsi ei
paése kotilomille. (Eteldésuomalainen lastensuojelulaitos n.d.)
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Tulosten mukaan lastensuojelulaitoksessa tehtdvan yhteistyon suosituim-
pia muotoja olivat omaohjaajakeskustelut ja -tapaamiset. Lastensuojelulai-
toksessa kaytetddn seka perhekohtaisia etta yhteisollisia menetelmia. Van-
hemmat olivat jossain mé&&rin kiinnostuneita myo6s perheleireistd. Myods
mahdolliset l&himmaispéivéat ja toimintaillat olivat joidenkin mielesta
kiinnostavia. Ylipadnsa keskustelu lastensuojelulaitoksen henkildkunnan
kanssa oli vanhempien mielesta kiinnostavaa. Erityisesti kasvokkain kes-
kusteleminen kiinnosti vanhempia.

9.2 Miten vanhemmat kokevat lastensuojelulaitoksen tekemén kasvatustyon?

Tavoitteena lastensuojelun sijaishuollossa on tavallisen arjen ja siihen
kuuluvan kasvatuksen, hoidon ja huolenpidon tarjoaminen. Arjen mahdol-
listamisen lisaksi sijaishuollossa pyritddn tukemaan lapsen laheisten ih-
misten suhdeverkon rakentumista. Toiminta sijaishuollossa kohdistuukin
niin arjen kuin myds sosiaalisten suhteiden seka yksilon identiteetin tasoil-
le. (P6s6 2004, 206.) Tuloksissa mainittiin terveen tukiverkoston tarkeys.
Yhden vanhemman mukaan sijoituksen aikana olisi tarked4 luoda lapselle
tukiverkostoa esimerkiksi vanhempien sisarusten ja muiden sukulaisten
kanssa.

Lasta tulisi auttaa tunnistamaan omia ja muiden tunteita sek& ilmaisemaan
itseddn. Sijaishuoltopaikan tydntekijoiden tulisi omalla esimerkilldan ohja-
ta lasta selvittdmé&an ristiriitoja ja erimielisyyksié. Lasta tulisi myos ohjata
antamaan ja pyytaméaan anteeksi. Lapselle tulisi opettaa myds rajojen,
sééantojen ja sopimusten tekemisté sek& niiden noudattamista. Naiden avul-
la lapsi oppii kantamaan vastuuta itsestdan ja luomaan rajat omalle toi-
minnalleen. (Lastensuojelun kasikirja 2012.)

Tulosten mukaan lastensuojelulaitoksen tekemassa kasvatustyossé tarke-
aksi koetaan péihteiden vastainen ty0 sekd rajojen noudattamisen koros-
taminen. Yksi vastaajista Kirjoitti, ettd lastensuojelulaitoksessa lapsia neu-
votaan erilaisten asioiden tekemisessa. Siella myds tuetaan lasta itse teke-
méaan ja kannustetaan lasta. Lapsia autetaan, jos he tarvitsevat apua jossain
asiassa.

Etelasuomalaisen lastensuojelulaitoksen (n.d.) Internet -sivujen mukaan
pulmatilanteita ratkotaan keskustelujen ja motivoinnin keinoin rankaise-
misen sijaan. Pienistakin onnistumisista iloitaan lapsen kanssa. Lastensuo-
jelulaitos nékee, ettd lapsi kuntoutuu ja viihtyy kun henkil6kunta on sitou-
tunutta ja aidosti lasnéolevaa.

Tulosten mukaan vanhemmat ovat kokeneet lastensuojelulaitoksen teke-
man kasvatustyon hyvaksi ja toimivaksi. He kertoivat olevansa tyytyvéisié
lastensuojelulaitoksen tekemaéan kasvatustyohon ja laitosta kehuttiin ko-
dikkaaksi. Hyvana nahtiin se, ettd laitoksessa lapsista 10ydetddn hyvié
puolia ja vahvuuksia. Yksi vastaajista kertoi, ettd hanelld on tunne, etta lai-
toksessa ohjaajat keskustelevat lasten kanssa ja késittelevéat tapahtuneita
asioita sekd kertovat vanhemmille, mita laitoksessa on tehty ja mitd on ta-
pahtunut. Yksi vanhemmista kertoi lapsensa oppineen hoitamaan asioita
paljon itsendisemmin lastensuojelulaitoksessa ollessaan.

5y



Vanhempien ndkemyksia perheiden kanssa tehtévasta tyosta lastensuojelulaitoksessa

Lapsen ja nuoren perushoito seka arjesta huolehtiminen kuuluvat hoitoon
ja kasvatukseen sijaishuollossa. Tarkeda on lapsen yksilollisten tarpeiden
huomioiminen sek& lapsilahtdinen tydskentely. Sijaishuollossa lapselle
tarjotaan kasvuympaéristd, joka on lapsen edun mukainen. (Lastensuojelun
kasikirja 2012.)

Tuloksien mukaan lastensuojelulaitoksen tekeméssé kasvatustyossé tar-
kedné néahtiin se, ettd lapsille opetetaan, ettéd teoilla on seuraukset. Tarke-
aksi koettiin, ettd jos laitoksessa sattuu tai tapahtuu jotakin, niin siita ol-
laan yhteydessa vanhempiin. Kasvatustyota tehdaén yhteistyossa. Tarkeaa
kerrottiin olevan myos se, ettd saa tukea omaan kasvatustyohon.

Lapsi tai nuori tarvitsee aina aikuisen l&sndoloa ja vuorovaikutusta kas-
vunsa tueksi. Lapsen ja nuoren asioissa seka asianajossa monissa palave-
reissa keskeinen henkild on lapsen tai nuoren omahoitaja. (Tanskanen
2009, 14-15.) Omahoitaja on laitoksessa sovituissa rajoissa vastuussa lap-
sen tai nuoren hoidosta ja kasvatuksesta (Karppinen 1999, 14).

Tuloksista kay ilmi, ettd omaohjaajiin ollaan tyytyvaisia. Yksi vanhempi
kertoi, ettd on keskustellut paljon puhelimessa lapsensa omaohjaajan kans-
sa ja ettd omaohjaaja on aina ottanut heti vanhempaan yhteyttd, jos jotain
on esimerkiksi sattunut. Vanhempi kertoi myos ettd omaohjaaja on laitok-
sessa hoitanut muun muassa lapsen harrastuksia.

Lasta tulee kannustaa harrastuksissa, koulunkéynnissg, kuntoutumisessa ja
kaikissa tasapainoisen tulevaisuuden mahdollistavissa valinnoissa. Sijais-
huollon tulee turvata lapsen kokonaisvaltainen turvallisuus, asettaa rajoja
ja valvoa lasta. Sijaishuollossa lapsen arki tulee jarjestaa lapsilahtoisesti.
(Lastensuojelun kasikirja 2012.)

Tulosten mukaan lastensuojelulaitoksessa olemisesta on ollut hyétya lap-
sille. Yksi haastateltava kertoi, ettd hanen lapsensa on oppinut laitoksessa
keinoja itsensé hillitsemiseen ja tullut tasaisemmaksi. Haastateltava lisasi
vield, ettd hdnen omaakin oloaan helpottaa, kun hén nakee, etta hanen lap-
sensa menee mielell&én aina takaisin lastensuojelulaitokseen. Toinen tdhéan
kysymykseen vastanneista kertoi lapsensa vahvistuneen ihmisenda todella
paljon laitoksessa ollessaan. Vastaaja kertoi vield, ettd lapsi on voinut lai-
toksessa kédyda lapi asioita tyontekijoiden kanssa ja ettd tyontekijat ovat
kannustaneet ja tukeneet lasta ja hanen kehitystaan.

9.3 Mitd vanhemmat haluaisivat perheiden kanssa tehtavéssa tyossa kehitettavan?

Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistild ja Virolainen (2007, 48) mainitse-
vat sijaishuollon perhety6n tavoitteiksi vanhemmuuden tukemisen, kasva-
tusasioissa ohjaamisen sekd itsendisessa elamassé selviytymisen tukemi-
sen. Lisaksi sen tavoitteita ovat perhesuhteiden normalisoituminen seka
ongelmien selvittdmiseen motivoituminen. Tydskentelyn tarkoituksena on
saada lapsi, vanhemmat ja laitos ladhemméksi toisiaan. Sen kautta pidetaan
ylla suhteita sijoitetun lapsen lahiverkostoon, ja annetaan myds lapselle
mahdollisuus pitaé ylla suhteita eri tahojen valilla. Jos vanhemmat tarvit-
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sevat tukea, perhetyon tulee yhteistyéssa vanhempien kanssa saada heidét
muuttamaan kodin olosuhteita, jotta lapsi voisi sijoituksen jalkeen palata
takaisin kotiinsa. Myos lastensuojelulaissa (10:50 8) sanotaan, ettd huo-
miota tulee kiinnittad lapsen sisarussuhteiden ja muiden l&heisten ihmis-
suhteiden yllapitdmiseen.

Tulosten mukaan vanhemmat kaipasivat perhetyotd, jota tehtdisiin ilman
lasta, vanhempien ja laitoksen ohjaajan valilla. Tallaistakin perhetyota to-
sin tehdaan yhden vanhemman mukaan. Yksi vanhempi mainitsi, etta olisi
tarke&é luoda lapselle tervettd tukiverkostoa sijoituksen aikana, esimerkik-
si verkostoa voisi luoda vanhempiin sisaruksiin ja muihin sukulaisiin.

Jokaiselle lapselle nimetdén kaksi omaohjaajaa. Heidan tehtdvanaan on
hoitaa lapsen asioita ja olla yhteydessa lapsen vanhempiin ja muihin I&hei-
siin. Yhteistytssa on tarkeda huomioida perheen asiantuntijuus lapsesta ja
heiddn voimavaransa, jotta lapsen sijoitus ja kuntoutuminen onnistuisivat
mahdollisimman hyvin. (Eteldsuomalainen lastensuojelulaitos n.d.)

Tulosten mukaan omaohjaajiin oltiin tyytyvaisia, mutta yksi vanhempi eh-
dotti, ettd lapsella olisi kaksi tai kolme sellaista tyontekijéa, jotka olisivat
yhteydessé vanhempaan. Naiden henkildiden ei valttdmatta tarvitsisi olla
lapsen omaohjaajia. Kyseinen vanhempi my0s totesi, etteivdathdn samat
ihmiset voi aina olla tyévuorossa, mutta silti olisi mukavampaa jutella nii-
den tutumpien ohjaajien kanssa. Monelle eri tyontekijélle jutteleminen on
raskasta ja tyontekijoiden vaihtuvuus rasittaa myos.

Y hteistydkumppanina toiminut lastensuojelulaitos on keskittynyt perhei-
den kanssa tehtévén tyon kehittdmiseen. TyOn tavoitteena on auttaa sijoi-
tettua lasta séilyttdmaan tai luomaan verkostoja hanen kuntoutumisensa
saavuttamiseksi. Toimiva yhteistyd perheen kanssa sijoituksen eri vaiheis-
sa on todella tarkedd, ja lastensuojelulaitoksessa tydskennelldan lapsen
edun hyvéksi yhdessé perheen kanssa. Sijoituksen alussa pyritaan siihen,
ettd lapsi paasee mahdollisimman pian kotilomille. (Etelasuomalainen las-
tensuojelulaitos n.d.) Lasten ja perheiden kanssa toimivien viranomaisten
tulee tukea vanhempia heidan kasvatustehtavassaan. Vanhempien kasva-
tustehtdvaa tulee tukea jarjestamallé palveluita ja tukitoimia. (LSL 1: 2 §.)

Tulosten mukaan osa vanhemmista kaipasi tiiviimpdd yhteyttd lapsen
kanssa. Yksi vanhempi toivoi voivansa itse tulla useammin laitokseen, tai
ettd lapsi paasisi useammin kotilomille. Tulosten mukaan jotkin vanhem-
mat olivat joutuneet hoitamaan itse lapsensa ladkariasioita. Vanhemmille
pitéisi ehka tiedottaa, ettd he ovat yhd vanhempia, eik& lapsen asioiden
hoito kuulu pelkéstaan lastensuojelulaitoksen henkilokunnalle.

Huostaanotetun lapsen vanhempien olisi tarkeatd tietad, ettei heidan van-
hemmuutensa pd&ty huostaanottoon ja sijoitukseen. Viranomaisten tehtd-
vané on tukea sijaishuollossa olevan lapsen vanhempia ja selvent&é heille
sijaishuoltoon liittyvia asioita. Perhe tulee pitdd ajan tasalla tapahtumista.
(Lastensuojelun kasikirja 2012.)
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Tulosten mukaan osalle vanhemmista oli epaselvdd mita laitoksessa pai-
van aikana tapahtuu. Yksi vanhempi myGs kertoi, ettei tied4 miten laitok-
sessa tehtdva kasvatustyd tukee hanen kasvatustyotaan. Perheet tulisi siis
pitad paremmin ajan tasalla laitoksen arjen tapahtumista. Vanhemmille
voisi myods kertoa enemman laitoksen kasvatustyosta ja auttaa heitd nake-
maan, miten tehty ty6 auttaa heitd kasvattajina.

Skype on ilmainen tietokoneohjelma, jolla voidaan soittaa nettipuheluita
niin Suomeen kuin ulkomaillekin. Skype —ohjelman saa ladattua ilmaisek-
si Internetistd. Skypen kayttdmiseen tarvitaan vain tietokone, verkkoyhte-
ys, Web —kamera, kaiuttimet ja mikrofoni. Puheluita voi soittaa myos il-
man Web —kameraa, mutta silloin ndkoyhteys jaa pois. Skype on maail-
man suosituin verkkopuhelinsovellus. Lisaksi Skype tarjoaa myds maksul-
lisia lisapalveluja, kuten esimerkiksi matkapuhelimeen tai lankapuheli-
meen soittaminen. (Laakso 2011.)

Yksi vanhempi ehdotti yhteistydn muodoksi Skypen kayttoa. Skypea voisi
kayttdd vanhemman ja lapsen véliseen yhteydenpitoon. Skypen avulla lap-
si voisi ndhda vanhempaansa ja vaikka nayttaa, jos han on tehnyt esimer-
kiksi joitain taideteoksia. Skype-yhteys voitaisiin sopia etukédteen ja se
voisi tapahtua valvotusti, esimerkiksi toimistossa.

Sijaishuollon hoidon ja kasvatuksen tulee toteutua lapsen yksiléllisten tar-
peiden mukaisesti. Lasta tulee kohdella arvostavasti ja hantd autetaan
luomaan myonteisid ja laheisia ihmissuhteita. Sijaishuollon tulee huolehtia
lapsen perushoidosta: ravitsemuksesta, vaatetuksesta, hygieniasta, levosta,
terveydestd, lilkunnasta, siisteydestd, muista arkieldman tarpeista seka ar-
jen s&annollisyydesta. Naiden avulla lapsi voi oppia ottamaan vastuuta ar-
kensa sujumisesta. (Lastensuojelun késikirja 2012.)

Tuloksissa tuli ilmi myds, etté lapsella tulisi olla vapaus liikkua ja olla eh-
jissé vaatteissa. Vanhemmat siis toivoivat, ettd perushoito sujuisi hyvin.
Tuloksista ilmenee myds, etta laitoksessa lasta kohdellaan hyvin ja heistéa
pyritadn I0ytaméan hyvia puolia.

10 POHDINTA

Tassa luvussa kasitellaan tutkimuksen ja tuloksien herattamia ajatuksia,
omaa pohdintaa ja arviointia sek& jatkotutkimusaiheita. Pohdimme aineis-
ton keruuseen liittyvia aiheita, aineistosta nousseita ideoita seka opinnay-
tetyon toteutusta. Arvioimme myds omaa toimintaamme.

Pohdimme, mité olisi voitu tehdd toisin, jotta aineistoa olisi saatu enem-
méan. Pohdimme, olisiko pitdnyt tehda vain puhelinhaastatteluja tai kas-
vokkain toteutettavia haastatteluja lahelld asuville vanhemmille. Meill& oli
varavaihtoehtona, mikali aineistoa ei olisi tullut, ettd olisimme haastatel-
leet tyOntekijoitd tai nuoria. Ollessamme lastensuojelulaitoksessa yksi
nuorista kysyikin, miksi emme haastattele nuoria. Siind vaiheessa meité jéi
vahan harmittamaan, ettemme péétyneet siihen ratkaisuun. Mietimme toi-
saalta myos sité, ettei nuoriltakaan véalttdmattd olisi tullut tarpeeksi aineis-
toa.
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Kyselylomakkeeseen vastasi vain viisi kahdestakymmenestaviidestd, eli
vain viidesosa. Kaikilla kyselylomakkeen palauttaneilla oli myonteisia ko-
kemuksia lastensuojelulaitoksesta. Siksi mietimmekin, ettd olisiko heill,
jotka jattivat kyselylomakkeen palauttamatta, ollut huonompia kokemuk-
sia. Heilt& olisi saattanut tulla enemman kehittdmisehdotuksia. Pohdimme
my6s, miksi niin suuri osa vanhemmista jatti vastaamatta. VVanhemmat
saattoivat olla esimerkiksi kiireisig, haluttomia vastaamaan tai he saattoi-
vat kokea, ettd heidén vastauksillaan ei olisi vaikutuksia lastensuojelulai-
toksen tekemaan ty6hon. Toisaalta lastensuojelu on arka aihe, joten van-
hemmat eivat ehkd ole tahtoneet osallistua tutkimukseen. Kysymykset
saattoivat olla joidenkin mielestd liian vaikeita tai haasteellisia vastata.

Pyrimme koko opinndytetyon ajan siihen, ettd kyselylomakkeen ja puhe-
linhaastattelun kysymykset olisivat mahdollisimman selkeitd ja ymmarret-
tavia. Yritimme valttdd mahdollisimman paljon ammattisanastoa. Luetu-
timme kysymyksia laheisillamme ja pyysimme heiltd kommentteja. Poh-
dimme, ymmarsivatko kaikki vastaajat kaikki kysymykset.

Pohdimme sitd, mikd merkitys kolmella eri haastattelijalla oli aineiston
kannalta. Olisiko aineistosta tullut jotenkin erilaista, jos yksi olisi suoritta-
nut kaikki haastattelut? Haastattelija olisi enka osannut soveltaa kysymyk-
sid seuraavissa haastatteluissa paremmin. Olimme kuitenkin kaikki samas-
sa tilassa haastatteluiden ajan, joten pystyimme ottamaan vinkkeja edelli-
sesté haastattelusta seuraavaan.

Kehittamisideoista mieleemme tuli, ettd Skypea voisi kayttdd vanhempien
ja tyontekijoiden véliseen yhteydenpitoon, lapsen ja vanhemman vélisen
yhteydenpidon lisdksi. Ndin onnistuisi toisen nakeminen puhelun aikana.
Vanhemmat nimenomaan toivoivat kasvokkain toteutettua yhteydenpitoa.
Skypen avulla oltaisiin nakdyhteydessa, vaikka ei fyysisesti oltaisikaan
samassa tilassa. Ongelmana tosin olisi sitten se, ettd onko kaikilla van-
hemmilla yhtéldinen mahdollisuus Skypen kayttoon. Kaikilla vanhemmilla
ei valttamatta ole tietokonetta tai web-kameraa, jotka mahdollistavat Sky-
pen kayton.

Yksi vanhempi oli vastannut kyselylomakkeeseen, ettei tieda miten lasten-
suojelulaitoksessa tehtdva kasvatusty0 tukee hanen kasvatustehtivaansa,
joten tdssd voisi olla kehittdamisen paikka. Vanhemmille voisi kertoa
enemman laitoksen arjesta ja kasvatuksesta, jolloin vanhemmat néakisivéat
selvemmin, mita hyotyéa lastensuojelulaitoksen kasvatustydsta on heille.

10.1 Oma pohdinta ja arviointi

Opinnaytetydprosessi on ollut mielenkiintoinen, antoisa ja opettavainen.
Olemme oppineet paljon tutkimuksen teosta. Olemme myds oppineet Kir-
joittamaan tieteellista tekstid, erityisesti passiivissa kirjoittaminen oli aluk-
si haaste ja nyt se sujuu jo paljon paremmin. Olemme myd6s oppineet kéyt-
tdmaan paremmin tutkivaa ja kehittdvaa tyootetta. Opimme opinndytetyo-
prosessista sen, ettd kannattaa tarttua tydeldmén tarjoamaan aiheeseen, ei-
k& lahted tarjoamaan itse keksittya aihetta tyoelamalle.
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Vaikka aihe opinndytetyohon tulikin lastensuojelulaitoksesta, olimme jo
etukédteen miettineet samansuuntaista aihetta. Olimme tutustuneet laitok-
sen internet-sivuihin ja loytaneet sieltd perhetyd-aiheen. Onneksemme
perhety0 aihetta ehdotettiin yhtend vaihtoehtona tutkimuksellemme. Aihe
on myos ajankohtainen, silla perheiden kanssa tehtava tyo lisdéntyy koko
ajan.

Ryhmamme tyoskentely sujui hyvin koko opinndytetyoprosessin ajan. Jo-
kainen ryhmamme j&sen osallistui aktiivisesti opinndytetyon eri vaiheisiin.
Raportin tekoa jaettiin tasaisesti. Jakaminen oli tarpeellista, koska tutki-
joilla ei ollut mahdollisuutta tehd& aina raporttia yhdessad. Koimme myas,
ettd raportin tekoa nopeutti se, etta jokainen teki jonkun osan itsendisesti.
Raportin eri vaiheissa kokosimme aina kirjoittamamme tekstit ja keskuste-
limme mieleen tulleista pulmakysymyksisté.

Opinnaytetydn ohjaavilta opettajilta saatiin aina tarvittaessa tukea. Ohjaa-
jista oli suuri apu varsinkin opinndytetyoprosessin alussa. Aloitimme
opinndytetyoprosessin eri aiheella ja olimme jo aivan epatoivoisia opin-
naytetydmme suhteen kun yhteistydkumppania ja kohderyhméé aiheeseen
liittyen ei saatu. Onneksi opettajat olivat tukenamme ja kannustivat meita.
Opinnaytetyon alussa haimme my6s paljon ohjausta ja tukea opettajilta
juuri naiden kaikkien hankaluuksien takia. Opettajat pystyivéat jéarjesta-
mé&an meille aikaa, kun me sita tarvitsimme.

Myos tydeldméohjaajamme oli tiiviisti mukana opinnéytetyon teossa. Han
jarjesti tapaamisille aikaa tyokiireistddn huolimatta. Saimme hanelta hyvia
neuvoja esimerkiksi kyselylomakkeiden ja saatekirjeen tekoon. Olemme
voineet olla sahkopostitse yhteydessa ja olemme saaneet vastaukset kysy-
myksiimme. Tyoeldmaohjaajamme jarjesti meille tilan ja puhelimen puhe-
linhaastatteluja varten. Yhteistyobkumppanimme puolesta hoidettiin hyvin
kaikki tutkimuksen teosta koituneet kustannukset.

10.2 Jatkotutkimusaiheita

Jatkotutkimusaiheena voisi olla nuorten ndkemyksien tutkiminen perhei-
den kanssa tehtévasta tyosta. Nain saataisiin myds nuorten aani kuuluviin.
Nuoret voisivat kertoa erilaisia asioita perheiden kanssa tehtdvasta tyosta
ja kasvatustyodsta. Nuorilta saataisiin aitoja kokemuksia konkreettisesta
kasvatustyostd lastensuojelulaitoksessa. Toisaalta nuorilta ei valttdmatta
saataisi kovin paljon ideoita perheiden kanssa tehtdvan tyon kehittami-
seen. Olisi voinut olla mielenkiintoista kuulla tassa tutkimuksessa myds
nuoria, jolloin olisi voitu vertailla eri aineistoja.

Toinen jatkotutkimusaihe voisi olla tyontekijoiden ndkemyksien tutkimi-
nen liittyen perheiden kanssa tehtdvana tyéhon. Tyontekijoita haastattele-
malla voisi saada enemmaén aineistoa ja nimenomaan enemman kehitta-
misideoita. Tyontekijat saattaisivat osallistua tutkimukseen aktiivisemmin.
Tyontekijoiden saattaisi olla helpompi kertoa aiheesta, silla se ei ole heille
niin henkiloékohtainen ja arka kuin vanhemmille. Tyontekijéiden kanssa
voisi olla haastavaa sopia haastatteluaikoja, silla arki laitoksessa saattaa
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olla kiireistd. Kyselylomakkeella voisi saada laajemmin aineistoa tyonteki-
joilta.

Lisaksi jatkotutkimuksena voisi tutkia mahdollisten vuosien varrella kerét-
tyjen asiakastyytyvaisyyskyselyjen tuloksia ja etsié niista kehittdmisideoi-
ta. Asiakastyytyvdisyyskyselyihin saatetaan vastata aktiivisemmin, silla
kyselyiden lahettdjataho on vanhemmille tuttu. Asiakastyytyvaisyys-
kyselyissa saattaisi siis olla enemman aineistoa. Tallaisessa tutkimuksessa
aineistonkeruuvaihe jaisi pois ja tutkija voisi keskittyd aineiston analyy-
siin.

Jatkotutkimusaiheena voisi olla myds perhetyomallin luominen. Tutki-
muksessa voisi selvittdd millaista perhety6téd lastensuojelulaitoksessa teh-
daén ja mitd pitéisi tenda tai kehittad. Tutkimuksen avulla voisi luoda ty6-
valineen, jota kaytettdisiin kdytannon tydssd. Tallaisessa tutkimuksessa
olisi ehk& hyva haastatella seka asiakkaita etté tyontekijoita.

Myds kasvatustyomallin luominen voisi olla yksi jatkotutkimusaihe. Tut-
kimuksessa voisi selvittad ja dokumentoida, millaista kasvatusty6ta lasten-
suojelulaitoksessa tehdaan. Tutkimuksessa voisi selvittdd, mita tyontekijat
tai nuoret ajattelevat, ettd kasvatustyossa pitaisi tehda. Myos kasvatustyoté
varten voisi luoda konkreettisen tyévalineen, jota tyontekijat voisivat hyo-
dyntéa tydssaan.
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Liite 1

SAATEKIRJE VANHEMMILLE

Saatekirje kyselyyn

Hei!

Olemme kolme Hameen Ammattikorkeakoulun sosiaalialan opiskelijaa. Teemme
opinnaytety6td perheiden kanssa tehtdvan tyon kehittdmisesta lastensuojelulai-
toksessa. Haluaisimme kuulla juuri teiddn kokemuksianne yhteistyosta ja kasva-
tustyostd. Tamaén saatekirjeen liitteend on kysely, johon toivomme teidén vastaa-
van kahden viikon sisélla. Ohessa on palautuskuori (postimaksu maksettu), jolla
voitte palauttaa kyselylomakkeen.

Teidan vastauksenne ovat todella térkeita laitoksessa tehtdvan tyon kehittdmisek-
si sekd opinndytetydomme kannalta. Pyrimme opinnéytety6llamme saamaan tieto-
ja siit4, miten laitoksen toimintaa voisi kehittad, joten kyselyyn vastaamisesta on
hyotya myos teille. Kyselyn avulla voitte kertoa omia mielipiteitanne ja toivei-
tanne seké siten vaikuttaa laitoksessa tehtavaan tyohon.

Jokainen vastaus on tarkea!

Kyselyyn vastataan nimettomané. Kyselyll4 saatuja tietoja kaytetdan vain ja ai-
noastaan opinnaytety0ssd ja aineisto tuhotaan opinndytetyon valmistuttua.
Olemme myos jokainen allekirjoittaneet laitoksessa vaitiolositoumuksen, joten
olemme vaitiolovelvollisia tietoomme tulevista asioista. Laitoksen tyontekijat
eivét tule ndkemaan taytettyja kyselylomakkeita. Kyselylomakkeet palautetaan
opiskelijoiden koululle opiskelijoiden nimella.

Palauttamalla taytetyn kyselylomakkeen ja ohessa olevan arvontakupongin osal-
listutte arvontaan.

Kyselylomake tulee postittaa 10.9.2012 mennessa!

Vastausten syventdmiseksi toivomme, ettd suostuisitte my6s puhelinhaastatte-
luun. Kyselylomakkeen voi palauttaa, vaikka ette haluaisi osallistua puhelinhaas-
tatteluun! Kaikkia puhelinhaastatteluun suostuvia ei vélttaméatta tulla haastatte-
lemaan. Mikali suostutte puhelinhaastatteluun, lisatkad kyselylomakkeeseen ni-
menne ja puhelinnumeronne.

Suuri kiitos jo etukateen vastauksistanne!

Ystéavallisin terveisin

Alisa Franssila, Tiia Hoivassilta ja Tanja Mékinen
Hameen ammattikorkeakoulu

Sosiaalialan koulutusohjelma
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Liite 2/1
KYSELYLOMAKE
Kysely lastensuojelulaitoksen ja perheiden valisestda yhteistyostd seka kasvatus-
tyosta

1. Kuinka monta lasta perheestanne on sijoitettuna kyseiseen laitokseen?

2. Kuinka kauan lapsenne on ollut sijoitettuna laitoksessa?
0-2v. 2-4v. 4-6v. 6-8v.

3. Mité yhteisty0 sijaishuoltopaikan ja vanhempien valilla teidan mielesténne tar-
koittaa?

4. Miten yhteisty6 henkilokunnan kanssa teidan mielestanne toimii? Perustelkaa.
Kertokaa myos mahdollisia kehittdmisehdotuksia.

5. Mité toivoisitte yhteisty6ltd? Vastatkaa seuraaviin kohtiin ympyréimalla mieles-
tdnne sopivin vaihtoehto. 1 = Ei kiinnosta, 2 = kiinnostaa hiukan, 3 = kiinnostaa
ja 4 = kiinnostaa paljon.

a. puhelinkeskustelut

omaohjaajan kanssa: 1 2 3 4
b. omaohjaajan kotikaynti

lapsenne kotilomalla: 1 2 3 4
c. vierailut laitoksessa: 1 2 3 4
d. keskustelu laitoksen henkilékunnan

kanssa ennen palavereja: 1 2 3 4
e. toimintaillat laitoksen

ohjauksessa: 1 2 3 4
f. l&himmaispéivét laitoksessa: 1 2 3 4

perheleirit: 1 2 3 4

- Q

jokin muu; mika?
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Liite 2/2
6. Koetteko voivanne vaikuttaa lastanne koskeviin asioihin? Perustelkaa.

7. Miten laitoksessa tehtava kasvatustyo tukee teidan lasten kasvatustanne?

8. Mita toivoisitte mahdollisesti parannettavan laitoksen tekeméssa kasvatustyos-
s&4?

9. Mitad muuta haluaisitte kertoa?

Kiitos vastauksistanne! ©



