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Tiivistelma

Humanistisen ammattikorkeakoulun viittomakielentulkin koulutusohjelma kestdd nelja vuotta. Tana
aikana opiskelijoiden pitdd saavuttaa mahdollisimman hyvéat taidot viittomakielessa ja tulkkauksessa.
Viittomakielen opetus aloitetaan alkeista, joten opiskelu vaatii neljan vuoden aikana paljon itsenaista
harjoittelua koulun ulkopuolella. T&h&n opiskelijat tarvitsevat hyvaa oppimismotivaatiota.

Taman opinnaytetytn tavoitteena oli selvittdd mitd Humanistinen ammattikorkeakoulu voi tehda lisa-
tékseen viittomakielen tulkkiopiskelijoiden motivaatiota ja saattaa tdma tieto oppilaitoksen lehtoreille.
Tata kautta haluttiin parantaa tulevien tulkkiopiskelijoiden motivaatiota.

Tutkimuskysymyksilla haluttiin selvittdd, mitk& tehtaviin liittyvat tekijat vaikuttavat opiskelijoiden moti-
vaatioon, ovatko opiskelijat sisdisesti vai ulkoisesti motivoituneita ja mita viittomakielen osa-alueita on
vaikeinta harjoitella itsenéisesti. Tutkimusmenetelmana oli verkkopohjainen kyselytutkimus, johon vas-
tasi 129 opiskelijaa eli 75 % kaikista lasna olevista opiskelijoista kevatlukukaudella 2012. Kyselyn vas-
tausten analyysissa kaytettiin sekd kvantitatiivisia ettad kvalitatiivisia menetelmia. Tutkimustulokset esi-
tellaan tilastollisesti, graafisesti ja sanallisesti.

Tutkimustulososiossa esitellaan, mitka tekijat vaikuttavat opiskelijoiden motivaatioon eniten, ja mita
toiveita opiskelijoilla on oppilaitokselle ja lehtoreille. Opiskelijoiden motivaatioon vaikuttavat muun mu-
assa palaute, oppimistavoitteet, valinnanvapaus, ohjeistus ja tehtavien maara. Opiskelijat ovat siséi-
sesti motivoituneita, mutta myds ulkoiset motiivit ovat tarkeitd, kuten arvosanat. Vaikeimpia viittomakie-
len osa-alueita olivat polysynteettinen viittominen, paikantaminen ja tilankaytté seka roolinvaihto.

Tyosséa kerrotaan myos millaisia tuloksia muista vastaavista tutkimuksista on saatu eli selvennetéaan
sitd kuinka hyvin tuloksia voidaan soveltaa koskemaan kaikkia viittomakielen opiskelijoita. Saatujen
tulosten perusteella lehtoreille koottiin vinkkipaketti, jossa tuotiin esiin opiskelijoiden toiveita motivaati-
oon vaikuttavista tekijoista. Tata kautta lehtorit voivat kehittda tydtaan ja saavat apua opiskelijoiden
motivoimiseen.

Tata tyota voi hyddyntaa erityisesti Humanistisen ammattikorkeakoulun viittomakielentulkin koulutusoh-
jelma ja sen lehtorit. Opiskelijoiden motivaation lisdantyminen vahentdd koulun keskeytyksia ja lisda
opiskelijoiden itsendista harjoittelua. Tata kautta opiskelijoiden viittomakielen taidot paranevat. Tulokset
ovat yleistettavissa koskemaan myds muiden oppilaitosten viittomakielen opiskelijoita.

Tyo oli Humanistisen ammattikorkeakoulun tilaama.
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Abstract

The sign language interpreter degree programme of HUMAK University of Applied Sciences lasts for
four years. During that time, students must achieve the best possible skills in sign language and inter-
preting. Learning the sign language starts from the basics so during four years studying requires a lot
of independent practice outside of school. That means students need good learning motivation.

The aim of this thesis was to find out what HUMAK can do to increase the motivation of the sign lan-
guage interpreting students and bring that information to the teachers. Through this the aim was to
improve study motivation for future interpreter students.

The research questions were set to find out what sort of assignment related factors have an influence
on students’ motivation, whether students are internally or externally motivated and what aspects of
sign language are the most difficult to practice independently. The research method was a web-based
survey, which was answered by 129 students, which constitutes 75 % of all the students that were
present during the 2012 spring semester. In the analysis of the survey both quantitative and qualitative
methods were used. The results are presented statistically, graphically and verbally.

The factors that influence students' motivation the most and the students’ expectations regarding
HUMAK and its teachers are presented in the result section. Students’ motivation were observed to be
influenced by factors such as feedback, learning objectives, option to choose, instructions and the
amount of assignments. The students are internally motivated but external motives, like grades, are
also important. The most difficult aspects of sign language were polysynthetic signing, locating signs
and use of space and role shift.

Moreover, it is also reported what kinds of results have been obtained from other similar studies. In
other words it is clarified how well the results can be applied to all sign language students in general.
From the results it was compiled a tip package in which students’ expectations about factors that af-
fect their motivation are pointed out. Through this teachers are able to develop their work and get help
to motivating students.

This thesis will benefit especially HUMAK’s degree programme in sign language interpreting and its
teachers. Increasing students’ motivation will reduce dropping out of school and increase students'
independent practice. Through this sign language students' skills will improve. The results can also be
applied to the sign language students of other educational establishments.

The work was commissioned by the HUMAK University of Applied Sciences.

Keywords Learning motivation, motivating, independent study, learning the language
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1 JOHDANTO

Monet opiskelijat aloittavat viittomakielentulkiksi opiskelun osaamatta yhtaan viitto-
makieltd. Neljan vuoden opintojen aikana pitaisi kuitenkin saavuttaa mahdollisimman
hyvat taidot viittomakielessa ja tulkkauksessa. Koulussa tehtavat harjoitukset eivat
riitd tarpeeksi hyvan kielitaidon saavuttamiseen, joten opiskelijoiden on tehtava pal-
jon toita itsendisesti ja harjoiteltava tulkkaamista ja viittomakielen kayttéa. Viime ke-
vaana valmistuneessa opinnaytetyossa (Tikanoja 2011, 38) tutkittiin viittomakielen-
tulkkiopiskelijoiden harjoittelun maaraéa. Tutkimuksessa todettiin, etta tulkkiopiskelijat
pitivat itsenaista harjoittelua tarkeana, mutta kokivat harjoittelevansa lilan vahan. Sen
tuloksista voi havaita motivaation puutteen, jonka olen itsekin opintojeni aikana huo-

mannut opiskelijoiden keskuudessa.

Humanistisessa ammattikorkeakoulussa opintojen keskeytysten maara on ongelmal-
lista. Lukuvuoden 2011-2012 aikana jo 16 opiskelijaa on keskeyttanyt opiskelunsa
Helsingin kampuksella. Eli karkeasti arvioituna noin 15 % Helsingin kampuksen opis-
kelijoista. (Anni-Leena Juntusen henkilokohtainen tiedonanto 19.4.2012.) Humanisti-
sella ammattikorkeakoululla on siis iso ty6 opiskelijoiden motivoinnissa itsendiseen

opiskeluun.

Opinnaytetyoni tavoitteena on selvittda, miten oppilaitos voi parantaa opiskelijoiden
motivaatiota. Tavoitteena on selvittdd mika vaikuttaa tulkkiopiskelijoiden motivaatioon
harjoitella itsendisesti ja tehda pakollisia tehtéavia sekéa saattaa tama lehtoreiden tie-
toon. Tata kautta lehtorit voivat muokata omaa opetustaan ja toimintatapojaan moti-

voivimmiksi, ja opiskelijat ovat tulevaisuudessa motivoituneempia opiskelemaan.

Tyoni on Humanistisen ammattikorkeakoulun tilaama. Lehtorit voivat hyédyntaa tyo-
tani miettiessdan sitd, kuinka he voivat lisata opiskelijoiden motivaatiota. Humanisti-
sessa ammattikorkeakoulussa tehdaan talla hetkella opetussuunnitelman paivitysta,
joka astuu voimaan syksylla 2013 (Liisa Martikaisen henkilokohtainen tiedonanto
27.4.2012). Tyotani voidaan kayttaa apuna myods miettiessa opetussuunnitelmaa

opiskelijoiden motivaation nakdkulmasta.



Tata aihetta on tutkittu aikaisemmin vahan. Tikanojan (2011) tutkimuksen lisdksi on
tutkittu Humanistisen ammattikorkeakoulun tulkkiopiskelijoiden kokemuksia opiskella
viittomakielta Paakkoésen (2001) pro gradu —tutkielmassa. Paakkodsen tutkimuksen
kaltainen ty6 on tehty myds Diakonia-ammattikorkeakoulussa opinnéaytetyéna (Pak-
kala 2004). Lisaksi Diakonia-ammattikorkeakoulussa valmistui opinnaytetyo viittoma-
kielen tulkkiopiskelijan opintojen kuormittavuudesta (Karvonen 2010). Opinnaytety6-
tutkimukseni on ensimmainen tutkimus, joka tutkii viittomakielen tulkkiopiskelijoiden

motivaatiota ja siihen vaikuttavia tekijoita.

Selvitin opiskelijoiden mielipiteitd motivaatiosta kyselytutkimuksella, johon vastasi
129 opiskelijaa eli 75 % lasna olevista opiskelijoista. Kyselyssa oli yhteensa 22 ky-
symysta, joista suurin osa oli monivalintakysymyksia. Keskityin tutkimuksessa viitto-
makielen harjoittelemiseen ja tehtaviin, jotta tutkimuksesta ei tulisi liian laaja. Tutki-
muksesta saaduista tuloksista kokosin produktin, joka antaa vinkkeja lehtoreille siita,
miten he voivat motivoida opiskelijoita. Tein produktin tukeakseni ty6ni tavoitetta,

mutta keskityn tydssani paaasiassa tutkimuksen tekemiseen.

Koska tyoni tavoitteena on lisata opiskelijoiden motivaatiota opiskella itsenaisesti ja
sitd kautta parantaa oppimistuloksia, kasittelen tydssani tahan liittyvaa teoriaa. Kasit-
telen motivaatiota ja motivaatioon vaikuttavia tekijoita seka motivoimiseen liittyvaa
teoriaa. Kasittelen myos kielten opiskelua ja esittelen kaksi oppimisndkemysta, joiden
kasitykset kielten opiskelusta ja motivaatiosta vaihtelevat. Toinen on Humanistisen
ammattikorkeakoulun pedagogiikan pohjana oleva sosiokonstruktiivinen oppimisna-
kemys (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2010, 15) ja toinen oppimisnakemys on
behavioristinen malli. Lisdksi kasittelen itsendisen opiskelun teoriaa. Motivaation ja

kielten opiskelun teoriaa olen kayttanyt apuna kyselya tehdessani.

2 MOTIVAATIO

Tassa luvussa kasittelen motivaation teoriaa oppimisen nékdkulmasta. Motivaation

merkitys oppimiselle on yleisesti tiedossa, mutta se mika vaikuttaa oppimismotivaati-



oon on vahemman tunnettua (Peltonen & Ruohotie 1992, 7). Siksi kasittelen motivaa-
tiota enemman tasta nakokulmasta. Kasittelen sisaisen ja ulkoisen motivaation kasit-
teitd ja niiden suhdetta oppimiseen, motivaatioon vaikuttavia tekijoitd sekd motivoi-

mista.

Motivaatiolla tarkoitetaan ihmisen tavoitteellisen toiminnan kaynnistavia prosesseja.
Motivaatio ohjaa ihmisen kaikkea tavoitteellista toimintaa. Se méaaraa mihin ihminen
suuntaa energiansa ja milla vireystasolla, mika tarkoittaa sita, ettd ihmisen kaikki va-

lintatilanteet ovat sidoksissa motivaatioon. (Vuorinen 1993, 12.)

Motivaatio ei ole ominaisuus, silla silloin se olisi koko ihmisen elaman ajan lahes sa-
ma ja muuttumaton. Motivaation maara voi vaihdella paljon elaman ja jopa yksittai-
sen oppimistehtavan aikana. Téh&n vaikuttaa erilaiset sisdiset ja ulkoiset tekijat.
(Hentunen 2004, 44; Niermeyer & Seyffert 2004, 12.)

Motivaatio on motiivien aikaan saamaa tilaa. Motiiveilla tarkoitetaan ihmisen tarpeita,
haluja, vietteja, sisaisia yllykkeita seka palkkioita ja rangaistuksia. Ne voivat olla ihmi-
sen tiedostamia tai tiedostamattomia. (Peltonen & Ruohotie 1992, 16.) Motiivit voivat
olla toisiaan tukevia tai ristiriitaisia. Ihminen saattaa haluta menestya hyvin koulussa,
jolloin tenttiin lukeminen on tata tavoitetta tukeva motiivi. Sen sijaan halu tehdéa jotain
mielihyvaa tuottavaa toimintaa, kuten katsella televisiota, on ristiriitainen motiivi. Jos
motivaatiot ovat keskenddn tasapainossa, syntyy paattdmattomyyden tila, kunnes

jokin motiivi vahvistuu, ja paatoksen tekeminen on mahdollista. (Vuorinen 1993, 15.)

Oppimismotivaatiolla tarkoitetaan nimensd mukaisesti opiskelijan opiskeluun liittyvaa
motivaatiota. Opiskelijan hyva oppimismotivaatio ei yksin riita takaamaan hyvia op-
pimistuloksia, mutta se on tarkein tekija ja valttamaton. Onnistuneilla opetusperiaat-

teilla ja motivoinnilla paastaan hyviin oppimistuloksiin. (Byman 2000, 36—37.)

Onnistuneeseen suoritukseen vaikuttaa motivaation lisdksi opiskelijan valmius. Val-
mius méaarittelee, mita opiskelija voi tehdd, motivaatio sen sijaan mita opiskelija halu-
aa tehda. Opiskelijan kyvyt, luonteenpiirteet, asenteet, tiedot seka taidot saatelevat
opiskelijan valmiutta. Taman takia valmiutta pystytddn muuttamaan hitaasti, eikéa se

vaihtele oppimistilanteesta toiseen. Valmiuteen vaikuttavat aikaisemmat oppimisko-



kemukset ja tiedot. Sen sijaan motivaatio vaihtelee tilanteesta toiseen ja siihen vai-
kuttavat sen hetkiset tekijat kuten tarpeet ja ulkoiset kannustimet. (Peltonen & Ruo-
hotie 1992, 22-23.)

2.1 Sisainen ja ulkoinen motivaatio

Sisadiseksi motivaatioksi kutsutaan sita, kun oppiminen itsessaan ilman minkaéanlaista
palkintoa tai ulkoista kontrollia on yksilon motivaation lahteena (Byman 2000, 27;
Ruohotie 1998, 37-38; Vuorinen 1993, 25). Esimerkiksi tavaroiden tutkiminen ei seli-
ty tarpeiden tayttamisella eika ulkoisilla palkkioilla, vaan kyse on yksilon uteliaisuu-
desta. Tieto itsessaan toimii sisdisena palkkiona ja motivoi opiskelijaa. (Byman 2000,
27.)

Ongelmaksi muodostuu se, kuinka saada opiskelija innostumaan opiskeltavasta ai-
heesta ja motivoitumaan sisaisesti opiskeluun. Oppilaitoksen asettamat oppimista-
voitteet vastaavat harvoin taysin opiskelijan omia oppimistavoitteita. Kaikkeen tar-
peellisen ja hyodyllisen opiskeluun ei aina 16ydy sisaista motivaatiota. Tall6in ulkoiset
motiivit, kuten palkkiot, kannusteet ja rangaistukset voivat toimia motivaation lahtee-
na. (Byman 2000, 34; Ruohotie 1998, 37-38; Vuorinen 1993, 25.) Opetussuunnitel-
ma velvoittaa opiskelijan kaymaan kaikki sellaisetkin kurssit, joista han ei itse ole
kiinnostunut ja pelko huonoista arvosanoista saa opiskelemaan ahkerammin asiaa,

johon opiskelija ei normaalisti paneutuisi.

Sisaisen ja ulkoisen motivaation ajatellaan usein olevan toistensa vastakohdat ja eril-
liset kasitteet. Kuitenkin ne ovat toisiaan tdydentavia ja esiintyvat samanaikaisesti.
(Byman 2000, 32; Ruohotie 1998, 38.) Niiden erottaminen toisistaan ei aina ole help-
poa. Esimerkiksi hyvasta tydstad annettu rahallinen tunnustus voi toimia seka sisaise-
na, ettd ulkoisena palkkiona. (Ruohotie 1998, 39.) Lisaksi ulkoinen motivaatio voi
muuttua sisaiseksi. Opiskelija saattaa opiskella jotain asiaa esimiehen tai oppilaitok-
sen pakottamana, mutta innostavan opettajan ansiosta aihe muuttuukin mielenkiin-

toiseksi ja aito oppimishalu l16ytyy. (Hakkarainen, Lonka & Lipponen 2004, 203.)



Sisaiset palkkiot ovat yleensa pitk&aaikaisia, ulkoiset palkkiot puolestaan lyhytaikaisia
ja niille voi nousta useastikin tarvetta. (Ruohotie 1998, 38; Vuorinen 1993, 25). Si-
saisten palkkioiden pitkaaikaisuuden ja pysyvyyden takia sisaista motivaatiota pide-
taan yleisesti ihanteellisempana motivaation lahteend, kuin ulkoista motivaatiota
(Byman 2000, 27; Ruohotie 1998, 38-39; Vuorinen 1993, 25).

2.2 Motivaatioon vaikuttavat tekijat

Ihminen on motivoitunut oppimaan, jos han kokee oppimistavoitteen hyodylliseksi ja
kiinnostavaksi. Mutta motivaatiota ei maarittele ainoastaan opiskeltavan asian sisalto,
vaan siihen vaikuttavat myés muut tekijat, kuten opiskelijan persoonallisuus, fyysiset
olosuhteet, sosiaalinen vuorovaikutus seka oppimistehtavat ja tyoskentelytavat. (Pel-
tonen & Ruohotie 1992, 82—-83; Vuorinen 1993, 26.)

Opiskelijan persoonallisuudella on merkittava vaikutus oppimismotivaatioon. Opiske-
lijan kyvyt, luonne, asenteet, arvot ja tarpeet vaikuttavat paljon siihen, mista opiskelija
on kiinnostunut tai miten hé&n asennoituu ja motivoituu opiskeluun. Muutos opiskelijan
asenteissa tai arvoissa tapahtuu hitaasti, joten tahan on ulkopuolisten tahojen kuten
opettajan tai oppilaitoksen vaikea vaikuttaa. (Peltonen & Ruohotie 1992, 82; Vuori-
nen 1993, 22.)

Fyysisia olosuhteita arvioitaessa tulee huomioida opetustila, kaytdssa olevat vélineet
ja materiaalit sekd opiskelijan fyysiset edellytykset (Peltonen & Ruohotie 1992, 82).
Opetustila ja istumajarjestys pitdd suunnitella niin, etta ne tarjoavat parhaat edelly-
tykset oppimiselle ja istumajarjestys mahdollistaa riittavan vuorovaikutuksen. Opiske-
lijan fyysisiin edellytyksiin puolestaan liittyy opiskelijan fyysisesta ja psyykkisesta hy-
vinvoinnista huolehtiminen esimerkiksi taukojen ja ruokailujen muodossa. (Vuorinen
1993, 26.)

Sosiaaliseen vuorovaikutukseen liittyy suhteet opettajan ja muiden opiskelijoiden
kanssa seka ilmapiiri. Tahan vaikuttaa opettajan persoonallisuus ja opetustyyli, luok-
ka- ja kouluyhteison ilmapiiri ja yhteenkuuluvuus. (Peltonen & Ruohotie 1992, 82—
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83.) Opettajan innostus opetettavaan asiaan vaikuttaa opiskelijoiden motivaatioon.
Opettaja voi omalla innostumisellaan siirtdd oppimismotivaation opiskelijoille. (Met-
samuuronen 1997, 286.)

Opiskelutilanne ja ilmapiiri voi muodostua yksilokeskeiseksi, kilpailulliseksi tai yhteis-
toiminnalliseksi. Yksilokeskeisessa opiskelutilanteessa yksittaisen opiskelijan oppimi-
nen ja eteneminen korostuu. Kilpailullisessa tilanteessa oppiminen on yleensd myos
yksilokeskeista, mutta opiskelijoiden valille kehittyy kilpailua. Taméa kilpailu voi joko
laskea tai lisata yksittdisen opiskelijan motivaatiota taméan persoonallisuudesta riip-
puen. Yhteistoiminnallisessa opiskelutilanteessa pyritaan positiiviseen vuorovaiku-
tukseen ja kehitetddn sosiaalisia taitoja seka yksilollista vastuuta. (Aho 1997, 30.)
Hyvat suhteet opettajaan ja muihin opiskelijoihin edistaa oppimista ja liséa motivaa-
tiota. Opiskelutilanteista pitdd tehda turvallisia ja sallivia, joissa virheen tekemista ei
tarvitse pelata. (Peltonen & Ruohotie 1992, 82—-83.)

Itse oppimistehtavét vaikuttavat opiskelijoiden motivaatioon monella tavalla. Tahén
littyy tehtéavien vaikeustaso, palaute, tydskentelytavat seka tavoitteet. (Peltonen &
Ruohotie 1992, 82; Vuorinen 1993, 26.) Vaikeustasoa arvioidessa pitdd miettia, onko
tehtava tarpeeksi haastava. Liian helppo tehtdva passivoi ja turhauttaa opiskelijaa.
Liilan vaikea tehtava puolestaan lamaannuttaa opiskelijan. Motivaatioon vaikuttaa
tavoitteen saavuttamisen todennakdisyys. Jos opiskelija ei usko kykyihinsd suoriutua
vaikeasta tehtavasta, hanen motivaationsa laskee. (Vuorinen 1993, 21, 26.)

Opiskelijoille pitaa antaa tarpeeksi palautetta onnistumisista ja tulosten saavuttami-
sesta. Hyvalla palautteella on nelja tehtavaa. Se pyrkii arvioimaan opiskelijan tietojen
ja taitojen tasoa seka fyysisia ja psyykkisia valmiuksia, aktivoimaan ja suuntamaan
opiskelijan toimintaa niin, ettd motivaatio ja suoritustaso pysyvét korkealla, ohjaa-
maan opiskelijaa opiskeluun liittyvien ratkaisujen teossa ja auttamaan opiskelijaa te-
kemaan jatko-opiskeluun liittyvid paatoksid. Paras palaute on nopea, spontaani ja

havaintoihin perustuva. (mt., 26, 62.)

Tyo6tapoja arvioitaessa tulee miettid ovatko ne tarkoituksenmukaiset, vaihtelevat ja

tarjoavat riittdvasti mahdollisuuksia vuorovaikutukseen seka konkreettiseen toimin-
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taan. Lisaksi on tarkea ottaa huomioon ryhman tavoitteet seka motivaatio ja miettia
tukevatko tyotavat riittavasti rynman oppimistarpeita. (mt., 26, 70.)

Helsingin yliopiston toteutettiin syksylla 2011 tutkimus, joka selvitti mitka tekijat hidas-
tavat tai edistavat opiskelijoiden opintoja humanistisessa tiedekunnassa. Tekijat oli
jaettu neljaan kategoriaan, jotka olivat kurssijarjestelyihin liittyvat tekijat, opetukseen
ja ohjaukseen liittyvat tekijat, vertaistuki ja muut yhteiséllisyyteen liittyvat tekijat sekéa

opiskelijaan itseensa liittyvat tekijat. (Hailikari & Sjoblom 2012, 1, 5.)

Kurssijarjestelyihin liittyvia hidastavia tekijoitéa olivat muun muassa kurssisuoritusten
epatasainen jakaantuminen periodien loppuun, kurssien paallekkaisyys ja kurssima-
teriaalien vaikea saatavuus. Edistavia tekijoita olivat valinnanvapaus seka joustavat
suoritustavat. Opetukseen ja ohjaukseen liittyvia hidastavia tekijoita oli opintojen oh-
jaukseen liittyvat puutteet sekd kurssien epaselvat vaatimukset. Edistavia tekijoita
olivat muun muassa opettajiin liittyvat ominaisuudet (kuten innostuneisuus) ja hyva
ohjaus. (mt., 5, 22.)

Vertaistuki ja muita yhteisollisyyteen liittyvia tekijoita olivat perhe, harrastukset ja
muut opiskelijat. Nama kaikki olivat sekd hidastavia etta edistavia tekijoitd. Myos lai-
toksen hyva ilmapiiri koettiin edistavaksi tekijaksi. Opiskelijaan itseensa liittyvat edis-
tavat ja hidastavat tekijat liittyivat esimerkiksi motivaatioon. Hidastavia motivaatioon
liittyvia tekijoita olivat esimerkiksi kiinnostuksen ja ajan puute. Edistavia tekijoita olivat

puolestaan innostuneisuus, kiinnostus seka halu oppia. (mt., 5, 17, 30.)

2.3 Motivoiminen

Motivaatiota ei voida opettaa, mutta sitd voidaan vahvistaa ja sen sailymiseen voi-
daan vaikuttaa. Aikuisopetuksessa suuri vastuu oppimismotivaatiosta on opiskelijalla
itselladn, mutta osa vastuusta on myos opettajalla. Monet motivaatioon liittyvat tekijat
saattavat liittyd opettajaan ja taman toimintaan. Opiskelun aikana motivaatiota voi-
daan rakentaa selvittamalla opiskelijoiden kanssa heidan motiivejaan ja kasittelemal-

|& opiskeluun liittyv&& vastustusta. Taméa on olennainen osa oppimisprosessia. (By-
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man 2000, 36-37; Vuorinen 1993, 23, 26.) Motivaation lisd&dminen tai yllapitaminen ei
ole opettamisesta erillinen prosessi vaan tapahtuu jatkuvasti opettamisen yhteydessa
(Hakkarainen 1990, 47).

Oppiminen on vuorovaikutustapahtuma, johon vaikuttavat kaikkien osallistujien ta-
voitteet ja motivaatio. Joskus yksittaisen ihmisen motivaatio voi poiketa vahvasti
opiskeluryhmaén virallisista tavoitteista tai muiden ryhman jasenten tavoitteista ja mo-
tiiveista. Oppiminen ei valttamattd aina ole opiskelijan motiivi osallistua opetukseen
vaan tarkeampdaa on esimerkiksi muiden ihmisten tapaaminen tai yhteiskunnan aset-
tamat paineet. Vapaaehtoisuuteen perustuvassa opiskelussa opiskelijoilla on yleensa
perusmotivaatio, silla opiskelijat ovat hakeutuneet opiskelemaan alaa, josta ovat Kiin-
nostuneita. Opettajan kannalta vaativampaa onkin motivoida opiskelijoita, jotka opis-
kelevat pakosta tai tavasta. (Peltonen & Ruohotie 1992, 19; Vuorinen 1993, 22—-23.)

Opettajan on syytd opetuksen alussa kartoittaa opiskelijoiden motiivit opetettavaan
asiaan. Jos opettaja keskittyy opiskelijoiden kanssa radikaalisti ristiriitaisiin motiivei-
hin, opiskeluinnostusta ei paase syntyméan. Oikeanlaisen alkukimmokkeen 16ytymi-
nen opiskelijoille on tarked osa sisdisen oppimismotivaation kehittymiselle. (Metséa-
muuronen, 1997, 287.)

Onnistuneeseen suoritukseen jossakin tehtavassa vaikuttaa tekijan persoonallisuus,
patevyys ja likkumavara. Opettajan ja opiskelijan vastuut naista ovat erilaiset. Opis-
kelija itse on vastuussa omasta persoonallisuudestaan ja asennoitumisestaan. Opet-
tajan on vaikea muuttaa opiskelijan arvoja tai asenteita, tai ainakin ne muuttuvat hi-
taasti. Patevyyden muuttamiseen voivat sen sijaan vaikuttaa seka opettaja, etta opis-
kelija. Opettajan vastuulla on tarjota kehittymismahdollisuuksia, mutta opiskelijan
vastuulla on pitda huolta kehittymisestaan. Liikkkumavara sen sijaan on opettajan vas-
tuulla. Opettajan pitéda huolehtia siitd, etta opiskelijalla on motivoivat ja suorituskykya
edistavat edellytykset. (Niermeyer & Seyffert 2004, 62—63.)

Opettaja voi pitdd ylla opiskelijoiden motivaatiota asettamalla opiskelijoille selkeita
oppimistavoitteita. Motivoivan tavoitteen tulee olla haasteellinen, toteutettava, merki-
tyksellinen, houkutteleva ja mitattava. Tavoitteen taytyy siis tuntua opiskelijasta tar-

peeksi haastavalta, mutta olla kuitenkin opiskelijan omin ponnistuksin toteutettavissa.
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Liian vaikeat tai helpot tavoitteet eivat motivoi. Tavoitteen taytyy olla houkutteleva
opiskelijalle, siitd taytyy olla jotain positiivisia seurauksia. Lisaksi sen taytyy liittya
opiskelijalle merkitykselliseen asiaan tai aihealueeseen. Tavoitteesta tekee mitatta-
van se, etta silla on jokin aikaraja, tai tavoiteltava tila tai saavutus on selkeéasti maari-
telty. (Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2011, 147; Niermeyer & Seyffert 2004, 42, 66.)

Opettaja voi kayttaa ulkoisia motiiveja kuten palkitsemista kannustaakseen parem-
paan suoritukseen. Sen avulla opiskelijan sisdinen motivaatio saattaa valillisesti li-
saantya. Tarkeda on kuitenkin, etta palkitseminen on oikeanlaista ja keskittyy suorit-
tamisen laadun ei niink&d&n maaran palkitsemiseen. (Peltonen & Ruohotie 1992, 20.)

Opettajan innostuneisuus opetettavasta asiasta on tarke&da. Opettajan valittdessa
innostuksensa opiskelijoille, han tietamattaan painottaa niitd motiiveja, joita opiskeli-
jat oppimismotivaation lisdéntymiseen tarvitsevat. Jos opettajalla ei ole opiskeltavaan
asiaan henkilokohtaista kiinnostusta, on hédnen syyta miettia opetettavan asian taus-
talta 16ytyvia motiiveja. Esimerkiksi kannattaako hanen kiinnittdd huomiota ennemmin
opiskelijoiden uteliaisuuteen vai opeteltavan asian hyddyllisyyteen. (Metsamuuronen
1997, 286-287.)

3 KIELTEN OPPIMINEN

Tassa luvussa kasittelen kielten oppimista. Esittelen ensin kaksi vastakohtaista op-
pimisnakemystéa ja niiden kasityksia kielen opetuksesta ja motivaatiosta. Sitten tar-
kastelen kielten opiskelua puhuttujen ja viitottujen kielten néakdkulmasta. Lopuksi ker-

ron itsenaisesta opiskelusta.

On tarkea ymmartda mita tarkoitetaan kielen oppimisella ja kielen omaksumisella.
Kielen omaksumisella tarkoitetaan kielen tiedostamatonta oppimista, eli kieli on
omaksuttu opettamatta. Kielen oppimisella tarkoitetaan taas prosessia, jossa jonkin
tavoitteellisen ohjatun oppimisprosessin tuloksena saavutetaan kielitaito. Ensikieli tai

aidinkieli tyypillisesti omaksutaan, vieras kieli yleensé sen sijaan opitaan. (Julkunen
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1997, 98; Council of Europe 2008, 192.) Kielen omaksumista voi kuitenkin tapahtua
my0s vierasta kieltd opiskeltaessa. Opiskelija voi oppia kielta erilaisissa autenttisissa
kielenkayttotilanteissa eli niin sanotuissa kielikylvyissa. Lisaksi kielen omaksumista
voi tapahtua esimerkiksi televisio-ohjelmien, internetin tai pelien valityksella. (Julku-
nen 1997, 98.) Naistd kahdesta kasitteesta keskityn kasittelemaan enemman kielen

oppimista.

3.1 Erilaiset oppimisnakemykset

Olen valinnut tdhé&n opinnaytetydhon kasiteltdvaksi kaksi oppimisnakemysta, beha-
vioristisen oppimisndkemyksen seka sosiokonstruktivistisen oppimisnakemyksen,
joka on Humanistisen ammattikorkeakoulun pedagogiikan pohjana (Humanistinen
ammattikorkeakoulu 2010, 15). Nama kaksi ovat toisiinsa nadhden hyvin vastakohtai-
set oppimisnakemykset. Niiden kasitys opettajan ja opiskelijan asemasta, oppimises-
ta sekd motivoinnista ovat erilaiset. Niiden kaytté nykyaan on myos erilaista. Kasitte-

len myds sitd, kuinka ne nakyvat nykyaan kielten opetuksessa.

3.1.1 Behaviorismi

Behavioristinen oppimisnakemys oli vallalla erityisesti 1900-luvun alkupuoliskolla,
mutta sen periaatteita voi yhd huomata etenkin kielten oppikirjoissa (Kristiansen
1998, 16). Behaviorismin uranuurtajia olivat etenkin John Watson, Burrhus Skinner ja

Ivan Pavlov koirakokeineen (Hentunen 2004, 5; Kauppila 2007, 17).

Behavioristisen oppimisnakemyksen mukaan oppiminen perustuu vahvasti arsyke-
reaktio malliin. Tavoitteena on, ettd oppimisen tavoitteena oleva reaktio syntyy kun
siihen yhdistaa jonkin ulkoisen asian eli arsykkeen. (Kristiansen 1998, 16.) Ihmisen
tiedonhankintaan ja oppimiseen liittyvat psyykkiset prosessit jatetdadn huomiotta
(Hentunen 2004, 5). Oppimista ei siis sidota aiemmin opittuun, vaan aivojen ajatel-

laan olevan ennemminkin séilid, johon tietoa voidaan siirtdd. Nakemys perustuu aja-
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tukselle, etta ihmisen tekemat toiminnot pitdd olla mitattavissa ja selkeasti havaitta-
vissa. Tutkimuksen kohteena on siis reaktio johonkin ulkoiseen asiaan eli arsykkee-
seen. (Kauppila 2007, 18-19.)

Behavioristien mukaan kaikki ihmiset ja eldimet oppivat samalla tavalla. (Kauppila
2007, 18-19). He uskovat vahvistamisen olevan tarke& osa oppimista. Palautetta on
annettava valittdmasti sen mukaan onko opiskelija suoriutunut hyvin vai ei. Opetuk-
sessa pyritaan siihen, etta oppiminen nakyy ulkoisissa kayttaytymisen muutoksissa.
Palkkiot, rangaistukset ja valiton palaute toimivat motiiveina. (mt., 20.) Behavioristi-

nen malli perustuu siis ulkoiseen motivaatioon.

Behavioristisessa oppimisndkemyksessa paapaino on opettajassa ja opettaminen
tapahtuu opettajalahtdisesti. Opetettavat asiat pilkotaan sopivan kokoisiksi alueiksi.
Opetuksen jalkeen tapahtuu aina arviointi, joka perustuu mitattaviin asioihin. Myds
oppimistavoitteet tulee olla mitattavissa. Eteneminen opiskelussa on tarkkaan suun-

niteltua ja jarjestelmallista (Kauppila 2007, 21; Kristiansen 1998, 17).

Kielten opiskelussa behaviorismi tarkoittaa etenkin mekaanista harjoittelua. Opetet-
tavat asiat jaetaan pieniin osa-alueisiin, joita harjoitellaan ja joista saa valitonta pa-
lautetta. Virheita pyritaan valttamaan. (Kristiansen 1998, 17.) Tallainen malli on viela-
kin hyvin tyypillinen kielten harjoituskirjoissa. Tehtavissa harjoitellaan jotain maarat-
tya asiaa ja sen suorittamisen jalkeen tarkistetaan tehdyt virheet ja korjataan ne. Op-
piminen on opettajalahtdista ja ennalta suunniteltua ja jarjestelmallista. (Hentunen
2004, 40-41). Menetelma perustuu ajatukselle, ettd mekaanisesta harjoittelusta tul-
leet kielelliset arsyke-reaktio -assosiaatiot siirtyvat automaattisesti kielenkayttoon
(Kristiansen 1998, 17).

Behavioristinen malli on saanut kritiikkia etenkin siitd, ettd ymmartamiseen liittyvia
asioita ei kasitella. Arvostelua on saanut myds behavioristinen arviointi, joka perustuu
likaa maarallisiin ja mitattaviin asioihin. Se jattaa helposti laadullisen mittaamisen ja
sen tavoittelun huomiotta. Konstruktivistinen ja sosiokonstruktivistinen oppimisnake-
mykset ovat vieneet behavioristiselta oppimisnédkemykselta tilaa, mutta vanhat beha-
vioristiset toimintatavat ovat yha kaytdossa koulumaailmassa ja kielten opiskelussa.
(Kauppila 2007, 11, 22.)
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3.1.2 Konstruktivismi ja sosiokonstruktivismi

Toisin kuin behavioristisessa oppimisndkemyksessa, konstruktivistisessa oppimisna-
kemyksessa oppiminen perustuu havainnointiin ja tiedon rakentamiseen aiemmin
opitun paalle. Konstruktiivisessa oppimisndkemyksessa oppija on aktiivinen ja vuoro-
vaikutusprosessissa oppimisympariston ja tekemiensd havaintojen kanssa, hé&n
muokkaa, valikoi ja tulkitsee vastaanottamaansa informaatiota. Uusi tieto sidotaan
aiemmin opittuun tai se voi joissakin tapauksissa korvata vanhan tiedon. (Hentunen
2004, 6; Kauppila 2007, 39-40; Kristiansen 1998, 23.)

Konstruktivistisessa oppimisndkemyksessa opettajan rooli on muuttunut tyypillisesta
opettajajohtoisesta oppimistapahtumasta. Konstruktivistisessa mallissa oppijan oma
aktiivisuus on tarkeaa ja opettajan tehtavana on toimia ennemmin ohjaajan roolissa
kuin tiedonvalittagjana. (Hentunen 2004, 6; Kauppila 2007, 42—-43; Kristiansen 1998,
24.)

Opettajan tulee rakentaa opetusta siten, ettd se tukee tiedon rakentumista ja ymmar-
tavaa oppimista. Opiskelijoiden pitd&d antaa selvittaa itselleen, miksi he opiskelevat
opetettavaa asiaa ja yrittaa tata kautta saada itsensa innostumaan opiskelusta. Opis-
kelijoiden on myos tarkea selkiyttaa itselleen, mitd he ovat jo oppineet tai omaksu-
neet ja keskustella asiasta muiden opiskelijoiden kanssa. N&in olemassa oleva tieto
aktivoituu uuden tiedon rakentumiselle. (Aho 1997, 28). Opiskelijan toimintaan vaikut-
taa, miten han nakee oman roolinsa oppimisprosessissa. Kokeeko han olevansa vas-
tuussa, vai toivooko han esimerkiksi opettajan ohjausta. (Ruohotie 1998, 9; Tynjala,
Heikkinen & Huttunen 2005, 23).

Konstruktivismin kasite on laaja ja silla on monta erilaista oppimisnakemysta. Yksi
naista on sosiokonstruktivistinen oppimisnakemys (Tynjala ym. 2005, 37). Sosiokon-
struktiivinen oppimisnakemys on kehittynyt konstruktiivisesta oppimisnakemyksesta.
Siin&a korostetaan vuorovaikutuksen tarkeytta ja oppimisen sosiaalista, yhteisoéllista ja
yhteistoiminnallista luonnetta. (Kauppila 2007, 48.) Tietoa pidetdan suhteellisena,
sen syntyyn vaikuttavat yhteiskunnalliset tekijat ja se muokkautuu jatkuvasti. To-
tuusarvoa ei valttdmatta ole olemassa, eika sita pideta tarkeana. (Kauppila 2007, 50;
Ruohotie 1998, 10; Tynjala 1999, 56.)
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My0Os sosio-konstruktivistisessa oppimiskasityksessa painopiste on opiskelijassa.
Tarkeda on opiskelijan reflektointi. Tieto ei ole ulkopuolista vaan sen muodostus ta-
pahtuu sisalta pain. Opiskelija muokkaa saamaansa informaatiota ja luo sille oman
siséisen merkityksen. (Kauppila 2007, 43, 51.) Oppiminen on siis subjektiivista ja
persoonallista. Yksilon oppimishistoriaa tai kokemuksia ei voida yleistaa. (Enkenberg
1997, 161.)

Sosiokonstruktivistisessa oppimisndkemyksessa oppijaa pyritddn motivoimaan tavoit-
teilla. Tarkeaa on saada oppiminen ja menestyminen opiskelijan motiiveiksi. Oppimis-
ta ei pyrita saatelemaan tai rajoittamaan. (Hentunen 2004, 43; Kauppila 2007, 43.)

Motivoiminen perustuu siis sisdiseen motivaatioon.

3.2 Kielten opiskelu

Viittomakieli eroaa puhutuista kielista kayttotavaltaan, eika silla ole kirjoitettua muo-
toa. Se on kuitenkin luonnollisesti kehittynyt kieli kuten puhututkin kielet ja silla on
s&annot mita voi ja mita ei voi viittoa. (Malm & Ostman 2000, 9; Jantunen 2003, 21;
Paakkonen 2001, 61). Viittomakielen opiskelussa on paljon yhteistd puhuttujen kiel-
ten opiskelun kanssa, mutta eroavaisuuksiakin l6ytyy (Fuchs 2004, 406). Taman ta-
kia kasittelen viittomakielen opiskelun erityispiirteitd ja haasteita osana tata lukua.
Kasittelen myos kielten eri osa-alueiden oppimista. Pyrin kasittelemaan asioita viitto-
makielen nakokulmasta, joten ainoastaan puhuttuihin kieliin soveltuvaa teoriaa en

kasittele.

Kielen oppiminen noudattaa suurelta osin samoja periaatteita kuin muukin oppimi-
nen. Jotta syvallistd oppimista voi syntya, taytyy opiskelijan jatkuvasti pyrkié tavoittei-
siin tahtaavaan ja systemaattiseen ajattelutoimintaan. Tarkeaa on se, miten opiskelija
kéasittelee ja prosessoi tietoa. Opiskelijan suorittamista opiskeluprosesseista riippuu,
kuinka hyvin opittava asia tallentuu muistiin. (Kristiansen 1998, 35; Kaikkonen 1994,
36.) Opiskelun alussa opettajalta kaivataan enemman tukea, mutta kielen kehittyessa
opiskelijat vaativat yleensd enemman vapautta. (Hentunen 2004, 61-62.)
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Kielten opiskelussa on tarke&a tarjota opiskelijalle mahdollisimman paljon autenttisia
kielenkayttomahdollisuuksia. Vieraita kielia voidaan opiskella ilman syntyperaista
opettajaa ja saavuttaa kohtalaisia oppimistuloksia. Jotta syvallista ymmartamista ja
tietdmysta kielesta voisi syntya, taytyy opiskelijan saada kayttaa, kuulla ja ndhda kiel-
ta todellisissa kielenkayttotilanteissa. Luokkahuoneessa kayty kuvitteellinen keskus-
telu ei edistad oppimista niin paljon kuin todellisessa tilanteessa kayty sama keskuste-
lu. Opiskelijoita hyddyttaa myds se, ettéd he saavat mahdollisimman paljon erilaisia
kielimalleja. Pelk&n opettajan ymmartdminen ei tarkoita, etta opiskelija ymmartaa
kaikkia kyseista kielta kayttavia. (Paakkonen 2001, 63.)

Kiistelyn aiheena on kuitenkin se onko taysin yksikielinen vieraan kielen oppiminen
parempi ratkaisu, kuin opiskelijoiden &idinkielen hyédyntaminen opiskelussa. Butz-
kammin (1992, 1995) mukaan jarkeva aidinkielen kaytt6 on tehokkaampaa kielen
opiskelussa kuin tiukka pitaytyminen opittavassa kielessa. Esimerkiksi kulttuuri-ilmiot
ja kielioppisdannét voivat olla aloitteleville kielen opiskelijoille liian haastavia oppia
pelkalla vieraalla kielella kasiteltyna. (Hentunen 2004, 60.) Fuchsin (2004) mukaan
vieraan kielen oppiminen ei ole taysin samanlaista kuin aidinkielen oppiminen, mutta
sitd voidaan kayttdd apuna kielen opiskelussa. Tama vaatii sita, etta opettaja ja opis-
kelijat tiedostavat vieraan kielen oppimiseen liittyvat erityispiirteet ja kielten véliset
eroavaisuudet. (Fuchs 2004, 406.)

Kun aidinkieltd kaytetddn hyvaksi kielen opiskelussa, opiskelija rakentaa aidinkieles-
taan omaksumiensa kielirakenteiden varaan ymmarryksensa uuden kielen olemuk-
sesta ja kaytosta. Vieraan kielen oppiminen etenee yhtélaisyyksien ja erojen tiedos-
tamisen ja niiden hyodyntamisen kautta. (Kaikkonen & Kohonen 2000, 7-8.) Viitto-
makielen opiskelussa kaytetdén usein opettajina seka natiiveja kuuroja kielen kaytta-
jia ettd kuulevia viittomakielta vieraana kielena kayttavia. Natiivilta kielen kayttajalta
opiskelijat saavat kielen mallin ja viittomakielté vieraana kielena kayttavan opettajan
kanssa opiskelijat voivat kasitella kielen ilmi6ita aidinkielensa avulla. (Jantti 2005, 58;
Vivolin-Karéen 2002, 34.)

Kielen oppiminen voidaan jakaa tietdmiseen ja taitamiseen. Tiedolla tarkoitetaan kie-

liopin ja sanaston hallintaa, taitamisella puolestaan kielen ymmartamista ja kaytta-
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mistd. On vaikea sanoa, kumpi kielen oppimisessa on tarkedmpi. Jos kielta kayte-
taan arkielamassa, on tarkeAmpé&é oppia tuottamaan ja ymmartamaan kielta. Toi-
saalta oppijan motivaation lahteena voi olla hyva suoriutuminen tiedollista osaamista

mittaavissa testeissa. (Hentunen 2004, 52.)

3.2.1 Kielen eri osa-alueiden opiskelu

Vaikka viittomakielessa ei ole kirjoitettua muotoa (Malm & Ostman 2000, 9; Jantunen
2003, 21), luetun ymmartamista ja kirjallista tuottamista voi jossain maarin verrata
viittomakielessa videoiden tekemiseen ja katseluun (Vivolin-Karén 2002, 34). Kirjoit-
taessa on mahdollista miettia sanottavaansa seka hioa ja muokata tekstia ja sen tyy-
lia (Kaikkonen 1994, 39). Videoita voi kelata tai muokata ja niihin voi palata uudes-
taan ja uudestaan. My0s niissa kaytetty kieli on paljon suunnitellumpaa ja vahemman
vapaamuotoista kuin normaalissa tuottamisessa. Kasittelen myos siis naita kielenhal-
linnan osa-alueita tdssa luvussa, mutta vain niiltd osin, jotka ovat sovellettavissa viit-
tomakieleen. Myods kayttamani termit (kuten kuullun ymmartaminen) sopivat parem-

min puhuttuihin kieliin, mutta ovat sovellettavissa viittomakieleen.

Kuullun ymmartaminen liittyy kielen kayttdmiseen. Kuullun ymmartamisessa kuulija
prosessoi kuulemaansa ja tekee siita tulkinnan kayttaen hyvaksi omaa aidinkieltaan.
Sita ei varsinaisesti voi opettaa, vaan sitéa pitaa harjoitella. Opettajan tulee antaa
opiskelijoille mahdollisuuksia tdman taidon harjoittamiseen. Omaa aidinkieltdan
kuunnellessa ja katsellessa kuulija voi tayttdd aukkokohdat erilaisilla automatisoitu-
neilla strategioilla. Kuitenkin vieraan kielen opiskelun alkuvaiheessa nama strategiat

eivat viela toimi. (Hentunen 2004, 53.)

Luetun ymmartaminen on kuullun ymmartamisen tavoin nakymatdn prosessi, jota
opettaja ei voi valvoa tai opettaa (Kaikkonen 1994, 37). Tama taito vaatii siis harjoit-
telua. Myos luetun ymmartamisessa lukija tekee oman tulkinnan. Ymmartamista hel-
pottaa pohjatieto ja aiheen tuttuus. (Hentunen 2004, 56.) Viittomakielen opiskelussa
tama tarkoittaa videoitujen lauseiden ja kertomusten analysointia (Jantti 2005, 59;
Vivolin-Karén 2002, 34).
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Kielen suullista kayttoa korostetaan yha entistda enemman. Tarkeda suullisen kielitai-
don kehittAmisessa on, ettéd opiskelija pyrkii kayttamaan sellaisia ilmauksia mitd han
haluaa kayttaa, eika sellaisia mitd hdn osaa. Opetustilanteesta ei saa tulla kaava-
maista lauseiden toistelua. Aito viestintatarve on tarkeaa, opiskelijoiden tulee pystya
toimimaan keskustelussa seka aloitteen tekijana, ettd vastaajana ja tarttumaan vas-
tapuolen ilmaisuihin ja ajatuksiin. On myos tarkeaa, etta suulliselle tuottamiselle tarjo-
taan turvallinen ymparist6, jossa virheiden tekeminen on sallittua. (Hentunen 2004,
58.) Viittomakielen opiskelussa opiskelijoita rohkaistaan tutustumaan kuurojen kult-
tuuriin ja vierailemaan paikallisella kuurojen yhdistyksella ja osallistumaan erilaisiin

kuurojen tapahtumiin vapaa-ajallaan (Jantti 2005, 59).

Ennen pidettiin tarkeimpana valmista kirjallista tuotosta, mutta nykyaan tata ajattelu-
tapaa kritisoidaan. Nykydan myaos kirjoittamisprosessia ja keskeneraisia kirjoitelmia ja
niiden arviointia ja reflektointia pidetaén tarkeana. Luova kirjoittaminen on monimut-
kainen ja vaativa prosessi. Kehittymista tapahtuu vain kokeilemalla ja virheita teke-
malla. Kirjoittajan taytyy testata ja muokata omia olettamuksiaan kielesta, jotta oppi-
mista voisi syntyd. (Hentunen 2004, 61-62; Kaikkonen 1994, 41.) Kirjallinen tuotta-
minen aloitetaan yleensa lauseista, joiden avulla opiskelijat voivat soveltaa harjoitel-
tavaa sanastoa (Hentunen 2004, 61—-62). Viittomakielen opiskelun hyvin varhaisessa
vaiheessa aloitetaan opiskelijoiden tuotosten videointi ja sitéd kaytetddn toistuvasti
opintojen edetessé. Videoita muokkaamalla ja analysoimalla tuetaan opiskelijoiden
oppimista. (Jantti 2005, 59; Vivolin-Karén 2002, 34.)

Kristiansen (1998, 48) jakaa suullisen kielitaidon kolmeen tasoon: selviytyminen arki-
elaman tilanteissa, keskustelukielitaito ja sosiaalistuminen. Selviytymiseen arkiela-
man tilanteissa vaaditaan erityisesti substantiivien hallintaa. Keskustelukielitaito edel-
lyttda etenkin verbien ja abstraktisubstantiivien seka yhteisten tietorakenteiden hallin-
taa. Sosiaalistuminen puolestaan vaatii jo sisdltdsanojen hallintaa ja verbien modaa-
limuotojen ja intonaation oikeaa kaytttéa. Ennen opiskelua on tarkea paattaa millaisel-

le kielitasolle tahdataan ja mihin asioihin keskitytaan. (Kristiansen 1998, 48.)

Sanastosta erotetaan toisistaan aktiivinen, passiivinen ja potentiaalinen sanavarasto.
Aktiivinen sanavarasto siséltdd sanoja, joita opiskelija osaa kayttaa. Passiivinen sa-

navarasto puolestaan kattaa sanat, jotka opiskelija ymmartdd. Ymmartamiseen riitta-



21

va sanavarasto on noin 3-10 kertaa suurempi, kuin kielen tuottamiseen kaytetty sa-
nasto. Jokainen sana viipyy ensin passiivisessa sanavarastossa ennen kuin se siirtyy
aktiiviseen kayttoon. Potentiaalinen sanavarasto tarkoittaa kykya paatella vieraita
sanoja ja muodostaa uusia. (Loschmann 1992; Bleyhl-Timm 1998 teoksessa Hentu-
nen 2004, 65.)

Vieraita kielia omaksutaan jossain maarin samalla tavalla kuin aidinkieltd. Ensin
opiskelija yleistaa sanastoa ja sitten eriyttaa. (Hentunen 2004, 65.) Jotta vieraskieli-
nen sana voisi jddda muistiin, tulee opiskelijan yhdistda sana aikaisempaan tietoonsa
ja liittdd siihen merkitys. Pelkk& sanojen toistaminen ilman assosiaatiota ei edista
niiden oppimista. (Kristiansen 1998, 48-49.)

Vaikka arkipaivaisessa kommunikaatiossa sanasto on merkittdvammassa asemassa,
ei kieliopin hallinta ole silti menettéanyt merkitystaan. Sanaston tapaan myos kieliop-
pisaannot siirtyvat ensin passiiviseen varastoon ennen aktiivista kayttbonottoa. Kie-
len alkuopiskelussa kielioppi sidotaan kaytantéon, mutta myéhemmin mukaan ote-
taan myos kasitteet ja sdannot. Kielioppia kannattaa opiskella erilaisilla strategioilla,
silla ulkoa opettelu ja yksipuolinen harjoittelu ei riitd asian omaksumiseen, eika se ole

motivoivaa. (Hentunen 2004, 72.)

3.2.2 Viittomakielen opiskelun haasteet

Viittomakielen opiskelusta vieraana kielena ei ole tehty paljon tutkimuksia. Useimmat
viittomakielen oppimisesta tehdyt tutkimukset liittyvat lasten viittomakielen ensikiele-
na oppimiseen. (Jantti 2005, 50.) Suomessa viittomakielen vieraana kielené oppimis-
ta on tutkinut Bertold Fuchs (2004) vaitoskirjassaan, joka kasittelee foneettista didak-
tiikkaa, Outi Paakkonen (2001) pro gradu —tutkielmassa, joka kasittelee viittomakie-
lentulkkiopiskelijoiden kokemuksia viittomakielen opiskelusta vieraana kielena seka
Paivi Jantti (2005) pro gradu —tutkielmassaan viittomakielen rakenteen ja tilankéyton

opiskelusta vieraana kielena.
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Viittomakielen opiskelussa on paljon yhtaldisyyksid puhuttujen kielten opiskelun
kanssa. On omaksuttava sanasto (viittomisto ja viittomanmuodostus), kielioppi, fone-
tiikka ja on tutustuttava kohdekielen kayttajien viestintatapoihin ja kulttuuriin. Suurin
osa viittomakielen ja puhutun kielen oppimisen vélisista eroista liittyy viestintakana-
van eroihin. (Fuchs 2004, 406.)

Kun jotain puhuttua kieltéa aidinkielendan kayttava alkaa opiskelemaan ensimmaista
kertaa viittomakielta taytyy hénen siirtya oraalis-auditiivisesta (eli puhumiseen ja kuu-
lemiseen perustuvasta) ajattelusta gesturaalis-visuaaliseen (eli elehtimiseen ja visu-
aalisuuteen perustuvaan) ajatteluun. Aidinkielen&an jotain puhuttua kielta kayttava ei
ole valttamatta tottunut kayttdmaan kasiaan samalla tavalla kuin viittomakielessa.
Tarkat kasimuodot, liikkeet ja orientaatiot voivat olla aloittavalle opiskelijalle vaikea
hahmottaa. (Fuchs 2004, 406; Paakkonen 2001, 61.)

Visuaalisen kanavan kayttaminen saattaa tuntua opiskelijasta aluksi raskaalta myos
jatkuvan katsekontaktin sailyttdmisen takia (Jantti 2005, 51). Aivoissa ei ole kehitty-
nyt visuaalisen viestin vastaanottamisen skeemaa, mik& aiheuttaa sen, ettei opiskeli-
ja aluksi nde kaikkia kielellisia merkkeja. Viittomakielisen kommunikaatiokompetens-
sin kehityksen edellytyksena on visuaalisen erottumisen tarkentuminen ja néakdken-

téan laajeneminen. (Fuchs 2004, 406.)

Viittomakielenopinnot aloitetaan yleensa hyvin ikonisilla viittomilla, jolloin opiskelijoi-
den avaruudellinen hahmottaminen kehittyy. Alkuvaiheessa viittomien opiskelu saat-
taa tuntua helpolta, koska uusia viittomia oppii visuaalisuuden ja ikonisuuden takia
nopeasti. (Paadkkénen 2001, 61.) Kuitenkin ikonisuudella ja visuaalisuudella on kielen
sisdiset rajansa, miten visuaalisia ja ikonisia rakenteita voi tuottaa. TAma tuo viitto-

makielen opiskeluun opintojen edetessa lisahaastetta. (Rissanen 2006, 29.)

Uuden kielen opiskelu edellyttad uutta nakdkulmaa ja vanhojen mallien poisoppimis-
ta. Viittomakieli eroaa puhutuista kielista monella merkittavalla tavalla, joten vanhois-
ta malleista luopuminen voi olla haastavaa. Viittomakielen visuaaliset elementit kuten
roolinvaihto ja tilankayttd ovat opiskelijoista vaikeimpia opiskella, koska aikaisempaa
pohjaa ei |I0ydy omasta aidinkielesta. Myds ilmeet koetaan haastaviksi, koska niiden

kaytto ei ole yhtd merkityksellista puhutuissa kielissa. (Paéakkonen 2001, 59.)
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Koska viittomakielelld ei ole kirjoitettua muotoa, uuden sanaston muistiin merkitsemi-
nen on haastavaa, eika viittomakielistd materiaalia voi lukea. Teknisia apuvalineita
Voi kayttaa viittomien kuvaamiseen ja tallentamiseen, mutta tatd mahdollisuutta ei ole
aina kaytettavissa. Nain ollen viittomakielen leksikon opiskelu tapahtuu suurelta osin
muistin varassa. (mt., 60.) Erilaisia viittomien merkitsemistapoja ovat elavat kuvat eli
videot, piirrokset ja valokuvat, viittomien tuottamisen kuvaus jollain puhutulla kielella,
glossit eli jokaisen viittoman kuvaus vastaavalla puhutun kielen sanalla seka erilaiset
kirjoitusjarjestelmat, joissa viittoman paikka, liike ja kasimuoto kuvataan erilaisilla
merkeilla (Savolainen 2000, 189). Naita viittomien kirjoitusjarjestelmia saatetaan esi-
tella opiskelijoille, mutta niiden oppiminen tai kayttd ei kuitenkaan yleensa ole pakol-
lista tai tavoitteena (Vivolin-Karén 2002, 34-35).

Paakkosen (2001, 63-64) tutkielmassa opiskelijat kokivat tarkeaksi autenttiset kie-
lenoppimistilanteet ja aidinkielisten tapaamisen. Viittomakielella on ongelmallinen
asema siind suhteessa, etta kieltd ei voi menné opiskelemaan toiseen maahan esi-
merkiksi vaihto-opiskelijana tai turistina. Autenttiset kielenkayttotilanteet ja aidinkiele-
naan viittomakielta kayttavat pitaa loytaa Suomesta. Viittomakielisten ja heidan ta-
pahtumiensa ja tilaisuuksiensa méara riippuu paljon alueesta ja paikallisesta kuuro-
jen yhteiststa. Kaikilla opiskelijoilla ei ole yhta hyvia mahdollisuuksia tavata viittoma-
kielisia. (Paakkonen 2001, 63—-64.)

3.3 Itsenainen opiskelu

Korkeakouluopinnoissa itsenainen opiskelu korostuu huomattavasti enemman kuin
alemman asteen koulutuksissa (Hentunen 2004, 31). Kuten aikaisemmin mainitsin,
my0s viittomakielen tulkiksi opiskeleminen vaatii itsenaista opiskelua. Tassa luvussa
kasittelen itsenaiseen opiskeluun liittyvia tekijoita ja sita, mika on opiskelijan ja mika

opettajan vastuu laadukkaan itsendisen opiskelun takaamisessa.

Lindbergin (1994, 17) mukaan laadukkaaseen itsendiseen opiskeluun liittyy kolme

tekijaé: itsendisen opiskelun mahdollistava oppimisympaéristd, opiskelijan oppimistai-
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dot seké opiskelijan asennoituminen opiskeluun. Tarkeinta naista on opiskelijan opis-
kelutaidot. (Lindberg 1994, 17.)

Jos opetus on opiskelijalle yleensa passivoivaa tiedon vastaanottamista, ei opiskeli-
jalle valttamatta kehity oppimistaitoja, joita han voi kayttda opiskellessaan itsenaises-
ti. Opettajan vastuulla on tarjota opiskelijalle itsenaistéa opiskelua tukeva ja kehittava

oppimisymparistd. (mt., 17-18.)

Mita itsendisempaa opiskelua vaaditaan, sitd enemman vaaditaan myds ohjausta ja
tukea. Opiskelijan pitéaa tiedostaa omat oppimistavoitteet ja ulkoiset vaatimukset. Tal-
|& ei tarkoiteta opettajakeskeisyyttéa vaan toimivaa ohjeistusta, jolla valtetddn moti-
vaation puute ja turha tyd. Ohjattu opetus ja itsenainen opiskelu eivat ole toisensa
poissulkevia. Ohjatussa opetustilanteessa voidaan rohkaista itsenaiseen opiskeluun.
Tata kutsutaan avoimeksi opetukseksi ja sen tunnuspiirteitd ovat muun muassa yksi-

I6llisyys, oppilaskeskeisyys ja tydskentelytapojen moninaisuus. (Hentunen 2004, 31.)

Itsendisen opiskelussa opiskelija voi vaihtaa itselleen huonosti sopivat opiskelustra-
tegiat parempiin. Tama edellyttdad kuitenkin opiskelijalta tietdmysta erilaisista oppi-
misstrategioista ja siitd, mitka sopivat hanelle mihinkin oppimistilanteeseen. Jotta te-
hokasta itsendistéa opiskelua voi syntya, taytyy opiskelijan ensin oppia oppimaan.
(Hentunen 2004, 31; Kristiansen 1998, 45; Vakkuri 2003, 57.)

llman hyvia oppimistaitoja itsenainen opiskelu jaa pinnalliseksi, eika opiskelu perustu
asioiden ja niiden suhteiden ymmartamiseen. Oppimistaitoihin kuuluu opiskelijan
opiskelutoimintojen hallinta, taitoa hakea tietoa tai hakeutua tiedon aarelle seka toi-
mintatapojen kehittdminen. (Lindberg 1994, 17-18.) Itsendinen opiskelu vaatii opis-
kelijalta henkilokohtaista ja tiedostavaa otetta. Tarkedd on oppimisen suunnittelu
ajankayton, ympariston ja tiedon hankinnan nakdkulmasta. Opiskelijan pitaa myos
seurata omaa kehitysta ja arvioida itsedadn ja oppimistaan. (Hentunen 2004, 31-33;
Metsdmuuronen 1997, 22—-23.) Tassa auttavat muun muassa oppimispaivakirjat seka
tavoitteiden, tulosten ja kokemusten vertailu muiden opiskelijoiden kanssa. (Hentu-
nen 2004, 31-33.)
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Opiskelijan onnistumiseen ja ep&onnistumiseen liittyvat odotukset vaikuttavat hanen
oppimistoimintoihinsa. Naista odotuksista riippuu kuinka suuria haasteita ja ongelmia
opiskelija uskaltaa ottaa kasiteltavakseen. Niista riippuu myos kuinka paljon opiskeli-
ja on valmis kayttamaan aikaa jonkin asian yrittamiseen ja kuinka sisukkaasti han
jatkaa kohdatessaan ongelmia ja haasteita. Jos opiskelija ei usko omaan kykyynsa
oppia jotain asiaa, on hanta vaikea motivoida yrittAm&an. Epaonnistumisista voi tulla
opiskelijalle itseluottamuksen katoamisen kierre. (Lehtinen, Vauras, Salonen, OlI-
kinuora & Kinnunen 1995, 24.)

Jotta itsenéainen opiskelu olisi laadukasta, tulee opiskelijan asennoituminen olla oike-
anlaista. Sisdinen motivaatio ja kiinnostus opiskeltavaan asiaan auttaa itsendisessa
opiskelussa. On kuitenkin tarked&d muistaa, etta itsenainen opiskelu voi olla seka

omaehtoista, etta pakonomaista. (Lindberg 1994, 17-18; Metsamuuronen 1997, 23.)

Metsdmuurosen (1997, 23-24) mukaan itsenaiseen opiskeluun vaikuttaa oppi-
misympariston ja opiskelijan oppimistaitojen ja asenteiden lisdksi my6s sosiaaliset
tekijat ja ymparistotekijat. Sosiaalisiin tekijéihin liittyy esimerkiksi muiden ihmisten
asenteet, kannustus tai painostus. Nama voivat seka lisatd, etta laskea opiskelijan
motivaatiota opiskella itsendisesti. Lisaksi ne voivat vaikuttaa siihen onko opiskelija
sisdisesti vai ulkoisesti motivoitunut. Ymparistotekijoilla Metsamuuronen puolestaan
viittaa opiskelijalla kaytdssa oleviin resursseihin. Jos opiskelijalla ei ole riittdvan hy-
vaa materiaalia tai valineita tiedon hakuun opiskellessaan on opiskelu haastavaa.

Tama on myads tekija, johon opettaja voi vaikuttaa. (Metsamuuronen 1997, 23—-24.)

4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Humanistisessa ammattikorkeakoulussa on vuonna 2011 tutkittu sitd, kuinka paljon
viittomakielen tulkkiopiskelijat harjoittelevat itsendisesti ja mitka harjoittelun muodot
koetaan hyodyllisimmiksi (Tikanoja 2011, 39—-40). Tutkimusta ei kuitenkaan ole tehty
siitd, mitka asiat vaikuttavat opiskelijoiden motivaatioon harjoitella itsenéisesti. Ta-
man opinnaytetyotutkimuksen tavoitteena oli selvittda, mita Humanistinen ammatti-

korkeakoulu voi tehda parantaakseen viittomakielentulkkiopiskelijoiden harjoittelumo-
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tivaatiota. Erityisesti keskityin oppilaitoksen antaman palautteen ja tehtavien vaiku-

tukseen.

Selvitin onko opiskelijoiden motivaatio enemman ulkoista vai siséista ja mita viittoma-
kielen osa-alueita on opiskelijoiden mielesta vaikeinta harjoitella itsenaisesti. Jotta
tutkimuksesta ei olisi tullut lilan laaja, keskityin vain viittomakielen opiskeluun. Huma-
nistisen ammattikorkeakoulun viittomakielentulkin koulutusohjelmaan kuuluu myos
muita opintoja, kuten esimerkiksi tulkkauksen, kaantamisen, suomen kielen seka
opinnaytetydn opintoja. Viittomakielen opiskelu painottuu ensimmaiselle ja toiselle
opiskeluvuodelle, mutta jatkuu myds myéhempind opiskeluvuosina. Sen sijaan esi-
merkiksi tulkkauksen opintoja ei ole kaikilla vuosikursseilla. Viittomakielen opiskelu
koskettaa kaikkia opiskelijoita ja on pohjana myéhemmille opinnoille. (Humanistinen
ammattikorkeakoulu 2011, 101-103.) Taman takia rajasin tutkimukseni koskemaan

viittomakielen opiskelua.

Tutkimuskysymykseni olivat nama:

Mita oppilaitos voi tehda lisatékseen opiskelijoiden motivaatiota harjoitella itse-
naisesti?

- Mitka tehtaviin liittyvat tekijat vaikuttavat opiskelijoiden motivaatioon?

- Ovatko opiskelijat siséisesti vai ulkoisesti motivoituneita?

- Mink& viittomakielen osa-alueiden itsendiseen harjoitteluun opiskelijat

kaipaavat eniten tukea?

Ensimmainen kysymykseni on tutkimukseni paakysymys. Kolme muuta kysymysta
ovat alakysymyksia, joiden avulla pyrin Ioytamaan vastauksen paatutkimuskysymyk-
seeni. Ensimmainen alakysymys on kahta muuta laajempi ja keskityn tutkimuksessa-

ni enemman siihen.

Kuten luvussa 2.2 kerroin (katso sivu 9), tarked tekija harjoittelumotivaation kannalta
on myods ymparistotekijat ja opiskelijan fyysiset ja psyykkiset tekijat (Peltonen & Ruo-
hotie 1992, 82—-83; Vuorinen 1993, 26). Tutkimuksessa oli tarkoitus kuitenkin tutkia
nimenomaan sitq, mitd Humanistinen ammattikorkeakoulu voi tehda opiskelijoiden

motivaation kehittamiseksi. Ymparistotekijat ja opiskelijan fyysiset ja psyykkiset tekijat
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ovat lahinna opiskelijan itse hallittavissa ja muokattavissa, joten jatin taman nako-
kulman tutkimuksesta pois.

4.1 Kyselytutkimus

Toteutin  opinnaytetyotutkimukseni  sahkoisena kyselytutkimuksena webropol-
ohjelmalla, koska tutkittava kohdejoukko oli sopivan kokoinen kyselytutkimukselle ja
silla tavoitin nopeasti ja tehokkaasti kaikki kohdejoukkoon kuuluvat. Liséksi osallistu-
jamaaran ollessa laaja, kyselytutkimuksesta saatuja tuloksia on helpointa analysoida.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997, 193-195.)

Yleensa suositellaan kaytettavaksi tutkimuksessa valmista jo kaytettya ja luotetta-
vaksi ja laadukkaaksi todettua mittaria. Mittari on mittavaline, joka voi tarkoittaa koko
kyselya tai sen jotain yksittaista kysymysta, kohtaa tai osiota. (Alanen 2011, 147,
Metsdmuuronen 2006, 57.) Koska viittomakielen tulkkiopiskelijoiden motivaatiota
Humanistisessa ammattikorkeakoulussa ei ole aiemmin tutkittu, ei valmiin mittarin

kayttaminen ollut mahdollista. Maarittelin siis tata tutkimusta varten uuden mittarin.

Tutkimuksen kohdejoukkona olivat perustutkinto-opiskelijat ja avoimen ammattikor-
keakoulun opiskelijat Humanistisen ammattikorkeakoulun viittomakielentulkin koulu-
tusohjelmassa, eli toteutin kyselyni seka Helsingin, ettd Kuopion kampuksen opiskeli-
joille. Kerasin tutkimusaineiston 13.2—-26.2.2012. Viimeisen vuosikurssin opiskelijoita
lukuun ottamatta opiskelijat vastasivat kyselyyn oppituntien aikana. Talla tavalla var-
mistin, ettd mahdollisimman moni vastaa kyselyyn. Lahetin tulkkiopiskelijoille my6s
viestin kyselysta, jolloin poissaolleet opiskelijat seka viimeisen vuosikurssin opiskeli-

jat pystyivat vastaamaan kyselyyn.

Uusi mittari pitaisi testata etukateen ennen sen varsinaista kayttdonottoa. Esitestauk-
sen avulla voidaan arvioida mittarin luotettavuutta ja huonoja osioita voidaan muoka-
ta tai pudottaa pois ja puuttuvia osioita tuoda lisaa. (Metsamuuronen 2006, 58.) Esi-
testaus kannattaa suorittaa etenkin silloin, kun se siséltaa paljon suljettuja kysymyk-

sid. Talloin esitestaajilta voidaan selvittdd ylimaaraisilla avoimilla kysymyksilla kyse-
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lyn toimivuutta. (Hirvonen, Kytdla, Pasanen & Riihijarvi 2007, 7.) Esitestauksen suori-
tin neljalla Helsingin kampuksen neljannen vuosikurssin opiskelijalla 6.2-10.2.2012.
Varsinaisen kyselyn lisaksi esitin heille avoimia kysymyksia liittyen kyselyn pituuteen,
ymmarrettavyyteen ja muuhun toimivuuteen. Heiddn kommenttiensa perusteella
muokkasin muutamaa kysymysté ja lisasin yhden. Muokkaukset lisasivat kysymysten

ymmarrettavyytta ja antoivat tarkempia ohjeita vastaajille.

Sahkdisessa kyselylomakkeessa (liite 1) oli 22 kysymysta. Naista 21 oli monivalinta-
kysymyksié ja yksi avoin kysymys. Kyselyn alussa selvitettiin kolmella kysymyksella
taustatietoja, joiden jalkeen selvitin, mita viittomakielen osa-alueita vastaajien mieles-
ta oli vaikeinta harjoitella itsenaisesti. Kaytin tamén kysymyksen teossa apuna Hanna
Putkosen (1991) teosta Kaksisataa kivaa. Teokseen on koottu viittomakielen eri ai-
healueista tehtavia ja harjoituksia. Kaytin kysymyksen apuna teoksen osa-alueiden

jaottelua.

Loput kysymykset kasittelivat opiskelijoiden motivaatiota. Olin jakanut aiheen erilai-
siin osioihin, jotka kasittelivat palautetta, arvosanoja, ohjeita, oppimistavoitteita, va-
linnanvapautta, vaikeustasoa seka tehtéavien maaré ja niille annettua aikaa. Toiseksi
viimeinen kysymys pyysi laittamaan tarkeysjarjestykseen erilaisia tekijoita, sen mu-
kaan kuinka paljon ne lisdavat vastaajan motivaatiota. Viimeisena oli viela yksi avoin
kysymys, jolla selvitettiin, mik& muu vaikutti opiskelijoiden motivaatioon, kuin kyselys-

sa esitetyt asiat.

Monivalintakysymyksissa kaytin erilaisia kysymysasteikkoja: laatueroasteikkoa, jar-
jestysasteikkoa seka valimatka-asteikkoa. Laatueroasteikko mittaa asioita, joita ei voi
erottaa toisistaan maaréallisesti tai laittaa jarjestykseen (kuten siviillisaatya). Jarjes-
tysasteikko mittaa asioita, joita voi laittaa jarjestykseen, mutta joiden etaisyys toisis-
taan ei ole sama tai sitd ei voida maaritella (kuten puoluekanta). Valimatka-asteikko
puolestaan mittaa arvojen valisia eroja (kuten mielipidettd johonkin asiaan). Valimat-
ka-asteikon arvot ovat yhtd kaukana toisistaan ja niiden avulla voidaan maaritella

vastaajien keskiarvoinen mielipide. (Metsamuuronen 2006, 58-60.)

Taustatietojen selvittdmisessa kaytin laatueroasteikkoa (1) ja jarjestysasteikkoa (2).

Loput kysymyksista oli valimatka-asteikollisia (13) tai jarjestysasteikollisia (5). Vali-
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matka-asteikolliset kysymykset oli muotoiltu niin, etta vastaajan pitda valita vaihtoeh-
to kahden aaripaan valiltd asteikolta 1-5. Naistd kysymyksista kuusi kysyvat vastaa-
jan mielipidetta johonkin vaittdmaan. Asteikon aaripaat olivat talloin "taysin eri mieltd”

(arvo 1) ja "taysin samaa mielta” (arvo 5).

4.2 Tutkimusaineisto

Kuopion ja Helsingin opintosihteerien mukaan Humanistisen ammattikorkeakoulun
viittomakielentulkin koulutusohjelmassa opiskelee 200 perustutkinto- ja avoimen
ammattikorkeakoulun opiskelijaa kevatlukukaudella 2012. Naista opiskelijoista lasna
olevia on 171 ja poissaolevia 29 opiskelijaa. (Marita Huttusen henkilékohtainen tie-
donanto 20.3.2012; Anni-Leena Juntusen henkilokohtainen tiedonanto 26.3.2012.)
Kyselyyn vastasi 129 opiskelijaa, eli 75 % kaikista lasna olevista opiskelijoista. Vas-
taajia on tasaisesti kaikilta vuosikursseilta ja molemmilta kampuksilta. Kuvio 1 kuvas-
taa opiskelijoiden jakautumista kampusten ja vuosikurssien kesken. Olen jattanyt
huomioimatta poissaolevat opiskelijat, koska he eivat luultavasti ole saaneet tietoa
kyselystani. Lisaksi osa poissa olevista opiskelijoista ei jatka enaa opintojaan Huma-

nistisessa ammattikorkeakoulussa.
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Vastaajat suhteessa lasna oleviin opiskelijoihin
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KUVIO 1 - Vastaajat suhteessa lasna oleviin opiskelijoihin

Viimeisen vuoden opiskelijoiden vastausprosentti on huonompi kuin muiden vuosi-
kurssien. Tama johtuu siita, etta varsinaiseen kyselyyn ei vastannut 4 esitestaukseen
osallistunutta opiskelijaa, eika tutkimuksen tekija. Liséksi viimeisella vuosikurssilla
opiskelee myos sellaisia opiskelijoita, jotka eivat osallistu kontaktiopetukseen, eivatka

sen takia ole ehké saaneet tietoa tasta kyselysta.

Otin mukaan kyselyyn avoimen ammattikorkeakoulun opiskelijat, mutta en kyselyssa
erotellut heita. En siis tiedd onko yksikdan avoimen ammattikorkeakoulun opiskelija
vastannut kyselyyni. Naiden opiskelijoiden motivaatiota suhteessa muihin opiskelijoi-
den motivaatioon olisi ollut mielenkiintoista tutkia, mutta tallaisia opiskelijoita on niin

vahan, ettei luotettavaa tutkimusta olisi syntynyt.

Kysyin vastaajilta, mikd on heidan korkein saavuttamansa tutkinto. Vastaajista 108
valitsi ylioppilastutkinnon. Muita tutkintoja, alempaa korkeakoulututkintoa (n=4), am-
mattitutkintoa (n=15) tai muita tutkintoja (n=2), ei ollut tarpeeksi edustettuna, etta ver-

tailua tasta nakokulmasta olisi voinut tehda.
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Kysymyksia, joihin kaikki vastaajat eivat vastanneet on 4 kappaletta. Naissa kysy-
myksissa ero kyselyyn osallistuneiden maaraan (N=129) on 1-2 vastaajaa. Lisaksi
kahdessa kysymyksessd, joissa vastaajien piti arvioida useampaa osiota, muuta-
massa 0siossa vastaajien maara on pienempi, kuin kyselyyn osallistuneiden maara.
Yhdessa kysymyksessa jatin huomioimatta osan vastaajista, koska he eivat olleet
arvioineet kaikkia kysymyksen osioita. Muuten en huomioinut eroja vastaajamaaris-

sa.

Vastaajista noin puolet (n=69) vastasi avoimeen kysymykseen. Vastauksia tuli tasai-
sesti molemmilta kampuksilta ja kaikilta vuosikursseilta. Osa vastauksista kasitteli jo
muissa kysymyksissa kasiteltyja asioita, kuten ohjeiden laatua tai palautteen maaraa.
Kuitenkin moni vastauksista toi esille uusia asioita, joita ei kyselyn muissa kysymyk-

sissa kasitelty.

4.3 Tulosten analysointi

Tulosten analysoinnissa kaytin apuna webropol-ohjelman antamia valmiita tilastollisia
tuloksia sekd Microsof Office Excel —ohjelmaa sekda SPSS-ohjelmaa. Analysoin tu-
loksia péaasiassa kvantitatiivisin eli maarallisin menetelmin, koska kvantitatiivisen
tutkimuksen tilastollinen ote sopii hyvin kyselytutkimuksen analysointiin (Metsamuu-
ronen 2006, 208-209). Lisaksi mita suurempi kohdejoukko on, sitd kannattavampaa
on analysoida kyselytutkimuksen tuloksia kvantitatiivisesti (Alanen 2011, 149). Kvan-
titatiivisten menetelmien kayttd nakyy siind, etta kaytin kyselyssani lahinna suljettuja
kysymyksié ja analysoin tuloksia tilastollisesti.

Kvalitatiivisen eli laadullisen ja kvantitatiivisen tutkimusstrategioiden ei tarvitse olla
toisiaan poissulkevia vaan ennemmin toisiaan tukevia. Tutkimusstrategiat voivat olla
rinnakkaiset tai toinen voi edeltda toista. (Metsamuuronen 2006, 208; Hirsjarvi ym.
1997, 136-137.) Siksi olen kayttanyt kvalitatiivisia menetelmia avoimen kysymyksen
vastausten analysoinnissa ja niiden yhdistamisessa suljettujen kysymysten vastauk-

siin.
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Suurimmasta osasta kysymyksista olen koonnut pylvasdiagrammin, josta voi havaita
vastausten jakautumisen. Osasta kysymyksista olen koonnut taulukoita, joissa nakyy
vastausten keskiarvo (Ka), mediaanit (Md) seka vastaajien maarat (n). Mediaani tar-
koittaa suuruusjarjestyksessa olevien vastausten keskimmaista arvoa, eli mediaania
isompia ja pienempia arvoja on yhta paljon. Mediaani kuvaa joskus vastausten pai-
nopistettd keskiarvoa paremmin, kuten silloin kun aineisto on vino oikealle tai va-
semmalle eli vastaukset ovat vahvasti jakautuneet toiseen aaripaahan. (Valli 2001,
167; Metsamuuronen 2006, 340.) Siksi olen ottanut sen mukaan tulosten analysoin-

tiin.

Huomasin joissakin kysymyksissa eroja keskiarvoissa vuosikurssien ja kampusten
valilla. Olen tutkinut ovatko erot tilastollisesti merkitsevia kayttden apuna varianssi-
analyysia. Sen avulla tarkastellaan onko ryhmien vélisissa keskiarvoissa tilastollisesti
merkitsevia eroja. Tamé tapahtuu huomioimalla kuhunkin keskiarvoon liittyvan vir-
heen mahdollisuus. (Metsamuuronen 2006, 708.) Valitsin varianssianalyysin, koska
se sopii erityisesti silloin, kun selitettdava muuttuja (kuten palautteen laatu) on mitattu
valimatka-asteikolla ja aineisto on tasaisesti jakautunut (Rajala 2001, 173). Tilastolli-
sesti merkitsevat kampusten ja vuosikurssien erot olen koonnut taulukoihin, joista

keskiarvot ja niiden erot on helposti havaittavissa.

Avoimen kysymyksen vastaukset olen analysoinut kayttaen apuna Eskolan (2001,
143-152) ja Alasuutarin (1993, 40—-47) kayttdmia laadullisen aineiston analysoinnin
vaiheita. Olen jakanut avoimen kysymyksen vastaukset ensin aiheiden mukaan ryh-
miin (esimerkiksi palautetta kasittelevat tai tehtavien maaraa kasittelevat). Sen jal-
keen tein vastauksista muistiinpanoja ja mietin kytkdksia tyoni teoriaan. Taman jal-
keen karsin aineistoa poistamalla vastaukset, jotka eivat liittyneet tutkimuskysymyk-
siin. Téallaisia olivat vastaukset, jotka toivat esille asioita, joihin oppilaitos ei voi vaikut-
taa. Lopuksi tarkastelin aineistoa tilastollisesti, linkitin aineiston muihin kysymyksiin ja

poimin mielenkiintoisimmat vastaukset tulosten esittelyyn.

Kaikki vuosikurssit ja molemmat kampukset toivat esiin asioita kaikkiin aiheryhmiin,
joten avointen vastausten perusteella en voinut tehda selvitystd vuosikurssien tai
kampusten valisista eroista. En kasittele avoimen kysymyksen vastauksia erilladn

muista kysymyksista, vaan olen sisallyttanyt avoimet vastaukset muiden kysymysten
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tuloksiin. Luvussa 5 olevat sitaatit ovat opiskelijoiden antamia vastauksia avoimeen

kysymykseen. Olen sailyttanyt vastausten alkuperéaiset kieliasut.

5 KYSELYTUTKIMUKSEN TULOKSET

Tassa luvussa kasittelen kyselytutkimukseni tuloksia, eli kyselytutkimuksellani saa-
miani vastauksia. En esittele tuloksia kyselytutkimuksen kysymysten mukaan vaan
tutkimuskysymysten mukaan. Tassa luvussa kasittelen vain tulosten tilastollista puol-

ta. Luvussa 6 vastaan tarkemmin tutkimuskysymyksiini ja esittelen johtopaatoksiani.

5.1 Opiskelijoiden motivaatioon vaikuttavat tekijat

Kysymys 21 pyysi vastaajia laittamaan tarkeysjarjestykseen kahdeksan eri motivaati-
oon vaikuttavaa tekijad, sen mukaan kuinka paljon ne lisdavat vastaajan motivaatiota
tehda jokin itsenéinen tehtava. Arvoja oli kahdeksan, joista arvo 1 oli "tarkein” ja arvo
8 "vahiten tarkein”. Kunkin arvon pystyi valitsemaan vain kerran. Kolmesta avoimesta
vastauksesta kavi ilmi, etta kaikki opiskelijat eivét olleet ymmartaneet sita, etta kunkin
arvon pystyi valitsemaan vain kerran. Tasté johtuen eri osioiden vastaajamaara vaih-
teli. Jatin tassa kysymyksessa huomioimatta 13 vastaajaa, jotka eivat olleet arvioi-
neet kaikkia osioita, silla heiddn antamansa vastaukset eivat valttamatta kuvasta to-

denmukaisesti heidan mielipiteitaan.

Olen laskenut vastausten keskiarvot ja koonnut ne taulukkoon 1. Mitd pienempi kes-
kiarvo on, sitd tarkedmpi se opiskelijoiden mielesta on. Taulukosta voi todeta, etta
eniten vastaajia (n=116) motivoi se, etta tehtava on aidosti kiinnostava ja mieluisa.

Vahiten motivoivana opiskelijat pitivat taas tehtavan itse suunnittelua.

Vuosikurssien tai kampusten valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevia eroja keskiar-

voissa tai niiden jarjestyksessa. Kuitenkin yksittaisten opiskelijoiden valilla eroja oli.
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Kaikki kahdeksan kohtaa kerasivat vastauksia kaikista arvoista, joten vaikka yli puo-
let opiskelijoista piti tehtdvan itse suunnittelua vahiten motivoivana tekijana, oli silti 3

vastaajaa sitd mieltd, ettd se on motivoivin tekija.

TAULUKKO 1 — Motivaatioon vaikuttavat tekijat

MOTIVAATIOON VAIKUTTAVA TEKIJA Ka Md
Tehtava on aidosti kiinnostava ja mieluisa 2,5 2
Saan tehtavasta palautetta 2,9 3
Saan tehtavasta arvosanan 3,9 4
Ymmarran tehtavan oppimistavoitteen 4,3 4
Saan valita eriaiheisista tehtavista 4,7 5
Tehtavan oppimistavoite vastaa omia 5,0 5
Saan valita eri vaikeustasoisista tehtavista 5,8 6
Saan suunnitella tehtavan itse 6,9 8

5.2.1 Palautteen laatu ja maara

Avoimissa vastauksissa tuli vahvasti esille palautteen vaikutus opiskelijoiden moti-
vaatioon. Vastaajat (n=13) korostivat palautteen ja arvosanojen saamisen tarkeytta.
Rakentava palaute (n=12) koettiin motivoivaksi, koska sen avulla opiskelijat huomaa-
vat kehittyvansa ja saavat tietda mita pitda viela kehittdd. Muutama opiskelija koki

my0Os arvosanojen motivoivan (n=4), samoin tenttien ja sanakokeiden (n=3).

"Palautteen saaminen on hyvin tarkeaa. SE lisaa motivaatiota opiskella
kun tietdd mita alueita pitaa kehittdd. Motivaatiota lisaa myos se, etta
opettajat kohtelevat tasa-arvoisesti kaikkia opiskelijoita ja antavat heille
kaikille saman verran palautetta jattdAmaéatta ketddn huomioimatta ja suo-
simatta ketaan.”

! Kysymyksen tarkka sanamuoto: 21. Laita seuraavat kohdat tarkeysjarjestykseen (tarkein, 2. tarkein...
jne.) sen mukaan kuinka paljon ne lisdavat motivaatiotasi tehdéa jokin itsendinen tehtava. 1=tarkein,
8=vahiten tarkein. Saan tehtdvasta palautetta; saan valita eri vaikeustasoisista tehtavistd; saan valita
eriaiheisista tehtavista; tehtava on mielestani aidosti kilnnostava ja mieluisa; saan tehtavasta arvosa-
nan; saan suunnitella tehtavan itse; ymmarran tehtdvan oppimistavoitteen; tehtavan oppimistavoite
vastaa omia
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Avoimista vastauksista voi todeta, ettd opiskelijat pitivat palautetta erittain tarkeana.
Kuitenkin vaittaman "Saan oppilaitokselta riittavasti palautetta viittomakielen taidois-
tani” kanssa vastaajista (n=128) 50 % oli eri mielta (arvot 1 ja 2) ja vain 22 % samaa
mielta (arvot 4 ja 5). Kuviosta 2 ndkyy vastausten jakautuminen. Kampusten tai vuo-

sikurssien valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevia eroja.

Oppilaitos antaa riittavasti palautetta

50%

45%

45%

40%

35%

30%

25%

20%
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10%
5%

0%
Arvo 1 = Taysin Arvo 2 Arvo 3 Arvo 4 Arvo 5 = Taysin
eri mielta samaa mieltd

KUVIO 2 — Palautteen riittavyys?

Selvitin kahdella kysymyksella sitd, kuinka paljon opiskelijat haluavat viittomakieles-
taan virhekeskeista ja positiivista palautetta. Kysymykset oli asetettu vaittamiksi ("Ha-
luan viittomakielestani mieluummin virhekeskeisté/positiivista palautetta”), joihin opis-
kelijoiden piti vastata arvo 1-5 sen mukaan olivatko he vaittaman kanssa samaa vai
eri mieltéa. Vastaajat (n=129) toivoivat keskiarvoisesti hieman enemmaén virhekeskeis-
ta palautetta (keskiarvo 3,2), jossa keskitytaan asioihin, joita pitda viela kehittaa kuin
positiivista palautetta (keskiarvo 2,8), jossa keskitytaan opiskelijan onnistumisiin.
Testasin keskiarvojen eron varianssianalyysilla ja tulos on tilastollisesti merkitseva.

Kuviosta 3 nakee vastausten jakautumisen.

2 Kysymyksen tarkka sanamuoto: 5. Valitse sopivin vaihtoehto. Saan oppilaitokselta riittavasti palautet-
ta. 1=Taysin eri mielta, 5=Taysin samaa mielta.
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Virhekeskeinen ja positiivinen palaute
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KUVIO 3 — Virhekeskeinen ja positiivinen palaute®

Virhekeskeinen ja positiivinen palaute liittyvat toisiinsa, joten tutkin kysymysten ver-
rannollisuutta tarkastelemalla kysymysten korrelaatiokerrointa. Kysymysten keskinai-
nen korrelaatiokerroin oli -0,46. Jos korrelaatio on valilla 0,40—-0,60 on kahden kysy-
myksen korrelaatio melko korkea. Ihmistieteissa harvoin paastaan yli 0,80 korrelaa-
tiokertoimeen. Koska korrelaatiokerroin on negatiivinen, tarkoittaa se sita, etta kysy-
mykset ovat kaantaen verrannolliset, eli mitd isomman arvon vastaaja on valinnut
toiseen kysymykseen, sita pienemman han valitsee toiseen. (Metsamuuronen, 2006,
360.)

Verrannollisuutta arvioitaessa, on tarkasteltava myds tuloksen tilastollista merkitse-
vyyttd, eli voiko kyseessé olla sattuma. Tahan kaytetdéan tilastollisissa testeista saa-
tavaa p-arvoa. Jos p-arvo on alle 0,001 eli virheen mahdollisuus on alle 0,1 % on tu-

los tilastollisesti erittdin merkitseva. (Valli 2001, 170; Yhteiskuntatieteellinen tietoar-

$ Kysymysten tarkka sanamuoto: 6. Haluan viittomakielestani mieluummin virhekeskeista palautetta,
jossa saan paljon huomiota siitd mitd minun pitaa viela kehittda. 1=Taysin eri mieltd; 5=Téaysin samaa
mieltd. 7. Haluan viittomakielestani mieluummin positiivista palautetta, joka keskittyy siihen mita osaan
jo ja missé& olen onnistunut. Virheet huomaan itsekin ja niihin keskittyminen laskisi motivaatiotani har-
joitella viittomakielté itsendisesti. 1=Taysin eri mieltd; 5=Taysin samaa mielta
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kisto 2003.) Naiden kahden kysymyksen korrelaation p-arvo oli huomattavasti alle

0,001, joten kysymysten korrelaatio on tilastollisesti merkitseva.

52 % vastaajista valitsi vastauksensa kaantaen verrannollisesti (eli valitsi arvot 5 ja 1,
arvot 4 ja 2 tai arvot 3 ja 3). Vain 8 % vastaajista valitsi molempiin kysymyksiin ison
arvon (4 tai 5) tai pienen arvon (1 tai 2). Eniten opiskelijat halusivat kumpaakin palau-

tetta yhta paljon, 26 % vastaajista valitsi molempiin kysymyksiin arvon 3.

Kampusten ja vuosikurssien mielipiteet erosivat toisistaan jonkin verran. Taulukosta
2 voi todeta, ettd kuopiolaiset opiskelijat halusivat enemman virhekeskeista palautet-
ta helsinkildisiin verrattuna. Ensimmaisen vuosikurssin opiskelijat haluavat eniten
positiivista palautetta (keskiarvo 3,2) ja vahiten virhekeskeista (keskiarvo 2,9). Toisen
vuosikurssin opiskelijat puolestaan haluavat eniten virhekeskeista palautetta (kes-

kiarvo 3,6) ja vahiten positiivista palautetta (keskiarvo 2,5).

TAULUKKO 2 — Palautteen laatu®

Kaikki HKi Kpo

Virhe-
keskeinen
palaute

Positiivinen
palaute

5.2.2 Valinnanvapaus itsenaisissé tehtavissa

Selvitin kahdella kysymyksella sitd, kokevatko opiskelijat saavansa valita riittdvan
usein eriaiheisista (n=129) tai eri vaikeustasoisista (n=128) tehtavistd. Kysymykset

4 Kysymysten tarkka sanamuoto: 6. Haluan viittomakielestani mieluummin virhekeskeisté palautetta,
jossa saan paljon huomiota siitd mitd minun pitéda viela kehittdd. 1=Taysin eri mieltd; 5=Taysin samaa
mieltd. 7. Haluan viittomakielestani mieluummin positiivista palautetta, joka keskittyy siihen mita osaan
jo ja misséa olen onnistunut. Virheet huomaan itsekin ja niihin keskittyminen laskisi motivaatiotani har-
joitella viittomakielté itsendisesti. 1=Taysin eri mieltd; 5=Taysin samaa mielta
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eivat selvittaneet tai ottaneet kantaa siihen kuinka paljon tatd mahdollisuutta ylipaa-
tansa tarjotaan. Kuviosta 4 nakee, ettd selvd enemmistd opiskelijoista oli vaittamien

kanssa eri mielta.

Valinnanvapaus tehtavissa
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4% .
0% 1% 0%
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Arvo 1 = Taysin Arvo 2 Arvo 3 Arvo 4 Arvo 5 = Taysin
eri mielta samaamielta
M Saan valita riittdvan usein eriaiheisista tehtdvista
Saan valita riittavan usein eri vaikeustasoisista tehtavista

KUVIO 4 — Valinnanvapaus tehtavissa®

Eri vuosikurssien ja kampusten valilla ei ollut eroja mielipiteisséa vaikeustason valin-
nan suhteen. Sen sijaan eriaiheisten tehtavien suhteen oli. Taulukosta 3 voi todeta,
ettd kolmannen ja neljannen vuosikurssin opiskelijat haluavat enemmaén valinnan
mahdollisuutta eriaiheisista tehtavista verrattuna ensimmaisen ja toisen vuosikurssin

opiskelijoihin.

° Kysymysten tarkka sanamuoto: 15. Oppilaitos tarjoaa riittdvan usein mahdollisuuden valita eriaihei-
sista viittomakielta kehittavista tehtévistd minun kiinnostuksen kohteisiini ja oppimistavoitteisiini sopi-
vat. 1=Taysin eri mieltd; 5=Taysin samaa mieltd. 18. Oppilaitos tarjoaa riittdvan usein mahdollisuuden
valita eri vaikeustasoisista viittomakieltéd kehittévista tehtavistda minulle sopivat. 1=Taysin eri mielta;
5=Taysin samaa mielta.



TAULUKKO 3 — Valinnanvapaus tehtévissa®

Kaikki
Md 2 2 3 2 2
Ka 2,3 2,5 2,6 2,1 2,0
n 129 34 41 31 23

Kysymyksessa 21, jossa vastaajien tuli laittaa eri tekijoita tarkeysjarjestykseen sen
mukaan, kuinka paljon ne vaikuttavat heidan motivaatioonsa, valinnanvapaus eriai-
heisista tehtavista oli keskiarvoltaan vastaajien mielesta 5. tarkein motivaatioon vai-
kuttava tekija. Valinnanmahdollisuus eri vaikeustasoisista tehtavista oli puolestaan 6.
tarkein. Valinnan mahdollisuus tehtavissa ei siis ole opiskelijoiden mielesta kovin-

kaan tarkea tekija, vaikka he kaipaavatkin lisaa tata mahdollisuutta.

Tutkin kyselyllani myo6s sita, miten opiskelijoita motivoisi se, ettd he saisivat itse
suunnitella viittomakielta kehittavan tehtavan (kuvio 5). Vastaajien (n=129) mielipiteet
tasta asiasta ovat melko jakautuneet. 17 % vastaajista on sitd mielta, ettei tehtava
vaikuttaisi heidan motivaatioonsa. Loput vastaajat ovat jakautuneet hyvin tasaisesti
kahden kannan ("tehtava lisaisi/laskisi motivaatiotani”) valille. Vuosikurssien tai kam-

pusten valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevia eroja.

e Kysymysten tarkka sanamuoto: 15. Oppilaitos tarjoaa riittdvan usein mahdollisuuden valita eriaihei-
sista viittomakielta kehittavista tehtévistd minun kiinnostuksen kohteisiini ja oppimistavoitteisiini sopi-
vat. 1=Taysin eri mieltd; 5=Taysin samaa mieltd. 18. Oppilaitos tarjoaa riittdvan usein mahdollisuuden
valita eri vaikeustasoisista viittomakieltéd kehittévista tehtavistda minulle sopivat. 1=Taysin eri mielta;
5=Taysin samaa mielta.
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Kuinka motivaatioosivaikuttaa se, etta

saat itse suunnitella tehtdavasi?
40% 36%
35% 33%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

9%

MW Tehtdva motivoisi minuatodella paljon.
B Tehtéva motivoisi minua melko paljon.
W Tehtdva eivaikuttaisi motivaatiooni.
Tehtava laskisi motivaatiotani vahan, teen mieluummin valmiiksi suunniteltuja tehtavia.

Tehtdva laskisi motivaatiotani paljon, teen mieluummin valmiiksi suunniteltuja tehtavia.

KUVIO 5 — Kuinka motivaatioosi vaikuttaa se, etta saat itse suunnitella tehtavasi?’

Opiskelijoiden mielipiteet ovat siis melko jakautuneet. Osalle opiskelijoista tallainen
tehtavananto voisi kuitenkin sopia. Kysymyksessa 21, jossa vastaajien piti laittaa eri
tekijoita tarkeysjarjestykseen sen mukaan kuinka paljon ne vaikuttavat heidan moti-

vaatioonsa, vastaajat pitivat tehtavan itse suunnittelua vahiten motivoivana.

5.2.3 Oppimistavoitteet

Muutamat kysymykset selvittivat opiskelijoiden ndkemyksia siitd, miten tehtavan op-
pimistavoite vaikuttaa heidan motivaatioonsa. Yksi kysymys selvitti sita, kuinka tarke-
aa opiskelijoille on se, ettd jonkin tehtdvan oppimistavoite vastaa opiskelijan omia
oppimistavoitteita. Vastausten (n=129) keskiarvo on tasan 3. Arvot 2, 3 ja 4 kaikki
kerasivat 28—-31 % vastauksista. Arvot 1 ja 5 kerasivat 4-5 %. Tasta voi paatella, etta

oppimistavoitteiden vastaavuudella on jonkin verran merkitystd motivaation kannalta,

! Kysymyksen tarkka sanamuoto: 16. Lehtori antaa tehtéavaksi suunnitella itse tehtavan, jolla on tarkoi-
tus oppia jokin viittomakieleen liittyva asia. Lehtori maarittelee kuinka paljon tehtéavan pitaa vieda aikaa
ja mita tehtavalla on tarkoitus oppia. Saat muuten suunnitella tehtavéan itse. Miten tdma motivoisi si-
nua? 1=Tehtdva motivoisi minua todella paljon; 2=Tehtéva motivoisi minua melko paljon; 3=Tehtava ei
vaikuttaisi motivaatiooni; 4=Tehtava laskisi vahan motivaatiotani, teen mieluummin valmiiksi suunnitel-
tuja tehtavia; 5=Tehtava laskisi motivaatiotani huomattavasti, teen mieluummin valmiiksi suunniteltuja
tehtavia.
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mutta se ei ole kuitenkaan erityisen tarkea tekijd. Taman voi huomata myos kysy-
myksen 21 vastauksista. Kahdeksasta motivaatioon vaikuttavasta tekijasta oppimis-
tavoitteiden vastaavuus oli opiskelijoiden mielesta vasta kuudenneksi tarkein. Kam-

pusten tai vuosikurssien valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevia eroja.

Toinen kysymys selvitti sita, kuinka tarkeda opiskelijoiden motivaation kannalta on
ymmartaa annetun tehtavan oppimistavoite. Asteikko oli jalleen 1-5, jossa arvo 1 oli
"minulle on erittain tarkeaa, ettd ymmarran tehtavan oppimistavoitteen” ja arvo 5 oli
"minulle ei ole ollenkaan tarkedd ymmartaa tehtavan oppimistavoitetta”. Vastaajista
(n=129) 20 % valitsi arvon 1 ja 46 % arvon 2, mika viittaa siihen, etta tehtavan oppi-
mistavoitteen ymmartaminen on opiskelijoiden motivaation kannalta tarke&da (kuvio

6). Kampusten tai vuosikurssien valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevia eroja.

Tehtavan oppimistavoitteen ymmartaminen
50%

45 %
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

46 %

Arvo 1 = Minulle on Arvo 2 Arvo 3 Arvo 4 Arvo 5 = Minulle ei ole
erittdin tarkeda, ettd ollenkaan tarkedsd, ettd
ymmarran tehtdvan ymmarran tehtévén
oppimistavoitteen. oppimistavoitteen.

KUVIO 6 — Tehtavan oppimistavoitteen ymmartaminen®

Oppimistavoitteen ymmartamisen tarkeys nakyy myos kysymyksessa 21, jossa vas-
taajien piti laittaa kahdeksan motivaatioon vaikuttavaa tekijaa tarkeysjarjestykseen.

8 Kysymyksen tarkka sanamuoto: 13. Valitse sopivin vaihtoehto. Jotta motivoidun tekem&an viittoma-
kieltd kehittavaa itsenaista tehtavaa, 1=minulle on erittain tarkeéd, ettd ymmarran tehtavan oppimista-
voitteen; 5=minulle ei ole ollenkaan tarkedd ymmartaa tehtdvan oppimistavoitetta. Luotan, ettd opin
tehtavasta jotain ja muut seikat vaikuttavat huomattavasti enemman motivaatiooni.
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Oppimistavoitteen ymmartadminen oli vastaajien mielesta 4. tarkein. My6s kysymyk-
sen 22 avoimissa vastauksissa (n=3) korostettiin tehtavien oppimistavoitteita ja nii-
den tarkeytta.

"Motivaatiooni vaikuttaa paljon, jos ymmarran miten tehtdva hyddyntaa
oppimistani ja silla on joku konkreettinen tavoite.”

5.2.4 Itsendisten tehtavien mé&éara ja niille annettu aika

Kysymys 19 tutki asteikolla 1-5 sitd, motivoituvatko opiskelijat paremmin tekemaan
useita pienia ja lyhyita tehtavia (arvo 1) vai yhta suurta aikaa vievaa tehtavaa (arvo
5). Kuviosta 7 huomaa, ettéa 74 % vastaajista (n=127) oli sitda mieltd, etta motivoituvat
paremmin tekemaéan useita pienia tehtavia (arvo 1 tai 2). Arvon 4 tai 5 valitsi ainoas-
taan 11 % vastaajista. Vuosikurssien tai kampusten valilla ei ollut tilastollisesti mer-
kitsevia eroja. Opiskelijat motivoituvat siis selvasti paremmin tekemaan pienia ja ly-
hyita tehtavia. Kysely ei kuitenkaan tutkinut sitd kuinka tarkeana tai motivoivana
opiskelijat pitavat sitd, ettd tehtdvat ovat maaraltdan ja kooltaan sopivia suhteessa
muihin tekijéihin. Vaikka opiskelijat motivoituvat paremmin tekemé&éan useita pienia
tehtavia, ei voida tietda sitd, kuinka tarkea tekija tama on suhteessa muihin motivaa-

tioon vaikuttaviin tekijoihin.



43

Motivoituvatko opiskelijat paremmin tekemdan

so% useita pienia tehtdvia vai yhta isoa tehtavaa?
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useita pienia tehtavia yhté isoa tehtavaa

KUVIO 7 — Motivoituvatko opiskelijat paremmin tekemaan useita pienia tehtavia vai

yhta isoa tehtavaa?®

Vastaajat toivat esille pakollisten tehtdvien m&aran myos avoimissa vastauksissa
(n=10). Tehtavien suuri maaré ja kasaantuminen koettiin epamotivoivaksi. Vastaajien
(n=6) mielesta motivaatiota laskee se, jos pakollisia tehtavia on liikaa, tai niille ei ole
varattu riittavasti aikaa. Kolme vastaajaa totesi, etta jos turhan tuntuisia viittomakie-
leen liittymattomid tehtavia on liikaa, motivaatio niiden tekemiseen laskee. Lisaksi
toivottiin (n=3), etté lehtorit tekisivat keskendan yhteisty6ta ja ymmartaisivat saman-

aikaisten opintojaksojen kuormittavuuden.

"Tehtavia on usein liian paljon paallekain eri kursseilla, joten monesti teh-
tavat tulee tehtyd "liukuhihnalla” hieman huolimattomasti. Monesti tulee
kokeiltua kepilla jaata ettd meneeko tehtava lapi vai ei. Toivoisin, etta
tehtavien kuormittavuuksista keskusteltaisiin enemman lehtoreiden kes-
ken ja yhteisty6ta tehtaisiin enemman yli kurssirajojen.”

Lisasin vaittaman "Oppilaitos antaa riittavasti aikaa pakollisten itsenaisten tehtéavien
tekemiseen” kyselyyn esitestauksen jalkeen, koska esitestauksessa annetut avoimet
vastaukset viittasivat taman aiheen tarkeyteen. Vastaajista (n=127) vain 7 % oli vait-
taman kanssa taysin samaa mielta (kuvio 8). Kuopiolaiset opiskelijat olivat vahan tyy-

o Kysymyksen tarkka sanamuoto: 19. Valitse sopivin vaihtoehto. 1 = Motivoidun parhaiten tekem&an
useita pienia tai lyhyita viittomakieltd kehittévia tehtavia. 5 = Motivoidun parhaiten tekemaan yhta suur-
ta aikaa vievaa viittomakielta kehittavaa tehtavaa.
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tyvaisempia itsendisille tehtaville annettuun aikaan verrattuna helsinkilaisiin. Kuopio-
laisten keskiarvo oli 3,1 kun helsinkilaisten keskiarvo oli vain 2,6. Vuosikurssien valil-

|& ei ollut tilastollisesti merkitsevia eroja.

Oppilaitos antaa riittavasti aikaa pakollisten
itsendisten tehtavien tekemiseen
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eri mielta samaa mieltd

KUVIO 8 — Tehtaville annettu aika'®

Tehtaviin varattu aika tuotiin vahvasti esille myds avoimissa vastauksissa. Lahes
kolmasosa (n=20) kaikista vastauksista kasitteli jollain tapaa tehtaville annettua aikaa
tai tehtdvien maarad. 12 vastaajaa totesi, etta heitd motivoi yksinkertaisesti se, etta
pakollisille tehtaville annetaan riittdvasti aikaa. Itsendisesta harjoittelusta todettiin
(n=8), ettd usein kontaktiopetuksen ja pakollisten tehtavien jalkeen ei itsenaiselle har-

joittelulle en&a jaa aikaa.

"Jos kaikki aika ei kuluisi pakollisiin tehtaviin, olisin ehdottomasti enem-
man motivoitunut harjoittelemaan viittomakielta itsendisesti. Talla hetkel-
|& pakollisten tehtavien jalkeen ei riitd paukut enda harjoitella itsedan oi-
keasti kiinnostavia asioita.”

10 Kysymyksen tarkka sanamuoto: 5. Saan oppilaitoksen lehtoreilta riittavasti palautetta viittomakielen
taidoistani. 1=Taysin eri mieltdq; 5=Taysin samaa mielta.
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5.2.5 Muut opiskelijoiden motivaatioon vaikuttavat tekijat

Selvitin kokevatko opiskelijat annetut viittomakieltd kehittavat tehtavat liian helpoiksi
tai vaikeiksi. Asteikolla 1-5 arvo 1 oli "lilan helppoja” ja arvo 5 "liian vaikeita”. Vastaa-
jista (n=129) 79 % valitsi arvon 3, mika viittaa siihen, etta opiskelijat pitavat tehtavia
vaikeustasoltaan sopivina. 7 % valitsi arvon 2 ja 14 % valitsi arvon 4. Arvoja 1 ja 5 ei
valinnut kukaan. Tama viittaa siihen, etta opiskelijat ovat tyytyvaisia tehtavien vai-
keustasoon. Vuosikurssien tai kampusten valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevia ero-

ja.

Opiskelijat kaipaavat eri tavalla ohjausta ja ohjeistus voi olla vaihtelevalla tavalla mo-
tivoivaa opiskelijoista. Tutkin haluavatko opiskelijat ennemmin tehtavista tarkat ja
selkeat ohjeet vai vapaamuotoiset, joka jattda opiskelijalle vapauksia tehda omia
paatoksia. Kuten kuviosta 9 nakee, opiskelijat olivat hyvin yksimielisia siita, ettd he
haluavat mieluummin tarkat ja selkedt ohjeet kuin vapaamuotoiset. Tilastollisesti
merkittavia eroja vuosikurssien tai kampusten vailla ei ollut. Kysely ei selvittanyt sita
kuinka tarkea vaikutus ohjeiden laadulla on opiskelijoiden motivaatioon suhteessa

muihin tekijoihin.

Millaiset ohjeet opiskelijat haluavat?
70% 67%
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m Haluan tarkat ja selkedt ohjeet, jotta ymmarrdn mita tehtdvdssa haetaan ja mitd minulta odotetaan.

M Haluan tarkat ja selkedt ohjeet, kunhan minulle annetaan myds vapauksia tehdd omia paatoksia.

W Haluan melko vapaamuotoiset ohjeet, jotta pystyn tekemé&éan tehtavanitsedni hyddyttavalld tavalla.
Haluan todella vapaamuotoiset ohjeet, jotta pystyn tekemaan tehtdvanitsedni hyodyttavalla tavalla.

KUVIO 9 — Millaiset ohjeet opiskelijat haluavat?**

1112, valitse sopivin vaihtoehto. Jotta motivoidun tekem&an itsendistd tehtédvaa, 1=haluan tarkat ja
selkeat ohjeet, jotta ymmarran mita tehtédvassé haetaan ja mitd minulta odotetaan; 2=haluan tarkat ja
selkeat ohjeet, kunhan minulle annetaan my6s vapauksia tehdd omia paatoksid; 3=haluan melko va-
paamuotoiset ohjeet, jotta pystyn tekemaan tehtavan itseani hyodyttavalla tavalla; 4=haluan todella
vapaamuotoiset ohjeet, jotta pystyn tekemaan tehtavan itseani hyddyttavalla tavalla.
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Myds kolmessa avoimessa vastauksessa kasiteltiin tehtdvien ohjeistusta. Epaselva
ohjeistus laski vastaajien motivaatiota ja tehtavan aloittaminen tuntui vaikealta.

"Itse kaipaan selkeita ohjeita. Jos minulle sanotaan, etta "tee niin kuin
haluat", en saa mitaan tehtya.”

Avoimista vastauksista (n=69) 12 kasitteli jollain tapaa koulun yleista ilmapiiria ja leh-
toreiden sekad luokkakavereiden innostuneisuutta ja kannustusta. Luokkakavereiden
asenteet vaikuttivat monen vastaajan omiin asenteisiin. Jos yleinen asenne jotain
tehtavaa kohtaan on negatiivinen, on vastaajien vaikea suhtautua siihen itse positiivi-
sesti. Oppilaitokselta ja lehtoreilta vastaajat toivoivat kannustavaa ja innostunutta

otetta. Kuitenkin likka painostaminen koettiin ahdistavana ja epamotivoivana.

"Motivaatiooni vaikuttaa myds opettajien asenne tunneilla: yrittavatkd he
aidosti saada meitd innostumaan tehtavista ja kielesta, vai opettavatko
vain opettamisen vuoksi. Myds luokan ryhmahenki vaikuttaa motivaati-
ooni. Jos yleinen mielipide on se, etta jokin annettu tehtdva on tyhma,
vaikuttaa se myds omaan asenteeseeni tehtdvaa kohtaan, valitettavasti”

"Yleisesti olen kokenut koulun ilmapiirin painostavaksi ja negatiiviseksi.
Oppiminen ei ole hauskaa, koko ajan jannittéda ja ahdistaa ettei parjaa. - -
Miksi ensimmaisena koulupdivana kerrotaan "ette tule olemaan hyvia

tassa, tama on vaikeaa, ei tata voi oppia kunnolla neljassa vuodessa".

Vastaajien (n=13) mukaan motivaatiota lisaa se, ettéa harjoittelumateriaalia (n=7) ja
ohjeita itsenaiseen harjoituksiin (n=7) on helposti saatavilla. Suurin osa toivoi, etta
henkilokunta kokoaisi listan erilaisista materiaaleista ja tehtavista oppilaitoksen foo-
rumille. Esimerkiksi kirjastosta |6ytyva materiaali koettiin saavutettavuudeltaan huo-
noksi. Toisaalta toivottin myds erilaisten harjoittelutapojen kasittelyd oppitunneilla.
Kaksi vastaajaa toivoi myds, ettéd vinkkeja harjoitteluun ja netista I6ytyvaan materiaa-

liin saisi my6s muilta opiskelijoilta.

"Varsinkin ensimmaisella luokalla olisi hyddyllista, jos meille esiteltaisiin
erilaisia tapoja harjoitella itsendisesti. Joskus viittomakielen kotitehtava
voisi olla "harjoittele 2 tuntia itsenéisesti." Sitten tunnilla kaytaisiin lyhyes-
ti [&pi kuinka kukin on opiskellut. Nain saisi vinkkejd muiden tavoista ja
voisi itsekkin hyodyntaa niita.”
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Avoimissa vastauksissa (n=3) toivottiin myds, etta itsenaisille tehtaville ja harjoittelul-
le olisi hyvat puitteet laadukkaan materiaalin ja laitteiden kdytén muodossa. Oppitun-

neilta toivottiin vapaampaa kielenkayttta ja aitoja kielenkayttétilanteita (n=5).

15 vastaajaa toi esiin sen, ettd motivaatiota lisdd muut ihmiset. Ryhma- tai parityos-
kentely koettiin motivoivana (n=9), samoin mahdollisuus osallistua kuurojen tapahtu-
miin tai tavata viittomakielisia (n=3). Yhdessa vastauksessa toivottiin yhteistyon li-
saamista muiden korkeakoulujen kanssa. Vastaajat (n=8) pitivat myds oppilaitoksen
jarjestamia viittomakielisia tapahtumia ja paivid motivoivina ja kiinnostavina. Pakolli-
set vierailut kuurojen yhteis6on koettiin myds motivoivina. Aidot viittomakieliset tilan-
teet lisasivat harjoitteluintoa. Koululta toivottiin kuitenkin aktiivisempaa otetta koulun
ja kuurojen yhteison valilla. Opiskelijat kokivat, ettd kuurojen yhteis66n on joskus vai-

kea saada kontakteja ilman oppilaitoksen apua.

"Se [motivoi], etta viittomakielta saisi kayttda viittomakielisten kanssa ja
muiden vuosikurssilaisten kanssa. Tahan voisi keksia esim tapahtumia
koulun sisalla ja ulkopuolella.”

5.2 Opiskelijoiden sisdinen ja ulkoinen motivaatio

Kyselyn tarkoituksena oli selvittdd muun muassa se, ovatko opiskelijat siséisesti vai
ulkoisesti motivoituneita. Selvitin kahdella kysymyksella opiskelijoiden mielipiteita
siitd motivoiko tehtdvan mieluisuus vai siitd saatu palaute ja arvosanat enemman te-
kemaan kyseisen tehtavan huolellisesti (kuvio 10). Asteikon 1-5 toisessa paassa ar-
volla 1 oli tehtavan mieluisuus ja arvolla 5 joko arvosanat tai palaute. Opiskelijat ko-
kivat tehtdvan mieluisuuden tarkeammaksi kuin arvosanojen saamisen (keskiarvo
2,3), sen sijaan palaute ja mieluisuus koettiin suunnilleen yhta tarkeéksi (keskiarvo
3,0). Nama kolme tekijaa olivat kuitenkin kaikki kolmen tarkeimman tekijan joukossa
kysymyksessa 21, jossa vastaajien piti laittaa motivaatioon vaikuttavia tekijoita tarke-

ysjarjestykseen.



48

Motivoiko opiskelijoita enemman tehtdavan mieluisuus
vai siita saatu palaute tai arvosana?
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KUVIO 10 — Motivoiko opiskelijoita enemman tehtadvan mieluisuus vai siitd saatu pa-

laute tai arvosana??

Mieluisuuden ja arvosanojen suhteen kampusten tai vuosikurssien valilla ei ollut tilas-
tollisesti merkitsevia eroja. Kuitenkin mieluisuuden ja palautteen suhteen oli. Taulu-
kosta 4 huomaa vuosikurssien valiset erot. Eri vuosikurssit olivat melko yksimielisia
palautteen tarkeydestd ensimmaista vuosikurssia lukuun ottamatta. Ensimmaisen
vuosikurssin opiskelijat pitivat palautetta keskimaaraista vahemman tarkeana kuin
muut opiskelijat. Neljdnnen vuosikurssin opiskelijat pitivat palautetta tarkeampana

kuin muut vuosikurssit.

TAULUKKO 4 — Tehtavan mieluisuus suhteessa palautteeseen™®

Kaikki -11 -10 -09 -08
Md 3 2tai 3 3 3 3
Ka 3,0 2,7 3,0 3,0 3,2
n 129 34 41 31 23

12 Kysymysten tarkka sanamuoto: 8. Valitse sopivin vaihtoehto. Jotta jaksan tehda itsenéaisia tehtavia
huolellisesti, 1=minulle on tarkedmpaa, ettd tehtéavat ovat minusta kiinnostavia ja mieluisia; 5=minulle
on tarkedmpdaa, ettd tehtavat arvioidaan numeerisesti ja ne vaikuttavat opintojaksojen arviointiin. 9.
Valitse sopivin vaihtoehto. Jotta jaksan tehda itsendisid tehtavia huolellisesti, 1=minulle on tarkeam-
paa, etta tehtdvét ovat minusta kiinnostavia ja mieluisia; 5=minulle on tarkedmpaa, etta saan asiantun-
tevaa palautetta.

13 Kysymyksen tarkka sanamuoto: 9. Valitse sopivin vaihtoehto. Jotta jaksan tehd& itsendisia tehtavia
huolellisesti, 1=minulle on tarkedmpaa, ettd tehtavat ovat minusta kiinnostavia ja mieluisia; 5=minulle
on tarkeampaa, etté saan asiantuntevaa palautetta.
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Selvitin lisdksi miten opiskelijoiden motivaatioon vaikuttaa se, etta hyddyllisia ja kiin-
nostavia itsendisia tehtavia ei tarkisteta tai niista ei anneta palautetta tai numeroa.
Se, etta tehtavaa ei tarkasteta, laskee opiskelijoiden motivaatiota tehda kyseinen teh-
tava. Yli puolet vastaajista (n=129) oli sitda mielta ettd tehtava saattaisi jaada tekemat-
ta. Vain 2 % oli sitd mielta, ettd panostaisi tehtavaan samalla tavalla kuin muihinkin
tehtaviin. Myos palautteen ja arvosanan puute laski vastaajien (n=129) motivaatiota
(kuvio 3). Vain 5 % oli sitd mielta, ettéa panostaisi tehtdvaan samalla tavalla kuin teh-
taviin, joista saa palautetta tai arvosanan. Kuviosta 11 huomaa, etta palautteen ja
arvosanan saaminen motivoi viela enemman opiskelijoita kuin tehtavan tarkistami-

nen. Kampusten ja vuosikurssien valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevia eroja.

Miten motivaatioosi vaikuttaa se, etta
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tehtavaa ei tarkasteta.

tehtavasta ei saa palautetta tai arvosanaa.

KUVIO 11 — Miten motivaatioosi vaikuttaa se, ettd tehtdvaa ei tarkasteta tai siita ei

saa palautetta tai arvosanaa?**

“ Kysymysten tarkka sanamuoto: 10. Lehtori antaa sinulle hyddyllisen ja kiinnostavan tehtavan, mutta
kertoo, ettei sité tarkasteta millaan tavalla. Miten tdma vaikuttaa motivaatioosi tehdé kyseinen tehta-
va? 1=Ei mitenk&an, tekisin tehtavan joka tapauksessa, koska se on hyoddyllinen; 2=Vahan, tekisin
tehtédvan, mutta en panostaisi siihen niin paljon kuin tehtaviin, jotka tarkistetaan; 3=Melko paljon, teh-
téva saattaisi jaada tekemaéttd, jos minulla on esimerkiksi muita kiireité; 4=Todella paljon, en luultavasti
tekisi tehtdvéad vaikka minulla olisi aikaa. 11. Lehtori antaa hyddyllisen ja kiinnostavan tehtdvéan ja
kertoo, ettd se on pakollinen opintojakson tehtava, mutta siitd ei saa palautetta tai numeroa. Miten
tama vaikuttaa motivaatioosi tehdé kyseinen tehtdva? 1=Ei mitenk&an, panostaisin tehtdvaan yhta
paljon kuin tehtéviin, joista saan palautetta ja numeron; 2=V&han, en panostaisi siihen ihan yhté paljon
kuin tehtéviin, joista saan palautetta ja humeron; 3=Melko paljon, jos minulla olisi esimerkiksi muita
Kiireité4, en panostaisi tehtavaan melkein ollenkaan; 4=Todella paljon, luultavasti tekisin sen niin, etta
se menee rimaa hipoen lapi.
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Myds avoimissa vastauksissa (n=6) tuotiin esiin se, ettd tehtavaan palaaminen ja
siitd keskusteleminen motivoi. Vastaajat toivat esiin, etta pakollisten tehtavien jalkeen
aikaa ei jaa vapaaehtoisiin tehtaviin. Lisaksi tehtavan tekeminen tuntui tarkealta, jos
siihen palattiin oppitunneilla palauttamisen jalkeen. My6s palautteen ja arvosanan

saaminen oli motivoivaa. Muut tehtavat eivat tuntuneet opiskelijoista niin tarkeilta.

"Itsendinen kotona harjoittelu tuntuu myos tarkealta silloin, jos aihetta
kasitellaan esimerkiksi seuraavalla tunnilla yhdessa.”

"Jos tehtavasta ei saa palautetta tai varsinkaan arvosanaa, ei sen teke-
minen valitettavasti motivoi yhta paljon kuin sellainen tehtava, joka vai-
kuttaa kurssin arvosanaan. Varsinkin ylemmilla luokilla (3 ja 4) tekemista
alkaa olla sen verran paljon, ettei aikaa ja kiinnostusta riita valttamatta
vapaa-ajalla "huvin vuoksi" tehtaviin harjoituksiin.”

5.3 Viittomakielen eri osa-alueiden harjoittelu itsenaisesti

Selvitin yhdelld kysymyksella sitd, kuinka vaikea erilaisia viittomakieleen liittyvia osa-
alueita on harjoitella itsendisesti. Asteikko oli 1-5 niin, ettéd arvo 1 oli "todella helppo”
ja arvo 5 oli "todella vaikea”. Olen laskenut vastausten keskiarvot (Ka), mediaanit
(Md) seké keskihajonnat (o) ja koonnut ne taulukkoon 5. Mita pienempi keskiarvo on,
sitd helpompi sitd opiskelijoiden mielesta on harjoitella itsenéisesti. Taulukosta 1 voi
todeta, ettd helpoimmaksi viittomakielen osa-alueeksi harjoitella itsendisesti vastaajat
(n=129) kokivat sormittamisen. Vaikeimpana osa-alueena opiskelijat pitivat sen si-

jaan polysynteettista viittomista.
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TAULUKKO 5 — Viittomakielen eri osa-alueiden harjoittelu itsenaisesti'®

Sormittaminen 2,13 1 15 129
Kiinteét viittomat 2,3 2 1,2 128
Numeraalit 2,37 2 1,3 129
Ajanilmaukset 2,71 2 1,0 129
Kysyminen 2,71 3 1,0 129
Monikko 2,73 3 0,9 128
Kielteisyys 2,83 3 1,0 129
lImeet ja eleet 2,98 3 1,1 129
Vertailu 3,01 3 1,0 129
Roolinvaihto 3,05 3 1,0 129
Paikantaminen ja tilankaytto 3,08 3 0,9 129
Polysynteettinen viittominen 3,24 3 0,9 129

Vuosikurssien tai kampusten valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevié eroja vastausten
keskiarvoissa tai niiden jarjestyksessa. Yksittaisten opiskelijoiden vastaukset saattoi-
vat kuitenkin vaihdella. Kaikki osa-alueet kerasivat vastauksia kaikista arvoista. Sor-
mittaminen, jota pidettiin keskiarvoisesti helpoimpana osa-alueena harjoitella itsendi-
sesti, kerasi eniten seka arvon 1 vastauksia (n=67) etta arvon 5 vastauksia (n=18).

Keskihajonta (o) tarkoittaa vastausten keskimaaraista vaihtelua kaikkien vastausten
keskiarvosta. Sen avulla voidaan tarkastella vastaajien yksimielisyytta. (Metsamuu-
ronen 2006, 341-342.) Mita pienempi osa-alueen keskihajonta on, sitd vahemman
vastaukset ovat vaihdelleet ja sitéd yksimielisempi& opiskelijat olivat. Taulukosta voi
huomata, ettd sormittamisen vaikeudesta vastaajat olivat vahiten yksimielisia. Vas-

taajat olivat yksimielisempia vaikeista osa-alueista kuin helpoista.

Esitestauksessa vastaajat toivat esille sen, etté jotain asiaa voi olla helppo harjoitella
tuottamaan, mutta vaikea harjoitella ymmartamaan. Muutin kysymyksen asettelua

niin, ettd kysymys kattaa seka yksin, ettd yhdessa harjoittelun. Kuitenkin vaihtelevat

1 Kysymyksen tarkka sanamuoto: 4. Arvioi asteikolla 1-5 sitd miten helppo seuraavia viittomakieleen
littyvid asioita on harjoitella itsendisesti (yksin tai yhdess&d jonkun kanssa)? 5=Todella vaikea,
1=Todella helppo. Paikantaminen ja tilankayttd; roolinvaihto; sormittaminen; numeraalit; ajaniimauk-
set; monikko; kysyminen; kielteisyys; vertailu; kiinteat viittomat; polysynteettinen viitominen; ilmeet ja
eleet.
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mielipiteet voivat johtua siitd, ettd vastaajat katsoivat itsenéista harjoittelua eri nako-
kulmista. Tama on havaittavissa myos yhdesta avoimen kysymyksen vastauksesta.

"Huomautus: sormittamisen tuottamisharjoituksia on helppo toteuttaa it-
senaisesti, mutta ymmartamispuolen harjoittaminen itsendisesti on lahes
mahdotonta. Tama on mielestani ongelmallista.”

6 OPISKELIJOIDEN MOTIVOIMINEN

Tassa luvussa kasittelen opinnaytety6tutkimukseni tuloksia ja vastaan tutkimuskysy-
myksiini. Selvitan tutkimustuloksia apuna kayttaen sitd, mitd oppilaitoksen kannattaisi
kehittdd opintosuunnitelmassa ja yksittaisen lehtorin opetuksessaan, jotta opiskelijat

olisivat motivoituneempia tekemaan pakollisia tehtavia ja harjoittelemaan itsenaisesti.

Kaytan apunani muiden vastaavanlaisten tutkimusten tuloksia. Niiden avulla saa pa-
remman kuvan siitd ovatko opiskelijoiden vastaukset yleistettavissé koskemaan kaik-
kia viittomakielen opiskelijoita. Nama vastaavanlaiset tutkimukset ovat Paakkodsen
(2001) pro gradu -tutkielma ja Pakkalan (2004) opinnaytetyd viittomakielen tulkkien
kokemuksista opiskella viittomakieltéa, Karvosen (2010) opinnaytety6 opintojen kuor-
mittavuudesta Diakonia-ammattikorkeakoulun viittomakielentulkin koulutusohjelmas-
sa, Nikoskisen (2010) tutkimus viittomakielen tulkkien tydelamaéan siirtymisesta seka
Tikanojan (2011) opinnaytety6 viittomakielen tulkkiopiskelijoiden harjoittelun maarista
ja tavoista. Lopuksi esittelen opinnaytetydni produktia, eli lehtoreille tekemaani oh-

jeistusta opiskelijoiden motivoimisesta.

6.1 Mita oppilaitos voi tehda motivoidakseen opiskelijoita?

Paatutkimuskysymyksellani halusin selvittdd mita oppilaitos voi tehdd motivoidak-
seen opiskelijoita. Apukysymyksillani selvitin sita, mitka tekijat vaikuttavat opiskelijoi-

den motivaatioon, ovatko opiskelijat sisdisesti vai ulkoisesti motivoituneita ja mitka
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ovat opiskelijoiden mielesta vaikeimpia viittomakielen osa-alueita harjoitella itsenéi-
sesti.

Opiskelijat pitivat tehtavien aitoa kiinnostavuutta ja mieluisuutta tarkeimpana moti-
vaatioon vaikuttavana tekijana. Lehtoreiden kannattaa selvittd& opiskelijoiden toiveita
ja mielipiteitd esimerkiksi palautteen tai yleisen keskustelun muodossa. Kaikkien
opintojaksojen jalkeen kerataan opiskelijoilta palautetta, jolloin opiskelijoiden on
mahdollista arvioida muun muassa opintojaksojen tehtavien mielekkyyttd (Humanis-
tinen ammattikorkeakoulu 2010, 7). Esimerkiksi tata palautetta hyvaksi kayttaen, leh-

torit voivat arvioida antamiensa tehtavien mielekkyytta.

Opiskelijat pitivat palautetta tarkednd seka motivaation, ettd oppimisen kannalta.
Opiskelijat olivat kuitenkin sitd mieltd, etteivat he saa tarpeeksi palautetta. Samaa
mieltad olivat myds Humanistisesta ammattikorkeakoulusta valmistuneet tulkit Nikos-
kisen (2010, 95-96) tutkimuksessa seka Diakonia-ammattikorkeakoulun viittomakie-
len tulkkiopiskelijat Karvosen (2010, 37) tutkimuksessa. Tehtéaviin palaaminen lisasi
myds opiskelijoiden motivaatiota. Lehtorien kannattaa lisata palautteen mé&araa ja
keskustella tehtavista opiskelijoiden kanssa oppitunneilla. Myds arvosanan saaminen

tehtavista lisési opiskelijoiden motivaatiota.

Opiskelijat halusivat keskimaarin hieman enemman virhekeskeista palautetta, jossa
keskitytd&n kehityskohteisiin kuin positiivista palautetta, jossa keskitytd&dn opiskelijan
onnistumisiin. Kampusten ja vuosikurssien valilla oli jonkin verran vaihtelua, my6s
yksittaisissa opiskelijoissa. Lehtoreilta kaivattiin kannustavaa ja innostunutta otetta.
Kaikkia opiskelijoita tyydyttavaa ratkaisu palautteen laadun suhteen on vaikea l6ytaa,
mutta keskimaaraisesti opiskelijoille sopiva tapa on antaa yhta paljon kannustavaa ja
virhekeskeista palautetta.

Tehtéavien oppimistavoitteen ymmartaminen oli opiskelijoille tarkeaa. Opiskelemista
auttoi myos se, etta opintojaksossa oli kasitelty jotain selkeasti hahmotettavaa asiaa.
Lehtoreiden kannattaa kiinnittdd tahan huomiota ohjatessaan opiskelijoita opintojak-
sojen alussa. Tavoitteita esitellessd kannattaa selvittdd miten ne on tarkoitus opinto-
jakson aikana saavuttaa. Liséksi tehtavanannossa kannattaa kiinnittdd huomiota sii-

hen, ettd opiskelijat ymmartavat, mita tehtavalla on tarkoitus oppia.
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Osalle opiskelijoista oli tarkeda se, ettda pakollisten tehtavien oppimistavoite vastasi
opiskelijan omia oppimistavoitteita. Opiskelijoiden henkilokohtaiset tavoitteet eivat
kuitenkaan ole kovinkaan yhtenevéiset. Tama tarkoittaa kaytdnnossa sita, ettd opis-
kelijoille pitaisi antaa mahdollisuuksia valita eriaiheisista tehtavista heidan omiin op-
pimistavoitteisiin ja kiinnostuksen kohteisiin sopivat. Opiskelijat olivat kuitenkin sita

mieltd, ettei tatd valinnan mahdollisuutta tarjota riittdvan usein.

Erityisesti kolmannen ja neljannen vuosikurssin opiskelijat kaipasivat enemman va-
linnanmahdollisuutta tehtaviin. Kuten luvussa 3.2 mainitsin (katso sivu 18), kielten
opiskelun alkuvaiheessa opiskelijat kaipaavat enemman tukea ja ohjausta, mutta
opintojen edetessa opiskelijat kaipaavat taas enemman vapauksia (Hentunen 2004,

61-62). Vuosikurssien keskiarvojen erot selittyvat kenties talla.

Opiskelijat kokivat myds, ettei heille tarjota riittdvan usein mahdollisuutta valita eri
vaikeusasteisista tehtavista. Mielenkiintoinen havainto oli se, etté vaikka 73 % oli tata
mieltd, oli silti 79 % sitd mielta, ettd lehtorien antamat viittomakielta kehittavét tehta-
vat ovat vaikeustasoltaan sopivia. Epaselvaksi jaa, miksi opiskelijat haluavat enem-
man valinnan mahdollisuutta tehtavien vaikeusasteeseen. Tama oli kuitenkin moti-
vaatioon vaikuttavista tekijoistd vasta seitsemanneksi tarkein, joten opiskelijoiden

motivoinnissa kannattaa keskittyd enemman muihin tekijéihin.

Kysyttdessad motivoisiko opiskelijoita tehtdva, jonka he saisivat itse suunnitella, noin
kolmasosa oli sitéd mieltd, ettda motivoisi ja toinen kolmasosa oli taas sita mielta, etta
ei motivoisi. Lehtorit voisivat kuitenkin tarjota opiskelijoille mahdollisuuden ehdottaa
jotain korvaavaa tapaa opiskella jokin asia tai tehda jokin tehtava. Humanistisen
ammattikorkeakoulun lehtorin mukaan opiskelijat hyvin usein korvaavat liiat tuntipois-
saolonsa itse suunnittelemillaan tehtavilla (Hanna Putkonen-Kankaanpaan henkil6-
kohtainen tiedonanto 18.4.2012).

Tehtavien korvaavaa suoritustapaa ei kannata tarjota opiskelijoille kuitenkaan liian
usein, silla téllainen tehtdva voi olla haasteellinen lehtorille. Tehtavien tarkastus ja
hyvaksyminen veisi luultavasti enemman aikaa, kuin tehtavan, joka on kaikille sama.
Numeerisesti arvioitavaksi tehtavaksi téllainen toteutus ei sovi, silla arviointiasteikon

ja kriteerien asettaminen ja tehtavan arvioiminen olisi liian vaikeaa.



55

Tehtavan itse suunnittelu oli opiskelijoiden mielesta véahiten tarkein motivaatioon vai-
kuttava tekija. Opiskelijoiden mielipide nakyy myds siina, ettéa nykydan harva opiskeli-
ja valitsee vapaasti valittaviin opintoihinsa ammattiprojektin, jossa he voivat itse
suunnitella miten suorittavat 5 opintopistetta. Opiskelijat suorittavat vapaasti valittavat
opintonsa ennemmin valmiiksi suunnitelluilla kursseilla. (Zita Kébor-Laitisen henkil®-
kohtainen tiedonanto 18.4.2012.) Lehtorien kannattaa siis keskittyd enemman muihin

motivaatioon vaikuttaviin tekijoihin.

Vaikka valinnanvapautta toivottiin tehtavien aiheeseen ja vaikeustasoon, ei valinnan-
vapautta kuitenkaan toivottu tehtdvanannoissa. Opiskelijat kaipasivat selkeitd ohjeita,
joissa on tarkat tiedot siita, mitd tehtavassa tulee tehda. Liika vapaus tehda kuten
haluaa, koettiin epamotivoivaksi. Opiskelijat pitéavat luultavasti motivoivana valinnan-
mahdollisuutta rajatusta maarista vaihtoehtoja, joissa ohjeistukset olivat selkeat. Va-
paamuotoiset ohjeet yhteen tehtavaan sen sijaan tarjoaa liikaa vaihtoehtoja, joka ei

enaa ole motivoivaa.

Lehtoreiden ja luokkakavereiden innostuneisuutta ja kannustusta pidettiin motivoiva-
na. Vastaajien mielestd muiden negatiivinen asenne vaikuttaa omaan oppimismoti-
vaatioon. Oppitunneille toivottiin positiivista asennetta ja kannustusta. Lehtoreilta toi-
vottiin aitoa innostusta opettamiseen. Myos Paakkdsen (2001, 62, 67) ja Karvosen
(2010, 23-25) tutkimuksissa tulkkiopiskelijat toivat esille opettajien ja luokkakaverei-

den merkityksen motivaatioon ja oppimiseen.

Tehtavien kasaantumista ja liian tiukkaa aikataulua pidettiin epamotivoivana. Opinto-
suunnitelmassa kannattaa miettia samanaikaisten opintojaksojen kuormittavuutta.
Lehtoreiden puolestaan kannattaa keskustella keskenaan ja opiskelijoiden kanssa
tehtavien maaristad ja aikatauluista. Opiskelijat motivoituivat kuitenkin paremmin te-
kemaan useaa pienta tehtavaa kuin yhta suurta tehtavaa. Tasta voi paatella, etta teh-
tavien maara ei niink&an ole ongelma, vaan niiden tekemiseen tarjottu aika ja niiden
paallekkaisyys. Koska opiskelijat kokevat useat pienet tehtdvat motivoivammaksi
kuin yhden ison voisi opetussuunnitelmaan rakentaa opintojaksoja, joiden arvosa-

naan vaikuttaa monta pienta tehtavaa.
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Oppilaitokselta toivottiin apua harjoittelumateriaalien ja -vinkkien muodossa. Opiskeli-
jat toivoivat samaa myos Tikanojan (2011, 56) tutkimuksessa. Lehtoreiden kannattaa
esitella opiskelijoille erilaisia harjoittelumuotoja ja tarjota vapaaehtoisia lisatehtavia.
Liséksi lehtorit voivat kerata opintojakson tai vuosikurssin omalle foorumille erilaista
opiskelumateriaalia, josta voi olla kyseisesséa opintojaksossa tai kyseiselle ryhmalle
hyotya.

Opiskelijat kokivat myds pari- ja ryhmatydskentelyn motivoivaksi. Samanlaisia tulok-
sia tuli esiin myds Tikanojan (2011, 49-50) tutkimuksessa. Ryhmatytskentelyssa
opiskelija on vastuussa muiden onnistumisesta, mika lisdd motivaatiota. Yhdessa

opiskelu koettiin hyddylliseksi my6s oppimisen kannalta.

Aidot viittomakieliset tilanteet koettiin motivoiviksi ja hyodyllisiksi. Opiskelijat totesivat
harjoittelevansa enemman ennen viittomakielisia tapahtumia. Kuitenkin viittomakieli-
seen yhteis6on tutustuminen koettiin haastavaksi. Taman totesivat opiskelijat myos
Paakkosen (2001, 76), Tikanojan (2011, 54) ja Pakkalan (2004, 28-29) tutkimuksis-
sa. Oppilaitokselta toivottiin lisda apua kontaktien luomisessa. Opiskelijat ehdottivat
muun muassa erilaisia koulun ja viittomakielisen yhteisén yhteisia viittomakielisia ta-

pahtumia.

Sain selville, ettd opiskelijat ovat motivoituneita seka sisaisesti, ettad ulkoisesti. Kah-
deksasta motivaatioon vaikuttavasta tehtavien mieluisuus ja kiinnostavuus oli opiske-
ljoiden mielesta tarkeinta. Tehtavien oppimistavoitteen ymmartaminen oli opiskelijoil-
le 4. tarkein motivaatioon vaikuttava tekija. Nama viittaavat siihen, ettd opiskeltavan
asian sisaltd motivoi opiskelijoita, eli he ovat sisdisesti motivoituneita. Toisaalta,
yleensa ulkoisiksi motiiveiksi mielletyt palaute ja arvosanat, olivat opiskelijoiden mie-
lesté toiseksi ja kolmanneksi tarkeimpia motivaatioon vaikuttavia tekijoita. Myos teh-
tavien tarkastamattomuus ja palautteen puute laski opiskelijoiden motivaatiota. Tal-
laiset tehtavat opiskelijat saattavat jattaa tekematta tai tehda huonommin kuin muut

tehtavat.

Opiskelijoiden mielestad vaikeimpia viittomakielen osa-alueita olivat polysynteettinen
viittominen, paikantaminen ja tilankayttd sek& roolinvaihto. Viittomakielen tulkkiopis-

kelijat nostivat samat osa-alueet esille myos Paakkdsen (2001, 59-61) ja Pakkalan
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(2004, 34) tutkimuksissa. Opiskelijat toivoivat myos lisamahdollisuuksia ymmartamis-

harjoituksille.

6.2 Ohjeet lehtoreille

Kyselytutkimusten vastausten perusteella kokosin lehtoreille produktin, joka antaa
vinkkeja opiskelijoiden motivoimisesta (liite 2). Produktin ohjeiden avulla lehtorit voi-
vat muistuttaa itselleen tai saada uutena tietona sen, minka opiskelijat kokevat moti-
voivana. Nain he voivat kehittdd omia tehtavidédn, antamaansa palautetta seka ope-

tustaan sen mukaisesti.

Pyrin tekemaan produktista mahdollisimman helposti kaytettavan. Tama tarkoittaa
kaytannossa sita, etta yritin tehda siitd mahdollisimman tiiviin ja helppolukuisen. En
ole liittdnyt produktiin mukaan kyselyn tilastollisia tuloksia, silla se tekisi ohjeiden lu-
kemisesta liilan raskaan. Muutamia prosenttim&éaria olen tuonut esille siksi, ettéa lukija
voi arvioida kuinka tarkea jokin tekija kaikille opiskelijoille on ja miettida kannattaako

jotain ohjeen kohtaa soveltaa kaikkiin, vai vaan osaan opiskelijoista.

Lisasin ohjeisiin opiskelijoiden vastauksia avoimeen kysymykseen. Sitaatit lisdavat
ohjeiden kiinnostavuutta ja herattavat paremmin lehtoreita ajattelemaan omaa ope-

tustaan.

Tyyliltd&n pyrin tekem&én ohjeista ehdotuksia, enka niink&d&n maarayksia. Minulla ei
ole pedagogista patevyytta, enkd osaa arvioida millaisiin resursseihin Humanistisella
ammattikorkeakoululla tai lehtoreilla on todellisuudessa varaa. Jatan siis lukijan arvi-
oitavaksi, mista asioista saattaa olla millakin opintojaksolla tai vuosikurssilla eniten

hyotya.

Valitsin produktiin sellaisia asioita, joihin lehtori voi omassa opetuksessaan vaikuttaa.
Yksittdinen lehtori ei voi esimerkiksi paattda opintojakson tehtavien ja numeerisesti
arvioitavien asioiden maaraa. Vaikka opiskelijat pitivat arvosanan saamista tarkeana

motivaatioon vaikuttavana tekijana, oli se turha laittaa produktiin mukaan.
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7 POHDINTA

Tyoni tavoitteen oli selvittéa miten oppilaitos voi vaikuttaa tulkkiopiskelijoiden moti-
vaatioon opiskella itsendisesti ja saattaa taméa lehtoreiden tietoon. Taméan kautta toi-
voin viittomakielen tulkkiopiskelijoiden oppimismotivaation lisdantyvan tulevaisuudes-
sa. Koen, etta tavoitteeni toteutui. Sain konkreettisia tuloksia kyselytutkimuksestani ja
kokosin lehtoreille helppolukuisen vinkkipaketin, jota he voivat hyddyntaa tydssaan.

Opiskelijoiden motivaation lisddntymista on kuitenkin vield vaikea arvioida.

Tutkimuskysymyksinani oli selvittdd miten oppilaitos voi lisata opiskelijoiden motivaa-
tiota. Selvitin mitk& tekijat vaikuttavat opiskelijoiden motivaatioon, ovatko opiskelijat
sisdisesti vai ulkoisesti motivoituneita ja mitkd viittomakielen eri osa-alueet olivat
opiskelijoille haastavimpia harjoitella itsenéisesti. Sain selvitettya opiskelijoiden mieli-
piteitd sahkoisella kyselytutkimuksella. Sen vastauksista huomaa, etté opiskelijoiden
motivaatioon vaikuttavat palaute, oppimistavoite, valinnanvapaus, tehtavien maara
seka ohjeistus. Opiskelijat ovat sisaisesti motivoituneita, mutta ulkoiset motiivit ovat
my0s tarkeitd. Tehtavien kiinnostavuus oli opiskelijoiden mielestd motivoivin tekija.
Palaute ja itsensa kehittaminen oli tarkeda ja koettiin hyddylliseksi. Oppimistavoittei-
den asettaminen ja ymmartaminen oli opiskelun kannalta hyddyllista ja motivoi opis-
kelijoita. Kuitenkin myos ulkoiset motiivit olivat tarkeitd. Taman huomaa esimerkiksi
siitd, ettd arvosanat olivat opiskelijoiden mielesta kolmanneksi tarkein motivaatioon
vaikuttava tekija. Lisaksi pelkkad tehtdvan kiinnostavuus ei riitd motivoimaan opiskeli-
joita, jos tehtdvaa ei myohemmin tarkisteta ollenkaan. Viittomakielen osa-alueista
haastavimpia harjoitella itsenéisesti oli polysynteettinen viittominen, paikantaminen ja

tilankayttd seka roolinvaihto.

7.1 Tutkimuksen onnistuminen ja luotettavuus

Sahkoinen kysely oli tutkimusmenetelm&na onnistunut valinta. Sain nopeasti paljon
tietoa opiskelijoiden mielipiteista ja tietoja oli helppo analysoida. Vastausaika oli riit-

tavan pitka, silla sain tarpeeksi vastauksia.
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Kokosin produktiin, eli lehtoreiden vinkkipakettiin keskeiset asiat siitéa, mita opiskelijat
ajattelevat motivaatiosta. Vaikka tavoitteenani oli saattaa lehtoreiden tietoon mika
opiskelijoita motivoi, keskityin padasiassa tutkimuksen tekemiseen. Produktin tarkoi-
tus oli tukea tyoni tavoitteen onnistumista eli saattaa lehtoreiden tietoon opiskelijoi-
den mielipiteet. Produktin ulkoasuun olisin voinut panostaa enemman ja lisata siten

sen houkuttelevuutta ja luettavuutta. Ajanpuutteen takia en kuitenkaan tehnyt nain.

Aikataulullisesti tyoni onnistui hyvin. Tutustuin ensin tutkimusta varten vaadittavaan
teoriaan ja kaytin sitd apuna miettiessani kyselytutkimukseni kysymyksia. Itse kyselyn
suoritin hyvissé ajoin, jotta sain kerattya riittdvasti vastauksia. Minulle jai riittavasti

aikaa myos kyselytutkimuksen tulosten analysoimiseen.

Tutkimuksen aiheen olisin voinut rajata paremmin. En tehnyt selvaa valintaa pakollis-
ten tehtdvien tekemisen ja itsenaisen harjoittelun valilla. Alkuperainen tarkoitus oli
keskittya vain itsenaiseen harjoitteluun, mutta opiskelijoiden motivaatiota oli helpompi
tutkia pakollisten tehtavien ndkdkulmasta, joten otin sen mukaan tutkimukseen. Ta-
ma oli mielestani hyva paatos, silla ensisijaisesti on tarkeaa saada opiskelijat teke-
maan pakolliset opetussuunnitelman tehtavat ja keskittya sitten vasta itsendiseen
harjoitteluun. En kuitenkaan tehnyt tutkimuskysymyksissa tai kyselytutkimuksen ky-
symyksissa selvaa jakoa naiden kahden valilla. Tuloksista on nyt vaikea erotella mit-
k& motivaatioon vaikuttavat tekijat lisdavat motivaatiota tehda pakollisia tehtavia ja

mitka harjoitella enemman itsendisesti.

Paatin tutkimuksen alussa keskittyd ainoastaan viittomakielen opiskeluun ja sen mo-
tivoimiseen. Kyselytutkimusta tehdessa olisin voinut korostaa tatd nakdkulmaa ja
tuoda sen paremmin esiin kysymyksissa. Osassa kysymyksista olin tarkentanut, etta
vastaajan tulee miettia viittomakieltd kehittavia tehtavia, eika kaikkia opintoihin liitty-
via tehtavia. Kaikissa kysymyksissa ei kuitenkaan ollut tata jakoa. Osa vastaajista
saattoi miettia yleisesti motivaatiotaan kaikkiin erilaisiin tehtéviin, eika vain viittoma-
kielta kehittaviin tehtaviin. Taméan takia kaikki vastaukset eivat valttamatta kuvasta

taysin todenmukaisesti opiskelijoiden mielipiteita.

Olen itse Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelija, joten otin tutkimuksen teke-

misen melko henkilokohtaisesti. Taman voi ajatella olevan seka hyva ettd huono
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asia. Esittelin tulokset kuitenkin puolueettomasti, vaikka olin joidenkin tulosten kans-
sa eri mieltd. Henkilokohtainen ennakkotieto tutkittavasta asiasta auttoi tutkimuksen
tekemisessa. Tiesin, ettd opiskelijat kaipaavat tarkkoja ohjeita ja etta tama on valilla
ongelmallista. Siksi otin taman motivaatioon vaikuttavan tekijan mukaan tutkimuk-

seen.

Henkilokohtainen ote tutkimukseen nakyi myds aiheen rajauksessa. Halusin selivittda
opiskelijoiden mielipiteitd moneen asiaan, joten en rajannut tutkimustani kovinkaan
tarkkaan. Kasittelin montaa motivaatioon vaikuttavaa tekijaa pintapuolisesti, enké
yhtdan osa-aluetta syvallisesti. Haluni tuoda lehtoreille tieto opiskelijoiden mielipiteis-
ta vaikutti tahan paatdkseen. Halusin kattaa mahdollisimman monta tekijaa tutkimuk-
sessani kuin mahdollista. Tarkemmalla rajauksella olisi voinut jostain osa-alueesta

saada syvallisempaa tietoa.

On vaikea arvioida sita, oliko tama hyva ratkaisu tutkimuksen hyédyllisyyden kannal-
ta. Itse olen kuitenkin tyytyvainen ratkaisuuni. Mielestani kasittelemalla montaa teki-
jaé, on todennakoisempaad, ettd lehtorit saavat opiskelijoiden mielipiteista uutta tietoa
ja voivat muuttaa toimintatapojaan. Suppeammalla mutta syvallisemmalla tutkimuk-
sella jostain aihealueesta olisi saatu tarkempaa tietoa, mutta jos lehtoreiden toiminta-
tavat olivat jo saadun tiedon mukaiset, ei toimintatapojen muuttaminen olisi ollut

mahdollista.

Mielestani sain myds kaikista kasittelemistani tekijoista jotain uutta tietoa. Yksikaan
kysymys ei jalkikateen arvioituna ollut taysin epaonnistunut. Lisdksi avoimen kysy-

myksen vastaukset tukivat monia suljettuja kysymyksia.

Tutkimusaineisto edustaa hyvin kaikkia viittomakielen tulkkiopiskelijoita Humanisti-
sessa ammattikorkeakoulussa, koska vastaajia oli tasaisista molemmilta kampuksilta
ja kaikilta vuosikursseilta. Uskon opiskelijoiden vastanneen totuudenmukaisesti ja
huolellisesti kyselyyni, koska tutkimukseni vaikuttaa heidan omaan elaméénsa ja he
voivat sen kautta vaikuttaa omaan opetukseensa. Nailta osin tulokset ovat luotettavia
ja sovellettavissa kaikkiin Humanistisen ammattikorkeakoulun viittomakielen tulk-
kiopiskelijoihin. Tutkimuksestani voi kutienkin todeta, ettd opiskelijat ovat hyvin erilai-

sia. Harvoista asioista opiskelijat olivat taysin yksimielisia. Kuitenkin keskiarvollisesti
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pystyttiin maarittdmaan opiskelijoiden mielipiteitd. Kannattaa kuitenkin muistaa, etta
kaikki opiskelijat eivat motivoidu samoista asioista, eika kaikkia opiskelijoita voi moti-

voida yhdella tehtavalla tai toimintatavalla yhta paljon.

Tutkimukseni ei selvittanyt kovinkaan tarkkaan miksi opiskelijat olivat jotain mielta.
Tama olisi vaatinut laajempaa tutkimusta ja enemman avoimia kysymyksia, joissa
opiskelijat voivat perustella mielipiteitdén. Lisaksi en tuonut kaikissa kysymyksissa
selkeasti esille sitd, ettd opiskelijoiden pitdad ajatella kysymysta motivaation nakokul-
masta. Tallaisia olivat esimerkiksi vaittamat siita saavatko opiskelijat oppilaitokselta
riittAvasti palautetta tai aikaa itsenéisille tehtaville. Vastatessaan joihinkin kysymyk-
siin opiskelijat saattoivat ajatella motivaation sijasta kaytannoéllisyytta tai hyodyllisyyt-

ta tai sitd mika on helppoa.

Esimerkiksi enemmistd opiskelijoista oli sitd mieltd, ettei heille tarjota riittavasti mah-
dollisuutta valita eri vaikeustasoisista tehtavista. Kuitenkin enemmisto oli sitd mielta,
ettd oppilaitoksen antamat tehtavat ovat vaikeustasoltaan sopivia. Tassa on mieles-
tani ristiriita. Opiskelijoiden arvioidessa valinnanmahdollisuuden riittdvyyttéa he eivat
valttamatta ajatelleet sita, tarvitsevatko he itse sitd enemman. Opiskelijat saattoivat
ajatella ensimmaista kertaa tallaista vaihtoehtoa ja miettivdt enemman sita pitaisikod
oppilaitoksen ylipaatansa tarjota opiskelijoilleen enemman tallaista valinnanmahdolli-

suutta.

7.2 Tyon hyodyllisyys ja jatkotutkimusehdotukset

Tyotani voi hyddyntaa erityisesti Humanistisen ammattikorkeakoulun viittomakielen-
tulkin koulutusohjelma ja sen lehtorit. Tuloksiani voi hyddyntaa opiskelijoiden moti-
voimisessa, kuten tavoitteenani oli. Osa tuloksista saattaa olla lehtoreille itsestaéan
selvig, mutta tiedon saaminen virallisiksi tutkimustuloksiksi on tarkeda. Lehtorit saa-
vat tatd kautta varmistuksen olettamuksilleen. Liséksi saamani tulokset ja tekemani
vinkkipaketti saavat lehtoreita ajattelemaan omaa opetustaan ja toimintatapojaan.
Tekemani vinkkipaketin ohjeet ovat myds mielestani lehtorien helposti toteutettavissa

eivatka vaadi Humanistiselta ammattikorkeakoululta erityisia resursseja.
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Viittomakielentulkit tydssdan eivét valttamatta pysty hyddyntamaan tyotani. Tyostani
voi kuitenkin hakea jotain ideoita itsensa ja tyontekijéiden motivoimiseen seka koulu-
tukseen. Lisaksi opiskelijoiden motivaation ja sita kautta opiskelutulosten paranemi-
nen auttaa Humanistista ammattikorkeakoulua kouluttamaan parempia viittomakie-
lentulkkeja ja kehittamaan tata kautta koko alaa. Opiskelijoiden motivoitunut asenne

koulussa voi nakya myés myéhemmin tyoelamassa.

Kasittelin luvussa 6.1 muiden vastaavanlaisten tutkimusten tuloksia ja vertasin niita
omiin tuloksiini. Esittelin siis kuinka paljon tuloksiani voi soveltaa koskemaan kaikkia
viittomakielen opiskelijoita. Tulokset olivat paikoin hyvin yhtenevaiset muiden tutki-
musten kanssa. Saamiani tuloksia voidaan siis hyddyntaa my6s muissa viittomakie-
len opetusta tarjoavissa oppilaitoksissa ja myos muiden kielten opetuksessa.

Koska kasittelin tutkimuksessani useaa motivaatioon vaikuttavaa tekijaé, en pystynyt
tutkimaan mitdan osa-aluetta syvallisesti. Jatkotutkimuksena voidaan kuitenkin valita
jokin osa-alueita ja tutkia niita syvallisemmin. Erityisen mielenkiintoinen tutkimusaihe
on selvittda millaiset tehtavat opiskelijat kokevat kiinnostaviksi ja mieluisiksi, koska

tama oli motivaation kannalta opiskelijoiden mielesta tarkein tekija.

Liséksi mielenkiintoista olisi tutkia millaisissa tehtavissa ja opintojaksoissa opiskelijat
kaipaavat valinnanmahdollisuutta tehtavissa ja kuinka paljon tallaista mahdollisuutta
tarjotaan tai pitaisi tarjota. Mielenkiintoista olisi myos selvittdd millaisia henkilokohtai-
sia oppimistavoitteita opiskelijoilla on ja kuinka oppilaitoksen opetus ja tehtavat tuke-

vat naita.

Yksi tutkimusaihe olisi selvittaa kuinka Humanistisen ammattikorkeakoulun kayttama
sosiokonstruktivistinen oppimisndkemys nékyy opetuksessa ja kuinka motivoiva se
opiskelijoiden mielesta on. Tdmé& on kuitenkin aiheena laaja ja vaatii siten myos laa-

jempaa tutkimusta.
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LITTEET

Liite 1 — Sahkaoinen kyselylomake

Kysely viittomakielen tulkkiopiskelijoiden motivaatiosta

Tama kyselytutkimus tutkii Humanistisen ammattikorkeakoulun viittomakielen-
tulkkiopiskelijoiden motivaatiota harjoitella itsendisesti viittomakieltd ja tehda
koulun antamia itsenaisia tehtavia. Lisaksi kysely tutkii mitd oppilaitos voi tehda
tukeakseen opiskelijoiden itsendistd harjoittelua ja lisatakseen opiskelijoiden
motivaatiota. Harjoittelulla tarkoitetaan tassa kyselyssa esimerkiksi kotona ta-
pahtuvaa harjoittelua, jonka tarkoitus on kehittaa viittomakielen taitoja. Silla ei

tarkoiteta koulun ulkopuolella suoritettavaa tyGelaméharjoittelua.

Vastaajan tulee olla Humanistisen ammattikorkeakoulun perustutkinto-opiskelija
tai avoimen ammattikorkeakoulun opiskelija viittomakielentulkin koulutusohjel-
massa. Kyselyn tulokset esitellaén Elina Rantasen kevaalla 2012 valmistuvassa
opinnaytetydssa. Vastauksia kaytetdan ainoastaan tadssa opinnaytetytssa ja ne

pysyvat anonyymina.

1. Milla kampuksella opiskelet?
1 Helsinki
2 Kuopio

2. Milla vuosikurssilla opiskelet talla hetkella?
1-08
2 -09
3-10
4-11
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3. Mika on korkein saavuttamasi tutkinto?
1 Ammattitutkinto
2 Ylioppilastutkinto
3 Alempi korkeakoulututkinto
4 Ylempi korkeakoulututkinto

5 Muu, mika?

4. Arvioi asteikolla 1-5 sitéa miten helppo seuraavia viittomakieleen liittyvia asioi-
ta on harjoitella itsenaisesti (yksin tai yhdessa jonkun kanssa)?
5=Todella vaikea, 1=Todella helppo

1 Paikantaminen ja tilankaytt6

2 Roolinvaihto

3 Sormittaminen

4 Numeraalit

5 Ajanilmaukset

6 Monikko

7 Kysyminen

8 Kielteisyys

9 Vertailu

10 Kiinteat viittomat

11 Polysynteettinen viittominen

12 limeet ja eleet

5. Saan oppilaitoksen lehtoreilta riittavasti palautetta viittomakielen taidoistani.
Taysin eri mielta
12345

Taysin samaa mielta

6. Haluan viittomakielestani mieluummin virhekeskeista palautetta, jossa saan
paljon huomiota siitd mita minun pitaa viela kehittaa.

Taysin eri mielta

12345

Taysin samaa mielta
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7. Haluan viittomakielestani mieluummin positiivista palautetta, joka keskittyy
siihen mitd osaan jo ja missa olen onnistunut. Virheet huomaan itsekin ja niihin
keskittyminen laskisi motivaatiotani harjoitella viittomakielta itsenaisesti.

Taysin eri mielta

12345

Taysin samaa mielta

8. Valitse sopivin vaihtoehto
Jotta jaksan tehda itsendisia tehtavia huolellisesti,
minulle on tarkedmpaa, ettad tehtavat ovat minusta kiinnostavia ja
mieluisia.
12345
minulle on tadrkeampaa, ettd tehtavat arvioidaan numeerisesti ja ne

vaikuttavat opintojaksojen arviointiin.

9. Valitse sopivin vaihtoehto.

Jotta jaksan tehda itsenaisia tehtéavia huolellisesti,
minulle on tarkedmpaa, ettd tehtavat ovat minusta kiinnostavia ja
mieluisia.
12345

minulle on tarkeampad, ettd saan asiantuntevaa palautetta.

10. Lehtori antaa sinulle hyddyllisen ja kiinnostavan tehtavan, mutta kertoo, ettei
sita tarkasteta millaan tavalla. Miten tdma vaikuttaa motivaatioosi tehda kysei-
nen tehtava?
1 Ei mitenk&éan, tekisin tehtavan joka tapauksessa, koska se on
hyddyllinen.
2 Vahan, tekisin tehtavan, mutta en panostaisi siihen niin paljon
kuin tehtaviin, jotka tarkistetaan.
3 Melko paljon, tehtava saattaisi jadda tekemattd, jos minulla on
esimerkiksi muita kiireita.
4 Todella paljon, en luultavasti tekisi tehtavaa vaikka minulla olisi

aikaa.



70

11. Lehtori antaa hyodyllisen ja kiinnostavan tehtavan ja kertoo, ettd se on pa-
kollinen opintojakson tehtava, mutta siita ei saa palautetta tai numeroa. Miten
tama vaikuttaa motivaatioosi tehdé kyseinen tehtava?
1 Ei mitenkdan, panostaisin tehtdvaan yhta paljon kuin tehtéviin,
joista saan palautetta ja numeron.
2 Vahan, en panostaisi siihen ihan yhta paljon kuin tehtaviin, joista
saan palautetta ja numeron.
3 Melko paljon, jos minulla olisi esimerkiksi muita Kiireitd, en panos-
taisi tehtavaan melkein ollenkaan.
4 Todella paljon, luultavasti tekisin sen niin, ettd se menee rimaa

hipoen lapi.

12. Valitse sopivin vaihtoehto.

Jotta motivoidun tekemé&an itsendista tehtavaa, ...
1 haluan tarkat ja selkeét ohjeet, jotta ymmarran mita tehtavassa
haetaan ja mitd minulta odotetaan.
2 haluan tarkat ja selkeat ohjeet, kunhan minulle annetaan myos
vapauksia tehda omia paatoksia.
3 haluan melko vapaamuotoiset ohjeet, jotta pystyn tekeméan teh-
tavan itseani hyodyttavalla tavalla.
4 haluan todella vapaamuotoiset ohjeet, jotta pystyn tekemaan teh-
tavan itseani hyodyttavalla tavalla.

Tehtavan oppimistavoite

Seuraavat kysymykset liittyvat oppimistavoitteisiin ja kiinnostuksen kohteisiin.
Omat oppimistavoitteet voivat liittya esimerkiksi suuntautumiseen (viitotun pu-
heen oppiminen on kiinnostavaa ja tuntuu tarkedaltda) tai omiin vahvuuksiin ja
heikkouksiin (polysynteettisen viittomisen oppiminen tuntuu vaikealta, mutta
kiinteiden viittomien opetteluun ei tarvitse lisdé tukea). Omat kiinnostukset saat-
tavat myo6s vaikuttaa motivaatioon (politikkaa kasitteleva viittomakielinen video

saattaa kiinnostaa enemman kuin puutarhan hoitoon liittyva, tai painvastoin).
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13. Valitse sopivin vaihtoehto.

Jotta motivoidun tekemé&aéan viittomakielta kehittavaa itsenaisté tehtavaa,
...minulle on erittain tarkeaa, ettd ymmarran tehtavan oppimistavoit-
teen.

12345
...minulle ei ole ollenkaan tarkedd ymmartaa tehtavan oppimistavoi-
tetta. Luotan, ettd opin tehtavasta jotain ja muut seikat vaikuttavat

huomattavasti enemmaéan motivaatiooni.

14. Valitse sopivin vaihtoehto.
Minulle on erittain tarkeaa, ettd viittomakieltd kehittavat itsenéiset
tehtavat vastaavat sen hetkisia oppimistavoitteitani. Muuten en ole
ollenkaan motivoitunut tekemaan niita.
12345
Minulle ei ole ollenkaan tarkeaa, ettd viittomakieltd kehittavat itse-
naiset tehtavat vastaavat sen hetkisid oppimistavoitteitani, kaikki

oppimiskokemukset ovat tervetulleita.

15. Oppilaitos tarjoaa riittavan usein mahdollisuuden valita eriaiheisista viitto-
makielta kehittavista tehtavista minun kiinnostuksen kohteisiini ja oppimistavoit-
teisiini sopivat.

Taysin eri mielta

12345

Taysin samaa mielta

16. Lehtori antaa tehtdvaksi suunnitella itse tehtavan, jolla on tarkoitus oppia
jokin viittomakieleen liittyva asia. Lehtori maarittelee kuinka paljon tehtavéan pi-
taa vieda aikaa ja mita tehtavalla on tarkoitus oppia. Saat muuten suunnitella
tehtavan itse. Miten tdmé& motivoisi sinua?

1 Tehtava motivoisi minua todella paljon.

2 Tehtava motivoisi minua melko paljon.

3 Tehtava ei vaikuttaisi motivaatiooni.

4 Tehtava laskisi vahan motivaatiotani, teen mieluummin valmiiksi

suunniteltuja tehtavia.
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5 Tehtdva laskisi motivaatiotani huomattavasti, teen mieluummin

valmiiksi suunniteltuja tehtavia.

17. Valitse sopivin vaihtoehto.
Mielestani lehtorien maaradmat viittomakielta kehittavat tehtavat ovat vaikeus-
tasoltaan usein...

...lian helppoja.

12345

...lilan vaikeita.

18. Oppilaitos tarjoaa riittdvan usein mahdollisuuden valita eri vaikeustasoisista
viittomakielta kehittavista tehtavista minulle sopivat.

Taysin eri mielta

12345

Taysin samaa mielta

19. Valitse sopivin vaihtoehto.
Motivoidun parhaiten tekemaéan useita pienia tai lyhyita viittomakiel-
ta kehittavia tehtavia.
12345
Motivoidun parhaiten tekemaan yhtéa suurta aikaa vievaa viittoma-
kielta kehittavaa tehtavaa.

20. Oppilaitos antaa riittavasti aikaa pakollisten itsenaisten tehtavien tekemi-
seen.

Taysin eri mielta

12345

Taysin samaa mielta

21. Laita seuraavat kohdat tarkeysjarjestykseen (tarkein, 2. tarkein... jne.) sen
mukaan kuinka paljon ne lisdavéat motivaatiotasi tehda jokin itsendinen tehtava.
1=tarkein, 8=vahiten tarkein.

1 Saan tehtavasta palautetta

2 Saan valita eri vaikeustasoisista tehtavista



3 Saan valita eriaiheisista tehtavista

4 Tehtava on mielestani aidosti kiinnostava ja mieluisa
5 Saan tehtavasta arvosanan

6 Saan suunnitella tehtavan itse

7 Ymmarran tehtavan oppimistavoitteen

8 Tehtavan oppimistavoite vastaa omia

22. Mikd muu vaikuttaa motivaatioosi harjoitella viittomakielta itsenaisesti?

Muista, etta tama kysely tutkii vain asioita, joihin oppilaitos voi vaikuttaa.

Kiitos vastauksistasi!
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Liite 2 — Ohjeet opiskelijoiden motivoimiseen

Vinkkeja opiskelijoiden motivoimiseen

Tama vinkkipaketti perustuu Humanistisessa ammattikorkeakoulussa kevaalla
2012 tehtyyn kyselytutkimukseen, joka selvitti viittomakielen tulkkiopiskelijoiden

motivaatiota harjoitella itsenaisesti.

» Opiskelijoiden mielesta viittomakielessa haastavinta on harjoitella poly-
synteettista viittomista, paikantamista ja tilankaytt6a seka roolinvaihtoa.
Opiskelijat kokevat myds ymmartamisharjoitusten puutteen ongelmalli-

seksi itsendisessa harjoittelussa.

"Huomautus: sormittamisen tuottamisharjoituksia on helppo toteut-
taa itsendisesti, mutta ymmartamis puolen harjoittaminen itsenéi-
sesti on l&dhes mahdotonta. Témé on mielesténi ongelmallista.”

» Opiskelijat kaipaavat lisatukea itsenaiseen harjoitteluun materiaalien ja

harjoitusvinkkien muodossa.

"Varsinkin ensimmaiselléd luokalla olisi hyodyllista, jos meille esitel-
taisiin erilaisia tapoja harjoitella itsenaisesti. Joskus viittomakielen
kotitehtava voisi olla "harjoittele 2 tuntia itsenaisesti." Sitten tunnilla
kaytaisiin lyhyesti lapi kuinka kukin on opiskellut. N&in saisi vinkkeja
muiden tavoista ja voisi itsekkin hyddyntéé niita.”

"Tukimateriaalia pitéisi olla enemmén saatavilla koulun puolesta ko-
tona harjoittelemisen tueksi. Esim. viitottua materiaalia, videoita,
harjoituksia. Jos niita olisi nakyvasti saatavilla esim. koulun fooru-
meilla eik@ vain jossakin jonkun opinnaytetyon liitteena kirjastossa,
niin olisi helpompi tarttua toimeen itsenéisesti.”

» Opiskelijat kaipaavat lisaa valinnanmahdollisuuksia tehtavien aiheen ja

vaikeustason suhteen.



75

» Eniten opiskelijoita motivoi aidosti kiinnostavat ja mielenkiintoiset tehta-
vat. Opiskelijoiden palautteen avulla mieleiset tehtavat saa helposti sel-

ville.

» Opiskelijat pitavat palautetta erittéain motivoivana ja hyodyllisena.

"Palautteen saaminen on hyvin tarkedéa. SE lisdd motivaatiota opis-
kella kun tietdd mita alueita pitaa kehittdd. Motivaatiota lisaa myos
se, etta opettajat kohtelevat tasa-arvoisesti kaikkia opiskelijoita ja
antavat heille kaikille saman verran palautetta jattamatta ketdaén
huomioimatta ja suosimatta ketaan.”

*Viittomisharjoitteita kotona tehdessé olisi todella motivoivaa tietaa,
ettd niistd saa koulussa tai muuten palautetta. Niin tietaisi, olenko
toistanut virheitani vai en.”

"Opettajalta voisi saada ihan muuten vain joskus kommenttia omas-
ta viitttomakielesta, esim. pieni maininta, etta "viitoitpa tan&&n hyvin
tuon asian" tai jokin rakentava kommentti korjatavasta asiasta.”

» 96 % opiskelijoista haluaa enemmin tarkat ja selkeat ohjeet, jotka kerto-
vat tarkasti mita tehtavalta vaaditaan kuin vapaamuotoiset, jotka antavat

opiskelijalle vapauksia paattaa itse.

"Itse kaipaan selkeita ohjeita. Jos minulle sanotaan, etta "tee niin
kuin haluat”, en saa mitaéan tehtya.”

» 66 % opiskelijoista pitda motivaation kannalta tarkeéna sita, ettd he ym-
martavat tehtavan oppimistavoitteen. Tehtdvan ohjeistuksessa kannattaa

kiinnittda huomiota tehtavan oppimistavoite.

"Motivaatiooni vaikuttaa paljon, jos ymmarran miten tehtava hyo-
dyntéé oppimistani ja silléd on joku konkreettinen tavoite.”

"Tekisin mielellani itsenaisia viittomakielisia tehtavia enemmankin,
jJos niisté tulee tunne, etté tukevat koulussa opittua”
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» 38 % opiskelijoista pitdda motivoivana ajatusta siitd, ettd he saisivat itse
suunnitella miten opiskelevat jonkin viittomakielen aihealueen. Voisiko

tallaista mahdollisuutta joskus tarjota opiskelijoille?

» Tehtavien tarkistus ja niihin palaaminen lisd& opiskelijoiden motivaatiota.

“Itsenéinen kotona harjoittelu tuntuu myés térkeélta silloin, jos ai-
hetta kasitellaan esimerkiksi seuraavalla tunnilla yhdesséa.”

"Liian paljon on itsendisia tehtéavia ja luettavia kirjoja joihin ei enaa
tehtdvéan antamisen jélkeen palata mitenkéan.”

» Kasaantuvat tehtavat ja liian tiukka aikataulu laskee opiskelijoiden moti-
vaatiota. 41 % opiskelijoista on sitd mielta, ettd itsenaisille tehtaville ei

anneta riittavasti aikaa.

"Tehtavia on usein lilan paljon paallekéain eri kursseilla, joten mo-
nesti tehtavat tulee tehtya "liukuhihnalla" hieman huolimattomasti.
Monesti tulee kokeiltua kepilla jaata ettd meneeké tehtava lapi vai
ei. Toivoisin, etta tehtdvien kuormittavuuksista keskusteltaisiin
enemman lehtoreiden kesken ja yhteistyota tehtéisiin enemman yli
kurssirajojen.”

» Kannustava ja innostava ilmapiiri lisdéa opiskelijoiden motivaatiota.

"Motivaatiooni vaikuttaa myds opettajien asenne tunneilla: yrittavat-
k6 he aidosti saada meita innostumaan tehtavista ja kielesta, vai
opettavatko vain opettamisen vuoksi. Myds luokan ryhmahenki vai-
kuttaa motivaatiooni. Jos yleinen mielipide on se, etta jokin annettu
tehtava on tyhma, vaikuttaa se my6s omaan asenteeseeni tehtavaa
kohtaan, valitettavasti”

"Yleisesti olen kokenut koulun ilmapiirin painostavaksi ja negatiivi-
seksi. Oppiminen ei ole hauskaa, koko ajan jannittda ja ahdistaa
ettei parjaa. - - Miksi ensimmaisena koulupéivana kerrotaan "ette
tule olemaan hyviad tassa, tama on vaikeaa, ei tatd voi oppia kun-

n

nolla neljéssé& vuodessa”.
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» Yhdesséa luokkakavereiden ja viittomakielisten kanssa opiskelu on moti-
voivaa. Opiskelijat tarvitsevat apua paastdkseen mukaan viittomakieli-

seen yhteis6on.

"Se [motivoi], ettd viittomakielta saisi kayttaa viittomakielisten kans-
sa ja muiden vuosikurssilaisten kanssa. Tahan voisi keksia esim
tapahtumia koulun sisélla ja ulkopuolella.”



