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1 JOHDANTO

Opinnéytetydmme on osa Lapsen hyvéa arki — hanketta, joka on PaKaste- hankkeen Poh-
jois-Pohjanmaan osahanke. Sen tavoitteena on luoda toimivia lasten ja perheiden hyvin-
vointia ja varhaista tukea palvelevia yhteisty6- ja kumppanuusmalleja eri toimijoiden
valille. Opinndytetydbmme “Laaja 4-vuotistarkastus™ pyrkii osaltaan selvittdmaan van-
hempien kokemuksia laajasta 4-vuotistarkastuksesta ja sen toimivuudesta. Halusimme
selvittdd vanhempien kokemuksia, koska toimintamalli on uusi Kuusamossa ja Kuusa-

mossa ollaan kiinnostuneita uuden toimintamallin kokemuksista.

Uuden neuvola-asetuksen myota kuntien tehtavéna on jarjestada neljan vuoden ikéiselle
lapselle laaja terveystarkastus vuoden 2011 alusta alkaen. Asetuksen tavoitteena on
varmistaa alle kouluikaisten lapsen ja heid&n perheiden terveystarkastukset siten, etta ne
ovat suunnitelmallisia ja tasoltaan yhtendisid sek& yksildiden ja véeston tarpeet huomi-

oon ottavia kunnallisessa terveydenhuollossa. (STM 2009, 19.)

Laaja 4-vuotistarkastus on tarkead lapsen kehitykselle. Sen tavoitteena on muun muassa
auttaa lasten vanhempia heidan kasvatustytssaan, edistdd varhaista tunnistamista ja tu-
kemista seka edistdd moniammatillista kumppanuutta. Laaja 4-vuotistarkastus on sa-
nansa mukaisesti laaja. Se on vanhempaan 5-vuotistarkastukseen verrattaessa kokonais-
valtaisempi ja laajempi. Siihen on lisatty muun muassa perheosio uutena osiona. Laaja
4-vuotistarkastus sisaltdad keskustelun niin pdivahoidon kuin neuvolan tydntekijan seka
la&karin kanssa. Opinndytetydssdmme perehdymme kuitenkin vain paivahoidon ja neu-
volan tyontekijan kanssa tapahtuviin keskusteluihin, koska laékérin kanssa kaytava yh-

teisty® on ajallisesti ja maarallisesti vahdisempaa.

Opinnaytetydssamme toinen tutkimuskysymys liittyy kasvatuskumppanuuteen. Opin-
naytetydssamme pyrimme selvittdmaan vanhempien kokemuksia kasvatuskumppanuu-
desta niin paivahoidon henkildston kuin neuvolan tydntekijoidenkin kanssa. Kasvatus-
kumppanuus-kasitettd kdytdmme teoria- ja analysointiosioissa, mutta haastatteluosiossa
kdytamme kasitettd “yhteistyd”, koska kasvatuskumppanuus-kasite voi olla vieras niin

vanhemmille kuin monille eri alan ihmisille. Kasvatuskumppanuus-kasitettd kéytetadn



nykyisin paljon paivéhoidon tydntekijoiden keskuudessa, mutta lastenneuvolassa puhu-

taan yhteistyosta.

Kasvatuskumppanuuteen kuuluu olennaisesti kuuleminen, kunnioitus, luottamus sek&
dialogi. Opinndytetydssamme haluamme selvittdd kasvatuskumppanuuden toteutumista
eri toimijoiden kanssa, vanhempien kokemusten pohjalta. Vanhemmat ovat lapsen ensi-
sijaisia kasvattajia, ja paivahoidon seka neuvolan henkiléston tehtdvéana on tukea heita
heidan kasvatustydssdaan. Sosionomi (AMK) tutkinnon liséksi saamme lastentarhanopet-
tajan kelpoisuuden. Lastentarhanopettajan tehtdvané on tukea vanhempia ja auttaa heité.
Yhteistyon tulee olla joustavaa, luottamuksellista ja kiireetontd. Tulevassa tyossamme

voimme tukea lapsen kokonaisvaltaista kehitysta ja kasvua yhdessa vanhempien kanssa.

Opinnaytetydomme on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Aineiston kerdsimme
haastatteluilla, joissa kdytimme teemahaastattelua. Opinnédytetydssamme olemme pereh-
tyneet teoriaan ja jakaneet sen neljdén osaan: laajaan 4-vuotistarkastukseen, kasvatus-
kumppanuuteen, opinndytetyon toteutukseen sekd opinndytetyon tuloksiin. Analyysi-
menetelmana kaytimme sisallénanalyysia, jossa jaoimme saamamme haastattelumateri-

aalin viiteen osaan.



2 LAAJA 4-VUOTISTARKASTUS

2.1 Neuvola-asetus

Uusi neuvola-asetus astui voimaan 1.7.2009 (380/2009), jossa méaaritell&én, ettd kunnan
on jarjestettava 4 vuoden ikaiselle lapselle laaja terveystarkastus vuoden 2011 alusta al-
kaen. Asetuksen tarkoituksena on varmistaa, etta alle kouluikaisten lasten ja heidan per-
heidensa terveystarkastukset ovat suunnitelmallisia ja tasoltaan yhtendisia seké yksil6i-
den ja vaeston tarpeet huomioon ottavia kunnallisessa terveydenhuollossa. (STM 2009,
19.) Laajan 4-vuotistarkastuksen tavoitteena on ennaltaehkéisté ja tukea lapsia seka hei-
dan vanhempiaan kasvatustydssaan. Laajaan 4-vuotistarkastukseen sisaltyy hyvinvoin-
tiarvion pyytaminen varhaiskasvatuksen ammattihenkil6ltd, lapsen mééaraaikaistarkastus
lastenneuvolassa, huoltajien haastattelu sekd koko perheen hyvinvoinnin selvittdminen
niiltd osin kuin se on valttdméatonta hoidon ja tuen jarjestamisen kannalta. Laajasta 4-
vuotistarkastuksesta puhutaan lastenneuvolassa silloin, kun terveydenhoitaja ja laékéri
arvioivat yhdessa lapsen terveytta sekd koko perheen hyvinvointia. Tarvittaessa yhteis-

tyota tehddédn myos muiden ammattihenkildiden kanssa. (STM 2009, 33.)

Lastenneuvolan yleisenda tavoitteena on parantaa lasten fyysista ja psyykkista terveytta
sekd koko perheen hyvinvointia. Tavoitteena on myos tukea erityista tukea tarvitsevia
perheitd, jotta perheiden valiset terveyserot kaventuisivat. Liséksi lastenneuvolassa pyri-
taan siihen, ettd seuraavan sukupolven terveyden ja vanhemmuuden voimavarat ovat pa-
remmat kuin nykyisen. Lastenneuvolaty® on tarkedd myos siksi, ettd lapsen sairaudet ja
kehitysté ehkaisevét tekijat seka perheen muut terveysongelmat tunnistettaisiin varhain.
Lastenneuvolatyon tulee mahdollistaa vanhemmille riittavasti tukea vanhemmuuteen ja
parisuhteeseen perheen toimivuuden vahvistamiseksi. (STM 2004a, 16.) Lastenneuvo-
lan tehtédvand on tunnistaa mahdollisimman ajoissa epasuotuisan kehityksen merkit lap-
sessa, perheessa tai elinympaéristossa seké puuttua varhain terveyttd vaarantaviin tekijoi-
hin. Tarvittaessa lastenneuvolasta lapsi ja perhe ohjataan muille asiantuntijoille tutki-
muksiin tai hoitoon. (STM 2004b, 21.) Kasvatus- ja hoitotehtdvassdan vanhempia tue-

taan antamalla ohjausta ja keskustelemalla kasvatuskysymyksistd. Toiminnassa koroste-



taan perhekeskeisyytta ja ihmislaheisyyttd seka palvelutarpeen yksilollistd maarittdmis-
ta. (Karling & Ojanen & Sivén & Vihunen & Vilén 2009, 39.)

2.2 Laaja 4-vuotistarkastus Kuusamossa

Laajan 4-vuotistarkastuksen kehittdminen on osa Lapsen hyva arki- hanketta, joka sai
alkunsa vuonna 2009. Hankkeen pé&atavoitteena on tukea lapsen kehitystd ja kasvua,
edistda lasten ja heidan perheiden hyvinvointia seka ennaltaehkaista syrjaytymista. Li-
séksi tavoitteena on myos lasten ja perheiden palveluiden laadun ja vaikuttavuuden pa-

rantaminen. Tahéan liittyen laajan 4-vuotistarkastuksen tavoitteena on:

1. Moniammatillisen kumppanuuden edistaminen, yhteisten moniammatillisten toimin-
tamallien ja verkostojen kehittdminen ja vahvistaminen lasten ja lapsiperheiden pal-

velujen tarjoajien valille.

2. Varhaisen tunnistamisen ja tukemisen edistdminen, sek& lasten eri eldaman piireissa

tapahtuvan kasvatuksellisen vuorovaikutuksen ja vanhemmuuden tukeminen.

3. Lasten ja perheiden palveluissa tyoskentelevan henkiloston ammatillisen osaamisen

kehittaminen.

4. Kuntien ja muiden tahojen valisen yhteistyon ja yhteisen tyon tapojen vahvistaminen

lasten ja lapsiperheiden palveluissa asiakkaan osallisuus huomioiden.

5. Tutkimuksen, koulutuksen ja kaytannon tydn vélisen yhteyden kehittdminen. (Méaatta
2011))



Kuusamossa on ollut aikaisemmin kaytssa 5-vuotiaan lapsen seurantalomake, joka on
ollut paivéhoidon ja lastenneuvolan yhteistyévaline. Lomakkeen avulla on arvioitu lap-
sen kasvua ja kehitystd. 5-vuotislomake on ollut kdyt6ssa noin kymmenen vuoden ajan
Kuusamossa, kunnes laaja 4-vuotislomake otettiin kayttéon vuoden 2011 alussa. 4-

vuotislomakkeen mallia koekaytettiin vuoden 2010 aikana.

Kuusamossa kevaalld 2010 toteutetussa vertaishaastattelussa neuvola- ja pdivahoitopal-
velut todettiin paasaéntoisesti hyvin toimiviksi, mutta muun muassa varhaista puuttu-
mista ja eri toimijoiden valistd saumatonta yhteistyoté toivottiin kehitettdvan. Neuvolal-
ta toivottiin enemman kohtaamista kasvuk&yrien tarkastelun sijaan. Seurakunnan lapsi-

tyon palvelut ndhtiin hyvin palvelukokonaisuutta tdydentavina. (Méaatta 2011.)

4-vuotisprosessi lahti etenemaan Kuusamossa maaliskuussa 2010, jolloin valmisteleva
tyoryhma kokoontui ensimmaisen kerran. Ryhméaén kuului tyontekijoita pdivahoidosta,
neuvolasta, puheterapeutti, perheneuvolasta tyontekija ja Lapsen hyva arki-hankkeen
koordinaattori. Ryhmé ké&vi lavitse uuden neuvola-asetuksen, arvioivat 5-vuotismallia,
hahmottelivat 4-vuotismallin suuntaviivoja ja sopivat tyéryhmasta. Tydéryhmaan nimet-
tiin Lapsen hyvé arki-hankkeen koordinaattori, lastenneuvolan osastonhoitaja, tervey-
denhoitaja, lastentarhanopettaja, paivahoidon ohjaaja, kiertava erityislastentarhanopetta-
ja ja alkuvaiheessa mukana olivat myds puheterapeutti sek& perheneuvolan psykologi.
Touko-elokuussa 2010 pdivitettiin saatekirjettd ja lomaketta sekd sovittiin seurakunnan
lapsityon osuudesta prosessiin. Syksylla 2010 4-vuotismallia késiteltiin ajankohtaisfoo-
rumissa ja konsultoitiin Terveyden ja hyvinvointilaitokselta Arja Hastrupia. Laaja 4-
vuotislomake otettiin kdytt6on vuoden 2011 alussa. 4-vuotismallille on myos tehty Pro-
cesQuide-mallinnus vuonna 2011, joka loytyy Lapsen hyva arki-hankkeen internetsi-
vustolta. 4-vuotismallia oli tarkoitus arvioida vertaishaastattelulla joulukuussa 2010,

mutta vertaishaastattelu ei toteutunut. (Maatta 2011.)
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Lapsen hyva arki-hankkeen 4-vuotistydoryhman jasenet kehittelivat laajaan 4-
vuotistarkastukseen liittyvan lapsen kehityksen seurantalomakkeen, jonka avulla lasta
tarkastellaan ainutlaatuisena yksilong, hanen kasvua ja kehitysté seka koko perheen hy-
vinvointia. Kuusamon 4-vuotislomake on otettu kayttéon myos Posiolla ja Taivalkos-
kella (Autio 2012).

Laajaan 4-vuotistarkastukseen (kuvio 1) siséltyy ajanvaraus neuvolaan, 4-
vuotislomakkeen tayttdminen kotona ja paivéhoidossa, keskustelu péivahoidon tyonte-
kijan kanssa, lapsen 4-vuotisméaéraaikaistarkastus neuvolassa, johon siséltyy terveyden-
hoitajan ja laakarin suorittama tarkastus sekd neuvolatarkastuksen palautteen hyddyn-
tdminen. Lapsen ollessa paivékodissa tai perhepdivéhoidossa, lomakkeen saa hoitopai-
kasta, josta se myds lahetetddn taytettynd keskustelun jalkeen lastenneuvolaan. Koti-
hoidossa olevien lasten vanhemmille lomake l&hetetddn postitse heidan varatessaan
neuvolasta ajan lapsen 4-vuotistarkastukseen. (Sosiaalikollega 2011.)

Asiakas .
huoltaja Ajanvaraus

neuvolaan ja
lomake
tdytettavdksi

4-yuotiskaavakkeen
tayttaminen

Lapsen 4v
£ midrdaikaistarkastus

neuvolassa

Neuvola

o

Pdivahoidon
kasvatus-
henkildsto

MNeuvolatarkastuksen
palautteen _
hyiddyntaminen

4yuotiskaavakkeen
tayttaminen

Seurakunnan
kasvatus-
henkildsto

Valtioneuvoston

asetukset

KUVIO 1. Kuusamo-— laajennettu 4-vuotistarkastus.
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2.3 Varhaiskasvatus laajassa 4-vuotistarkastuksessa

Laki lasten paivéhoidosta (304/1983) todetaan, ettd paivahoidon tavoitteena on tukea
paivahoidossa olevien lasten koteja ndiden kasvatustehtdvassa ja yhdessé kotien kanssa
edistda lapsen persoonallisuuden tasapainoista kehitysta. Paivahoidon tulee omalta osal-
taan tarjota lapselle jatkuvat, turvalliset ja lampimét ihmissuhteet, lapsen kehitysta mo-
nipuolisesti tukevaa toimintaa seka lapsen lahtokohdat huomioon ottaen suotuisa kasvu-
ymparistd. My0s varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2009, 10) todetaan, etta var-
haiskasvatus yhdessé lastenneuvolatoiminnan kanssa luo ja kehittaa jarjestelman, jolla
voidaan yhteistydssa vanhempien kanssa seurata lapsen kasvua ja kehitystéd seka tarvit-

taessa ohjata perhettd hakeutumaan eri palveluihin.

Varhaiskasvatuksessa on tarkeaa lapsilahtdinen toiminta ja se sisaltyy ohjaavaan kasva-
tukseen. Lapsildhtdinen toiminta on tietoista, lapsen yksil6llisista tarpeista, kokemuk-
sista ja mielenkiinnon kohteista lahtevad kasvatuksellista toimintaa. Toimiakseen lapsi-
lahtoisesti kasvattajalla tulee olla herkkyyttd kohdata lapsi ja hanen yksilolliset tarpeen-
sa. Tama taas edellyttdd vahvasti sitd, ettd kasvattaja osaa nahda lapsen kasvun ja kehit-
tymisen tarpeet seké lapselle merkitykselliset kokemukset. Kasvattajan tulee osata ha-
vainnoida ja kuunnella lasta, mutta tdm& puolestaan onnistuu ainoastaan yhteistydssa

vanhempien kanssa. (Jarvinen & Laine & Hellman-Suominen 2009, 15.)

Laajaan 4-vuotistarkastukseen siséltyy hyvinvointiarvion pyytaminen varhaiskasvatuk-
sen ammattihenkil6lta (STM 2009, 33). Laajan 4-vuotistarkastuksen lomakkeen taytta-
minen (kuvio 2) etenee siten, etta paivahoidossa olevien lasten vanhemmille jaetaan hy-
vissé ajoin 4-vuotisseurantalomake, jonka vanhemmat tayttavat kotona. Taytetty lomake
palautetaan paivéahoitoon, jossa hoitajat kirjoittavat havaintonsa lomakkeeseen. Péiva-
kodissa lomakkeeseen kootaan ajatuksia kaikilta ryhman tyontekijoilta. Perhepdivéhoi-
tajalle on mahdollisuus konsultoida omaa ohjaajaa lomakkeen tayttdmisessa. Tavoittee-
na on lapsen hyvinvointi ja jos tyontekijalla on huolta tai hanell&d mietitytt&a lapsen kas-
vu, kehitys tai oppiminen, hénen tulee ottaa asia esille lomakkeessa. Molempien osa-

puolten (vanhemmat/ huoltajat sek& paivahoidon/ seurakunnan kasvatushenkil6sto) tay-
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tettyd lomakkeen, pidetddn yhteinen keskustelutuokio asian tiimoilta (Sosiaalikollega
2011). Keskustelussa ei vélttamétta tarvitse kdyda kaikkia kysymyksia kohta kohdalta
lapi, vaan voidaan keskittyd mahdollisiin askarruttaviin tai muuten puhututtaviin asioi-
hin. Keskustelussa on hyvé tarkistaa, ettd osapuolet ovat ymmarténeet toistensa Kirjaa-
mat kommentit, ettei jaad epaselvia asioita. Jos péivahoidossa olevalla lapsella on var-
haiskasvatussuunnitelmaan liittyvé keskustelu ajankohtainen, varhaiskasvatuskeskustelu

ja 4-vuotiskeskustelu voidaan yhdistdad myos yhdeksi keskusteluksi.

Asiakas / F:LIREI'(M Lomakkeen Lomakkeen
huoltaja amaxxeer. ..99.":“ tayttaminen toimittaminen
J LE] tetta% kotona neuyolaan
=4 Keskustelu huoltajien
sekd
Dpiivihoidon kasvatushenkiliiston
wr g e err— kesken
Paivihoidon tyontekiji sopii Lomakkeen e
kasvatus- » keskusteluajan » tayttiminen lapsen
henkilists huoltajien pdivdhoitopaikassa
kanssa F
Seurakunnan Seurakunnan
kasvatus- L P tyiintekiid sopii
henkildsto keskusteluajan

KUVIO 2. 4-vuotislomakkeen tayttdminen seké keskustelu huoltajien ja kasvatushenki-

16ston valilla

Keskusteluun on varattava riittavasti aikaa. Lastenneuvolan maaréaikaistarkastus (kuvio
3) on yksi osa lapsen laajaa 4-vuotistarkastusta. Ennen méaraaikaistarkastusta tervey-
denhoitaja perehtyy lapsen 4-vuotislomakkeeseen. Vanhemmat varaavat ajan maaraai-
kaistarkastukseen, jossa lapsi on vanhemman/vanhempien kanssa terveydenhoitajan
luona, mutta lapsi on valilla myds yksin terveydenhoitajan kanssa. Sen jalkeen van-
hemmat ja terveydenhoitaja kdy palautekeskustelun tarkastuksen sisallostd. Kasvatus-
henkilostolld on velvollisuus puuttua mahdollisiin huoltajan esille nostamiin huolenai-
heisiin ja Kirjattava lomakkeeseen, mité asian tiimoilta on sovittu. 4-vuotistarkastuksen
yhteydessa vanhemmat ja terveydenhoitaja kirjaavat yhdessa lomakkeeseen neuvola-

kéynnin aikana nousseita huomioita. Terveydenhoitaja kirjaa tiedot Effica- potilashal-
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lintoon. Viimeisend lapsi kay laakérin tarkastuksessa, jonka jalkeen laaja 4-

vuotistarkastus on suoritettu lastenneuvolassa. (Sosiaalikollega 2011.)

Asiakas
huoltaja
Lapsi tulee
huoltajansa
kanssa
neuyolaan

, . Palautekeskustelu Palautteen
Asiakas/lapsi tarkastuksen kirjaaminen ja S';:?":g:ﬁ:gn
isalloista |—p{ allekiripitukset |— Salvitaminen
—’ sisalloista allekirjoitukse 4v tarkastus
suoritetiu
Terveydenhoitajan | __ ] N
suorittama tarkastus|
Dttaavastaan
Terveyden- Perehtyy lapsen 4v b lapsen ja hinen »
hoitaja lomakkeeseen huoltajansa
Lupu e Ladkarin
Lddkari tarkastus
“ietojarjestelmd Kirjaus Efficaan

KUVIO 3. Lapsen 4v. méaraaikaistarkastus lastenneuvolassa

Neuvolatarkastuksen palautteen hyédyntdminen (kuvio 4) on tarked&. Terveydenhoita-
jan ja laakarin suorittaman tarkastuksen jalkeen vanhemmat tuovat terveiset paivahoi-
toon ja 4-vuotislomake palautuu paivéhoitoon varhaiskasvatuksen erityisopettajan kaut-
ta, joka katsoo ensin neuvolasta palautuneet lomakkeet. Jos erityisopettajalla nousee
lomakkeesta esille erityisen tuen tarpeita, han on tarvittaessa yhteydessé huoltajiin, pai-
vahoidon henkildstoon tai moniammatilliseen verkostoon, jos vanhemmat ovat antaneet
siihen luvan. Neuvolatarkastuksen jalkeen alkuperdinen lomake liitetd&dn osaksi lapsen
varhaiskasvatussuunnitelmaa seka jos laajassa 4-vuotistarkastuksessa on noussut jotain
mietityttdvaa, voidaan lapsen kohdalla miettid jatkotoimenpiteitd. N&in ollen péivéahoi-
dossa voidaan ottaa myo6s lastenneuvolan nékokulmat huomioon. (Sosiaalikollega
2011))
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Huoltajan
terveiset
neuvolasta

Asiakas f
huoltaja

___________ Palaute osaksi -
lapsen vasua

Padivdhoidon

kasvatus- Palautekeskustelu 4v
henkilasto tarkastuksesta
Lapsen kasvun
tukeminen
Seurakunnan
kasvatus-
henkildsto

Varhais- 4y lomake
kasvatuksen palautuu

erityis- paivahoitoon

opettaja @

KUVIO 4. Neuvolatarkastuksen palautteen hyddyntaminen

Ensisijaisesti lapsen kasvattaminen on kotien tehtdvd, mutta vanhemmilla on oikeus
edellyttaa, ettd yhteiskunta tukee heidan kasvatustehtavaansa. Vanhemmilla on myos
velvollisuus taata lapsilleen hyvéa hoito. Jokaisella vanhemmalla kulkee mukanaan tietyt
rutiinit ja tavat toimia, joita voi olla hankala muuttaa. Vanhempien luottamusta omaan
itseensd kasvattajina tulisi tukea, sill& jokainen vanhempi haluaa lapselleen parasta. On
paljon hyvié tapoja toimia kasvattajana, mutta kasvattajana kehittymiseen vaaditaan py-
sahtymistd miettimaan omia arvojaan. Nain opitaan tuntemaan itsensa paremmin. (Aal-
tonen & Ojanen & Sivén & Vihunen & Vilén 2002, 252.) Laajassa 4-
vuotistarkastuksessa on tarkoitus tukea lasten vanhempia heidan kasvatustyosséaan.
Vanhemmuuden tukemisella pyritdén auttamaan ja etsiméaéan erilaisia keinoja ja ratkai-
suja erilaisiin ongelmatilanteisiin. Vanhempien on hyva tuntea, etté heilla on apua lahel-
14, jos sitd tarvitaan. Avun pyytdminen perheen ongelmiin on madaltumaan péin, mutta
tuen tarpeen myontdminen tai tuen vastaanottaminen ei aina ole helppoa. Yhteiskunta
pyrkii auttamaan vanhempia heidén kasvatustehtévasséa jokaisen perheen elamaéntilan-

teen mukaan. (Jarvinen ym. 2009, 15.)
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3 YHDESSA TOIMIMINEN LAPSEN PARHAAKSI

Kasvatuskumppanuudella varhaiskasvatuksessa tarkoitetaan vanhempien ja henkiloston
tietoista sitoutumista toimimaan yhdessa lasten kasvun, kehityksen ja oppimisen proses-
sien tukemisessa. Tama edellyttad keskindista luottamusta, tasavertaisuutta ja toistensa
kunnioittamista. Vanhemmilla on lastensa ensisijainen kasvatusoikeus ja -vastuu seké
oman lapsensa tuntemus. Henkildstolla on koulutuksensa antama ammatillinen tieto ja
osaaminen sekd vastuu kasvatuskumppanuuden ja tasavertaisen yhteistyon edellytysten
luomisesta. Kasvatuskumppanuus léhtee lapsen tarpeista, jolloin varhaiskasvatuksen
toimintaa ohjaa lapsen edun ja oikeuksien toteuttaminen. Kasvatuskumppanuudessa yh-
distyvét lapselle kahden térke&n tahon, vanhempien ja varhaiskasvatuksen kasvattajien
tiedot ja kokemukset. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2009, 31.)

Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on, etta lapsi toimijana ja oman eldmansa kokijana
tulee kokonaisvaltaisesti ndhdyksi, ymmarretyksi ja kannatelluksi. Lapsen leikin, toi-
minnan, kokemusten, toiveiden ja tarpeiden havainnointi ja havaitseminen ovat keskios-
sé. Lisaksi kasvatuskumppanuuden yhtené tavoitteena on tunnistaa herkésti ja mahdolli-
simman varhain lapsen jollakin kasvun, kehityksen tai oppimisen alueella mahdollinen
tuen tarve ja luoda yhteistydssa lapsen vanhempien kanssa yhteinen toimintastrategia
lapsen tukemiseksi. Myo6s ongelmatilanteissa lapsen vanhempien ja henkildston vélisel-
le yhteistyosuhteelle tulee luoda kasvatuskumppanuuden ilmapiiri. (Kaskela & Kekko-

nen 2006, 17; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2009, 32.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005,31) todetaan, ettd vanhemmilla tulee ol-
la mahdollisuus osallistua omaa lasta koskeviin kasvatuskeskusteluihin ja lapsikohtaisen
varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen. Tavoitteena on, etta lapsen asiat ja elaménti-
lanteet péivahoidossa ja perheessa tulevat vastaanotetuiksi ja jaetuiksi kunnioittavassa,

tasavertaisessa ja avoimessa vuoropuhelussa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 17.)
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Kasvatuskumppanuus on monipuolista ja syventdvaa yhteistyota perheiden ja paivéahoi-
don valilla. Paivahoidon henkildstod ja lasten vanhemmat tyGskentelevat yhdessa, seka
vanhemmilla ettd paivéhoidon henkildstolla on olennaista, mutta erilaista tietoa lapsesta.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 1819.) Kasvatuskumppanuuden toteutuessa siind yhdistyy
lapselle tarkeiden ihmisten, vanhempien ja hoitajien ymmarrys ja tieto lapsesta. Kasva-
tuskumppanuudessa vanhemmuutta pyritddn tukemaan lisaédmalla vanhemman ymmér-
rysta lapsen tarpeista ja kehitysvaiheista, etenkin silloin kun vanhemmat eivét saa tar-
peeksi tukea verkostosta. (Kanninen & Sigfrids 2012, 133.)

Kasvatuskumppanuuden periaatteet kasittdvat kuulemisen, kunnioituksen, tasavertai-
suuden ja dialogisuuden. Tyontekija sitoutuu toimimaan néiden neljan periaatteiden
mukaisesti paivahoidossa olevien lasten ja heidan perheidensd kanssa. Kasvatuskump-
panuudessa huomiota Kiinnitetdan erityisesti siihen, miten vanhemman lasta koskeva
tietdmys tulee kuulluksi, vastaanotetuksi, jaetuksi ja keskustelluksi vuorovaikutuksessa
paivahoidon tyodntekijan kanssa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 18.)

3.1 Kasvatuskumppanuus

Kuuleminen

Sanoin, ilmein ja elein sekd muulla tavoin saavutettu ihmisten vélinen yhteys on kaikis-
sa elamantilanteissa tarkeda. Yhteys on kahden tai useamman ihmisen vélista ajatusten
ja tunteiden kohtaamista. Se on erityisesti tunnetilojen ja ajatusten yhdessa jakamista,
kuuntelemista ja kuulluksi tulemista. Todellinen ja luottamuksellinen suhde vaatii aikaa.
(Vilén & Leppamaki & Ekstrom 2008, 62.)
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Kuuntelu ja toisen kuuleminen ovat keskeisié asioita vuoropuhelussa. Kuuleminen ei
ole ensisijassa taito vaan suhde toiseen ihmiseen. Kuulevassa suhteessa asetutaan kuu-
lemaan toisen ihmisen asiaa, ajatuksia ja puhetta. Kuunteleminen on eléytyvaa kuunte-
lemista ja keskittymista sekd kuunteleminen sisaltda aina lasndolon vaatimuksen. Se
nayttaytyy toiselle aitona kiinnostuksena, empaattisuutena ja rehellisyytena. Kuuntele-
minen ei onnistu, ellei kuuntelija kykene luomaan turvallista ja myonteista ilmapiiria.
Kuuntelija haluaa ja uskaltaa ottaa vastaan sen, mité toinen viestittdd. Kuunteleminen on
joskus riskin ottamista ja vaatii erilaisten tunteiden sietdmista esimerkiksi suuttumusta,
ahdistusta ja hdammennystd. Kuulevassa suhteessa voidaan pienilla niin sanotuilla “oven
avaajilla” viestittad toiselle valmiutta kuulla, vaikka asia ei olisi miellyttava tai siita ol-
laan eri mieltd. N&itd “oven avaajia” voivat olla esimerkiksi kommentit ahaa, hmm, ker-
ro liséa tai haluan kuulla siitd enemman. “Oven avaajina” voivat toimia myods kasvon
ilmeet ja eleet, jotka kertovat puhujalle siitd, etta kuulija on lasna ja on halukas kuule-
maan. Kuulluksi tuleminen on aina eheyttava kokemus ja sen tdhden kasvatuskumppa-
nuuden keskeinen periaate. (Kaskela & Kekkonen 2006, 32.)

Kunnioitus

Ihmisilla on halu ja tarve tulla hyvaksytyksi ilman erilaisia ehtoja, sellaisena kuin he
ovat. Toisen ihmisen kunnioittaminen on hanen arvostamista ja hyvaksymistd, se ilme-
nee aina ajatuksina ja sitd kautta myos tekoina. Ihmisten avoimuus ja myoénteisyys aut-
tavat ymmartamaan ihmista, ettd hanta kunnioitetaan ja arvostetaan. Kunnioituksen puu-
te nékyy suhteessa mitatdimisend, selan kaantdmisend sekd sen viestittamiselld, ettei

toisella tai hdnen sanomisillaan ole merkitysta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 34.)

Yhteista kaikille ihmisille on se, ettd jokainen kaipaa toiselta ihmiseltd kunnioitusta kai-
kissa elamantilanteissa. Jos ihminen ei koe, ettd hénta ja hanen mielipiteitddn kunnioite-
taan, han voi kokea vuorovaikutuksen lamaannuttavaksi sek& alentuvasti annettava apu
voi myos heikentdd ihmisen omantunnonarvoa. Ihmiselle on tarkedd sailyttdd omanar-
vontunteensa ja tassd yhteydessa voidaan puhua myds kasvojen séilyttamisesta. (Vilén
ym. 2008, 64- 65.)
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Luottamus

Luottamus rakentuu kuulemisen ja kunnioituksen periaatteista. Luottamuksen syntymi-
seen tarvitaan aikaa ja yhteisia kohtaamisia seka tyontekijan ja vanhemman vuoropuhe-
lua. Luottamus ei synny hetkessd, vaan se rakentuu ajan kanssa. Luottamuksen syntyyn
vaikuttavat ihmisen aikaisemmat kokemukset ja muistot samankaltaisista tilanteista ja
asioista. IThmiset tarvitsevat eripituisen ajan voidakseen luottaa ihmiseen. Keskeinen ta-
voite kasvatuskumppanuudessa on luoda luottamuksellinen ilmapiiri kaikelle tyonteki-

joiden ja vanhempien véliselle vuoropuhelulle. (Kaskela & Kekkonen 2006, 36- 37.)

kijan ja lapsen valisesta suhteesta, siitd mill& tavalla tyontekijat valittavat tietdmystaan
lapsesta. Kasvattajan herkké suhde lapseen heréttdd vanhemmissa luottamusta ja turval-
lisuutta lapsen hyvéstd hoidosta. Luottamus rakentuu myés vanhempien mahdollisuu-
desta vaikuttaa lapsensa hoitoon, kasvatukseen ja opetukseen liittyviin asioihin. Perus-
tan luottamukselle luo arkinen ja paivittainen vuoropuhelu lapseen liittyvista asioista.
Liséksi se mahdollistaa yhteisen ymmarryksen lapsesta. (Kaskela & Kekkonen 2006,
36- 37.)

Dialogi

Dialogi tarkoittaa tarkoitusten ja ajatusten vaihtelua ihmisten vélill&4 sek& yhteista tie-
donvirtaa. Isaacs (2001) korostaa dialogin kykyéa ottaa vastaan sanoja ja mahdollisuutta
hiljentdd oma siséinen halind. Dialogin harjoittelu voi alkaa itsensa tutkimisesta ja omi-
en reaktioiden kuuntelusta. Kun tuntee itsensé paremmin, niin myos toisen kuuntelu tu-
lee helpommaksi. Dialogissa on tarkeéd, ettei nopeita johtopaatoksia tehdé ja siina pyri-
tdan pitkittamaan omien mielipiteiden muodostamista. Tarkoituksena on aidosti kuun-
nella niin itseddn kuin muitakin, joka vaatii elaytymista toisen ihmisen asemaan. (Vilén
ym. 2008, 86- 87.)
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Dialogi on avain kuulemisessa. Vain kuuleva suhde voi synnyttda aitoa vuoropuhelua,
jossa on tilaa kaikkien osapuolen tulla nédkyviksi omine ajatuksineen. Dialogi ymmarre-
taan taitona ajatella, puhua ja toimia yhdessa. Dialogi toteutuu tasa-arvoisessa puheessa,
jossa toisen tietdmys ei ole merkityksellisempéé ja arvokkaampaa kuin toisen osapuo-
len. Dialoginen vuoropuhelu sallii eri mieltd olemisen, suorapuheisuuden ja rehellisyy-
den, koska sitd kannattelee kuulemisen ja kunnioituksen kokemus. (Kaskela & Kekko-
nen 2006, 38- 39.)

3.2 Ammattilaisten yhteistyo

Laadukas varhaiskasvatus on monimuotoista toimintaa, joka edellyttad4 eri tahojen yh-
teistydtd. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa todetaan, ettd lastenneuvolatoimin-
nan kanssa yhdessa luodaan ja kehitetaan jarjestelma, jolla voidaan yhdessé vanhempien
kanssa seurata lapsen kasvua ja kehitystd sek tarvittaessa ohjata perhettd hakeutumaan
palveluihin. Verkostoyhteistyon keskeisend tavoitteena on varhainen puuttuminen riski-

tilanteissa. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 10.)

Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta (380/2009) velvoittaa palveluja jérjestetta-
essé kiinnittdamaan huomiota lapsen kehitysymparistoihin eli terveystarkastukset ja ter-
veysneuvonta on jarjestettdva tarpeen mukaan moniammatillisesti. Huoltajien Kirjalli-
sella suostumuksella laajaan 4-vuotistarkastukseen sisaltyy paivahoidon arvio lapsen
selviytymisestd péivahoidossa. Laajassa 4-vuotistarkastuksessa tehddan moniammatil-
lista yhteistyota muiden lapsiperheiden parissa tydskentelevien kanssa. Lastenneuvolan,
paivahoidon ja vanhempien yhteistyoll4 on suuri merkitys lapsen kokonaiskehityksen
seurannassa ja arvioinnissa ja yhteistyd vanhempien kanssa onkin merkittdvassa roolissa
tassd. Lapset ovat erilaisia, mutta niin ovat vanhemmatkin; toisiin yhteys 16ytyy helpos-
ti, toiset vanhemmat vaativat aikaa yhteistydsuhteen muodostamiseen. (Kanninen &
Sigfrids 2012, 134.)
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Laki lasten paivahoidosta (1983) velvoittaa tyontekijoita yhteistydhon kodin kanssa.
Paivékodissa lapsen toiminnan ymmartdminen vaatii lapsen koko ymparistén huomioi-
mista sek& on tarkead selvittdd miten lapsi toimii kotona ja paivéhoidossa. Tyontekijan
on kunnioitettava yksityisyytta ja kyettdvd rajaamaan ne asiat, joita yhteistydhon kuu-
luu. Olennaista yhteistydssa onkin sen sisélto ja muoto. Yhteistyon toimivuuden kannal-
ta on tarkeaa, ettd perheiden toiveet yhteistyon toteutumisesta ja sisallosta on selvilla.
Kaikki vanhemmat eivat halua niin paljon yhteisty6ta ja tukea, kuin toiset. T&std johtu-
en on erityisen tarkead, ettd vanhemmat saavat tarvittavan tuen ja yhteistyd perustuu
molemminpuoliseen luottamukseen. Yhteistyon sujuvuuteen vaikuttaa myos se, etta
tyontekijat ovat vastavuoroisesti valmiita luottamukselliseen, avoimeen ja aitoon vuoro-
vaikutukseen. Osa vanhemmista tarvitsee myds enemmaén aikaa toimiakseen tasavertai-
sina yhteistyokumppaneina ja naita vanhempia paivahoidon tyontekijoiden tulisi erityi-
sesti rohkaista yhteistyohon. (Aaltonen ym. 2002, 254- 255.)

Hyvé yhteistyd vaatii pdivahoidon tydntekijalta ja terveydenhoitajalta kykya kuunnella.
Kuuleminen taas edellyttaa virittdytymista kuhunkin ainutlaatuiseen perheeseen. Haas-
teena voikin olla 16yt44 aito kohtaava dialogi jokaisen perheen kanssa. On tarkedd, etta
tyontekija 16ytaa sellaisen tavan olla vuorovaikutuksessa perheen kanssa, josta valittyisi
vanhemmille aito vélittdminen, arvostus ja avoin Kiinnostuneisuus lapsesta ja hanen
kasvuympadristosta. Avoimuudella tarkoitetaan, ettd tyontekija on kiinnostunut van-
hemman nakodkulmasta, vaikka ne eroaisivatkin tyontekijan omasta. Talloin tyontekija
osoittaa hyvéksyvaa intoa pohdiskella asioita yhdessa eika esitd omia ndktkantojaan ai-
noina oikeina vaihtoehtoina. Jossakin tilanteessa vanhempien nakdkulma voi olla huono
lapsen kannalta, mutta vaitteleminen vanhemman kanssa ei johda onnistuneeseen loppu-
tulokseen. Téallgin on térkedd pohdiskella ja 16ytdd uusia vaihtoehtoisia toimintatapoja
yhdessd, koska ndmé ovat yhteistydsuhteen valttamattomia edellytyksid. Olennaista on
valittdd myos vanhemmalle kohdatuksi tulemisen kokemus. (Kanninen & Sigfrids
2012, 134- 135.)

Ihmiset vaikuttavat aina toisiin ihmisiin, tiedostivat he sitd tai eivat. Kasvattajina ja yh-
teistydkumppaneina on tarke&& miettid, miten tulisi toimia, etta toinen ihminen hyoétyisi

tiedoistamme ja taidoistamme. Térked4 on toimia esimerkkind toisille, hyvaksya erilai-
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set ihmiset ja pyrkimalla avoimeen ja rakentavaan vuorovaikutukseen seka kunnioitta-
malla vaitiolovelvollisuutta. Tall4 tavoin voidaan luoda hyva pohja luottamukselle, joka
on yhteistyon perusta. Pdivahoidon tyontekijan tulisi pyrkié osoittamaan vanhemmille,
ettd henkilokunta vélittda lapsesta ja on aidosti halukas tydskentelemaén heidén kans-
saan. Tyontekijoiden tulisi kuunnella aidosti vanhempia seké tukea heita. Hyvin luodul-
le luottamukselle ja avoimuudelle on ominaista, ettd on myds helpompi jakaa ja ottaa
vastaan ohjeita ja neuvoja. (Aaltonen ym. 2002, 252- 253.)

Laajassa 4-vuotistarkastuksessa on ennalta maaritelty tyomenetelmd, jonka avulla on
tarkoitus helpottaa perheen tarpeiden- ja tilanteen maérittelya ja arviointia seké saada
esille perheen nakemyksia terveydestaan. Toisaalta menetelma saattaa myos estda van-
hempien osallisuutta ja lisatd asiantuntijan dominointia, koska ne luovat tilanteeseen
kontrolloivan ilmapiirin, korostavat asiantuntijakeskeisyytta ja sitovat tyontekijan rutii-
neihin ja mekanistiseen toimintaan, josta hédnen voi olla vaikea poiketa. T&ll6in jokaisen
perheen tavoitteet ja tyontekijan tydmenetelmat ovat samantyyliset. Myds tyontekijan
oma asiantuntemus voi karsia, koska tyontekija kiinnittdd padhuomiointinsa vain mene-
telmén toteuttamiseen eika tyon siséltoon, tavoitteisiin ja asiakkaaseen (Pietila 2010,
134- 135). Tyomenetelmalld on mielekkyytensd, jos tyontekijat ymmartdvat niiden
merkityksen ja kayttomahdollisuudet omassa toiminnassaan (Pietild 2010, 136). Laaja
4-vuotistarkastus koskettaa paivahoidon henkil6stod, terveydenhoitajaa, lastenladkaria,
kiertdvaa erityislastentarhanopettajaa ja mahdollisesti muitakin lapsi- ja perhetyon tyon-
tekijoitd. On tarkedd, ettd jokainen tyontekija tiedostaa oman tehtdvansa seka tuo nako-

kulmansa ja tavoitteensa esille.
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

4.1 Opinnaytetyon tavoite ja tutkimustehtévéat

Opinnéytetyon tarkoituksena oli selvittdd paivahoidossa olevien 4-vuotiaiden lasten
vanhempien kokemuksia laajasta 4-vuotistarkastuksesta seka miten kasvatuskump-
panuus toteutuu eri toimijoiden kanssa vanhempien mielesta. Saadun tiedon avulla on
tarkoitus tarkastella uuden mallin toimivuutta ja mahdollisia kehittdmisen kohteita. Mie-
lestdmme on tarkedd tuoda esille vanhempien kokemuksia, koska ne antavat ensisijaisen
tarkedd tietoa laajasta 4-vuotistarkastuksesta seké kasvatuskumppanuuden toteutumises-
ta tyontekijoiden kanssa. Jokaisen vanhemman ja perheen kokemukset ovat arvokkaita

ja térkeita.

Opinnaytetydmme tutkimuskysymykset liittyvat laajaan 4-vuotistarkastukseen. Ha-
lusimme lahted selvittdmadn vanhempien kokemuksia laajasta 4-vuotistarkastuksesta
seka siitd, miten kasvatuskumppanuus toteutui vanhempien mielesté eri yhteistyotaho-

jen kanssa. Tutkimuskysymyksemme ovat:

1. Millaisia ovat vanhempien kokemukset laajasta 4-vuotistarkastuksesta?
2. Miten yhteistyd/kasvatuskumppanuus toteutuu vanhempien mielestd péaivahoidon

tyontekijan ja lastenneuvolan terveydenhoitajan kanssa?

Valitsimme opinndytetyon aiheeksi lapsen laajan 4-vuotistarkastuksen, koska aihe on
ajankohtainen ja Kuusamossa ei ole selvitetty vanhempien kokemuksia laajasta 4-
vuotistarkastuksesta eikd vanhempien yhteistyostd eri toimijoiden kanssa. Lisaksi
otimme opinndytetybhomme kasvatuskumppanuuden ja sen toteutumisen erityisesti
vanhempien nakokulmasta, koska kasvatuskumppanuus on erityisen tarke&é tyonteki-
jéiden ja vanhempien valisessd vuorovaikutuksessa ja sitd kautta lapsen hyvinvoinnin
kannalta. Ndemme tarkedksi selvittdd juuri vanhempien kokemuksia, koska vanhemmat
ovat lastensa ensisijaisia kasvattajia ja me tulevina lastentarhanopettajina olemme tu-

kemassa heitd. Liséksi opinndytetydomme vie meidan ammatillista osaamista eteenpéin.
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4.2 Aineisto ja aineiston analyysi

Opinnaytetydomme tutkimusmenetelmand on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus.
Laadullisessa tutkimuksessa tarkoituksena on ilmién kuvaaminen, ymmartdminen ja
mielekk&an tulkinnan antaminen. Lisaksi laadullisessa tutkimuksessa ollaan kiinnostu-
neita merkityksista, kuinka ihmiset kokevat ja nékevat reaalimaailman. (Kananen 2008,
24.) Té&st4 johtuen valitsimme kvalitatiivisen tutkimuksen opinndytetydohomme, koska
tarkoituksenamme oli selvittad vanhempien kokemuksia 4-vuotistarkastuksesta seké si-
t4, miten lasten vanhemmat kokevat kasvatuskumppanuuden eri toimijoiden kanssa.
Laadullisessa tutkimuksessa opinnaytetyon tekijan asema on keskeinen ja tekijalla on
toiminnassaan tietynlaista vapautta, joka antaa mahdollisuuden joustavaan tutkimuksen
suunnitteluun ja toteuttamiseen (Eskola & Suoranta 1999, 20). Valinnanvapaus on mie-
lestamme hyodyksi, mutta toisaalta voi kédantya myds itseddn vastaan. Rajauksien teke-
minen ja tutkimuksen ennakkokasitykset ovat haasteita, monen muun haasteen ohella.
Laadullinen tutkimus antaa todella vapaat kadet tehda opinnéytety6td, joten uskoisim-
me, ettd se on suuri haaste meille itsellemme, mutta tyon valmistuttua todella antoisa ja
opettavainen kokemus. Laadulliseen tutkimukseen on myos olennaista se, ettd opinndy-
tetyon tekijat lahtevat kentalle tutkimaan ilmi6ta ja ndin ollen tutkijan ja tutkittavien vé-
lille syntyy suora kontakti (Kananen 2008, 25). Mielestamme kvalitatiivinen tutkimus
on meille sopivin, pddsemme mukaan kentélle tekem&an opinndytetyotdmme ja us-

koisimme, etté laadullinen tutkimus itsessdén on jo erittdin antoisa meille itsellemme.

Opinnaytetyon aiheen kuultuamme, mietimme eri vaihtoehtoja opinndytetyon suhteen.
Laaja 4-vuotistarkastus sopi meille aiheena mielestamme hyvin ja aiheemme varmistui
itsellemme sopivaksi ja ajankohtaiseksi, kun kuulimme, ettd Kuusamossa on hieman al-
le 200 lasta, jotka ovat téyttdneet nelja vuotta vuonna 2011. Taman johdosta uskoimme
opinndytetyon alkuvaiheessa, ettd saisimme haastateltavia sopivan méarédn meille, ja
nain myos kavi. Opinndytetyon kohderyhmaan kuuluivat pdivéhoidossa ja lastenneuvo-
lassa asioineet lasten vanhemmat, joiden lapset ovat kdyneet laajan 4-vuotistarkatuksen
kokonaisuudessaan lapi. Halusimme saada tietoa, kuinka vanhemmat kokevat laajan 4-
vuotistarkastuksen kokonaisuudessaan ja erityisesti meitd kiinnosti miten kasvatus-

kumppanuus toteutuu eri toimijoiden kanssa vanhempien mielestd. Lisaksi mietimme
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aiheen rajausta ja tarkoituksenamme oli haastatella pdivakodissa ja perhepaivéhoidossa
olevien lasten vanhempia, koska mielestimme heidadn kokemukset voivat edesauttaa

my0s meidan omaa ammatillista kehitysta.

Teoriaosuutemme sisaltdd kasvatuskumppanuuden, mutta lastenneuvolassa ei puhuta
kasvatuskumppanuudesta, joten opinndytetydssamme puhumme yleisesti yhteistyosta.
Kéytimme haastatteluissa yhteisty0-késitettd seka padivahoidon etté lastenneuvolan koh-
dalla, koska se on vanhemmille tutumpi kasite ja yleisemmin kéytdssa. Ennen saatekir-
jeiden jakoa ja haastatteluja teimme koehaastattelun, jossa oli teemana kasvatuskump-
panuus. Koehaastattelussa késite kasvatuskumppanuus oli vanhemmalle vieras ja ndin
ollen emme halunneet peléstyttda vanhempia saatekirjeessd vieraalla kasitteelld ja

muokkasimme haastattelurungon koskemaan yhteisty6ta eri tahojen kanssa.

Valitsimme tiedonkeruumenetelmaksi haastattelun, koska haastattelu on ennen kaikkea
joustavaa. Meilld oli haastattelijoina mahdollisuus toistaa kysymyksid, selventda kysy-
myksid sekd tehdd tarkentavia kysymyksid. Joustavaa haastattelussa on myos se, ettéd
kysymykset voidaan esittaa siina jarjestyksessa kuin haastattelija itse haluaa. Haastatte-
lussa onkin térkeintd saada mahdollisimman paljon tietoa halutusta asiasta. Haastattelua
tehdessdmme pystyimme jattdmaan kysymyksid myos vélista pois, jos haastateltava oli
esimerkiksi edellisen kysymyksen kohdalla vastannut laajemmin tai olimme keskustel-
leet asiasta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73.)

Opinnaytetydssamme puhumme péivahoidosta, joka kasittdd myods ryhméperhepaiva-
hoidon ja perhepdivahoidon. Rajasimme aihetta niin, ettd emme pyrkineet haastattele-
maan kotihoidossa olevien lasten vanhempia, koska silloin olisi jd&nyt vanhempien ko-
kemukset paivéhoidosta kokonaan pois ja piddmme myds sité erittdin tarkednéd osa-
alueena, ajatellen laajan 4-vuotistarkastuksen kokonaisuutta. Keskityimme tutkimukses-
sa vanhempien kokemuksiin paivéhoidon henkildston ja terveydenhoitajan kanssa kay-
tavadn yhteisty6hon, koska vanhemmat ovat yhteistydssa paivahoidon henkilostoon 18-
hes pdivittdin ja terveydenhoitajan kanssa vuosittain tai tarvittaessa. L&akarin kanssa

kéaytava yhteistyd on vahaisempad niin ajallisesti sekd maaréllisesti, joten opinnéyte-
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tydssamme emme painottaneet ladkarin kanssa kéytdvaa yhteisty6td. Emme myoskéaén
ottaneet tutkimukseemme mukaan seurakunnan kerhoissa olevien lasten vanhempia,
koska he eivét ole kdyneet keskusteluja seurakunnan tyontekijoiden kanssa (Kovanen
2011).

Haastattelutyypiksi valitsimme teemahaastattelun (Liite 4). Teemahaastattelu on puoli-
strukturoitu haastattelu, jossa edetaan tiettyjen keskeisten valittujen teemojen ja niihin
liittyvien tarkentavien kysymysten varassa. Mielestdamme teemahaastattelu sopi hyvin
opinnaytetydhomme, koska tarkoituksenamme oli selvittdd vanhempien kokemuksia 4-
vuotistarkastuksesta sek& miten kasvatuskumppanuus toteutuu vanhempien mielesta.
Teemahaastattelu antaa tilaa vastaajalle, mutta se ohjaa kuitenkin vastauksia tutkimuk-
sen tarkoituksen ja tutkimuskysymysten mukaisesti. Pohdimme haastattelun teemoja,
esimerkiksi mitd haastattelulla halusimme saada selville ja teemat laadittiin soveltuvaksi
opinndytetydmme tutkimuskysymyksiin. Etukéteen valitut teemat perustuvat tutkimuk-
sen viitekehykseen eli mietimme teemat siten, ettd ne vastasivat jo tiedettyihin asioihin.
Haastattelun  teemoina  kdytimme  haastateltavien taustatietoja, laajan  4-
vuotistarkastuksen alkutilannetta ja lomakkeen tayttdmistd kotona, laajan 4-
vuotistarkastuksen tapaamista péivahoidon tyontekijdn kanssa, laaja 4-vuotistarkastus
lastenneuvolassa seka laajan 4-vuotistarkastuksen koko prosessia. Jokaisen teeman alle
laadimme tarkentavia kysymyksid, jotta saimme mahdollisimman kattavan haastattelun
aikaan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75.)

Kohderyhma tavoitettiin saatekirjeelld (Liite 2), jotka jaoimme pdivakodeissa ja perhe-
paivahoidon ohjaajalle, joka toimitti saatekirjeet perhepdivahoitajille. Saatekirjeessé
kerroimme opinnaytetydstamme, haastattelun toteuttamisesta ja haastatteluajankohdasta
sekd opinndytetyon valmistusajankohdasta. Saatekirjeissa oli mukana vastauslomake
(Liite 3), jonka vanhemmat pystyivét palauttamaan péaivahoitoon tai vaihtoehtoisesti he
pystyivat ldhestymaan meitd séhkopostitse sopiaksemme haastatteluajankohdan. Sopies-
samme haastatteluajankohtaa kysyimme vanhemmilta luvan nauhoittaa haastattelut ja
kaikki haastateltavat antoivat myods luvan nauhoittamiseen, mika helpotti haastattelujen

analysointia.
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Haastatteluajankohdat haastateltaviemme kanssa saimme sovittua hyvin, haastattelut to-
teutettiin helmikuussa 2012 viikoilla 6-8. Jaoimme saatekirjeité paivékoteihin 15 kappa-
letta ja perhepéivahoidon ohjaajalle 5 kappaletta, joka toimitti saatekirjeet perhepéiva-
hoitajille. Haastateltaviksi saimme paivakodista viisi henkilod, mutta perhepéivahoidos-
ta emme saaneet harmiksemme yhtdén haastateltavaa. Mietimme etukéteen haastatelta-
vien méaaréé ja sovimme ennen saatekirjeiden ldhettdmistg, ettd 5 haastateltavaa on meil-
le realistinen mé&éra ja sen saimme myos kokoon. Haastateltavat olivat kolmesta eri péi-
vakodista. Kuusamossa on yksi lastenneuvola, jossa kaikki haastateltavat olivat asiak-
kaina. Paivahoidon tyontekijan ammattinimiketté ja terveydenhoitajan nimed emme ky-
syneet haastattelussa, jotta haastateltavien anonymiteetin sdilyminen varmistui entises-

taan.

Kéytimme aineiston analysointiin litterointia, joka tarkoittaa tallenteiden purkamista
kirjalliseen muotoon. Tavoitteena on kirjoittaa nauhoitteet mahdollisimman sanatarkas-
ti. (Kananen 2008, 80.) Aineiston litteroinnin jalkeen purettuja haastatteluja voi olla jo-
pa 150 sivua. Tastd syysta onkin hyvéd jakaa materiaalia esimerkiksi teema-alueisiin
(Viinaméki & Saari 2007, 41- 42). Litteroinnin jalkeen meill& oli materiaalia yhteensa
38 sivua. Litteroinnissa oli todella tarke&d, ettd kaikki Kkirjoitetaan sanasta sanaan. Se
helpotti huomattavasti analysointia, kun aloimme tehda sitd. Analysointimenetelmaksi
valitsimme sisédllonanalyysin, koska sen avulla voidaan tehdd monenlaista tutkimusta.
Siséllénanalyysissa aineistoa tarkastellaan eritellen, yhtéléisyyksia ja eroja etsien seka
tilvistaen. Sisallonanalyysin avulla pyritddn muodostamaan tutkittavasta ilmiosta tiivis-
tetty kuvaus. On kuitenkin muistettava, etta sisallonanalyysilla saadaan jarjestettya ke-
ratty aineisto vain johtopéaatosten tekoa varten ja tuloksissa tulee olla mielekkaita johto-
padtoksié eika vain esittelya aineistosta ikdan kuin tuloksina. (Tuomi & Sarajarvi 2009.)
Meill& oli luontevaa kayttaa sisallonanalyysia meidéan opinndytetyossamme, koska ha-
lusimme selvittdd juuri vanhempien kokemuksia laadullisella tutkimusmenetelmalla.
Jatkoimme aineiston kasittelya lukemalla litterointeja tarkasti 1api. Mietimme, miten
saamme teksteista erotettua tiettyihin teemoihin liittyvéat vastaukset ja pdddyimme siihen
tulokseen, etté kirjasimme ylos aina teemakohtaisesti vanhempien sanomiset ja aloimme
etsid yhtalaisyyksié, eroavaisuuksia ja vanhempien huomioita tiettyyn teemaan liittyen.
Taman jalkeen analysointi sujui mielestdmme hyvin ja saimme tarvittavat tiedot seka

tutkimuskysymyksiin hyvét ja mielenkiintoiset vastaukset. Vastaukset olivat kattavat



27

eikd meidan tarvinnut tehda enad lisdé haastatteluita tarkentavine kysymyksineen. Em-
me nimenneet opinndytetydomme tuloksiin haastateltavia, jotta heiddn anonyymiys sai-

lyisi 14pi opinndytetydprosessin.
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5 OPINNAYTETYON TULOKSET

5.1 Vanhempien kokemuksia laajasta 4-vuotistarkastuksesta

Tutkimusaineistosta nousi esille, ettd vanhemmat olivat saaneet tiedon laajasta 4-
vuotistarkastuksesta paivakodista. Tuntemukset olivat kaikilla positiivisia, kun he kuu-
livat 4-vuotistarkastuksesta ensimmaisen kerran. Vanhemmat, joilla oli myds vanhem-
pia lapsia, kokivat laajan 4-vuotistarkastuksen laajemmaksi ja syvallisemmaksi kuin ai-

kaisemmin kaytossé ollut 5-vuotistarkastus.

“Tama on paljo laajempi osa mita siihen entiseen verrattuna etta.. niinku
mik& vanhempana olossa tuottaa iloa ja tammosia asioita ni ei siind aika-
semmassa puhuttu tAmmaosesta.. mittda ettd olihan siinakin toki kyseltiin

isoja muutoksia.. taméa on paljo.. niinku syvallisempi”

Vanhempien mielipiteistd nousi esille, ettd heiddan mielestd laaja 4-vuotistarkastus
vahvistaa vanhemmuutta ja auttaa vanhempia lapsen kehityksen tukemisessa. Van-
hemmat kokivat, ettd laaja 4-vuotistarkastus on pysdhtymisen aika miettid lapsensa
kasvua ja kehitystd, mutta myods vanhemmuuden merkitystd lapsen kasvussa. Mene-
vatkd vanhemmat omaa reittia lapsen kasvatuksessa ja onko vanhemmilla yhteiset aja-
tukset sekd onko vanhemmilla ja esimerkiksi paivahoidon tyontekijoilla yhteiset aja-
tukset lapsesta. Laaja 4-vuotislomake ottaa esille kysymyksid, joita vanhemmat eivét
valttamatta arjessa huomaa pyséhtya miettimaan. Liséksi laaja 4-vuotistarkastus on
helpottanut vanhempia auttamaan omia lapsiaan heidan kasvatustydssdan seka van-

hemmat tunsivat saavansa tukea keskustellessaan ammattilaisten kanssa.

Vanhemmat kokivat saamansa tuen ja tiedon laajasta 4-vuotistarkastuksesta hyddylli-
seksi ja tarkedksi. Vanhemmat olivat kiinnostuneita lapsensa kasvusta ja kehityksesta
ja saivat tietoa hyvin niin pdivakodista kuin lastenneuvolasta. Vanhemmille on tarkeda

tietdd missd mennaén, onko lapsella kaikki kunnossa. Lisaksi vanhemmat pitivat laa-
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jaa 4-vuotistarkastusta tarkeand, koska sen jélkeen pystyi tuntemaan, etta lapsella on
kaikki than hyvin. Jatkossa vanhemmat pystyvat olemaan enemman lapsen tukena ja
vastaavasti kiinnittdmaan erilailla huomiota tarvittaviin asioihin. Vanhempien mielesté
oli hyva asia, ettd perheen hyvinvointia koskevat kysymykset oli lisatty laajaan 4-
vuotistarkastukseen, koska lapsen hyvinvointiin vaikuttaa vahvasti esimerkiksi kasvu-
ymparist0. Liséksi lasten vanhemmista he, joilla oli myds vanhempia lapsia, kokivat
lagjan 4-vuotistarkastuksen tarkemmaksi ja osa-alueet laajemmiksi kuin 5-

vuotistarkastuksessa.

“semmosta hyodyllistd ja tavallaan omaa kasvatusta ja lapsen kehitysta

tukevaa.. saa tuntee etta kaikki on ihan hyvin

Vanhemmat olivat tayttdneet 4-vuotislomakkeen kotona joko yksin tai puolison kans-
sa. Vanhemmat antoivat numeraalisen arvosanan lomakkeen tayttdmisesta kotona.
Kaikkien haastateltavien keskiarvosanaksi tuli 8+. Pa&saantoisesti vanhemmat kokivat
lomakkeen tayttamisen selkeéksi, sopivan laajaksi, lomakkeessa oli tarpeeksi yksittai-
sid kysymyksia seka asiat oli selvitetty hyvin ja kirjoitustilaa oli riittavasti. Pieni osa
vanhemmista koki lomakkeen tayttdmisen aikaa vievana ja vaikeana. Lisaksi osa koki
lomakkeen tayton turhan tarkaksi ja testaamalla piti testata esimerkiksi kynéotetta, mi-

ten se sujuu, koska arjen toiminnassa moni pieni asia voi jaddd huomaamatta kotona.

“oli tarpeeks yksittaisia kysymyksia etta ei ollu liian laajoja kysymyksia
ettd ei tarvinnu itelld miettid ettd mitdhdn tihdn pitds vastata... oli pil-

kottu silleen tarpeeks pieniin osiin

Vanhemmat antoivat numeraalisen arvosanan, miten laaja 4-vuotistarkastus sujui ko-
konaisuudessa. Keskiarvosanaksi tuli 9. Perusteluiksi vanhemmat kertoivat laajan 4-
vuotistarkastuksen helppouden ja sen, ettd vanhempana siitd saa todella paljon irti.
Lomakkeesta annettiin hyvia kommentteja muun muassa perheosiosta, koska lapsen

kasvuympéristoon vaikuttavia tekijoitd ei vélttamattd tule mietittya arjessa. Myos
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ajankohtaan vanhemmat olivat tyytyvaisid, ettd laaja 4-vuotistarkastus tulee vuotta ai-
kaisemmin kuin 5-vuotistarkastus. Nain ollen ongelmiin ja huolenaiheisiin on kaksi
vuotta aikaa puuttua ja ehkéistd, ennen esiopetukseen l&ht6a. Vanhemmat eivat koke-
neet laajaa 4-vuotistarkastusta liian laajana, vaikka asiaa oli paljon. Kokonaisuudes-
saan vanhemmat kokivat laajan 4-vuotistarkastuksen toimivana toimituksena, kaikin

puolin.

“ettd se viis vuotta on vaha tiukka sitten ku siind on vaan enda se eskari-
vuosi ennen kouluun 1&ht6a.. tassa jos jotaki huomataan ni siind on kui-
tenki viela kaks vuotta aikaa niinku puuttuu niihin asioihin.. monesti
perheilla on sitte semmonen ettd ku joku hankala asia tullee ni sita pit-
taa vaha pureskella ennenku paastéaan niinku asiassa oikeesti etteen-
pain.. etta jos se puoli vuotta mennee siihen, ettd mietitdan ettéd no onko

vai eikd..ndin niin.. niin sitte se kdy vaha lyhyeksi se aika”

Haastatteluissa kysyimme myds laajan 4-vuotistarkastuksen kehittdmisideoita. Suurin
osa vanhemmista oli tyytyvéisid laajan 4-vuotistarkastuksen toimintamalliin. Tutki-
musaineistosta nousi esille, ettd jos lapsi on ainoastaan kotona, niin silloin péivahoi-
don nakokulma jaa kokonaan pois. Silloin laajasta 4-vuotistarkastuksesta tulee vais-
tdmatta suppeampi ja yhden ammattiryhmén nékokulmat jadvat kokonaan pois. Lo-
makkeen tayttd on yksin vanhempien vastuulla, joka kaydéaén sitten vain neuvolassa
lapi.

“jos on lapsi joka on kotona, ettd han ei oo paivakodissa eika valttamat-
td ees missddn kerhossa... ei niinku missddn semmosessa ryhmdssd niin
semmonen kun tdman lapun tayttdd vaan vanhempi ja tuota.. se jaa ta-
vallaan se nakdkulma vaan siihen ni se voi olla sitten ehk& jollaki taval-

la vahan niin kuin vajavainen”
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5.2 Kokemuksia yhteistyosta pdivahoidon tyontekijén ja terveydenhoitajan kanssa

Kaikkien vanhempien mielestd pdivakodin kanssa kaytavé yhteistyo oli tarkeaa, koska
se on jokapdivaista. Vanhemmat toivoivat péaivahoidon tyontekijan kanssa kéytavalta
yhteisty6ltd avoimuutta, luottamuksellisuutta ja rehellista yhteistyota seka aikaa kes-
kusteluille. Vanhemmat toivoivat myos pitkallista yhteistyota ja tarkeéa oli, etta pai-
vahoidon henkildsté on suhteellisen pysyvéa ja vaihtuvuutta ei ole paljoa. Tarkedna
pidettiin myo6s asioiden puheeksi ottamista ja varhaista puuttumista.

“yks tyontekijé on ollu koko ajan etté se on taas sillain tuttu ihminen etté
sen kans on hirveen helppo menna puhumaan mista vaan ettéa ku monta
vuotta ollaan sen kanssa oltu yhessd... ettd sitte semmonen jossa joka
aamu on eri ihminen siind ni kylla se alkaa tuntumaan etta jaa kukas se

tuo taas on... ettd mikdhdn timd nyt on... niinku lapsenki kannalta’

“taalla on sitten nama hoitajat ja muut, jotka nékkee paljon ja silleen ja
siitdkin voi sitten jos on joku juttu niin sanoa, vaikka se on puolen vuo-
den paasta se keskustelu ni sannoo jo aikaisemmin et silla on vaha niin-
ku semmosta et pitas.. oottako seurannu ja ehka miettiny sita terveyden-

hoitajan kayntia

Suurin  osa vanhemmista kokivat varhaiskasvatuskeskustelut ja laajan 4-
vuotiskeskustelut hyviksi ja tarkeiksi niin laadullisesti kuin maéarallisesti. Naiden kes-
kustelujen sijaan toivottiin my0os aina tarpeen tullen kaytavia lyhyempié keskusteluja.
Lyhyempia keskusteluja toivottiin myds enemmaén péaivahoidon tyontekijoilta. Tarkei-
né asioina pidettiin, ettd vanhempien asiat otetaan vakavasti ja asioista puhutaan suo-
raan, ettei vanhemmalle tule tunne, ettd sanooko tydntekijat ihan kaikkea. Erityisesti
vanhemmat painottivat, ettd asioita ei kaunistella, vaan sanotaan suoraan. Lisaksi lap-
sen asioista keskustelulle olisi tarkeda sopia aika, koska esimerkiksi hakutilanteet ei-
vat aina ole niitd parhaita aikoja keskustella lapsesta, etenkdén toisten lasten ja van-

hempien kuullen.
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“oisko kaks kertaa vuodessa ollu keskustelu... mun mielestd se on ihan
tarpeellinen mddrd ettd tota... ei oo niinku liian semmonen ahdistava,
etta apua taas on semmonen keskustelu sielld tai palaveri.. tietenki lap-

sesta riippuen, toki jos on jotaki ongelmia tai muuta ni sitte varmasti’

“joka paiva asioista puhutaan ja vaihetaan asioita ja sitte jos on jotaki
tullee jotaki ongelmia ni sitte niista taaltéapain ottaa yhteytta mielellaéan
heti ja sannoo... ottaa vaikka aikaa ja varata ja ettd voi jutella niistd...
ettd ei oo silleen vaan ettd aina ndkkee... tai siis se on hyvd pdivittdin
minuutti kaks mitd puhhuu ku hakkee lapsen ni siina vaiheitaan jotaki..
sitte heti ku jos tullee jotaki huolenaiheita tai muita ni sitte vois olla ai-

kaa etta.. sannooo etta joku aamu jutellaan vaha pitempaan”

Terveydenhoitajan kanssa kaytavaan yhteistydhon vanhemmat toivoivat pitkallista yh-
teistyota. Vanhempien mielesta tutulle terveydenhoitajalle on helppo puhua ja jos
maéadréaikaistarkastuksissa terveydenhoitaja vaihtuu usein, se vaikuttaa luottamukseen
ja sen syntymiseen ja “vieraalle” ihmiselle ei ole yhtd helppo puhua. Liséksi vanhem-
mat painottivat tutun terveydenhoitajan kanssa yhteistyon olevan helppoa ja kohtaa-
misissa ei aina tarvitse lahted alkutilanteesta, kun he tuntevat jo entuudestaan. Osa
vanhemmista koki yhteydenpidon lastenneuvolan kanssa hankalaksi ja esimerkiksi ai-
kojen varaaminen oli valill4 ollut hankalaa. Yhteistyon sujuvuuden kannalta hanka-
loittavaksi tekijaksi vanhemmat nostivat esille terveystarkastusten méaran, kun ne
ovat vain kerran vuodessa. Osa vanhemmista totesi, ettd kaikkien kanssa ei ole yhta

helppoa jutella/tulla juttuun kuin toisten, jokaisen persoonasta riippuen.

“sillon ku on asiaa ni saa niinku jattdd kymmenen soittopyynt6a ja jos-

kus sitte tuntuu ettei siltikdan saa ketaan kiinni”
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5.3 Kokemuksia keskustelusta pédivahoidon tydntekijan kanssa

Tutkimusaineistosta nousi esille, etta kaikkiin keskusteluihin oli osallistunut perheen
aiti ja paivahoidon tyontekija. Keskusteluille oli varattu riittavasti aikaa ja vanhemmat
kokivat, ettd keskustelut olivat luottamuksellisia, luontevia ja rauhallisia tilanteita.
Tutkimusaineistoa analysoidessamme esille nousi hyvin tydntekijoiden arvostus van-
hempia kohtaan sek& vanhempien ndkemyksien ja kokemuksien arvostaminen. Van-
hempien ndkemyksid lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyvissa asioissa kuunneltiin
vanhempien mielestd hyvin. Myos vanhempien toiveita kuunneltiin, toteutettiin ja
vanhemmille myds kerrottiin erilaisia vaihtoehtoja miten toimia missékin tilanteessa.

Vanhemmat my0s pitivat hyvéand asiana, etta keskustelu ei ollut liian virallista.

“semmosia vinkkejakin silla tavalla ettd mita ma voisin viela kokkeilla ku
musta tuntuu etté kaikki on tehty ja siind me lyyaan paata yhteen etta ei
tdmd toimi ja... ettd tuota... kuunnellaan ja neuvotaan ja.. tai siis... ei
neuvota silla tavalla etté nyr tdytyy tehd tdlld tavalla ja ndin... vaan silld
tavalla mukavasti silleen.. yhessd... pdivdkodissa ollaan tehty ndin ja se

on toiminu taalla ihan hyvin”

Koko perheen huomioiminen otettiin vanhempien mielestd hyvin huomioon. Keskuste-
luihin toivottiin molempia vanhempia paikalle seka sielld puhuttiin koko perheesta. Li-
séksi kummankin vanhemman mielipiteitd ja ajatuksia kyseltiin. Vanhemmat kokivat
koko perheen huomioimisen hyvéna asiana ja paivahoidon henkildsté saa enemman irti

perheen tilanteesta, kun tietavat kokonaisvaltaisemman kuvan perheessa.

“paivakodin henkilokuntaki saa sitte niinku lapsesta tai enemman irti,
tietdvat mita.. mit& sielld kotona on ja.. ja mitk& asiat on niinku perheille

sitte tarkeitd
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Haastatteluista ilmeni, ettd keskustelua helpotti jokapdivainen yhteistyd sek& tuttuus
vanhemman ja tyontekijan valilla. Kaikki kokivat keskustelut luottamuksellisiksi ja asi-
oiden esille ottaminen oli keskusteluissa helppoa. Luottamuksen synty& helpotti rehelli-

syys puolin ja toisin seka avoimuus.

Vaikeista asioista keskustelun vanhemmat eivét kokeneet vaikeaksi. Paivakodin tyonte-
kijoilta toivottiin, ettd asiat otetaan ajoissa esille ja seurataan tilannetta. Kuitenkin vai-
keista asioista keskustelu vaati vanhempien mielesta sitd, ettd on tuttu ihminen kenen

kanssa keskustelee.

“ei sité jos ei ois niinku tuttu ihminen ni ei sita sitten haluais niinku sil-

leen kertoa”

Kaikille vanhemmille jai hyva mieli keskustelun jalkeen. Keskusteluissa ei ollut kiire ja
aikaa oli varattu tarpeeksi. Keskusteluissa vanhemmat huomasivat, ettd hoitaja oli tutus-
tunut lapseen ja kummallakin oli yhteiset ndkemykset lapsesta ja lapsen kehityksesta.

Lisaksi keskusteluissa puhuttiin asioiden oikeilla nimilla.

Vanhemmat antoivat numeraalisen arvosanan, miten keskustelu sujui péivahoidossa
vanhempien kokemana. Keskiarvosana on 9+. Vanhemmat painottivat, etta lapsi viettaa
osan péivasta paivékodissa, joten kaikkea ei valttaméattd huomaa kotona ja péivakodin
henkil6stolla on ammatillisuus sekd nédkemys lapsen kasvusta ja kehityksesta. Lisaksi
vanhemmat kokivat keskustelut asiallisiksi, tarkeiksi ja luonteviksi. Vanhemmat luotta-

vat varhaiskasvatuksen ammattilaisiin.

‘ma ainaki ajattelen etta ku tatéki on monta ihmista ollu tekeméassa ja
miettiny ndma asiat ettd mista asioista kannattaa puhua ja mihin puuttua
ni niinku mé& luotan niihin etté kylla ne ossaa poimia ne oikeat asiat siel-
ta.. toisten ammattitaito.. varmasti ovat tehneet parhaansa ku ovat tam-

moset lapun tehneet”
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5.4 Kokemuksia laajasta 4-vuotistarkastuksesta lastenneuvolassa

4-vuotistarkastuksessa lastenneuvolassa olivat olleet mukana lapsi, &iti ja terveyden-
hoitaja. Kaikilla vanhemmille jai mukavia, positiivisia kokemuksia 4-
vuotistarkastuksesta. Aikaa terveydenhoitajan kanssa kéytavalle keskustelulle oli va-
rattu kaikkien haastateltavien mielesté riittavasti. Haastateltavista noin puolet ei tien-
nyt, etté lapsi ja4 terveydenhoitajan kanssa kahdestaan tekemaan tehtavid. Vaikka tieto
tuli yllattden, se ei vaikuttanut yhteistyohon. Suurinta osaa vanhemmista oli jannitta-
nyt, kuinka lapsi jaa kahdestaan terveydenhoitajan kanssa tyoskenteleméan, mutta
suurimmalla osalla vanhemmista jalkeenpéin kéayty keskustelu oli huojentanut mielta.

Osa olisi halunnut tietaa tehtavista vield enemman.

“pikkusen semmonen jannaki.. etta kuinka se sitten se lapsi siella ku siel-
14 oli paljo niitd ettéa han jai kahestaan sinne tekemaan sen terveyden-

hoitajan kanssa niita juttuja ja miten se sujjuu’

Vanhemmat kokivat yhteistyon terveydenhoitajan kanssa mukavaksi, luottamukselli-
seksi ja avoimeksi. Yhteistyon sujuvuuteen oli vaikuttanut muun muassa perheen ja
terveydenhoitajan yhteinen historia, Kiireettomyys ja etta terveydenhoitaja oli paneu-

tunut tilanteeseen hyvin.

“terveydenhoitaja on sillalailla meidan lapsille tuttu ettd ne kylla tietaa

ku menndan neuvolaan ni ne tietda kenen luokse menn&an”

Tutkimusaineistosta nousi esille, ettd lastenneuvolassa kuunnellaan vanhempien na-
kemyksid, vanhemmat kokivat tarkedksi myos, ettd lapsen ja vanhempien mielipiteita
kyseltiin lastenneuvolassa. Jos huoli 1&hti lapsesta itsestdén, niin vanhemmat kokivat

tarkeéksi, ettd sithen puututtiin heti. Haastateltavien vanhempien mielestd kasvatusna-
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kemyksiin ei kiinnitetty huomiota tai alettu niihin puuttumaan. Kehityksellisiin nake-

myksiin vanhemmat olisivat kaivanneet enemman terveydenhoitajan nakemyksia.

“meill& on kuitenkin lapsella on semmonen... niinkd.. ongelma.. niini
tuoza... kylla siitd vaha niinkod keskusteltiin mutta se on niinkd koko ajan
ollu vaha silleen ettd no... ei tassa mittdan... et jotenkin niinkd siihen
silla tavalla ois niinkd kaivannu vaha enemman.. ku se selkeesti on kui-

tenki semmonen huolenaihe”

Vanhemmat huomioitiin lastenneuvolassa hyvin, kyseltiin koko perheen kuulumisia
eika keskitytty ainoastaan lapseen. Tutkimusaineistosta nousi esiin, etteivat isat olleet
mukana 4-vuotistarkastuksen keskustelussa, mutta myds isdén nakemyksia oli kyselty

ja huomioitu.

“aina kysytaan ettd tuota mité is& on tésta mieltd ja.. ja aina vaha etta
isa.. isd ei paassy mukaan.. tietenkin aina toivotaan sita, etté ois muka-

na.”

Vanhemmat kokivat, ettd luottamus vaatii pitkdaikaisen yhteistyon. Ensimmaista ker-
taa terveydenhoitajan kanssa asioineet vanhemmat sanoivat luottamuksen syntyyn
vaikuttavan muun muassa terveydenhoitajan rauhallisuus seka se, ettd terveydenhoita-

ja keskusteli lapsen kanssa lapsenomaisesti”.

“no siis terveydenhoitaja oli semmonen.. sill& tavalla rauhallinen ja tuo-

ta.. jutteli.. jutteli lapselle silla tavalla lapsenomaisesti’
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Haastateltavat kokivat vaikeista asioista keskustelun terveydenhoitajan kanssa helpok-
si. Vanhemmat pitavat omiin lapsiin liittyvisté keskusteluista ja heill& on halu selvittaa
asioita. Lisdksi vanhemmilla ei ollut kynnysta kysyé vaikeista asioista. Vanhemmat
nostivat esille kuitenkin myds sen, ettd ensimmaisella tapaamisella voi olla vaikea ker-
toa hankalista asioista, mutta laajan 4-vuotistarkastuksen lomake helpottaa keskuste-
lua, koska asiat voidaan kirjoittaa lomakkeeseen eika niisté tarvitse suoraan sanoa aa-

neen. Lisaksi vaikeista asioista keskustelu vaatii tuttuutta.

“ja mun mielesta se on ihan hyvd, koska varsinkin jos on semmonen uus
terveydenhoitaja, uus perhe, jotka ei 0o niinku tuttuja aikasemmin niin ei
ehka oo hirveen helppo alkaa kertomaan, ettd meilla on vaha hankalaa
tai jotakin muuta.. ettd jos tdssa paperissa tullee niinku niin se on ehka
helpompi kirjoittaa ylds ja sitd kautta sitte lahtee puhumaan niista asi-
oista.. ku kuitenkin semmosia asioita varmaan on mista tuota.. pittéa

puhua vaikka ne ei 0o kauheen mukavia asioita”

Kaikille vanhemmille jai hyva mieli terveydenhoitajan kanssa kaytavan keskustelun
jalkeen. Keskustelusta sai paljon irti esimerkiksi mita lapsi osaa. Lisaksi lastenneuvo-
lassa naki pienid, tarkeitd asioita lapsen kehitykseen liittyen. Haastatteluissa nousi
esille myos se, ettd jos lapsella itselld&n on pienikin huolenaihe, niin siihen pyritaan

puuttumaan heti.

Vanhemmat antoivat numeraalisen arvosanan, miten 4-vuotistarkastus terveydenhoita-
jan vastaanotolla sujui vanhempien kokemana. Keskiarvosana on 9-. Tarkastuksesta
lastenneuvolassa vanhemmat saivat paljon irti ja terveydenhoitajan avulla vanhemmat
pystyvat auttamaan omaa lasta. Lomakkeen runko ohjaa keskustelua, jolloin keskuste-
lun napakkuus séilyy ja asiassa pysyminen oli helppoa. Kaiken kaikkiaan vanhempien

mielesta terveydenhoitajan kanssa kaytava keskustelu oli perushyva tarkastus.
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6 YHTEENVETO

Opinnaytetyomme tutkimuskysymyksind oli selvittdd vanhempien kokemuksia laajasta
4-vuotistarkastuksesta sekd kasvatuskumppanuuden toteutumisesta eri toimijoiden
kanssa. Lahtokohtana meilld oli vanhempien kokemukset ja tutkimustulokset olivat
mielestdimme monipuolisia. Haastateltavat keskustelivat avoimesti omista nakemyksis-
tdan ja kokemuksistaan aiheista. Johtopaatoksissd kuvaamme vanhempien kokemuksia
laajasta 4-vuotistarkastuksesta ja lomakkeesta, kokemuksia yhteisty6sta pdivahoidon
tyontekijan ja terveydenhoitajan kanssa sekd laajan 4-vuotistarkastuksen koko proses-

sista.

Saimme meille itsellemme sopivan mééran haastateltavia. Haasteltavilla oli erilaisia na-
kdkulmia asioihin, mika toi analysointiin lisd&d mielekkyyttd. Laajan 4-
vuotistarkastuksen tarkoituksena on tukea lapsen kasvua ja kehitystd, edistaa lasten ja
heidan perheiden hyvinvointia sekd ennaltaehkaistd syrjaytymistd (Maatta 2011). Yh-
teenvetona voitaisiin todeta, ettd haastateltavamme olivat tyytyvdisia laajaan 4-
vuotistarkastukseen seka lomakkeeseen. Pienid mielipide-eroja 10ytyi esimerkiksi lo-
makkeeseen liittyen, mutta kaiken kaikkiaan laajaan 4-vuotistarkastukseen oltiin tyyty-
vaisia. 5-vuotistarkastus ja laaja 4-vuotistarkastus eroavat vanhempien mielesta laajuu-
dellaan. Vanhemmat kokivat 4-vuotislomakkeessa olevat perheeseen liittyvat kysymyk-

set etuna. Kukaan vanhemmista ei kokenut kysymyksia liian tarkkoina eik& yksittaisina.

Laajassa 4-vuotistarkastuksessa tarkein kriteeri on toimiva vuorovaikutus tyontekijoiden
ja vanhempien valilla, koska siihen siséltyy hyvinvointiarvion pyytdminen varhaiskas-
vatuksen ammattihenkiloltd sekd maéardaikaistarkastus lastenneuvolassa (STM 2009,
33). Kasvatuskumppanuus toimii tarkedna osana laajaa 4-vuotistarkastusta, jolla tarkoi-
tetaan vanhempien ja henkil6ston tietoista sitoutumista toimimaan yhdessé lasten kas-
vun ja kehityksen sekd oppimisen prosessien tukemisessa.. Kasvatuskumppanuuden pe-
riaatteet ohjaavat jokapéaivaisté yhteistyotd. Nama periaatteet ovat kuuleminen, kunnioi-
tus, luottamus ja dialogi. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2009, 31.) Kasvatus-
kumppanuuden periaatteet toteutuivat vanhempien mielestd hyvin laajassa 4-
vuotistarkastuksessa. Vanhemmat olivat tyytyvdisid pdivahoidon ja lastenneuvolan
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kanssa kéytdvaan yhteistyohon. Vanhempien kokemukset keskusteluista olivat positii-
via niin ennen kuin jalkeenkin keskustelun. Tieto koettiin erittadin hyodylliseksi omaa
vanhemmuutta ja omaa kasvatustyotddn ajatellen. Arvostelutaulukoista ilmenee, ettd
vanhemmat olivat kokonaisuuteen tyytyvaisid. Tutkimusaineistosta nousi esille, ettd
lapsesta itsestadn nouseviin huoliin puututtiin tehokkaasti lastenneuvolassa, mutta van-
hemmat olisivat halunneet saada enemman tietoa ja tukea heiddn omiin huoliin sek&

lapsen kehitykseen liittyviin asioihin.

Kuuleminen on yksi tarkeé osa kasvatuskumppanuuden toteutumista. Kuuleva suhde on
kahden tai useamman ihmisen vélista ajatusten ja tunteiden kohtaamista sek& vaihtamis-
ta. Kuulemisessa on tarkeaa kuunnella seké tulla kuulluksi. (Vilén ym. 2008, 62.) Kaik-
ki vanhemmat kokivat, ettd heitd kuunneltiin ja heiddn mielipiteet otettiin huomioon
lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyen. Kuulemisessa on tarkeéa turvallinen ja myontei-
nen ilmapiiri (Kaskela & Kekkonen 2006, 32). Kaikki haastateltavat kokivat ilmapiirin

myonteiseksi ja avoimeksi, mika helpotti yhteistydn sujuvuutta.

Kasvatuskumppanuuden toinen periaate  “kunnioitus”  toteutui laajassa  4-
vuotistarkastuksessa hyvin. Kunnioittaminen tarkoittaa toisen ihmisen hyvéksymista ja
arvostamista. lhmisten avoimuus toisia kohtaan sekd myonteisyys auttavat ymmarta-
madan ihmista. (Kaskela & Kekkonen 2006, 34.) Vanhemmat kokivat, ettd heidat hyvak-
sytdan ja heidan mielipiteitd&n arvostetaan. Myos avoimuus nousi tarkeéksi osaksi laa-
jan 4-vuotistarkastuksen keskusteluja. Lisaksi vanhemmat tunsivat, ettd heidan mielipi-
teitaan ei arvostella eika heitd syytellda, mika lisési kunnioituksen tunnetta. Kunnioituk-
sen tunne on erittéin tarkedd yhteistyon sujuvuuden ja vuorovaikutuksellisen tukemisen
kannalta, joten t&ssé niin pdivahoidon henkildstd kuin lastenneuvolan terveydenhoitaja

ovat onnistuneet hyvin.
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Luottamus perustuu kuulemisen ja kunnioituksen periaatteista, johon tarvitaan aikaa ja
yhteisid kohtaamisia (Kaskela & Kekkonen 2006, 36- 37). Opinndytetydssamme haasta-
teltavat kokivat aikaa olevan tarpeeksi eiké kiireen tuntua ollut paivéhoidon ja lasten-
neuvolan tyontekijoiden kanssa kaytavissa keskusteluissa ollenkaan. Vanhemmat pai-
nottivat, etta luottamus ei synny hetkessd, vaan he toivovat pitkallista yhteistyotd. Van-
hemmat nostivat esille myos sen, ettd lapselle puhuttiin ”lapsenomaisesti”. Luottamuk-
sen rakentumisessa on myos tarkead, ettd vanhempien nakdkulmat ja mielipiteet otetaan
huomioon lapsen kasvatukseen ja kehitykseen liittyvissé asioissa. Kaikki vanhemmat
olivat sitd mieltd, ettd heilla on mahdollisuus vaikuttaa lapsen hoitoon ja kasvatukseen
liittyvissa asioissa. Pdivahoidon tyontekijoiden kanssa yhteistyon toivottiin olevan joka-

paivdista ja asiat otetaan esille mahdollisimman nopeasti ja niiden oikeilla nimilla.

Neljas kasvatuskumppanuuden periaate on “dialogi”. Dialogi on tarkoituksen ja ajatus-
ten vaihtelua ihmisten valilla seka toisen ihmisen aitoa kuuntelemista, joka vaatii elay-
tymistd toisen ihmisten asemaan. Dialogissa on tarkedd, ettei nopeita johtopaatoksia
tehda. (Vilén ym. 2008, 86- 87.) Mielestimme haastateltavien vastauksista nousi esille,
ettd dialogi toteutui laajassa 4-vuotistarkastuksessa. Vanhemmat nostivat esille aidosti
kuuntelemisen seka tasa-arvoisen yhteistyon. Esimerkiksi paivahoidon henkildsto ei sa-
nonut vanhemmille miten tulisi toimia, vaan yhdessa he miettivat erilaisia vaihtoehtoja
ja ratkaisuja. Vanhemmat myads arvostivat tyontekijoiden rehellisyytta seké lasta ja per-
hettd kohtaan.
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7 POHDINTA

Laadullisen tutkimuksen luotettavuus ja laatu pitdd varmistaa. Dokumentaatio on yksi
tarkeimmisté asioista, mika luo tyolle uskottavuutta. Kaikki ratkaisut, valinnat ja rajauk-
set tutkimuksen eri vaiheissa perustellaan. Lisaksi kun valitaan tiedonkeruu-, analysoin-
ti- ja tulkintamenetelmid, Kirjataan ylos kaikki valintojen syyt ja perustelut. Aiemmissa
kappaleissa olemme pyrkineet selittdmadn opinndytetydmme vaiheet, jotta lukijalle tuli-
si selked kasitys siitd, miten tutkimustuloksiin on paadytty.

Tutkimuksentekoon liittyy monia eettisida kysymyksid, jotka tutkijan on otettava huomi-
oon. Jokainen tutkimus siséaltad lukuisia valintoja ja erilaisia padtoksi, ja siten opinnay-
tetyon tekijan etiikka joutuu koetukselle useita kertoja opinnédytetydprosessin aikana
(Eskola & Suoranta 1999, 52). Tutkimusaiheen valinta on jo yksi eettinen kysymys
opinnaytetyon tekijalle. Opinndytetydbmme on tehty hyvaa tieteellista k&ytdntda noudat-
taen, johon kuuluu muun muassa ihmisarvon kunnioittaminen (Hirsjarvi & Remes &
Sajavaara 2010, 25). Eettisyytta kuvastaa se, ettd saimme tutkimusluvan omalle opin-
naytetyéllemme Kuusamon kaupungin lapsi- ja perhetyon johtajalta, Naumasen Ainilta.
Opinndytetyomme tulokset ovat yksittaisten vanhempia kokemuksia laajasta 4-
vuotistarkastuksesta, joten vastauksia ei mielestimme voi yleistdd. Opinnédytetydssam-
me haastateltavat osallistuivat haastatteluun vapaaehtoisesti, ja he saivat osallistua haas-
tatteluun taysin anonyymisti. Anonymiteettia suojattiin siten, ettd haastattelunauhoja ei
pystynyt kuuntelemaan kukaan muu kuin me opinnéytetyon tekijat. Lisdksi emme nau-
hoittaneet haastatteluja salaa, vaan kerroimme nauhoittamisesta haastattelijoille etuké-
teen ja he saivat itse paattaa suostuvatko nauhoittamiseen vai eivét. Kaikki haastatelta-

vat antoivat luvan haastattelun nauhoittamiseen.

Opinndytetydémme perehdytti meidat syvemmin laajaan 4-vuotistarkastukseen, mutta
ennen kaikkea kasvatuskumppanuuteen. Oppimistavoitteenamme oli saada tutkimuksen
avulla ammatillisia valmiuksia kasvatuskumppanuuden toteuttamiseen tulevassa tyos-
sdmme. Saavuttaaksemme tavoitteemme ja syventydksemme tutkimuksemme aiheeseen

olemme lukeneet paljon sosiaali- ja terveys- sekd varhaiskasvatukseen liittyvaé alan Kir-
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jallisuutta, joka on vahvistanut ammatti-identiteettidmme. Mielestdimme opinndytetyon

tekeminen on vienyt ammatillista kasvuamme eteenpain.

Opinnéaytetyon tekeminen oli vaativa, mutta antoisa prosessi. Tutkimuksen tekeminen
vaati sinnikkyyttd ja aikataulujen yhteensovittamista. Mielestdamme opinnaytetyémme
kérsi yhteisen ajan puutteen vuoksi ja aikataulujen yhteensovittaminen oli valilla todella
vaikeaa, mutta loppua kohden opinnédytetyon yhdessa tekeminen helpottui. Laaja 4-
vuotistyoryhma oli tukenamme opinndytetyon eri vaiheissa ja yhteisty0 sujui hyvin.
Opettajien kanssa olimme yhteydessa sdhkopostitse ja puhelimitse pitkan vélimatkan
vuoksi. Tdma véhensi tapaamisia opettajien kanssa, mutta sahkopostitse saimme heidat
kiinni aina tarvittaessa. Opinndytetyosuunnitelman laatiminen oli meillda haastavinta
opinndytetyoprojektissamme. Mahdollisuuksia opinndytetyon tekemiseen oli todella
paljon ja haastavinta olikin rajata ja tdsmentaa aihe ja pysya aiheen keskidssd. Kun ai-
heen rajaus ja nédkokulma olivat tiedossa, opinndytetyon tekeminen lahti etenemaan
vauhdikkaasti. Alkuhankaluuksien jalkeen alkoi mielenkiintoinen vaihe ja olimme in-
nokkaita opinndytetydomme suhteen. Syksylla 2011 luimme paljon alan kirjallisuutta ja
aloimme laatia saatekirjettd ja teemahaastattelurunkoa. Analysointivaiheessa meilla oli
hankaluuksia analysoida tuloksia, koska teemahaastattelurungossa oli paljon samantyy-
lisid kysymyksia. Tama tuli mieleemme myds haastatteluiden aikana, jolloin etenimme
ehka liikaa teemahaastattelurungon mukaisesti. Haastatteluiden edetessd opimme haas-
tattelemaan ja haastatteluista tulikin enemman keskustelun omaisia, mik& on tyypillista
teemahaastattelulle. Haastatteluiden jalkeen alkoi aineiston litterointi ja analysointi, jot-

ka etenivét ajallaan suunnitelman mukaisesti.

Koemme kasvaneemme ammatillisesti opinnaytetyon aikana. Opinnédytetyd kehitti mei-
dén tutkimuksellista kehittdmisosaamistamme. Eniten saimme tietoa niistd tutkimusme-
netelmista, joita kdytimme opinnédytetydssamme, mutta perehdyimme ennen tutkimus-
menetelman valintaa myds muihin mahdollisiin vaihtoehtoihin. Opinnéytety0 opetti
mielestdamme meitd paljon, saimme tarkeda tietoa vanhempien kokemuksista ja néke-
myksistad. Uskoisimme, ettd valmistuttuamme kasvatuskumppanuuden toteutumiseen
voimme Kiinnittd4 erityistd huomiota, koska siita tuli erittdin tuttu kasite meille opin-

naytetyotd tehdessamme. Tutkimuksemme my6td meille avautui kuinka tarkedd ammat-
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tilaisen vuorovaikutus lasten vanhempien kanssa on seka lapsen ettd koko perheen hy-
vinvoinnin kannalta. Yhteistyoén merkitys korostui ja opinndytetygssamme oli antoisaa
se, etta saimme haastatella lasten vanhempia.

Opinndytety6ta tehdessaimme esille nousi mielenkiintoisia jatkotutkimuskohteita. Opin-
naytetydssamme nousi esille, ettd isat osallistuivat padsaantoisesti ainoastaan laajan 4-
vuotistarkastuksen lomakkeen tayttamiseen yhdessa lapsen aidin kanssa. Jatkotutkimus-
aiheena voisi olla esimerkiksi se, ettd miten lasten isdt saataisiin enemman mukaan laa-
jaan 4-vuotistarkastukseen. Onnistuisiko esimerkiksi pdivahoidon keskustelut ja neuvo-
latarkastukset kello 16 jélkeen, jotta isat pystyisivat paremmin osallistumaan niihin?
Molemmilla vanhemmilla voi olla hankalaa saada vapaata toista yhta aikaa, ndin ollen
vanhempien yhteinen aika jarjestyisi mahdollisesti helpommin. Toinen jatkotutkimusai-
he voisi painottua paivahoidon ja lastenneuvolan tyontekijoiden kokemuksiin, miten he
kokevat laajan 4-vuotistarkastuksen, onko toimintamalli toimiva ja mita he kehittéisivat
edelleen. Kolmas aihe voisi liittyd, kuinka laajasta 4-vuotistarkastuksesta saatua tietoa
hyodynnetadn paivakodissa. Kirjataanko lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan laajassa
4-vuotistarkastuksessa esiin nousseita yhteisié tavoitteita lapsen kasvun tukemiseksi ja
kuinka niita toteutetaan.

Toivomme, ettd opinndytetydstdimme on hyotyd Lapsen hyvé arki-hankkeen tyonteki-
joille, Kuusamon kaupungille, lasten vanhemmille sek& paivahoidon ja neuvolan tyon-
tekijoille. Olemme pyrkineet kokoamaan tiiviin, mutta monipuolisen teoriaosuuden, jo-
ka tukee meidan opinnédytetyon tutkimuskysymyksia sekéd analysointia. Opinndytetyo-
tdmme tehdessa saimme laajan ja monipuolisen tiedon laajasta 4-vuotistarkastuksesta,

sen toimivuudesta seka toimintamallin mahdollisesta kehittamisesta.
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Tutkimuslupahakemus. Liite 1.

Tutkimuslupahakemus

Kemi “'g Tornion
ammattikorkeakoulu

Olemme Marjo Lehto ja Sari Lehto ja opiskelemme Kemi-Tornion
ammattikorkeakoulussa sosiaali- ja terveysalalla sosiaalialan koulutusohjelmassa

sosionomeiksi. Valmistumme vuonna 2012.

Opinndytetydssimme selvitimme vanhempien kokemuksia 4-vuotistarkastuksesta ja
erityisesti kasvatuskumppanuuden toteutumista 4-vuotistarkastuksessa.
Opinndytetydmme on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Opinndytetys toteutetaan
haastattelemalla vanhempia. Haastatteluun otetaan mukaan vuonna 2011 4 vuotta
tayttdneiden lasten vanhempia, joiden lapset ovat piivihoidossa tai perhepiivihoidossa
ja ovat kédyneet 4-vuotistarkastuksessa. Haastattelut toteutetaan Kuusamossa syksylla
2011.

Tutkimukseen osallistuminen on vapaachtoista ja osallistujan on myds oikeus jaada
tutkimuksesta pois milloin tahansa. Haastatteluista saamaamme aineistoa kisittelemme

ammattikorkeakoulun eettisten periaatteiden ja ohjeiden mukaisesti.

Opinndytetyémme arvioitu valmistumisaika on huhtikuu 2012. Opinnéytetydn tulokset
ovat tyon valmistumisen jélkeen Kuusamon kaupungin, Lapsen hyvi arki- hankkeen ja
haastatteluun ~ osallistuneiden  saatavilla ~ Theseus- ammattikorkeakoulujen

verkkokirjastossa www.theseus.fi
Anomme lupaa kerité aineistoa Kuusamon paivihoidon ja lastenneuvolan asiakkailta.

Ystavallisin terveisin

Sari Lehto ja Marjo Lehto

3. 1l. 0 || o Saie

o) Maatir—  —
ALt MAnM AU  (OP s~ & PC’\‘I/@JW/“ d
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Saatekirje. Liite 2.

HYVAT VANHEMMAT 16.1.2012

Olemme sosionomiopiskelijoita Kemi-Tornion ammattikorkeakoulusta. Teemme opin-
néytetyotd, jonka tavoitteena on selvittdd kuusamolaisten vanhempien kokemuksia 4-

vuotistarkastuksesta.

Laaja 4-vuotistarkastus on otettu kayttdoén vuoden 2011 alussa. Tarkoituksenamme on
kuulla. nimenomaan vanhempien kokemuksia uudenlaisesta lagjasta 4-
vuotistarkastuksesta. Saadun tiedon avulla on tarkoitus tarkastella uuden mallin toimi-
vuutta ja mahdollisia kehittdmisen paikkoja. Haluaisimme kuulla Teidan kokemuksian-
ne lapsenne laajasta 4-vuotistarkastuksesta. Jokaisen vanhemman ja perheen kokemuk-
set ovat arvokkaita ja tarkeita.

Haastatteluun on hyva varata aikaa tunnin verran. Keskustelu kaydaan helmikuun aikana
paivakodin tai neuvolan tiloissa. Nauhoitamme haastattelut, jos saamme Teilta luvan.
Haastatteluista saatuja tietoja kasittelemme luottamuksellisesti eika yksittaisia henkildi-
td voida tunnistaa opinndytetydstimme. Nauhoitukset ja haastattelumateriaalit havi-
tdmme opinndytetyon valmistuttua. Opinndytetydmme on valmistumisen jalkeen luetta-

vissa Theseus- verkkokirjastossa. Opinnaytety6 on tarkoitus valmistua kevéalla 2012.

Toivomme, ettd suostutte haastatteluun. Pyytdisimme Teitd palauttamaan lomakkeen
sopivasta ajankohdasta péivakodin tyontekijalle tai vaihtoehtoisesti ilmoittamaan kiin-

nostuksestanne séhkodpostitse viimeistdan 3.2.2012 mennessa.
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Tutkimusluvan olemme saaneet Kuusamon kaupungin lapsi- ja perhetyon johtajalta Ai-

ni Naumaselta. Lisétietoja saatte ottamalla yhteyttd meihin. Yhteystiedot alla.

Ystavallisin terveisin,

Sari Lehto sari.lehto@edu.tokem.fi

Marjo Lehto marjo.lehto@edu.tokem.fi

Kuusamossa __/ [/

Sari Lehto Marjo Lehto


mailto:sari.lehto@edu.tokem.fi
mailto:marjo.lehto@edu.tokem.fi
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Suostumislomake. Liite 3.

Suostun haastatteluun

Allekirjoitus ja nimenselvennys

Ehdotuksia haastatteluajalle: Paivamaara ja kellonaika

Viikko 6

Viikko 7

tai

Viikko 8

Antaisitteko yhteystietonne, jotta voimme varmistaa haastattelu-

ajankohdan

Nimi, puhelinnumero ja/tai sahkdpostiosoite

Kiitoksia osallistumisestanne!
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Teemahaastattelun runko. Liite 4.

Taustatiedot

Haastateltavan ikd ja ammatti?

Montako lasta ja kuinka moni heisté on péaivahoidossa? on ollut?
Onko lapsesi paivakodissa vai perhepaivéhoidossa?

Kuinka kauan h&n on ollut hoidossa?

Kuinka kauan lapsesi on kdynyt samalla terveydenhoitajalla?

Laajan 4-vuotistarkastuksen alkutilanne

Mista saitte ensimmaisena tietoa laajasta 4-vuotistarkastuksesta?

Millaisia tuntemuksia laaja 4-vuotistarkastus heratti, kun kuulit siitd ensimmaéisen ker-
ran?

Olitteko kuulleet laajasta 4-vuotistarkastuksesta aikaisemmin?

Tiesitkd, mitéd sana laaja tarkoittaa 4-vuotistarkastuksessa? Jos vastaus on ei, niin tiedéat-
ko tarkastuksen jalkeen?

Kuka taytti lomakkeen?

Jos arvioit asteikolla 4-10 miten 4-vuotislomakkeen tayttdminen sujui, minka arvosanan
antaisit? ( 10 = erittdin helppo, toimiva.. 4 = vaikea, ty0las). Vastaus X. Miksi annat
juuri tuon arvosanan?

Millaista yhteisty6té toivot paivahoidon henkiloston kanssa? Terveydenhoitajan kanssa?
Mitka asiat ovat mielestasi tarkeita yhteistyossa paivahoidon tyontekijan? ja terveyden-

hoitajan kanssa?

Laajan 4-vuotistarkastuksen tapaaminen paivahoidon tydntekijan kanssa

Ketd oli keskustelussa paikalla?

Tunsitko, ettd keskustelulle oli varattu riittdvasti aikaa?

Millaiseksi koit yhteistyon pdivahoidon tyontekijan kanssa?

Miten pdaivéhoidossa huomioitiin ndkemyksenne lapsenne kasvatukseen ja kehitykseen

liittyvissa asioissa?



52

Miten teitd mielestdnne kuunneltiin?

Tunnetteko, etta teidan mielipiteitdnne kunnioitetaan?

Miten koko perheenne huomioitiin keskustelussa?

Onko sinulla helppo luottaa péivahoidon henkilostoon? Miké on vaikuttanut luottamuk-
sen syntymiseen?

Nousiko keskustelussa esille vaikeita asioita? Millaiseksi koit vaikeista asioita keskuste-
lun tyontekijan kanssa?

Oletteko tunteneet epdvarmuutta ollessasi vuorovaikutuksessa henkiléston kanssa?
Jaikd paivahoidon tyontekijan tapaamisesta hyva mieli? Jos jai niin mitka tekijat kes-
kustelussa vaikuttivat siihen, ettd sinulle jai hyva mieli keskustelun jalkeen? Jos ei, niin
miksi?

Jaiko keskustelusta jotain puuttumaan? Mité olisit kaivannut enemman?

Jos arvioit asteikolla 4-10 miten keskustelu sujui pdivahoidossa, minka arvosanan antai-
sit? (10 = Erittdin toimiva, hyddyllinen.. 4 = Epdkéytinndllinen, hyodyton... VASTA-

US: X. Jatkokysymys: Miksi annat juuri tuon arvosanan?

4-vuotistarkastus neuvolassa

Keté oli mukana laajassa 4-vuotistarkastuksessa?

Millaisia tuntemuksia laaja 4-vuotistarkastus herétti lastenneuvolassa?

Millaiseksi koit yhteistyon terveydenhoitajan kanssa?

Mitka tekijat vaikuttivat teidan ja terveydenhoitajan valiseen yhteistyon sujuvuuteen?
Miten neuvolassa huomioitiin nakemyksenne lapsenne kasvatukseen ja kehitykseen liit-
tyvissd asioissa?

Tunsitko, ettéd teiddn mielipiteitdnne kunnioitetaan?

Miten koko perheenne huomioitiin lastenneuvolassa?

Onko sinulla helppo luottaa lastenneuvolan henkiléstoon? Mika on vaikuttanut luotta-
muksen syntymiseen/puuttumiseen?

Millaiseksi koet vaikeista asioita keskustelun tyontekijan kanssa?

Oletteko tunteneet epadvarmuutta ollessasi vuorovaikutuksessa henkildston kanssa?

Tunnetko, ettd 4-vuotistarkastukselle oli varattu riittdvasti aikaa?
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Jos is& oli mukana, miten hanet huomioitiin? Miten koko perhe huomioitiin?

Jaiko 4-vuotistarkastuksesta lastenneuvolassa hyva mieli? Jos jdi, niin miksi ja jos ei,
niin miksi ei.

Jaiko keskustelusta jotain puuttumaan? Mité olisit kaivannut enemmaén?

Jos arvioit asteikolla 4-10 miten keskustelu sujui lastenneuvolassa (minké& arvosanan an-
taisit? (10 = Erittdin toimiva, hyddyllinen.. 4 = Epékdytinnollinen, hyddyton... VAS-

TAUS: X. Jatkokysymys: Miksi annat juuri tuon arvosanan?

Laajan 4-vuotistarkastuksen koko prosessi

Milla tavalla laaja 4-vuotistarkastus on tukenut vanhemmuuttasi?

Millaista oli saamasi tuki ja tieto laajassa 4-vuotistarkastuksessa? Hyodyllistd? Riitta-
vaa?

Millaisissa vanhemmuuden asioissa koet olevasi vahvempi laajan 4-vuotistarkastuksen
jalkeen?

Jos arvioit asteikolla 4-10 miten laaja 4-vuotistarkastus sujui kokonaisuudessaan(, min-
k& arvosanan antaisit? (10 = Erittdin toimiva, hyodyllinen.. 4 = Epakaytanndllinen, hyo-

dyton... VASTAUS: X. Jatkokysymys: Miksi annat juuri tuon arvosanan?



