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Sivut

Opinndytety6 tehtiin tilauksesta Hameen ammattikorkeakoulun ohjaus-
toiminnan koulutusohjelmalle. Opinnédytetydn aiheena oli vuosina 2007—
2011 valmistuneiden ohjaustoiminnan artenomien kasitydosaaminen ja sen
kaytettavyys tydeldamassa. Opinndytetyon tavoitteena oli saada vastauksia
siihen, vastaako koulutusohjelman opetus tydeldman tarpeita kasitydmene-
telmien osalta. Kyselylla tuotettiin tietoa siitd, minkélaisia kasityémene-
telmid tyoelaméssa kaytetdan ja miksi. Opinndytetyon avulla hahmottui
kokonaiskuva kasityon kayttamisestd ohjaustoiminnan artenomin tydym-
paristossa. Liséksi tutkimuksesta kavi ilmi ohjaustoiminnan artenomien
yleinen ty6llisyystilanne ja jakautuminen aloittain.

Tama tutkimus oli jatkoa koulutusohjelmassa aikaisemmin tehdyille opin-
naytetoille ohjaustoiminnan artenomin (AMK) koulutuksesta ja tyoela-
méastd. Nama opinnaytety6t ovat toimineet hyvana vertailupohjana télle
tutkimukselle. Tama opinnéytetyo toi kasityopainotteisen nakokulman ai-
heeseen.

Opinnaytetyon tutkimus toteutettiin  sahkopostikyselyna Webropol-
ohjelmiston avulla. Kysely lahetettiin 107 vastaajalle ja vastauksia saatiin
72 kappaletta. Tutkimuksen perusteella ohjaustoiminnan artenomit (AMK)
ovat péaasaantoisesti tyytyvaisia kasityon opetukseen koulutusohjelmassa,
kertoivat omaavansa hyvan ammattitaidon ja pystyvansé soveltamaan ka-
sitydmenetelmid melko hyvin ty0eldaméssd. Eniten kaytetyiksi menetel-
miksi nousivat kankaankuviointi, luova askartelu, huovutus seka paperi- ja
pahvityd. Nama menetelmat koettiin hyviksi, koska ne soveltuvat eri koh-
deryhmille eivatka ne tarvitse erityistiloja. Suurin tyollistava ala on sosiaa-
liala ja tyottoména vastaajista ilmoitti olevansa viisi prosenttia.

Ohjaustoiminta, kasity6, koulutus, tydelama

69 s.+ liitteet 9 s.



HAKNIK ABSTRACT

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

HAMEENLINNA
Degree Programme in Crafts and Recreation

Authors

Mirka Kortesoja Year 2011
Saara Nurmivaara

Subject of Bachelor’s thesis The Handicraft Know-How of a Bachelor of

ABSTRACT

Keywords

Pages

Culture and Arts — Survey on the Knowledge
and Skills Acquired through Education in
Crafts and Recreation

This thesis was commissioned by the Degree Programme in Crafts and
Recreation at HAMK University of Applied Sciences. The aim of the the-
sis was to contact Bachelors of Culture and Arts who have previously
graduated from HAMK and to find out the nature of their handicraft
know-how and its applicability in workplaces. The aim was to find out
whether the handicraft skills taught in the degree programme meet the
needs of the workplaces. The survey produced answers on what kind of
handicraft methods are used in workplaces and why. The thesis gives an
overall picture of the use of handicrafts in the work settings of Bachelors
of Culture and Arts. In addition, the study demonstrates the general em-
ployment situation of the Bachelors of Culture and Arts and their distribu-
tion in different occupational fields.

This thesis is a continuation to earlier studies commissioned by the Degree
Programme in Crafts and Recreation which also concentrated on education
and working in this field. This thesis complements the subject with a per-
spective of handicraft know-how.

The survey was conducted as an e-mail survey using Webropol software.
The questionnaire was sent to 107 respondents and 72 responses were re-
ceived. Based on the survey, the Bachelors of Culture and Arts are gener-
ally satisfied with the teaching they received in handicrafts; they indicate
that they have good professional skills and are able to apply handicraft
methods quite well in their work. The most used methods were textile
printing, creative crafts, felting and paper and cardboard crafts. These
methods were perceived as beneficial because they are suitable for differ-
ent target groups and they do not need special facilities. The major em-
ployment area is social services. Five per cent of the respondents report to
be unemployed.
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Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen

1 JOHDANTO

Ké&sitydmenetelmi& opetetaan ohjaustoiminnan koulutusohjelmassa niin
pakollisissa kuin valinnaisissa opinnoissa. Ne ovat merkittavéssd osassa
opintoja, ja ohjaustoiminnan artenomin osaaminen maéaritelld&nkin usein
arvottaen késitydosaaminen alan erityisosaamiseksi tyonantajien nako-
kulmasta.

Opinnaytetydssamme taustalla vaikuttavat lukuisat tutkimukset kasityon ja
harrastamisen yhteiskunnallisesta merkityksesta. Julkinen keskustelu on
kasvanut sen myo6td, kun on huomattu kulttuurisen harrastamisen lisaan-
tyminen ja sen yhteys hyvinvoinnin edistdmiseen. Tama on luonut hyvan
pohjan tutkimuksemme aiheelle ja tekee siita ajankohtaisen.

Tassé opinndytetyossa olemme tutkineet ohjaustoiminnan artenomin
(AMK) kasitybosaamista. Olemme keskittyneet siihen, miten kasityéme-
netelmid hyoddynnetdén tydelamdssé ja miten opitut taidot vastaavat tyo-
elaman tarpeisiin. Aikaisemmat opinnéytety6t tuovat esille ohjaustoimin-
nan artenomin osaamista tyoeldmassa muun muassa ilmaisullisten mene-
telmien osalta. Tamé& opinndytety® on ensimmainen tyo, joka tuo esiin ka-
sityOpainotteisen ndkokulman ohjaustoiminnan artenomin osaamisesta.

Tutkimuksemme my6téd on mahdollisuus koulutuksen ja opetuksen kehit-
tdmiseen ja laadun parantamiseen. Liséksi tyostamme ilmenee ajankohtai-
nen tyollisyystilanne ja ohjaustoiminnan artenomien jakautuminen eri
aloille. Toteutimme tutkimuksen sahkdpostikyselylla ja lahetimme sen
vuosina 2007-2011 valmistuneille ohjaustoiminnan artenomeille.

Kiinnostus k&sitydmenetelmia ja niiden soveltamista kohtaan on oman oh-
jaajuutemme vahvimpia osa-alueita. Taméa henkilékohtainen innostus on
ohjannut meitd taméan opinndytetyon laatimisessa. Sen lisaksi, ettd tuo-
tamme hyddyllista tietoa koulutusohjelmalle ja muille opiskelijoille, ko-
emme saavamme kokonaiskuvan kasityon asemasta ja laadusta ohjaustoi-
minnan artenomin tyokentalld. Tutkimustulokset antavat konkreettista
suuntaa siitd, mihin kasityén ohjaamisessa kannattaa keskittya ja mita tyo-
eldma vaatii silta.

1.1 Aiheen valinta ja rajaus

Kun lahdimme miettim&é&n opinndytetydomme aihetta, oli meilld suuntaa-
antava késitys siitd, mitd se tulisi olemaan. Kasitydosaaminen ja kasityo-
menetelmien kaytto tyokentélla tuntui molempia kiinnostavalta aihealueel-
ta. Mietimme, miten saamme aiheestamme rajattua oleellisen: mika siiné
kiinnostaa meita itsedmme, onko sen tuottamalla tiedolla hyotya, esittdéako
se jonkin uuden nakokulman. Kenelle se tehd&én, miksi ja miten?

Opettajamme oli joskus maininnut, ettd kasityémenetelmien ohjaamisen
tutkimiselle olisi tarvetta. Koimme kasitydosaamisen tutkimisen laajenta-
van my0s omaa nakemystdmme ohjaustoiminnan alasta, ja se antaisi tar-
kennetun nakdkulman opinndytety6llemme. Kéytydmme keskusteluja tois-
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temme sekd opettajien kanssa aiheemme alkoi rajautua ja esiin nousi tar-
keimpia tavoitteita ja kysymyksig, joihin halusimme saada vastauksia.

Keskeisimmiksi kysymyksiksi nousivat seuraavat: minkalaista osaamista,
erityisesti kasitydosaamista, ohjaustoiminnan koulutusohjelma tuottaa tyo-
elamaan ja kuinka opitut taidot ovat siella hyddynnettavissad. Opinndyte-
tyon tavoitteet ja kasitteet selvennetdan tarkemmin luvussa 2.

Tutustuimme myds aikaisempiin opinndytet6ihin, joissa oli tutkittu muun
muassa ohjaustoiminnan artenomien tyollistymisté ja tyytyvaisyytta kou-
lutukseen seké tydeldman edustajien asettamia osaamisvaatimuksia. Nais-
s& opinnaytetdissa on tutkittu suurempia kokonaisuuksia ja osaamista ylei-
sesti ilman yksityiskohtaisempaa tarkastelua johonkin menetelmaan. Sielta
nousi esiin k&sityomenetelmien tarpeellisuus ja hyddyllisyys tydeldmassé.
Saimme tasta lisda intoa ja perusteita tutkia juuri kdsitydmenetelmia ohja-
ustoiminnan artenomin tydssé. Tiia Sipolainen (2009) esittdd opinnayte-
tydssddn Minusta on moneksi? Ohjaustoiminnan artenomin osaamisvaa-
timukset tyoelaméan edustajien mukaan, ettd menetelmdosaamiseksi lue-
tuista taidoista hyviéd kadentaitoja piti tarkeina 93 % vastaajista. Kédentai-
tojen korkeaa arvostusta selittda se, ettd nelja vastaajaa viidesta Sipolaisen
tutkimuksessa oli valinnut ohjaustoiminnan artenomin keskeisimmaksi
tehtavéksi kasityomenetelmien ohjaamisen. (Sipolainen 2009.)

Marjut Nummen ja Suvi Ojalan opinnaytetytssa (2008) Tuntemattomat
taitajat — selvitys ohjaustoiminnan artenomin tyollistymisesta ja tyytyvai-
syydesta koulutukseen kavi ilmi, ettd suurimman hyodyn vastaajat kertoi-
vat saaneensa kédentaidoista, kun kysyttiin, oliko jokin osa-alue ollut eri-
tyisen hyddyllinen opiskeluissa. Vastaajat kertoivat olleensa tyytyvaisia
laaja-alaisiin tietoihin ja taitoihin, joita ohjaustoiminnan koulutusohjelman
kadentaitoaineiden peruskurssit antoivat. Toisaalta kddentaitokursseista ol-
tiin kahta mielta. Perustason kursseja koettiin olevan paljon, jotta jokaises-
ta menetelmaésta tulisi tietoa vahan, kun taas toisaalta olisi kaivattu syven-
tymistd vain muutamaan menetelmaan. (Nummi & Ojala 2008, 39.) Tu-
lemme opinndytetydssdmme vertailemaan saamiamme tietoja naihin aikai-
semmin laadittuihin opinndytetoihin ja niissa esitettyihin tuloksiin.

1.2 Raportin rakenne

Opinnaytetydomme alussa kerromme aiheemme rajauksesta ja sen valin-
taan johtaneista lahtokohdista. Tdman jalkeen paneudumme opinndyte-
tydmme tavoitteisiin ja tutkimuskysymyksiin, joiden myoté siirrymme tar-
kastelemaan opinnaytetydomme keskeisia kasitteita.

Néiden aihealueiden jélkeen kerromme tutkimuksemme toteuttamisesta ja
kyselymme kulusta. Niiden jalkeen esittelemme tulokset seka sanallisesti
ettd erilaisten kuvioiden avulla joiden my6ta on tekemiemme johtopaatos-
ten ja tulkintojen vuoro. Lopussa pohdimme tutkimuksen luotettavuutta,
saavutettuja tavoitteita ja omaa tyoskentelyamme.
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2 OPINNAYTETYON TAVOITTEET

Tassa luvussa kerromme opinndytetydmme tavoitteista. Késittelemme ta-
voitteita omasta ja tilaajan, ohjaustoiminnan koulutusohjelman, nakokul-
masta. Liséksi esittelemme tutkimuskysymyksemme.

2.1 Tavoitteet

Opinnaytetyémme taustalla ovat jo aikaisemmin julkaistut opinnaytetyot,
joissa on tutkittu ohjaustoiminnan artenomien sijoittumista ty6eldmaén,
ty6elamén edustajien asettamia osaamisvaatimuksia seka ilmaisullisia me-
netelmi& ohjaajan tydvalineind. Opinndytetydmme on jatkoa néille tutki-
muksille ja tuo oman, syventdvdan nékokulman kadentaidollisesta osa-
alueesta tytelaméssa. Teemme katsauksen vuosina 2007-2011 syksylla
valmistuneiden ohjaustoiminnan artenomien sijoittumisesta tyoelamaan.

Opinnaytetydmme tavoite on saada vastauksia siihen, vastaako koulutus-
ohjelman opetus tyteldamén tarpeita k&sityomenetelmien osalta. Taman
my6ta on mahdollisuus koulutuksen ja opetuksen kehittdmiseen ja laadun
parantamiseen, mikéli tarvetta siltd osin ilmenee. On myos tarkeédd saada
tietoa siitd, valmistuuko ohjaustoiminnan koulutusohjelmasta sellaisia
osaajia, jotka tyollistyvat oman alansa tehtdviin. Lisdksi tavoitteena on
saada ajankohtaista tietoa valmistuneiden sijoittumisesta kentalle ja siita
millaisissa tyoelaman tehtavissd he toimivat.

Opinnaytetydomme tekemisen myo6ta tavoitteenamme on oppia tutkimuk-
sen tekemistd, kyselyn laatimista ja tutkimustiedon soveltamista ohjaus-
toiminnan tyokentalla. Osatavoitteenamme on ollut oppia hallitsemaan
uuden ohjelmiston, Webropolin, kéyttéa kyselyn laatimisessa ja raportoin-
nissa. Haluamme kyselyllamme saada tietoa siit4, mink&laisia kasitydme-
netelmid tydeldmassa kaytetaan ja miksi. Koemme tasta olevan hyotya it-
sellemme sijoittuessamme tyGelamaan.

Oma né&kokulmamme on vahvasti k&sityopainotteinen, ja se on ohjannut
meita tdmén tutkimuksen teossa. Opiskelemme molemmat sivuaineena sy-
ventavid kasitydmenetelmia ja olemme luonnollisesti kiinnostuneita juuri
niiden hyodynnettdvyydesta ja laadusta tydeldmassa. Koemme saavamme
tdman tyon myota kokonaiskuvan kasityotaitojen asemasta ohjaustoimin-
nan artenomin tyoympéristossa.
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Taustalla vaikuttaa lisdantynyt julkinen keskustelu taiteen ja kulttuurin
merkityksestd ihmisen hyvinvoinnille. Taiteesta ja kulttuurista hyvinvoin-
tia — ehdotus toimintaohjelmaksi 2010-2014 tuo ilmi erilaisia perusteluja
ja tutkimuksia kulttuurin merkityksesta ihmisen hyvinvoinnille. Kuviosta
1 kay ilmi aktiivinen harrastaminen vuonna 2002, josta huomaamme, etté
ké&sityon harrastamisen osuus on suurin vertailluista kohteista. (Liikanen
2010, 44).

Naytteleminen
Runonlausunta
Séaveltdminen
Videokuvaus
Ruoanlaitto
Laulaminen
Soittaminen

Kuvataide

Puutarhanhoito

Valokuvaaminen
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|
|
1
0 10 20 30 40 50 60  prosenttia

Kuviol  Aktiivinen harrastaminen (Tilastokeskus 2005) vuonna 2002, 10 vuotta tayt-
tanyt véesto, prosentteina. Lahde: Liikanen 2010.

Opetusministerion toisessa vertailemassamme julkaisussa Taidekohtia-
Nuorisobarometri 2009, tutkittiin nuorten omaa osallistumista taiteeseen ja
kulttuuriin sek& heidadn kokemuksiaan ja asenteita taidetta ja kulttuuria
kohtaan. Tutkimuksen kohderyhmana oli 15-29- vuotiaat henkil6t, jotka
muodostavat noin 20% Suomen koko véestosta.

Kyselyssé selvitettiin nuorten luovaa tekemistd muun muassa kysymyksel-
14 ” Teetko jotain seuraavista asioista?” Tatd kysymysta seurasi 15 kohdan
lista erilaisista luovan aktiivisuuden muodoista. Kysymyksen tuloksista
kay ilmi, ettd yleisimpid luovan toiminnan muotoja ovat kasityot, soitta-
minen, valokuvaaminen, piirtdminen ja muu kuvataide. N&istd kutakin
kertoi harrastavansa noin viidennes vastaajista.

Hanifin (2005) mukaan 90-luvulla yleistynyt k&sityon tekemisen trendi on
lisdantynyt erityisesti miehilld , tdmé& havaittiin jo Tilastokeskuksen vapaa-
aikatutkimuksessa 2002. (Nuorisobarometri 2009, 21) Téalla hetkella ké&si-
toita tekee 23% tytoista ja 19% pojista. City-lehden (2005b) mukaan kasi-
tyon késitteen alle mahtuvia uusia voimistuneita suuntauksia ovat kierra-
tysmateriaalien uusiokéyttd, vaatteiden koristelu, tuunaminen, vintage ja
poikien pipojen virkkaaminen. (Nuorisobarometri 2009, 21-23).

Nama tehdyt tutkimukset antavat opinndytetydmme kasitydpainotteiselle
nakokulmalle hyvéan ja perusteellisen pohjan. Molemmista vertailluista
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lahteista kay ilmi, ettd kéasityon harrastaminen on kasvattanut suosiotaan ja
on eniten harrastettujen kohteiden joukossa.

2.2  Tutkimuskysymykset

Keskeista selvityksessimme on saada tietoa kasityomenetelmien hyddyn-
tamisesta tyopaikoilla ja niiden vastaavuudesta tydelaméan tarpeisiin. Ha-
luamme my0s saada tietoa ohjauksen keskeisimmista osa-alueista, valmis-
tuneiden késityotaidosta ja yleisesti ohjauksellisista valmiuksista, tietoa
siitd mita koulutuksessa tulisi korostaa tai kehittdd, mika on valmistunei-
den oma késitys ammattitaidostaan ja minkalainen on kasitydmenetelmien
sovellettavuus tyoeldmassé. Lisaksi kysymme vastaajien tyollisyystilan-
netta ja sijoittumista eri aloille.

Paakysymyksena opinnaytetydéssaimme on seuraava: millaisia valmiuksia
ohjaustoiminnan koulutusohjelma antaa kasitydomenetelmien ohjaamiseen
tyoelaméassa ohjaajien itsensa nakokulmasta? Alakysymyksina ovat seu-
raavat kysymykset: Kuinka ammattitaitoisiksi valmistuneet itsensa arvioi-
vat kasitydmenetelmien ohjaajina? Kuinka opetussuunnitelma vastaa tyo-
eldman tarpeita kasitydmenetelmien osalta? Mitka kasityomenetelmét ovat
eniten kaytdssa tyokentalla? Miten ohjaustoiminnan kasityon opetusta tu-
lisi tai voisi kehittd4d? Millainen on ohjaustoiminnan artenomien tyolli-
syystilanne ja millaisilla aloilla he toimivat?

3 OPINNAYTETYON KESKEISET KASITTEET

Opinndytetyomme keskeiset ké&sitteet ovat ohjaustoiminta, kasityo, ohjaa-
minen, opetussuunnitelma, ammattitaito ja osaaminen.

Seuraavissa luvuissa kasitelladn naita tutkimustavoitteiden ja -ongelmien
kannalta olennaisia kasitteitd. Ohjaustoiminnan osaamistavoitteet antavat
ammattikorkeakoulun nékdkulman ohjaustoiminnan artenomin osaamis-
vaatimuksista. Ammattitaidon ja osaamisen tarkastelu antaa puolestaan
oman nakodkulmansa ohjaustoiminnan artenomin osaamisesta, ja luvussa
on hyédynnetty aikaisempia opinnaytety6tutkimuksia aiheesta. Lisdksi ka-
sitellddn osaavaa ohjaajuutta ja erityisesti kasityota. Kasityd on osa-
alueena kaésitelty laajasti, koska se on tutkimuksemme keskitssa ja sill& on
nyky-yhteiskunnassa niin moniulotteinen vaikuttavuus. Kasityon tekemi-
sen eri muotoja kaytetddn ohjaustoiminnan tyokentalla lukuisilla tavoilla
ja késityota lahestytadan sielld eri ulottuvuuksista. Siksi tuomme kasityon
kasitteen ja merkityksen esiin eri nédkokulmista. Tdma teoria luo pohjan
kyselytutkimuksellemme, jonka tavoitteena on kehittdd ohjaustoiminnan
artenomi-koulutusta syventyen juuri késitybosaamiseen.

3.1 Ohjaustoiminta
Tassa alaluvussa kerromme, mitd ohjaustoiminta on nykypdivana. Aikai-

semmissa opinndytetdissa muun muassa Marjut Nummen ja Suvi Ojalan
Tuntemattomat taitajat — selvitys ohjaustoiminnan artenomien tyollistymi-
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sesta ja tyytyvaisyydesta koulutukseen (2008) ja Tiia Sipolaisen Minusta
on moneksi? Ohjaustoiminnan artenomin osaamisvaatimukset tygelaman
edustajien mukaan (2009) tuotiin esiin ohjaustoiminnan historiaa jo 1947
vuodesta lahtien. Itse keskitymme tuomaan esiin koulutuksen rakenteen ja
sen keskeisimmat piirteet tiaménhetkisessa valossa.

3.1.1 Ohjaustoiminnan artenomi (AMK)

Opinto-oppaassa 2007, joka sisaltdd opetussuunnitelman vuosille 2007-
2011, kuvataan ohjaustoiminta ty6kokonaisuudeksi, joka muodostuu kasi-
tyomenetelmien, luovan ilmaisun ja toiminnallisten menetelmien kayton
suunnittelusta ja ohjaamisesta. (HAMK opinto-opas 2007, 43). Koulutus-
ohjelman 2010 vuonna julkaistun esitteen mukaan ohjaustoiminnan arte-
nomi (AMK) on korkeakoulutuksen saanut ohjaustoiminnan ammattilai-
nen, joka hallitsee kulttuuristen menetelmien ohjaamisen, suunnittelun,
kehittdmisen ja johtamisen. Monipuolinen menetelmdosaaminen Kkattaa
késityon, kuvallisen ja sanallisen, draamaperustaisen ja ryhméatoiminnan
eri muodot. Tyoeldmaprojektit valmentavat asiakaslahtdiseen toimintaan
ja tutkivaan tyootteeseen. Koulutus antaa valmiuksia myos yrittajamai-
seen toimintaan.

Koulutusohjelman esitteessa kerrotaan ohjaustoiminnan koulutuksen yti-
men perustuvan Kkulttuurin ja luovuuden voimaan. Ohjaustoiminnan ar-
tenomeilla on tietoa ja taitoa hyddyntéa ja vahvistaa luovuutta eri asiak-
kaiden kanssa elamankulun eri vaiheissa ja tilanteissa. Toiminta on tavoit-
teellista, jossa otetaan aina huomioon yksiléiden tai ryhmien tarpeet ja toi-
veet niitd kunnioittaen. Ohjaustoiminnan artenomit (AMK) sijoittuvat tyo-
elaméssd seké julkiselle, kolmannelle ettd yksityissektorille sosiaali- ja
terveystoimen, seka kulttuuri-, vapaa-aika ja sivistystoimen toimialueilla.
Opiskelijat voivat itse vaikuttaa omaan oppimispolkuunsa omien vah-
vuuksien ja kiinnostuksen kohteiden mukaan. Koulutusohjelman oppi-
misymparistond toimii Kulttuuriverstas tuote-, ohjelma-, ja mediapajoi-
neen. (HAMK, ohjaustoiminnan koulutusohjelman esite 2010, 5.)

Ohjaustoiminnan artenomi-opinnoissa on kaksi padainevaihtoehtoa: peda-
goginen ja terapeuttinen ohjaustoiminta. Pedagoginen ohjaustoiminta pyr-
Kii tarjoamaan toimintaan osallistuville asiakkaille mielekkaitd mahdolli-
suuksia taitojen oppimiseen, taiteellisten ja muiden luovien itseilmaisun
taipumusten kehittdmiseen, sosiaaliseen vuorovaikutukseen, virkistayty-
miseen vapaa-aikana ja voimaantumiseen. Keskeisend vaikuttajana opin-
noissa on taidekasvatus. Pedagogistavoitteinen ohjaustoiminta sijoittuu
kulttuuri-, vapaa-aika- ja sivistystoimen sektoreille, jarjestdihin ja muiden
yhteistjen yllapitamiin toimintayksikoihin.

Terapeuttinen ohjaustoiminta pyrkii edistaméan asiakkaiden kykya yll&api-
tad ja kehittdd luovuutta, toimintakykya ja hyvinvointia kulttuurisin kei-
noin. Terapeuttistavoitteisella ohjaustoiminnalla tuetaan hoitoa, kuntoutus-
ta, rohkaistaan sosiaaliseen kanssakdaymiseen ja omanarvon tunteen kohen-
tamiseen. Terapeuttistavoitteinen ohjaustoiminta sijoittuu ensisijaisesti so-
siaali- ja terveysalan laitoksiin ja avohoitoon, alan jarjestdjen, yhteisojen
ja yhdistysten toimintayksikoihin. (HAMK Opinto-opas 2010.)
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Molemmissa paéaineissa yhdistyvat yksilon hyvinvoinnin tukeminen,
kulttuurin voiman ymmartdminen, menetelmdosaaminen ja ohjausproses-
sin tarkeys. Hanna-Liisa Liikanen (2003) sijoittaa kuviossa 2 taiteen ja
kulttuurin hyvinvoinnin kehikkoon. Tama kuvio sopii kuvaamaan myos
ohjaustoiminnan sisaltdd ja tavoitteita. Liikasen kuvaamat vaikutukset ih-
misen hyvinvoinnille kuvaavat ohjaustoiminnan kulmakivia. Ohjaustoi-
minnan artenomit (AMK) ymmartavét naiden neljan osa-alueen vaikutuk-
sen ihmisen hyvinvoinnin luojana ja terveyden yll&pitéjana.

Rakennetun ympénstén

ja luonnon vaikutukset

Taiteen ja
Taide eldmyksend ke Taiteen vaikutukset
ja luovana yksillliset fyysiseen, psyykkiseen
itseilmaisuna ja yhteisslliset ja koettuun terveyteen
merkitykset

Taiteen sosiaaliset
ja yhteistlliset

hyvinvointivaikutukset

Kuvio 2  Taide ja kulttuuri hyvinvoinnin kehikossa Liikasen (2003) mukaan. L&hde:
Liikanen, 2010.

Liikanen (2003) nékee taide- ja kulttuuritoiminnalla olevan seuraavat nelja
valineellista vaikutusta ihmisen hyvinvoinnille. Ensimmaéinen ja tarkein on
taide elamysten ja merkitysten tuottajana ja taidenautintoina sellaisenaan,
yhtend osana ihmisen tarpeita. Toisena han katsoo olevan taiteen ja kult-
tuuritoiminnan yhteyden hyvaan terveyteen, tyokykyyn ja hyvan eldman
kokemuksiin. Liséksi taiteella on todettu olevan vaikutuksia myos fyysi-
seen terveyteen. Kolmantena on yhteisollisyys ja verkostot, jotka syntyvat
kulttuuritoiminnan ja harrastamisen myota ja ndin ollen edesauttavat ela-
man hallitsemisessa. Neljantend Liikanen mainitsee taiteen, rakennetun
ympériston, arkkitehtuurin ja sisustamisen vaikutukset. Niiden avulla luo-
daan viihtyisa elinpiiri ja tydympaéristo. (Liikanen 2010, 65.)

3.1.2 Koulutuksen tavoitteet opetussuunnitelman mukaan

Ohjaustoiminnan koulutusohjelman osaamistavoitteet ovat monimuotoiset.
Keskeisimpid tavoitteita ovat ohjausprosessin hallitseminen, menetelma
osaaminen, kyky soveltaa opittuja taitoja, oman ammatti-identiteetin
tiedostaminen ja kehittdminen sek& kulttuurin voiman ymmartami-
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nen. Ohjausalan ammattilaiselta edellytetddn hyvié sosiaalisia ja kognitii-
visia taitoja, ohjaustaitoja, innovatiivisuutta ja luovuutta. Nykyaan hyvét
tietotekniset ja mediaperusteiset taidot ovat myds edellytyksena tydeldmaa
ajatellen. (HAMK 2010.)

Koulutuksen tavoitteena on my0ds vahvistaa opiskelijoiden ongelmanrat-
kaisukykya, kommunikointitaitoja seka erilaisten tyoprosessien hallintaa.
Ohjaustoiminnan koulutusohjelmassa on olennaista asiakasléhtoisen toi-
minnan suunnittelu, organisointi ja ohjaaminen. Toiminnan arviointi- ja
kehittdmistyd on myds osa prosessia. Tapahtumanjarjestdminen, ohjaus-
palveluiden- ja tuotteiden suunnitteleminen seka alan johtamis- tutkimus-
ja kehittamistehtévat kuuluvat osaamistavoitteisiin.

Opetussuunnitelmassa on jaoteltu ohjaustoiminnan artenomilta edellytet-
tavid osa-alueita. Néaista ohjausprosessin hallitsemiseen luetaan muun mu-
assa kyky ohjata yksil6ité ja ryhmid, kyky organisoida toimintaa, vuoro-
vaikutustaidot, asiakaslahtdisen prosessin tuntemus, luovan prosessin ja
kokonaisen késityoprosessin tuntemus, virkistymis-, kuntoutumis- ja op-
pimisprosessin tuntemus, ajankayton hallinta, kirjallisen, suullisen ja ku-
vallisen viestinndn hallinta muun muassa dokumentoinnissa. Menetelma-
osaamiseen luetaan kasityo-, toiminnalliset ja ilmaisulliset taidot ja ndiden
luova kayttdminen.

Taitojen soveltaminen tarkoittaa sellaisia asioita kuin ongelmanratkaisutai-
to ja analyyttinen ajattelu, tilanneherkkyys, asiakaslahtoisyys, tietoisuus
menetelmistd ja toimintaymparistoistad (kyky siirtdd oppimansa ymparis-
tosta toiseen), ennakkoluulottomuus ja luovuus sekéd ihmisen eri kehitys-
vaiheiden tiedostaminen ja huomioiminen ty6ssa. Oman ammatti-
identiteetin tiedostamiseen ja kehittdmiseen kuuluu oman persoonan hyo-
dyntdminen tyokaluna (tunnedly, aitous, eld&manhallinta, persoonallinen
eheys, henkilokohtaisten vahvuuksien hyddyntaminen), ammattiylpeys, ra-
ja-asiantuntijuus eli yhtymékohtien ja eroavaisuuksien ndkeminen lahelld
olevissa aloissa seka muutosherkkyys.

Kulttuurin voiman ymmartaminen tarkoittaa muun muassa kulttuurin tun-
temusta, vaalimista ja hyddyntamistd, kulttuurin ymmartdmista voimautta-
vana ja eheyttdvana elementtind, monikulttuurisuutta, visuaalista lukutai-
toa seka kulttuurin kayttamistd eldmyksien ja itseilmaisun vélineena.
(HAMK 2010.)

3.1.3 Kasitydmenetelmat ohjaustoiminnan koulutuksessa

Ritva Perdld (1995) kirjoittaa, kuinka kasitydomenetelmét ovat olleet aina
keskeisessa asemassa ohjaustoiminnan koulutusohjelmassa lapi sen histo-
rian. Ensin perustettiin Valtion askarteluopisto, joka muuttui jalkeenpdin
Valtion askartelunohjaajaopistoksi ja viel&d Riihimden ohjaajainstituutiksi
vuosille 1994-1999. Tamén jalkeen se siirtyi Hameen ammattikorkeakou-
lun alle ohjaustoiminnan koulutusohjelmaksi. Sosionomi Waldemar Biih-
ler valittiin opiston ensimmaiseksi johtajaksi ja h&n toimi virassa 17 vuot-
ta. Hanelld oli selked kuva askartelunohjaajakoulutuksen tarpeellisuudesta.
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Alla on hdanen kuvauksensa askartelun teorian luennolta vuosilta 1955—
1970:

Askartelussa on perimmiltdan kuitenkin kysymys niista in-
himillisistd tarpeista, jotka harrastusten — tdssa tapauksessa
kaden tyon ja itsensd ilmentdmisen kautta — pyrkivat purkau-
tumaan. Voimme myo6s sanoa, ettd tyo ja harrastus ilmenta-
vat yksilon lahjakkuuden tiettyd kehittymdassé olevaa muo-
toa. Jos meilla on vireitd ja myonteisid harrastuksia, ela-
méa&amme ei helposti synny tyhjioita, joita ulkoiset, usein hai-
tallisetkin voimat herkasti pyrkivat kayttamaan. (Peréléd
1995).

Valtion askartelunohjaajaopiston (1968) vuosikertomuksessa nousee esiin
muun muassa seuraavia mielenkiintoisia kasitydmenetelmia, joita ohjaus-
toiminnan nykyisessa koulutustarjonnassa juuri sellaisenaan ei ole. Nait4
ovat muun muassa: tekstaus, askarteluveisto, pitsinnyplays, kankaan koris-
telu, silkkipainoty0, sarvi- ja luutyd, hopeatyd, tekninen askartelu, muo-
vailu, luova suunnittelu ja kokeilu. Liséksi esiin nousee muita, edella mai-
nittuihin menetelmiin liittyvid oppiaineita: Tyon- ja askartelunopetuksen
teoria, askartelun ja toimintahoidon teoria, askartelun ja tyénohjauksen
menetelmdoppi. (Valtion askartelunohjaajaopiston vuosikertomus 1968, 8-
10).

Vuoden 2007-2011 opetussuunnitelmaan verratessa on muutoksia tapah-
tunut paljon. Koulutusohjelma on elényt ja muuttunut ajan mukana ja nain
ollen tarjoaa nykyaan ajankohtaisia ja tarpeellisia opintojaksoja huomioi-
den muuttuneet tydeldman tarpeet. Pakollisiin ammattiopintoihin kuuluu
nykyadn seuraavat kasitydmenetelmat: kasitydmenetelman valmentavat
opinnot, mosaiikkityo I, luovan askartelun perusteet, paperi- ja pahvityo I,
puutyo I, metallityd 1, Kankaankuviointi I, punonta I, keramiikka I ja huo-
vutus |. Naiden opintojaksojen tietojen syventamiseksi on mahdollista va-
lita niista vield syventavét opintojaksot.

Muita vapaasti valittavia kursseja on: syventdvien késitydmenetelmien
orientaatio, kasitydmenetelman syventdva projekti, ompelu, vérjaykset,
nahkaty0, kirjansidonnan perusteet, kirjansidonnan eri menetelmié, japani-
lainen kirjansidonta, kirjonnan soveltavat menetelmat, emality6, kudonta,
solmeilu, pajutydt, massaty0, valu- ja pakotustyot ja Kivityd. Monista edel-
I& mainituista menetelmistd on mahdollista suorittaa myds toinen, syven-
tdva opintojakso. (HAMK opinto-opas 2007, 51-53). Naiden opinto-
oppaassa mainittujen kasitydmenetelmien rinnalle on tullut vield uusina
menetelmind muun muassa kokeileva kasityo ja vaatteiden tuunaus, joissa
suositaan kierratystd, ekologista ja kestavan kehityksen nédkékulmaa. Ta-
ma kertoo siitd, ettd koulutusohjelmassa pyritdan ottamaan huomioon ajan
mukanaan tuomat haasteet ja ndin ollen kehittdmé&&n koulutustarjontaa
tyoeldman tarpeita vastaavaksi.
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3.2 Kaésityon kasitteen merkityksia ja ulottuvuuksia

Kaésityolla on monia merkityksid. Nykysuomen sanakirjan mukaan kési-
tyolla tarkoitetaan késin tai késissa pidettavin tyokaluin suoritettua ty6téa
tai kasin tehdyn tyon tuotetta. Sanalle kasittaa 16ytyy sellaisia merkityksié
kuin “saada kiinni, saavuttaa, tavoittaa” tai “aisteilla tajuta, havaita, huo-
mata”, esimerkiksi ’hén ei késittdnyt, missa oli”. Alun perin kasi on anta-
nut kielelle konkreettisia merkityksid. Nykykielessa kaytdnnonléheisyys
on véhentynyt ja kasittamiselld tarkoitetaan yleensé vain mielessé ja ym-
maértamisen tasolla tapahtuvaa oivaltamista. (Anttila 1992, 11.)

Seija Kojonkoski-Rannali (1995) pohtii tyon késitettd Larsen-Parlenvin
(1984) mukaan. Ty6 kertoo sen, ettd toimijana on ihminen ja sitd sanaa
kaytetdan vain ihmisen tietynlaisen toiminnan yhteydessa. Tyota se on sil-
loin, kun ihmisen toiminnalla on ajatus ja kun tyon aiheuttamat muutokset
séilyvat ja kasautuvat tapahtumien edetessa. Tydn tekeminen ei ole reflek-
sien ohjaamaa verraten esimerkiksi muurahaisten ja mehiléisten toimin-
taan. Kojonkoski-Rannélin mukaan kasite kaden ilmaisee sen, ettd materi-
aali, jota muokataan, on konkreettista. Kasityo-sanan kéayttoon liittyy aina
tyostdminen ja tekeminen, joka tapahtuu kasien kautta. Kasilla ei voi tyos-
tad abstraktia materiaalia kuten ajatuksia. (Kojonkoski-Ré&nnali 1995, 31.)
Toki ohjaustoiminnan kentalla voi tehda késityota ja taidetta ilman kasien
kautta tapahtuvaa tyost6d, esimerkiksi litkuntavammaisten kanssa.

Késityoksi voidaan kutsua toimintaa, jota ajatus ohjaa. Siihen sisaltyy
idea tuotoksesta, siitd mika on syntymassé seké ajatus ja tieto siitd miten
tyd voidaan toteuttaa. Kasityon tekemiseen kdy kaikenlainen konkreetti-
nen materiaali. Itse tydn tekemiseen tarvitaan ihminen kokonaan, niin yk-
silon fyysinen kuin henkinen puoli, motoriset kyvyt ja kyky ajatella ja rat-
koa ongelmia seka mielikuvitusta ja kykya luoda uutta. Taman tarkastelun
valossa kasityon kasitteen tarkeimmiksi merkityskomponenteiksi nousevat
siis luonto ja ihminen. Luonto toimii materiaalin lahteend ja ihminen
ideoijana, suunnittelijana, tekijdnd ja toteuttajana. (Kojonkoski-Rannali
1995, 31-32.) Kasityd on ihmisen keino toteuttaa maailmassa olemistaan.
Siksi kasityon voi katsoa olevan ihmiselle tyydyttdvaa ja haluttavaa teke-
mistd, jonka avulla voi tulla tyydytetyksi joitain eldmisen valttdmattomia
tarpeita. Tamé& ei kuitenkaan sulje pois sité, etteikd kasityon tekeminen
voisi olla myds toimeentulon valine, mutta sen varsinaiseen merkityssisal-
toon ei kuulu tyohon tavallisesti liitettyjd merkityksid. (Kojonkoski-
Réannali 1995, 104.)

Kojonkoski-Rannali jakaa kasityon Heikkildn (1987) mukaan tavalliseen,
luovaan, taide-, ja kokeilevaan kasityohon. Tavallisen késityén katso-
taan olevan sellaista toimintaa, jossa ihmisen toiminnalla on tarkoitus ja
paaméaara. Talloin tavoite ja valmistuva tuote on selva alusta alkaen ja ha-
luttuun lopputulokseen padsemisen keinot ovat hallussa ja tekniikat tunne-
taan yksityiskohtaisesti. Tata toimintaa kutsutaan siis sarjaksi intentionaa-
lisia tekoja, jolloin tekijalla on selvilla tarkoitus ja haluttu padmaara. Muut
késityon lajit - luova késityo, taidekésityo ja kokeileva kasityd, voivat si-
saltad ei-intentionaalisia toimintaprosesseja, jotka voivat joskus olla jopa
syyné itse tekemiselle. (Kojonkoski-Rannéli 1995, 49.)
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Késityolla on useita eri ulottuvuuksia, esimerkiksi sosiaalinen, taloudel-
linen ja kulttuurinen. Sosiaalisesti ja taloudellisesti ajateltuna kasityo
kuuluu térkedné osana kotitalouksien péivittdiseen elaméan. Kodin tekstii-
lien valmistaminen ja korjaaminen, kodin korjaus- ja sisustustyot ja kayt-
toesineiden valmistaminen ovat osa suomalaista eldmidnmuotoa. Etenkin
kodin sisustamiseen liittyvilla t6illa on vahva merkitys myos kuluttajan
nékokulmasta. (Anttila 1992, 10.) Nykypéivan trendeja ovat ehdottomasti
monenlainen ké&sill& ~tuunaaminen” ja sisustaminen, mika kay ilmi tv-
ohjelmista ja internetin tarjonnasta. lhmiset satsaavat hyvinvointiinsa ja it-
setuntoonsa kasilla tekemalld. Itse tehty on nykyisin ylpeyden aihe. Sosi-
aalinen ulottuvuus korostuu muun muassa yhteisollisessa asenteessa, kun
ohjeita jaetaan yhteisesti vaikkapa internetissd. Kaikille suodaan talla ta-
voin mahdollisuus tuntea itsensa katevéksi. Itse tekemisen innokkuuden ja
positiivisten vaikutusten takana piilee myds k&éntépuoli, joka laittaa miet-
timddn kisityon ammattilaisten arvostusta suhteessa sithen, kun “kaikki
osaavatkin tehda jo itse kaikkea” ja kaikki on saatavilla. Tdma ei kuiten-
kaan valttamaétta ole mikaéan todellinen huolenaihe, silla monella kasityo
on nimenomaan ajanvietettd ja harrastamista, mistd puhutaan seuraavaksi.
Myos kulutuksen ja ekologisuuden kannalta itse tehty vaikuttaisi parem-
malta vaihtoehdolta, koska siihen siséltyy enemmaén tunnesidetta ja yritys-
td. Itse tehty tuottaa positiivista energiaa. Ndin ollen tuotosta kohdellaan
kenties hellavaraisemmin ja sen kayttOik& pitenee. Ké&sityd on yleensd
luovaa toimintaa, ja silla on mydnteinen merkitys. Se voi olla tekijalleen
suuri tyydytyksen aihe ja kanava itseilmaisulle. K&sity6 voi olla myos ta-
vallista ajanvietetta ja viihtymista ilman tietoisia tavoitteita, mika erot-
taa harrastajan ammattilaisesta. (Anttila 1992, 11.)

Késityon arvo kulttuurissa on vaihdellut ajan saatossa. Sanalla k&sity6 on
joskus ollut myos hiukan véhatteleva merkitys taiteen alapuolelle jaavana
tuotoksena. Silla on voitu tarkoittaa jaljentava, toistavaa, ilman merkitta-
vaa henkista panosta tehtya tyota. (Anttila, 1992, 11.) Tamé juontaa histo-
riasta 1700-luvulta, jolloin puhtaiksi taiteiksi méaariteltiin aluksi maalaus-
taide, kuvanveisto, arkkitehtuuri, puutarhataide, tanssi, musiikki, Kirjalli-
suus seké teatteri ja ooppera. Puhtaiden taiteiden katsottiin edustavan kor-
keampia arvoja. Puhtaiksi taiteiksi nimedminen korosti sitd, ettd taide
muodosti vastakohdan teollistuvalle ja kaupallistuvalle yhteiskunnalle.
Puhtaista taiteista erotettiin 1800-luvulla teollinen muotoilu, taidekasityo,
koristetaide ja sisustus, joita alettiin kutsua kayttotaiteiksi. Usein kayttotai-
teisiin liittyi selvésti juuri kaytanndllisia tarkoitusperia ja taman vuoksi ne
jaivat arvohierarkiassa taiteiden alapuolelle. (Sevénen 1994, 67.) Yleisesti
ottaen késity0 tulkitaan kuitenkin mydnteisesti; osaamiseksi, joka on jopa
pikkutarkkuutta vaativaa tyota. Nykyisin késitydn kulttuuriulottuvuuden
tarkeys on tiedostettu, silla se on osa kansallista kulttuuriamme siind missa
esimerkiksi maalaustaiteemmekin. Kasityd on kansallista traditiota ja se
kuuluu osaksi suomalaista identiteettida. (Anttila 1992, 10-11.)

Tasté arvottelusta tulee mieleen omaan alaamme liittyva termi askartelu,
jolla on myo6s hiukan véhatteleva sointi: “kaikkihan osaavat askarrella”.
Tama mielikuva saattaa leimata ohjaustoiminnan artenomin tekemisté
muiden silmissg, eika sitd aina osata arvostaa. Askartelu tuntuisi jadvan
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“helpoimmaksi” toteuttaa, eikd silld ndin ollen olisi merkittavaa arvoa tuo-
toksena. Tama kay ilmi myds sanakirjamaaritelmésta:

”Askarteleminen on kasityon alalaji, jossa tehddén késin
useimmiten koriste-esineitd tai postikortteja. Kasitdista as-
kartelun erottaa yleensa kaytetyt helposti ty0stettavét aineet,
kuten paperi, kartonki, liima tai silkkipaperi seké yksinker-
taiset ja melko vaarattomat tyovélineet. Askarteluvélinein
voidaan kayttaa esimerkiksi kynéa, saksia tai puikkoa. As-
kartelu ei useinkaan vaadi motorisia taitoja, minka vuoksi se
on lasten ja erityisryhmien suosiossa. Usein sitd kédytetddn
motoristen taitojen kehittdmiseen kasvatuksen tai terapian
yhteydessa. Tyon vaatiman keskittymisen vuoksi se on suo-
sittua my6s mielenterveystyossa. Vaativan askartelun yhtey-
dessa puhutaan yleensa kasityosté tai taidekasityosta.”
(Wikipedia-tietosanakirja 2010.)

Sanaa askartelu tunnutaan valtettdvan kuvailtaessa koulutukseen liittyvaa
késitybosaamista ja yleensa kasilla tehtavaa tyota esimerkiksi harrastus-
toiminnassa, mika edellisen madritelman perusteella on ymmarrettavaa ja
jarkevad. Saamistamme vastauksista se nousi kuitenkin esiin yleensé yh-
teydessé luova askartelu. Sana luova antaa jo toiminnasta syvallisemman
vaikutelman kuin pelkké askartelu. Askartelu-sanalla viitattiin usein ositet-
tuun ja puolivalmisteiseen tydskentelyyn, yksinkertaisiin vélineisiin seka
helppouteen ja nopeuteen. Pitdd muistaa, ettd nuo tyon sujumiseen liittyvat
asiat kuten nopeus ja helppous ovat arvokkaita omassa ympéristossaan,
esimerkiksi toimintakyvyltaan heikentyneiden asiakkaiden parissa, eivatka
néin ollen tee askartelusta tassd kontekstissa vdhemmaéan syvallisempaa
toimintaa. Sana on kansankielinen, mutta sitd kannattaa kayttaa harkitusti
riippuen ympéristosté ja siitd, minkalaisen vaikutelman kasilla tekemisesté
haluaa antaa ja kenelle. Ohjaustoiminnan artenomi varmasti kéayttaa askar-
telua juuri lasten ja erityisryhmien kanssa, mutta sen arvo pitaisi ymmartaa
syvéllisemmin. Esimerkiksi motoristen taitojen harjoittelu liittyy lasten
askartelussa kiinte&sti tekemiseen, ja on tdrkeda oppia. Ohjaustoiminnan
ammattitaidosta puhuttaessa askartelu-sanan sijasta kannattanee kuitenkin
puhua kasityosta, jottei heréttele vaaranlaisia mielikuvia.

3.2.1 Kasityotiede

Késityotieteen yhtend tehtdvand on selventad késityon merkitysten muu-
toksia ja tunkeutua ilmitiden taakse. Monet ajatuksissa haméraksi jaavét
asiat saavat arkipdivaisid yhteyksid, kun ne kytketddn kaytdnnon tasolla
tuttuihin seikkoihin, mutta kuitenkin tieteellisen tutkimustyon tuloksena.
(Anttila 1992, 11.) Kasityotieteell4 voidaan perustella k&sitydon moniulot-
teisuutta ja kosketuspintaa kulttuurin eri osa-alueisiin. Kasity6tiede sovel-
tuu kehysteoriaksi késityon ja muotoilun eri ammattialoille ja eri materiaa-
leihin ja tekniikoihin sidonnaisille suunnille (Anttila 1992, 11). Ké&sityotie-
teen soveltaminen n&kyy myds ohjaustoiminnan artenomi (AMK) -
tutkinnon kasitydmenetelmien opetuksessa, ja tdmén takia koemme sen
avaamisen aiheelliseksi tdssa opinndytetydssa. Tdma luku luo pohjaa ko-

12



Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen

konaisen kasityon kasitteelle, jota avataan seuraavassa luvussa 3.2.2 Ko-
konainen kasityo.

Kaésityo, niin teollisena kuin harrastustavoitteisiin pyrkivana toimintana, ei
ollut saanut osakseen juuri akateemista huomiota ennen 1980-lukua. Kési-
tybalaa pidettiin sen k&ytdnnonl&heisyyden puolesta soveltumattomana tie-
teelliseen ja teoreettiseen tutkimukseen. Tieteellisestd tydskentelysté Kiin-
nostuneet hakeutuivat sellaisiin opintoihin kuin kansantiede, taidehistoria,
sosiologia ja kasvatustiede. Kun opettajainkoulutus otettiin mukaan kor-
keakouluopintoihin, piti kasitydn asema omana tieteen alanaan ratkaista.
(Anttila 1992, 11.)

Vuonna 1982 perustettiin ensimmaéinen kasityotieteen oppituoli, tekstii-
lioppi, Helsingin yliopiston opettajainkoulutuslaitokseen. Sen tutkimus-
alaksi maariteltiin kasityona valmistettavien tekstiilituotteiden suunnittelu-
ja valmistusprosessit. Helsingin yliopisto tarjosi ensimmaéisend mahdolli-
suuden suorittaa padaineopintoja alalla ja saada siinad jatko-opinto-oikeus
lisensiaatin- ja tohtorintutkintoihin. Varsin pian havaittiin kuitenkin, etté
oli tarvetta siirtdd painopiste korostamaan suunnittelun ja valmistuksen
prosesseja yleisesti eika pelkéstddn tekstiilimateriaaleihin liittyen. Olen-
naiseksi osoittautui sellaisen teoriapohjan kehittdminen, joka esittdd kési-
tyota saatelevien prosessien tekijat silloin, kun tuotteita valmistetaan kasin
tai kasityokaluja hyvéksikéayttaen. Talloin vain osa tekijoista liittyi materi-
aaleihin. (Anttila 1992,11- 12.)

Tama havainto tuki suunnitelmia koko kési- ja taideteollisuusalan korkea-
asteen koulutuksen kehittamisesta. Helsingin yliopiston ja alan opistojen
kesken aloitettiin kokeilla vaylan avaamista tiedekorkeakouluun. Asiaa l&-
hestyttiin muun muassa silloisen opistoasteisen artenomin tutkinnon ope-
tuksessa. Materiaali- ja sukupuolisidonnaisuus esimerkiksi naissa oppilai-
toksissa hylattiin; ei haluttu puhua sen enempéé “miesten ja naisten alois-
ta” tai “kovien ja pehmeiden materiaalien” jaottelusta. Samaan aikaan
ryhdyttiin kehittdmaan sellaista jatkokoulutusohjelmaa, jossa perusteena
kaytettdisiin prosessiteoriaa (kokonainen késityd) k&sin valmistettavista
tuotteista. Tassa yhteydessa perustettiin 1991 uusi tutkintoaine, kasityotie-
de. (Anttila 1992, 12).

3.2.2 Kokonainen késityd

Miké& on késityon merkitys ihmisen kehittymiselle? Enté on-
ko silla laajemmin merkitysta yhteiskunnalle vield nykyéén,
kun tavarantuotanto tapahtuu koneellisesti — jopa automaatti-
sesti, miltei kokonaan ilman ihmistd — nopeasti, tehokkaasti
ja halvalla. Mit4 merkitsee maailmallemme se, jos ihminen
ei endd toteuta k&sillaan ideoitaan ja suunnitelmiaan materi-
aan, jos ihmisen henki, &ly ja luovuus toimivat irrallaan fyy-
sisestd yhteydestd kaiken materian alkuperdan, luontoon?
(Kojonkoski-Rannéali 1995, 10)
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Onko ylla mainitussa Kojonkoski-Rannélin pohdinnassa perusteluja sille,
ettd kasityon harrastamisen suosio on lisadntynyt? Yha enenevissd maarin
on alettu puhumaan taiteen ja kulttuurin hyvaa tekevasta voimasta. Ope-
tusministerion julkaisemasta Taiteesta ja kulttuurista hyvinvointia — ehdo-
tus toimintaohjelmaksi 2010-2014 I6ytyy englantilaisen tutkijatiimin
(McNaugton ym.2005) luoma kulttuurin ja hyvinvoinnin “timantti”. Hei-
dan mukaansa taidelahtdisia menetelmia voidaan tarkastella yksilon tai yh-
teison lahtokohdista. Taide- ja kulttuuritoimintaa voidaan soveltaa osana
seka sosiaali- kuin terveyspalveluita ettd hyvinvointipolitiikkaa naisté l&h-
tokohdista kasin. Tutkijatiimin mukaan luovuus ja yhdessé tekeminen on
hyvinvoinnin tarkeimpia méarittajid. Kuviosta 3 kay ilmi taiteen ja kult-
tuurin kokonaisvaltainen ja moniulotteinen merkitys ihmisen hyvinvoin-
nille. Otamme tassa luvussa esiin kokonaisen kasityon kasitteen, joka an-
taa perusteluja sille, ettd ihmisilla on tarve kokonaisvaltaiseen tekemiseen,
joka osaltaan luo ja tukee ihmisen kokonaisvaltaista hyvinvointia.

Taide ja kulttuuritoiminta

Yhteisollisyys on terveytts Luovuus on tie hyvinvointiin

YhteisélahtGinen taide Taiteella on terapeuttisia voimia ihmisen elamassa
Yhteiso Yksilo

Yhdessa tekemisen voima Tukitoiminta ja hoito

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen Taide osana terveys- ja sosiaalipalveluja

Luovat menetelmét

Sosiaali- ja terveydenhuolto

Kuvio 3 Kulttuurin ja hyvinvoinnin “timantti” mukaeltu McNaughton ym. (2005) ja
Clift ym. (2009) mukaan. Lahde: Liikanen 2010.

Késityon olemuksen erds oleellinen piirre Kojonkoski-Rannélin mukaan
on se, ettd se on luonteeltaan niin sanottua kokonaista tekemistd. Kokonai-
seen kasityoprosessiin kuuluu vaiheet tuotteen ideoinnista, esteettisten ja
teknisten ominaisuuksien suunnittelusta seka itse valmistamisesta aina ar-
viointiin asti. Kaikki prosessin vaiheet suorittaa sama henkild. N&in ollen
voidaan katsoa, ettd kasityon suurin arvo on ihmisen kasvamisen ja kehit-
tymisen kannalta juuri prosessin eheydessé ja kokonaisuudessa. Taman
myOtd ihminen kehittyy mahdollisimman monipuolisesti olemuksensa
kaikilla alueilla. Olisi siis suotavaa, ettd kasityd koulun oppiaineena olisi
my0s oltava juuri téllaista kokonaista tekemistd. Kokonaisen kasityon te-
keminen my0s vapaa-ajan harrasteena kehittaa ja tyydyttaa tekijgdnsa mo-
nipuolisesti ja on taloudellisesti hyddyllista tekemistd. (Kojonkoski-
Réannali 1995, 92.)

Kasity0 voi toteutua Kojonkoski-Rannalin mukaan myds muussa kuin ko-
konaisen kasitydon muodossa. Talléin puhutaan ositetusta késityostd. Tama
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tarkoittaa sitd ettd kaikki muut prosessin vaiheet, paitsi taiteellinen suun-
nittelu, kuuluvat kasityon tekijélle. Téllaisessa ositetussa kasityossa teke-
misen kokonaisuus on hajonnut kahteen osaan: késityon tekija toteuttaa
jonkun toisen henkilon laatiman tuotteen esteettisid ominaisuuksia koske-
van suunnitelman. Tadma on ehka yleisin tapa silloin, kun kasityd on har-
raste, tuotteita tehdd&n omiin tarpeisiin tai taloudellisista syist4. Ositettu
késity® on siis prosessi, jossa jokin muu voi tuottaa suunnitelmia toisille
harrastajille, tyopajoille tai kasityolaisille. Ositetun ké&sityon valmistami-
nen voi auttaa ammatinharjoittajia pddsemaédn suurempiin tuotantosarjoi-
hin ja parempiin tuloksiin taloudellisesti. (Kojonkoski-Ré&nnali 1995, 93—
94.)

Kojonkoski-Réannalin mukaan ositetun kasityon tekemisen intentioksi eli
paaméaaraksi ja tavoitteiksi voi riittaa se, ettd maailmaan ja materiaan syn-
tyy yhteys elamyksellisesti elimelliselld tasolla. Monesti tdma riittad moti-
vaatioksi kasityon tekemiselle vaikka &lyllisen tason yhteys maailmaan voi
jaada vajavaiseksi, kun joku toinen henkil6 on suorittanut prosessin henki-
set ja dlylliset vaiheet (Kojonkoski-Rannali 1995, 101.) P6llanen ja Kroger
(2000) kertovat ositetulla kasitydlla olevan oma merkityksensé ja paikkan-
sa muun muassa harrastustoiminnassa, kuntoutuksessa ja terapiassa, esine-
tarpeen tyydyttdmisessé ja hyvien kadentaitojen hankinnassa. Nain ollen
ositetun ké&sityon on katsottu olevan hyvaksi muun muassa tuotantotekno-
logian alkuvaiheessa kun hankitaan késityollisia valmiuksia tai teollisia
harrastamiseen liittyvid taitoja. (Kroger & Pollanen 2005)

Kokonaisen kasityon tekeminen on vaativaa Kojonkoski-Rannalin mu-
kaan. Sen tekeminen vaatii monipuolisia kykyja ja harjaantuneisuutta teki-
jaltdan niin fyysisesta kuin henkisestékin nakékulmasta katsoen. Tekijalla
on oltava luovuutta, ongelmanratkaisutaitoja, materiaalituntemusta, tekni-
sid taitoja ja paatoksentekotaitoja sekd motorisia taitoja ja pitk&janteisyyt-
td. Jos kokonaisen kasityon tekija haluaa reaalistaa ideat tuotteiksi, on ha-
nen kyettava tekemaén uusi intentio eli pddmaara ja uusi suoritusintentio
uusien ideoidensa vaatimalla tavalla. Néain ollen tekijan on siis hallittava
tekninen suunnittelu, tekniikat ja itse materiaali. Jos héan ei kykene téllai-
seen prosessiin, ei hdn Kojonkoski-Rannélin mukaan ole kasityon tekija,
vaan taiteilija. (Kojonkoski-R&nnali 1995, 99-100.)

Ohjaustoiminnan koulutusohjelmassa painotetaan opiskelijoita omaan
suunnitteluun ja omien ideoiden synnyttdmiseen seka osittain myos kokei-
levaan tyoskentelyotteeseen kéasitydmenetelmien opinnoissa. On tarke&da
osata hahmottaa kokonainen ké&sityoprosessi, vaikkei sita sellaisenaan oh-
jaisikaan muille. Meille opetetaan kasityémenetelmista niin perus-, kuin
syventaviakin tekniikoita ja menetelmid, joiden jalkeen meilld on mahdol-
lisuus soveltaa niita tydelamén tarpeiden mukaan.

Pedagogisessa ohjaustoiminnassa nakyy kokonaisen kasityollisen ohjaus-
prosessin kaari, ehk& juuri siksi, ett4d padpaino on taidon ohjaamisessa ja
opettamisessa. Terapeuttisessa ohjaustoiminnassa saattaa korostua ositettu
késity0 esimerkiksi siitd syystd, ettd asiakasryhmét eivat kykene joillain
osa-alueilla vastaamaan kokonaisen kasityon edellyttdmiin vaatimuksiin.
Mielestdimme silti molemmat, niin kokonainen kuin ositettukin kasityo,
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ovat tarkeitd yksilon hyvinvoinnin edistdmisen nakokulmasta, eikd jako
luonnollisestikaan mene aina pedagogisen ja terapeuttisen mukaan. On
tarkeda osata arvioida, milloin on mahdollista kdyttaa kokonaista késityota
ja milloin ositettua. Ositetun k&sityon tekemista ei pida pitada alempiarvoi-
sena tekemisend, silla sen vaikutukset voivat olla sen tekijalleen yhta vah-
vat kuin kokonaisen késityon tekemisen vaikutukset.

3.3 Ohjaaminen

Punaisena lankana koko opintojemme ajan kulkee ohjaaminen ja siihen
liittyvét asiat ja ilmiét. Opinnoissamme keskitymme sisdistdmaan ohjaus-
prosessin kulun ja teorian sekd huomioimaan asiakaslahtoisyyden erilaisia
menetelmia ohjatessamme. Ohjausprosessin kokonaisuuden ymmartami-
nen, olipa kyseessa sitten kasity6-, ilmaisulliset, tai toiminnalliset mene-
telmat, ovat tarkedssd asemassa opinnoissamme ja tyoelamassa.

Rauhalan (1983) mukaan ohjaus ja terapiatoiminnassa on pyrkimyksena
edistad asiakkaan hyvinvointia, elaméssa onnistumista ja kehittymisté. Ta-
voitteena on tukea asiakasta ja hanen kykyaan ohjata itsedén, turvata hé-
nen autonomiansa. Kyse on siis asiakkaiden elamantaidollisten ongelmien
ja haasteiden ratkomisesta. (Kosonen 2000, 315.)

Kalliola, Kurki, Salmi ja Tamminen-Vesterbacka (2010) kertovat ohjaa-
misen olevan monimuotoista toimintaa, jossa sisaltod ja tavoitteet vaihtele-
vat. Ohjaamista voidaan katsoa maarittdvan toimintaympariston, jossa itse
ohjaaminen tapahtuu ja kohderyhmét joiden parissa toimitaan. Ohjaamista
ei tule lahestya vain yksittaisten ohjaustilanteiden nakdkulmasta vaan ko-
konaisvaltaisesti. Ohjaaminen on monimuotoista ja kokonaisvaltaista toi-
mintaa, johon siséltyy vuorovaikutusta, ihmisten kohtaamista, keskustelua,
kuuntelua, l1&sndoloa ja kasvatuksellista tukea. Ohjaajuuden peruselemen-
teiksi voidaan katsoa kuuluvan itsetuntemuksen, yksiliden- ja ryhmanoh-
jaamisen taidot, suunnittelun ja oman toiminnan arvioinnin kyvyt, vuoro-
vaikutustaidot ja taito kohdata erilaisia ihmisié.

Ohjaamiseen kuuluu luonnollisesti erilaiset ohjaustilanteet. Ne sisaltavét
aina suunnitelman ja tavoitteet toiminnalle. Lisaksi ohjaajan ja ohjattavan
valinen suhde néyttelee hyvin suurta roolia ohjaamisessa. Ammatillinen
ohjaajuus eroaa muusta ohjaamisesta siten, ettd kyseessa on ammattiin ja
sithen kuuluvien tyotehtdvien ohjaamista. Siihen kouluttaudutaan yleensa
osana perustutkintoon liittyvida opintoja. Ohjaajan valmiuksien saavutta-
minen on pitkd prosessi ja se tarvitsee tuekseen niin teoriaa kuin kaytan-
non harjoittelua. N&iden perusvalmiuksien péélle on helpompi rakentaa
omaa osaamistaan ja ammattitaitoaan. (Kalliola, Kurki, Salmi & Tammi-
nen-Vesterbacka 2010, 8-10, 13.)

Alla esitdamme Kalliolan ym. mukaan ohjaamisprosessin kulun (kuvio 4).
Ensin ohjaamiselle ja toiminnalle asetetaan tavoite, jonka jalkeen tehddén
suunnitelmat tavoitteiden toteutumiseksi. Sitten valitaan menetelm4, jolla
haluttuun tavoitteeseen paastdan ja sen jalkeen tulee vasta itse toiminta-
osuus. Palautetta ja arviointia kaydaan Iapi viimeisend, joiden pohjalta on
taas helpompi alkaa asettamaan uusia tavoitteita uudelle toiminnalle. Mie-
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lestamme t&t4 ohjaamisprosessin kehda voi soveltaa ja valilla on tarpeen
tehdd muutoksia my6s ohjaamisen aikana. Suunnitelmaan voi tulla esi-
merkiksi tarkennuksia silloin, kun huomataan, ett4 valitulla menetelmall&
ei saavutetakaan haluttua tavoitetta. Tallgin on aika paneutua ohjaamis-
prosessin kulkuun uudestaan ja miettid tarvittavia muutoksia.

Késitydmenetelmi& ohjatessa ohjaamisprosessin kulku on paépiirteittéin
samanlainen. Otetaan malliesimerkiksi puuty6t, koska juuri siind ohjaami-
seen sisdltyy monia eri vaiheita ja lopputulokseen padéseminen vaatii pro-
sessinomaista tyoskentelyotetta. Puutydssé asetetaan tavoite tai valitavoit-
teita, joiden toteutumiseen tarvitaan tarkat suunnitelmat. Miten tarvittavia
laitteita kaytetdan, ovatko ideakuvat ja piirustukset laadittu selkeyttdmaén
tyoskentelyd, onko tydskentely turvallista? VVoidaan myds pohtia erilaisia
menetelmid, jotka sopisivat mahdollisimman tarkoituksenmukaisesti halu-
tun lopputuloksen saavuttamiseksi. Tarkkojen suunnitelmien, testausten ja
pohdintojen jélkeen on vasta aika itse toiminnalle. Talla tavoin saadaan
aikaan turvallinen, laadukas ja asiakkaan tarpeet huomioon ottava ohjaus-
tilanne. Puutydssé on aika ajoin tehtdva myos valiarviointia ja vélipalaut-
teita, niin ohjaajan kuin ohjattavankin ndkokulmasta. Talla tavoin ohjaa-
misprosessista tulee antoisa, turvallinen ja kehittavé prosessi. Korostamme
késitydn ohjaamisessa juuri sitd, ettd ohjaamisprosessi on eléva ja vaihte-
leva. Néin ollen on tarpeen mukautua ja varautua muutoksiin, niin suunni-
telmien, tavoitteiden, menetelmien kuin toiminnankin kohdalla. Hyvakin
ohjaamisprosessi voi valilla tarvita suunnanmuutosta ja kehittamista. Téal-
16in tulee esiin juuri ohjaajan ammattitaito: miten kyetéa toteuttamaan tilan-
teen vaatima muutos asiakastarpeet huomioiden ja ohjaamisen laatu sailyt-
taen.

—

Palaute ja
arviointi

|

Toiminta Suunnitelma

\ Menetelma /

Kuvio4  Ohjaamisprosessin kulku Kalliolan ym. mukaan (2010, 78)

Tavoite
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3.4 Ohjaustoiminnan artenomin osaaminen ja ammattitaito

Osaaminen voidaan ymmartdd monella tavalla. Yksi tapa on ymmartaa
osaaminen kykyna yhdistada ammattiin liittyvét tiedot ja taidot tarkoituk-
senmukaiseksi kokonaisuudeksi. Osaamisessa yhdistyvat tietojen ja taito-
jen monipuolinen ja luova kaytto, ajattelun taidot, kyky organisoida tyota
ja tyoskennelld ryhmadssé, kyky joustaa ja mukautua muutoksiin, kyky ar-
vioida omaa toimintaa ja osaamista seké& oppia oppimisen taidot. (Sosiaa-
liportti 2008.)

Sosiaaliportin (2008) mukaan arvoihin ja toimintatapoihin liittyva osaami-
nen tarkoittaa tyontekijoiden yhteisia uskomuksia ja arvoja, tyokulttuuria
ja kayttaytymisnormeja. Tyontekijat kayttavéat tyotehtavissadn tydelama-
osaamista ja yksilollistd ammattiosaamista. Tydeldméaosaamisella tarkoi-
tetaan kaikessa tyossa valttaméattomid, yleisia tietoja ja taitoja, ja ammat-
tiosaamisella tietyssda ammatissa vaadittavia tietoja ja taitoja. (Sosiaaliport-
ti 2008.) Kankaanpaa (1997) puhuu keskeistaidoista, jossa yhdistyvat mie-
lestamme tyoelama- ja ammattiosaaminen. Keskeistaidot ovat sellaisia tai-
toja, joita tarvitaan yleisimmin tyon normaalista kulusta selviytymiseen.
Riippuen tyostd ne voivat olla tyon tekniseen suorittamiseen liittyvié taito-
ja, kanssakdymistaitoja, sosiaalisia taitoja ja ndiden yhdistelmid. Keskeis-
taidot tarkoittavat siis jokapdivaisten toimien suorittamista rutiininomai-
sesti. Rutiini ei tdssé yhteydessa tarkoita mitdén negatiivista. Nama
useimmiten esiintyvat perustehtavat muodostavat ammattikunnan ammat-
titaidon ytimen. Ne ovat useimmiten esiintyvid ammattikunnan ydintehta-
vid. (Kankaanpaa 1997, 22.)

Sosiaalialaa kasittelevén sivuston mukaan tyoyhteison yksittaisilla jasenil-
14 voi kuitenkin olla paljon my6s sellaista osaamista, jota ei saada esiin
kartoituksilla organisaatioiden tehtdvakuvauksista. Osaamisen kehittami-
sen kannalta on térked4 pohtia, kuinka monipuolisesti henkiléston osaa-
mista halutaan selvittada. Voisi olla hyva saada tietaa se, esimerkiksi mil-
laisia taiteellisia kykyja, pedagogista osaamista tai tutkimusosaamista
tyontekijoilla on. Tyoyksikoissa eritysosaamisia voitaisiin kayttaa tyonte-
kijdkohtaisten vastuualueiden méarittelyssa. Tydyhteisén toiminta moni-
puolistuisi valitsemalla esimerkiksi musiikki- tai liikuntavastaava, kayn-
nistdmalla kuvataide-, kirjallisuus- tai muisteluryhmia asiakkaille. (Sosiaa-
liportti 2008.) Tdma on merkittava, huomioon otettava asia ajatellen juuri
ohjaustoiminnan artenomin osaamista, joka voi joskus jadda huomioimatta
sosiaalialan tydymparistoissa.

Kysyimme kyselyssé vastaajilta heidan mielipiteitddn omasta osaamises-
taan ja kaytimme tdssé yhteydessd usein termid ammattitaito. Kankaan-
p&én (1997) mukaan ammattitaito kuvailee tyévoiman tosiasiallisia kykyja
ja valmiuksia toimia. Tdma4 ei riipu siitd, miten kyvyt ja valmiudet on han-
kittu tai onko niitd muodollistettu tutkinnoilla. Ammattitaitoa ei voida tata
syystd pitdd pysyvénd ominaisuutena.(Kankaanpdd 1997, 21.) Varsinkin
nykyisessd, alati muuttuvassa tyteldamassa edellytetd&n péivitettyd osaa-
mista, ja talloin ammattitaito kehittyy kaiken aikaa. T&mé kuitenkin edel-
lyttd& nykyisin juuri kouluttautumista kiristyvasta kilpailusta johtuen.
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Ammattitaitoa voidaan pikemminkin kuvata tyoprosessin sisdisiné suhtei-
na, joihin liittyy aina ristiriitoja ja jannitteitd. Nama ristiriidat ja jannitteet
koskevat tyon ja tyontekijoiden todellisen ammattitaidon vélistd suhdetta.
Aina tyontekijat eivat osaa tai hallitse kaikkea tietoa ja taitoa, jota heiltd
odotetaan tai sitten heidén tietojaan ja taitojaan ei osat hyodyntéa halutulla
tavalla. Ammattitaito eléda siis kaikenaikaa muutoksessa. Yksilotasolla
ammattitaito merkitsee osaamista silla tavalla, jolla se nakyy henkilon
toiminnassa. Ammattitaitoa voidaan todistaa tarkastelemalla tyon tulosta
ja tapaa suorittaa tyd. Talla tavalla tarkasteltuna ammattitaito liittyy suo-
raan konkreettiseen toimintaan. Kasitteessé siis korostuu kaytannon toi-
minta: siihen liittyy toiminta, toimija ja toiminnan tulos. Ammattitaitoa ei
VoI erottaa tyOpaikasta eikd tyotehtavéstd. ”Olla ammattitaitoinen on siis
sama asia kuin olla taidokas jossakin tehtévéssa tai tehtdvajoukossa jossa-
kin tyopaikassa.” (Kankaanp&a 1997, 21.) On siis olennaista kysya mil-
laista osaamista kyseisen tyon tekeminen edellyttéa tietyssa toimintaym-
paristossa.

Suomalainen tydeldma on eldnyt murroksessa jo pitk&an ja se muuttuu ja
kehittyy kaiken aikaa. Muutoksen aiheuttajaksi mainitaan Kankaanpéén
(1997) mukaan talouden ja informaatiovirtojen globalisoituminen, kove-
neva Kilpailu, uusi teknologia ja uudet organisointitavat. Tydmarkkinat
ovat nykyisin Kilpailukenttd, jolla tyévoima kamppailee paremmista tyo-
paikoista markkinoiden asettamilla séannailla.

Kankaanpaa (1997) sanoo, ettd tydnantaja ei aina valttdmatta pida kiinni
omista tosiasiallisista tarpeistaan eik& kiinnitd huomiota koulutuksen sisél-
toon, vaan tekee valintansa selvitettyddn saatavilla olevien tyonhakijoiden
keskindisen paremmuuden. Tyomarkkinoille pyrkivan tulisi siis huomioi-
da, mité ja miten muu tydvoima itsedan tyonantajille myy. Tama on var-
teen otettava seikka mietittdessd, miten ohjaustoiminnan artenomit tulisi-
vat paremmin tunnetuiksi tyomarkkinoilla erityisosaamisestaan. Nummi ja
Ojala (2008) esittavat opinndytetydssaan, ettda ohjaustoiminnan ala on hei-
kosti tunnettu ja vaikeasti madaritettavissd, ja saattaa tdman vuoksi rajata
tyollistymismahdollisuuksia. Milld me siis myisimme osaamistamme?

Tiia Sipolainen (2009) kasittelee opinndytetydssddn muuttuvan tydeldman
haasteita ohjaustoiminnan osaamiselle ja toteaa, ettd yhteiskunnan muu-
toksien yleiset vaikutukset ohjaavat myos tydelamén vaatimusten Kiristy-
mista ja kilpailuvalttina on talldin laadukas korkeakoulujarjestelma. Tydn
kehittdminen edellyttadd siis koulutuksen kehittdmistd, johon mekin tall&
tyolla pyrimme. Sipolainen (2009) sanoo, ettd olennaisinta ei ole tiedon
varanto, vaan kyky uusiutua, innovoida ja oppia.

Sipolaisen (2009) opinnéytetydsta selviaa tydnantajien antama arvotus oh-
jaustoiminnan artenomin osaamisen eri osa-alueille. Erittdin tarkeané teo-
reettisen tiedon ja taitotiedon alueella tyéeldamén edustajat pitivét erityis-
ryhmien tuntemusta ja ryhman kayttaytymisen ymmartamista. Karkipaassa
olivat my6s ensiaputaidot, ty6turvallisuus ja materiaalien ja niiden tydme-
netelmien tuntemus. Vastauksista kavivét ilmi myos edellytykset kuntou-
tukseen liittyvéstad osaamisesta. Ohjaustoiminnan artenomeilta edellytettiin
my0s melko yksimielisesti organisointitaitoja ja/tai ihmisten tai tehtdvien
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johtamisen taitoa. Taidehistorian tuntemusta ja taidekasvatusosaamista sen
sijaan pidettiin vaihtelevasti arvossa, mutta 69 % vastaajista arvioi sen
kuitenkin tarkeéksi.

Ohjaustoiminnan artenomin kyvykkyyden ja taidokkuuden kokeminen
tyoelamén edustajien mukaan oli Sipolaisen (2009) tutkimuksessa seuraa-
vanlainen: sosiaaliset taidot arvostetaan korkeimmalle, ja tdmén alle kuu-
luivat kyky toimia erilaisten ihmisten kanssa, yhteisty6taidot, tunneélyk-
kyys ja tilanneherkkyys. Ohjaustaitoja pidettiin tarkeind, ja ndma pitivat
siséllaan toiminnan ja menetelmien ohjeistuksen, ohjauksen ja ryhménhal-
linnan. Keskimaarin erittéin tarkeana ohjaustoiminnan artenomin kannalta
pidettiin innovatiivisuutta ja ideointikykya. Edellisiin liitettavé asia luo-
vuus oli tydelamén edustajien mukaan ohjaustoiminnan artenomin erityis-
osaamista. Menetelmaosaamisesta hyvia kadentaitoja ja késitydmenetel-
mien ohjausta piti arvossa 93 % vastaajista ja kuten tdmén opinnaytetyon
alussa jo mainittiin, pidettiin t4t4 osa-aluetta artenomin keskeisimpéana
osaamisalueena. Tarkeina mainittiin kuitenkin my6s suullinen ilmaisua ja
esiintymistaitoa.

Ohjaustoiminnan artenomin suunnittelu- ja kehittdmisosaaminen-
alueessa korkealle arvostettiin asiakastarpeiden arviointitaitoa, palveluha-
lukkuutta ja kykya kehittdd omaa osaamista. Erityisosaamiseksi talla alu-
eella madriteltiin muun muassa prosessin arviointi- ja kehittamistaidot ja
ohjaussuunnitelmien tekeminen. Persoonallisista valmiuksista arvostettiin
oma-aloitteisuutta ja kykya itsenaiseen tydskentelyyn. Oman persoonan
kayttoad tyovélineend pidettiin niin ik&an tarkednd. Epavarmuuden ja muu-
toksensietokyky seka stressihallinta ja joustavuus olivat myos arvostettuja
asioita. (Sipolainen 2009.)

4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tama luku kasittelee tutkimuksen toteutusta. Siind esitelldan kyselytutki-
mus ja perustelut sen kaytolle seké sdhkodisen kyselyjarjestelméan kéaytto,
tutkimuksen eteneminen ja se, kuinka aineistoa analysoitiin.

Kohderyhméksemme valikoitui vuosina 2007-2011 valmistuneet ohjaus-
toiminnan artenomit (AMK). Tama ryhma sen vuoksi, ettd aikaisemmissa
opinnaytetoissa kohderyhma ylsi padsaantoisesti vuoteen 2007 asti.

4.1 Kyselytutkimus

Opinnadytetydssamme kdytdmme tiedonhankintamenetelmana kyselyd, jo-
ka tunnetaan yhtend survey-tutkimuksen menetelmand. Termi tulee eng-
lanninkielest4 ja siind keratdan aineisto standardoidusti kyselyn, haastatte-
lun ja havainnoinnin avulla. Tassa tiedonhankintamenetelmdssa kohde-
henkil6t muodostavat otoksen tai ndytteen perusjoukosta. Termi standar-
doituus tarkoittaa sita, etta esitetty kysymys on kysyttava kaikilta vastaajil-
ta tdsmalleen samalla tavoin. Surveyn avulla keréttadva aineisto késitellaan
yleensé kvantitatiivisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004, 182-183.)
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Paadyimme valitsemaan tutkimusmenetelmaksi kyselyn. Sen etuina Hirs-
jarven ym. (2004) mukaan voidaan pitdd mahdollisuutta kerété laajaa tut-
kimusaineistoa. Talléin tutkimukseen voidaan saada paljon vastaajia ja
kysyd monia asioita. (Hirsjarvi ym. 2004, 184.) Oma kyselymme tehtiin
séhkdisessd muodossa sédhkdpostikyselynd, koska se on tehokas, tutkijan
aikaa ja vaivannakoa séastava menetelma.

Kéytimme opinndytetyomme  kyselyn toteuttamiseen  Webropol-
ohjelmistoa 1.0. Sen avulla kyselyn saa muotoiltua, testattua ja lahetettya
vastaajille. Webropol mahdollistaa tulosten analysoinnin, taulukoinnin,
raportoinnin ja arkistoinnin. Emme voineet ldhettad kyselya kaikille val-
mistuneille, koska kaikkien sdhkopostiosoitteet eivat toimineet tai olleet
voimassa. Oletimme, ettd juuri sahkoisesti keréttava aineisto on vastaajille
vaivattomin tapa vastata ja meille my0s kétevin tapa raportoida saadut
vastaukset.

Webropol on selaimella kaytettdva sovellus, joka mahdollistaa tiedonke-
ruun sahkoisesti. Webropolilla on toimipisteet Suomen lisdksi Ruotsissa,
Saksassa, 1so-Britanniassa, Singaporessa ja Indonesiassa. Lisaksi Webro-
polilla on itsendisia jalleenmyyjia useilla muilla markkina-alueilla. Web-
ropol on kéytossd laajasti niin Euroopan kuin Aasiankin yliopistoissa.
Webropolia kayttad 40 000 henkiléd 2000 organisaatiossa Suomessa ja
maailmalla. Webropol kertoo sivuillaan omaksi missiokseen tydyhteisén
tukemisen ja auttamisen kerddméaéan tietoa sidosryhmiltdan ja jalostamaan
keratty tieto ymmarrykseksi ja osaamiseksi helpolla ja hauskalla tavalla.
(Webropol, yritys 2010.)

Kyselymme rakentui monivalinta-, asteikko- ja avoimista kysymyksisté.
Avoimissa kysymyksissa Hirsjarven ym. (2004) mukaan esitetdan vain
kysymys ja jatetddn tyhja tila vastausta varten. Monivalintakysymyksissé
taas valmiiden vastausvaihtoehtojen jalkeen esitetddn avoin vaihtoehto,
jonka avulla mahdollistetaan sellaisten ndkdkulmien esiin tuominen, joihin
tutkija ei ole osannut varautua. Asteikkokysymyksissa esitetdan vaittamia,
joista vastaaja valitsee sen, miten voimakkaasti hdn on samaa mielt4 esite-
tyn vaittaman kanssa. (Hirsjarvi ym. 2004.)

Osaan kysymyksista teimme vastaamisen pakollisiksi, jotta saisimme luo-
tettavaa vertailutietoa tutkimuksemme ydinasioista. Kyselymme rakentui
eri osioista: taustatiedot, koulutusta ja tydelaméaa koskevat tiedot, kasi-
tydmenetelmid koskevat tiedot ja koulutuksen kehittdmista koskevat
tiedot. Jaottelua teimme siksi, jotta ne johdattelisivat vastaajaa miettimaan
vastauksiaan loogisesti asiakokonaisuudesta toiseen. Osaltaan tdman jaot-
telun syntymiseen vaikuttivat aikaisempien opinnéytetdiden kyselyiden
rakenteet. Tama siksi, ettd saisimme vertailukelpoista tietoa aikaisempiin
opinnéytetdihin nahden.

Monivalintakysymyksia kdytimme mitatessamme taustatietoja sekd koulu-
tusta ja tydeldmaé koskevia tietoja. Niiden tavoitteena oli muodostaa pro-
filointia tutkittavasta ryhméstd. Naistd vastauksista pystyimme havainnol-
listamaan saadut tulokset numeerisesti. Ké&sitydmenetelmié tutkittaessa
kaytimme sekd monivalinta- ettd avoimia kysymyksié. Kéasityomenetelmi-
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en kaytdn maaran ja oman osaamisen arvioinnissa kaytimme monivalinta-
vaihtoehtoja ja avointen kysymysten avulla halusimme saada tarkempaa ja
syvéllisempéa tietoa kasitydmenetelmien kéytén haasteista ja hyodyllisyy-
desta. Jotta kyselytutkimuksemme ei jaisi liian pinnalliseksi, laadimme
aluksi runsaasti avoimia kysymyksia. Jouduimme kuitenkin karsimaan nii-
ta, silla niihin vastaaminen ja vastausten analysointi olisi ollut liian tyolas-
té4 ja aikaa vievaa.

4.2  Kyselytutkimuksen kulku

Aloitimme kyselyn tekemisen miettimélla kysymyksid, jotka vastaisivat
asettamiimme tutkimuskysymyeksiin ja opinndytetyémme tavoitteisiin. Osa
kysymyksistd on vastaavia aikaisempien opinnéytetdiden kanssa, jotta sai-
simme vertailukelpoista tietoa ohjaustoiminnan koulutusohjelmalle. Aloi-
timme tutustumisen Webropol-ohjelmistoon ja teimme silla helppoja ja
yksinkertaisia kysymyksid, joihin vastasimme aluksi itse. Tdmén jalkeen
halusimme testata kyselyn toimivuutta luokkakavereillamme. Talloin ky-
selymme oli saanut melkein jo virallisen muotonsa ja luokkakavereiltam-
me saimme vield lisdd palautetta seka kehitysideoita kyselyn muokkaami-
seen. Hirsjarven ym.(2004) mukaan lomakkeen testaamisessa voidaan
monia nékokohtia tarkistaa ja kysymysten muotoilua korjata varsinaista
tutkimusta ajatellen. Lisaksi hyvasta kyselylomakkeesta tulisi lahetekir-
jelmassé nousta esiin kyselyn tarkoitus, tarkeys ja vastaamisen merkitys.
(Hirsjarvi ym. 2004.)

Luokkakavereiltamme saatujen testivastausten avulla testasimme myos
Webropol-ohjelmiston beta-raportoinnin perusteita ja tutustuimme tar-
kemmin sen suomiin mahdollisuuksiin vastausten raportoinnissa ja taulu-
koinnissa. Naiden testausten myota olimme luottavaisempia vastaanotta-
maan opinnaytetydmme kyselyn viralliset vastaukset.

Ennen kyselyn l&hettdmistd jouduimme kuitenkin etsim&an 2007-2011
valmistuneiden séhkdpostiosoitteet, joiden kohdalta ne vield puuttuivat.
Tama tapahtui soittamalla kyseisille henkildille ja kysymalla lupaa saada
lahettad linkki kyselyyn sahkopostitse. Yllatyimme siitd, kuinka vastaanot-
tavaisia ja avuliaita jo valmistuneet ohjaustoiminnan artenomit olivat.
Saimme paljon kannustusta ja kiitosta tutkittavasta aiheesta, jopa henkil6-
kohtaisten sdhkdpostiviestien valityksella.

Kyselyn ldhetimme 3.3.2011 ja se sulkeutui 21.3.2011. Té&lla aikavélilla
lahetimme kyselystd my6s niin sanotun karhukirjeen, jossa ystavallisesti
pyysimme saada vield vastaamattomilta vastaajilta heiddn panoksensa
koulutusohjelman kehittdmiseen. Vastausten saamisen jalkeen arkistoim-
me kyselyn ja aloimme tutkia saatuja tuloksia beta-raportoinnin avulla.

4.3  Aineiston analysointi

Pirkko Anttilan mukaan kyselyt ovat taloudellinen tapa kerata tietoa suu-
reltakin joukolta ihmisid mutta talléin myos kyseltavan tiedon méaara on
rajoittunut. Kyselyn etuina voidaan pitd4 sen antamaa tieto- ja intimiteet-
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tisuojaa vastaajien nakokulmasta. Koottua tietoa késitelld&n usein numee-
risesti ja sitd on késiteltdva puhtaana tutkijan tulkinnoista. (Anttila 1996,
238.) Meidan tutkimukseemme siséltyy silti tulkinnan tekoa ja johtopaa-
toksia ja néin ollen se ei vastaa aivan Anttilan kasitysta kvantitatiivisen
tutkimuksen tekemisesta.

Yleisimmin kyselytutkimus on kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus,
jossa sovelletaan tilastollisia menetelmi&. Aineistot rakentuvat p&aosin lu-
vuista ja numeroista, joita on mitattu. Vaikka kysymykset ovat sanallisia,
esitetddn vastaukset numeroin. Syventévié ja tdydentavia tietoja voidaan
antaa sanallisesti silloin, kun numeroin esittdminen on epékéaytannollista.
Samassa tutkimuksessa voidaan hyddynt&dd kumpiakin tapoja, niin kvanti-
tatiivista kuin kvalitatiivista. On sanottu, ettd maéaralliselld tutkimuksella
tavoitetaan yleisia kasityksia ja laadullisilla menn&an syvallisemmalle ta-
solle. Tilastollisillakin menetelmilld paastaan kuitenkin myos yksityiskoh-
tiin. Sanallisia vastauksia voi olla parempi analysoida kvalitatiivisilla me-
netelmilld, mutta niitd voidaan tiivistdd numeerisilla keinoilla. Olennaisin-
ta on valita tarkoitusta vastaavin menetelma sen tutkimiseen, mista on
kiinnostunut. (Vehkalahti 2008, 13.)

Aineistoa voidaan analysoida monin eri tavoin. Paaperiaatteena valitaan
analyysitapa, joka tuo parhaiten vastauksen asetettuun ongelmaan tai tut-
kimustehtdvaan. Analyysitapoja voidaan jasentda karkeasti. Selittdmiseen
pyrkivassa analysointitavassa kéytetddn useimmiten tilastollista analyysia
ja paatelmien tekoa. Ymmartamiseen pyrkivassa lahestymistavassa kayte-
tdan kvalitatiivista analyysia ja péatelmien tekoa. Namé ovat kuitenkin
kéytannon tutkimustyodssa esilld usein rinnakkain. (Hirsjarvi ym. 2004,
212-213.)

Opinnaytetydomme kyselyssa on havaittavissa niin kvantitatiivista kuin
kvalitatiivisia piirteita. Maaréllisesti tutkimme muun muassa vastaajien
tyollistymistd ja vertaamme sitd aikaisemmissa opinnéytet0issé esitettyihin
tuloksiin. Liséksi tutkimme saamiamme keskiarvoja ammattitaidosta ja
késityomenetelmien kéaytostd. Laadullista tutkimusta teemme analysoides-
samme saamiamme avoimia vastauksia. Olemme my®s ristiintaulukoineet
muutamia kysymyksid, joiden my6td pohdimme pedagogisen ja terapeutti-
sen ohjaustoiminnan artenomin profiilia alaluvussa 5.6. Paapaino opinnay-
tetydssdmme on kuitenkin esittdd saadut vastaukset mahdollisimman tar-
kasti numeerisesti erilaisten havainnollistavien kuvioiden avulla. Ndin an-
namme lukijalle mahdollisimman tarkan ja oikean kuvan késittelemis-
tdmme aihealueista ja saamistamme vastauksista.

Aineiston analysoinnin ja luotettavuuden kannalta kyselyn haittoina Hirs-
jarven ym. (2004) mukaan voidaan pitéé sitd, etta tutkija ei voi varmistua
siitd, miten vakavasti vastaajat ovat suhtautuneet tutkittavaan asiaan. Ei
ole my6skaén selvad, kuinka onnistuneita annetut vastausvaihtoehdot ovat
olleet. Lisaksi ei voida tietdd, kuinka hyvin vastaajat ovat selvill4 aihealu-
eesta, josta kysymyksia esitettiin. Myds hyvéan lomakkeen laatiminen vaa-
tii tutkijalta tietoja ja taitoja. Vastaamattomuus voi nousta joissakin tapa-
uksissa harmillisen suureksi. (Hirsjarvi ym. 2004, 184.)
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5 TULOSTEN ANALYSOINTI

Tassa luvussa esittelemme kyselystd saamamme tulokset. Olemme pyrki-
neet esittdméaan ne niin taulukoin kuin sanallisen esityksen muodossa. Pro-
senttiluvut olemme muuttaneet kokonaisluvuiksi, jotta tulosten lukeminen
olisi vaivattomampaa. Kysymyksissd, joissa vastaajat saivat mahdollisuu-
den vastata useampaan kysymykseen, olemme kéyttdneet sanaa maininta,
joka antaa paremman kuvan saaduista tuloksista. Tulosten tulkintaa ja joh-
topaatoksia lisaa luvussa 6.

Saimme kaikkien 131 vuosien 2007-2011 syksyll& valmistuneen yhteys-
tiedot. Sdhkopostiosoitteita saimme 112, joista kaytdssé olevia oli 107.
Kyselyymme vastasi néistd 72 henkil6d. Kyselymme vastausprosentti on
siis 67 % ja kyselymme kattaa 55 % kaikista 13| valmistuneesta.

5.1 Vastaajien taustatiedot

Kysyimme taustatietona kyselymme vastaajilta sukupuolta ja ik&a.

Sukupuoli
Vastaajista 1 (1 %) oli miehid ja 71 (99 %) naisia.

Ikdjakauma

Ik&jakaumassa suurin osa vastaajista, 31 (43 %) oli 26—30- vuotiaita. Seu-
raavaksi eniten oli 41-vuotiaista ylospéin olevia vastaajia 20 kpl (28 %),
31-35- vuotiaita oli 13 (18 %). Ikaryhmasta 36—40-vuotiaat ei ollut yhtaan
vastaajaa.

20-25 26-30 31-35 36-40 41-

Kuvio5  Vastaajien ikdjakauma
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5.2  Koulutusvalinnat

\‘5{5%

Opintojen aloitusvuosi

Kysyimme vastaajilta myds opintojen aloitusvuotta, jolloin saimme tietoa
opintojen kestosta. Vastaajat olivat jakaantuneet vaihtelevasti aloitusvuo-
den perusteella jopa kymmenen (10) vuoden aikajanalle. Eniten vastaajis-
ta, 21 (29 %) oli aloittanut opintonsa vuonna 2004. Seuraavaksi eniten 15
(21 %) oli seké 2003 ettd 2005 aloittaneissa. Vuonna 2006 aloittaneita oli
7 (10 %), vuonna 2002 aloittaneita 5 (7 %), vuonna 2007 aloittaneita 3 (4
%), vuosina 2000 ja 1998 kumpanakin 2 (3 %) ja vuosina 2008 ja 2001
kumpanakin 1 (1 %).
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Kuvio 6  Vastaajien opintojen aloitusvuosi

Opintojen valmistumisvuosi

Valmistumisvuosi oli jakautunut vastaajien kesken viidelle vuodelle. Suu-
rin osa vastaajista, 21 kpl (29 %) oli valmistunut vuonna 2007. Vuodelta
2010 valmistuneita oli 19 (26 %) ja miltei yhta paljon, 18 kpl (25 %) vuo-
delta 2009. Vuodelta 2008 valmistuneita oli 13 (18 %) ja vuodelta 2011
valmistuneita 1 (1 %).
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Kuvio 7 Vastaajien valmistumisvuosi

Koulutusmuoto

Nuorisokoulutuksesta (AMK-tutkinto péivéaopiskeluna) valmistuneita oli
enemmist0, 54 kpl (75 %). Aikuiskoulutuksesta (AMK-tutkinto tyén ohes-
sa) oli valmistunut 18 (25 %).

Ailkuiskoulutus
[AME-tutkinto
tyén chessa). 18

Muarisokoulutus
{AMK-tutkinto
paivaopiskelunal:

54
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Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen
P&&ainevalinnat
Vastaajat olivat jakautuneet melko tasapuolisesti p&aainevalinnoissa; pe-

dagogisen ohjaustoiminnan oli valinnut pieni enemmisto, 38 (53 %) ja te-
rapeuttisen ohjaustoiminnan 34 (47 %).

Terapeuttinen
ohjaustoimirta: 34

Pedagoginen
chjaustoiminta: 38
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Sivuainevalinnat

Sivuainevalinnoissa korostuu syventévien késityémenetelmien osuus. Sy-
ventavat kasitydomenetelmét oli sivuaineekseen valinnut enemmistd vas-
tanneista, 47 (37 %). Toiminnalliset ja ilmaisulliset menetelmat oli seu-
raavaksi suosituin, sen oli valinnut vastaajista 37 (29 %). Kolmanneksi
eniten vastaajista, 29 (23 %) oli valinnut sivuaineekseen jonkin Hamkin
yhteisesté tarjonnasta tai kokonaan muusta koulusta. Avoimissa vastauk-
sissa oli mainittu muun muassa seuraavia opintoja: kasvatustieteen perus-
opinnot, retkeily- ja urheilutoiminta, kuntoutus, osallistava monikulttuuri-
nen tyo, yrittdjyys, draamakasvatuksen perusteet, tekstiili, seikkailukasva-
tus, erityispedagogiikan perusopinnot, toimintakykyéa edistdvda moniamma-
tillinen tyd, taidehistoria ja kuvataideopinnot.

Pedagogisen ohjaustoiminnan oli sivuaineekseen vastaajista valinnut 9 (7
%), mediaperusteiset menetelmat 3 (2 %) ja terapeuttisen ohjaustoiminnan
2 (2 %).




Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen
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5.3 Tyo6elamatiedot
Tyollistyminen

Kysyimme vastaajilta heidan tyollisyystilannettaan ja sijoittumista ohjaus-
toiminnan eri aloille.

Kysymykseen tyollisyystilanteesta vastasivat kaikki 72 vastaajaa. Vastaa-
jista suurin osa, 45 (54 %) oli tydssé ohjaustoiminnan alalla, lisaksi yritta-
jana ohjaustoiminnan alalla oli 2 (2 %). Tyo6ttoména ilmoitti vastaajista
olevansa 4 (5 %).

Ohjaustoiminnan alan jalkeen vastaajista 10 (12 %) ilmoitti olevansa ty6s-
sé tai yrittajana jollakin muulla kuin ohjaustoiminnan alalla. Vastaajista 9
(11 %) oli aitiyslomalla tai hoitovapaalla, opiskelijoita oli 8 (10 %).
Avoimen vastauksen oli antanut 6 (7 %), joista ilmeni seuraavanlaista:
keikkatyd pdivakodissa opiskelun ohella, tyollistetty palkkatuella kulttuu-
rialalle, sijaisopettaja, johtaja lastensuojelulaitoksessa, vastaava teatteri-
ilmaisun ohjaaja.




Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen

muu, mik&?: 6 |
eldkkeslld: O

aitiyslomallathoitov |~

apaalla; 9
opiskelija: 8
tydssd
chjaustaiminnan
— alalla; 45
tyétdn: 4
tydsss tai

yritt&jana jollain
muulla alalla; 10

T

yritt&jana
ohjaustoiminnan
alalla; 2

Kuvio 11  Vastaajien tyollistyminen

Ohjaustoiminnan alalle ty6llistymattémyyden syyt

Kysyimme vastaajilta syyta siihen, miksi he eivét olleet tyollistyneet juuri
ohjaustoiminnan alalle. Vastaajiin lukeutuu niin ty6ttdmid, hoitovapaalla
olevia kuin muilla aloilla tydskentelevia. Kysymykseen vastasi 25 vastaa-
jaa. Vastauksista nousee esiin ohjaustoiminnan alan huono tuntemus
tydmarkkinoilla, tdiden maaraaikaisuus, tydkokemuksen puute ja huono
tyotilanne seka tutkinnon epapatevyys sosiaali- ja terveysalalla.

Huono tyo6tilanne. Ohjaustoiminnan koulutusohjelma on hyvin vieras val-
taosalle tydnantajista.

Koulutuksen heikko tunnettuus, tutkinnon epéapatevyys sosiaalialalla
(=hakemiini toihin palkattiin usein sosionomi) ja ylipaatdan huono tyoti-
lanne.

Vaikea saada toita terveys- ja sosiaalialalta, jossa monet mahdolliset tyo-
paikat alallamme ovat. Monissa ohjaajan paikoissa vaaditaan terveyden-
ja sosiaalialan peruskoulutus. Olen kylla valmistumisen jélkeen ollut sijai-
sena ja maaraaikaisena ja pian on tiedossa toistaiseksi voimassa oleva
sopimus, mutta puoli vuotta olen ollut ty6ttémana.

Ohjaustoiminnan koulutusta ei valitettavasti taallapéin tunneta, eika alan
ty6haastatteluihin paase koulutuksesta kertomaan vaaran tutkintonimik-
keen vuoksi. Ik&va kylla.




Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen
-

Tyon jakautuminen aloittain

Taméan kysymyksen kohdalla tarkoitamme ammattialoja, jotka olemme
poimineet Tyo- ja elinkeinotoimiston luokituksesta. Katsoimme néiden
alojen sopivan ohjaustoiminnan ammattialoiksi. (Ty6- ja elinkeinotoimisto
2008.)

Kysymykseen ohjaustoiminnan alalla tydskentelevistd vastasi 56 vastaa-
jaa. Jakautuminen oli seuraavanlainen: vastaajista eniten, 24 (43 %) il-
moittaa tyollistyneensa sosiaalialalle. Seuraavana tulee opetusala, johon
oli tydllistynyt vastaajista 17 (30 %). Nuorisotydssa oli vastaajista 9 (16
%), terveydenhuoltoalalla 7 (13 %), lasten paivahoidossa 6 (11 %), samoin
muu/miké- kohtaan olivat avoimen vastauksen antaneet 6 (11 %) ja niista
nousivat esiin seuraavat: tyollistamisala, tutkimustyd, erityisammattikoulu,
tyopajatoiminta, koululaisten iltapédivatoiminta, kulttuuriala.

muu, mika? H

kaupallinen ala
matkailuala

kirjasto- ja tietopalveluala
toimitus- ja tiedotustyo
liilkunta- ja urheilu
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Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen
-

Tybnantaja

Seuraavaksi kysyttiin tydnantajaa ja tdhan oli vastannut 55 vastaajaa. Eni-
ten vastauksia, 24 (44 %) oli kohdassa kunta tai kaupunki. Seuraavaksi tuli
vastausvaihtoehto muu/miké, jonka oli vastaajista valinnut 11 (20 %).
Tassd kohden mainittiin tyonantajana kuntayhtymad, séatio, oppilaitos,
koulutuskuntayhtym@, yhtd aikaa toissa seka kunnalla etta valtiolla.
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Tehtava ja ammattinimikkeet

Kysyimme vastaajien tehtava/ammattinimiketta heidan tyopaikassaan. Ky-
symykseen vastasi 56 vastaajaa. Vastausten kirjo on laaja, mutta suurin
nimikeryhma on erilaiset ohjaaja-nimikkeet 35 kpl, joista pelkélla ohjaaja-
nimikkeella tyoskentelee 8.

Muita ohjaaja-nimikkeité olivat seuraavat:

viriketoiminnan ohjaaja (3)
nuoriso-ohjaaja (2)
toiminnanohjaaja (2)
paivatoiminnan ohjaaja (2)
kehitysvammaisten ohjaaja (1)
kouluohjaaja (1)

nuorisokodin ohjaaja (1)
erityislasten aamu- ja iltapédivékerhon ohjaaja (1)
leikkitoiminnan ohjaaja (1)
lastenohjaaja (1)

luovan toiminnan ohjaaja (1)




Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen

vastaava ohjaaja (1)

vastaava nuoriso-ohjaaja (1)
vastaava teatteri-ilmaisunohjaaja (1)
iltapaivatoiminnan vastuuohjaaja (1)
vapaa-ajanohjaaja (1)
ammattityénohjaaja (1)
ammattiohjaaja (1)

tyopajaohjaaja (1)

tekstiiliohjaaja (1)
asumispalveluohjaaja (1)
iltapdivatoiminnan ohjaaja (1)

Liséksi on erilaisten opettajien nimikeryhma, jossa on 9 vastaajaa:

opettaja (1)
suunnittelijaopettaja (1)
sivutoiminen tuntiopettaja (1)
erityislastentarhanopettaja (1)
tuntiopettaja (1)

aineenopettaja (1)
sijaisopettaja (1)

ammatillinen erityisopettaja (1)
kadentaitojen tuntiopettaja (1)

Lastenhoitaja-nimikkeell& tydskentelee vastaajista 2. Liséksi on 10 erilais-
ta, ryhmittelematonta tehtavanimiketta:

erityiskouluttaja
nuorisoasiainsihteeri
iltapaivatoiminnan koordinaattori
johtaja

nayttelysihteeri
ohjelmapalveluvastaava
palvelukoordinaattori
yksilévalmentaja
projektisuunnittelija
tutkimusassistentti

Vastaajista 3 ilmoittaa olevansa useammassa kuin yhdessé tydpaikassa
ja/tai heill&d on useampi tehtdvanimike.
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Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen
-

Asiakasryhmat

Kysymykseen asiakasryhmaéstd vastasi 56 vastaajaa. Asiakasryhmadt, joi-
den parissa vastaajat tydskentelevat jakaantuvat seuraavanlaisesti: nuorten
parissa tyoskentelee vastaajista 29 (23 %), aikuisten parissa 22 (17 %),
lapsien parissa 21 (17 %), vammaisten parissa 19 (15 %), ikaéntyneiden
parissa 12 (10 %), mielenterveyskuntoutujien parissa 11 (9 %), maahan-
muuttajien parissa 5 (4 %). Lisaksi avoimen vastauksen on antanut 7 vas-
taajaa (6 %): kehitysvammaiset, vanhukset, aivohalvauspotilaat ja sotain-
validit, erityisopiskelijat, perheet.

rmud, mik&?: 7

miglerterveyskunt |
outujat: 11

v

ikdantynest: 12

maahanmuuttajat:
5

aikuiset; 22
Kuvio 14  Asiakasryhmat, joiden parissa vastaajat tydskentelevat

Tyon keskeinen tavoite

Kysyimme vastaajilta heidan keskeisinta aluettaan tydssa. Keskeiset alueet
pohjautuvat ohjaustoiminnan koulutusohjelman keskeisiin aihealueisiin.
Kysymykseen vastasi 56 vastaajaa.

Oppimisen mainitsi keskeisimmaksi 19 vastaajaa (34 %), virkistymisen 12
(21 %), kuntoutuksen 11 (20 %), luovuuden edistdmisen 4 (7 %).

Muu/miké kohtaan oli avoimen vastauksen antanut 10 vastaajaa (18 %):
tyollistdminen, tyossé tukeminen, lasten hoito, asiakkaan tulevaisuuden
suunnitelmien selkiytyminen ja syrjaytymisen ehk&iseminen, onnistumi-
nen, nayttelyiden jarjestdminen, asiakaspalvelutyd, lapsen kasvun ja kehi-
tyksen tukeminen, turvallisen ympariston tarjoaminen lapselle, opetuksen
tukitoiminta, nuoren tydelamaan/koulutukseen péasy, kasvatus.




Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen
-

luovuuden
edistdminen: 4

oppiminen: 19
virkistyminer: 12 :

kuntoutus: 11
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5.4 Kasitydmenetelmat

Halusimme saada vastaajilta tarkempaa ja yksityiskohtaisempaa tietoa sii-
t4, ovatko he kéyttdneet tydssddn opetustarjonnassa olleita kasitydmene-
telmid ja kuinka usein.

Asteikko oli seuraava:

1=en ole kayttanyt

2= olen kayttanyt hyvin harvoin
3= kaytan joskus

4= kaytan melko usein

5= kaytan paljon

Menetelmat 1 (2 |3 |4 |5 |vastausten
maara
mosaiikkityd 23 7 18 3 2 53
luova askartelu 11 6 13 15 10 55
paperi- ja pahvityd | 11 10 14 13 |7 55
metallityd 43 7 3 0 1 54
puutyo 27 16 6 1 3 53
keramiikka 31 10 11 1 1 54
punonta 29 9 13 2 0 53
kankaankuviointi 10 5 21 8 11 55
huovutus 14 8 15 10 8 55
ompelu 16 10 20 5 4 55
nahkaty® 43 5 5 0 54
varjays 29 9 10 3 54




Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen

kirjansidonta 36 9 5 1 3 54
kirjonta 39 8 4 2 2 55
emalityo 49 2 1 0 2 54
kudonta 35 8 6 4 2 55
solmeilu 35 6 4 6 3 54
pajutyot 39 9 4 1 1 54
massatyo 16 7 17 9 4 53
valutyot 45 3 5 1 0 54
Kivityot 48 2 4 0 0 54

Kuvio 16  Ké&sityomenetelmien kaytdn maéré

Taulukosta kay ilmi, ettd vastausten maaré on hieman vaihdellut, mika voi
vaikuttaa myos vastausten vertailtavuuteen. Katsomme kuitenkin, etta ta-
ma ei ole haitannut vastausten laatuun oleellisesti, vaan olemme saaneet
selville k&sityémenetelmien tydssa kayton jakautumisen. Vastauksia ver-
tailtaessa on huomioitava, ettd osa menetelmisté saattoi jakautua niin pal-
jon kuin vahan kaytettyihin menetelmiin.

Paljon kaytetyistd menetelmistd nousi nelja ylitse muiden: kankaanku-
viointi (11 mainintaa), luova askartelu (10 mainintaa), huovutus (8 mai-
nintaa) ja paperi- ja pahvityo (7 mainintaa). Punonta, nahkatyo, valutyot ja
Kivityo eivat saaneet yhtadn mainintaa.

Melko usein kaytettyja menetelmid ovat seuraavat: luova askartelu (15
mainintaa), paperi- ja pahvityd (13mainintaa), huovutus (10 mainintaa),
massatyd (9 mainintaa) ja kankaankuviointi (8mainintaa). Metallityo,
emality0 ja kivity0 eivét saaneet yhtddn mainintaa.

Joskus kaytettyjen menetelmien nelja eniten mainintoja saanutta ovat:
kankaankuviointi (21 mainintaa), ompelu (20 mainintaa), mosaiikkityo (18
mainintaa) ja massatyo (17 mainintaa). Vahiten mainintoja sai emalityd (1
maininta).

Hyvin harvoin kaytetyiksi menetelmiksi nousivat seuraavat menetelmat:
Puutyd (16 mainintaa) ja keramiikka, ompelu ja paperi- ja pahvityo (jo-
kainen 10 mainintaa).

Menetelmiksi, joita ei ole kaytetty tydssd mainittiin seuraavia: emality0
(49 mainintaa), Kivityot (48 mainintaa), valuty6t (45 mainintaa) ja nahka-
tyd sek&d metallityd (molemmat 43 mainintaa). Véhiten mainintoja sai
kankaankuviointi (10 mainintaa) sek& luova askartelu ja paperi- ja pahvi-
tyd (molemmat 11 mainintaa). Tdmé& osoittaa vastausten jakautumisen
loogisuuden, silld t&ssé osiossa véhiten mainintoja saaneet menetelmét
saivat eniten kannatusta paljon kéytetyissa menetelmissé.
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Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen
Oma osaaminen kasitydmenetelmissa

Seuraavaksi halusimme saada selville ohjaustoiminnan koulutusohjelmas-
ta valmistuneiden oman osaamisen kasitydmenetelmissé. Jokainen mene-
telma oli saanut 72 mainintaa, silla td4han kysymykseen pystyivat vastaa-
maan myos ne, jotka eivat ole olleet alan t0issa tai ovat tyottomana.

Asteikko oli seuraava:

1=minulla ei ole tietoja ja taitoja

2= minulla on véhdiset tiedot ja taidot

3= minulla on tyydyttavat tiedot ja taidot
4= minulla on hyvat tiedot ja taidot

5= minulla on erinomaiset tiedot ja taidot

Menetelmat 1 2 3 4 5

mosaiikkity® 1 5 17 37 12
luova askartelu 0 2 15 35 20
paperi- ja pahvityd | 0 4 21 30 17

metallityo 16 23 18 13 2
puutyo 4 30 20 15
keramiikka 0 25 25 19 3
punonta 0 10 31 23 8

0

1

3

kankaankuviointi 11 38 20

huovutus 11 39 19
ompelu 14 18 20 17
nahkatyo 29 14 16 9

varjays 5 19 22 23 3
kirjansidonta 12 17 18 14 11
kirjonta 18 19 22 8
emality6 37 14 8 11 2
kudonta 20 16 18 8 10
solmeilu 13 20 13 20 6
pajutyot 13 20 22 12 5
massatyo 2 9 17 38 6
valutyot 34 19 11 7 1
kivityot 52 8 8 0

Kuvio 17 Oman osaamisen arvio kasitydmenetelmissa

Menetelmat joista valmistuneet kertovat omaavansa erinomaiset tiedot ja
taidot on seuraavat: kankaankuviointi ja luova askartelu (molemmat 20
mainintaa), huovutus (19 mainintaa) ja paperi- ja pahvityé sekd ompelu
(molemmat 19 mainintaa). Metallity6 ja emalityd saivat vahiten maininto-
ja (molemmat 2 mainintaa).
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Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen

Hyvat tiedot ja taidot omataan seuraavissa menetelmissé: huovutus (39
mainintaa), massatyo ja kankaankuviointi (molemmat 38 mainintaa), mo-
saiikkity6 (37 mainintaa) ja luova askartelu (35 mainintaa). Vahiten mai-
nintoja sai kirjonta ja kudonta (molemmat 8 mainintaa).

Menetelmat, joista omataan tyydyttavéat tiedot ja taidot: punonta (31
mainintaa), keramiikka (25 mainintaa), varjays, kirjonta ja pajutyot (jokai-
nen 22 mainintaa). Vahiten mainintoja sai emality6 (8 mainintaa).

Vahaiset tiedot ja taidot omataan seuraavissa menetelmissé: puuty6 (30
mainintaa), keramiikka (25 mainintaa), metallity6 (23 mainintaa), solmeilu
ja pajutydt (molemmat 20 mainintaa). Vahiten mainintoja sai luova askar-
telu ja huovutus (2 mainintaa).

Seuraavista menetelmistd ei omata tietoja ja taitoja: emalityd (37 mai-
nintaa), nahkatyo (29 mainintaa), kudonta (20 mainintaa) ja kirjonta (18
mainintaa). Luova askartelu, paperi- ja pahvityd, keramiikka, punonta ja
kankaankuviointi eivat saaneet ollenkaan mainintoja. Ndin ollen voidaan
olettaa ettd niistd omataan tietoja ja taitoja.

Tyoelamassa hyodylliseksi koettu kasitybosaaminen

Esitimme vastaajille avoimen kysymyksen hyddyllisesta késitybosaami-
sesta ty0ssd, ja pyysimme perusteluja vastaukselle. Tahan kysymykseen
vastasi 49 vastaajaa.

Noin puolessa vastauksista mainittiin jollakin tavalla asiat luovuus, taito-
jen soveltaminen, kohderyhmét, luova askartelu ja askartelu:

Luovasta askartelusta on paljon hyotya ---
Askartelutaidot, nimenomaan paperista ja kierratysmateriaaleista (mitéa
kaapista 16ytyy). Kekselidisyys kuinka niité voidaan kayttaa luovasti. Tata

kai voidaan sanoa luovaksi askarteluksi.

Olen kokenut tydssani erittain tarkeaksi osata soveltaa erilaisia kasityo-
menetelmid.---Erityisen tarkeda on luova askartelu---

Monipuolisuus ja taito yhdistell& tekniikoita.

Sovletavien materiaalien ja tydvalineiden etsinta ja kehitteleminen; asia-
kaslahtoisyys siind, kuinka jotakin tekniikaa tai materiaalia kayttaa ja to-
teuttaa kulloisenkin kohderyhmén taidoille sopivaksi -> luovaa ongelman

ratkaisua ja tyétapojen “tuotekehittelyd”, soveltamista.

Sellaisten menetelmien hallinta, mitk& on helppo muuntaa eri kohderyh-
mille soveltuviksi.

---ideointi, rohkeus, ennakkoluulottomuus. Kylla vaan, ndma ovat kasi-
ty6osaamista ja ovat monipuolisen tekemisen edellytyksia.
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Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen

Menetelmiin liittyen vastauksissa tulivat monesti esille (osittain edelliseen
liittyen) myos seuraavat seikat: helppous, nopeus, muokattavuus, materi-
aalilahtoisyys, halpa hinta ja riippumattomuus erityistiloista ja valineis-
ta.

Yksinkertaiset ja helposti sovellettavat, muokattavat tyot ja tekniikat.

Olen keskittynyt taitoihin, jotka eivat vaadi tiloilta ja/tai tyovalineilta pal-
jon vaan joita voi ohjata "missd vaan”.

Materiaalilaht6inen ideointi ( jossa on pitanyt huomioida myos rajallinen
kaytdssa oleva aika ja tietysti kohderyhma)

Sellaiset kasitydmenetelmat, mitka ovat melko yksinkertaisia eivatka sisal-
I& monia ty6vaiheita ja ovat nopeita.

Helpoista ja halvoista-/kierratysmateriaaleista/luonnonmateriaaleista
tehdyt tyot.

mihin on helppoa ja halpaa saada tarvikkeita ja mika ei vaadi hurjan pal-
jon etukateisvalmisteluja---

Pienet, nopeasti toteutettavat kadentaidot ovat olleet kaikista hyddyllisim-
pid.

Edelld mainittujen asioiden toteuttamiseen liittyi omaan osaamiseen kuu-
luva monipuolisten taitojen ja laajan tietoperustan hallinta seka oma
harrastuneisuus:

Kaikenlaisesta kasitydosaamisesta on ollut etua---Kasilla tekeminen on
kuitenkin eduksi, oli tekniikka mika tahansa---

Monipuolinen ja syventynyt, asiasta taytyy tietdd paljon, koska opiskelijat
kyselevat.

Opintojen lisaksi elinikaisella kiinnostuksella ja harrastuneisuudella ka-
dentaitoihin on ollut suuri merkitys, koska se on tuonut varmuutta ja roh-
keutta ideointiin sek& soveltamiseen.

ylipdansa kaikista kasityomenetelmista on ollut hyétyd, varsinkin lasten
kanssa tyoskennellessd on tarkeda ettéd osaa ja tietda miten tekniikoissa
voi soveltaa tai oikaista tai korjata jos jokin menee pieleen.

Yksittéisista, erityisen hyodyllisistd menetelmisté luovan askartelun liséksi
nousevat vastauksissa padsaantdisesti muun muassa esille kankaanpaino-
ja varjays, paperityd, ompelu, kudonta, tekstiility6é ja huovutus:
---kankaanpaino, kudonta, huovutus, paperity®

Paperity6t ja paperiaskartelutaidot---
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Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen

kankaanpainanta, koska kaikki pystyy tekem&an jonkinlaista painantaa,
vaikka olisi halvaantunut toinen puoli.

Myos kankaanpaino, keramiikka, huovutus ja varjays, joita voi tehda myos
pienemmassa mittakaavassa ja ovat helposti sovellettavissa---

kudonta, koska siin& opitut asiat ovat sovellettavissa muissa kasitydmene-
telmissé

---kaikki tekstiiliin liittyvd osaaminen on minulle tarkeda. Tyossani kaik-
kein tarkeimmat kasityohon liittyvat asiat ovat olleet osata ompeluun ja
kudontaan liittyvat asiat!!! Kudonta ja ompelu ovat ty6tehtévia, joita opis-
kelijamme voivat koulun jalkeen kayttaa hyodyksi, jopa voi olla tyollisty-
miseen vaikuttavat asiat!

Tyobelamassa vahiten hyodyllinen kasitydosaaminen

Esitimme niin ikdin avoimen kysymyksen sellaisesta késitydosaamisesta,
josta on ollut vahiten hydtya tydelamassé ja perustelun talle. Téhan kysy-
mykseen vastasi 48 vastaajaa.

Suurimmassa osassa Vvastauksia toistuvat erikoistyoskentelytilojen ja tyo-
valineiden puute, kalliit materiaalit, tydon vaativuus ja teknisyys seka
tyon pitkd kesto. Erityisesti tdssd yhteydessa mainitaan muun muassa
metalli- ja muut kovaa tydstoa vaativat materiaalit.

Ty mika tarvitsee erikois tiloja/valineitd, esim.metallity®

Vaikeat, haastavat ja sinnikasta harjoittelua vaativat tyot, jotka vaativat
paljon kallista valineistoa.

kaikki sellainen kasity6toiminta, missa joutuu kayttdmaan paljon aikaa tai
kalliita /erityismateriaaleja on ollut poissa laskuista: asiakkailla ei ole va-
raa eika ajallisia resursseja tallaisiin ohjauksiin

motorisesti haastavat tai pitkakestoiset tekniikat

Kalliita erikoismateriaaleja” ei ole juuri tullut kéytettyd.

mosaiikki-, emali-, valu, massa, Kivityét ovat menetelmid joita en pysty
hyddyntamaan nykyisessa tyodssani asiakkaiden kanssa. Tyomenetelmien
vaikeus asiakkaiden tasoon nahden seké tyctilat ja rajalliset valineet.
Suurten toiden suunnitteluja tekeminen. kasitybosaaminen, joka vaatisi
koneita tai kemikaalien kayttod esim. emality6t, puutyot, keramiikkakin.

Erityistekniikoiden hallinta ei kéytannossa tarpeellista: yksinkertaiset oh-
jeet ja kddentaidot eniten kaytossa.
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Suurimmat haasteet kasitydomenetelmien ohjaamisessa

Kysyimme valmistuneilta avoimena kysymyksené sen, mita haasteita hei-
dan mielestddn tyoeldméssa nousee esiin juuri kasitydmenetelmien ohjaa-
misessa. Avoimen kysymyksen avulla halusimme saada henkildkohtaista
ja tarkkaa tietoa siitd, mitd kukin vastaaja kokee suurimmaksi haasteek-
seen tydeldmassa. Vastauksia saimme 50 kappaletta. Useimmissa vastauk-
sissa toistuivat samat paakohdat, jotka olemme alle nostaneet esiin. Naité
paakohtia ovat: budjetti ja resurssien kayttd, asiakasryhmien taitotaso ja
erilaisuus, oma osaaminen, asiakaslahtoinen kasitybohjaaminen ja tyo-
elaméaan soveltaminen, innostaminen ja motivointi sekd muutamia yksit-
taisia, esille nousseita asioita.

Budjetti ja resurssien kaytto

Se, ettei ole hyvid materiaaleja ja muita resursseja. Lapsille olisi mukava
jarjestaa vaikka mita kadentaitojen tekemistd, mutta materiaalien ostoon
ei ole rahaa ja tilanteeseen tarvitsemaa henkilokuntaa tarpeeksi.--
--valmius maksaa ohjauksista ja materiaaleista kdypéa korvaus

Asiakasryhmien taitotaso ja erilaisuus

Asiakaskunta on hyvin haasteellista. Vaatisi melkeinpa yksil6llista ohjaa-
mista, mutta ryhmékoot saattavat olla isojakin

Asiakkaillani on erittdin usein huono nékd, kuulo, hienomotoriikka ja
yleens&kin alentunut toimintakyky. Valilla on vaikea keksia heille tekemis-
ta kadentaitojen parista, koska mielestani kaikilla kasityo- ja askartelu-
tuotteilla pitd& olla jokin rationaalinen funktio. Muuten ikaantyneet koke-
vat ne usein lapsellisiksi ja turhiksi.

Oma osaaminen

Omassa tydssani pitaa osata paljon erilaisia tekniikoita. Monipuolisuuden
liséksi, koska opetan toisia pitdd myds osata asiansa.

se, etta hallitset itse tekniikan niin, etta voit soveltaa menetelmaa ja rat-
kaista ongelmia

--syvallisen tiedon ja osaamisen puute tietystd menetelmdstd. Tietoa on
kyll& pintapuolisesti monesta, mutta on epavarmuus niiden ohjaamisessa,
kun taitoja ei ole ehtinyt syventaa.

Asiakaslahtdinen kasitydohjaaminen ja tydelaméaan soveltaminen

--tyOtapojen ja ohjeiden soveltaminen asiakkaalle sopiviksi.

--mukavien ja asiakkaille sopivien toiden kehittdminen ettei aina tulisi teh-
tya niitd samoja hyvaksi havaittuja juttuja
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Innostaminen, motivointi
--Asiakkaitten innostaminen kasitditten tekoon.—
innostaminen toimintaan, kun kyse paihde- ja mielenterveyskuntoutujista
--Olen sellaisella alalla, jossa nuorilla ei ole motivaatiota tehda mitaan.
Yksittaisig, esille nousseita asioita

Haasteita on aika vahan, kun tekeminen on sellaista, ettd se on asiakkai-
den toiveiden mukaista ja vastaa hyvin heidan taitotasoonsa.—

Ty6turvallisuus, joka riippuu tosin kohderyhmasta.

--osallistujien toive saada nopeasti paljon valmista, keskittymiseen ja pi-
dempiaikaiseen tekemiseen ei nykyisin useinkaan ole aikaa ja mahdolli-
suutta (kansalaisopistoissakin mieluiten viikonlopun lyhytkursseja, ei pit-
kaaikaista taidon kehittymista)

--Ei tiedetd, mité laadukas ohjaaminen vaatii myos materiaaleilta.

Ehka se, ettd myyntiin menevien tuotteiden laatu pitaisi olla tasaista ja jo-
kainen tekija tuottaa omanlaista kadenjalkea — toisaalta se on myds hyva
asia, ettd persoonallisuus ndikyy...

--satunnaisesti myds tyokavereiden tietAmattomyys kadentaidoista ja
epainnostunut suhtautuminen rajoittavat kadentaitojen ohjaamista.

Tiedonhankinta

Halusimme selvittdd, mika on tydeldmassa toimivan ohjaustoiminnan ar-
tenomin ensisijainen tiedonhankinnan I&hde, silla oletamme ettd joudum-
me hankkimaan paljon erilaista tietoa, koskien niin asiakasryhmid, mene-
telmid kuin kasitydosaamistakin. Tahan kysymykseen kehotimme vastaa-
jia valitsemaan korkeintaan kaksi sopivinta vaihtoehtoa. Vastauksia saim-
me 71 kappaletta ja mainintoja 143 kappaletta.

Eniten tietoa hankitaan internetista (37 %), seuraavana tiedonhankintalah-
teend kaytetdan kirjoja (36%), kolmanneksi suosituin tiedonhankintaldhde
ovat kollegat (15%). Myo6s kursseilta haetaan tietoa (7%) ja menetelman
asiantuntijoilta (3%), eri oppilaitoksista (1%) ja muualta, mista (1%).

Tiedonhankinnan merkitys ja oman osaamisen jatkuva paivittdminen on
erityisen tarkeaa.

Kysyimme kenen jarjestamiltd kursseilta vastaajat hakevat tietoa, saimme
seuraavia mainintoja: paikallinen kansalaisopisto, taitokeskus, kansalais-
opistot, Valamo, Kankaanpéd, Kankaanpadopisto, tyévaenopisto/yrittdjét,
Elina Saari (huovutus), Maarit Humalajarvi (luovat késityot).
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Muualta, misté- vaihtoehto sai seuraavan maininnan: alan lehdista

Kuvio 18 Ensisijainen tiedonhankinnan lahde

Osa-alueiden hallinta

Tavoitteenamme oli saada my0s tietoa siitd, mink& ohjaustoiminnan kou-
lutusohjelman osaamistavoitteista valmistuneet kokevat hallitsevansa par-
haiten. Valitsimme ndihin ohjaustoiminnan osaamistavoitteisiin vain osan,
keskeisimmin esilla olevat osaamisen-alueet kasitybosaamisen nakdkul-
mastamme. Kehotimme jokaista vastaajaa valitsemaan korkeintaan kaksi
parhaiten hallitsemaansa aluetta. Tamé siksi, ettd saisimme selkeimmin
esille sen, mitkd osa-alueet ovat vahvimmin hallinnassa. Saimme Kaikilta
mainintoja tdhan kysymykseen eli yhteensé 72 vastausta.
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Kuvio 19 Osa-alue, jonka vastaajat kokevat hallitsevansa parhaiten

Kuvio 15 todentaa sen, ettd parhaiten hallitaan asiakaslédhtéisyyden osa-
alue (26 %) ja vain yhden maininnan erolla toiseksi parhaiten hallitaan so-
siaaliset taidot (25 %). Kolmanneksi parhaiten hallitaan kasityémenetel-
maosaaminen (13 %). Sen jalkeen taidon soveltaminen ja organisointikyky
(molemmat saivat 11 %). Ongelmanratkaisutaito sai kolmanneksi véhiten
mainintoja (9 %) ja toiseksi vahiten luovan prosessin tuntemus (3 %) ja
heikoiten hallitaan kulttuurin tunteminen ja hyodyntaminen (2 %).

Ammattitaito kasityéohjaamisessa

Taméan kysymyksen avulla saimme tiedon siitd, kuinka ammattitaitoiseksi
jokainen valmistunut kokee itsensd juuri késitydohjaamisessa. Eniten
mainintoja sai vastausvaihtoehto koen omaavani hyvan ammattitaidon
(53%), seuraavaksi eniten sai koen omaavani kohtalaisen ammattitai-
don (28%) ja kolmanneksi eniten sai vastausvaihtoehto koen omaavani
kiitettdvan ammattitaidon(14%). Véhiten mainintoja sai koen omaavani
vahaisen ammattitaidon ja en koe omaavani hyvaa ammattitaitoa (mo-
lemmat 3 %).
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Kuvio 20  Késitydn ohjaamisen ammattitaito

5.5 Koulutuksen tuottamat valmiudet

Kysyimme vastaajilta heiddn omaa kokemustaan koulutuksesta saadusta
ammattitaidosta késityomenetelmien ohjaajana. Kysymykseen vastasivat
kaikki 72 vastaajaa.

Erinomaisen ammattitaidon kokee saaneensa vastaajista 6 (8 %), enem-
misto vastaajista, 40 (56 %), kokee saaneensa hyvan ammattitaidon. Koh-
talaiseksi ammattitaitonsa maérittelee vastaajista 23 (32 %) ja vahéiseksi 3
(4 %).
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Kuvio 21  Koulutusohjelman antama ammattitaito kasitydn ohjaamiseen
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Kasitydmenetelmien sovellettavuus tydelamaan

Seuraavassa kysymyksessa halusimme selvittdd, kuinka hyvin vastaajat
kokivat opittujen ké&sityotaitojen olevan sovellettavissa tyoelaméan. Ky-
symykseen vastasi 72 vastaajaa.

Vastaajista 27 (37 %) oli sitd mieltd, ettd kasityodtaidot ovat melko hyvin
sovellettavissa ja 21 (29 %) vastasi ké&sityotaitojen olevan hyvin sovellet-
tavissa. Erinomaisesti sovellettavissa késityotaidot olivat neljan (6 %)
mielesta.

Vastaajista 11 (15 %) ei ollut soveltanut/paassyt soveltamaan kasityotaito-
jaan lainkaan, melko véhan sovellettavissa kasityotaidot olivat seitsemén
(10 %) mielestd ja huonosti sovellettavissa kahden (3 %) mielesta.
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Kuvio 22  Késitydmenetelmien sovellettavuus tydeldméan

Yleisarvosana ohjaustoiminnan kasityémenetelmien opetukselle

Halusimme vastaajien arvioivan ohjaustoiminnan koulutusohjelman kasi-
tyon opetusta kokonaisuutena. Kysymykseen vastasivat kaikki 72 vastaa-
jaa. Arvosana-asteikolla 5 on paras arvosana.

Yli puolet vastaajista, 40 (56 %) antaa arvosanan hyvé 4, vastaajista 11
(15 %) antaa korkeimman arvosanan Kiitettavd 5. Tyydyttdvén arvosanan
3 antaa vastaajista 19 (26 %) ja vélttavéan 2 antaa vastaajista 2 (3 %).
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-

Kuvio 23  Késitydmenetelmien opetuksen yleisarvosana

5.6 Profilointi padaineen mukaan

Loimme saamiemme vastausten perusteella ohjaustoiminnan artenomin
(AMK) pedagogisen ja terapeuttisen profiilin ty6eldaméssa. Profiili on kes-
kimaarainen kuvaus ja olemme valinneet profiiliin vastauksista muutamia,
eniten mainintoja kerdnneitd vaihtoehtoja. Halusimme tutkia, onko paa-
ainesuuntautumisella vaikutusta ty6llistymiseen ja sijoittumiseen eri ohja-
ustoiminnan aloille. Profiileista kdyvat ilmi sivuainevalinnat, suurin tyol-
listdja, kolme vetovoimaisinta alaa, asiakasryhmat, tyon keskeiset tavoit-
teet ja parhaiten hallitut taidot tydssa.

Vastaajia, jotka olivat valinneet paaaineekseen pedagogisen ohjaus-
toiminnan, on 38. Suurin osa oli valinnut sivuaineekseen syventavét kasi-
tyomenetelmat (29 henkil6d), toiminnallisia ja ilmaisullisia menetelmia
seka muu, mika- vaihtoehdon valinneita oli yhtd paljon (17 henkil6a).
Muu, mika-vastauksissa korostui eniten yrittajyys.

Talla hetkell& tydssé ohjaustoiminnan alalla on 22 henkil64, joista yrittéji-
nd toimii 2 henkil6a. Pedagogisesta padaineesta valmistuneet toimivat
tyossd sosiaalialalla (8henkilod) ja opetusalalla (8henkil6d). Seuraavaksi
esiin nousivat tasapuolisesti lasten pdivahoito, nuorisoty6 ja késityoala
(kaikissa 5 henkil6d). Suurimpana tydnantajana toimii kunta tai kaupunki,
joka tyollistdd 13 henkilod. Sen jalkeen toiseksi suurimpana tyollistdjiné
on yhdistys/jarjesto ja yksityinen sektori (molemmissa 4 henkil6a).

Asiakasryhmistd suurimpana nousevat esiin lapset ja nuoret (molemmissa
13 mainintaa) ja aikuiset (11 mainintaa). Keskeisimméksi tavoitteeksi
tydssd mainitaan oppiminen (12 mainintaa) ja muu, mik&—vaihtoehto (5
mainintaa): lasten hoito/huolenpito, onnistuminen, nayttelyiden jarjesta-
minen, asiakaspalvelutyd, lapsen kasvun ja kehityksen tukeminen, turvalli-
sen ympariston tarjoaminen lapsille.
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Eniten kaytettyja kasitydmenetelmia ovat: kankaankuviointi, luova askar-
telu ja huovutus. Edelld mainituissa menetelmissa vastaajat kokevat myos
oman osaamisensa olevan vahvimmillaan.

Parhaiten tydssaan vastaajat kokevat hallitsevansa késitydmenetelmét (18
mainintaa), sosiaaliset taidot (18 mainintaa) ja asiakaslahtoisyys (17 mai-
nintaa). Enemmisto (22/38 henkil6d) kokee omaavansa hyvan ammattitai-
don kasitydmenetelmien ohjauksessa. Vastaajat kokevat saaneensa hyvan
ammattitaidon koulutusohjelmasta késityotaitojen ohjaamiseen (21/38
mainintaa).

Vastaajista 14 henkilod mainitsee késityémenetelmien olevan melko hyvin
sovellettavissa tyoelamaan ja 11 henkil6d mainitsee niiden olevan hyvin
sovellettavissa. Ohjaustoiminnan koulutusohjelman kasityoopetukselle ar-
vosanan 4 antaa 22 vastaajaa 38 vastaajasta.

Vastaajia, jotka olivat valinneet paaainekseen terapeuttisen ohjaus-
toiminnan, on 34. Suurin osa vastaajista oli valinnut sivuaineekseen toi-
minnalliset ja ilmaisulliset menetelmét (20 henkil6d), seuraavaksi syven-
tavat kasityomenetelmét (18 henkilod) ja kolmanneksi muu/miké-
vaihtoehdon (12 henkil6d). Muu/miké-vastausvaihtoehdossa mainittiin
useimmiten kuntoutus ja toimintakykya edistdvd moniammatillinen tyo.

Talla hetkelld ohjaustoiminnan alalla on ndisté vastaajista 24 henkil6a. Te-
rapeuttisesta padaineesta valmistuneet toimivat tydssé eniten sosiaalialalla
(16 henkilod), opetusalalla (9 henkil6d) ja terveydenhuoltoalalla (6 henki-
168). Suurimpana tyonantajana toimii kunta tai kaupunki, joka tyollistaa
vastaajista 11. Muu/miké vaihtoehto on valittu seuraavaksi eniten (8 hen-
kil6d) ja sen alle on mainittu useasti saatié seka kuntayhtyma. Kolman-
neksi suurin tydnantaja on yhdistys tai jarjesto (6 henkiloa).

Asiakasryhmistd suurimpana esiin nousevat nuoret (16 mainintaa), aikui-
set (11 mainintaa) seka ikdantyneet ja vammaiset (kumpikin 10 mainin-
taa). Terapeuttisen padaineen valinneilla oli selkedsti enemman hajontaa
eri asiakasryhmien suhteen, silla ndiden kolmen eniten mainintoja saaneen
kanssa lahes tasavékisesti seuraavat niin mielenterveyskuntoutujat, lapset
ja muut asiakasryhmat. Asiakasryhmien vastauksia pohtiessa on hyva
huomioida paallekkaisyys, esimerkiksi vammaiset voivat olla ik&antyneité.
Keskeisimmiksi tavoitteiksi tydssd mainitaan virkistyminen (10 mainin-
taa), kuntoutus (8 mainintaa) ja oppiminen (7 mainintaa).

Eniten tyossé kéaytettyja kasityomenetelmié ovat luova askartelu, kankaan-
kuviointi ja paperi- ja pahvityd. Parhaiten vastaajat kokevat yleisesti otta-
en hallitsevansa luovan askartelun, huovutuksen, paperi- ja pahvityon seka
kankaankuvioinnin.

Parhaiten tydssdan vastaajat kokevat hallitsevansa asiakasléhtoisyyden (23
mainintaa), sosiaaliset taidot (21 mainintaa) ja ongelmanratkaisutaidon (8
mainintaa). Vertailun vuoksi pedagogisesta pé&&aineesta valmistuneisiin
olivat kasitydmenetelmét ydinosaamisena terapeuttisella puolella mainin-
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nut vain 3 vastaajaa. Tama tulos voi kertoa siitd, ettd tydssa kéaytetaan pal-
jon muita kuin kasitydbmenetelmia.

Vastaajat arvioivat kuitenkin omaavansa padsaantoisesti hyvan ammatti-
taidon kasitydbmenetelmien ohjaamiseen (16/34) ja kokevat saaneensa
my0s koulutuksesta hyvan ammattitaidon kasityomenetelmien ohjaami-
seen (19/34).

Vastaajista 13 on sitd mieltd, ettd opetetut kasityémenetelmat ovat melko
hyvin sovellettavissa ty6elaméan ja 10 mainitsee niiden olevan hyvin so-
vellettavissa. Ohjaustoiminnan koulutusohjelman kasityoopetukselle ar-
vosanan 4 antaa 18 vastaajaa 34:sta.

Vastausten perusteella huomaamme, ettd pedagogisesta padaineesta val-
mistuneet tydskentelevét eniten lasten, nuorten ja aikuisten parissa ja tyon
keskeisend tavoitteena on oppiminen, johon my6s pedagogisen pééaineen
opinnoissa pyritaan. Parhaimmat taidot omataan juuri kasitydmenetelmis-
t4. Terapeuttisesta paaaineesta valmistuneiden asiakasryhmissa oli enem-
méan hajontaa ja asiakasryhmaét olivat monimuotoisempia. Keskeisimmiksi
tyon tavoitteiksi mainittiin virkistyminen, kuntoutuminen ja oppiminen ja
parhaimmat taidot vastaajat kertoivat hallitsevansa asiakaslahtisyydessa
ja sosiaalisissa taidoissa.

Taman vertailun myotd on huomattavissa, ettd valmistuneiden osaaminen
ja tyoelamaympaéristot ovat jonkinlaisessa yhteydessd opinnoissa suoritet-
tuihin paaaineisiin ja opiskeltuun teoriaan. Naiden myo6té voidaan paatella
padaineopintojen antavan opiskelijoille tiettyja vahvuuksia toimia juuri
tietyissa toimintaymparistoissa tarkoituksenmukaisella tavalla. Vastausten
perusteella on huomattavissa, etta niin pedagogisessa kuin terapeuttisessa
toimintaymparistossa osaamisen vaatimukset ja tyon tavoitteet eroavat toi-
sistaan. Silti voidaan katsoa, ettd padainevalinta ei poissulje toimimista tai
osaamista muunlaisissa toimintaymparistoissa. Toisaalta ohjaustoiminnan
koulutuksen jakaminen pedagogiseen ja terapeuttiseen ei ole tarkoituk-
senmukaista, vaan kumpaakin nadkokulmaa tarvitaan. Tulevaisuudessa voi-
si olla vielékin hyddyllisempéé yhdistad naita molempia nakdkulmia ohja-
ustydhon.

5.7 Koulutuksen kehittdminen

Laadimme kysymyksid pohtien sitd, milla tavoin koulutustamme voisi ke-
hittda tyoelaman tarpeita vastaaviksi. Tavoitteenamme oli saada tietoa sii-
ta, jaiko jokin tyoelaman edellyttdma késityémenetelmaé tai osa-alue opin-
noissa liian vahalle huomiolle. Vastauksia saimme yhteensé 68 kappaletta.

Eniten mainintoja sai ei-vaihtoehto (39 mainintaa eli 57 %) ja kyll&-
vaihtoehto (29 mainintaa eli 43%). Jos vastaajat olivat vastanneet kyll&, oli
heiddn mahdollista kertoa vapaasti siitd, minka osa-alueen he kokivat jaa-
neen liian véhélle huomiolle. Tahan vastasivat kaikki 29 vastaajaa, jotka
olivat maininneet kylla-vaihtoehdon. Seuraavat kohdat mainittiin vastauk-
sissa.
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Kasitydmenetelmat

e Enemmén olisi kaivattu luovan askartelun tyyppisid, nopeita ja
helposti toteutettavia, pienia toitd seka ideoita varastoon ja muun
muassa monipuolisempaa askartelua, joka olisi suunnattu paivako-
ti-ikéisille lapsille.

o Myo0s kéasityomenetelmien soveltamisesta erityisryhmille sek& hel-
poista ja sovellettavista k&sityomenetelmista olisi kaivattu enem-
man tietoa.

e Perinnekasityot, kuten langan kehradminen ja neulakinnastekniikan
opettelu olisi myo6s koettu olevan hyodyksi tyoeldaméssa.

e Useammassa vastauksessa oli mainittu myés ompelu, virkkaus ja
kudonta. Erés vastaaja ehdottikin, ettd kudonnan ja ompelun voisi
laittaa jopa pakollisiin opintoihin.

e Lisaksi ilmaiset ja luonnosta I0ytyvat materiaalit saivat muutaman
maininnan.

e Useampi vastaaja oli maininnut ettd monikin asia, muun muassa se
ettd keskityttiin omaan tekemiseen eiké siihen, ettd millaisille asia-
kasryhmille kadentaitoja voisi ohjata. Lisaksi mainittiin se, etta ai-
kuisopiskelijoiden valinnanvara oli hyvin suppea.

e Metallity6 oli mainittu myds muutamaan otteeseen, toinen vastaaja
ei ollut kdynyt sitd ollenkaan ja toisella se ei mahtunut hopsiin.
Opetussuunnitelman vaihtumisesta johtuen yksi vastaaja kertoi,
ettei ollut paassyt valu- ja pakotustoihin.

e Koruty6t ja mosaiikki ym. uudemmat” tekniikat saivat myos yh-
den maininnan.

Muita mainintoja:

e Taitojen paivitys

e Kulttuurialan painottamisen liséksi olisi voitu korostaa terveyden-
huoltoalan esimerkiksi kuntoutuksen nakékulmaa

e Sosiaalisen median hyédyntdminen ohjauksissa
Eri menetelmien vaikutus aivoihin ja asiakkaaseen

e Teatteri-ilmaisua voisi olla pakollisina opintoina enemman, silla se
koettiin olevan hyva tyovéline ryhméyttamiseen ja itsetunnon ko-
hentamiseen tydssé kuin tyossa (eli enemman tydvalineitd).

e Valokuvaus ja valokuvan kayttd, jossa vastaaja huomauttaa etta
muutos on tapahtunut varmaankin hénen opintojensa jalkeen.

o Yleisesti pakolliset kasityot voisi olla vdhemman spesifejd, jotta
menetelmid ja tekniikoita eri materiaaleista saataisiin mahdutettua
niihin.

Kehittamisalueet kasityon opetuksessa
Halusimme saada tietoa mahdollisista kehittdmisalueista ja -tarpeista kasi-
tyon opetuksessa ohjaustoiminnan koulutusohjelmassa. Saatujen vastaus-

ten avulla saamme ty6eldamélahtoista tietoa siitd, mill& tavoin ohjaustoi-
minnan koulutusohjelman kasityén opetusta voisi kehittd4 vastaamaan pa-
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'
remmin tyoelaman tarpeita. Téhdn kysymykseen vastasi kaikki 72 vastaa-
jaa.

Tehtévien sovellettavuus tydeldmaan sai 52 mainintaa (35%), ohjaamisen
nédkokulma 40 mainintaa (27%), tekniikan hallinta 20 mainintaa (14%),
materiaalituntemus 18 mainintaa (12%), muu/mika- vaihtoehto sai 8 mai-
nintaa (5%), opetuksen sisaltdé 5 mainintaa, ei mitadan- vaihtoehto sai 4
mainintaa (3%) ja itsenéinen tydskentely sai yhden maininnan (1%)

Muu/miké- vaihtoehto sai seuraavat maininnat: enemman aikaa suunnitte-
luun, kasityon suunnittelu, voisi olla paremmin jatettynd ops:ssa tilaa
oman kasityosuuntautumisen ja sita kautta taidon syventdmisen mahdolli-
suudelle, teoriatausta ja historia, yhteys vallitsevaan kulttuuriin, kaupalli-
suus, luovuus kaikessa, lisda yksinkertaista ideointia, materiaalien hankin-
tasivusto nettiin esim. curecin yhteyteen olisi kiva ja hyddyllinen, lisda
tuotesuunnittelun ja valmistuksen kurssin sisaltoa vastaavia lisakursseja.

muu, mika:: 2 el mitdan: 4
opetuksen sisatd: f /—_____‘ tekniikan hallinta:
5 / 20
tsendinen

tybshentely: 1

materiaaliturtemus

218
tehtavien
sovelettavuus ——
tydelamaan; 52
ohjaamisen

nakékulma: 40

Kuvio 24  Késitydn opetuksen kehittdmisalueet

Kursseille osallistuminen

Kysyimme vastaajilta kasitydomenetelmankursseista, joille he olisivat
mahdollisesti halunneet osallistua koulutuksen aikana. Kysymykseen vas-
tasi 72 vastaajaa. Vastaajista pieni enemmistd, 38 henkil6a, vastasi kielta-
vasti. Vastaajista 34 vastasi myontévéasti. Mainintoja saivat muun muassa:

kudonnan Kkurssit (6 mainintaa)
varjays (4 mainintaa)

nukkekurssi (3 mainintaa)
keramiikan kurssit (3 mainintaa)
naamiot ja maskeeraus (2 mainintaa)
huovutuskurssit (2 mainintaa)
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-
luova askartelu (2 mainintaa)
ompelu (2 mainintaa)
metallity6 (2 mainintaa)
puutyo (2 mainintaa)

Liséksi kertaluonteisia mainintoja olivat saaneet useat syventdvat kasi-
tyomenetelmakurssit kuten Kivityd, lasityd, nahkatyd, pajutyd, Kirjansi-
donta, mosaiikki, valu- ja pakotustyd, massatyo.

Kysyimme myds, minka vastaajat arvelivat olevan syyna siihen, ettd he
eivat paasseet haluamalleen kurssille. Suurin osa, 20 vastaajaa kertoi syy-
na olevan sen, ettei kurssi mahtunut heidén hopsiinsa. Toiseksi eniten oli
kysymys siitd, ettei kurssi toteutunut (11 vastaajaa) ja ettei kurssi muuten
sopinut omiin aikatauluihin (11 vastaajaa). Vastaajista 8 kertoli, ettei kurs-
sia tarjottu ollenkaan, 5 ei mahtunut kurssille, 3 ilmoitti muun syyn:

] 2 4 & g8 10 12 14 16 18 20 22

kurssialkursseja eitarjottu
ollenkaan

kurssiflkurssit eivat toteutuneet
&n mahtunut

kurssillefkursseaille

kurssifkurssit eivat sopineet
hopsiini
kurssiflkurssit eivat sopineet
ailatauluihini

muu, mika?

Kuvio 25 Syyt

Taydennyskoulutus

Taman kysymyksen avulla on koulutusohjelman mahdollista kehittad tay-
dennyskoulutustarjontaa tyoelamalahtdisemmaksi ja saada tietoon se,
kuinka moni valmistuneista olisi kiinnostunut osallistumaan téydennys-
koulutukseen.

Tahan saimme kaikilta 72 kyselyyn osallistujalta vastaukset. Kylla-vastaus
sai 48 mainintaa (67 %) ja ei—vastaus 24 mainintaa (33 %). Kylld&—
vastaajien oli mahdollistaa my6s tahdent&d, millaisesta koulutuksesta he
olisivat kiinnostuneita.

Kuusi vastaajaa oli maininnut olevansa kiinnostunut kaikenlaisesta tay-
dennyskoulutuksesta. Uusista menetelmistd, tekniikoista ja uusista taidois-
ta mainitsi useampi vastaaja olevansa kiinnostunut. Lisaksi opittuja tietoja
ja taitoja haluttiin syventaa ja pdivittdd. Muutama mainitsi olevansa kiin-
nostunut opiskelemaan menetelmid, joita ei opintojensa aikana ehtinyt ot-
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taa. Tyodelamal&htoisyys mainittiin seka se, miten kohderyhmat voisi ottaa
huomioon paremmin ty6ssa. Menetelmien ohjaaminen lapsille sai pari
mainintaa. Lyhyet intensiivikurssit (esim. viikonloppu) ja iltakurssit mai-
nittiin myos. Toivottiin myos tdydennyskoulutusta mahdollisuudesta tyol-
listyé alalle.

Seuraavat kurssit/materiaalit mainittiin yksittain: ompelu, kudonta (2 mai-
nintaa), erilaiset varjaykset, kirjansidonta (2 mainintaa), kierrdtysmateriaa-
lit (2 mainintaa), luonnonmateriaalit (2mainintaa), ymparistotaide
(2mainintaa), emality6, puutyd, pajutyd, valokuva, huovutus, asiakasryh-
mien tarpeiden arviointi ja neuvontaa kéytannosséa esim. erilaisten apuva-
lineiden kéyttod askartelussa, kaddentaidot kuntouttavasta ja terapeuttisesta
nédkokulmasta, monipuolinen kattaus erilaisista tekniikoista, jotka ovat
helposti hyddynnettavissa tydeldmassa vaatimattomissa olosuhteissa.

Ohjaajan oman luovuuden ja ilmaisun kehittdmisen nékdkulmasta toteu-
tettavalle kurssille, jossa voisi tyostaa itsed ohjaajana -> ohjaajan paa-
asialline tyévaline on oma persoona. Sen kehittdminen ja siita huolehtimi-
nen on tarkeda tyodssajaksamisen nakokulmasta. Tallaisiin tavoitteisiin
tahtadva kurssi kasitydmenetelmia hyddyntaen olisi mielenkiintoinen.

6 TULKINTA JAJOHTOPAATOKSET

Tulkinnalla tarkoitetaan sitd, ettd tutkija pohtii analyysin tu-
loksia ja tekee niistd omia johtop&atoksia
(Hirsjarvi ym. 2004, 213).

Tutkimuksen ydinasia muodostuu kerétyn aineiston analyysista, tulkinnas-
ta ja johtopadtoksista. Se on yksi tutkimuksen tarkeimmista vaiheista, sill&
siihen tahdattiin jo tutkimusta aloittaessa. Analyysivaiheessa tutkijalle sel-
vidd, minkélaisia vastauksia han saa asetettuihin tavoitteisiinsa ja kysy-
myksiinsa. Tassd vaiheessa tutkija voi huomata, miten ongelmat ja kysy-
mykset olisi oikeastaan pitanyt asettaa. (Hirsjarvi ym. 2004, 209.) Tdssa
kohtaa palaamme asettamiimme tutkimuskysymyksiin. Paakysymyksena
ty6llamme oli seuraava:

e Millaisia valmiuksia ohjaustoiminnan koulutusohjelma antaa kasi-
tyémenetelmien ohjaamiseen tydeldmassa?

Alakysymyksing olivat seuraavat kysymykset:

e Kuinka ammattitaitoisiksi valmistuneet arvioivat itsensa kasityo-
menetelmien ohjaajina?

e Kuinka opetussuunnitelma vastaa tyoeldman tarpeita kasitydmene-
telmien osalta?

e Mitka késitydmenetelmat ovat eniten kaytdssa tyokentalla?

e Miten ohjaustoiminnan ké&sityon opetusta tulisi tai voisi kehittaa?
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e Millainen on ohjaustoiminnan artenomien tyollisyystilanne ja mil-
laisilla aloilla he toimivat?

Luvussa peilaamme saatua tietoa teoriapohjaamme ja muihin aikaisempiin
tutkimuksiin aiheesta. Lisaksi esitimme oman reflektointimme ja pohdin-
tamme kaésiteltdviin asioihin. Joitakin tarkeimmiksi katsomiamme vasta-
uksia on nostettu enemman esille ja avattu analyyttisesti tassd luvussa. Ne
ovat tydllistyminen, tyottomyyden syyt, asiakasryhmat, késitydmenetelmét
ja niiden ohjaus, tyon tavoitteet ja osaamisen painopisteet sekd koulutuk-
sen kehittdminen.

6.1 Ohjaustoiminnan artenomi ja tytelama

Tassa alaluvussa pohdimme ohjaustoiminnan artenomien tyollistymista,
tyottdmyyden syitd ja jakaantumista eri asiakasryhmien pariin.

6.1.1 Tyollistyminen

Yksi opinndytetydmme tavoitteista oli saada ajankohtaista tietoa ohjaus-
toiminnan koulutusohjelmasta valmistuneiden ty6llisyystilanteesta ja si-
joittumisesta eri aloille. Vastauksia tyollistymisestd saimme 72 ja mainin-
toja 84, joten tastd voi paatella ettd jotkut vastaajista olivat valinneet use-
amman vastausvaihtoehdon. Mahdollistimme vastaajille useamman vasta-
usvaihtoehdon valitsemisen. Tama siitd syystd, ettd koemme ohjaustoi-
minnan kentén olevan laaja ja oman kokemuksemme perusteella ty6ta voi
olla yhtd aikaa useassa eri paikassa tai moni opiskelee tyénsa ohessa.

Saaduista tuloksista voimme péaéatella ohjaustoiminnan artenomien tyollis-
tymisen olevan kohtuullisen hyvé, silld yli puolet (54 %) ilmoitti olevansa
tyossd ohjaustoiminnan alalla ja 2 % ilmoitti olevansa ohjaustoiminnan
alan yrittdja. Ohjaustoiminnan alan jélkeen eniten (12 %) on ty6llistynyt
jollekin muulle alalle. Taysin tyéttémana oli vain nelja vastaajista, joten
katsomme taman olevan positiivinen tilanne. Kaiken kaikkiaan 96 % vas-
taajista oli siis tavalla tai toisella kiinni tyoelaméssa, opiskelussa tai ditiys-
lomalla/hoitovapaalla. Muu, mika — vaihtoehtoon oli avoimen vastauksen
antanut 6 vastaajaa. Néaista vastauksista kaikki sivuavat jollain tavalla oh-
jaustoimintaa.

Vertasimme saamiamme vastauksia Nummen ja Ojalan opinnéytetyostéa
(2008) saatuihin vastauksiin. Mainintoja he olivat saaneet 76 kappaletta.
Alan tOissé oli 41 vastaajaa (54 %) ja yrittdjand ohjaustoiminnan alalla
kaksi (3%). Tyossa tai yrittajand muulla alalla on 11 henkil6a (15 %), &i-
tiyslomalla tai hoitovapaalla oli kahdeksan (11 %). Muu, mik& vaihtoeh-
toon vastasi seitsemén vastaajaa (10 %) ja uudelleen opiskelemaan l&hte-
neitd kuusi (8 %) ja vastanneista vain yksi on tyoton (1 %). Saamiemme
vastausten ja Nummen ja Ojalan opinndytetyon pohjalta voidaan paatella,
ettd tyollisyystilanne ei ole radikaalisti muuttunut 2008 vuoden jalkeen.
Tyo6ttdmien maaré on lisaantynyt yhdestéd henkilosta neljaan. Alla olevasta
vastauksesta nousee esiin se, ettd ohjaustoiminnan alalla voi olla projekti-
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luontoista ty6td, mutta koulutus ei riita vastaamaan tydeldman patevyys-
vaatimuksia.

Tyoskentelen vastaavana teatteri-ilmaisun ohjaajana taiteen perusopetuk-
sen parissa. En usko, ettéd pelkalla oko-koulutuksella minulla olisi pate-
vyys tahan tyohon, mutta toisaalta okot tydskentelevat taiteen perusope-
tuksen parissa, joten en osaa vastata kysymykseen taysin. Toisaalta oh-
jaan “draamaa” muutaman tunnin viikossa myos -- joka lukeutunee oko-
tyOpaikaksi.  Lisaksi  teen  ohjausprojekteja  harrastajateatterei-
hin/puoliammattilaisryhmille. Siin& tydssa ei voisi tyoskennella artenomin
koulutuksella.

Vastauksesta ilmenee, ettd moni voi paikata tydtilannettaan omalla harras-
tuneisuudellaan, aikaisemmilla tutkinnoilla tai lisdopinnoilla. Marjut
Nummen ja Suvi Ojalan opinnéytetydn (2008) selvityksessa kdy ilmi sama
asia kuin meill&: vastaajat eivat aina osanneet sijoittaa omaa alaansa ohja-
ustoiminnan kentélle. Tama kay ilmi siitd, ettd muu/mika -vastauksissa
esille tulleita aloja ei osattu sijoittaa vastausvaihtoehtoihin tai vastaajat ei-
vat ymmartaneet kysymysta, esimerkiksi koululaisten iltapaivatoimintaa
tai tyOpajatoimintaa ei sijoitettu mihinkdan antamistamme vaihtoehdoista.
N&ma voisivat sopia monenkin ammattialan alle kuten nuorisotyd, lasten
paivahoito tai sosiaaliala. Toisaalta tdssd kohden joku vastaajista on ehka
halunnut korostaa omaa erityisosaamistaan.

Toimialoittain tarkasteltuna eniten tyollistyneitd on sosiaalialalla, 43 %.
Seuraavaksi eniten opetusalalla, 30 % ja kolmanneksi eniten nuorisotyds-
sd, 16 %. Suurin tyonantaja oli kunta tai kaupunki, 44 %. Kolme eniten
tyollistdvad alaa kunnalla tai kaupungilla ovat sosiaaliala (11 henkil6d)
nuorisotyd (7 henkil6d) ja opetusala (6 henkil6a).

Koulutuksemme aikana on ollut paljon keskustelua siitd, pitaisikd ohjaus-
toiminnan profiloitua enemmaén joko pedagogiseen tai terapeuttiseen tyo-
kenttddn. Tutkimukset osoittavat, ettd ohjaustoiminnan artenomit tyollis-
tyvat enimmakseen sosiaali- ja terveysalan tydpaikkoihin, vaikka monilla
vastaajilla on kokemus siitd, ettd tutkintomme nayttadytyy sosiaalialalla
epépatevana tyonantajille. Oma tutkimuksemme osoittaa opetusalan ole-
van toiseksi suurin tyollistaja. Pedagogisella tyokentalla olemme niin
ikaan epdapatevié ilman muuta pedagogista lisakoulutusta. Opetusalan tyot
olivat vastausten perusteella usein osa-aikaisia, sijais- ja maaraaikaisluon-
teisia.

Huomasimme kyselymme vastauksista lisaa yhtaldisyyksia Marjut Num-
men ja Suvi Ojalan opinnaytety6hon (2008). He pohtivat myds ohjaustoi-
minnan alan termié seuraavasti: “Termi on selitetty hyvin yleisella tasolla
ja jattanyt asian jokaisen oman mielikuvituksen varaan. Jokainen on jou-
tunut itse miettim&an, mitk& ovat oman alan t6ita ja ndin ollen vallalla on
varsin suuri joukko erilaisia kéasityksia siitd, mitd ovat ohjaustoiminnan
alan tyot. Kuuluvatko sosionomin ty6t, tai opettajan tyd oman alan ty6-
hon? Onko ty0 ohjaustoiminnan alan tyo6ta, jos siihen kuuluu yhtaan hoi-
totyoti? ”
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6.1.2 Tyo6ttdmyyden syyt

Kysyimme vastaajilta syyta siihen, miksi he eivat mielestéan olleet saaneet
tyota juuri ohjaustoiminnan alalta. Vastauksia tdhan avoimeen Kysymyk-
seen saimme 25 kappaletta. Sieltd nousivat esiin seuraavat asiat: ohjaus-
toiminnan alan huono tuntemus tyomarkkinoilla, téiden méaaraaikai-
suus, tydkokemuksen puute ja huono ty6tilanne seka tutkinnon epépate-
vyys sosiaali- ja terveysalalla. N&ma seikat ovat jo tulleet ilmi aikaisem-
missa opinnaytetoissa ja oman opiskelumme aikana, joten tdma tutkimus-
tietoa ei sindllaan ole uutta. Nama asiat tiedostetaan jo ohjaustoiminnan
alalla ja koulutuksessa.

Ohjaustoiminnan ala tunnetaan huonosti tydmarkkinoilla. Valmistuneilla
on suuret haasteet markkinoida osaamistaan tydnantajille, jotka hakevat
tyontekijoitd muilla ammattinimikkeilla ja patevyysvaatimuksilla. Ty6nan-
tajat eivat tiedd tutkintomme sisallostd ja jo tutkintonimikkeemme har-
haanjohtaa. Vastauksista kay ilmi epdilys, ettd ohjaustoiminnan artenomi
saatetaan jo hakemusvaiheessa sivuuttaa pois tyohaastattelusta. Tuntema-
ton tutkintonimike tuntuu karsivan meidét pois haastattelusta, jolloin em-
me paase esittelemaan omaa osaamistamme ja koulutustamme. Toisaalta
moniselitteinen tutkintonimike antaa mahdollisuuden tuoda esiin juuri
oma, ainutlaatuinen osaaminen, kun ennakko-oletuksia tydnantajan taholta
ei ole.

Huono ty6tilanne mainitaan myos usein tyollistymattomyyden syyksi.
Alan tydpaikkoja on véhan tarjolla, ja jalleen tormadmme pétevyysvaati-
muksiin muun muassa sosiaali- ja terveysalalla. Yleinen huono tydtilanne
virittdnee Kilpailua, jossa ohjaustoiminnan artenomit kokevat hévidvansa
sosiaalialan perustutkinnon omaaville hakijoille. Liséksi syyna on tyonan-
tajien edellyttama tydkokemus, jota harvalla valmistuneella viela on. Ko-
emme kuitenkin koulutusohjelman tarjoavan opinnoissa hyvia tyoelamén
kokemuksia erilaisten tydelamalahtoisten projektien ja harjoittelujen myo-
t4, jotka tydnantajan tulisi kenties paremmin huomioida.

Tahan tutkimukseen vastanneista ohjaustoiminnan artenomeista 5 % on
tyottdmand, mika on pieni verrattaessa sita yleiseen taidealojen toisen as-
teen koulutuksesta 20012001 valmistuneiden ty6ttomyysprosenttiin, joka
on 15 %. Eniten ty6ttdméana selvityksen mukaan on kuvataiteilijoita 27 %
ja vahiten musiikin alalla 10 %. Taidealan ammattikorkeakouluista val-
mistuneita ty6ttdbmia on noin seitsemén prosenttia, joista aaripaind kuva-
taiteilijoiden tyéttdmyysprosentti 29 % ja tanssitaiteilijat 4 %. Taidealojen
suurista tyéttomyysluvuista huolimatta halu taidealojen koulutukseen on
vain lisdantynyt. Karhusen ja Rensujeffin (2006) mukaan vuonna 2004
taidealan ammatillisessa, ensimmaisen ja toisen asteen koulutuksessa,
opiskeli noin 10 000 opiskelijaa. ammattikorkeakouluissa opiskelijoita oli
yli 8 000 ja yliopistoissa 5 000. (Liikanen 2010.) Tass& kohden né&kyy eh-
képa se eroavaisuus, ettd ohjaustoiminnan artenomin ty6 koetaan kuiten-
kin ”maanlédheisemmaksi” ja kdytannonldheisemmaiksi kuin taiteilijan.
Olemme vélimaastossa ja identiteettimme taide-, kulttuuri- ja hyvinvoin-
tialan kentilla on héilyva. Tybnsaannin kannalta profiloituisimme tulosten
perusteella enemman kuitenkin hyvinvointiin. Rajapinnalla oleminen voi
kuitenkin tulevaisuudessa olla etu, kuten seuraavasta kappaleesta kay ilmi.
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Kaikille taiteen ammattilaisille ei riitd enad palkkaty6td, apurahoja tai ul-
kopuolista tukea vaan ty6ta joudutaan etsimédén uusilta kentiltd. Taiteesta
ja kulttuurista hyvinvointia—ehdotus toimenpideohjelmaksi mainitsee po-
tentiaalisia asiakkaita 16ytyvan esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
piiristd. Tassa julkaisussa on kéytetty Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
(sotkanet.fi) sivustolta 16ytyneita tietoja. Vuonna 2007 tilastojen mukaan
vanhainkodeissa ja tehostetussa palveluasumisessa oli 40 000 asiakasta ja
tavallisissa palvelutaloissa 8 500 ikadntyvéaé asukasta. Kehitysvammaisten
laitoksissa oli 2 300 asiakasta ja asuinpalvelujen piirissé yli 8 000 asukas-
ta. Terveyskeskuksen pitkaaikaisosastoilla oli 11 300 potilasta ja kuntou-
tuslaitoksissa 2 200 asiakasta ja kotipalvelujen piirissd yli 60 000 eri-
ikaistd asiakasta. Néaiden tilastojen lisdksi mukaan voidaan laskea myos
mielenterveyden ja lastensuojelutyon seké asumispalvelun piiristé 16ytyvia
potentiaalisia asiakkaita.(Liikanen 2010.) Nama tilastotiedot osoittavat, et-
td ohjaustoiminnan artenomille on tulevaisuudessa laaja ja tarkoituksen-
mukainen tyokentta tarjolla, kun vain tietoisuus osaamisestamme ja am-
mattitaidosta Kiirii tydnantajien keskuuteen.

6.1.3 Asiakasryhmat

Kysyessamme vastaajien tehtdvd/ammattinimikettd voimme paéatella, etta
alalla tyoskentelevat ovat péasseet koulutusohjelman tavoitteiden mukai-
siin tyopaikkoihin. Taméa kay ilmi siitd, ettd suurin nimikeryhmaé on erilai-
set ohjaaja-nimikkeet (35kpl). Lisdksi vastauksista muodostui myo6s eri-
laisten opettajien nimikeryhmaé (9 kpl). Esiin nousi myds 10 muuta erilais-
ta, ryhmittelemé&tonta nimikettd. Vastausten ja nimikkeiden kirjo tuo esiin
sen, etta tyokenttdmme on laaja ja ohjaustoiminnan artenomeille (AMK) ei
ole olemassa yhtd ainoaa oikeaa tehtava-ammattinimiketta.

Suurimmaksi asiakasryhméksi nousevat nuoret, aikuiset ja lapset. Heidan
maaransa koko asiakasryhmasta on 57 %. Vastauksia arvioitaessa on otet-
tava huomioon, ettd vastaukset voivat olla osittain myds péaallekkaisia,
esimerkiksi aikuiset voivat olla yhtd aikaa maahanmuuttajia tai mielenter-
veyskuntoutujia.

Kysymykseen asiakasryhméstd vastasi 56 vastaajaa. Asiakasryhmét, joi-
den parissa vastaajat tydskentelevét jakaantuvat seuraavanlaisesti: nuor-
ten parissa tyoskentelee vastaajista 23 %, aikuisten parissa 17 %, lasten
parissa 17 %, vammaisten parissa 15 %, ik&&ntyneiden parissa 10 %, mie-
lenterveyskuntoutujien parissa 9 %, maahanmuuttajien parissa 4 %. Lisak-
si avoimen vastauksen on antanut 6 % vastaajista: kehitysvammaiset, van-
hukset, aivohalvauspotilaat ja sotainvalidit, erityisopiskelijat, perheet.

Tuuli Kurkimaki oli omassa opinndytetydssadn (2008) selvittanyt myos
asiakasryhmat, joiden parissa ohjaustoiminnan artenomit (AMK) tyosken-
televét. Hanen saamiinsa vastauksiinsa (vastaajien lukumaara 61) verraten
havaitsimme pienid eroavaisuuksia. Tassd taytyy huomioida se, ettd yksi
ohjaaja voi tytskennelld useampien ryhmien parissa ja Kurkimaelld oli
vastaajia enemman. Hénen saamansa vastaukset olivat seuraavat: lapset
33 %, nuoret 36 %, aikuiset 30 %, ikaantyneet 31 %, vammaiset 20 %,
mielenterveyskuntoutujat 21 %, ja Muu,mika -vaihtoehto 10%.
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Meidan kyselymme ja Kurkimden tuloksia verraten huomaamme etta nuo-
ret ovat talla hetkelld suurin asiakasryhma@, jonka jalkeen tulevat aikuiset
ja kolmantena lapset. Kurkiméelld ensimmaéisend ryhména olivat lapset,
toisena nuoret ja kolmantena aikuiset. Kurkiméella ik&antyneiden ryhma
on melko suuri ja sijaitsee heti neljantend, melkein samalla tasolla aikuis-
ten kanssa, kun taas meilld ikaantyneiden ryhma on selvasti pienentynyt ja
sijaitsee viidentend melkein samalla tasolla mielenterveyskuntoutujien
kanssa. Syyna saattaa olla se, etta virkistystoimintojen ohjaamista on va-
hennetty tai siirretty hoitohenkilékunnan vastuulle. Tdmé voi johtua niu-
koista resursseista ja arvostuksen puutteesta virkistystoiminnan ohjaamista
kohtaan.

6.2 Kasitydbmenetelmat ja osaaminen ty0ssa

Tassa alaluvussa kasittelemme opinndytetydémme kannalta oleelliset tulok-
set, eli kuinka vastaajat kokevat hyotyvansa tyossaan koulutuksesta saa-
mastaan kasitydmenetelmien opetuksesta. Luvussa selvidd, minké tasoi-
seksi vastaajat arvioivat kasitydosaamisensa ja kuinka opetetut menetel-
maét vastaavat tydelaman tarpeita. Lisaksi késittelemme tydn ja osaamisen
painopisteita.

Kankaankuviointi, luova askartelu, huovutus seké paperi- ja pahvityo sai-
vat eniten mainintoja sen suhteen kuinka usein ohjaajat niitd kayttavét
tyossddn. Pohdimme sitd, miksi juuri ndmé& menetelmét nousivat ylitse
muiden. Vastauksista voidaan péatelld, ettd ne ovat parhaiten sovelletta-
vissa monissa eri toimintaymparistoissa ja eri asiakasryhmien parissa. Ne
eivat vaadi lilan monimutkaista ja kallista valineistod/laitteita ja ovat il-
meisen hyvin sovellettavissa tekniikan tai taitotason mukaan. Paperi- ja
pahvityo oli edustettuna niin eniten kaytetyissa kuin harvoin kaytetyissa
menetelmisséd. Arvelemme tdman johtuvan mahdollisesti siitd, ettd osa
vastaajista mieltdd paperi- ja pahvityon laajana paperiaskartelun kokonai-
suutena, kun taas toiset ajattelevat sitd kiinteasti koulutuksessa opetettuina
asioina, esimerkiksi konepahvin tydstona ja paperin valmistuksena.

Harvoin kaytetyiksi menetelmiksi mainittiin puolestaan puuty®, keramiik-
ka, ompelu ja paperi- ja pahvityd. Menetelmiksi, joita ei ole kaytetty lain-
kaan mainittiin emalityd, Kivity6t, valuty6t, nahkatyd ja metallityd. Nama
késityomenetelmét ovat usein haastavia, suunnitelmallisuutta ja pitk&a
ty0Ostod vaativia prosesseja. Lisaksi ndissd menetelmissé on ajateltava tyo-
turvallisuutta enemman, silla ne vaativat tyokaluja, kemikaaleja ja erityisié
olosuhteita, joita ei aina ole helposti saatavilla. Toisaalta néitdkin mene-
telmid voisi soveltaa turvallisemmin ja yksinkertaisemmin kaytettaviksi
(esimerkiksi metallilangasta tehtavat ty6t, ilman kuumennusta). Namé
menetelmat ehkd koetaan usein vaikeammaksi toteuttaa, kuin ne ehka to-
dellisuudessa ovatkaan. Taytyy muistaa, ettd vahiten kaytetyissa menetel-
missa on mukana sellaisia opintojaksoja, jotka ovat vapaasti valittavia, ei-
vatka ndin ollen kuulu kaikkien opintoihin.

Oman kokemuksemme ja muutamien vastausten perusteella perinteiset ka-

sitydtaidot, kuten ompelu ja kudonta, tulisi olla jopa pakollisina opintoina.
Ompelutaitoja tarvitaan monessa soveltavassa menetelmassd, ja kudonta
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on edustettuna useissa toimintaympéristdissa, kuten vanhusten ja vam-
maisten paivatoiminnoissa. Kokemuksemme eri tydympéristdista kertoo,
ettd ompelu ja kudonta ovat menetelmid, joiden ymmartaminen luo pohjaa
monelle muullekin menetelmalle. Yksi vastaaja mainitsi ndiden taitojen
omaamisen vaikuttavan jopa tyollistymiseen. Tdmé on hyvin ymmarretta-
vad, silla nyt ajankohtaisina trendeind ovat perinteiset k&sityot ja toisaalta
vanhan materiaalin tuunaaminen uudeksi.

Vaikka pyysimme kertomaan vahiten hyodyllisistd menetelmista ja siihen
saimmekin vastauksia, painotettiin niissa usein sité, ettd eihan mikaan me-
netelmé sinallaan ole hyodyton itselle, vaikka onkin vahan kaytetty. Tamé
hyodyllisyyden madre tydeldman tarpeiden aspektista on monisyinen, ja
riippuu monesta tekijasta. Opittu tietotaito jaa itselle kuitenkin tietovaran-
toon ja sita voi kenties soveltaa muihin menetelmiin (vrt. esimerkiksi puu-
tOissé opittu porakoneen kayttd, samaa taitoa saatetaan tarvita vaikkapa
kirjansidonnassa = paperi/pahvityota.)

Vastauksista kdy ilmi, ettd kokonaisen kasityon periaatteiden mukaan te-
keminen voi olla vaativaa, kuten teoriaosuudessamme jo kerroimme. Sen
tekeminen vaatii monipuolisia kykyjé ja harjaantuneisuutta tekijéltdan niin
fyysisestd kuin henkisestédkin nékokulmasta katsoen. Kuten Kojonkoski-
Rannalia (1995, 99-100) luvussa 3.2.2 Kokonainen kasityd mukailimme,
on “tekijalla oltava luovuutta, ongelmanratkaisutaitoja, materiaalitunte-
musta, teknisia taitoja ja paatoksentekotaitoja sek& motorisia taitoja ja
pitkajanteisyyttd.” Kokonaisen kasityon tekijan taytyy osata reaalistaa idea
tuotokseksi ja nain ollen tekijan on siis hallittava tekninen suunnittelu,
tekniikat ja itse materiaali. Tdma ei aina ole mahdollista toimintakyvyltaan
alentuneiden asiakasryhmien kanssa. Ohjaajalla on merkittdva osa sovel-
lettaessa ja yksinkertaistettaessa kasityoprosessia kokonaisesta ositettuun;
hé&n arvioi minka vaiheen kukakin voi kenties tehda itse ja missa tarvitsee
tukea, mitd valineitd ja materiaaleja kukin asiakas pystyy turvallisesti ja
onnistuneesti kayttdmaan. Kuten teoriaosuudessamme pohdimme, on oh-
jaajan nakokulmasta tarkeéd, ettd juuri han kuitenkin osaa hahmottaa ko-
konaisen kasityon prosessin, vaikkei sité sellaisenaan ohjaisikaan muille.

Kokonaisen késityon késite liittyy kyselyymme siten, ettd saaduista vasta-
uksista nousevat esiin helppous ja nopeus. Heraa kysymys, onko kokonai-
sen késityon toteuttaminen ja pitkdjanteiset prosessit jaddmassa syrjaan oh-
jaustoiminnan toimintayksikdissa. Tydn painottuminen vastausten perus-
teella sosiaali- ja terveysalan paikkoihin Kielii siité, ettd asiakkaiden kunto
ja keskittyminen eivat ylla prosessinomaiseen tai pitkékestoiseen tydsken-
telyyn. Toisaalta tilat ja materiaaleihin liittyvat ongelmat tuntuvat myods
usein olevan esteend. Useammassa vastauksessa kavivat ilmi seuraavat
ty6elamén tarpeet kasitydmenetelmien ohjaamisessa: helppous, nopeus,
muokattavuus, materiaalilahtdisyys, halpa hinta ja riippumattomuus eri-
tyistiloista ja valineista.

N&ma seikat muodostavat haasteita ohjaajalle ja haasteen siitd, milla ta-
voin ohjaamisesta saa laadukkaan pienill4 resursseilla. Ohjaajalta odote-
taan innovatiivisuutta ja rohkeaa tydskentelyotetta tarjolla olevien materi-
aalien ehdoilla. Tdma voi osaltaan myos olla lannistava ja uuvuttava teki-
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ja, koska ohjaajalla on tietoa ja taitoa ohjata monenlaisia menetelmia eri-
laisilla materiaaleilla. Tastd nakyy se, ettd monet tyonantajat tai tyotoverit
eivat tieda tai osaa arvostaa ohjaustoiminnan artenomin monipuolista
osaamista. Ajatusmaailma voi olla edelleen sellainen, ettd “askartelu” ei
vaadi esimerkiksi laadukkaita materiaaleja tai ohjauksen suunnittelua. Jos
ké&sitys ohjaajan osaamisesta tai tyon merkityksesta muuttuisi, kenties re-
sursseja osattaisiin ohjata paremmin monipuolisen ohjauksen tueksi. T&ma
voisi osaltaan helpottaa myos ohjaajan paineita keksid “tyhjéstd” tekemis-
ta.

Ohjaajan haasteina késitydmenetelmien ohjaamisessa nousivat esiin asiak-
kaiden alentunut toimintakyky, eri taitotasot, isot ryhmat ja yksilollisen
ohjauksen tarve. Nama vaikuttavat osaltaan materiaalien ja tekniikoiden
valintaan ja soveltamiseen. Nama haasteet vaikuttavat ohjaamiseen koko-
naisvaltaisesti ja ovat yleisia, tiedostettuja haasteita ohjaajan tydssa. Nais-
s& asioissa vaaditaan ohjaajalta myds muita taitoja ja ominaisuuksia kuten
sosiaaliset taidot, organisointikyky ja ongelmanratkaisutaito.

Suurin osa vastaajista koki omaavansa hyvan ammattitaidon kasitydmene-
telmien ohjaamisessa. Ammattitaidon késitettd kasittelevassa luvussa tuli
ilmi se, ettd ammattitaito on riippuvainen kustakin ymparistosta ja tyoteh-
tavasta. Meistd moni toimii erilaisissa tyoympéristoissa erilaisten asiak-
kaiden parissa monenlaisia menetelmia ohjaten. Taman myo6ta ohjaustoi-
minnan artenomin ammattitaidon voidaan katsoa kehittyvéan paljolti tyo-
kokemuksen ja tydpaikan tavoitteiden seka tarpeiden mydéta. On siis olen-
naista kysyd, millaista osaamista kyseisen tyon tekeminen edellyttaa eli
millaista osaamista késityon ohjaaminen edellyttda kussakin ymparistossa.

Ammattitaidon késitettd pohtiessamme kasitteesta erottuivat erilaiset tai-
dot, jolla ammattitaidon osa-alueita jaotellaan. Keskeistaidot ovat tarkei-
ta, silla ne muodostavat ammattikunnan ammattitaidon ytimen. Nama ovat
yleensa rutiininomaisia perustehtavid. Kuten 3.4 mainitsimme voivat kes-
keistaidot olla tyon tekniseen suorittamiseen liittyvia taitoja, kanssa-
k&ymistaitoja, sosiaalisia taitoja ja ohjaamisen taitoja.

Ohjaustoiminnan artenomin keskeistaitoina voidaan vastausten perusteella
pitaa asiakaslahtoista tydskentelyotetta, sosiaalisia taitoja ja menetelma- ja
materiaalituntemusta, kysyttdessé vastaajilta, minkda ammattitaidon osa-
alueen he kokevat hallitsevansa parhaiten. Annetuista vaihtoehdoista puo-
lestaan kulttuurin tunteminen ja hyédyntdminen sekad luovan prosessin tun-
temus saivat selvésti vahiten kannatusta. Tdma on mielenkiintoinen huo-
mio, sillda olemmehan kulttuurialan koulutusohjelma, jossa yhtené peruspi-
larina on kulttuurin merkitys ja sen tarjoamat mahdollisuudet. Toisaalta
asiakaslahtoisyys ja sosiaaliset taidot ovat ymmarrettavasti vahvimpina
keskeistaidoista, silla ne kuuluvat kiinteasti opintojen sisaltoon, ja jattavat
talloin Kkulttuurisen tuntemuksen helposti varjoonsa. Uskoisimme, ettd
kulttuurinen tuntemus on kuitenkin valmistuneilla toimintojen ja ajattelun
taustalla, mutta sitd on hankala mainita erillisend vahvuutena. Ehk&pa tas-
sd kohtaa pd&dsemme taas pohdintoihin siitd, mihin ohjaustoiminnan ar-
tenomin identiteetti alalla sijoittuu, kulttuuriseen ja taiteelliseen vai kay-
tannonléheisempédén hyvinvoinnin edistamiseen?
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6.3 Koulutuksen kehittamista koskevat tiedot

Olemme pohtineet koulutuksen kehittamisté kasityon ndkokulmasta. Poh-
dintamme perustuu omiin kokemuksiimme ja kyselysta esiin nousseisiin
asioihin. Taitojen luova soveltaminen koulutuksen kehittamisen nakokul-
masta nousi yhdeksi tarkeimmisté osa-alueista.

Kierratysmateriaalit mainittiin vastauksissa useaan otteeseen. T&méa on po-
sitiivinen asia kestavéan kehityksen ja ekologisuuden nakdékulmasta. Kier-
ratysndkokulmaa tulisi korostaa lisdd késitydmenetelmien opetuksessa
koulutusohjelmassamme. Ohjaustilanteessa voi pérjéitd “halvallakin”, kun
tietdd, miten hyddyntda vanhoja materiaaleja eri tekniikoita hyodyntéen.
Esimerkiksi kankaankuviointi oli eniten kdytettyjen menetelmien joukos-
sa. Talloin sen voisi yhdistaa esimerkiksi vanhan vaatteen uusiokayttoon.

Kurssit voisivat suurimmaksi osaksi perustua siihen, ettd uutta materiaalia
ei tarvitse ostaa, vaan tyot tehdaan hyodyntdamalla jo olemassa olevia ma-
teriaaleja. Sovellettavuuden nakékulmaa voisi tuoda enemman nékyville,
ja meilld herasikin ajatus, ettd joitakin kasityokursseja voisi enemmén yh-
distelld “’poikkitieteellisesti”, esimerkiksi toisistaan eroavat metallityo ja
jokin pehme& materiaali. Kokeilevaa otetta voisi siis kehittad; se voisi an-
taa enemmaén evéita luovaan ongelmanratkaisuun ja innovatiivisuuteen.
Néita kursseja voisi olla jo kaikille pakollisissa opinnoissa. Koulutukses-
sahan on jo talla hetkelld vapaasti valittavissa opinnoissa muun muassa
kokeileva késity0 ja vaatteiden tuunaus, joissa tehdddn nimenomaan jo
olemassa olevista materiaaleista uutta.

Mité tulee ositetun késityon perusteisiin, voisi olla hyodyllistd tutustua
my0s niihin enemman esimerkiksi puolivalmisteisten tuotteiden kautta.
Vaikka tdma osittain sotii Kierratysta ja sadastéa vastaan, on tamantyyppi-
selle ohjaamiselle my0s tarvetta, kuten vastauksista kéavi ilmi. Toisaalta
puolivalmisteiden ohjaaminen ei aina anna oikeutta ohjaustoiminnan ar-
tenomin monipuolisille taidoille, mutta joissakin tilanteissa ne voidaan
kokea kéayttokelpoisiksi. Puolivalmisteissa kokoaminen ja esimerkiksi
pinnan késittely halutulla tavalla (esim. koottava jakkara) on jollekin jo
oma kokonainen prosessinsa. Lisaksi ei voida olettaa, ettd kierratys on
kaikille kova sana. Tdma edellyttaisi ehka tutustumista alan kaupalliseen
puoleen enemman; monet asiakkaat seuraavat trendeja ja “tyopakkauksia”.
Erilaisia ja toisistaan eroavia ohjeita on paljon myynnissé erilaisissa pai-
koissa. Nain ollen ohjaajan tulisi olla aina ajan hermoilla myds uusista,
myytavista tuotteista.

Sovellettavuuden nakokulmasta katsoen voisi olla hyddyllista opiskella
vield enemman muiden menetelmien yhdistdmista késityon tekoon. Kuten
ohjaustoiminnan osaamistavoitteita kuvataan, muodostavat erilaiset mene-
telmat tyokokonaisuuden. T&t4 kannattaisi enemman korostaa. Sen kautta
késityon tekemisesta syntyisi kokonainen prosessi elamyksellisyyden ja
kokemuksellisuuden myo6td. Tamén tyyppisid kokonaisuuksia, joissa yh-
distyvat niin kasity6- kuin ilmaisulliset ja toiminnalliset menetelmat, on
toki jo koulutuksessamme tarjolla. Tutkimuksemme perusteella asiakkai-
den toimintakyky tai taitotaso ei aina riitd pelkkaan késityon toteuttami-
seen, joten rinnalle olisi hyva olla sovellettavissa muita menetelmid. Nain
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ollen koulutuksessa voisi vield enemmén korostaa menetelmien yhdistel-
tavyytté ja sovellettavuutta keskenadan.

Ohjaustoiminnan artenomin osaaminen profiloituu tyGeldmassa paljolti
késityon tekoon. Mieleemme tuli my6s se, onko tdmé& asia pelkéastaan
meille eduksi. Vaikka oma ndkokulmamme on ké&sityopainotteinen,
olemme sitd mieltd, ettd ohjaustoiminnan artenomin monipuolinen osaa-
minen tulisi tuoda tydympéristossd paremmin esille. Uhkana voi olla se,
ettd ammattikuntamme liitetddn mielikuvaan “askartelusta”, jolloin osaa-
misestamme syntyy yksipuolinen vaikutelma ilman syvallisempia tavoit-
teita.

Kaiken kaikkiaan vastauksista kavi ilmi, ettd ohjaustoiminnan késityotar-
jonta on riittdva ja monipuolinen. Vastaajat olivat usein sitd mieltd, etta
perusasiat on hallittava, jotta pystyy ohjaamaan muita. Ehké&pa peruskurs-
seilla tulisi huomioida kunkin ldht6taso paremmin, ja antaa ndin ollen jo
taitoja enemman omaavalle opiskelijalle mahdollisuus itsensé kehittami-
seen kokeilevammalla otteella. Kurssin suoritusvaatimuksien tulisi siis ol-
la joustavampia ja huomioida jokaisen taitotaso yksilollisistd lahtokohdista
kasin tarpeen vaatiessa. Koulutusohjelmassa tulisi pitad vield paremmin
huolta siité, ettd opiskelijat padsevat nakeméaén ja keskustelemaan synty-
neista toisté ja ideoista. Tama ruokkii luovuutta, innostusta ja ajatusta ka-
sitydmenetelmien sovellettavuudesta. Monien kurssien lopuksi ei ole jaa-
nyt aikaa yhteiseen toiden tarkasteluun.

Tutkimme myos erilaisille kasityokursseille osallistumista koulutusohjel-
massamme ja syitd, miksi vastaajat eivét olleet paasseet joillekin ha-
luamistaan kursseista. Yleisin syy oli se, etteivat kyseiset kurssit olleet so-
pineet opiskelijan opintosuunnitelmaan. Ongelmaa on hankala hallita, silla
kurssitarjonta on niin monipuolinen ja opiskelijoita kiinnostavat yleisesti
ottaen monenlaiset kurssit. Hopsia rakennetaan jo ensimmaisestd vuodesta
ldhtien ja silloin olisi jo painotettava enemman, ettd tietyt kurssit eivat
valttdmatta toteudu kuin kerran koko opiskeluaikana. Oma kokemuksem-
me kertoo, ettd ensimmaisend vuonna ei ollut kiiretta ottaa valinnaisia
kursseja, ja nyt huomaamme, ettei kyseistd kurssia ollut enaa tarjolla tai
mahdollisuutta ottaa mydhemmin. Ehdottaisimme yksil6llisempéaa ja joh-
donmukaisempaa hopsin rakentamista. Menetelmatarjonta tulisi selkeasti
esitelld ja painottaa kyseisen lukuvuoden mahdollisuuksia enemman.

On selvaa, ettd valinnat muuttuvat usein opiskelujen edetessa. Taméa ku-
vastaa ammattitaidon karttumista ja kehittymista muun muassa tyoelama-
kokemusten ja projektien my6ta. Tavoitteet muuttuvat tiedon lisdéntyessa.
Nain ollen on haasteellista suunnitella hopsia ja sisallyttd4 sinne omia ta-
voitteita tukevia opintokokonaisuuksia heti opintojen alussa. Tarkeinté on,
ettd opiskelijalla on hopsia suunnitellessa tukenaan opettajan tietdmys ja
kokemus, eika opiskelija ja& yksin valintojensa kanssa.

Késitydmenetelmiin liittyvasta tdydennyskoulutuksesta oli kiinnostunut
valtaosa vastaajista. Moni heista haluaisi opiskella kasitydmenetelmig, joi-
ta ei opintojen aikana pystynyt suorittamaan. Lisdksi taitojen paivitysté ja
ajankohtaisten tekniikoiden esimerkiksi: valokuvan, sosiaalisen median ja
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tuunauksen kayttoad haluttiin lisaé. Esille tuli myos tarve kehittdéd ohjaajan
omaa luovuutta ja ilmaisua seké persoonaa tyévalineend. Tdmé on tarkeé
huomio my6s ohjaajan tyéhyvinvoinnin kannalta.

7 POHDINTA

Tassé luvussa kdymme lapi tutkimustamme ja tekemé&mme kyselyé. Nos-
tamme esiin huomaamiamme epékohtia, jotka tulivat esiin tuloksia jarjes-
tettdesséd ja analysoitaessa. Kyselyn luotettavuudessa pohdimme sitd,
kuinka hyvin saimme vastauksia haluamiimme kysymyeksiin.

Arvioimme kuinka hyvin opinndytetyolle asettamamme tavoitteet ovat to-
teutuneet ja minkalaisia oppimiskokemuksia meille on syntynyt. Lisaksi
mietimme, milla tavoin tutkimustamme voisi jatkokehittaa.

7.1 Tutkimuksen luotettavuus

Vaikka tutkimuksissa pyritdan vélttdmaan virheitd voi tulosten luotetta-
vuus ja patevyys silti vaihdella Hirsjarven ym.(2004) mukaan. Siksi kai-
kissa tutkimuksissa pyritdan arvioimaan tulosten luotettavuutta. Luotetta-
vuuden arvioinnissa kéytetéan erilaisia mittaus- ja tutkimustapoja. Reliabi-
liteetti tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta eli sen kykyéa antaa ei-
sattumanvaraisia tuloksia. Reliabiliteetti voidaan osoittaa monella tavalla
esimerkiksi toistamalla tutkimus samalle henkil6lle tai ryhmalle ja eri tut-
kimuskerroilta saadaan sama tulos. Nain tulokset voidaan todeta reliaabe-
leiksi.

Validius tarkoittaa tutkimuksen patevyyttd. Menetelmat ja mittarit eivéat
valttdmatta aina vastaa niihin kysymyksiin joita on tarkoitus tutkia. Esi-
merkiksi kysymyslomakkeissa vastaajat voivat kasittad kysymykset aivan
toisin kuin tutkija on ajatellut. Jos tutkija késittelee tuloksia vain oman né-
kdkulmansa mukaisesti, ei tuloksia voida pitaa taysin valideina. (Hirsjarvi
ym. 2004, 216-217.)

Tutkimuksessamme reliabiliteettia saimme k&yttaméalla osittain samaa ky-
symysten asettelua kuin aikaisemmissa opinndytetdissa. Nain saimme ver-
tailukelpoista tietoa aikaisempiin tutkimustuloksiin nghden, muun muassa
koulutustaustasta, yleisesta tyollistymisesta ja ohjaustoiminnan artenomin
tyoeldmad koskevista tiedoista. Uuden nadkokulman kyselyyn toi k&sityon
osa-alue. Sita ei ole aikaisemmin tutkittu ja néin ollen se tuo uutta tietoa,
johon ei ole olemassa aikaisempaa vertailupohjaa.

Haasteena oli saada késityon osa-alueen tutkimuskysymykset muotoiltua
tarkoituksenmukaiseksi. Pyrimme mahdollisimman pétevaan tutkimustu-
lokseen testaamalla millaisia vastauksia tietyt vaihtoehdot tuottavat. Tes-
tasimme tata lahettdamalla kyselyn luokkakavereille seké vastaamalla itse
kyselyyn. Néaiden testausten my6td huomasimme tulkinnanvaraisuuksia ja
epékonhtia, joita tuli viela muokata. Tutkiessamme esimerkiksi sitd, kuinka
usein vastaajat kayttavat kutakin kasitydmenetelmad huomasimme laati-
mamme asteikon olevan liian yksityiskohtainen. Ensimmaisessa kysely-
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versiossa vastausvaihtoehdoissa oli muun muassa kohdat kerran viikossa
ja kerran kuukaudessa. Tallaiset vaihtoehdot jokainen voi tulkita hyvin eri
tavalla riippuen esimerkiksi tyon luonteesta ja maarastd. Joillekin tietyn
menetelman kayttdminen kerran kuukaudessa voi olla paljon, joillekin taas
vahan. Paadyimme muokkaamaan vastausvaihtoehtoja siten, ettd vastaus-
vaihtoehdoissa on tilaa suhteuttaa ne omaan tyonkuvaan. Né&in ollen niist4
nousisi esiin suosituimmat kasitydmenetelmat eivatké ne sitoisi vastaajaa
oletukseen, jonka tutkija on asettanut.

Huomasimme, ettd kasitydmenetelmien kéytettdvyyttd olisi voinut peilata
enemman muiden menetelmien kéyttdmiseen. Nain ollen olisimme saaneet
hyodyllist4 tietoa siitd, millaisia menetelmiéd ylipadtd&dn ohjaustoiminnan
artenomi eri asiakasryhmien kanssa kayttad. Taman myo6té olisimme saa-
neet kokonaiskuvan kasitydmenetelmien k&yttamisesta ja asemasta ohjaus-
tydssd muihin menetelmiin verrattuna. Joistakin vastauksista voi tulkita
késityomenetelmien vahéisen kéyton johtuvan siitd, ettd kyseisten asiakas-
ryhmien kanssa kaytetddn muita ohjausmenetelmia. Tamé on kuitenkin
oma olettamuksemme, joka ei suoraan kay ilmi vastaukista. Tutkijan olisi
siis tarkea oman nakemyksensa lisdksi huomioida tutkittavan aiheen ko-
konaisuus, joka rakentuu tdssé tapauksessa muistakin kuin kasitydmene-
telmistéa.

Tulkinnanvaraisuuksia jdi vastaajien kannalta ohjaustoiminnan alaluoki-
tusta koskevaan osioon. Ohjaustoiminnan artenomin tyokentét voivat olla
niin monimuotoiset, ettd on vaikeaa sijoittaa itsensa tiukasti maariteltyihin
alavaihtoehtoihin. Emme olleet laittaneet esimerkiksi kulttuurialaa vaihto-
ehtoihin laisinkaan, minka kuitenkin muutama vastaaja oli avoimeen vas-
tausvaihtoehtoon maininnut. Kysymystd laatiessa ajattelimme kulttuu-
rialan kattavan muut alat, jotka tulivat jo esiin antamissamme vaihtoeh-
doissa. Tiedostimme tdman tulkinnanvaraisuuden kysymysté laadittaessa,
mutta pyrkimyksemme olikin saada yksityiskohtaisempaa tietoa eri tyo-
ymparistoista.

Kysymyksessd, jossa selvitimme asiakasryhmid, on huomattavissa paéal-
lekkéisia vastausmahdollisuuksia. Esimerkiksi maahanmuuttaja voi olla
aikuinen, lapsi tai ikadntynyt samoin kuin vammaiset voivat olla ndit4
kaikkia. Huomioimme tamén asian kuitenkin ja otimme tietoisen riskin.
Koemme, ettd asiakasryhmié ei voi ennalta luokitella liian yksityiskohtai-
sesti, esimerkiksi ikdantynyt mielenterveyskuntoutuja.

Kaiken kaikkiaan saimme mielestdmme jokaiseen kysymykseen riittavéan
méaarén vastauksia, jotta tulokset ovat riittdvan reliaabeleja. Avoimista
vastauksista saimme paljon tdsmallistd ja syventavaa tietoa kasitydosaami-
sesta. Vaikka avoimia vastauksia oli vdhemman, niissé toistui tarpeeksi
samoja asioita, joista voidaan tehdd yleistettavia tulkintoja ja johtopaatok-
Sié.

Saimme hyvén vastausprosentin kyselyllemme perustuen muun muassa
aikaisempiin vastausprosentteihin. Teimme paljon ty6td sen eteen, ettd
saimme tavoitettua mahdollisimman monta ohjaustoiminnan artenomia.
Tarpeeksi kattavan otoksen myota pidamme kyselyn tuloksia hyvin yleis-

63



Ohjaustoiminnan artenomi ja késitydosaaminen

tettdvind kuvaamaan kohderyhméé. Selvitimme osan sahkopostiosoitteita
puhelimen valityksell&. Moni naistd henkilGista sittemmin vastasi kyse-
lyyn. Puhelimessa pystyimme tarkentamaan, mista tutkimuksessa on ky-
symys ja tdima ehkd motivoi vastaajia osallistumaan kyselyyn.

Oletamme, ettd suurimman kadon aiheutti ryhma, joiden yhteystiedot ei-
vat enad pitaneet paikkaansa tai henkilt jotka eivat osanneet odottaa kyse-
lya sahkopostiinsa. Lisaksi epailemme, ettd osa kohderyhmésté ei vastan-
nut kyselyyn siksi, etta ei kayta tyossdan kasitydmenetelmid. Saimme joi-
takin vastauksia, joissa todettiin, ettd kysely ei kosketa heita k&sityonako-
kulman takia. Tdma kertoo siitd, ettd kaikki eivat ehka ole lukeneet ja si-
séistaneet saatekirjeen viestid, jossa kerroimme kyselyn soveltuvan kaikil-
le.

Hirsjarven ym. (2004) mukaan kadon maardn muodostumiseen vaikuttaa
vastaajajoukko ja tutkimuksen aihepiiri. Jos vastaajat kokevat aiheen tér-
kedksi voidaan odottaa korkeaa vastausprosenttia. (Hirsjarvi ym. 2004,
185.) Pohdimme, ettd kadon saattaa muodostaa ryhmaé, joka ei koe aihetta
omakseen esimerkiksi siitd syysta, ettei ole tydelamassa. Myonteinen ela-
maéntilanne voi lisatd halukkuutta osallistua ja kertoa omista kokemuksis-
taan.

7.2 Tavoitteiden saavuttaminen

Tavoitteenamme oli saada vastauksia siihen, vastaako koulutusohjelman
opetus ty6elamén tarpeita kasitydomenetelmien osalta. Téarkedd oli saada
myaos tietoa siitd, valmistuuko ohjaustoiminnan koulutusohjelmasta sellai-
sia osaajia, jotka tyollistyvd oman alansa tehtdviin. Tavoitteena oli my6s
saada tietoa valmistuneiden sijoittumisesta kentdlle. Omina tavoitteinam-
me oli oppia tutkimuksen tekemistd ja tuottaa tietoa siitd, minkalaisia k&si-
tyomenetelmia tyoelaméssa kaytetaan ja miksi. Liséksi halusimme saada
kokonaiskuvan kasityotaitojen asemasta ohjaustoiminnan artenomin tyo-
ymparistossa.

Kaiken kaikkiaan saimme kyselymme avulla paljon hyvia vastauksia ta-
voittelemiimme tutkimuskysymyksiin. Tdméan myot4 olemme saavuttaneet
asettamamme tavoitteet hyvin. Tastd kertoo myds se, ettd opettajat ovat
osoittaneet kiinnostuksensa saamiimme tuloksiin ja meilla on ollut mah-
dollisuus antaa patevaa ja tarkkaa faktatietoa tutkimistamme asioista. Eri-
tyisesti luvut tyollistymisestd ja sijoittumisesta tyfelamaan antaa tarkeda
tietoa ohjaustoiminnan koulutuksen jatkuvuutta ajatellen. Oletamme etta
késitybosaamista ja sen hyotyja kasittelevat tulokset kiinnostavat kyseisten
késitydmenetelmien opettajia. Itse olemme saaneet syvallisemman néko-
kulman siitd, mita kasitydosaaminen kentélla on. N&in ollen koemme, ettd
meilld on mahdollisuus tutkimuksemme myo6ta tarjota hyédynnettavaa tie-
toa monelle taholle.
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7.3 Oma tyoskentely

Oma tyoskentelymme alkoi helmikuussa 2011. Ty6skentely lahti heti
kéayntiin kyselyn laatimisella. Kyselyn muokkaamiseen kulutimme paljon
aikaa, jotta tutkimuksen jatkotydstdminen sen pohjalta olisi vaivattomam-
paa. Vastaukset saatuamme olemme tehneet opinndytetyota hyvin tiiviisti
koko kevaan ajan. Suurimmaksi osaksi olemme tydskennelleet yhdessd,
jolloin olemme voineet saada toisiltamme taydentévia mielipiteita ja na-
kokulmia. Olemme pohtineet paljon opinndytetyén myo6ta syntyneitd aja-
tuksia ja pyrkineet tyostdmaan niitd muotoon, jossa teoriatieto ja ndma
omat ajatukset kohtaavat.

Prosessi on ollut laaja ja haastava siihen lyhyehkdon aikaan néhden, jossa
olemme tyon tehneet. Kaksin tydskentelystd on ehdottomasti ollut paljon
etua, sill& silloin ollaan vastuussa tekemisestd myos toiselle. Esimerkiksi
sovituista aikatauluista kiinni pitdminen oli helpompaa, kun sen teki itsen-
s& lisdksi myos toisen takia. Vastuun jakaminen sujui hyvin ja totesimme,
ettd kummallakin on omia vahvuusalueita, jotka tukivat ja tdydensivét so-
pivasti toisiaan.

Haasteeksi voi mainita opinndytetyon rinnalla olleet muut koulutehtavat,
jotka osaltaan rajoittivat opinndytetyohon kaytettavaa aikaa. Myds aihe on
ollut haasteellisen laaja, minkd hahmotimme ehka vasta sitten, kun oli tul-
kintojen ja johtopaatdsten teon aika. Uuden tiedon tuottaminen saatujen
vastausten pohjalta vaati paljon kypsyttelyd ja siséistamistd, ennen kuin
asiat alkoivat jasentya toivotulla tavalla. Meilla oli paljon henkilokohtaista
mielenkiintoa aihetta kohtaan. Siitd johtuen tyon kannalta oleellisen tiedon
rajaaminen oli haasteellista. Mielenkiintomme olisi riittdnyt syventdmaén
aihetta ja teoriatietoa vieldkin runsaammin, mutta huomasimme tyon ede-
tessd, ettd se olisi ollut liian suuri pala tyostettavéksi opinndytetyon puit-
teissa.

Aluksi ty6 ei hahmottunut meille selvand kokonaisuutena ja se teki tyohon
ryhtymisestd vaikeaa. Oli vaikea tietdd mista pitaisi aloittaa ja mihin tart-
tua. Aikataulu oli kuitenkin tiukka, ja tavoitteita etenemisen suhteen tuli
asettaa. Teoriatiedon kasaaminen alkoi helpottaa tyoskentelyamme ja ja-
sentdméaan kasiteltavaa aihetta. Tassé vaiheessa huomasimme, etté vain te-
kemélla saadaan tuloksia aikaiseksi. Taman myota pystyimme tekeméaén
tyota erillaan, jolloin oli mahdollista tuottaa tehokkaammin teoriapohjaa
tutkimuksemme tueksi. Kun materiaalia ja taustateoriaa oli ahkeralla kir-
joittamisella saatu keréttya tarpeeksi, oli tyon rajaaminen ja jasentely hel-
pompaa. Mielestamme kokonaisuus on laaja, mutta vastaa onnistuneesti
asettamiimme tavoitteisiin. Toivomme té&std haasteellisesta tyostd olevan
hyo6tya jatkossa ohjaustoiminnan koulutusohjelmalle.

7.4 Jatkokehittdmisehdotukset
Tutkimuksessamme ilmeni joitakin samoja, jo tuttuja kehittdmiskohtia,
kuin aikaisemmissa opinnaytetdissd. Tuuli Kurkiméden (2008) opinnayte-

tydssa ohjaustoiminnan artenomeja askarruttavat ohjaustoiminnan huono
tunnettuus ja tydnsaannin vaikeus. Hanen mielestaan ei riitd, ettd ammatti-
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kunnan markkinoija on itse ohjaustoiminnan artenomi. (Kurkiméki 2008,
49.) Mielestamme koulutus voisi kuitenkin antaa enemmaén evaita tahan
oman osaamiseen tiedostamiseen ja markkinointiin. Nain ollen se tukisi
enemman tyoeldmaan siirtyvia valmistuneita.

--oman alan t6ita parin vuoden aikana ei ole 16ytynyt, siihen kun syyn tie-
tais niin fiksu ois. Se on jo hyvin, jos haastatteluun asti on paassy ja kai en
00 tarpeeks vakuuttava haastatteluissa etta saisin paikan.

Y1la mainitut samat seikat toistuvat opinndytetydtutkimuksissa vuodesta
toiseen. Nyt olisi jo aika puuttua epakohtiin tarmokkaasti. Rakenteelliset
muutokset tapahtuvat hitaasti, mutta ndytté4 muutoksen tarpeesta on jo
riittdvasti. Nyt olisi jo profiloitumisen ja toiminnan aika. Me ohjaustoi-
minnan artenomit tiedostamme alamme térkeyden ja tarpeen yhteiskun-
nassa. Tyomarkkinoilla asemamme on kuitenkin heikko, ja tamé syo0 itse-
varmuutta omasta ammattitaidosta ja merkityksesta.

Tutkimuksessamme yleiset tyollisyysluvut ndyttavat hyvalta, silla tyotto-
mié vastaajista oli vain 5 %. Toisaalta vastaajista vain reilu puolet sanoi
olevansa tydssé ohjaustoiminnan alalla. Moni muista aloista kyll& sivuaa
ohjaustoimintaa, mutta ei valttamatta ole sisalloltaan juuri sitd, mihin kou-
lutus pyrkii. Syyné voi olla myo6s se, ettd ohjaustoiminnan alan rajoja on
vaikea hahmottaa. Olemme korkeakoulutettuja, mutta tyotehtévissa meidat
ohittavat muun muassa lahihoitajat tai taiteilijat, vaheksymaéttd kuitenkaan
naitd ammattiryhmia. Asemamme tulisi olla kuitenkin yhta tarked kuin
heilla.

Koulutuksen kehittdmisen kannalta tulisi jatkossa enemman korostaa yrit-
tajyyden ja oman osaamisen markkinoinnin nakoékulmaa. Néaiden avulla
voisimme luoda itse itsellemme tyOpaikkoja, emmeké olisi riippuvaisia
vain esimerkiksi kunnan tarjoamista tyOpaikoista, joista jo nyt on kova
kilpailu. Oma kokemuksemme kertoo, ettd tarvetta ohjaustoiminnan alan
ostopalveluille olisi. Tdma vaatisi sen, ettd osaisimme tuotteistaa osaami-
semme. Ostopalvelut eivat vélttamatta toisi pysyvéa ja kokoaikaista toi-
meentuloa, mutta hyvalla verkostoitumisella voisi saada useita asiakkaita
eri toimintaymparistoista. Perusteluja tydomme tarkeydelle 16ytyy kiistatta
tarkastellessa kulttuurisen hyvinvoinnin merkitysta yhteiskunnassa. Teo-
riaosuudessamme esitimme tasta lukuisia kuvioita ja viittauksia.

Talla hetkell& tuntuisi tarpeelliselta valita ohjaustoimintaa paremmin maa-
rittelevé suunta seka rajata ja tdsmentdd koulutuksen profiilia. Ohjaustoi-
minnan alan maéaarittely tulisi ottaa kasittelyyn, ja péattaa, mille aloille
tyollistymiseen koulutus todella suunnataan. Tdaman myoté olisi helpompi
valttdd harhailua eri vaihtoehtojen valilla. Tutkimuksemme perusteella
suurimmat tyollistajat ovat sosiaali- ja opetusala. Koulutuksen kehittami-
sen kannalta olisi jatkossa tarkeda tutkia yksityiskohtaisesti juuri ndiden
alojen tarpeita ja vaatimuksia seka ohjaustoiminnan artenomin tyénkuvaa
siella. Tasmallista tietoa kaivattaisiin siitd, kuinka paljon, kuinka vakitui-
sesti ja milld menetelmin ohjaustoiminnan artenomi tydskentelee néilla
aloilla.
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Tutkimuksemme padaihe oli kuitenkin késityd. Opinndytetyémme perus-
teella sen opetus on koulutuksessamme monipuolisesti ja laadukkaasti jar-
jestetty. Olemme pohtineet, miten tatd aihetta voisi vield tutkia lisaa.
Kurssien kehittdmisen kannalta kasitydmenetelmid voisi tutkia vield yksi-
tyiskohtaisemmin kussakin tydymparistossa: miten niitd sovelletaan, miten
erilaisia menetelmi& yhdistelladn ja millaisten asiakasryhmien kanssa.
Tutkia voisi myos sitd, milla tavoin ohjaajat pitdvat osaamistaan ylla. Tut-
kimuksestamme sai kuvan, ettd tydeldmassa toteutettavat kasityoprosessit
ovat usein lyhytkestoisia ja melko yksinkertaisia toteuttaa. Tata aihetta
voisi tutkia vield syvallisemmin: millaisia kasityOprosesseja toteutetaan ja
mika on niiden paatavoite. Tasta voisi saada hyodyllista ja tarkentavaa tie-
toa siitd, milla tavoin menetelmien ohjaamista tulisi opiskella koulutukses-
samme, jotta se vastaisi tyéeldman tarpeita.

Uskomme, ettd tdma opinndytetyd on jalleen yksi askel kohti koulutuksen
kehittdmistyota ja sitd, ettd koulutusalamme saisi sille kuuluvaa arvostusta
muiden koulutusalojen joukossa. Ohjaustoiminnan artenomit tekevét ar-
vokasta ty6td ihmisten hyvinvointia tukien ja edistaen. Ammattialamme
edustajilla on tdhan erityisosaamista tarkastellessa ohjausprosessin hallit-
semista, asiakaslahtdisyyden tiedostamista ja menetelméosaamista.
Toivomme vilpittdmaésti, ettd kasityd ja muut kulttuuriset menetelmét
ymmarrettaisiin tyémarkkinoilla alueena, joka on merkittdva osa ihmisen
kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin rakentumista.
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KYSELY

Ohjaustoiminnan artenomi ja kdsity6osaaminen - koulutuksesta saadut
tiedot ja taidot

Hei Sind chjaustoiminnan koulutusohjelmasta valmistunut artenomi!

Olemme ohjaustoiminnan artenomi (AMEK) -opiskelijoita Himeen ammattikorkeakoulusta. Teemme opinndybetyétamme
aiheesta kisityGosaaminen — miten opittuja tietoja ja taitoja on voinut soveltaa ja hyddyntaa tydymparistossa. Tarkoitus
on saada tietoa koulutuschjelman opetussuunnitelman vastaavuudesta tydeldman tarpeisiin. Kartoitamme myés tietoa
siitd, minkalaiset valmiudet valmistuneet kokevat omaavansa kisityomenetelmissi. Kyselyyn voivat siis vastata myds
sellaiset, jotka eivat tilla hetkelld ole tycelamassa tai kayta kasityomenetelmia tyossaan.

Olet saattanut vastata jo samantyyppisiin kyselyihin koskien chjaustoiminnan koulutusta. Toivomme kuitenkin, ettd sinulta
riittdisi vield aikaa, mielenkiintoa ja halua auttaa meitd saamaan hyddyllistd tietoa alamme kehittdmisesta.
Nikokulmamme on syventynyt tarkastelemaan kasityomenetelmis, joita ei aikaisemmin ole omana osa-alueenaan
tutkittu. Vastaamalla autat meitd luonnollisesti saamaan opinnaytetyémme paitikseen.

Vastanneiden kesken arvomme vapaavalintaisen kurssin avoimen ammattikorkeakoulun chjaustoiminnan
koulutuschjelman tarjonnasta. Ilmeitathan yhteystietosi kyselyn loppuun mikali haluat osallistua arventaan.

Kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin 15-20 minuuttia. Vastaukset kisittelemme luottamulkesellisesti ja arvonnan voitosta
ilmoitamme woittajalle henkilékohtaisesti. Vastaathan 21.2.2011 mennessa.

Kiitos vastauksestasi ja aurinkoisia kevatpdivia!
Terveisin,

Mirka Kortesoja ja Saara Nurmivaara oko07
etunimi.sukunimi@student.hamk.fi

TAUSTATIEDOT
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2) Tka *
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€ 31-35
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Ohjaustoiminnan artenomi ja kasitybosaaminen - koulutuksesta saadut
tiedot ja taidot

KOULUTUSTA JA TYOELAMAL KOSKEVAT TIEDOT

3) Opintojen aloitusvuos] *
TEEE -

4) Valmistumisvuosi *

e

5} Koulutusmuiots *
T Mucrisskoulstus [AMK-tutkinto pSiviopiskeluna)
© mikuiskoubstus (AMK-tutkinto tySn ohessa)

8) Miks oll pidaineesi ohjaustoiminnan art i [AMIK)-koulutul: T
™ pad f (TP

 Terapauttinen chjaustoiminta

7) Mitkdl olivat sivuaineesi? *

Valitse tarvittaessa useampi valbtoshto.
T pedagogh Sjamstolmint

I Terapeuttinen ohj

I~ Teiminnaliiset fa iimaisulliset manetelmit
I~ Sywentivt kishySmenetelmit

I~ Mediaperusteiset menetelmit

= Muwsmiks?

#) Olatho Il hatielly
Valitse tarvittaessa useampi valbtoshto.

I tydssd shjsustaiminnan alalla

I~ prittdjind ohjausteiminnan alalla

I ty8ssd tal yritt8jand jollain muuls alalla

I tyston

I opisketija

I sitiystomalla/holtovapaalia

I elskkests

Fwemiksz [

@) Jos et ole t tItS ohjaustolminnan alalts, mik sifthen oll syynd?
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L]
mmmmwm-h S . »
berbogintaan parhalten kuveaves vaihboshics. tydalbmbssd, kysyphaa
“xmmwm
I tervaydenhuciteala
™ sncinnbals
I lasstan plivhoite
I nugrisoeys
I~ arkiingn tyd
™ kbsitytiotn
I opetusals
I~ mussscals
I taatberi - ju tEnasials
™ larvainidealn
™ mustoiksls
™ valolowausala
I musiikkiala
™ Hhunis ja urheiy
I toimibus~ ju Hadotusty
I karjasto- ja tatopahalusis
™ matiaisls
I hepallinen sa

=

13) Asiakmsryhmit, joiden parisss iyfiskanisls
Windt valits yhadan tal usasmiman vailioahdon,

I tagsat

™ nugrat

I piboisat

™ masharevisttagat

™ pddntyreat

™ vasmemaiset

I mintentarvyshuntoutujet

I o, ks

P wmwmmm
saursEvists ubitoahdists

mm

 opgiminan

© huntoueus

£ virkistyminan

£ i, mika?
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Ohjaustoiminnan artenomi ja kasityosaaminen - koulutuksesta saadut
tiedot ja taidot

KASITYOMEMETELMIA KOSKEVAT TIEDOT

15) Oletko kiyttinyt tydssisi seuraavia kisityomenetelmia?
1= en ole kayttdnyt

2= glen kayttanyt hyvin harvoin

3= kaytan joskus

4= kiytin melko usein

5= kaytin paljon

1 2 3 4 5
mosaiikkityd l"‘ l"‘ . 1"‘ r
lugva askartelu (o (o C C C
paperi- ja pahvityd T T . C C
metallitys [ [ C C C
puutyd (" (" [ C (o
keramiikka - r C C C
punonta T T . C C
kankaankuviointi (o o c C C
huovutus - (" [ C C
ompelu (o r C C C
nahkatys t"‘ o (o (o (o
varjays [ [ . C C
kirjansidonta T T . C C
kirjonta [ [ C C C
emalityd (" (" . (" r
kudonta (o r C C C
salmeilu (" g 9 C C
pajutyst [ [ e 1"’ {'*
massatysd (" (" . C C
valutydt [ [ [ C C

(o (o (o (o (o

kivityat




16) Millaiseksi arvioit osaamisesi seuraavissa kdsityomenetelmissa? *
1= minulla ei ole tietoja ja taitoja

2= minulla on vdhiiset tiedot ja taidot
3= minulla on tyydytt3vat tiedot ja taidot
4= minulla on hyvat tiedot ja taidot

5= minulla on erinomaiset tiedot ja taidot
maosaiikkityd *

luova askartelu *

paperi- ja pahwvityd *

puutyd *

metallitys *

kankaankuviointi *

punonta *

keramiikka *

huowutus *

ompelu *

nahkatyd *

wvarjays *

kijansidonta *

kirjonta *

emalityd *

kudonta *

solmeilu *

pajutyat *

massatyd *

wvalutyst *

kivityd *

s e Riie e Riie MEs Riie Na Rl HiEe Riie s Riis liEe Riie Jie Riie BiEe Riie DiEe Riie Mo
= e Riis e Riie s Riie Na Bl BiEe Riie e Riie e Riie lie Riie BiEe Riie DEEe Riie IR
e s Rite e Rt e Riie e Bt BiEe Riie MEw Rt [iEe Hiie Ji0s Bt BiEe Bt DRE Miie 0
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17) Minkilainen kisityGosaaminen on ollut tyéssisi erityisen hyddyllista? Perustele.

Jos et ole tydssa tai kayta tydssisi kisitydmenetelmid, siirry kysymykseen 20.

Al

|

18) Minkidlainen kdsityiosaaminen on ollut tybdssasi vahiten hyddyllista? Perustele.

Al

E

19} Mitkid koet olevan suurimpia haasteita kisityomenetelmien ohjaamisessa?

=

20) Mink3d seuraavista koet hallitsevasi parhaiten? *
Valitse seuraavista vaihtoehdeista korkeintaan kaksi.

r asiakasldhtdisyys

I™ sosiaaliset taidot

r organisointikyky

r ongelmanratkaisutaito

r kasityomenetelmocsaaminen

I™ taidon soveltaminen

I luovan prosessin tuntemus

™ kulttuurin tunteminen ja hyddyntaminen

21) Koetko olevasi ammattitaitoinen ochjaamaan juuwri kdsityomenetelmia? *
T en koe omaavani hyvda ammattitaitoa
T koen omaavani vihisen ammattitaidon
T koen omaavani kohtalaisen ammattitaidon
T koen omaavani hywvan ammattitaidon

C koen omaavani kiitettdvan ammattitaidon
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Ohjaustoiminnan artenomi ja kasitydosaaminen - koulutuksesta saadut
tiedot ja taidot

KOULUTUKSEN KEHITTAMISTA KOSKEVAT TIEDOT

22) Jikikd opiskelussasi jokin tydeldmin edellyttima kisityimenetelms fosa-alue liian v3hiblle huomiolle?
Ca

C kylls, mika: |

23) Mit3 osa-alueita kdsitydmenetelmien opetuksessa voisi kehittaa? *
Voit valita useamman vastausvaihtoehdon.

I” ei mitsan

I tekniikan hallinta

I™ materiaalituntemus

™ ohjaamisen nakskulma

™ tehtavien sovellettavuus tyselamasn

[ itsensinen tysskentely

- opetuksen sis3ltd

™ muu, miks: |

24} Jos olet tarvinnut tietoa jostakin menetelmiasta, oletke hankkinut sen ensisijaisesti
Valitse kaksi parhaiten sopivaa vaihtoehtoa.
I kirjoista

I internetists

I™ kursssilta, kenen jarjestamilta? |
I eri oppilattoksilta
- kollegoilta

™ menetelman asiantuntijalta

- muualta, mist3?
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25) Olisitke halunnut osallistua jollekin kdsityomenetelman kurssille, mutta se ei ollut mahdollista?

(myé&s syventdvat kurssit, esimerkiksi keramiikka 2 jne.)

' kylls, milcsfmibes kurssit: |
Ce

26) Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla, mika oli syy?
Voit valita useamman vaihtoehdon.

r kurssia/kursseja ei tarjottu ollenkaan

I kurssi/kurssit eivat toteutunest

I en mahtunut kurssille/kursseille

I™ kurssifkurssit eivit sopineet hopsiini

r kurssifkurssit eivat sopineet aikatauluihini

r muu, mik3? |

27) ODletko kiinnostunut kisityomenetelmiin litttyvasti taydennyskoulutuksesta? *
C i

€ kylls, millaisesta: |

28) Millaiset valmiudet chjaustoiminnan koulutusohjelma antaa mielestdsi kdsityomenetelmien
ohjaamiseen? *

T en koe omaavani riittivaa ammattitaitoa
T koen omaavani vihsisen ammattitaidon
T koen omaavani kohtalaisen ammattitaidon
T koen omaavani hyvdn ammattitaidon

T koen omaavani erinomaisen ammattitaidon




LITE 19/9

29) Kuinka hyvin koulutuksessa opetetut kdasityomenetelmit ovat olleet sovellettavissa tycelamaan? *
€ enole soveltanut/pidssyt soveltamaan niita

T huonosti sovellettavissa

T melko vihan sovellettavissa

T melko hyvin sovellettavissa

r hyvin sovellettavissa

" erinomaisesti sovellettavissa

30) Minka yleisarvosanan antaisit ochjaustoiminnan koulutusohjelman kasityomenetelmien opetukselle? *

Arvosana-asteikolla 5 on korkein arvosana.

31) Jos haluat osallistua arvontaan, jatathan meille nimesi ja puhelinnumerosi. *

" En halua osallistua arvontaan

C Kyll3, haluan osallistua. Nimi ja puh.nro:

I™ Haluan lshettss vastaukset




