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1 JOHDANTO

Internetin kaytto yleistyy jatkuvasti. Tilastokeskuksen tutkimuksen mukaan Internetin
kayttajia on Suomessa jo 86 prosenttia. Yleisimpia netin kayttétapoja ovat sdhképos-
ti, verkkopankki ja tiedonhaku tavaroista tai palveluista. (Tilastokeskus 2010.) Inter-
net-liittymien yleistyessa lahes jokaiseen kotitalouteen on moni kuluttuja siirtynyt asi-
oimaan verkossa ja tekemaan ostoksensa siella perinteisten kauppojen sijaan. Ver-
kossa asiointi on aiempaa vaivattomampaa ja yha kasvavampi osa kaupankayntia.
Verkkokaupassa tuotteiden ja palveluiden esittely on mahdollista toteuttaa monipuoli-

semmin kuin perinteisessd myymalassa.

Asiakas voi vertailla tuotteita verkossa kétevasti ja valita itselleen parhaaksi katso-
mansa tuotteen. Tilatut tuotteet saadaan toimitettua asiakkaalle sujuvammin ja nope-
ammin noutopisteiden lisdantyessa. Useat yrittdjat ja yritykset haluaisivat siirtdé tuot-
teet ja palvelut myos verkkoon asiakkaiden saataville. Harvalla yrittdjalla on kuiten-

kaan resursseja ja aikaa pystyttda verkkokauppaa yrityksen voimavaroilla.

Tama opinnaytetyd kasittelee Onnistamo Oy:n verkkokaupan pystyttamistd Open
Source (avoin lahdekoodi) -ohjelmistoalustaa hyvaksi kayttaen. Tyon tarkoituksena
oli pystyttaa asiakkaalle helposti yllapidettava kauppa ja liittdd kauppaan palavereille
tarkoitettu ajanvarauskalenteri. Ty6 koostuu kahdesta osasta. Ensimmainen osa ka-
sittelee verkkokaupan alustan valintaperusteet, pystytyksen ja raataléinnin. Alusta-
vaihtoehtoja ei esitella yksityiskohtaisesti, koska ohjelmistot ovat toiminnoiltaan sa-
mankaltaisia. Tydssa esitellaén valitun alustan hyvat ja huonot puolet yleisesti ja pys-
tytykseen liittyvat asiat, asennukseen ja raataldintiin liittyvat seikat. Tydssa otetaan

kantaa verkkokaupan yllapidettavyyteen, laajennettavuuteen ja tuen saatavuuteen.

TyoOn toinen osa kasittelee ajanvarauskalenterin ja verkkomaksujen suunnittelun, to-
teutuksen ja liittamisen verkkokauppaan. Ajanvarauskalenteri on palveluille tarkoitettu
palaveriaikojen varausjarjestelma, jolla asiakas voi itse varata palaveriajan tilaamal-
leen palvelulle. Verkkomaksumoduuli sisaltdd yleisimméat suomalaisten pankkien

verkkomaksut.



2 ASIAKKAAN TARPEET

Onnistamo Oy on Kuopiossa toimiva yritys, jonka liiketoiminta keskittyy tuotekehityk-
seen. Yrityksen edustaja kuvaa toimintaansa nain: "Kun tavoitteena on uusi tuote,
palvelu tai toimintatapa, joka menestyy kaupallisesti tuottaen reilusti patakkaa = In-

novaatio!” (Huttunen 2010).

2.1 Verkkokauppa

Asiakkaan tarpeena oli saada helppo ja vastuullista liiketoimintaa tukeva Internet -
ostoskeskus, joka tarjoaa laajan tuote- ja palveluvalikoiman niin kutsutuille business

to business ja business to customer -sektoreille.

Verkkokaupan tarkoitus on tehdéa palveluiden ostamisesta mahdollisimman helppoa,
mika edistda kustannustehokasta liikketoimintaa. Verkkokaupalla asiakas saa jousta-
van ratkaisun myynnille, silla ostot voivat tapahtua maantieteellisesti missa pain maa-

iimaa tahansa ajankohdasta riippumatta.

2.2 Ajanvarauskalenteri

Asiakkaan tarpeisiin kuului my®ds ajanvarauskalenteri, joka on liitetty verkkokaup-
paan. Kalenterin avulla verkkokaupan asiakas voi varata itselleen sopivan palave-

riajan, jonka aikana kaydaan lapi ostettuun palveluun liittyvia asioita.

Ajanvarauskalenterin tarkoituksena on helpottaa palaveriaikojen varausta ja yllapidet-
tavyytta asiakkaan nykyiseen varausjarjestelmaan nahden. Kalenterin avulla ostaja
saa joustavan ratkaisun palaveriajan varaamiseen, joka ei sido ostajaa paikkaan tai

aikaan varausta tehdessa.



3 ALUSTA JA TEKNOLOGIAT

Alustan ja teknologioiden valinnassa paatettiin hyédyntaa avoimen lahdekoodin oh-
jelmistoja ja tyokaluja. Kéaytettavien teknologioiden valinnassa otettiin huomioon so-
velluksen eri osat: alusta, tietokanta, verkkokaupan ja ajanvarauskalenterin kayttoliit-
tyméat. Teknologioita valittaessa paatettin myds, mita kehitysymparistvéa sovelluksen
toteutuksessa kaytetaan. Ensiksi tuli maarittdd, mitd avoimen lahdekoodin ohjelmis-

toa kaytetdan sovelluksen alustana.

Seuraavaksi maaritettiin tietokantateknologia, joka on yhteensopiva alustan kanssa.
Tama on yksi tarkeimmista teknologioista, koska sitad kaytetaan sovelluksen tarvitse-
man tiedon tallentamiseen. Kun tietokantateknologia oli maaritetty, paéatettiin teknolo-
giat kayttoliittymille, joilla varsinainen toteutus tehd&an. Teknologian piti olla yhteen-
sopiva alustan kanssa. Paattksissa otettin huomioon teknologian suorituskyky ja
kaytettavyys, jotta sovelluksen kayttd olisi vaivatonta, koska kayttdjien tietokoneet

voivat olla suorituskyvyltdan heikkoja.

Viimeiseksi kehitysymparistoon valittiin ohjelmistokehitykseen tarpeellisiksi katsotut
tyokalut ja alustat. Kehitysymparistona kaytettiin kannettavaa tietokonetta, jonka kayt-

tojarjestelmana oli Windows XP Professional.

3.1 Alusta

Sovelluksen alustaksi valittin avoimen lahdekoodin ohjelmisto Magento, koska se
tarjoaa laajennettavuutta, joustavuutta ja hyvat ominaisuudet liikketoiminnan kasvulle.
Magenton monipuoliset ominaisuudet tarjoavat yrityksille taydellistd ulkoasun, sisél-
I6n ja toiminnallisuuden hallittavuutta. Alustassa on selkeéd yllapidon kayttdliittyma,
joka sisaltda tehokkaat hakukoneoptimointi- ja markkinointipalvelut sekéa tuoteluette-
lon hallintavalineet. Magento antaa yrityksille mahdollisuuden luoda omiin tarpeisiinsa
raataloityja sivustoja ja laajentuu suurempienkin yritysten valiseen kaupankayntiin.
(Varien 2011.)

Magento ohjelmiston kattavuus on useisiin Open Source -pohjaisiin verkkokauppa-
ratkaisuihin verrattuna omaa luokkaansa. Se on taysin globaali sovellusalusta, joka
mahdollistaa liiketoiminnan laajentamisen esimerkiksi ulkomaille tai yritys voi halutes-
saan raataloida kaupan vastaamaan asiakkaidensa erityistarpeita. Magento on kaan-
netty yli 60 kielelle ja se tukee useita valuuttoja, veroja ja maksutapoja, joten se mah-

dollistaa tayden kansainvalistymisen online-kanavan yritykselle. (Varien 2011.)



Magenton toiminnallisuuksiin kuuluvat kaupankayntid edistavét valmiit tyokalut, esi-
merkiksi integroitu Google Analyticts, ja laaja raporttien selaamismahdollisuus. Ra-
portit nayttavat kaupan suorituskyvyn ja antavat mahdollisuuden reagoida asiakkai-
den tarpeisiin paremmin. Raporteista yllapitaja voi seurata muun muassa myyntira-
portteja, parhaiten myydyimpid ja eniten katsottuja tuotteita, asiakkaiden antamia

tuotearvosteluja ja hakusanoja seka vero- ja laskutusraportteja. (Varien 2011.)

Magentossa on joustava tuotemyyntimoottori, joka mahdollistaa tuoteluetteloinnin. Se
on tehty tukemaan liiketoimintaa ja helpottamaan asiakasta tuoteselailussa. Moottori
tarjoaa kayttajalle tuotearvostelut, toivelistat tuotteille, varastosaatavuudet ja paljon
tuotteiden selaamiseen liittyvid ominaisuuksia. Magenton ominaisuudet ja joustava
kayttoliittyman mallinnus mahdollistavat erittain kayttokelpoisen sivujen tekemisen
taydellisella muokattavuudella. Silla voi esimerkiksi luoda kategorioiden staattisia
aloitussivuja, tuotekohtaisia sivustoja, tuotteiden vertailusivuja ja nayttaa tuotteet lis-

tana tai taulukkona. (Varien 2011.)

Magenton kaytannollinen kayttoliittyma mahdollistaa tehokkaan hallinnoinnin suoraan
verkossa. Yhdesséa hallintapaneelissa onnistuu useamman varaston hallinta, seka
paikallisten ja kansainvalisten kauppasivustojen hallinta. Magenton paivitys on help-
poa, silla sovelluksen yhden napsautuksen paivitystoiminto mahdollistaa saumatto-

man paivittamisen uudempaan versioon. (Varien 2011.)

Magenton hyvid puolia ovat sen monipuolisuus ja laajennettavuus. Magenton moni-
puolinen kokonaisuus antaa kayttajalleen mahdollisuuden luoda téaysin omaan tar-
peeseen sopivat sivustot. Magento tarjoaa kotisivuillaan myds laajennuksia, joilla saa
enemman toiminnallisuutta ja nayttavyyttd sivuille. Osa niistd on maksullisia ja osa
ilmaisia, joten kustannuksetkaan eivat valttamatta kasva. Magenton hyvid puolia ovat
my6s sen kotisivuilla olevat tukipalvelut ja keskustelupalstat, joilta saa todella paljon

neuvoa tarvittaessa niin yllapitoon kuin kehitykseenkin liittyvissa asioissa.

Magenton heikkous voi olla sen suurehko koko, jos kayttdjan tarpeet ovat pienet.
Magento on suunnattu enemman suurehkojen kuin pienikokoisten yritysten kayttoon.
Vaikka Magenton saa ladattua ilmaiseksi, se ei ole taysin ilmainen. Maksuja kertyy,
jos taytyy palkata ulkopuolinen ohjelmoija tai graafikko muokkaamaan kaupan kaytto-
littymaa. Maksuja syntyy palvelinmaksuista, toimituksista ja mahdollisista verkko-

maksusopimuksista.
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3.2 Muut alustavaihtoehdot

Projektin aloitusvaiheessa Magenton lisaksi tutkittiin eri alustavaihtoehtoja. Tutkitut
alustat olivat OsCommerce ja Joomla!, jotka ovat my6s avoimen lahdekoodin ohjel-

mistoalustoja.

3.2.1 osCommerce

osCommerce on lisenssimaksuton verkkokauppaohjelma, jonka useat lisdominaisuu-
det mahdollistavat yksilollisen verkkokaupan asiakkaan tarpeisiin. osCommerce
mahdollistaa www-sivujen yhdistamisen, joten kotisivujen hallinta saadaan samaan

jarjestelmaan. (Ponce de Leon 2011.)

osCommerce toimii milla tahansa palvelimella, johon on asennettu MySQL ja PHP
(Ponce de Leon 2011). osCommerce ei ole perusominaisuuksiltaan monipuolinen ja
ominaisuuksia lisattaessa tietokannan rakenne muuttuu, joka tekee tietokannasta
sekavan ja tietojen siirto vaikeutuu (Aarne 2007). My6s osCommercen maksumoduu-
lien turvallisuudesta on loydetty haavoittuvuuksia, missa harhautetaan verkkokaup-
pasovellusta kertomalla maksun onnistuneen. (CERT-FI 2009). Lisattavien ominai-
suuksien mukana tullut tietojen hallinnan vaikeutumien ja mahdollinen verkkokauppa-

sovelluksen harhauttaminen verkkomaksuissa vaikuttivat alustavalintaan.

3.2.2 Joomlal

Joomla! on monipuolinen julkaisujarjestelma, jota yllapidetddn pelkéalla Internet-
selaimella. Sen avulla voidaan lisata ja paivittda sivujen sisaltéad ilman ulkopuolisen
apua. Joomla! sopii niin yksityishenkildille kuin yrityksille tai yhteisoille. Kayttdmahdol-
lisuuksia on rajattomasti. Silla voidaan tehda normaaleja verkkosivuja, yhteiséja ja
verkkokauppoja. (Joomlaportal 2007.)

Joomla! tarvitsee toimiakseen Apache palvelimen seka MySQL- ja PHP-tuen (Joom-
laportal 2007). Joomla!-alustan kayttaminen verkkokauppana vaatii vapaasti ladatta-
van VirtueMart:n, joka on Joomla!-sisaltdhallintaohjelman lisdosa (Arhi 2011). Se on
yksinkertainen verkkokauppasovellus, joka ei ole taysin valmis kaytettavaksi yritysten
kaupankayntiin eikd sitd ole testattu sataprosenttisesti tietoturvauhkilta (Walker
2009). Joomla! vaihtoehtoa ei valittu projektissa kaytettavaksi alustaksi, koska se
tarkoitettu l1&hinn& normaalien Internet-sivustojen tekemiseen ja yllapitoon. Vir-

tueMart-lisdosan testauksen puutteet vaikuttivat myos paatokseen.
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3.3 Tietokanta

Tietokannaksi valittin MySQL-tietokantaohjelmisto, silla se sopii hyvin yhteen Magen-
to alustan kanssa. Toinen valintaperuste oli sen kustannukset, koska se on ilmainen
yksityiselle kayttajalle ja se on helppokayttéinen. MySQL on maailmanlaajuisesti erit-

tain suosittu SQL-tietokannan hallintajarjestelmé verkkopohjaisissa sovelluksissa

MySQL on monipuolinen ja suorituskykyinen relaatiotietokanta, jota kaytetaan WWW -
palvelujen taustalla. MySQL tietokannanhallintajarjestelmat vastaavat tietokantajar-
jestelmien kaikkien tietojen tallennuksesta, turvallisuudesta, eheydestd, ajantasai-

suudesta, toipumiskyvysta seka niihin kasiksi paasysta (Page & Hughes 1999).

3.4 Ohjelmointikielet

3.4.1 PHP

PHP (Hypertext Preprocessor) on komentosarjakieli eli skriptikieli. Sitd kaytetaan
palvelinympéristdissa ja web-sivujen luontiin. PHP-ohjelmakoodi kaannetddn vasta
ohjelman suoritusvaiheessa ja tulos palautetaan kayttdjalle esitettavaksi. Yleisimmin
PHP:ta upotetaan HTML-sivujen sisaan kayttden PHP:lle varattuja (<?php , ?>) aloi-

tus- ja lopetustageja. (Heinisuo 2004.)

PHP:n hyvid puolia ovat sen laajat luokkakirjastot http-protokollalle ja ulkoisille tieto-
kannoille, mitka helpottavat useiden toiminta-alueiden, kuten paivamaarien ja merkki-
jonojen kasittelyssa. PHP sisdltdd muun muassa MySQL, PostgreSQL, SQLite ja

Oracle tietokantatuet.

3.42 XML

XML (eXtensible Markup Language) on merkintékieli tekstimuotoisille dokumenteille.
Sitd kaytetddn dokumenttien loogisen rakenteen mallintamiseen ja formaattina do-
kumenttien tallentamiseen. Keskeisena ideana on saada tekstimuotoinen tieto tal-
lennettua tietorakenteina dokumenttiin, jotta tiedot ovat helposti luettavissa. (Nykanen
2001.)
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3.4.3 JavaScript

JavaScript on Web-ymparistossa kaytettavd ohjelmointikieli, johon viitataan usein
termill& skriptikieli. JavaScriptin on alun perin kehittanyt yhdysvaltalainen yhtio Nets-
cape Communications Corporation. Tarkein mahdollisuus on lisata toiminnallisuutta
dynaamisille Web-sivustoille. Skripti laitetaan HTML-sivuille <script>-tagien valiin tai
sijoitetaan omaan tiedostoonsa. JavaScript on clientin puolen ohjelmointikieli, koska
se on suunniteltu toimimaan kayttajan tietokoneella eikd palvelimella. Sen vuoksi

kayttajan selaimessa pitaa olla tuki JavaScriptille. (Negrino, Smith 2007.)

JavaScriptin avulla ohjelmoija voi luoda muokattuja HTML-sivuja, joiden sisalto riip-
puu kayttdjan toiminnoista. Kielen avulla voi myos luoda verkkopohjaisia sovelluksia,
kasitella lomakkeita ja tehda kalentereita seka aikaleimoja dokumentteihin. (Moncur
2000.)

3.4.4 jQuery

JQuery on maailman suosituin JavaScript-kirjasto, joka toimii yhtenaisesti kaikilla eri
selaimilla. Se on suunniteltu yksinkertaistamaan clientin puolen skritpausta
HTML:ssa. jQuery julkaistiin vuonna 2006, ja sen alkuperainen luoja on John Resig.
(Chaffer 2009.)

jQuery on ilmainen avoimen lahdekoodin ohjelmisto, jolla on kaksoislisenssi. Sen
lisenssit ovat MIT ja GPL, jotka ovat molemmat vapaiden ohjelmistojen lisensseja.
(Chaffer 2009). GPL antaa kenelle tahansa oikeuden kayttaa, kopioida, muuttaa ja
jakaa edelleen ohjelmia ja niiden lahdekoodia. MIT sallii teoksen kayton myos kaupal-
lisissa suljetun lahdekoodin ohjelmistoissa ja ei vaadi lahdekoodin julkistamista vaik-

ka muokattua teosta levitettaisiin eteenpain.

jQuery:n syntaksi on suunniteltu siten, ettd sen avulla kayttdjan on helppo navigoida
sivulla, luoda animaatioita, kasitella elementteja ja kehittdd Ajax sovelluksia. jQuery
antaa kehittgjille mahdollisuuden luoda animaatioita, edistyksellisia tehosteita ja kor-
kea tasoisia, vaikuttavia widgettejd. Naméa auttavat vaikuttavien ja dynaamisten web-

sivustojen luonnissa. (Chaffer 2009.)
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3.4.5 Ajax

Ajax (Asynchronous JavaScript And XML) on yksi ohjelmointitermeista, joka sisaltaa
joukon web-sovelluskehityksen tekniikoita. Sen avulla voi tehd& vuorovaikutteisempia
web-sovelluksia kuin pelkélla PHP-kielella. Ajax-tekniikalla tehdyt toiminnot perustu-
vat sovelluksen tietojen kasittelyyn, mitka tapahtuvat suurimmalta osalta kayttajan
selaimella ja lahetetyt pyynnét palvelimelle ovat Iyhyita. Talléin koko verkkosivua ei

tarvitse ladata uudelleen. (Negrino & Smith 2007.)

Ajax:n tavoitteena on lisatd web-sovelluksen vuorovaikutteisuutta sekd nopeuttaa ja
lisata kaytettavyytta toiminnallisuuksiin. Ajaxin avulla saadaan verkkosovelluksista
tybpoytasovelluksen tapaisia nopeasti latautuvia ja kayttokokemukseltaan napparia.
(Negrino & Smith 2007.)

35 CGCss

Css (Cascading Stylesheets) on merkintajarjestelma, jolla voidaan maarittdd selai-
men dokumenteille tyyliohjeita. Nykyaan css-tiedostot ovat erillddn HTML-
tiedostoista, minka vuoksi tiedostokoot pienevat ja latautuvat nopeammin. Samalla
tiedostojen yllapidettavyys helpottuu, koska péaivitettavia tiedostoja on vain yksi tai

muutama. (Sarja 2010.)

Css-tiedostoon sijoitetaan kaikki verkkosivujen elementtien tyyliin liittyvat seikat. Esi-
merkiksi tagille p voidaan maarittda kirjainkoko ja véri tai table tagin reunojen pak-

suus. Tyylitiedoston avulla sivustojen ulkoasut saadaan selkeiksi. (Sarja 2010.)

3.6 Testipalvelin

Testipalvelimena  kaytettin  WAMP  (Windows Apache MySQL PHP) -
ohjelmistokokonaisuutta. Se on muunnos vastaavasta Linuxille tarkoitetusta ohjelmis-
tokokonaisuudesta LAMP:sta. Kokoelma ohjelmista muodostaa palvelimen, jolla voi-

daan ajaa web-sovelluksia. (Sarja 2010.)

WAMPIn siséaltamat ohjelmat vaikuttivat testipalvelimen valintaan, koska siina tarvit-
tavat sovellukset ovat yhdessa paketissa. Testipalvelimessa on Apache webpalveli-
men, MySQL tietokantarajapinnan ja PHP, Perl ja Pythonin komentosarjakielet.
WAMPIn asennus ja kayttd on helppoa, ja mukana tulee valmiina graafinen kayttoliit-

tymé&a MySQL tietokannalle.
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4 SUUNNITTELU

Projektin aloitusvaiheessa tehtiin projektisuunnitelma projektin kulusta. Suunnitel-
massa kaytiin lapi projektissa kaytettavat tekniikat, vaiheet, aikataulut ja tavoitteet.
Suunnitteluvaiheen tarkoituksena oli [6ytdd parhaat ja kustannustehokkaimmat rat-
kaisut monipuolisen verkkokaupan toteutukseen. Ensisijaisesti suunnittelun kohteena
oli asiakkaan toinen projekti, johon verkkokauppaa olisi toteutettu. Senhetkisen maa-
rittelyn perustana oli saada kattava ja toimiva verkkokauppasovellus, joka vastaisi

ulkoasultaan ja toiminnoiltaan asiakkaan toiseen projektiin liittyvid maaritelmia.

Suunnitelmat muuttuivat projektin edetessé ja asiakas tahtoi verkkokaupan omaan
kayttoonsa. Maarittelyt vaihtuivat ja lahtokohdaksi tuli Onnistamo Oy:n oma kotisivu.
Kotisivujen ulkoasu ja palvelut tuli sisallyttéda verkkokauppasovellukseen samalla ta-
valla, jotta ne olisivat yhdenmukaiset. Samankaltaisuudella haetaan sivustojen yhta-
laisyyttd, jolloin vanhat kayttajat loytavat helposti palvelut ja yritys on huomannut ky-

seisen kayttoliittyman toimivaksi.

Verkkokaupasta ei laadittu tarkempaa maarittelydokumenttia, koska yrityksen ko-
tisivujen kayttoliittyman toimintaperiaate tuli siirtdd alustalle. Myods alustan valmiit toi-
minnot olivat monipuolisia, mik& helpotti tiettyja toimintoja. Verkkokauppasovellusta
laajennettiin maksumoduulilla. Maksumoduulin tarkoituksena oli saada liitettya suo-
malaiset verkkopankkimaksutoiminnot kauppaan. Verkkokauppaan liitettin  myos

ajanvarauskalenteri.

Ajanvarauskalenterista ei laadittu tarkempaa maarittelydokumenttia, koska se ei ollut
tarpeen. Ajanvarauskalenterin tuli sisaltda perustoimintoina paivamaaran ja kelloajan
valinnan viikkonakymasta seké nayttaa varatut ajat. Ajanvarauskalenteriin tuli tehda
myo6s hallintapaneeli, jonka avulla yllapitdja pystyy vaihtamaan, poistamaan ja se-

laamaan varattuja aikoja seka lisédmaan uusia aikoja.

Verkkomaksuista ei tarvinnut tehda maarittelydokumenttia, koska verkkomaksuihin
tarvittavat rajapintakuvaukset ja maarittelyt saatiin valmiiksi verkkomaksuihin pereh-
tyneiltd yrityksiltd. Suomalaisten pankkien verkkomaksuihin erikoistuneet yritykset
ovat Suomen Verkkomaksut Oy ja Checkout Finland Oy. Verkkomaksuissa paatettiin

kayttaa Checkout Finland Oy:n tarjoamaa rajapintaa ja maksupalvelua.
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5 TOTEUTUS

Tassa luvussa kasitelladan Magenton verkkokaupan ja ajanvarauskalenterin pystytta-

miseen ja toteutuksen toimenpiteita.

5.1 Tyokalut

Sovelluksen kehityksessa kaytettiin avoimen lahdekoodin kehitystydkaluja. Koodien
kirjoittamiseen valittiin Notepad++, joka on ilmainen lahdekoodieditori ja tukee sovel-

luksessa tarvittavia ohjelmointikielia.

WAMP asennettiin testipalvelimeksi, jota voitiin kayttaa tietokannan ja sovelluksen

testaukseen.

5.2 Verkkokauppa

5.2.1 Valmistelut

Valmistelut aloitettiin lataamalla pakatut tiedostot verkkokauppa sovelluksesta ja tie-
tokannan esimerkkitiedot Magenton kotisivuilta. Latausta ennen tuli ottaa huomioon
jarjestelmavaatimukset. Magento tarvitsee Apache-palvelimen version 1.x tai 2.x ja
vahintdan 5.2.0 version PHP-tulkista. Latausten jalkeen pakatut kansiot tulee purkaa

palvelimelle.

Ennen alustan asennusta piti luoda tietokanta sovellukselle. Valmisteluissa oli otetta-
va huomioon, ettd Magento kayttaa PHP-kirjastoja pdo_mysqgl ja mcrypt, jotka tuli
asettaa paalle testipalvelimen php.ini-tiedostoon. Samalla tuli asettaa péaalle Apachen
moduuleista rewrite_module. Kun valmistelut olivat valmiit ja tietokanta luotu, voitiin

siirtyd asennukseen.

5.2.2 Asennus

Verkkokaupan varsinainen toteutus aloitettiin alustan pystyttamisella. Asennus aloi-
tettiin avaamalla nettiselain ja antamalla puretun kansion osoite, joka avaa asennus-
paketin. Testipalvelimella osoite voi olla esimerkiksi http://localhost/magento. Asen-

nus eteni helposti ja yksinkertaisesti ohjeita noudattaen. Asennuksen edetessé hy-
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vaksyttiin ohjelmiston lisenssiehdot ja asetettiin sijainti- ja konfigurointitiedot seka

luotiin yllapitajantunnus.

Yleisimpi& ongelmia voi kuitenkin tulla eteen asennuksen konfigurointi vaiheessa, jos
kayttaa Windows -jarjestelmédd, koska Magento on tarkoitettu kaytettavaksi Linux-
palvelimilla. Esimerkiksi asennuksessa esiintyi ongelma testipalvelimen osoitteen
kanssa, minka avulla sovellusta kaytetdan. Yleensa osoitteelle annetaan osoite
http://localhost/asennuskansio, mutta Windows-jarjestelmassa osoiterivi tulikin korva-
ta http://127.0.0.1/asennuskansio, jossa 127.0.0.1 on oman koneen aina saavutetta-

vissa oleva ns. loopback-osoite (KUVA 1).

Installation Configuration

Download Database Connection
License Agreement

Localization Host *
Configuration
Create Admin Account
You're All Set!

Database Name*

localhost magento

s rfrun/mysqld

Having trouble installing fmysqld.sock

Magento? Chedk out our

Installation Guide User Name * User Password
root

Tables Prefix

(Optional. Leawe blank for no prefix)

Web access options
Base URL *
http:##127.0.0 1/store!

Admin Path *
adminpanel

Additional path added after Base URLto access your Administrative Panel (e.9. admin, backend, control etc.).

Enable Charts

Enable this option if you want the charts to be display

[ skip

Check this box only if it is not possible to automatically validate the Base URL.

ed on Dashboard.

Base URL Yalidation Before the Ne

r rewrites functionality for improved search engines optimization.
abled in 8pache configuration.

Session Data In
File System V|

KUVA 1 Asennuksen konfigurointi osio

Magenton hallintopaneeliin paasee kirjautumaan lisaamalla selaimen osoiteriville,
varsinaisen osoitteen peraan, konfigurointiosiossa annetun hallintapaneelin polun

http://127.0.0.1/store/index.php/adminpanel. Hallintapaneeliin kirjautuessa voi esiin-
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tya ongelma, ettei kirjautuminen onnistu oikeilla tunnuksilla, jos sovelluksen palvelinta
kaytetaan lokaalina.

Ongelma voidaan ratkaista avaamalla tiedosto Varien.php, joka sijaitsee asennus-
kansioin app\code\core\Mage\Core\Model\Session\Abstract kansiossa, ja laittamalla
kommentteihin seuraavat evasteiden parametrien kohdat:

// 'domain’ => $cookie->getConfigbomain(),

Il 'secure' => $cookie->isSecure(),

/I "httponly' => $cookie->getHttponly().

5.2.3 Raatalointi

Kirjautumisen onnistuessa selaimelle avautuu seuraavanlainen ikkuna (KUVA 2).

Magento‘ AdminPanel Logged i astesti | Thursday, April 21, 2011 | Try Wagerto Go for Free

Dashboard  Salzs  Csfalog = Mobile = Customsrs = Promoions | Newsletter | CMS | Repots = Srstem

& {{kase_url}is not recommended to use in a production environment o declare the Bese Unsecure URL / Base Secure URL. 1tis hignly recommzndec to change:his value ir your Magento configuration

@ Latest Message: Magento CE 1.5 1.0-rc1 how Availakle Read detsils You have 1 critical, 4 major, 19 ninor and 28 notze urread messsge(s). Go to messal

@ One or more of the Indexes are not up to date: Product Attribwes, Product Priczs, Cataog URL Rewrites, Product Flat Data, Categery Flat Dats, Category Produsts, Catalog Searzn Index, Stock Slatus, Tay Aggreyation Data. Click aer
to ndex Management and rebuild required ircexes

Dashboard

Chcose Store View: | A1l Slore \,'iewsg'sd

Lifetime Sales
$0,00 Chartis disablec. Ifyou wanito enaale char, click ere.
Average Orders
Revenue Tax Shipping Quantity
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 0
Last 50rders
Customer tterns Grand T otal Bestselers Most N
Mo records found. Product Hame Price Quantity Ordered
Noreconds found.
Last 5Search Terms
SearchTerm Results Humber of Uses
sloas 1 3N
1ine west 1 22
s0ny 3 1092
“ebel 1 280
shong G 462

KUVA 2 Magenton hallintapaneelin etusivu

Kuten kuvasta huomaa, Magento on todella kattava jo itsessdan ja se on suunnattu
my6s suurien yritysten kaupankayntiin. Koska Magentolla on kansainvélinen levinnei-
syys, se tarjoaa kielituen monille maille. Kielipaketti on helposti saatavilla Magenton
kotisivuilta, se sijaitsee Community-valikon Translations-kohdassa. Ladatussa pake-

tissa on kaksi fi_FI nimista kansiota, jotka ovat tallennettuina verkkokauppaa vastaa-



18

vaan hakemistorakenteeseen. Kansiot tulee tallentaa palvelimelle oikeisiin alihake-
mistoihin, jotka ovat app/locale ja app/design/frontend/default/default/locale. Tallen-
nuksen jalkeen pitdd muuttaa Magenton hallintapaneelissa olevaa sijaintiasetusta.
Sijaintiasetus l6ytyy kohdasta System — Configuration — General — Locale Options
josta muutetaan kentat vastaamaan Suomen tietoja. Kielipaketin asennuksen toimi-
vuus kannattaa varmistaa myos tyhjentamalla sovelluksen valimuisti kohdasta Sys-
tem — Cache Management — Flush Magento Cache. Kielipaketeista pitda huomioi-
da, etteivat suomennokset ole sataprosenttisesti valmiita, joten myés itselle jaa jon-

kun verran suomentamista.

Magenton ulkoasun muokkaus on yksinkertaista. Magento tarjoaa muutamia eri ulko-
asuja asennuspaketin mukana ja lisdksi Magenton kotisivut tarjoavat valmiita ulko-
asuja. Halutessaan omanlaisen kayttéliittyman pitdd muokata valmiita ulkoasutiedos-
taja tai tehda kokonaan itse. Kaikki ulkoasuun liittyvat asiat kuten tyylitiedostot ja ku-
vat kayttoliittymalle seka grafiikka I6ytyvét skin nimisesta kansiosta. Uuden ulkoasun
muokkaaminen aloitettiin luomalla kansiot hakemistorakenteeseen. Esimerkkind ovat

Onnistamo Oy:n hakemistot:

app/design/frontend/onnistamo/onnistamo_theme/,

skin/frontend/onnistamo/onnistamo_theme/.

Molemmille kansioille luotiin myds tarvittavat alakansiot, joissa maaritellaan tarkem-

mat kayttoliittymat tiedot. Naméa kansiot ovat:

lapp/design/frontend/onnistamo/onnistamo_theme/layout
/app/design/frontend/onnistamo/onnistamo_theme/template
/skin/frontend/onnistamo/onnistamo_theme/css/

[/skin/frontend/onnistamo/onnistamo_theme/images/

Hakemistorakenteessa onnistamo on ulkoasun rajapinta ja onnistamo_theme viittaa
ulkoasun teeman. Layout kansiossa on sivujen rakenteet ja template osiossa sivujen
varsinainen kasittely. Layout -kansiossa oleva page.xml tiedosto nakyy kaikilla sovel-
luksen sivuilla, joten siihen on hyva liittda tarvittavat javascript kirjastot ja tyylitiedostot
sekd muut menetelmat. Kirjastojen lisddminen tehtiin kuvan kolme mukaisesti (KUVA
3). Ensisijaisena ollut projekti aloitettiin samoilla toimenpiteilla toteutusvaiheessa.
Vaikka suunnitelmat muuttuivat toteutuksen edetessa, toteutukseen kaytetty aika ja
tydmaara antoivat jo paremman kuvan Magenton rakenteesta ja toiminnallisuuksista.

Tasta johtuen oli helppo ja nopea vaihtaa verkkokaupan aihe Onnistamo Oy:lle.
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<default transTate="label" module="page">
H <label>Al1 Pages</label>
<block type="page/htm1" name="root" output="toHtm]" template="page/3columns.phtml">

<block type="pageshtml_head" name="head" as="head">

<action method="addls"><script>jouery/joguery. js</script></action>
<action method="addls"><script>jguery/domwindow. js</script></actions>

KUVA 3 Ajanvarauskalenterin avaamiseen tarvittavien jQuery tiedostojen maarittdmi-

nen page.xml tiedostoon.

Ulkoasu muutokset tehtiin style.css-tiedostoon. Muutoksia tehtiin yla-, ala- ja sivu-
palkkien kokoon, sijaintiin ja sisaltdihin. Nakyvimpia muutoksia, jotka voidaan havaita
kayttoliittymassa, olivat taustojen vaihtaminen ja kuvien lisddmiset seka fonttien tyy-
liasetuksien vaihdot. Kayttéliittymaan asetettiin kolme eri taustaa, jotka viittaat varil-
tdadn omaan palvelukategoriaan. Taustojen aktivoiminen toteutettiin kategorian vaih-
tumisen mukaan. Fonttien tyyliasetukset muutettiin vastaamaan Onnistamo Oy:n ko-

tisivujen fonttiasetuksia.

5.3 Verkkomaksut

Verkkokauppaan lahdettiin laajentamaan verkkomaksuominaisuudella. Magenton
laajentaminen onnistuu liséamalla sovellukseen moduuleita. Verkkokauppaan tehtiin
maksumoduuli, vaikka valmiiksi testattuja ja toimivia maksumoduuleita on markkinoil-
la. Syyna oman maksumoduulin luomiseen olivat kustannussyyt, koska kyseesséa on
vield demokauppa ja maksullisia yhteyksia ei tarvita. Maksumoduulin tarkoituksena
oli paasta testaamaan maksuliikenneyhteyksid verkkomaksuihin tarkoitetun testipal-

velimen avulla.

Moduulien asetukset Magentoon tarvitsevat xml-kielelld vaadittavia asetuksia, jotka
siséltavat moduulin nimen, méarityksen ja aktiivisuudesta kertovan elementin (KUVA
4). Maarityksella kerrotaan kuuluuko moduuli Magenton ydinmoduuleihin vai raataloi-
tyihin moduuleihin. Kaikki raataléidyt moduulit maaritetdén local-ryhmaén. Jos sovel-
luksessa on raataldityja moduuleja, Magento tarkistaa ne ennen ydinmoduuleiden
kayttoa. Silloin sovellus saa mahdolliset tiedot Magenton ydinmoduuleita ylikirjoitta-
vista tai laajennettavista moduuleista. Moduuli sijoitetaan hakemistorakenteeseen

lapp/etc/modules/.
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<?xml| version= 1.0 2>
El<config>

<modules:>

= <Onn1stam0_Maksumoduu11>

i <activestrue</actives

: <coderPool>local</coderool:>
= { <depends>

: : <Ma3e _Payment />
- { <Xdepen

{ <version:>0.1.0</version:
- </onn1stamD_Maksumoduu1ﬂ>
- </moduless
L</config>

KUVA 4 Maksumoduuliin vaaditut asetukset, jossa maaritetddn moduulin nimi ja ak-

tilvisuus.

Jokainen moduuli tarvitsee erilliset konfigurointitiedostot, jotka luodaan myés xml-
kielellda. Tiedostossa maaritelldadn moduulin luokat ja metodit, joita moduuli tulee hyo-
dyntdm&an. Konfigurointitiedostossa maariteltin myds kaikki moduulin tarvitsevat
tiedostot ja oletusarvot (KUVA 5). Oletusarvoissa olevat kauppias- ja salaustunnistei-

den arvot ovat testipalvelimen arvoja.
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<g|0ba1>

<mode] s>

<maksumoduulis>

i <class>onnistamo_maksumoduuli_model</classs>
</maksumoduuli>

</models>

<helpers>

<maksumoduuli>

i <class>onnistamo_mMaksumoduuli_Helper</class>
</maksumoduulis>

</helpers:>

<]ayout>
<updates>
! i <maksumoduuli_redirects>
; i <filesmaksumoduuli. xml</Tile>
i i </maksumoduuli_redirects>
</updates>
</layout>

<translates>
<modules:
i <onnistamo_mMaksumoduuli>
i <filess>
i <default>onnistamo_maksumoduuli. csv</defaults>
i </files>
i </onnistamo_maksumoduuli>
</moduless>
</translates

</frontends:>

<adminhtml>
<translate>
i <modules:
: <onnistamo_mMaksumoduuli>
i <filess
H <default>onnistamo_mMaksumoduuli. csv</defaults>
H </files>
i </onnistamo_Maksumoduuli>
g </moduless>
</translates>
</adminhtml >

<defaults>

<payment >

<maksumoduuli>

<actives0</actives
<mode]>0onnistamo_mMaksumoduuli_mModel_standard</model >
<title>suomen verkkomaksut</titles>
<merchant_id>375917</merchant_id>

<mer chant_secret>SAIPPUAKAUPPIAS</merchant_secret:>
<de1iver¥ _timexld</delivery_time>
<sendmailorderconfirmation>true</sendmailorderconfirmation:>
<pa¥ment _action>authorize_ capture</pa¥ment_acti0n>
<allow_payments_under_1_eur>Talse</allow_payments_under_1_eur>

/ </maksumoduu11>
</payment >
</defau1t>

KUVA 5 Konfigurointitiedostoon maariteltyja tiedostoja ja oletusarvoja.

Maksumoduulille tehtiin myés toinen konfigurointitiedosto system.xml, joka sisaltaa
hallintapaneelin puoleiset asetukset ja ndkymat. Maksumoduulin hallintapaneelin
konfigurointitiedostoon maariteltiin mita jarjestelman moduulia maksumoduuli kayttaa
hyvakseen ja maksumoduulin kentat, jotka pysyvat vakiona (KUVA 6). Yleensa va-
kiokenttid ovat kauppiaan tunnus ja salausavain, jolla pankit tunnistavat verkkokau-
pasta suoritettavat maksut.
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<?xml version="1.0"2>
<config>

<sectionss>
<payment >
<groups:>
<maksumoduuly translate="label" module="paygate">
<label>verkkomaksut</1abel>
<sort_order>670</sort_order:>
<show_in_default>l</show_in_defaults>
<show_in_website>l</show_in_wehsite>
<show_in_store>0</show_in_store>

<fields>

<active translate="label">

<labhel>Enabled</Tabel>

<frontend_typesselect</frontend_types>
<source_model>adminhtm]/system_config_source_yesno</source_model>
<sort_order>10</sort_order:>

<show_in_default>l</show_in_defaults>
<show_in_webhsites>l</show_in_website>
<show_in_store>0</show_in_storex>

<factives

<title translate="labhel">
<label>Title</Tabel>
<frontend_type>text</frontend_type>
<sort_order>20</sort_order:>
<show_in_default>l</show_in_default>
<show_in_website>l</show_in_websites
<show_in_store>0</show_in_stores
</title>

<mer chant_id>

<labelsmerchant 1ID</label>
<frontend_types>text</frontend_type>
<sort_order>59</sort_orders>
<show_in_defaults>1l</show_in_defaults>
<show_in_wehsiterl</show_in_website>
<show_in_storex>0</show_in_store>
</merchant_id>

<merchant_secret translate="lahel">
<label>secret</1abel>
<comment>Merchants secret key</comment>
<sort_order>60</sort_order:>
<show_in_default>1l</show_in_defaults>
<show_in_wehsitesrl</show_in_website>
<show_in_store>0</show_in_store:>
</merchant_secret:>

KUVA 6 System.xml-tiedostossa sijaitsevien kenttien ja kaytettavan moduulin maari-

tyksia.

Maksumoduulille tehtiin Standard.php-tiedosto, jota kaytetaan verkkomaksuihin tarvit-
tavien rajapinta-arvojen maaritykseen. Tiedoston tehtdva on hakea tilauksesta tarvit-
tavat arvot ja muodostaa maksurajapinta form, joka lahetetdan eteenpain maksupal-
veluun tilausta maksettaessa. Maksumoduulin maksupalveluna kaytettin Checkout
Finland Oy:n tarjoamaa palvelua (https://payment.checkout.fi). Kun rajapintaan saa-
tiin kaikki tarvittavat tiedot taulukon muistiin, luotiin taulukosta resurssikonteksti
stream_context_create()-funktiolla, koska kontekstin avulla saadaan muokattua mak-
supalveluun liittyvia asetuksia, jolloin saadaan vietya oikeat tiedot palveluun (Gilmore
2005). Asetukset [&hetettiin palveluun kutsumalla fi-
le_get contents("https.//payment.checkout.fi/”, false, $context)-funktiota, joka palaut-
taa https://payment.checkout.fi/ toimialueen hakemistosivun sisallon.

Maksumoduulille tehtiin moduulin toimintoja ohjaava kontrolleritiedosto, Standard-

Controller.php. Tiedoston tarkoituksena on ohjata tilauksen maksaminen verkkomak-
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sutoimintoon, jos tilaaja on kassan yhteydessa valinnut maksutavaksi verkkomaksun.
Kontrolleria kaytetaan myos takaisinohjauksessa verkkokauppaan maksusuorituksen
jalkeen. Tiedostossa tapahtuva ohjaus verkkomaksuun maariteltiin redirectAction()-
funktiossa (KUVA 7), jossa haetaan Redirect.php-tiedoston sisélté (KUVA 8). Redi-
rect.php tiedosto palauttaa HTML-koodina maksutapavaihtoehdot suomalaisiin verk-
kopankkeihin (KUVA 9). Ennen HTML-koodin generointia Redirect.php-tiedosto kut-
suu Standard.php-tiedostosta aiemmin esitellyn  https://payment.checkout.fi/-
toimialueen hakemistosivun sisallon, XML-asiakirja, joka luetaan objektiin simp-
lexml_load_string()-funktion avulla. Objekti siséltaa myds maksupalvelussa kaytossa
olevat verkkopankit. Palautettava HTML koodi generoidaan objektista kayttden hy-

vaksi foreach-metodia, jossa eritellaan pankkien osoitteet ja tunnukset.

public function redirectaction()

$this->ToadLayout ();
$this->getLayout ()->getBlock (' content ' )->append(§this->getLayout ()->createBlock ('maksumoduuli/standard_redirect'));
Sthis—>renderLayout(g

KUVA 7 Redirect.php-tiedoston kutsu redirectAction()-funktiossa

<7php
class onnistamo_Maksumoduuli_Block_Standard_Redirect extends Mage_Core_Block_abstract

protected function _toHtm1()

$session = Mage::getsing1eron('checkout/session');
$standard = mage: :getModel('maksumoduuli/standard’);
$order = Mage::getMode]('sa]es/order');
$order->loadeyIncrementId($session->getLastRealorderId());

$standard->setorder ($order);
try 1
i $xml = $standard->getCheckoutForms();
} catch (Exception $ex
throw new Exception($ex);
$htm] = '<div class="block" style="padding: 10px; background—co1or: white; ">
$html .= "<hl>{$this->__('valitse verkkopankki')}</hl>";
foreach(§xml->payments->payment->hanks as $hankx)
Eoreach(Sbankx as $hank)

$htm1 .= "<div style="float: left; margin-right: 20px; min-height: 100px;"
text-align: center;><form action='{$bank['url']}"' method='post'><p>\n";
foreach($bank as $key =» $value)

$html .= "<input type='hidden' name='$key' value="$value' />\n";
% $html .= "<input type="image' src="{$hank['icon']}" /e</pr</Fforms</divain";
I
$html .= '<div style="clear:both; "></div></div>";
return $html;
¥
7>

KUVA 8 Redirect.php-tiedostosta palautettavat verkkomaksuvaihtoehdot
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KUVA 9 Maksupalvelun tarjoamat verkkomaksuvaihtoehdot

Verkkomaksupalvelusta paluu takaisin verkkokauppaan ja mahdolliset maksun kes-
keytykset toteutettiin kontrollerin responseAction()-funktioon. Funktiossa kaytetdan
0saa samoista rajapintatiedoista kuin maksua tehtdessa. Palvelun palvelin tarkistaa
turvatarkisteen, jolloin saada varmistettua viestin oikeellisuus. Jos turvatarkiste on
oikea, ohjataan kayttaja maksun tilaa kuvaavalle sivulle. Maksun ollessa suoritettu
ohjataan kayttaja tilauksen success.phtml-sivulle. Maksun keskeytyessa ohjataan
ostoskoriin. Verkkomaksujen taydellisen toiminnallisuuden kuvaaminen jatettiin pois

tietoturvallisuuden vuoksi.

5.4 Ajanvarauskalenteri

Ajanvarauskalenteri toteutettiin PHP-, jQuery- ja Ajax-tekniikoilla.

Ajanvarauskalenterin pohjaksi luotiin calendar.php-tiedosto. Tiedostoon liitettiin tarvit-
tavat jQuery- ja css-tiedostot (KUVA 10). Pohjaan méaariteltiin div-elementit kalenteril-
le ja kalenteriajan varausikkunalle, tiedot-ikkuna, jossa on ohjeet kalenterin toimin-
noille. Varauskalenteri.js tiedostoa kaytetaan nayttamaan elementtien sisallét ja se
ohjaa jquery.weekcalendar.js tiedostoa, jossa varsinaiset kalenterin toiminnot kasitel-

laan.
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<!DOCTYPE html| PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Strict//EN""http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtmIl-strict. dtd”>

1<html>
<head>

<link rel='stylesheet’
<link rel='stylesheet’
<link rel='stylesheet’
<link rel="stylesheet’

<script type= text/javascrw'pt

-</head>

type="text/css'
='text/css'
‘text/css'
e="text/css'

Typ
T/F

typ

href="reset.css' />

href="http://ajax. googleapis. com/ajax/11hs/jqueryui/1.7.2/themes/start/jquery-ui. css’ />
href="jquery.weekcalendar.css' /»

href="'varauskalenteri.css' />

src="http://ajax. googleapis. con/ajax/1ihs/Jquery/L. 3.2 /query.min. s ></scr1pt>
<script r)pe- ‘text/javascript’ src='http://ajax. googleapis. com/a]ax/hbs/]queryuw/l 7 2;

<script type='text/javascript’ src
<script type='text/javascript’

jquery-ui.min. js'></script>

jouery.weekcalendar. s'></script>
src="varauskalenteri.js'></script>

KUVA 10 Ajanvarauskalenterin jQuery- ja css-tiedostot liitettyind calendar.php-

tiedostoon.

Ajanvarauskalenterille luotiin oma tietokantataulu sovelluksen tietokantaan (KUVA

11), johon varaukset tallennetaan. Tauluun luotiin yksildidyt tunnistekentét varauksel-

le ja varaajalle. Tauluun lisattiin kentat varaukseen tarvittaville tiedoille, jotka olivat

varauksen paivamaara, aloitus- ja lopetusajat seka otsikko ja huomio-osio.

meeting_reservations

PK |ID

useriD
date
starttime
endtime
title
body

KUVA 11 Ajanvarauksen tietokantataulu

Ajanvarauskalenteri paatettiin liittAd maksuosioon verkkokaupan puolelle niin, etta

tilauksen tekija voi halutessaan varata palaveriajan tilausta tehdessaan (KUVA 12).

Ajanvarauskalenterin painike sijoitettiin sovelluksen valmiina olevaan kassatapahtu-

maan. Kassatapahtumasta korvattiin tilauksen toimitustapaosio ajanvarauskalenteril-

la. Muutokset olivat paasaéantoisesti toimitustapaosion toiminnallisuuksien poistamis-

ta, mitk& korvattiin yksinkertaisesti lisaamalla kyseinen ajanvarauskalenterin painike.
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KUVA 12 Kassatoiminnossa olevan ajanvarauskalenterin avaamiseen tarkoittettu

nappi

Kalenteri avautuu kassatoiminnossa olevan Varaa aika napin painalluksesta. Avautu-
va kalenteri toteutettiin jQuery domwindow liitdnnaisen avulla, jolloin verkkokauppaan
tuli lisata tarvittavat jQuery kirjastot ja avaamiseen tarvittava koodi. Kirjastot lisattiin
aiemmin mainittuun page.xml tiedostoon (KUVA 3). Toiminnan varmistamiseksi kut-

suttiin jQuery.noConflict()-funktiota, etteivat jQuery-kirjastot sekaantuisi keskenaan.

Kalenterin paaikkunassa (KUVA 13) ovat kuluvan viikon paivat ja kelloajat, joille ajan
voi varata. Paaikkunaan tehtiin myos navigointinapit, joilla kayttdja paasee selaa-
maan viikonpaivid seka tietoja kalenterin toiminnasta. Kalenterin toimintaperiaate
tehtiin kayttajaystavalliseksi ja yksinkertaiseksi. Varauksien haku kalenteriin toteutet-
tiin Ajax tekniikalla, jonka avulla haettiin varaukset tietokannasta taulukkoon (KUVA
14). Taulukko haettiin json-muotoon, koska siten saatiin helpommin kasiteltya tauluk-

koa jQuery tiedossa.
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Ajanvarauskalenteri

Tiistai
Huhti 26, 2011

Maanantai
Huhti 25, 2011

10:00
11:00
12:00

Keskiviikko
Huhti 27, 2011

Torstai
Huhti 28, 2011

Perjaintai
Huhti 29, 2011

13:00
14:00

Lauantai
Huhti 30, 2011

Sunnuntai
Touko 01, 2011

KUVA 13 Ajanvarauskalenterin paaikkuna

/f varauskalenteri js
function geteventbata() {

var year = new Date().getFullvear();
var month = new bate().getMonth();
var day = new Date().getbate();
var meets = [1;
var events = [];
$.ajax({ )
type: "POsST",

traditional: true,
url:z "meetings.php",
async: false,
data: meets,
dataType: "json”,
success: function(data) {

meets = data;

s

KUVA 14 Varattujen aikojen haku tietokannasta json taulukkoon Ajax tekniikka kayt-

taen.

Kayttdjan painaessa haluttua paivaa ja kelloaikaa avautuu varausikkuna (KUVA 15),

jossa kayttava voi antaa tarkemmat palaverin aloitus- ja paattymiskelloajat, sekéa otsi-

kon ja vapaan tekstin, esimerkiksi huomautuksia. Palaveriajan tallentaminen tietokan-

taan toteutettiin Ajax-tekniikalla. Ajax-funktiolle annettiin parametreina kutsuttava tie-

dosto, joka sisaltaa tallennukseen tarvittavat tietokanta lauseet. Parametreina annet-

tiin myds tarpeelliset tiedot (KUVA 16). Naita tietoja ovat varattavan ajan paivamaara,

aloitus- ja lopetusajat, otsikko, huomiot ja kayttajan yksilbity tunnistenumero (ID).
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|~
Ajanvarauskalenteri (Tiedot]
Paivamaara: Huhti 29, 2011
Alkamisaika:
Maanantai Tiistai 110:30 vl a Lauantai Sunnuntai
Huhti 25, 2011 Huhti 26, 2011 011  Huhti 30, 2011  Touko 01, 2011
10-00 Paattymisaika:
' 11:30
11:00 Otsikko:
12:00
Yapaa teksti:
13:00 "
14:00
/4 v

KUVA 15 Ajanvarauskalenterin varausikkuna
“‘;"
_updateeventInCalendar : function (calevent) {
ivar self = this;
‘var options = this.options;
iself._cleaneEvent(calEvent);

$.get("sql.php", { )
func: "wvaraus",

date: year + "-" + month + "-" + day,

start: calevent.start.getHours() + "':"

end: calevent.end.getHours() + ":"

title: calevent.title,

body: calevent.body,

id: calevent.id,

uid: this.options.customerlD

B

+ startminutes,
+ endminutes,

i

KUVA 16 Varausten lisaykseen tarvittavien tietojen ja tietokantaan tallennukseen

kaytetettavan tiedoston parametrit ovat maaritelty funktioon.

Palaverinajan muokkaus toteutettin myds samaa funktiota kayttden, mutta erona oli
kutsuttavan php -tiedoston késittelyosion logiikka. Muokkaamisessa tarvitaan myds
parametrina kaytettdavad kalenteriajan yksilditya ID:t4. Aikojen muokkauksessa tuli
ottaa huomioon, ettd muut kayttajat eivat paase vaihtamaan toisten kayttgjien varattu-
ja aikoja. Tama ratkaistiin lisdamalla kalenterin ominaisuuksiin readonly parametri,

jolla muokattavuus yksildidaan.

Varauksen poistamiseen kaytetty toiminto on yksinkertaisempi ja eroaa lisdyksesta ja
muokkaamisesta siten, etta tarvittavia parametreja ei tarvita kuin kaksi, jotka viittaa-

vat varaukseen ja varauksen poistajaan. Molemmat tunnistetaan omilla ID numeroilla.
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Hallintapaneelin ajanvarauskalenteri toteutettiin samalla pohjalla kuin kaupan puolella
oleva kalenteri ja ne ovat kayttoliittymaltdan samanlaiset. Kalenterin ominaisuuksista
poistettiin readonly parametri, jolloin yllapitdjat paédsevat muuttamaan asiakkaiden
tietoja tarpeen vaatiessa. Muutoksia tehtiin myos tietokantaa kasitteleviin tiedostoihin,
jolloin yllapitajat voivat vapaasti lisatd, muokata ja poistaa asiakkaiden aikoja. Hallin-
tapaneelin ajanvarauskalenterin tiedostojen sijainti on eri paikassa kuin varsinaisen
kaupan puolen kalenterin tiedostot ja tietoturvallisuuden vuoksi kalenterin linkitys teh-
tiin hallintapuolen tiedostoihin. Hallintapaneelissa kalenterin avaaminen sijoitettiin
menu-valikkoon (KUVA 17).

Kojelauta hyynti Katalogi Asiakkaat Kampanjat Newsletter CMS Raportit l‘ Jarjestelmad | Palaveriajat

KUVA 17 Hallintapaneelin menu-valikkoon sijoitettu linkki ajavanvarauskalenterille
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6 TESTAUS

Koska projektin aikataulu pitkittyi, ei varsinaista jarjestelmatestausta toteutettu taydel-
lisesti. Testaussuunnitelmia ei tehty, koska sovellusta teki vain yksi henkild. Sovellus-
ta ja sen osia testattiin jatkuvasti uusien toimintojen ja muutoksien valmistuessa. Eni-
ten testattu osio oli ajanvarauskalenterin toiminnot, joita testattiin monipuolisesti eri-
laisilla tilanteilla. Kun virhetilanteita esiintyi, ne korjattiin heti tai mahdollisimman pian
havainnosta. Yleisimmaét virheet olivat virheelliset tietokantalauseet ja aikojen paal-

lekkaisyydet.

Verkkomaksujen testaus toteutettiin siihen tarkoitetulla testauspalvelimella, johon
otettiin yhteys testaustunnuksilla. Kun todettiin verkkomaksuliikenteen avautuvan
verkkokaupasta verkkomaksupalveluun ja tilauksen pystyi maksamaan testausmie-
lessa, paatettiin maksumoduulin toimivuuden onnistuneen. Léytyneet virheet liittyivat

yleensa virheellisiin tietokannan hakulauseisiin tai matemaattisiin laskutoimituksiin.

Sovellusta testasi myds tyon tilaaja, jonka mukaan alustan valinta osoittautui onnistu-
neeksi ja prototyypiksi kaupan toteutus vaikuttaa erittdin monipuoliselta ja kehitys-
mahdollisuuksia on avoinna moneen suuntaan. Ajanvarauskalenteri sai myds myén-
teista palautetta osakseen, koska tilaajan mukaan kalenteriominaisuus on houkutte-

leva ja han haluaa ottaa sen ensimmaisena kaytantoon.

Koska testauksen suhteellisen vahan ja sovelluksen jalostaminen ei ole talla hetkella
tarkeimpien kehityskohteiden listalla prototyypista julkaisuversioon asti, paatettiin
kayttoonottoa siirtdd mybhempaédn vaiheeseen. Sovelluksen kehittamista tullaan kui-
tenkin jatkamaan resurssien vapauduttua vahintaankin siten, ettd kauppa integroi-

daan Onnistamo Oy:n nettisivuihin senhetkisen tuote- ja palvelutarjonnan mukaan.
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7 POHDINTA

Opinnaytetyon tekeminen onnistui tavoitteiden mukaisesti, vaikka alun suunnitelmat
muuttuivat, eika varsinaisia maarittelydokumentteja tehty. Sovellukseen saatiin toteu-
tettua halutut ominaisuudet ja toiminnallisuudet. Opinnaytety6ta tehdessa oppi do-
kumentoinnin tarkeyden ja Magento verkkokaupparatkaisun toimintaperiaatteet seka

sen rakennetta.

Isoimpana onnistumisena voidaan pitaa projektia kokonaisuudessaan, koska Magen-
to alustana ja ajanvarauskalenteriin kaytetyt tekniikat olivat uusia. Verkkomaksujen
ohjelmointi oli myds kokonaan uusi alue. Alustan valinta oli onnistunut, koska se on

hyvin ja kohtuullisen helposti muokattavissa oleva verkkokaupparatkaisu.

Ensimmaiset haasteet ilmenivat jo alustan pystyttamisessd, koska testipalvelinta kay-
tettiin Windows-jarjestelmassa, ja Magento on suunniteltu Linux-jarjestelmissa kaytet-
tavéaksi. Toiseksi haasteeksi voisi mainita suunnitelmien muutokset, jotka hidastivat
varsinaisen projektin etenemista. Ensimmainen suunnitelma verkkokauppaprojektissa
ei saanut tuulta alleen, joten verkkokaupan maarittelyt vaihdettiin. Tyomaara, joka
tehtiin ennen suunnitelmaa, oli kuitenkin opettavainen Magento ohjelmistoratkaisun

toiminnasta ja rakenteesta.

Haasteita olivat my6s uudet tekniikat, jotka tuli opetella lahes nollasta. Ajanvarauska-
lenterin kayttoliittymaan ja toimintoihin opeteltiin jQuery-tekniikan aivan alusta. Toise-
na tekniikkana kaytettiin Ajaxia, josta oli hieman aiempaa kokemusta. jQuery ongel-
mien kanssa taisteltiin viikkoja. Yksi syy ongelmiin oli uusi ohjelmointitekniikka ja

jQuery-kirjastojen jarjestykset, joka sekoitti kirjastojen toimintaa keskenéan.

Verkkomaksujen toteutus oli aluksi haastavaa, koska tiedon saanti oli vahaista. Muu-
tamien tyOtuntien jalkeen saatiin apua ottamalla yhteyttéd pankkeihin ja verkkomak-
suihin perehtyneisiin yrityksiin, ja heiltd saatiin tarvittavat rajapintakuvaukset verkko-

maksuille.

Tavoitteet tayttyivat projektin osalta lahtétilanteen toivomusten mukaisesti. Projektin
edetessa tuli uusia kehitettavia toimintoja, jotka myds saatiin valmiiksi. Uutena toimin-

tona voisi mainita verkkomaksut suomalaisiin pankkeihin.
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Omina tavoitteina oli projektin lapivieminen alusta loppuun sovitussa ajassa ja kaikki-
en vaadittujen toimintojen tekeminen. Tavoitteet saavutettiin ja lisdksi tuli oppia jQue-

ry-, Ajax-, XML-tekniikoista paljon lisaa.

Sovelluksen jalostamista jatketaan resurssien vapauduttua vahintdankin siten, etta
kauppa integroidaan Onnistamo Oy:n nettisivuihin sen hetkisen tuote- ja palvelutar-
jonnan mukaan. Kuitenkin ennen sovelluksen julkaisemista on maksujarjestelmalle ja
ajanvarauskalenterille suoritettava kattava testaus. Ennen julkaisemista ulkoasumuu-

toksia saatetaan tehda tarvittaessa.

Opinnaytetyon lapivienti oli opettava ja samalla sopivan haasteellinen. Suunnitelmat
ja maarittelyt olisi voitu tehd& paremmin, jolloin ei jaisi suuria aukkoja toteutukselle.
Siten my0s jatkokehityksen kannalta olisi valmiina hyvat alkuperéiset suunnitelmat

dokumentoitu.
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