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TIIVISTELMA

Opinnaytetyomme tydelamankumppani on Kehittyva koulu yhdistys ry, joka yll&pitdd VVantaalla Tont-
tulan nuorisokahvilaa. Yhdistys haluaa kehittd4 nuorten vaikuttamismahdollisuuksia toiminnassaan ja
opinnaytetydmme tuloksia hyddynnetdan kehittdmistydssa. Opinnaytetyémme tavoitteena on saada vas-
tauksia siithen miten nuoret mielestd&n voivat vaikuttaa Tonttulan nuorisokahvilassa ja mita vaikuttami-
nen sielld heille merkitsee. Opinndytety6 on toteutettu avoimessa yhteistydssa nuorisokahvilan ohjaaji-
en ja nuorten kanssa niin, ettd nuoret ovat olleet aktiivisia toimijoita prosessissa.

Opinnaytetyémme aineistonkeruumenetelmané on elaytymismenetelma, joka jattda hyvin tilaa nuorten

omille ajatuksille aiheesta. Elaytymismenetelmatarinan kirjoitti tydtdmme varten yhdekséntoista nuorta
ja olemme analysoineet vastaukset teemoittelemalla. Opinnaytetyémme teoreettisena viitekehyksena on
voimaantumisteoria, johon olemme peilanneet tuloksia.

Tulokset osoittavat, ettd vaikuttamisosallisuus on Tonttulan nuorille merkityksellistd. Heidan mieles-
taan tarkeinté eivat ole erilliset tapahtumat tai rakenteet vaikuttamisen mahdollistamiseksi, vaan yhtei-
son demokraattinen asenne, jossa jokaisen yksilon mielipiteitd arvostetaan. Tonttulan nuorten mielesta
vaikuttamista on se, etta tulee aidosti kuulluksi, vaikka oma ehdotus ei aina toteutuisikaan. Aito dialogi
yhteison jasenten kesken on tarkeinté.

Opinnaytetydmme tulokset liittyvat selkedsti voimaantumisen osaprosesseihin. Tuloksista voi paatella,
ettd vaikuttamisosallisuus on yhteydessa voimaantumiseen. Kokemus vaikuttamisesta aiheuttaa myon-
teisiad tunteita kuten yhteenkuuluvuuden tunnetta ja tarpeellisuuden tunnetta, seka innostusta osallistua
uudestaan. Osattomuus vaikuttamisesta nayttaa liittyvan voimaantumisen estymiseen ja aiheuttavan
nuorilla vakavia huonommuuden tunteita.

Avainsanat
vaikuttaminen, voimaantuminen, nuoret, nuorisotyo




Helsinki

(77 Metropolia

University of Applied Sciences

Degree Programme in Degree
Social Services Bachelor of Social Services
Author/Authors

Ellimari Jdppinen, Sanna Kakko, Kaisa Kuosmanen

Title

"They would need me" - Teenagers' Thoughts About Their Possibilities to Have an Influence on Their
Own Youth Cafe Tonttula

Type of Work Date Pages
Study Spring 2011 45
ABSTRACT

We carried out this study for an organisation called Kehittyva koulu (Developing School Association).
This study was conducted in a youth cafe called Tonttula which is run by Kehittyva koulu. The organi-
sation wants to develop young people's possibilities to have an influence. The purpose of this study was
to get answers to what Tonttula's teenagers thought about having an influence on things in their own
youth cafe Tonttula. We hope that Kehittyva koulu can use the results of this study when they develop
and plan their activity.

Data for this study was collected by using the method of empathy-based stories. There were 19 volun-
teers among the teenagers who wrote the stories. We analysed the stories using thematisation. Empow-
erment was this study's theoretic frame of reference.

The results showed that participation and having an influence were important to the teenagers. They
thought that the most important thing in Tonttula was the place's democratic atmosphere and respect of
others and their opinions. The teenagers thought that to be heard was to have an influence on matters,
even when their own ideas did not come true. Genuine dialogue was important.

The results have a close link with the theory of empowerment. This may indicate that participation and
influence opportunities among Tonttula's teenagers are connected to their empowerment. The experi-
ence of influencing creates positive feelings and community spirit. It makes teenagers feel needed as
well as enthusiastic to participate in activities again. However, if a teenager does not have influence
opportunities it seems that it prevents empowerment and causes feelings of serious inferiority.
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1 JOHDANTO

Yhdistyneiden Kansakuntien lapsen oikeuksien sopimus on kaikkia alle 18-vuotiaita
koskeva ihmisoikeussopimus. Siind on nelja yleisperiaatetta, joista yksi on lapsen
nakemyksen kunnioittaminen kaikissa héntd koskevissa asioissa. Sopimuksen artiklan
12 mukaan, lapselle on annettava mahdollisuus tulla kuulluksi ja ilmaista nakemyksensé
kaikissa hantd koskevissa asioissa. (YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista.) Lapsen
oikeuksien sopimus sitoo valtioita oikeudellisesti ja velvoittaa esimerkiksi muuttamaan
valtion lainsdddanndn vastaamaan sopimuksen sisdltod. Lapsen oikeuksien sopimus
soveltuu myds arjen ohjenuoraksi lapsia ja nuoria kohdattaessa. (Unicef 2010.) Lapsen
oikeus kuulluksi tulemiseen ja n&kemystensd ilmaisemiseen on my0ds taman

opinnaytetyon taustalla.

Opinnaytetyon tilaaja on Kehittyvd koulu -yhdistys ry, joka yllapitdd Vantaalla
yhteisollistd nuorisokahvilaa noin 12-18 -vuotiaille nuorille. Yhdistys haluaa kehittd&
nuorten vaikuttamismahdollisuuksia Tonttulan nuorisokahvilassa. Kehittdmistyon poh-
jaksi halutaan kuulla nuorten ajatuksia. Opinnaytetydmme tavoitteena on saada vastauk-
sia siihen miten nuoret mielestaan voivat vaikuttaa Tonttulan nuorisokahvilassa ja mita

vaikuttaminen siella heille merkitsee.

Kerddmme ja analysoimme opinndytetyémme aineiston laadullisen tutkimuksen mene-
telmia kayttaen. Aineistonkeruumenetelmaksi valitsemme eldytymismenetelman, joka
jattaa hyvin tilaa vastaajien omille ajatuksille aiheesta ja sopii merkitysten tutkimiseen
(Eskola 1997: 28-30). Aineisto analysoidaan teemoittelemalla ja tyypittelemalla. Tyon

teoreettisena viitekehyksend on voimaantuminen.

Rakenteiden kehittdminen lasten ja nuorten osallisuuden edistdmiseksi on tarkeaa.
Kuitenkaan aina ei osallistumiseen tarvita erillisid rakenteita, vaan ennen kaikkea nuorta
kunnioittavia, kuuntelemaan ehtivid ja keskusteluun halukkaita aikuisia (Aula 2007).
Kehittyva koulu -yhdistys toivoo, ettd opinndytetydmme tulokset tuovat esiin nuorten
ajatuksia vaikuttamisesta nuorisokahvilassa ja ettd ohjaavat voivat niiden avulla entista
enemman mahdollistaa juuri niitd asioita, jotka ovat kahvilan nuorille merkityksellisia.
Opinnaytetydbmme toteutetaan yhdistyksen arvojen mukaisesti tasa-arvoisessa ja avoi-

messa vuorovaikutuksessa kahvilan nuorten kanssa.



2 NUORISOTYO TOIMINTAYMPARISTONA

Tassda luvussa esittelemme opinndytetydmme toimintaympariston. Tyoeldmén
kumppanimme Kehittyva koulu -yhdistyksen toiminta ja arvopohja ovat opinndyte-
tyémme tarkeitd lahtokohtia. Laajempaan tyon kokonaisuuteen kuuluu Kkasitys
nuoruudesta, sekd suomalainen nuorisotyd arvoineen, tavoitteineen ja kasitteineen.
Nuorisotyon késitteista esittelemme opinndytetyon ja Kehittyvd koulu -yhdistyksen
toiminnan kannalta keskeisimmat. Nuorisoty6td Suomessa ohjaa nuorisolaki, jonka
tarkoituksena on tukea nuorten kasvua ja itsendistymistd, edistdd nuorten aktiivista
kansalaisuutta ja nuorten sosiaalista vahvistamista, sek& parantaa nuorten kasvu- ja
elinoloja (Nuorisolaki 27.1.2006/72 § 1). My0s esimerkiksi perustuslain kuudes pykala
velvoittaa, ettd lapsia on kohdeltava tasa-arvoisesti yksiloind ja heidan tulee saada
vaikuttaa itseddn koskeviin asioihin kehitystddn vastaavasti (Suomen perustuslaki
1999/731 § 6).

2.1 Nuoruus ja nuorisoty6

Nuoruus méaritelldén biologisena tai psykologisena kehitysvaiheena, tai sen ajankohdan
perusteella, jolloin nuori kouluttautuu ja irtaantuu perheestddn. Myos kulttuuristen
tunnusmerkkien, sosiaalisen kanssakdymisen tai juridisen aseman perusteella voidaan
maadritell& nuoruutta. Se voidaan myds nahda kokemuksellisena asiana, joka ei kytkeydy
mihinkdan ikddn tai eldmanvaiheeseen. Nuoruutta voidaan ldhestyd sen
yhteiskunnallisen tehtdvan nakokulmasta siten, ettd se ndhd&idn valmistautumisena
yhteiskunnallisiin tehtdviin, kuten tyohoén, vanhemmuuteen ja kansalaisuuteen. Eri
nakokulmat ovat osittain toisensa poissulkevia, mutta ne myods taydentévat toisiaan.
(Nivala — Saastamoinen 2007: 11.)

Nuorilla on mahdollisuus kulkea, toimia ja el&d& nuorisotyon kentilld, joissa nuorisotyon
ammatilliset tyontekijat ja vapaaehtoiset toimijat ohjaavat ja tukevat heitd nuoruuden
tehtdvissd. Juha Nieminen (2007) maéarittelee nelja nuorisotyon yleista tehtavaa, jotka
ovat sosialisaatiofunktio, personalisaatiofunktio, kompensaatiofunktio sek& resurssointi-
ja allokointifunktio. Sosialisaatio tarkoittaa nuorten liittdmista kulttuurin, yhteiskunnan
ja lahiyhteison jaseneksi. Nuoret voivat omaksua, muuttaa tai hylata nditd tarjottuja
arvoja, rooleja, kayttdytymistapoja ja toimintamalleja. Sosialisaation tarkoitus on seka
uudistaa, ettd sailyttdd. Personalisaatiofunktion tarkoitus on ohjata ja vahvistaa nuoren

ihmisen kehittymistd omaksi itsekseen. Taman toteuttaminen edellyttdd nuorisotyolta
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nuoren yksilollisyyden ja ainutlaatuisuuden, sekd jokaisessa yksilossa olevien
mahdollisuuksien tunnustamista ja tukemista. Kompensaatiofunktion ajatuksena on, etté
nuorisoty6lld autetaan myos niitd nuoria, joilla on ongelmia yhteiskuntaan liittymisessa
tai omien mahdollisuuksiensa toteuttamisessa, seka Kkorjataan tasa-arvoon ja
elaménhallintaan liittyvia ongelmia. Resurssointi- ja allokointifunktio tarkoittaa sité,
ettd nuorisotyolla pyritddn vaikuttamaan niihin voimavaroihin ja voimavarojen
suuntaamiseen, joita yhteiskunta nuorille osoittaa. Yksittdinen nuorisotyon toimija voi

samanaikaisesti toteuttaa useaa tehtdvaa. (Nieminen 2007: 1-8.)

Nuorisoty6ta tehdaan erilaisissa oppimisympéristdissd. Oppimisymparistolla on jokin
kasvatustavoite tai -tavoitteita, jotka ovat luonteeltaan sekd yleisid, kuten
yhteiskunnallisen osallistumisen lisddminen, ettd konkreettisia, kuten jokin yksittainen
taito. Oppimisymparistoja maaritelladn neljalla rakenteellisella tekijalla. Namé ovat
kohderyhmé, sosiaalimuoto, organisointimuoto ja tila. Lisdksi oppimisymparistolla on

jokin pedagoginen menetelm4 tavoitteidensa saavuttamiseksi. (Nieminen 2007: 10-11.)

2.2 Kehittyvéa koulu -yhdistys ry

Kehittyva koulu -yhdistys on poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton jarjesto, joka
tukee lasten ja nuorten yksilollisyyttd ja ihmisarvoa kunnioittavia kasvatus- ja
koulujarjestelyjd. Yhdistyksen toiminnan tarkoituksena on lis4ta tietoisuutta naista
vaihtoehdoista sekd edistdd demokratiaa ja kansalaisyhteiskunnan kehittymista
lisadmalla erityisesti lasten ja nuorten mahdollisuutta vaikuttaa heitd koskevissa
asioissa. Lisdksi yhdistys tahtoo kannustaa ja tukea nuoria osallistumaan suoraan ja
valilliseen yhteiskunnalliseen paatoksentekoon, yhdistystoimintaan ja mielipiteiden
ilmaisuun. Etenkin syrjaytymisvaarassa olevat lapset ja nuoret halutaan ottaa huomioon

kehittyvé koulu-yhdistyksen toiminnassa. (Kehittyva koulu -yhdistys ry 2010.)

Kehittyvd koulu -yhdistys toimii my6s vuonna 2005 perustetun Feeniks-koulun
kannatusyhdistyksend.  Feeniks-koulun  kautta  yhdistys  pyrkii  kehittdmaén
koulutusjérjestelmad. Taman liséksi Kehittyva koulu -yhdistys jarjestad kerhotoimintaa,
kotioppijatoimintaa ja ker&a tietokantaa Suomen kouluissa talld hetkelld kaynnissé
olevista kehittdmishankkeista ja toiminnassa olevista vaihtoehtoisista pedagogisista
toimintamalleista. Lisaksi yhdistys yllapitaa yhteisollistd nuorten viikonloppukahvilaa
Vantaan Tikkurilassa. Yhdistys toimii p&&osin vapaaehtoistydon voimin. (Kehittyva
koulu -yhdistys ry 2010.)



2.3 Tonttulan nuorisokahvila

Tonttulan nuorisokahvila toimii Vantaan kaupungin omistamassa rakennuksessa,
Tikkurilassa sijaitsevassa Tonttulan nuorisotilassa. Nuorisokahvila on  auki
viikonloppuisin noin 12-18 -vuotiaille nuorille. Kahvila on ennen kaikkea paikka, jonne
nuoret voivat tulla viettdméaén aikaa ja tapaamaan toisiaan turvallisesti. Kahvilan sosiaa-
limuoto on yhteisollinen sek& alueellinen. Organisointimuoto on pysyvamuotoinen eli
toiminta on jatkuvaa pitkalla tdhtdimelld. Nuorisokahvilassa tyéskentelee sen aukioloai-
koina vahintddn kaksi aikuista, joista ainakin toinen on kasvatus- tai sosiaalialan
ammattilainen. Kahvilasta saa siis my0s aina aikuisen keskusteluseuraa ja ammattilaisen
ohjausta erilaisissa tilanteissa. Kehittyva koulu -yhdistyksen tydmenetelmét ovat hyvin
yleisia ja jattavat tilaa ohjaajan luovuudelle, tilannetajulle ja persoonalle. Suosittuja
ajanviettotapoja kahvilassa ovat kokkaus, askartelu, tietokoneet ja erilaiset pelit.
Kahvila on pdihteeton paikka. Toiminnan tukijoina toimivat Vantaan kaupunki seka
Uudenmaan Elinkeino, litkenne- ja ympéristokeskus ELY. (Antin 2010.)

Tonttula on nuorten oma kahvila. Nuoret mieltdvat kahvilan erdanlaiseksi nuorisotaloksi
ja puhuvat useimmiten paikasta nimelld nuta. Lahtokohtana toiminnalle on se, ettd
aikuiset ja nuoret ovat tasa-arvoisessa asemassa. Aikuiset ja nuoret vastakkainasettelusta
pyritadn eroon, mika nakyy esimerkiksi sanavalintoina. Kahvilassa puhutaan kahvilan
tasa-arvoisista kayttéjista, joita sekd tyontekijat ettd asiakkaat ovat. Nuorisokahvilassa
pyritddn nuorten monipuoliseen innostamiseen ja voimaantumiseen seka koko yhteison
hyvinvointiin. Kaikki ohjaajien toiminta pyrkii siihen, ettd nuoret ottavat itse vastuuta
kahvilastaan ja jarjestavat siellda itse mieleistddn toimintaa. Esimerkiksi kahvilan
kioskista ja siihen liittyvastd kassanhoidosta vastaavat myos nuoret. Ohjaajat auttavat
nuoria hahmottamaan kahvilan saant6ja ja rajoja, sekd neuvovat ja tukevat nuoria

heidan itsendisessa toiminnassaan tarpeen mukaan. (Antin 2010.)

Yhdistys ja nuorisokahvila tekevat tiivistd yhteisty0td Vantaan kaupungin
nuorisopalveluiden kanssa esimerkiksi lastensuojeluasioissa ja turvallisuuteen liittyvissa
asioissa. Yhdistys pyrkii jatkuvasti kehittdmé&an yhteisty6tddn alueen muiden
toimijoiden kanssa. Yhteistyokumppaneita ovat esimerkiksi etsivan tyon tiimit, alueen

l&hipoliisit ja Vantaan nuorten turvatalo. (Antin 2010.)

Yhdistys on jarjestanyt nuorisokahvilatoimintaa Tonttulassa 1.1.2010 alkaen.

Ensimmainen lukukausi kevaalld 2010 kului ohjaajien tutustuessa nuoriin, Tikkurilan
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alueeseen ja lahiympéristodon seka Kkartoitettaessa toiminnan tarvetta. Toimintaan
osallistui alusta alkaen paljon nuoria ja vuoden 2010 kevét koettiin Kiireisena aikana.
Toiminnan suunnitteluun ja kehittdmiseen ei ehditty panostaa niin paljon kuin koettiin
tarpeelliseksi. Syksyn 2010 aikana toimintaa on pyritty kehittdmaan entistd enemmén
yhdistyksen arvoja ja tavoitteita tukevaksi. Nuorisokahvilassa on esimerkiksi aloitettu
nuta-kokouksiksi kutsutut nuorten ja ohjaajien yhteiset kokoontumiset, joissa suoran
demokratian periaatteella keskustellaan ja paatetd&n nuorisokahvilan asioista. Nuorten
osallistuminen, osallisuuden kokemus ja vaikuttamismahdollisuudet ovat nuorisokahvi-
lan toiminnan téarkeitd kulmakivia. Yhdistyksen tarkoitus opinndytetyémme tilauksessa
on saada nuorten &ani entistd enemman kuuluville kehitettdessa nuorisokahvilan nuorten

osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. (Antin 2010.)

2.4 Opinnaytetyon késitteet nuorisotyon ndkokulmasta

Keskeisia kasitteitd opinndytetydssamme ovat vaikuttaminen, osallisuus, demokratia ja
kansalaisuus. Aidosti demokraattinen yhteisé tarjoaa vaikuttamisen mahdollisuuden
(Vesikansa 2000: 2). Vaikutusmahdollisuus puolestaan tuottaa osallisuuden
kokemuksia, joka vuorostaan liittyy vahvasti voimaantumiseen (Siitonen 1999: 128).
Nuoruuden aikaisilla kokemuksilla on vaikutusta siihen, tuleeko henkildsta aktiivinen
kansalainen (Ahokas 2010: 3). Suomalaisen nuorisotyén yhtena tarkoituksena on jo yli
vuosisadan ajan ollut aktiiviseksi kansalaiseksi kasvattaminen (Nieminen 2009: 5).
Seuraavissa luvuissa maarittelemme opinnaytetydomme keskeiset teoreettiset késitteet

peilaamalla niitd nuoruuden kehitysvaiheeseen ja nuorten kanssa tydskentelemiseen.

2.4.1 Vaikuttaminen

Vaikuttaminen on enemmé&n kuin vain osallistumista. Vaikuttava nuori ei ole vain
osallistuja, vaan vastuunottaja, esimerkiksi puhuja tai toimija. Tavoitteena
vaikuttamisessa on muuttaa tietty asia johonkin suuntaan tai yllapitadd jotakin asiaa,
johon ollaan tyytyvaisia. Onnistuneen oman panoksen antamisesta yhteiseen asiaan voi
seurata nuorelle onnistumisen ja osallisuuden kokemus. (Gretschel 2007: 2.) Nuorten
vaikuttamisen tukeminen tarkoittaa sekd henkisida ettd materiaalisia voimavaroja.
Henkisi& voimavaroja ovat esimerkiksi nuorten ja nuoruuden arvostus, seka tietojen ja
taitojen opettaminen. Materiaalista tukea on kdytdnndssa esimerkiksi toiminnan rahoitus
ja tarvittavat valineet. (Gretschel 2002: 49.)



2.4.2 Osallisuus

Nuorten osallisuus on osallisuuden tunnetta, jonka olemassaolo tai olemattomuus
selvidd vain nuoria kuuntelemalla. Osallisuuden tunne liittyy voimaantumiseen, joka
kuvaa osallisuuden tunteessa yhdistyvéa tunnetta ja pystymistd. Vaikuttamisosallisuus
on yksi osa osallisuuden tunnetta. Siind nuorella on sek& halu vaikuttaa ettd
mahdollisuuksia ja keinoja osallistua vaikuttamiseen. (Gretschel 2007: 3.)

Lasten ja nuorten osallisuus ja vaikuttamismahdollisuudet ovat aiheita, joiden ympérilla
tehdaan kehittdmistyota kansallisella, kunnallisella ja yksikkdkohtaisella tasolla. Lasten
ja nuorten osallisuus tulee huomioida kaikissa heitd koskevissa asioissa ja palveluissa,
kuten peruspalveluissa, oppilaitoksissa, lastensuojelussa ja nuorisotydssa. Esimerkiksi
vuonna 2006 voimaan tullut uusi nuorisolaki velvoittaa kuntia kuulemaan nuoria heita
koskevassa kunnallisessa paatoksenteossa (Nuorisolaki 2006/72 § 8). Osallisuuden ja
vaikuttamismahdollisuuksien  kehittamiseksi on  kdynnissd useita hankkeita.
Padkaupunkiseudulla esimerkiksi Vantaan kaupunki on luonut mallin kahdeksantoista
kohdan toimintaohjelmasta lasten ja nuorten osallisuuden edistdmiseksi. Vantaan
osallisuusmallissa lasten ja nuorten vaikuttamismahdollisuuksia kehitetddn muun
muassa kehittdmalla oppilaskuntatoimintaa, nuorisotalotoimintaa, nuorisovaltuuston

toimintaa ja demokratiakasvatusta kouluissa. (Lasten ja nuorten Vantaa 2010.)

2.4.3 Demokratia

Demokratia on kansanvaltaa. Demokratiassa on kysymys siitd, ettd ihmiset voivat
vaikuttaa omaan eldmadnsa sekd yhteisdjen ettd yhteiskunnan kehittdmiseen.
Demokraattinen  kulttuuri  on osallistumisen kKkulttuuria, jossa jokaisen yksilon
mielipiteille ja kokemuksille annetaan arvoa. Demokraattisessa yhteisossa jarjestetaan
kokouksia tai tapaamisia, joissa jarjestyneesti ja valmistellen keskustellaan ja sovitaan
asioista. Demokraattisen ja yhteisollisen toimintakulttuurin rakentuminen nuorisotilassa
riippuu ratkaisevasti siitd, kuinka tarkedna aikuiset pitdvat nuorten kuulemista ja
vaikuttamismahdollisuuksia. Demokraattisen toimintakulttuurin ominaisuuksia ovat
esimerkiksi yksilon kunnioittaminen, jokaisen yksilon osallistumisen edistdminen,
toimiva keskustelukulttuuri, tehokas tiedottaminen seka se, ettd demokratialle on varattu
tarpeeksi aikaa ja voimavaroja. (Vesikansa 2000: 1-4.) Tasa-arvoa korostavan

demokratiakasityksen takana on sosiaalipedagoginen ajatus, jonka mukaan ihminen
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kehittyy yhteiskunnallisena toimijana vain osallistumalla monipuolisesti erilaiseen

yhteisOlliseen ja yhteiskunnalliseen toimintaan (Vesikansa 2007: 10).

2.4.4 Kansalaisuus

Kansalaisuuden tarkasteleminen on ajankohtaista suomalaisessa yhteiskunnassa.
Kansalaisuuden kasitettd ja ilmenemismuotoja tarkastellaan seka yhteiskunnallisessa
keskustelussa ettd tieteellisissé tutkimuksissa. Kansalaisuutta ja siihen liittyvia kasitteita
tarkastelemalla on pyritty tavoittamaan 2000-luvun kansalaisuutta ja sen merkitysta
yksilon, yhteisojen ja yhteiskunnan nakdkulmasta. Keskeiseksi teemaksi on noussut
osallisuuden kokemuksen ja osallistumisen muotojen pohdinta, subjektiivisen
kansalaisuuden tavoittaminen. Aktiivisen kansalaisuuden edistdminen ja varsinkin
nuorten kansalaispatevyyden tukeminen néhdaan keskeisend haasteena. (Komonen
2009: 49.)

Vesikansan (2000) mukaan kansalainen on yhteiskunnallisen muutoksen agentti, joka
esimerkiksi tiedostaa, ettd oma hyvinvointi on yhteydessé muiden ihmisten
hyvinvointiin. Tallainen kansalainen myods valittdd kanssaihmisistdén, uskoo omiin
mahdollisuuksiinsa ja rohkenee herattdd keskustelua tarkedksi kokemistaan asioista seké
on sisaistanyt demokratian keskeisend arvona ihmisten vélisessa kanssakdymisessa ja

yhteiskunnallisessa eldméssé. (Vesikansa 2000: 14.)

Tunne kansalaisuudesta on hyvin henkilokohtainen ja se muodostuu ihmisen suhteesta
muihin ihmisiin seka hanen kokemuksistaan ympardivassa yhteiskunnassa. Nayttaa
siltd, ettd lapsuuden ja nuoruuden kokemuksilla on merkittava vaikutus siihen, tuleeko
henkilosta aktiivinen kansalainen. Lasten ja nuorten osallisuus yhteiskunnallisessa paa-
toksenteossa ja heidan mahdollisuutensa vaikuttaa itsedan koskeviin asioihin jo nuorina,
vaikuttavat heidan mydhempaan aktiivisuuteensa aikuisina kansalaisina. (Ahokas 2010:
3)

3  VOIMAANTUMISTEORIA

Voimaantuminen on k&innds englanninkielisestda termistd empowerment. Suomen
kielestd ei ole 10ytynyt empowerment-kasitteelle vakiintunutta kaannostd, vaan se on

kaannetty muun muassa valtaistumiseksi tai valtaistamiseksi, voimavaraistamiseksi,
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voimaantumiseksi tai toimintavoiman lisdantymiseksi. (Kuronen 2004: 277.) Téssa

opinnédytetyossa kaytimme termid voimaantuminen.

Juha Siitonen (1999) madrittelee voimaantumisen ihmisesta itsestdan lahtevang,
henkilokohtaisena ja sosiaalisena prosessina, jota toinen ihminen ei voi tuottaa.
Prosessiin vaikuttavat toimintaympériston olosuhteet, minka takia voimaantuminen voi
tapahtua jossain ympdristossd todenndkdisemmin kuin jossain toisessa. VVoimaantunut
ihminen on itse itseddn madradvé, omat voimavaransa loytanyt ja ulkoisesta pakosta
vapaa. (Siitonen 1999: 82-93.)

Marjo Kuronen (2004) Kirjoittaa sosiaalitydn ja voimaantumisen yhteyksistd. Hénen
mukaansa eri Kirjoittajien ja suuntausten vélillda on nakemyseroja voimaantumisen
kasitteestd sosiaalitydssé. Yksimielisid ollaan siitd, ettd voimaantumisessa on kyse
prosessista, jossa ihmiset voivat parantaa oman eldménsa hallintaa ja kontrollia.
(Kuronen 2004: 278-279.)

Salme Mahlakaarto (2010) toteaa tutkimuksessaan sosiaalisen vuorovaikutuksen ja tuen
olevan tarkeitd yksilon voimaantumisen kannalta. Toisaalta yksild ja sosiaalinen
ymparistd vaikuttavat voimakkaasti toisiinsa. Mahlakaarto toteaa lisaksi yksilén
voimaantuvan ymparistdssa, jossa korostuvat osallisuuden, arvostuksen ja hyvéaksynnén
kokemukset, ja ettd yksilon voimaantumiseen yhteisdssa liittyy yksilon mahdollisuus
aktiiviseen osallistumiseen ja vaikuttamiseen. YKksilon voimaantumiseen organisaatiossa
vaikuttaa koko organisaation toimintajarjestelma, kuten kokeeko yksilé osallisuutta ja

tasapuolisuutta yhteisossa. (Mahlakaarto 2010: 30.)

3.1 Voimaantumisen premissit

Siitosen (1999: 161-164) mukaan voimaantumisteoria koostuu viidesta eri premissistéa

eli lahtékohdasta, jotka yhdessa muodostavat teorian ihmisen voimaantumisesta.

1. premissi: voimaantuminen on henkilokohtainen ja sosiaalinen prosessi; voi-

maa ei voi antaa toiselle.

Voimaantuminen on ihmisestd itsestddn lahtevd, henkilokohtainen ja sosiaalinen
prosessi. Toinen ihminen ei Vvoi tuottaa voimaantumista. Luontevimmin

voimaantuminen tapahtuu kontekstissa, jossa ihminen voi tuntea olonsa turvalliseksi,
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itsenséd hyvaksytyksi ja tasa-arvoiseksi muiden kanssa. Voimaantuneen ihmisen
ominaisuuksia on vaikea maéritelld, koska voimaantuminen ilmenee eri ihmisissa eri
tavoin. (Siitonen 1999: 93.)

2. premissi: voimaantuminen on ihmisesta itsestdan lahtevéa prosessi, jota
jasentavat padmaarat, kykyuskomukset, kontekstiuskomukset ja emootiot seké

naiden sisdiset suhteet.

Voimaantumisen osaprosessit ovat yhteydessd toisiinsa. Esimerkiksi hyvéaksynnén
kokeminen voi vaikuttaa ilmapiirin vahvistumiseen. Osaprosessit voivat vaikuttaa
moniulotteisesti toisiinsa, mutta niill& ei ole selvaa syy—seuraussuhdetta. (Siitonen 1999:
117-118.) Esittelemme voimaantumisen osaprosessit kuviossa 1, ja kuvaamme niit4

tarkemmin luvussa 3.2.

3. premissi: voimaantuminen vaikuttaa katalyytin tavoin sitoutumisprosessiin:
vahva katalyytti (empowerment) johtaa vahvaan sitoutumiseen ja heikko

katalyytti (disempowerment) johtaa heikkoon sitoutumiseen.

Katalyytti-idea selvittdd teoreettisia oletuksia voimaantumisesta ja siitd kuinka
voimaantuminen toimii katalyyttina sitoutumisprosessissa. Liséksi siind tuodaan esille
se, ettd voimaantumisella ja sitoutumisella on vaikutusta toisiinsa. Sisdinen
voimantunne eli voimaantuminen johtaa sitoutumiseen. Voimaantumaton ihminen ei
koe voivansa asettaa paamaaria ja hanen kyky- ja kontekstiuskomuksensa voivat olla
heikkoja. Vahvasti voimaantunut ihminen on sitoutunut ja hyvinvoiva. (Siitonen 1999:
158-160.)

4. premissi: voimaantuminen on yhteydessa ihmisen hyvinvointiin.

Siitonen (1999: 162) tarkoittaa tassé kohdassa hyvinvoinnilla sek& yksilon ettd ryhmén
hyvinvointia, joka siséltdd fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin. Siitosen

voimaantumisteoria antaa jokaiselle vapauden maaritelld itse mit& hyvinvointi on.

5. premissi: voimaantuneisuus ei ole pysyva tila.

Ymparistolld on vaikutusta voimaantumiseen. Kontekstista riippuen ihminen voi kokea

olevansa  voimaantunut tai  voimaantumaton. Jos  kontekstiuskomuksissa,
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kykyuskomuksissa, padmadrien asettamisessa tai emotionaalisissa kokemuksissa
tapahtuu muutoksia, voimaantuneisuudenkin tila muuttuu. Voimaantuminen ei siten ole
pysyva tila. (Siitonen 1999: 164.)

3.2 Voimaantumisen osaprosessit

Siitonen (1999: 118) jaottelee voimaantumista jasentavat osaprosessit neljaan eri
kategoriaan. Kategorioita ovat padmadrat, kykyuskomukset, kontekstiuskomukset ja
emootiot. Kuhunkin kategoriaan kuuluu useampi osaprosessi. Seuraavassa alaluvuissa

kuvataan lyhyesti ndiden osaprosessien keskeinen sisélto.

3.2.1 Paamaarat

Tulevaisuuden unelmien vapaa asettaminen on voimaantumisen kannalta ratkaisevan
tarkedd. Tahan vaikuttavat henkilokohtaisten padmaarien asettaminen ja osallistuminen
yhteisten padmadrien asettamiseen, halu ymmaértdmiseen sekd halu menestya.
Voimaantumisen kokemuksen kannalta keskeistda on mahdollisuus itse vaikuttaa
paamaarien asettamiseen. Vapaus on erittdin tarked asia ihmisen voimaantumisen
tavoittamiseksi. Valinnanvapaus, vapaaehtoisuus, itsemaaradminen ja autonomisuus
ovat vapauden lahikasitteitd ja ne ovat voimaantumisen pohtimisen kannalta keskeisia
termejd. Voimaantumiseen vaikuttaa ratkaisevasti se, ettd toiminta perustuu
vapaaehtoisuuteen. Arvot, muun muassa Vvapaus, Vvalinnanvapaus, itsendisyys,
turvallisuus ja vastuu, liittyvat l&heisesti sisdiseen voimantunteeseen. Esimerkiksi
turvallisuus on perusarvo, jolla on suuri vaikutus voimaantumisprosessin alkuvaiheessa
ja pyrittdessa uusiin padadmaariin. Valinnanvapaus ja oikeus maaratd oman eldman
suunnasta ovat myds merkityksellisid asetettaessa paamaaria, joten niillakin arvoilla ja

oikeuksilla on vaikutusta voimaantumisen kokemisessa. (Siitonen 1999: 119-129.)

3.2.2  Kykyuskomukset

Minakasitys on Siitosen (1999) mukaan voimaantumisprosessissa tarkea siksi, etta
ihmisen Kkasitys itsestddn vaikuttaa siihen, millaiset odotukset hénelld on
tulevaisuudestaan. Omien voimavarojen realistinen ymmartdminen on suhteessa siihen,
minkalaisia tavoitteita asettaa tulevaisuudelle. Itseluottamus, itsetunto ja itsearvostus
ovat osittain paallekkaisia kasityksid. Niiden rakentumiseen vaikuttavat ainakin
toimintaymparistd ja hyvaksyva ilmapiiri. Onnistumisen kokemukset tuovat

itseluottamusta ja itsearvostusta. Kun ihminen arvostaa itsedén, itsetunto paranee.
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Kaikissa naissé prosesseissa ihminen kokee voimaantumista. Tehokkuususkomukset ja
itseséately ovat yksi osa voimaantumisprosessia. Uskomukset omista kyvyistd ja
tehokkuudesta vaikuttavat ihmisten tekemiin valintoihin ja siihen, kuinka paljon he
tekevat tyotd asettamiensa paamaéarien eteen ja miten he kayttadytyvéat kun kohtaavat
ongelmia. Kun ihminen uskoo omiin kykyihinsd, tyoskentely on tehokasta. Vastuun
ottaminen ja kantaminen ovat Siitosen (1999) mukaan tdrked osa
voimaantumisprosessia. Kun ihminen ottaa vastuuta saavuttaakseen itse asettamansa
paamaardt ja saavuttaa ne, tuo se onnistumisen kokemuksia. Tdman onnistuttua ihminen
on voimaantuessaan valmis kantamaan vastuuta monenlaisissa yhteyksissd. Koska
voimaantuminen on henkilokohtainen ja sosiaalinen prosessi, vastuun ottaminen
yhteisistd asioista tuottaa myds voimaantumista. Tat4 edesauttaa hyvéksyva, turvallinen
ja tasa-arvoinen ymparist0. Henkilokohtaisella vastuun ottamisella ja voimaantumisella
on vahva yhteys toisiinsa. (Siitonen 1990: 130, 136-142.)

3.2.3 Kontekstiuskomukset

Hyvéksyntdd voi kokea sekd itsed ettd muita kohtaan. Kun saa kokea itsensa
hyvaksytyksi ja tervetulleeksi, vaikuttaa se positiivisesti voimavarojen vapautumiseen.
Kannustaminen, arvostus ja turvallinen ilmapiiri saavat ihmisen tuntemaan itsensé
hyvéaksytyksi. Itsensd ja toiset hyvéksyva ihminen toimii rohkeammin ja oma-
aloitteisemmin kuin henkild, joka ei hyvéksy itseddn. Luottamus, kunnioitus ja arvostus
tuottavat yhteison uusille jasenille vahvistavaa ilmapiiria. Kun ihminen kokee
arvostusta ja kunnioitusta, hédn haluaa toimia luottamuksen arvoisesti. Luottamuksen
arvoiseksi tuleminen saa ihmisen tuntemaan itsensa hyvaksytyksi, mik& vaikuttaa

positiivisesti sisaiseen voimantunteeseen. (Siitonen 1999: 144-151.)

lImapiirilld on laheinen yhteys voimaantumiseen. Kun ilmapiiri on turvallinen, avoin,
kannustava, arvostava ja hyvaksyva, niin silld on positiivinen vaikutus hyvinvointiin,
joka taas mahdollistaa voimaantumisen tunteen. Toimintavapaus mahdollistaa ihmisen
luovuuden ja muiden voimavarojen kéaytdén. Vaikka toimintaymparistdé olisi
ominaisuuksiltaan voimauttava, voimaantuminen on kuitenkin henkilokohtainen
prosessi, jota eivat voi tuottaa ennalta méaritellyt ominaisuudet. Autenttisuus eri
tilanteissa ja aitouden kokeminen vapauttavat voimavaroja, joilla on merkitysta siséisen
voimantunteen rakentumisessa. Yhteistoiminta, kollegiaalisuus ja tasa-arvoisuus ovat

merkityksellisid voimaantumisprosessin kannalta. Luonteva ja vapaasta tahdosta
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toteutuva yhteistoiminta kollegiaalisessa ympaéristossa voi poistaa ennakkoluuloisuutta,

joka on yksi estava tekija voimaantumisessa. (Siitonen 1999: 144-151.)

3.2.4 Emootiot

Saateleva ja energisoiva toiminta sijoittuvat emootiot -kategoriaan voimaantumisen
osaprosesseissa. Kun ihminen arvioi onko hanelld mahdollisuus asettaa ja saavuttaa
paamadriadn omista lahtokohdistaan, han kayttd4 emootioiden antamia vihjeitd ja tietoa
turvallisuudesta, hyvaksynnastda ja ilmapiiristi muodostaessaan  kyky- ja
kontekstiuskomuksia. Positiivisen latauksen tunnusmerkkeja ovat ilon ja riemun tunteet.
Ne ovat keskeisid voimaantuneen ihmisen sekd yhteison piirteitd. Positiivinen lataus
lisad voimavaroja, lisdd innostuneisuutta ja antaa energiaa. Toiveikkuus vapauttaa
voimavaroja seka lisaa yksilon omaa positiivista latausta. Toiveikas ihminen ei luovuta
helpolla eikd masennu epdonnistumisten tai haasteiden edessa. Toiveikkuus antaa
mahdollisuuden pyrkid padmaériin ja siten voimauttaa ihmistd. Onnistumisen
kokemukset ovat voimaantumisen kannalta erittdin tarkeitd. My0ds epaonnistuminen voi
olla voimauttavaa, jos se tapahtuu turvallisessa ilmapiirissa. Kun ilmapiiri on
turvallinen, ihminen uskaltaa ottaa riskejé ja kokeilla uutta. Epaonnistuminen voi olla
sellaisessa ilmapiirissa yhteinen oppimiskokemus. Jotta ihminen saavuttaisi
onnistumisen kokemuksia, hanen olisi uskottava itseensd ja asioihin, joita tekee.
Eettisyys ja voimaantuminen ovat yhteydessd toisiinsa. Voimaantumiseen pyritaan
siten, ettd annetaan henkildiden subjektiiviselle kokemukselle tilaa. Valittaminen,
rakentava kuuntelu ja hyvaksynta yhdistavat eettisyytta ja voimaantumista. (1999: 151
157.)
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KUVIO 1: Voimaantumisen osaprosessien moniulotteinen keskindinen yhteys (Siitonen
1999: 158).

3.3 Voimaantuminen opinndytetyon ndkokulmasta

Opinnaytetydomme tavoitteena on saada vastauksia siihen miten nuoret mielestaan
voivat vaikuttaa Tonttulan nuorisokahvilassa ja mitd vaikuttaminen sielld heille
merkitsee. Kehittyvd Koulu -yhdistyksen tarkoituksena on, ettd tuloksia voidaan
jatkossa hyddyntdd muun muassa, kun pohditaan nuorten osallistumista ja sitoutumista
kahvilan toiminnan suunnitteluun. Siten voimaantumisteoria, jonka keskeisid osa-alueita

ovat esimerkiksi osallistuminen yhteisten pddméaérien asettamiseen, vapaaehtoisuus ja
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vastuunotto, sopii opinndytetydhon, jota voidaan hyddyntdd tulevan toiminnan

suunnitteluun.

Siitonen (1999: 187-189) toteaa voimaantumisteorian olevan mahdollinen viitekehys
tehtdessa ihmisen hyvinvointia, jaksamista ja voimavaroja edistdvaa tutkimusta ja
toteutettaessa niihin liittyvia hankkeita. Han arvioi, etta teoriaa voidaan yrittaa
hyodyntdd myos sellaisissa tutkimuksissa, joissa pyritadn selvittdméaan, mitd voitaisiin
tehdd ihmisen voimaantumisen mahdollistamiseksi tietyssa toimintaympéristossa, ja etta
teorian pohjalta voidaan myos tutkia voimaantumista estdvid kokemuksia. Siitonen
ehdottaa, ettd tutkimuksessa voitaisiin talldin selvittdd, voiko ihminen asettaa vapaasti
paamadaria, mahdollistuuko niiden saavuttaminen, kokeeko ihminen itsensé kykenevéksi
saavuttamaan paamadrédnsa ja millaista tietoa emootiot antavat ihmisten valisesta
vuorovaikutuksesta. Siitonen viittaa myos Ihmisoikeuksien julistukseen. Hén toteaa,
etteivat julistuksessa esitetyt oikeudet ja vapaudet Kkehittyd ja kayttdd muun muassa
ihmisen ominaisuuksia, jarked ja kykyja sekd tyydyttdd henkisid ja muita tarpeita
toteudu, ellei toimintaymparistosséd kiinnitetd riittdvasti huomiota myds ihmisen
voimaantumiseen ja siihen liittyviin osaprosesseihin. (Siitonen 1999: 190.) Peilaamme
opinnaytetyon tuloksia voimaantumisen osaprosesseihin. Tulokset esitimme luvussa

viisi.

4 OPINNAYTETYON ASETELMA

Tassa luvussa esittelemme opinndytetydomme tutkimuksellisen asetelman, johon
kuuluvat opinndytetydmme tavoitteet ja niistd johdetut tutkimuskysymykset. Esitte-
lemme ja perustelemme myos aineistonkeruuseen valitsemamme eldytymismenetelman

kayton seka aineiston analyysiin valitut menetelmét.

Kehittyvd koulu -yhdistyksen toiveena on, ettd opinndytetydmme tuloksia voidaan
hyodyntdd toiminnan suunnittelussa ja nuorten vaikuttamismahdollisuuksien
kehittamisessd. Omat kehittdmisehdotuksemme esitdmme erillisesséd alaluvussa
johtopééatosten yhteydessd, jotta ne olisivat helposti hyddynnettavissé. Opinnéytetyd on
tehty yhdistyksen arvojen mukaisesti avoimessa vuorovaikutuksessa nuorten kanssa.

Nuorten kanssa tyoskentelystd kerromme enemman tydomme pohdinnan yhteydessé.
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Olemme sopineet opinnédytetydn tekemisesta Kehittyva koulu -yhdistyksen hallituksen
puheenjohtaja Patrick Sandstromin kanssa. Koska yhdistys toimii tiiviissé yhteistydssa
Vantaan kaupungin kanssa, olemme hakeneet tutkimusluvan myés Vantaan kaupungin
nuorisopalveluista. Olemme tiedottaneet asiasta nuorisokahvilassa kayvien alaikaisten

nuorten huoltajia opinndytetydstamme.

4.1 Opinnéytetyon tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetydbmme tavoite on asetettu vastaamaan tydeldmakumppanimme Kehittyva
koulu -yhdistyksen tarpeeseen. Yhdistyksen tavoitteena on kehittdd nuorten vaikutta-
mismahdollisuuksia Tonttulan nuorisokahvilassa ja kehittdmistyon pohjaksi on tarpeel-

lista kuulla nuorten ajatuksia ndiden omista vaikuttamismahdollisuuksista Tonttulassa.

Opinnaytetydmme tavoitteena on saada vastauksia siihen, miten nuoret mielestaan voi-
vat vaikuttaa Tonttulan nuorisokahvilassa ja mita vaikuttaminen siella heille merkitsee.
Taman tavoitteen saavuttamiseksi olemme muodostaneet nelja tarkentavaa tutkimusky-
symystd, joiden perusteella olemme suunnitelleet aineiston kerdamisen ja joihin lah-
dimme hakemaan vastauksia aineiston analyysilla. Ensimmaéinen kysymyksemme on,
missa tilanteessa vaikuttamista voi mahdollisesti tapahtua tai olla tapahtumatta Tonttu-
lan nuorisokahvilassa. Toinen kysymys on, mik& mahdollistaa tai mik& estdd vaikutta-
mista. Kolmas kysymys on, mité tunteita vaikuttamistapahtumaan liittyy ja neljas kysy-

mys on, mité ajatuksia vaikuttamistilanne heratti myéhemmin.

Teoreettisena viitekehyksend opinndytetydssamme on voimaantumisteoria. Voimaan-
tuminen liittyy erityisesti tavoitteemme jalkimmaiseen osaan, eli vaikuttamisen merki-
tyksen tutkimiseen. Kehittyvd koulu -yhdistyksen toiminnan tarkoituksena on, etta
Tonttulan nuorisokahvila ymparistona olisi nuorille ja aikuisille voimaantumista mah-
dollistava ympéristd. Tulosten peilaaminen voimaantumisteoriaan ja johtopéaatosten se-
k& kehittdmisehdotusten tekeminen sen pohjalta tukee yhdistyksen tavoitetta ja tdméan
opinnaytetydn hyodynnettavyyttd yhdistyksen toiminnassa.

4.2 Elaytymismenetelmd ja aineiston kerdaminen

Valitsimme aineistonkeruumenetelmaksemme eldytymismenetelman.
Elaytymismenetelmé& on laadullisen tutkimuksen aineiston hankinnan menetelmd, jossa

vastaajat voivat vapaasti tuottaa kasityksensa tutkittavasta asiasta (Eskola 1997: 28).
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Eskolan (1997: 30) mukaan eldaytymismenetelmé& toimii ilmién kartoittamisessa hyvin.
Sen tavoitteena on valaista kyseesséd olevan asian merkitystd. Nama ovat juuri niité asi-
oita, joihin opinnaytetydllamme pyrimme hakemaan vastauksia. Elaytymismenetelma
sopii myos Kehittyva koulu -yhdistyksen arvoihin, silla se pyrkii séilyttdmaan vastaaji-
en toimintavapauden ja luovuuden. Vaihtoehtona eldaytymismenetelmélle pohdimme
muun muassa haastattelujen tekemistd. Haastattelu on perusmenetelmé, joka sopii mo-
nentyyppisiin tilanteisiin, kuten kuvailevan tiedon kerddmiseen ryhman arvoista tai kay-
tannoistd, seka kun halutaan kartoittaa tutkittavaa aihetta. (Metsémuuronen (2006: 111-
119). Uskomme, ettd myds haastattelemalla olisimme voineet saada vastauksia opin-

naytetyomme tutkimuskysymyeksiin.

Painavin syy eldytymismenetelmén valintaan verrattuna haastatteluun on sen eettinen
ongelmattomuus, seké se, ettd se soveltuu erityisen hyvin kaytettavéksi silloin, kun ha-
lutaan saada kuvauksia tutkittavan aiheen merkityksesta (Eskola 1997: 14, 30). Eettiset
kysymykset ovat olleet meille erittdin keskeisid koko opinndytetydprosessin ajan. Ai-
heen merkityksen tutkiminen taas liittyy olennaisesti opinndytetydémme teoreettiseen
viitekehykseen, voimaantumiseen. Elaytymismenetelman eettisia kysymyksia ja valin-

tojamme pohdimme tarkemmin alaluvussa 4.2.3.

Eldaytymismenetelmdssd vastaajia pyydetdan Kkirjoittamaan pieni tarina annetusta
kehyskertomuksesta. Tarinoissa vastaaja vie mielikuvituksensa avulla eteenpdin
kehyskertomuksessa esitettya tilannetta, tai kuvailee, mitad sitd ennen on saattanut
tapahtua. Eldaytymismenetelméatarinat eivat vélttdmattd ole kuvauksia todellisuudesta,
vaan tarinoita siitd, mik& saattaa olla mahdollista, ja mitd eri asiat merkitsevét.
Menetelméan kaytossd keskeistd on kehyskertomusten muuttaminen niin, ettd samasta
kehyskertomuksesta on vahintédan kaksi erilaista versiota, joissa jokin keskeinen asia on

muutettu. Vastauksia analysoidaan rinnakkain. (Eskola 1997: 5-6.)

4.2.1 Kehyskertomus ja sen muotoilu

Kehyskertomuksen muotoilu on eldytymismenetelman kaytossa ratkaiseva vaihe, silla
onnistuneella kehyskertomuksella saadaan todenndkoisesti kayttokelpoista aineistoa
(Eskola 2007: 76). Eskolan mukaan usein pidetddn hyvéana lyhyttd ja napakkaa
kehyskertomusta, silla pitkissd kehyskertomuksissa vastaajat usein kiinnittavéat
huomiotaan erilaisiin asioihin. Eskola ohjeistaa kehyskertomuksen laatijaa pohtimaan

kehyskertomuksen muotoa ja vihjeitd tarkasti. Kehyskertomuksen laatimisessa tulee
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pohtia, pyytddkod vastaajaa eldytymddn mindmuodossa vai jonkun toisen hahmossa.
Liséksi tulee harkita mité vihjeit4 vastaajalle haluaa antaa ja kuinka suoraan kysymyksia
kysyy. Kehyskertomuksessa voi tehdd kysymyksia tai upottaa kysymykset tarinaan ja
toivoa, ettdA ne nousevat vastauksissa esille. (Eskola 2007: 76-78.)

Kehyskertomuksemme muotoutui seuraavanlaiseksi:

Kuvittele, ettd tulet Tonttulan nutalle viettdma&n iltaa. Nutalla tehddén
jotakin, jossa sin& et ole/olet mukana vaikuttamassa. Mité tehddén? Milta
sinusta tuntuu? Mita ajattelit illan tapahtumista kotona? Kirjoita tasta pieni
tarina. Tarinan ei tarvitse olla oikeasti tapahtunut, vaan voit kuvitella illan
tapahtumat.

Kehyskertomus on muotoiltu tuottamaan vastauksia tutkimuskysymyksiimme ja sita
kautta vastaamaan opinndytetydmme tavoitteeseen. Opinndytetydmme tavoitteena on
saada vastauksia siithen miten nuoret mielestadn voivat vaikuttaa Tonttulan nuorisokah-
vilassa ja mitd vaikuttaminen sielld heille merkitsee. Emme halunneet mitenk&an
maadritell& valmiiksi sitd, onko vaikuttaminen myoénteinen vai kielteinen kokemus, joten
paadyimme sanavalintaan “olet mukana vaikuttamassa”, eikda esimerkiksi “saat
vaikuttaa”. Emme myodskaan halunneet etuké&teen maarittad sitd, mita vaikuttaminen on,
siksi pyyddmme nuoria keksimdan itse vaikuttamistapahtuman. Kysymykselld mita
tehdaan?” on siis tarkoitus saada tietoa siitd, minkélaiset asiat ja tekemiset ovat nuorten
mielestd vaikuttamista. Kysymykselld ”miltd sinusta tuntuu?”” on tarkoitus saada tietoa
siitd, onko vaikuttamistapahtuma mielekas, vai koetaanko se jotenkin kielteisesti, ja mi-
td tunteita siihen vyleisesti liittyy. Kysymyksellda “mitd ajattelit illan tapahtumista
kotona?” on tarkoitus saada tietoa siitd, mitd merkitystd vaikuttamistapahtumalla
nuorelle on, ja onko se jotenkin merkittdva osa hanen paivaansa. Pyrimme muodosta-
maan kehyskertomuksesta sellaisen, etta silla saatuja vastauksia olisi mahdollista tar-
kastella voimaantumisteorian valossa. Varsinkin kokemukseen liittyvét tunteet ja koke-
muksen subjektiivinen merkitys liittyvat voimaantumisen osaprosesseihin, joiden va-

lossa tdmén opinnaytetydn tuloksia tarkastellaan.

Kehyskertomuksemme on lyhyt, eika siind ole montaa avainsanaa, jotka johdattelisivat
nuoria vastauksissa eri suuntiin. Avainsana on vaikuttaminen, jota paitimme vielé

korostaa alleviivaamalla.

Eskola (2007: 19) suosittaa testaamaan kehyskertomusta ennen varsinaisen aineiston

kerd&mistd, jolloin jo muutama vastaus antaa viitetta siitd, mitd asioita kohderyhman
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vastaajat poimivat kehyskertomuksesta esille. Testasimme kehyskertomusta neljén
nuoren kanssa ja koevastausten perusteella teimme viel& muutamia muutoksia.
Testiversiossa emme kysyneet suoria kysymyksid, jolloin testivastaukset jaivat hyvin
Iyhyiksi. Niisséd lahinnd kerrottiin esimerkki vaikuttamistapahtumasta. Testauksen
perusteella paatimme lisata kehyskertomukseen suoria kysymyksid laajentamaan

vastauksia.

Eskolan (2007: 19) mukaan eldytymismenetelmaaineistoa voi keratd esimerkiksi A4-
kokoisella paperilla, jonka ylédreunaan on kirjoitettu kehyskertomus, jolloin loppuosa
paperista on vastausta varten ja vastaamista voi jatkaa tarvittaessa paperin
kaantopuolelle. Halusimme tarjota nuorille eri vaihtoehtoja vastaamiseen sen varalta,
ettda kasin Kkirjoittaminen tuntuisi heistd vaikealta. Tarjosimme muun muassa
mahdollisuutta Kirjoittaa vastaus tietokoneella, tai sanella se meille tai muulle
henkildlle. Sanelussa on otettava huomioon se, ettd vastaajan henkil6llisyys paljastuu
kirjoittajalle. Tdm& on kuitenkin vain yksi vaihtoehto, jonka nuori voi halutessaan
valita. Suurin osa nuorista halusi kirjoittaa vastauksensa kasin ja loput tietokoneella.

Kaikki nuorisokahvilan vakituiset kévijat puhuvat suomea niin hyvin, etta heille sopi
osallistua suomenkielelld. Jos tarvetta olisi ollut, olisimme selvittdneet
osallistumismahdollisuuksia omalla &idinkielellda tai muulla hyvin hallitulla kielella.
Ajatuksenamme oli, ettd tarvittaessa selvitimme vaihtoehtoja vastata eri kielella

esimerkiksi nuoren suostumuksella héanen oppilaitoksensa kautta.

4.2.2 Kehyskertomuksen toimivuuden arviointi

Jo testausvaiheen jélkeen olimme tietoisia siitd, ettd kehyskertomuksemme ei ollut
kovin helppo ja ettd vastaajat saattaisivat tulkita sen eri tavoilla. Nuorten Kirjoittamista
tarinoista kuitenkin l16ytyi vastauksia kysymyksiimme ja yhdekséntoista tarinan aineisto
saavutti  kylladntymispisteensd  niin, ettd  alkuperdinen  arviomme  noin

kahdestakymmenesta vastauksesta osoittautui riittavaksi.

Lopulta osoittautui, ettd nuoret olivat ymmartaneet kehyskertomuksen juuri niin kuin
olimme sen tarkoittaneet. Eroavaisuudet ovat lahinnd siing, ettd nuoret olivat
vastauksissaan painottaneet jonkin verran eri alueita kehyskertomuksesta. Toiset olivat
esimerkiksi keskittyneet enemmén kuvailemaan tuntemuksiaan ja toiset tekemista.

Useimmat nuoret olivat vastauksissaan keksineet esimerkin tapahtumasta tai
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tekemisestd, kertoivat mita itse tekivat ja miltd se tuntui sekd& pohtivat tapahtumasta
herdnneitd ajatuksia. Nuorten vastauksissa painottuivat vaikuttamisen merkitykseen
liittyvét asiat, kuten tunteet ja herénneet ajatukset, mutta vastauksia I0ytyi kaikkiin
tutkimuskysymyksiin.  Kerddm@mme  aineisto  vastasi  hyvin  asettamiimme

tutkimuskysymyksiin ja nain ollen voimme pitdé kehyskertomusta onnistuneena.

4.2.3 Elaytymismenetelman eettiset kysymykset

Eskolan (1997) mukaan elaytymismenetelma soveltuu kaytettavéksi hyvin silloin, kun
pyritdédn minimoimaan tutkimuksen eettisia ongelmia, silld eldytymismenetelma antaa
vastaajille mahdollisimman vapaat kadet kertoa ajatuksensa tutkittavasta asiasta ilman
tutkijan vaikutusta. Eldytymismenetelmd on monia muita tiedonhankintamenetelmia
ongelmattomampi eettisten kysymysten osalta. (Eskola 1997: 14.) Tdman huomioimi-
nen on meille térkedd, silla teemme opinndytety6tdmme péaéasaéantoisesti alaikaisten

nuorten parissa ja tahdomme olla tarkkoja tydbmme eettisesta turvallisuudesta.

Elaytymismenetelmésséd vastaajaa ei pakoteta ilmaisemaan itsedan valmiilla
vastausvaihtoehdoilla tai edes vastaamaan tiettyyn kysymykseen, kuten esimerkiksi
erilaisissa haastatteluissa tai kyselylomakkeissa. Elaytymismenetelmassa vastaajan ei
myoskddn tarvitse kohdata tutkijaa samalla tavalla  kuin  esimerkiksi
haastattelutilanteessa, eikd h&n ndin ollen joudu niin sanotusti tilille vastauksistaan
kesken haastattelun. (Eskola 1997: 14.) Itse arvelimme, ettd nuorten on
elamysmenetelmatarinoita kirjoittaessaan myds helpompi jattda vastaamatta ja palauttaa
tyhja paperi halutessaan, kuin sanoa kasvotusten tahtovansa lopettaa haastattelun.
Meille on alusta asti ollut tarke&d, ettd opinndytetydhomme osallistuminen on nuorille
taysin vapaaehtoista, eivatka he koe siitd velvollisuutta tai painetta missédén vaiheessa.
Jarjestimme aineistonkeruutilaisuudessa tarinoiden palautuksen niin, ettd me emme

tied& kenen vastuksesta on kyse.

4.2.4 Elaytymismenetelmalla saadun aineiston analyysi

Eldaytymismenetelmélld keréttya aineistoa voi analysoida kuten mité tahansa laadullista
aineistoa (Eskola 2007: 84). Elamysmenetelmalld saadun aineiston analyysiin voidaan
kayttdd paitsi yhta analysointitapaa, my0s useita tapoja samanaikaisesti. Jako ei ole
valttamatta lainkaan selva. Erilaiset analyysitavat voivat kietoutua toisiinsa. (Eskola —
Suoranta 2008: 161.)
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Eskolan (1998: 130) mukaan aineiston analysointi kannatta aloittaa tutustumalla siihen
rauhassa. Aineiston tunteminen on tarkeaa ja sen takia se tulee lukea useampaan kertaan
(Eskola — Suoranta 2008: 151). Taman jalkeen vuorossa on aineiston puhtaaksikirjoit-
taminen ja jarjestely. Jérjestelyssa tutkija voi luoda omia koodejaan, esimerkiksi siten,
ettd koko aineiston 1api kulkee juokseva numerointi ja tdméan liséaksi maininta kehys-
kertomuksen variaatiosta. Puhtaaksikirjoitettu aineisto selkeyttdd lukemista. (Eskola

1998: 130-131.) Noudatimme n&itd ohjeita aloittaessamme aineiston analyysia.

Analyysimenetelmdksemme valitsimme teemoittelun. Teemoittelussa aineistosta
nostetaan esiin  tutkimusongelmaa kasittelevid teemoja. Vertailemalla niiden
esiintymista ja ilmenemistéd aineistossa, saadaan olennaista tietoa tutkittavasta asiasta.
Teemoittelua  analysointimenetelmand  k&ytettdessd  aineisto  jaa usein
sitaattikokoelmiksi. Ne voivat olla mielenkiintoisia, mutta eivét osoita syvallisempaa
analysointia. Onnistuneen teemoittelun tulos nékyy tutkimustekstissd teorian ja
empirian lomittumisena toisiinsa. (Eskola — Suoranta 2008: 174-175.) Muodostimme
teemat aineistolahtoisesti, mutta lopuksi peilasimme tuloksia voimaantumisen
osaprosesseihin, joita ovat toivotut tulevaisuuden tilat, vapaus, arvot, minakasitys,
itseluottamus ja itsearvostus, tehokkuususkomukset ja itsesaately, vastuu, hyvaksyntd,
arvostus, luottamus ja kunnioitus, ilmapiiri, toimintavapaus, autenttisuus,
yhteistoiminta, kollegiaalisuus ja tasa-arvoisuus, séatelevd ja energisoiva toiminta,
positiivinen lataus, toiveikkuus, onnistuminen ja epdonnistuminen seka eettisyys.
(Siitonen 1999: 158.)

Teemoittelun jalkeen pa&dyimme vield jatkamaan analyysia tyypittelylla. Tyypittelyn
tarkoituksena on tiivistd aineistosta olennainen muodostamalla yleisia tyyppejé, jotka
kuvaavat aineistoa laajasti (Eskola 2001: 146). Tyypittelyn tavoite opinndytetydssamme
on selkeyttda lukijan kuvaa aineistostamme, jotta tekemidmme johtopaattksia ja niiden
luotettavuutta voi paremmin arvioida. Tyypit eivét sisalla koko aineistoa, mutta tdyden-

tavat teemoiteltua aineistoa.

5 TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa esittelemme analysoidun aineistomme ja teemme siité teoriaan perustuvia
johtopaatoksia. Luvun sisaltd on jaoteltu niin, ettd analysoidun aineiston esittely on

puhdasta kuvausta aineistosta ja siitd, miten olemme sen jarjestdneet. Kahden
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ensimmadisen alaluvun tarkoituksena on siis antaa lukijalle kuva kerédméamme aineiston
sisallostd. Kolmas alaluku kasittelee aineistosta tekemidmme johtopéatoksia. Kyseisessa
luvussa peilaamme aineistoa voimaantumisteoriaan, sek4 muihin tydmme teoreettisiin
kasitteisiin.  Johtopadtokset ovat teoriaan perustuvia tekemidamme tulkintoja.
Neljannessé alaluvussa esitdimme johtopaattsten perusteella kehittdmisehdotuksiamme

Tonttulan nuorisokahvilan toiminnasta nuorten vaikuttamismahdollisuuksien osalta.

Aineiston koko tassa opinndytetydssa on 19 elaytymismenetelmatarinaa. Kymmenen
niistd on Kirjoitettu kehyskertomuksen muunnelmasta, jossa osallistutaan vaikuttamista-
pahtumaan ja yhdeksan muunnelmasta, jossa ei osallistuta vaikuttamistapahtumaan.
Emme kerdnneet osallistuneilta nuorilta mitadén taustatietoja, joten esimerkiksi nuorten
ika- tai sukupuolijakaumaa ei ole kéytetty aineiston analyysissa. Opinnaytetyémme te-
kemiseen osallistui seké tyttdja, ettd poikia, jotka edustavat ialtdén nuorisokahvilan

kohderyhmaéa.

5.1 Teemoiteltu aineisto

Olemme teemoitelleet aineiston etsimélla vastauksia tutkimuskysymyksiin ja
muodostamalla niistd vastauskokonaisuuksia. Tutkimuskysymyksistdmme olemme saa-

neet seitsemaén vastausta, jotka ovat opinndytetydmme keskeiset tulokset.

1. Tonttulan nuorten mielesta vaikuttamisosallisuus ja -osattomuus ovat

mahdollisia seuraavissa Tonttulan toiminnoissa:

a) Vapaa ajan viettdminen
b) Yhteisesti jarjestetty toiminta
c) Nuta-kokoukset

d) Toiminnan suunnittelu (muu kuin kokoukset)

Vastaukset kattavat kaiken toiminnan Tonttulan nuorisokahvilassa. Vapaaseen ajan
viettdmiseen teemoittelimme muun muassa pelaamisen ja oleskelun kavereiden ja
aikuisten kanssa. Yhteisesti jarjestettyyn toimintaan kuuluvat monet nuorisokahvilan
séanndllisesti toistuvat toiminnot, kuten yhteinen ruoanlaitto ja peliturnaukset.
Toiminnan suunnittelu sisaltdd seka suunnitelmallista suunnittelua kuten ideoiden
kerddaminen “toivomuslaatikkoon” ettd spontaanimpaa suunnittelua keskustelujen

yhteydessd. Nuta-kokoukset vaikuttamisen ymparisténa nousivat esille vain niissa
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vastauksissa, joissa kehyskertomuksessa pyydettiin  kertomaan osallistumisesta

vaikuttamiseen. Eras vastaaja kuvaa nuta-kokouksia nain:

Tulin Tonttulan nutalle ja oli juuri alkamassa nuta kokous. Paatin
osallistua kokoukseen, koska halusin mennd kuuntelemaan mitd on
tapahtumassa. Kokouksessa mietittiin  nutan asioista ja tulevista
tapahtumista.

2. Tonttulan nuorten mielesta vaikuttamisen mahdollistaa:

a) Osallistuminen
b) Mielipiteen ilmaisu ja kuulluksi tuleminen

¢) Muiden kuunteleminen

Vastauksissa korostuu paikalla olemisen ja osallistumisen merkitys, mutta ennen
kaikkea tasa-arvoinen vuorovaikutus. Mielipiteen kertominen, kuulluksi tuleminen ja
toisten kuuntelu, seké asioista neuvottelu, nousevat keskeisimmiksi vaikuttamista

mahdollistaviksi tekijoiksi. Vastaaja kertoo osallistumisestaan nuta-kokoukseen:

Kun kerroin mielipiteiténi se oli aika mukavaa kun kuunneltiin ja oli myos
kivaa kuunnella muiden ehdotuksia.

3. Tonttulan nuorten mielestd vaikuttamista estaa:

a) Ulkopuolelle jadminen
b) Ulkopuolelle jattdytyminen (omasta valinnasta)

c) Muut eivat kuuntele, vaikka yrittad osallistua

Vastauksissa kuvataan sitd, ettd on monia syitd, miksi ei edes halutessaan voi olla
mukana vaikuttamassa. Naitd ovat esimerkiksi se, ettd vanhemmat ké&skevat nuoren ko-
tiin tai se, ettd toiset nuoret eivat hyvaksy mukaan yhteiseen tekemiseen. Osallistumat-
tomuus voi kuitenkin olla nuorten mielestd myds vapaaehtoinen valinta. Vastauksissa
korostuu se, ettd pelkkd osallistuminen ei riitd, jos osallistujat eivat kdy dialogia

kesken&dén. Vastaaja kertoo yhteisestd ruoanlaittamisesta:

Kaikilta kysytddn mitd halutaan leipoa. Mind ehdotan pipareita, mutta
kukaan ei kuuntele ehdotustani.
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4. Tonttulan nuorilla vaikuttamisosallisuuteen liittyy seuraavia tunteita:

a) Tarpeellisuuden tunne
b) Yhteenkuuluvuuden tunne
c) Yleiset myonteiset tunteet

d) Tunne dialogisesta vuorovaikutuksesta

Vaikuttamistapahtumaan osallistuminen heréttd4d vastaajissa Yyleisesti myonteisia
tunteita, joita kuvataan sanoilla hauska, kiva, mukava ja hyva. Myodnteisistd tunteista
korostuvat tarpeellisuuden tunne, yhteenkuuluvuuden tunne ja vuorovaikutuksen
kokemus, jossa myonteiset tunteet liittyvat juuri siihen, ettd vastaaja tuntee tulevansa
aidosti  kuulluksi. Tarpeellisuuden tunteen kokemuksesta esimerkkind vastaajan

kertomus:

Olisi kokous jossa minua tarvittaisiin jossa puhutaan nutan saannoisté ja
mina kerron miten pitdis kayttaytya nuorisotilalla.

5. Tonttulan nuorilla vaikuttamisosattomuuteen liittyy seuraavia tunteita:

a) Yleiset kielteiset tunteet
b) Valipitaimattomyys
c) Tyytyvdisyys (muuhun toimintaan)

Nuorten vastauksista |0ytyy sek& Kkielteisia ettd myonteisia tunteita ja myos
valinpitamattomyyden tunteita. Useimmat vastaajat kuvaavat kielteisia tuntemuksiaan
kuten harmia, arsytystd ja surua. Muutamat vastaajat kuvaavat valipitamattomyytta
asiaa kohtaan. He kuitenkin korostavat sitd, ettd vélinpitamattomyys liittyy siihen,
etteivdt he kdy t&ssd paikassa kovinkaan usein. Vastaajat, jotka ovat tyytyvadisia
kuvailemaansa tilanteeseen, liittdvat tyytyvaisyyden tunteen siihen, ettd muu toiminta
tai tekeminen nuorisokahvilassa on ollut mukavaa. Vastaaja kertoo: "Minua ei otettu

mukaan jostain syysté, tuntuu pahalta.”
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6. Tonttulan nuorilla vaikuttamisosallisuus herétti myéhemmin seuraavia ajatuksia:

a) Yleiset positiiviset muistot tapahtuneesta
b) Kokemus oli uudenlainen tai ainutkertainen

c) Syntyi halu vaikuttaa jatkossakin

Vastaajat kuvaavat tapahtuneesta jaaneitd positiivisia muistoja, seké halua péésté teke-
mé&én sama asia uudestaan. He kuvaavat myos sitd, ettd kokemus oli uudenlainen tai
harvinainen. Vaikuttamistapahtumaan osallistunut vastaaja kuvaa myohempié ajatuksi-

aan nain:

Kotona mietin ettd se oli aika hauskaa, koska harvoin on mahdollisuuksia
vaikuttaa mihink&an asiaan muualla kuin kotona.

7. Tonttulan nuorilla osattomuus vaikuttamistapahtumasta herétti myéhemmin seu-

raavia ajatuksia:

a) Ajatukset omasta huonommuudesta
b) Valinpitaméattomyys
¢) Kiinnostus toimintaa kohtaan

d) Toive vaikuttamismahdollisuuksista

Osattomuudesta huolimatta vastaajilla on herdnnyt kiinnostusta toimintaa kohtaan ja
moni kuvaa miettivansd, miten seuraavalla kerralla voisi itse padstd osallistumaan vai-
kuttamiseen, ja toivovansa lisad mahdollisuuksia vaikuttaa. Osa vastaajista kuvaa valin-
pitdmattomyytta tai sitd, ettei ajatellut asiaa enda kotona. Suurella osalla vastaajista ta-
pahtuma heréttéd ajatuksia ja tunteita omasta huonommuudesta. Tésté esimerkkind vas-

taajan kuvaus:

Sitten lahdin kotiin ja olin surullinen koska luulin ettd minussa on jotain
vikaa.

Eri  kehyskertomuksilla saadut vastaukset eivdt kokonaisuudessaan tuottaneet
ristiriitaista tietoa, vaan vastaukset tdydensivat toisiaan. Jos olisimme kerénneet nuorten

ajatuksia vain yhdelld kehyskertomuksella, olisi paljon tietoa jaanyt saamatta.
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5.2 Tyypitelty aineisto

Muodostimme kummankin kehyskertomuksen variaation vastauksista laajan tyypin, eli
esimerkin, joka kuvaa sellaisia asioita, jotka esiintyvat suuressa osassa vastauksia, mutta
my0s asioita, jotka esiintyvét vain yksittaisissd vastauksissa. Koemme, ettd aineiston
koon eli kymmenen ja yhdeksdn vastauksen vuoksi laaja tyyppi antaa
kokonaisvaltaisimman kuvan aineistostamme. Ensimmadinen tyyppi on muodostettu
sitaateista, jotka on Kirjoitettu variaatiosta, jossa vastaaja on ollut mukana

vaikuttamassa.

Menen Tonttulaan ja nden ympérillani tutut ihmiset. Tulee parempi mieli,
kun saa kavereitten kanssa olla taalla. Kuulen et tehddn pitsaa ja meen
mukaan tekemaan pitsaa. Tuntuu hyvaltd olla mukana. Minusta tuntuu
kivalta, sill4 rakastan tehda ruokaa. Poydalla on &anestyslaatikko johon
saa laittaa toivomuksia mm. leffoista, skaboista, ehkd jopa muutoksista
Tonttulaan ja sitten niita toteutetaan vuoden aikana. Olisi kokous jossa
minua tarvittaisiin jossa puhutaan nutan saanndista ja mind kerron miten
pitais kayttdytya nuorisotilalla. Kokouksessa kaikki saavat sanoa jotain
asiaan liittyen. Menin mukaan koska halusin menné kuuntelemaan mita on
tapahtumassa. Kokouksessa mietittiin  nutan asioista ja tulevista
tapahtumista. Kun kerroin mielipiteitani se oli mukavaa kun kuunneltiin ja
oli my6s kivaa kuunnella muiden mielipiteitd. Kokouksia on hauska pit&é
koska niissé saa jutella ja nauraa. Isoimmista jutuista neuvotellaan muiden
nutalaisten kanssa. Kaikilla on kivaa ja kaikkien toiveet pyritéan
huomioimaan. Kotona mietin ettd se oli aika hauskaa koska harvoin on
mahdollisuutta vaikuttaa mihink&an asiaan muualla kuin kotona. Ajattelen
ettd oli kivaa ja odotan seuraavaa kertaa. Kerron illan tapahtumista kotona
jotta diti ja mina voisimme kokeilla tehdd samaa ruokaa kuin nutalla, jos
emme ole ennen tehneet sita.

Toinen tyyppi on muodostettu sitaateista, jotka on Kirjoitettu variaatiosta, jossa vastaajat

eivat ole olleet mukana vaikuttamassa.

Menin nutalle ja siella pelattiin biljardia turnauksessa. On fifa-turnaus ja
haluun osallistua pelaamiseen. Nutalla laulettiin singstaria. Nutalla
leivotaan. Minua ei huolita mukaan syysta ettd en itsekaan tieda. Mutsi
soittaa ja on pakko menn& himaan. Kaikilta kysytaan ehdotuksia, mutta
kukaan ei kuuntele ehdotustani. Tuntuu pahalta. Minua harmittaa. Mua
arsyttais. Sitten lahdin kotiin ja olin surullinen koska luulin ettd minussa
on jotain vikaa. Kotona ajattelen miksi minua ei kuunnella. Himas mé
kelaan et olis ollut ihan siistii olla mukana. Menin kotiin ja mietin miten
voisin paastd mukaan. Kysyisin kavereilta et mit4 ne teki ja oliko kivaa?
Nuorisotalon asiat eivat vaikuta minuun enk& mind nuorisotalon asioihin
eikd se harmita jos en padse asioista osalliseksi tai jotain. Ihmiset jotka
kayvat taalla tonttulassa heill& pitaisi olla enemman vaikutusvaltaa. Tuntus
tosi pahalta koska ehk& olen odottanut sitd mitd tehd&an, mutta mun
mukaan me voitais pitd4 hauskaa uudelleen ja vaikka samalla tavalla.
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5.3 Johtopé&éatokset

Johtop&é&tosten esittelyn ja perustelun olemme tdssé luvussa jakaneet niin, ettd ké&sitte-
lemme niitd kahdessa osassa. Ensimmadisessd alaluvussa vastataan opinndytetyon
tavoitteen ensimmaéiseen osaan eli kysymykseen miten nuoret voivat mielestdén
vaikuttaa Tonttulassa. Toisessa alaluvussa vastataan tavoitteen jalkimmaiseen osaan eli

kysymykseen mité vaikuttaminen Tonttulassa nuorille merkitsee.

5.3.1 Vaikuttamismahdollisuudet

Tulokset osoittavat, ettd Tonttulan nuorten mielesta vaikuttaminen nuorisokahvilassa
sen asioihin ja toimintaan on mahdollista, mutta ei itsestdan selvad. Tuloksista paatte-
lemme, ettd nuorten mielestd he voivat vaikuttaa osallistumalla yhteisiin asioihin ja
antamalla muille mahdollisuuden osallistua. Téarked vaikuttamisen kanava Tonttulan
nuorille  on  nuta-kokous, jossa nuoret ovat kokeneet yksiselitteisesti
vaikuttamisosallisuutta. Nuoret voivat mielestddn vaikuttaa kaikessa nuorisokahvilan
toiminnassa ja asioissa kertomalla mielipiteensd, tekemélla ehdotuksia, osallistumalla

suunnitteluun ja my6s kuuntelemalla muita.

Nuorten vastauksissa korostuu kuitenkin se, ettd vaikuttamista mahdollistaa ennen
kaikkea dialoginen vuorovaikutus kaikkien osapuolten valilla. T&std voimme paatell,
ettd Tonttulassa erilliset rakenteet tai tapahtumat eivét ole nuorille tarkeimpia, tai eivat
takaa vaikuttamisen mahdollisuuksia, vaan vaikuttaminen vaatii lisaksi aitoa dialogia.
Tama tarkoittaa kuuntelua, sekd kaikkien mielipiteiden arvostamista ja huomioon
ottamista.

Toinen nuorten vastauksissa korostuva seikka on, ettd Tonttulan nuorille vaikuttaminen
ei tarkoita valttamatta paatoksentekoa tai sitd, ettd juuri heiddn omat ehdotuksensa
toteutetaan. Vaikuttamisen tarkoituksena yleisesti on muuttaa tietty asia johonkin
suuntaan, tai yllapitaa jotakin asiaa, johon ollaan tyytyvéisia (Gretchel 2007: 2). Taméa
ei kuitenkaan Tonttulan nuorille ole vaikuttamisen ydin tai merkityksellisin asia
vaikuttamisen kokemuksessa. Tuloksista voimme pdaatelld, ettd Tonttulan nuorten
mielestd paatoksentekoa tarkedmpda on, ettd jokaisella on mahdollisuus kertoa

ehdotuksensa ja muut kuuntelevat ja arvostavat niita.
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Tulokset osoittavat myds sen, ettd nuorten mielestd vaikuttaminen ei ole sidoksissa
aikuinen—nuori -asetelmaan, vaan se on koko yhteison valinen asia. Yhdesséak&én
vastauksessa ei madritelld asioiden tekijéksi aikuista tai nuorta, vaan nuoret kéyttavat
kirjoituksissaan sanoja kuten me, kaikki ja muut nutalaiset. Tastd voimme paatella, etta
Tonttulassa on onnistuttu luomaan yhdistyksen arvojen ja tavoitteiden mukainen,
tasavertainen ja yhteisollinen ilmapiiri ja demokraattinen kulttuuri. Vesikansan (2000:
1-4) mukaan demokraattinen kulttuuri on osallistumisen kulttuuria, jossa jokaisen
yksilon mielipiteille ja kokemuksille annetaan arvoa. Tonttulan nuorten vastauksista
voimme paéatelld, ettd Tonttulassa ollaan ainakin menossa tdhan suuntaan, kun aikuisten

ja nuorten valinen kuilu on onnistuttu ylittdmaan.

Nuta-kokoukset ovat tulosten perusteella Tonttulan nuorille tarked vaikuttamisen ympa-
ristd. Vesikansan (2000: 1-4) mukaan demokraattisessa yhteisdssa jarjestetaan
kokouksia tai tapaamisia, joissa jarjestyneesti ja valmistellen keskustellaan ja sovitaan
asioista. Tuloksista voimme péatelld, ettd nuta-kokous on rakenteena onnistunut luo-
maan demokraattista kulttuuria nuorisokahvilaan. Tulokset osoittavat myos, etta nuoret
kokevat nuta-kokouksissa tulevansa kuulluksi. Tulkitsemme nuorten kuvauksia nuta-
kokouksista siten, etta he ovat ndissa kokouksissa kokeneet aidon demokraattisen yhtei-

sOn kiinnostusta jokaisen yksilén nakemyksia kohtaan.

Tuloksista  teemme my0s  johtopaatoksen, etta  Tonttulan nuorille
vaikuttamisosallisuudessa on kysymys pienistd, arkisista asioista. Tonttulan nuoret eivét
elaytymismenetelméatarinoissaan ~ kuvanneet  poikkeuksellisia ~ tapahtumia  tai
ainutlaatuisia tilanteita, vaan tavallista nuorisokahvilan arkea. Nuorten esimerkit
vaikuttamistilanteista olivat hyvin arkisia kuten ruoanlaitto, juttelu ja kokouksiin
osallistuminen. Tdm& on mielestdmme tarked seikka, silld se osoittaa, ettd Tonttulan
nuorten mielestd vaikuttaminen on mahdollista heidan jokapaivaisessd, tavallisessa
elaméssdan. Ahokkaan (2010: 3) mukaan nuorten mahdollisuus vaikuttaa itsedén
koskeviin asioihin, vaikuttaa heiddn my6hempdan aktiivisuuteensa kansalaisena.
Paattelemme, ettd Tonttulassa nuoret kokevat juuri néitd arkisia, heitd itsedén lahelld
olevia vaikuttamistilanteita, joilla on suuri merkitys kasvussa yhteiskunnalliseksi

toimijaksi.
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5.3.2 Vaikuttamisen merkitys

Voimaantuminen on ihmisestd itsestdan lahteva, henkilokohtainen prosessi, jota ei tuota
toinen ihminen. Se on kuitenkin my6s sosiaalinen prosessi, jonka kannalta
toimintaympariston olosuhteet, kuten ilmapiiri, voivat olla merkityksellisid. (Siitonen
1999: 93.) Té&ssd luvussa peilaamme opinndytetydmme tuloksia Siitosen
voimaantumisteorian osaprosesseihin, ja teemme ndistd yhteyksistd johtopadtoksia

vaikuttamisosallisuuden merkityksesta nuorille.

Elaytymismenetelmatarinoissaan suurin 0sa nuorista oli painottanut
vaikuttamistilanteeseen liittyvid tunteita, ajatuksia ja merkityksid. Kaikki eivat
esimerkiksi antaneet esimerkkia vaikuttamistapahtumasta, mutta kirjoittivat silti siithen
liittyvista tunteista ja ajatuksista. Tastd voimme pééatelld, ettd vaikuttamiskokemuksen
merkityksellisyys on ollut nuorten mielesta tarked ja kiinnostava aihe, josta he ovat
halunneet jakaa ajatuksiaan. Tulosten perusteella vaikuttamistapahtuma herattdé
Tonttulan nuorissa tunteita, jotka liittyvét heihin itseensé yksil0ind, mutta myos tunteita
yhteisosta ja sen toiminnasta. Vaikuttamistapahtuman merkitys nayttaytyy nuorten vas-

tauksissa myos heranneina ajatuksina, Kysymyksina, toiveina ja mielipiteina.

Voimaantumisteoriassa padmadarékategoriaan sijoittuvat voimaantumisen osaprosessit
ovat toivotut tulevaisuuden tilat, vapaus ja arvot. Inminen pyrkii toiminnallaan aina
johonkin padamaéaaraan ja on tarkedd, ettd han voi vapaasti ja vapaaehtoisesti asettaa
itselleen tulevaisuuden unelmia. Itseméaardamisoikeus ja vapaudenvalinnan arvo ovat
keskeisia paadmadrakategoriaan sijoittuvia arvoja. Itse asetetun p&adméaéran
tavoitteleminen ja saavuttaminen vapauttaa voimavaroja, joita tarvitaan taas uusien
paamaarien asettamisessa. (Siitonen 1999: 120-129.)  Opinndytetyon tulokset
osoittavat, ettd Tonttulan nuorille on tarkedd saada osallistua tulevaisuuden
suunnitteluun Tonttulassa ja osallistumisessa korostuu tilanteen vapaaehtoisuus. Vapaus
ja vapaaehtoisuus korostuvat erityisesti, kun tarkastellaan nuorten vastauksia tilanteesta,

jossa nuori ei ole ollut mukana vaikuttamassa.

Voimaantumisteorian eri kategorioiden osaprosessit ovat yhteydessa toisiinsa ja jopa
vaikuttavat toisiinsa, vaikka niiden valilla ei olekaan yksiselitteisid syy—seuraussuhteita
(Siitonen 1999: 118). Opinndytetydémme tulosten pohjalta vaikuttaa silté, ettd Tonttulan
nuorten kohdalla vapaaehtoisuudella ja valinnan vapaudella on selvd yhteys

kykyuskomuksiin,  erityisesti  mindkasitykseen  ja  itsearvostukseen,  sek&
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kontekstiuskomuksiin, erityisesti arvostukseen. Nuoret, jotka olivat vapaaehtoisesti jét-
taytyneet vaikuttamistilanteen ulkopuolelle, kokivat vahemmaén Kielteisia tunteita, kuin
nuoret, jotka eivat olleet itse valinneet osallistumattomuuttaan. Vapaaehtoisesti pois
jaaneilla nuorilla vaikuttamistapahtuma heratti myonteista kiinnostusta ja halua osallis-
tua vaikuttamiseen seuraavalla kerralla. VVapaaehtoinen poisjaddminen ei herattanyt nuo-

rilla huonommuuden tunteita omasta itsesta.

Oman ryhméans& muodostivat ne nuoret, jotka eivét olleet osallistuneet vaikuttamista-
pahtumaan jostakin ulkopuolisesta syysta. Naita syita olivat esimerkiksi se, ettd heidan
on taytynyt lahted kotiin, tai he eivat ole tienneet mahdollisuudesta osallistua. Nailla
nuorilla osattomuus aiheutti jonkin verran kielteisia tunteita, kuten harmia, mutta myogs
kiinnostusta osallistua seuraavalla kerralla. N&ill& nuorilla ei herdnnyt ajatuksia omasta
huonommuudesta. Tasta paattelemme, ettd jos nuoret eivét koe jadvansa ulkopuolelle
kahvilayhteisdn toimesta, on heidan helpompi ymmartéa ja hyvéksya osattomuutensa.
Heilld my6s ndyttad sdilyvan kiinnostus toimintaa kohtaan ja halu osallistua toisella ker-
ralla.

Vakavimmat seuraukset osattomuudesta vaikuttamistapahtumaan aiheutuivat niille nuo-
rille, jotka olivat halunneet osallistua, mutta kokivat jonkinlaista syrjintdd muiden ta-
holta, koska heité ei esimerkiksi kuunneltu. Nama nuoret kokivat ainoastaan kielteisié
tunteita ja heilld herési vakavia ajatuksia ja kysymyksid omasta huonommuudesta.
Siitosen (1999) mukaan etenkin vuorovaikutustilanteissa saadun palautteen kautta
muodostuneet uskomukset ja kasitykset itsestd ovat merkityksellisid voimaantumisen
kannalta. Nuorten vastauksista voimme péatelld, ettd osattomuus vaikuttamistapahtu-
masta ilman omaa valintaa, voi johtaa vakaviin huonommuuden tunteisiin, itsearvostuk-
sen ja itseluottamuksen heikkenemiseen seké uskoon, ettd on myés muiden silmissa va-
haarvoisempi. Nama voimaantumisteorian kykyuskomuksiin ja kontekstiuskomuksiin
kuuluvat osaprosessit ovat olennaisia voimaantumisen kannalta ja niiden estyminen on

my0ds mahdollinen este voimaantumiselle. (Siitonen 1999: 132.)

Opinndytetyémme johtopaatoksena esitimme siis, ettd vaikuttamistilanteiden merkitys
on sidoksissa tilanteen vapaaehtoisuuteen. Tilanteiden tulisi olla nuorille vapaaehtoisia,
ja heilla tulisi olla mahdollisuus tehda valinta osallistumisestaan. Yhteison tulisi tukea
jokaisen halukkaan osallistumista ja huolehtia siit4, etté tilanteessa jokaisen ajatuksille

annetaan arvoa.
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Arvostuksen ja kunnioituksen kokeminen on sisdisen voimantunteen rakentumisen
kannalta erittdin tarkeéa ja tdmé on yhteydessé puolestaan haluun toimia vastuullisesti,
luottamuksenarvoisesti ja molemminpuolista kunnioitusta rakentavasti (Siitonen 1999:
67). Tonttulan nuorten vastauksista paattelemme, etta osallistuminen vaikuttamistapah-
tumaan on antanut nuorille kokemuksia yhteison hyvaksynnasta ja arvostuksesta. He
ovat esimerkiksi kokeneet itsensa tarpeelliseksi osaksi yhteisod. Tonttulan nuorten vas-
tauksista voimme pééatelld, ettd nd&ma myodnteiset tunteet ja kokemukset ovat syntyneet
nimenomaan vaikuttamistilanteen vuorovaikutuksellisuudesta, kysymisestd, kuulluksi

tulemisesta ja muiden kuuntelusta.

Tonttulan nuorten vastaukset osoittavat, ettd nuta-kokous on rakenteena sellainen, jossa
toteutuvat tasa-arvoisuus ja yhteistoiminta. Ndméa kontekstiuskomuksiin kuuluvat voi-
maantumisen osaprosessit voivat avata osallistujille monia mahdollisuuksia ja ovat mer-
kityksellisid voimaantumisen kannalta (Siitonen 1999: 151). Nuorten vastauksista paat-
telemme, ettd kokouksissa kaikkien osallistujien mielipiteitd on kuunneltu ja niille on
annettu arvoa. Nuoret ovat kokouksissa olleet myds konkreettisesti samassa asemassa
aikuisten kanssa, silla jokaisella osallistujalle on yksi dani. Kokouksiin osallistuminen
on tuottanut nuorille monenlaisia myonteisié tunteita, uudenlaisia kokemuksia ja innos-
tusta osallistua uudestaan. Johtopdatoksend esitdimme, ettd vaikuttamiskokemuksen
merkitys on yhteydessa tilanteen tasa-arvoisuuteen. Kokemus on ollut nuorille merki-

tyksellinen, koska he ovat saaneet kokea itsensa tasa-arvoiseksi yhteison jaseneksi.

IImapiiri on kontekstiuskomus-kategoriaan kuuluva voimaantumisen osaprosessi. IIma-
piirin turvallisuus, avoimuus, ennakkoluulottomuus ja rohkaiseminen nayttavét olevan
l&heisessé yhteydessd voimaantumiseen. (Siitonen 1999: 145.) Tonttulan nuorten vasta-
uksista paattelemme, ettd onnistunut vaikuttamisen kokemus liittyy avoimeen ja rohkai-
sevaan ilmapiiriin, kun taas osattomuus vaikuttamistilanteesta on yhteydessa véheksy-
vaan ilmapiiriin. Yhteison ilmapiirilla on siis vaikutusta siihen, millaisia merkityksia

vaikuttamisen kokemuksella nuorelle on.

Voimaantumisteorian emootiot -kategoriaan kuuluvat muun muassa positiivinen lataus,
toiveikkuus, sekd onnistuminen ja epdonnistuminen. Positiivisen latauksen tunnusmerk-
keja ovat innostuneisuus ja riemu (Siitonen 1999: 153). Osallistuminen vaikuttamisti-
lanteeseen her&tti Tonttulan nuorissa innostusta ja iloa. Heilld herdsi my6s halua ja in-

nostusta vaikuttaa uudestaan. Myos niilla nuorilla, jotka olivat vapaaehtoisesti jadneet
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pois vaikuttamistilanteesta, herési innostusta osallistua seuraavalla kerralla. Jopa niilla
nuorilla, jotka vasten tahtoaan oli jatetty ulkopuolelle vaikuttamistilanteesta, herési toi-
veikkuutta uusista vaikuttamismahdollisuuksista. Tasta voimme paatella, etta pelkastaan

vaikuttamismahdollisuuksien olemassaololla on nuorille innostava merkitys.

Tonttulan nuoret kasittelivat vastuksissaan onnistumista ja epdonnistumista vain yhtey-
dessé osallistumiseen. Heiddn vastauksissaan osallistuminen ep&onnistui esimerkiksi
silloin, kun muut eivat kuunnelleet heitd. Itse vaikuttamisen onnistumista tai epéonnis-
tumista nuoret eivat késitelleet. Heilld ei esimerkiksi ollut kuvauksia siitd, ettd he olisi-
vat onnistuneet vaikuttamaan johonkin asiaan muuttamalla sita. Té&st4 paattelemme, etta
vaikuttamisen kokemuksessa nuorille lopputulosta merkityksellisempéaé on osallistumi-
nen, ja siihen liittyvat onnistumisen kokemukset.

5.4 Kehittamisehdotukset

Kehittyvd koulu -yhdistys toivoo, ettd opinndytetydmme tuloksia voidaan hyddyntaa
toiminnan suunnittelussa ja nuorten vaikuttamismahdollisuuksien kehittdmisessa. T&ssé
luvussa kerromme  opinndytetyon tuloksiin  ja  johtop&atoksiin  perustuvat

kehittdmisehdotuksemme liittyen nuorten vaikuttamismahdollisuuksiin.

Yhdistys on vasta véhan yli vuoden verran jarjestdnyt Tonttulan nuorisokahvilan
toimintaa ja Tonttulassa on onnistuttu luomaan nopeasti yhteisollinen, kuunteleva ja
valittava ilmapiiri. Toiminnalla ollaan selvésti menossa kohti Kehittyva koulu -
yhdistyksen tavoitteiden mukaista demokraattista toimintakulttuuria. Nuta-kokous on
opinnéytetyon tulosten mukaan selked osa tdt4d demokraattista toimintakulttuuria ja
nuorille tarked ja toimiva vaikuttamisen vayld. Ehdotamme, ettd nuta-kokouksista
tehdadn pysyva ja saanndllinen osa Tonttulan nuorisokahvilan toimintaa ja niita

edelleen kehitetaan.

Nuta-kokous oli nuorten vastauksissa vahvimmin esilld toimintana, joka on
vaikuttamista. Sek& nuta-kokoukseen osallistuminen ettd siitd poisjadminen nayttivat
lisddvan nuorten kiinnostusta vaikuttamiseen. Yhdistyksen tavoitteiden mukaista on
pitdé tdmé vaikuttamiskanava auki vapaaehtoisille osallistujille. Opinndytety6n tulokset
osoittavat, ettd on tarkeéa sailyttdd kokoukset vapaaehtoisina osallistujille. Ehdotamme
kuitenkin, ettd entistdi enemman nuoria kannustetaan ja rohkaistaan osallistumaan

kokouksiin, sekd huomioidaan myds ne nuoret, jotka jaavat kokouksista ulkopuolelle.
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Koska pelkké vaikuttamismahdollisuuksien olemassaolo on tulosten mukaan nuorille
innostavaa ja merkityksellistd ehdotamme, ettd nuta-kokouksia jatketaan sitkedsi myods

niina aikoina, kun osallistuminen on mahdollisesti véahéista.

Yhdistys haluaa huomioida toiminnassaan etenkin syrjaytymisvaarassa olevat lapset ja
nuoret. Kokousten ulkopuolelle jd&vien nuorten kanssa voisi selvittdd, miksi he eivat ole
halunneet osallistua kokouksiin. Voiko taustalla olla tiedon puute kokousten
ajankohdasta, ideasta tai kasiteltdvisté asioista? Voiko taustalla olla epdvarmuus omasta
itsestd tai pelko ryhmén suhtautumisesta omaan osallistumiseen? Onko néilla nuorilla
mahdollisesti jokin mieluisampi vaikuttamisen keino mielessdédn? Mielestimme on
my0s hyva muistaa, ettd nuoren kokemus vaikuttamisosallisuudesta voi olla hénelle
itselleen merkityksellisempi kuin milta se ulospéin nayttdd. Kukaan muu kuin nuori itse
ei vélttdmatta tieda kuinka paljon hén saa eldmassaan vaikuttaa eri asioihin. Nuoresta
saattaa tuntua silt4, ettei han saa itse koskaan vaikuttaa omiin asioihinsa. Silloin
Tonttulan nuorisokahvila voi olla hénelle erityisen tarked ja uudenlaisia kokemuksia
tarjoava paikka.

Opinnaytetyomme tulokset osoittavat, ettd nuorille vaikuttamisessa ei ole tarkeinté
paatdsten tekeminen tai oman ehdotuksen toteutuminen, vaan vuorovaikutus.
Ehdotamme, ettd nuta-kokouksia voisi  kayttdd nuorisokahvilan  yhteison
keskusteluareenana silloinkin, kun varsinaisia paatoksia ei voi aanestamalla tehda.
Positiiviset kokemukset vaikuttamisesta ja osallistumisesta kannustavat osallistumaan
uudestaan ja pysymaan toiminnassa mukana. Yhdistyksen kannattaa muistaa tdma, kun

he yrittdvat saada nuoria sitoutumaan toimintaan ja innostumaan vaikuttamisesta.

Ehdotamme, ettd yhdistys kehittdd tiedotusta nuorten suuntaan. Tdmé takaa sen, etta
nuoret saavat tarvittavan tiedon tehddkseen valinnan osallistumisestaan. Nuorten
vastauksissa oli jonkin verran kuvauksia siitd, ettd nuori olisi halunnut olla mukana
vaikuttamassa, mutta sai kuulla asiasta vasta jalkikateen. Téllaiset tilanteet minimoidaan
hyvélla tiedottamisella. Yhdistyksen tavoitteiden mukaista on myds antaa nuorille
vastuuta tiedottamisesta. Talla hetkelld yhdistys tiedottaa nuorisokahvilan tapahtumista
nuorille sosiaalisen median valitykselld, sek& kasvokkain tapahtuvassa kohtaamisessa
nuorisokahvilassa. Ehdotamme, ettd tiedotusta kehitetddn yhdesséd nuorten kanssa
selvittamalld, mitkd ovat heiddn mielestdédn toimivia tiedotuskanavia ja miten niita tulisi
tehokkaasti kéayttaa.
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Opinnaytetyémme tulosten mukaan nuorisokahvilan ilmapiirilld on vaikutusta nuorten
vaikuttamismahdollisuuksien toteutumisessa ja térkein vaikuttamista mahdollistava
tekijd on hyva vuorovaikutus. Suosittelemme yhdistystd kiinnittdmain huomiota
kahvilan kéyttdjien valilla vallitsevaan dialogisuuteen. Sen yllapitdminen saattaa
nuorten parissa tyoskenteleville tuntua itsestdén selvyydeltd, mutta ohjaajien ja nuorten
vaihtuessa voi yksiloéiden kommunikoinnin vélilla olla suuriakin eroja. Ohjaajien tulee
toiminnallaan kannustaa nuoria dialogiseen vuorovaikutukseen kaikkien osapuolten
kanssa. Tulostemme perusteella monet nuoret ovat jo oivaltaneet miten hyvalta tuntuu
kun tulee kuulluksi, mutta my0ds sen, ettd on mukavaa kuunnella muita. Turvallista,
avointa ja rohkaisevaa ilmapiirid on helpompi pitad yll&, kun yha useampi ajattelee ndin.
Mahdollisuuksien mukaan jarjestetty ihmissuhdetaitojen opettaminen voisi olla tata
yhteisollista ilmapiirid tukevaa toimintaa. Se saattaisi myos auttaa jokaista osallistuvaa
nuorta yksilotasolla kehittdmaan itseddn ja osallistumaan vaikuttamistilanteisiin myos

nuorisokahvilan ulkopuolella.

Opinndytetydomme tulokset osoittavat, ettd pienet arkiset tilanteet ja p&atokset ovat
nuorille tarkeitd vaikuttamisen kokemuksia. Tdma on mielestdmme tarked muistutus
nuorisokahvilan ohjaajille. Ehdotamme, etté arjen keskella entistd enemman jérjestetaan
aikaa ja pysdhdytdan yhdesséd pohtimaan pienid valintoja, kuten mit4 leivotaan tai
askarrellaan. Nuorten kanssa yhdessa kannattaa miettid myos miten, ja missa naita arjen
paatoksia tehdaan. Minkalaiset paatokset kuuluvat nuta-kokouksessa péaatettaviksi ja
mistd asioista voidaan sopia spontaanisti arjen keskella? Sopimalla yhdessa

minimoidaan nuorten kokemukset ulkopuolelle jadmisesté ja epareiluudesta.

Ehdotamme, ettd yhdistys ja nuorisokahvilan tydryhma pohtisivat ja asettaisivat myos
tulevaisuuden visioita, jotka koskevat nuorten vaikuttamismahdollisuuksia Tonttulassa.
Voisiko toistaiseksi aikuisvetoinen nuta-kokous olla tulevaisuudessa kokonaan nuorten
vastuulla toimiva rakenne? Millaisia muita sdannéllisia rakenteita vaikuttamisen avuksi
voisi Tonttulassa olla? Minké&lainen on ohjaajien rooli nuorisokahvilan tulevaisuuden
visiossa? Ehdotamme, ettd my0s opinndytetydmme tuloksia, johtopaatoksia ja
kehittdmisehdotuksia kdyd&an nuorten kanssa lapi ja kaytetd&dn yhdessa visioinnin ja

kehitystyon pohjana.

Mielestamme Tonttulan nuorisokahvilassa vallitsevasta demokraattisesta

toimintakulttuurista monet muut nuorisotalot ja -kahvilat voisivat ottaa vaikutteita, sek&
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mallia toimintaansa. Kehittyvd koulu -yhdistys haluaa parantaa nuorten
vaikuttamismahdollisuuksia, sek& edistdd demokratiaa ja tietoisuutta naihin liittyvissa
asioissa ympdri Suomea. Ehdotamme, ettd yhdistys tiedottaisi nuorisokahvilassaan
tehtdvasta tyosté ja kehittdmistadn toimintamalleista enemman myds muita nuorisotyon
toimijoita, sekd kuntien paattajia. Yhteistyd ja verkostoituminen ovat tarkeitd asioita

kansalaisyhteiskunnan kehittamistygssa.

6 EETTISYYSJA LUOTETTAVUUS

Tutkimuksen uskottavuus perustuu hyvan tieteellisen kéytdnndn noudattamiseen, jonka
tarkoitus on edistéa tutkimusetiikkaa. Opetusministerion asettama tutkimuseettinen neu-
vottelukunta on vuonna 2002 julkaissut ohjeet hyvasta tieteellisestd kaytannosta, jotka
pyrkivat ennaltaehkdisemaén tieteellistd epérehellisyyttd tutkimusta harjoittavissa
organisaatioissa, kuten ammattikorkeakouluissa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
2002). Olemme tutustuneet hyvén tieteellisen kdytannon periaatteisiin ja noudattaneet
niitd opinndytetyota tehdessdimme. Opinndytetyomme siséllon takia olemme
paneutuneet myos ihmistieteiden etiikkaan, seka etenkin lasten ja nuorten tutkimuksen
etilkkaan. Olemme tutustuneet myds meitd velvoittavaan ja ohjaavaan lainsaadantoon,
kuten Lastensuojelulakiin ja Nuorisolakiin. Perusoikeudet ja ihmisoikeudet, kuten YK:n
lapsen oikeuksien sopimus turvaavat opinndytetybhomme osallistuvia henkil6ita ja
samalla velvoittavat meita tekijoind. (Nieminen 2010: 25.) Olemme myds sitoutuneet
noudattamaan tydeldmakumppanimme Kehittyva koulu -yhdistyksen arvoja opinnéyte-

ty6té tehdessamme.

6.1 Opinnaytetyon eettisyys

Ihmistieteitd koskevat eettiset paédperiaatteet ovat tutkittavien itsemadraamisoikeus,
vahingoittamisen vélttdminen, sekd yksityisyys ja tietosuoja. Naiden eettisten
periaatteiden tarkoitus on suojata tutkimukseen osallistuvia ihmisid ja heidan

oikeuksiaan. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2009.)

Lasten ja nuorten oikeudet, osallisuus, kanssatutkijuus ja suojelu ovat nousseet
tutkimuksen etiikan rinnalle keskusteluun. Eradna kehityslinjana n&dhddin keskustelu
lasten ja nuorten toimijuudesta ja osallisuudesta. Nuorten oman &anen kuuleminen ja

osallisuuden korostaminen ovat levinneet kentélld tehtivastd kaytannon tyosta
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tutkimuksen tekemiseen. (Lagstrom — P6s6 — Rutanen — Vehkalahti 2010: 15.) Tama
opinndytetyd on vayla nuorten &anen kuuluvaksi tuomiseen, nuoria kunnioittavalla ja

osallisella tavalla.

Vaikka lasten ja nuorten kanssa tehtavéaan tutkimukseen liittyy paljon eettisia haasteita
ja joskus esteitd, voidaan tutkimus sellaisenaan ndhdd myos eettisena tekona, tasa-
arvoisena kohtaamisena nuoren kanssa. L&hes kaikkia tutkijoita yhdistaa vilpiton halu
tuottaa tutkimuksellaan tietoa, joka hyddyttdd myos lapsia itseddn. (Lagstrom ym. 2010:
21.) Tama on mielestamme tarkea asia ja meistd on hienoa jos olemme onnistuneet
tuottamaan tietoa, jota Kehittyvé koulu -yhdistys pystyy hyodyntdmaan tydssaan lasten
ja nuorten hyvéaksi.

Luottamuksellisen suhteen muodostaminen tutkijan ja tutkittavan vélille on erittdin
tarkedd ja kulmakivi opinnaytetydéssimme (Lagstrom ym. 2010: 16). Olemme pa-
nostaneet tutustumiseen ja avoimeen tiedottamiseen. Pyrimme myds huolehtimaan sii-
t4, ettei opinndytetydhOmme osallistuminen vahingoittaisi nuoria mitenkaan. Aiheena
vaikuttaminen nuorisokahvilassa on eettisesti ongelmattomampi, kuin esimerkiksi
vakivaltakokemuksiin liittyva tutkimus. Siind késiteltavat aiheet ovat kipedmpia ja

vaikeampia kasitella (Lagstrom ym. 2010: 16).

Opinndytetydbmme raportoinnissa olemme kiinnittdneet huomiota siihen, ett4
osallistuneiden nuorien yksityisyydensuoja sdilyy. Aineistonkeruumenetelmé ja
analyysimenetelmé tukevat tata, silla yksittaiset vastaukset eivat nouse esille. Emme
myoskadn kerdnneet nuorilta mitddn taustatietoja tai tunnistetietoja. Esittelemme
opinndytetydbmme raportin ja tulokset nuorisokahvilassa nuorille avoimesti ja

vuorovaikutuksellisesti.

6.2 Opinnaytetyon luotettavuus

Tutkimuksissa pyritddn arvioimaan tehdyn tutkimuksen luotettavuutta, joten
luotettavuuden arviointi on yksi olennainen osa opinndytetydtamme. Luotettavuutta
arvioidessa voidaan kayttdd erilaisia mittaus- ja tutkimustapoja. Reliabiliteetti ja
validiteetti ovat keskeisid kasitteitd maaréllisen tutkimuksen yhteydessd. Reliaabelius
tarkoittaa luotettavuutta, toistettavuutta, ei-sattumanvaraisuutta ja pysyvyytta. Validius
tarkoittaa patevyytta ja tutkimusmenetelman kykya mitata juuri sitd mitd on tarkoitus.

(Hirsjarvi — Remes — Sajavaara 2009: 231.)
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Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointi eroaa hieman méaréllisen tutkimuksen
arvioinnista. Laadullinen tutkimus mahdollistaa vapaamman kulkemisen aineiston
analyysin, tehtyjen tulkintojen ja tutkimustekstin valill4. Laadullisia tutkimuksia on
kritisoitu luotettavuuskriteereiden hamaryydestd. (Eskola — Suoranta 2000: 208.)
Késitteiden reliabiliteetti ja validiteetti sopivuudesta on erilaisia tulkintoja laadullisessa
tutkimuksessa, sill4 ne ovat syntyneet maaréllisen tutkimuksen piirissa. Jotkut tutkijat
valttavat kasitteitd laadullisessa tutkimuksessa, perustaen kantaansa siihen, ettei kahta
tdysin samanlaista tapausta koskaan ole. (Hirsjarvi ym. 2009: 232-233.) Termien
kiistanalaisuudesta huolimatta tulee luotettavuutta arvioida jotenkin. Sanat eivét ole niin

tarkeitd kuin se, mitd niiden ymmarretaan siséltdvan (Eskola — Suoranta 2000: 211).

Opinnaytetydémme luotettavuuden arviointi pelkistyy tutkimusprosessin arviointiin.
Opinnaytetyossimme me olemme tutkijoita eli keskeisid tutkimusvélineita.
Toimintamme opinndytetyon eri vaiheissa vaikuttaa koko lopputulokseen. Meidan on
tarkedd jatkuvasti pohtia tekemidmme ratkaisuja. Uskottavuus, varmuus, siirrettavyys,
vahvistuvuus ovat erditd luotettavuuskriteereitd, joita kaytetdan laadullisen tutkimuksen
arvioinnissa (Eskola — Suoranta 2000: 210-212).

Olemme pyrkineet opinndytetyoprosessimme alusta asti  huolellisuuteen ja
johdonmukaisuuteen sen joka vaiheissa. Uskottavuutta edistdd tarkka selostus
opinndytetydbmme toteuttamisesta ja sen kaikista vaiheista. Aineiston tuottamisen
olosuhteet tulee kuvata selvasti ja totuudenmukaisesti ja tarkkuutta vaaditaan etenkin
tulkintojen perusteluissa (Hirsjarvi ym. 2009: 233). Olemme pyrkineet kuvaamaan
henkiloitd, paikkoja ja tapahtumia tarkasti sekd& maininneet tarpeen mukaan
aineistonkeruutilanteen héairidtekijoistd ja analysoinnin virhetulkinnoista. Lis&amalla
suoria lainauksia aineistostamme, toivomme lukijan saavan lisaymmarrystd ja

perusteluja tulkintoihimme.

Teimme tdman opinndytetyon kolmen hengen ryhmdssé niin, ettd meistd jokainen
osallistui  kaikkiin  tyovaiheisiin. Vaikka emme tydskennelleet toisistamme
riippumattomina, on kolmen eri tekijan tydpanos luotettavuutta lisddva tekija.
Tyoskentelimme sekd yhdessd, ettd erikseen ja tarvittaessa puutuimme toistemme
kyseenalaisiin tulkintoihin. Varsinkin aineistoa analysoitaessa korostui se, ettd meidan
kolmen erillddn tekemd@mme johtop&atokset eivét ole ristiriitaisia, vaan paadyimme

samoihin tuloksiin. Yhdessa tydskentelymme osoitti, etteivat vastaukset olleet
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sattumanvaraisia. Suoritimme aineiston analyysia useampana kertana kahdella eri
menetelmalld, teemoittelemalla ja tyypittelemalld, ja huomasimme tulosten olevan

pysyvid. Voidaan siis sanoa, ettd opinndytetydmme tuloksilla on hyva reliabiliteetti.

Vastaukset eivat laadullisessa tutkimuksessa vastaa aina todellisuutta, jota tutkija
kuvittelee tutkivansa. Jos kehyskertomuksemme on ymmadrretty vaarin, ovat myos
vastaukset tarkoitukseemme véarid. Opinndytetyon aineiston analysointivaiheessa
saimme Kiinnittdd huomiota siihen, ettd emme pida liiaksi kiinni alkuperaisista
ajattelumalleistamme. Omien ennakko-oletusten huomioiminen analysointivaiheessa
lisad tulosten varmuutta ja neutraali tulkinta on térkedd, jotta tulokset olisivat
mahdollisimman tosia ja patevid (Hirsjarvi ym. 2009: 231-233). Opinndytetydmme
validiteetti tulee siitd, ettd kuvaus ja siihen liitetyt selitykset ja tulkinnat ovat

yhteensopivia eli luotettavia.

Pyrimme tekeméaan tulkintamme koko aineiston perusteella ja véltimme satunnaisiin
poimintoihin  perustuvia tulkintoja. Opinndytetydbmme tulokset ovat hyvin
perusteltuinakin vain tulkintoja, eivat lopullisia totuuksia. Muut lukijat tekevat niista
my06s omat tulkintansa. Opinndaytetydbmme otanta on niin pieni, ettd emme voi yleistaa
sen tuloksia koskemaan kaikkia nuoria tai nuorisotaloja. Tulokset ovat kuitenkin
siirrettavissé tietyin ehdoin. Ne eivét ole ristiriidassa olemassa olevan teorian kanssa,
joten niitd voidaan hyodyntdd eri nuorisoryhmien kanssa. Olemme tdssé
opinndytetydssd myods antaneet omat ehdotuksemme ja pohtineet tulosten

hyodynnettavyytta ja siirrettavyytta.

Miten olisimme voineet parantaa opinndytetydémme luotettavuutta? Olisimme voineet
verrata opinndytetydomme tuloksia muihin tutkimuksiin ja pohtia saavatko tulkintamme
tukea niiden tuloksista. Tama olisi lisannyt opinndytetydmme tulosten vahvistettavuutta.
Toistuvuutta olisimme voineet saada toteuttamalla uuden aineistonkeruutilaisuuden. Sen
lisdksi olisimme voineet tarkistaa ovatko nuorten kasitykset samoja kuin omamme.
Ennen tulosten raportointia olisi ollut hyvd varmentaa tulkintamme nuorilla. Joskus
tutkimukseen osallistuvat sokeutuvat kokemukselleen, joten tdmé& ei kuitenkaan ole

varma tapa tuoda lis&a uskottavuutta.

Vaikka tulkintojen varmentaminen nuorilta ennen niiden raportointia jai pois,
haluamme kuulla nuorten mielipiteitd opinndytetyostdamme. Piddmme Tonttulan

nuorisokahvilassa opinnaytetyon julkistamistilaisuuden. Tilaisuudella teemme nuorille
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nakyvéksi sen mitad olemme tehneet ja missa osa heistd, vastaajat, ovat olleet mukana.
Talloin saamme kuulla, vastaavatko omat tulkintamme nuorten k&sityksid. Vaikka tdma
osuus ei ehdi tdmén opinndytetyon raporttiin, on siitd hyotyd nuorisokahvilan
tyéryhmalle, kun he pohtivat opinndytetydmme tulosten luotettavuutta ja hyddyntamista

tydssaan.

7  POHDINTA

Opinnaytetydbmme tavoitteena oli saada vastauksia siihen miten nuoret mielestaan
voivat vaikuttaa Tonttulan nuorisokahvilassa ja mitd se heille merkitsee. Tyoelamé-
kumppanimme Kehittyva koulu -yhdistys odotti meilta kaikilta jo opinndytetyon suun-
nitteluvaiheessa sitoutumista yhdistyksen arvoihin ja toimintatapoihin. Yksi meist4
kolmesta opinnaytetyon tekijastd kuuluu Kehittyva koulu -yhdistyksen hallitukseen ja
tyoskentelee myods Tonttulan nuorisokahvilassa. Han on toiminut linkkina varsinkin
tyon suunnitteluvaiheessa seka nuoriin tutustumisen vaiheessa. H&n ei ole kuitenkaan
toiminut yhdistyksen edustajana tassa tyossa, vaan opinnadytetyotd koskevaa keskustelua

on kayty sekéa koko hallituksen ettd kahvilan tydryhman kanssa.

Liityimme osaksi nuorisokahvilan yhteisbd ja panostimme tutustumiseen,
tiedottamiseen ja avoimeen keskusteluun seka nuorisokahvilan nuorten etta tygyhteison
kanssa. Koko opinndytetydomme tekemisen ajan olemme saaneet tukea ja kayneet
keskustelua nuorisokahvilan tydyhteison kanssa. Kaytimme aikaa nuorisokahvilan
toimintatapojen pohtimiseen ja siihen, miten niita toteutetaan opinnaytetyota tehdessa.
Pohdimme esimerkiksi aikuisten ja nuorten asemaa sek& opinndytetyon tekijan ja
vastaajan asemaa. Panostimme siihen, ettd opinndytetydbmme toteutuu avoimessa ja
tasa-arvoisessa prosessissa, jossa nuoret ovat aktiivisia toimijoita, eivat toiminnan

kohteita. Eettisten kysymysten ratkaiseminen oli tyon suunnitteluvaiheessa keskeisté.

Opinndytetydomme esiteltiin nuorille alusta asti ulkopuolisena projektina, jolla on
kuitenkin sisdinen tilaus. Ennen varsinaista aineistonkeruuta panostimme nuoriin
tutustumiseen tutustumiskaynneilld, yhdessdololla ja yhteisella tekemiselld. Pidimme
nuorisokahvilassa myos erillisen tiedotustilaisuuden opinnédytetydstdimme ja linkitimme
sen siséltdineen tdrked&n péivaan, Lasten oikeuksien péivaan. Illan ohjelmasta
tiedotettiin etukateen internetissa Tonttulan nuorisokahvilan Facebook-profiilissa, jota

nuoret péaésevat lukemaan vapaa-ajallaan. Tiedotustilaisuuden tarkoitus oli kerrata
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nuorille, miksi ja mitd olemme tekemdéssa sek& miten, missé ja milloin he voivat
osallistua. Lasten oikeuksien pdivé oli juuri sopiva ajankohta tiedotustilaisuudellemme,
silla lasten oikeudet ympéri maailmaa heréattivat keskustelua ja toivat taten esille lisaa
nakokulmia  opinndytetydmme  tarkoituksesta.  Nuoret esimerkiksi  pohtivat
osallistumismahdollisuutensa merkitystd heille itselleen ja osallistumisen my6hempaa

vaikutusta kaikille nuorisokahvilan kayttajille.

Olimme valmistautuneet iltaan tekemalld kahvilan seinélle julisteen lasten oikeuksien
sopimuksen sisallostd. Teimme myo6s julisteen, jossa luki opinndytetydstamme
ytimekkadasti samat asiat mitka kerroimme nuorille tiedotustilaisuudessa. Julisteen
jatimme seindlle niiden nuorten nahtévéksi, jotka eivat osallistuneet tilaisuuteen.
Askartelun ja piirtelyn lomassa saimme rauhassa keskustella nuorten kanssa
vaikuttamisesta ja osallistumisesta. Keskustelujen tarkoitus oli aktivoida nuoria
miettimadn heiddn omaa suhtautumistaan vaikuttamiseen ja osallistumiseen
nuorisokahvilassa ja sen ulkopuolella. Toiminnallisuuden kautta pyrimme siihen, etti
nuoret saisivat kokemuksia osallistumisesta ja tuntisivat itsensé téarkeiksi vaikuttajiksi

opinnaytetydhomme mahdollisesti osallistuessaan.

Panostimme myos aineistonkeruutilaisuudesta tiedottamiseen ja jarjestimme tilaisuuden
osallistua myos niille halukkaille, jotka eivét varsinaiseen tilaisuuteen paésseet paikalle.
Osoittautui  toimivaksi ideaksi, ettd olimme suunnitelleet vaihtoehtoja tarinan
kirjoittamiseen, usealle nuorelle tietokone oli mieluisampi vaihtoehto kuin késin
kirjoittaminen. Aineistonkeruun aikana pysyttelimme nuorten lahettyvilld sen varalta,
ettd heilld olisi jotain kysyttdvdd. Moni nuori tuntui tarvitsevan paljon tukea
vastaamiseen, mutta varoimme antamasta johdattelevia vastauksia. Kannustimme nuoria
Kirjoittamaan juuri sitd mitd he ajattelevat ja muistutimme, ettd myds tyhjan paperin
jattaminen on mahdollista. Oli herédttdvad huomata, kuinka epavarmoja monet nuoret
olivat vastaamaan. He kertoivat pelkaavénsa, ettd heidan ajatuksensa ja mielipiteensa
ovat vaaria tai huonoja, tai ettd he eivat ymmarra tehtédvaa oikein. Painotimme kaikille,
ettd tdssd tapauksessa juuri se heidan ajattelemansa asia on hyvé ja oikea vastaus, eika

vaaraa mielipidetté ole olemassa.

Nuorten epdvarmuudesta huolimatta saamamme vastaukset olivat erittdin
kayttokelpoisia ja paadyimme siihen, ettd eldytymismenetelmd sopi aiheemme

tutkimiseen hyvin. Kehyskertomuksemme saattoi olla haastava monelle, mutta
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vastauksista huomasi, ettd lopulta kehyskertomus jatti tilaa juuri sille nuoren omalle
ajatukselle aiheesta. Jos kehyskertomuksemme olisi ollut yksiselitteisempi, olisimme
joutuneet tekemé&an tarkempia rajauksia ja siten itse madrittelem&én joitakin asioita
koskien vaikuttamista nuorisokahvilassa. Nyt saimme vastauksissa todellakin nuorten

aanen ja ajatukset kuuluville, ilman aikuisten tekemid méaéritelmia aiheesta.

Jos olisimme vain sanallisesti sitoutuneet Kehittyva koulu -yhdistyksen arvoihin, olisi
se varmasti hankaloittanut tdméan opinndytetyon tekoa nuorten kanssa. On vaikeaa
kuvitella, ettd nuoret olisivat avautuneet tuntemattomille aikuisille saati halunneet
osallistua heidéan projektiinsa. Piddmme tutustumisvaihetta erittain tarkeana, sill& ilman
sitd nuoret olisivat pitdneet meitd enemman ulkopuolisina ja ehka epailyttavinékin.
Nuoret tiesivat tyoskentelymme alusta asti, ettd olemme erilaisia ohjaajia kuin vakituiset
tyontekijat. Saimme huomata, ettd nuoret Kkertoivat vakituisille ja tutuille ohjaajille
kaikkein arimmat jutut, mutta myds me saimme kuulla hdmmaéstyttavan paljon nuorten
arjesta ja vaikeuksista. Pidamme t4t4 suurena luottamuksen osoituksena sekd merkkiné
siitd, ettd mahdollisesti my0s tarinat on kirjoitettu avoimesti ja totuuden mukaisesti.
Tydskennellesséamme nuorisokahvilassa, késityksemme kuuntelevia aikuisia kaipaavista

nuorista vahvistui. Tama kaytdnnon kokemus tukee myds opinnaytetydmme tuloksia.

Opinndytetydbmme tulokset osoittavat, ettd Tonttulan nuorisokahvilan nuoret ajattelevat
vaikuttamisen olevan tasa-arvoista vuorovaikutusta, mahdollisuutta osallistua, kertoa
mielipiteensa ja tulla kuulluksi. Heille tarkeintd ei ole péatdsten tekeminen ja oman
ehdotuksen toteutuminen, vaan tasa-arvoinen yhteisd, jossa jokaisen mielipidetta
kunnioitetaan. Vaikuttamisessa nuoret kokivat tarkedksi myos toisten kuuntelun, jota
piddmme todella tarkednda huomiona. Oli mielenkiintoista huomata, ettd nuorten
vastauksissa ei nakynyt aikuinen—nuori -asetelmaa, vaan nuoret vaikuttivat puhuvat
yleisesti Tonttulan yhteisostd. Tamé kertoo mielestimme siitd, ettd nuorisokahvilassa
vallitsee yhteisollinen ilmapiiri, eivatkd nuoret koe aikuisten sielld kayttdvan valtaa
heidan ylitseen.

Opinndytetydémme tulokset painottuvat asenteeseen liittyviin asioihin. Nuorten
vastauksista ilmenee, ettd he eivét valttamatta kaipaa yksittdisia tapahtumia tai erillisia
rakenteita kokeakseen vaikuttamisosallisuutta. Heille térkeintd ndyttdisi olevan, ettd
yhteison aikuiset arvostavat nuoruutta ja nuorten ndkemyksid, sekéd nékevat vaivaa heita

kuullakseen. Toki esimerkiksi yhteiset kokoukset voivat olla mahdollisia tilanteita,
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joissa vaikuttamisosallisuus toteutuu, mutta niissékin tarvitaan samaa kunnioittavaa

asennetta ja vuorovaikutusta.

Me opinnéytetyon tekijat olimme myonteisesti yllattyneitd siitd, ettd nuoret l&htivét in-
nostuneesti ja luottavaisesti tydskentelemadn kanssamme. Vaikka moni tarvitsi kirjoitta-
essaan tukea, he silti halusivat osallistua ja kertoa ajatuksensa aiheesta. Nuorten tarinat
ja tydmme tulokset olivat meistd myonteisen yllattavia. Oli ilahduttavaa huomata, kuin-
ka suuren merkityksen nuoret antavat vuorovaikutukselle ja yhteisollisyydelle. VVastauk-
set olivat mielestimme hdmmastyttavan epditsekkéitd. Olimme ajatelleet, ettd nuorista
oman ehdotuksen toteuttaminen ja asioista paattdminen olisi saattanut olla hyvinkin tér-

keda.

Mielestamme tdman opinndytetyon tulokset vastaavat hyvin tyolle asetettuihin
tavoitteisiin ja siihen tarkoitukseen, johon tuloksia halutaan kayttdd. Nuorten
Kirjoittamissa eldytymismenetelméatarinoissa kasitteellinen aiheemme, vaikuttaminen,
muuntautui  k&ytannonl&heisiksi  kuvauksiksi arjen tilanteista nuorisokahvilassa.
Analyysivaiheessa me tekijat olemme yhdistdneet nuorten tarinoihin teoriaa ja tehneet
sen pohjalta johtopaatdksia. Nain olemme yhdessd nuorten kanssa tuottaneet uutta
tietoa, jossa yhdistyvat nuorten subjektiiviset kokemukset ja valmistuvien sosionomien
asiantuntijuus. Olemme saaneet myonteista palautetta nuorisokahvilan tyéryhmalta ja
meilld on mahdollisuus l&hted esittelemaan tydmme tuloksia myds laajemmin Vantaan

kaupungin nuorisotalojen tyéryhmille.

Uskomme, ettd opinndytetydomme tuloksista on hydtya kahvilan tydyhteisolle ja
nuorille, kun he yhdessé suunnittelevat toimintaa ja elévat kahvilan arkea. Olemme tés-
s& tyOssé esittdneet omia kehittdmisehdotuksiamme siitd, miten nuorten vaikuttamis-
mahdollisuuksien kehittdmistd nuorisokahvilassa voisi edistdd. Uskomme, ettd par-
haaseen tulokseen paastaan, kun nuoret ovat mukana suunnittelutydssa. Jarjestamme
nuorisokahvilassa vield yhteisen opinndytetyon julkistamistilaisuuden, jossa kiitimme
ty6eldamékumppaniamme ja kaikkia nuoria, seké esittelemme valmiin tydmme. Samalla
jatkamme avointa linjaamme ja pyrimme luomaan nuorille osallisuuden kokemuksia.
Opinndytetydémme tulokset on tarkoitettu luettaviksi ja hyddynnettdvaksi yhteista
toimintaa kehittdessd. Se on myds niitd nuoria varten, jotka eivat osallistuneet
opinndytetydhomme. Liséksi julkistamistilaisuus on mukava ja selked tapa pé&attda

yhteinen olemisemme nuorisokahvilassa opinndytetyéprosessin aikana.
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Taman opinnéytetydn aineisto koostuu yhdekséntoista nuoren kirjoittamista tarinoista.
Opinnaytetyon tekemisen yhteydesséd olemme kuitenkin saaneet keskustella monien
muidenkin nuorisokahvilan nuorten kanssa ja tieddmme, ettd paljon tarinoita,
mielipiteitd ja ehdotuksia on vield kuulematta. Nuorisokahvilan nuoret myds vaihtuvat
ldhes jatkuvasti, vaikka tietty ydinryhméa kéykin siella séannéllisesti. Uusien nuorien
kuunteleminen ja innostaminen on jatkuvaa tyotd, eika tdménkaltaisessa avoimessa ja
vaihtelevassa yhteisdssé varmaankaan olla koskaan niin sanotusti valmiita. Uskomme,
ettd opinndytetydmme tulokset ja johtopaattkset toimivat keskustelupohjana mydés uusia

nuoria kohdatessa.

Tulokset ovat mielestamme hyvda muistutus myds kaikille nuorten kanssa
tyoskenteleville aidon dialogisen vuorovaikutuksen tarkeydestd jokapéaivéisessa
kohtaamisessa. Uskomme, ettd opinnadytetyon tuloksista ja johtopaatoksistd on hyotya
my06s muille nuorten kanssa tydskenteleville, jotka pohtivat nuorten vaikuttamismah-
dollisuuksia toiminnassa. Ajattelemme, ettd tuloksia ei sellaisenaan kannata siirtaa toi-
seen ymparistoon tai yhteisoon, mutta niista voivat kaikki nuorten kanssa tyoskentelevat
saada ideoita ja uusia ndkdkulmia. Samoin tuloksia voi kayttaa yhteisossa keskustelun
pohjana ja niihin voivat yhteison nuoret ja aikuiset peilata omia ajatuksiaan ja koke-
muksiaan. Yhteisesti keskustellen voidaan muissakin nuorisotyon toimipaikoissa I0yt&é
tastd opinndytetydsté ne elementit, jotka sopivat juuri kyseiseen toimintaan ja yhteisoon.
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