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1 JOHDANTO

Nykyajan perheet ovat haasteellisessa tilanteessa pyrkiesséén tasapainottelemaan
arjen vaatimusten, perheenjasenten omien toiveiden ja yhteiskunnan alati muuttuvien
vaatimusten edessé. Arki on jatkuvaa kodin, tydn ja muiden elaménalueiden yhteen-
sovittamista ja aikatauluttamista. Kun entisessd maatalousyhteiskunnassa elama
rakentui selviytymistaisteluksi luonnonvoimia vastaan ja tyéskentelyksi jokapéivaisen
leivan puolesta, on nyky-yhteiskunnassa selviytyminen muodostunut kamppailuksi
erilaisten elaméanalueiden ja yksildiden henkilokohtaisten tarpeiden yhteensovittami-
seksi. (Ronka, Malinen & Lamsa 2009, 13-14.) Lisahaasteita asettaa jalkimodernille
yhteiskunnalle tunnusomaiset piirteet, kuten yleinen elaman pirstaleisuus ja epajatku-
vuus, perherakenteen muutokset, inmisten liikkuvuuden lisdantyminen seké perinteis-

ten tukiverkostojen katoaminen. (Puroila 2004, 8, 106.)

Tukiverkostojen merkitys korostuu etenkin pikkulapsiperheissa. Tukiverkostojen puut-
tuessa vanhempien omalle ajalle on vahemman mahdollisuuksia ja parisuhteelle voi
olla vaikea loytaa aikaa. Yksinhuoltajille oman ajan l8ytaminen on viela haasteelli-
sempaa, koska ei ole toista ihmista jakamassa arjen haasteita. Nyky-yhteiskunnan
haasteet yhdistettynéd tukiverkostojen puutteellisuuteen voivat johtaa jaksamisongel-

miin.

Opinnaytetydssamme tutkimme asiakasperheiden kokemuksia Yla-Savon Ensi- ja
turvakotiyhdistyksen jarjestamasta Yokylatoiminnasta lisalmessa. Yokylatoiminta
syntyi, kun perheissd havaittujen jaksamisongelmien tueksi haluttiin kehittad uuden-
lainen palvelumuoto. Toiminta tdydentda jo olemassa olevia palveluja ja tarjoaa hel-
posti saatavan vaihtoehdon myés niille perheille, jotka eivat kaipaa muunlaista apua

kuin yopymismahdollisuuden lapsilleen.

Yokylatoiminta on Yla-Savon Ensi ja turvakotiyhdistyksen tuottama avohuollon tuki-
muoto, joka tarjoaa ytkylamahdollisuuden sellaisille lapsille, joiden ei ole mahdollista
menna yokylaan esimerkiksi isovanhempien luokse. Toiminta tarjoaa vanhemmille
lepohetken ja lapsille turvallisen yépymisen kodin ulkopuolella. Toiminnan tavoitteena

on lisatd perheiden jaksamista ja kasvatustietoisuutta. (Jasenyhdistykset.)

Opinnaytetyomme tarkoituksena on kuvata asiakasperheiden kokemuksia Yokylatoi-
minnasta vanhempien ndkodkulmasta. Tutkimme, millaisia tuen tarpeita asiakkuuksien
taustalla on ja vastaako toiminta perheiden tarpeisiin. Tutkimme Yokylan merkitysta

lapsiin, vanhempiin, vanhempien valiseen parisuhteeseen seka kotona tehtavaan
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kasvatustyohon. Lisdksi selvitimme asiakkaiden ajatuksia ja toiveita toiminnan kehit-
tamiseksi. Opinndytetydmme tavoite on tuottaa Yl&-Savon Ensi- ja turvakotiyhdistyk-
selle sellaista tietoa, joka auttaa kehittdmaan Yokylatoimintaa yh& paremmin asia-
kasperheita palvelevaksi toiminnaksi.

Opinnaytetybn aihe nousi omasta kiinnostuksestamme suorittaessamme koulutuk-
seen liittyvia projektiopintoja Yokylatoiminnassa vuosina 2008—2010. Koimme Y 6ky-
l&toiminnan niin tarkedaksi, ettd haluamme olla mukana tekemé&ssa toiminnasta kaikille
osapuolille yha antoisampaa. Yokylatoiminnan merkitystd asiakasperheille ei ole ai-
kaisemmin tutkittu, joten aiheen tutkiminen oli perusteltua ja tutkimukselle oli selkea

tarve.

Opinnaytetydmme on kvalitatiivinen tutkimus, jonka tutkimusmateriaali on asiakas-
perheiltd teemahaastatteluilla kerattya tietoa. Haastateltavanamme oli vanhempia
seké yhden ettd kahden vanhemman perheista. Opinnaytetydssamme tarkoitamme
yksinhuoltajalla sellaista vanhempaa, jonka luona lapsi asuu ja joka paaasiassa vas-
taa lapsen hoito- ja kasvatustehtdvasta. Haastateltavien viralliset huoltajuudet eivat

ole tiedossamme.



2 PERHEIDEN JAKSAMISEN TUKEMINEN

Teoreettinen viitekehyksemme pohjautuu perheiden jaksamisen tukemiseen. Viite-
kehyksessdamme tuomme esille perheiden jaksamisen tukemisen téarkeyden, eli hy-
vinvoivan perheen merkityksen lapsen suotuisalle kehitykselle. Maarittelemme, mita
haasteita perheet kohtaavat nyky-Suomessa ja mista perheiden lisdantyneet jaksa-
mattomuusongelmat syntyvat.

Viitekehyksessdamme kadymme |api aikaisempia tutkimustuloksia vanhempien koke-
masta tuentarpeesta. Kdymme myds lapi erilaisia perheiden tukemisen keinoja. Lo-
puksi havainnollistamme Yokylan sijoittumisen tukiverkostoon, mink& yhteydessa

esittelemme toimeksiantajamme tarkemmin.

2.1 Hyvinvoivan perheen merkitys

Vanhempien valinen toimiva parisuhde on tarkea lapsiperheessa kaikkien perheen-
jasenten hyvinvoinnin kannalta. Vaikka vanhemmuus ja parisuhde ovat toisistaan
erillisia asioita, ne vaikuttavat toinen toiseensa. Vanhempien keskinainen vuorovaiku-
tus ja suhde heijastuvat vanhemmuuteen ja sita kautta lasten elaméaan. Vanhemmuus
ja lapsista yhdessa huolehtiminen voivat lujittaa parisuhdetta, mutta etenkin pikkulap-
siperheissa vanhempien parisuhde voi olla lujilla monenlaisten paineiden vuoksi. Arki
koetaan usein vaativaksi, ja vanhemmille jaa entistd vihemman yhteista aikaa. Arki-
rutiineista selvidmisen kannalta on tarkead, ettd aika ja voimat opitaan yhdessa ja-
kamaan niin, etta sita riittda lastenhoitoon, kotitdihin, tydhdn, harrastuksiin seka pa-

risuhteen hoitamiseen. (Lammi-Taskula & Salmi 2009, 50.)

Erilaiset hyvinvoinnin ongelmat voivat kiristaa parisuhdetta ja heikentaa vanhempien
valistd vuorovaikutusta, mika valittyy kielteisesti myds vanhemmuuteen. Toisaalta
tutkimusten mukaan pahoinvointi vahenee, kun puolisoiden valinen sosiaalinen tuki
on hyva, eli kun parisuhteessa voi ilmaista tunteitaan kuuntelevassa, arvostavassa ja
ymmartavassa ilmapiirissa. Talldin parisuhde voi estaa hyvinvoinnin ongelmien vaiku-
tuksen valittymisen vanhemman ja lapsen suhteeseen, eli lasten ndkodkulmasta kat-
soen erilaisissa stressitilanteissa on tarke&a toisen aikuisen tuki ja kannustava lasna-
olo. (Kinnunen & Mauno 2002, 106.)
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Hyvinvoiva perhe on tarkead suojaava tekija lapsen elamassa. Toimiva ja tasapainoi-
nen perhe suojaa lasta monilta erilaisilta hairigiltd. Olennaista ovat perheenjasenten
valisen vahvat ja lampimét suhteet sek& vanhempien sitoutuminen perheeseensa.
Vahvojen perhesiteiden kautta lapsi voi kokea sosiaalista yhteenkuuluvuutta ja osalli-
suutta yhteisosta. Perhe on lapselle myo6s tarkea turvallisuustekija. Vanhempien tulee
tarjota lapselle turvallinen paikka, jonne lapsi voi paeta pelkoineen ja josta lapsi voi
tankata turvaa ja ymmarrysta. Ulkomaailman levottomuus ja turvattomuus kasvaa
koko ajan, mika lisdd myos lasten pelkoja, jolloin perheen ja kodin merkitys turva-
paikkana korostuu yha enemman. (Sihvola 2002, 100-102.)

Lapsen hyvan kasvun perusedellytyksia ovat muun muassa kestavat ja turvalliset
ihmissuhteet seka arvostetuksi tuleminen omana itsendan. Arvostus pitaa sisallaan
lapsen aidon nékemisen ja kuulemisen. Lapsi tarvitsee kokemuksen ymmarretyksi ja
arvostetuksi tulemisesta, jotta voi myds oppia ymmartamaan ja arvostamaan muita
ihmisia ja kulttuureja. Naiden kasvun perusedellytysten toteutuminen on vaikeaa tai
kokonaan mahdotonta, jos aikuisilla ei ole aikaa tai voimavaroja lapselle. (Salmi, Bar-
dy & Sauli 2004, 32.)

Lapsen tasapainoinen kasvu ja kehitys edellyttdd aikuisen ja lapsen valista jatkuvaa
vuorovaikutusta. TAma vuorovaikutus koostuu hellyydestd, hoivasta ja huolenpidosta,
joiden avulla rakennetaan myos lapsen itsetuntoa, yhtd elaméanhallinnan tarkeinta
yllapitgjaa. (Sihvola 2002, 106—-107.) Itsetunnon liséksi hellyydella ja hoivalla raken-
netaan perusta koko lapsen kehitykselle. Eisenbergin (1998) mukaan lapsen hor-
monijarjestelman ja itsesaatelyjarjestelman kehittymiseen vaikuttavat monenlaiset
aistimukset, kuten vanhemmilta saatu lampd ja kosketus. Riippuvuus vanhemmista
luo sen sosiaalisen vuorovaikutuksen perustan, jonka pohjalta lapsen kehitys tapah-
tuu. (Pulkkinen 2002, 16-17.)

2.2 Nykyperheiden haasteita

Lahes puolet lapsiperheiden vanhemmista on huolissaan jaksamisestaan vanhempa-
na. Huoli tulee seka yksildllisista ettd yhteiskunnallisista seikoista. Vanhemmilla on
odotuksia seké lastensa, parisuhteensa ettd tydénsa suhteen. Lapsen elamaan kuuluu
erilaisia ikdkausiin liittyvia kehitysvaiheita, mink& vuoksi perheen arki on erilaista eri-
ikaisten lasten perheissd. Tama taas heijastuu lasten ja vanhempien suhteeseen.
Riitely ja omassa lapsuuden kodissa koettu pelko lisdavat huolta jaksamisesta.
(Lammi-Taskula & Bardy 2009, 60.)



Useimmiten jaksamisvaikeuksilla tarkoitetaan kaiken aikaa muuttuvaa olotilaa, jossa
on jatkuvasti kova kiire, karsivallisyys ei riitd toissa tai kotona, tai ihminen on koko-
naisvaltaisesti vasynyt. Yksiselitteista tulkintaa jaksamattomuudesta ei ole, silld siihen
vaikuttavat hyvin monet tekijat. (Vartiovaara 2000, 17-18.) Usein paha olo alkaa véhi-
tellen ja oireet tulevat yksi kerrallaan. Joskus taustalla voi olla jokin yksittinen, tun-
nistettava syy, mutta useinkaan sellaista ei havaita, vaan jaksamattomuus ilmaantuu
vahitellen, eikd selkeda alkupistetta voida osoittaa. Oireina jaksamattomuudessa voi-
vat olla artyisyys, jatkuva vasymys, univaikeudet, masennus, keskittymisvaikeudet ja
pienet, mutta pitkaan jatkuvat "pikkusairaudet”. (Vartiovaara 2000, 32.)

Jaksamattomuuden yhteydessd puhutaan usein my6s burnoutista, joka tarkoittaa
tydn aiheuttamaa psyykkistd vasymysta. Molemmilla on monia yhteisia syita ja seu-
rauksia, mutta tarkan rajan vetdminen naiden kahden vdliin on vaikeaa. Seka jaksa-
mattomuutta ettd burnoutia hoidetaan parhaiten tieteellisin menetelmin, erilaisten
hoitoverkostojen seka laheisten avulla. Ihmiset ovat elamisen suhteen vauhtisokeita;
ei haluta hidastaa ja tehda asioita omaan tahtiinsa, vaikka ei jaksaisikaan menna
toisten vauhdissa. Pelatdan sitd, mitd muut ajattelevat asiasta ja sitd, etta itsetunto
saattaisi vaurioitua. Tama vauhtisokeus kuitenkin heikentaa ihmista seka tunnepitoi-
sesti ettd psykofyysisesti. Emootiot tarvitsevat aikaa kasvaakseen ja ihminen kaipaa
aikaa mietiskellakseen ja kasitellakseen erilaisia tunnetiloja. On paljon asioita, joita
ihminen haluaisi tehd&a, mutta aikaa ei ole saavuttaa sitd motivoitumisen tasoa, jota

tdman tavoitteen saavuttamiseksi tarvittaisiin. (Vartiovaara 2000, 17-19.)

Muuttuva yhteiskunta on asettanut uusia haasteita vanhemmuudelle ja perhe-
elamalle. Lapsiperheiden vanhemmat eivat ole koskaan olleet yhta kiinnostuneita
kasvatustehtavastaan ja lasten kanssa olemisesta kuin nykyaan. Toisaalta samalla
ovat muuttuneet ihannekasitykset ja odotukset vanhemmuudesta ja lapsuudesta, ja
keskusteluissa korostetaan vanhempien ensisijaista vastuuta lapsista. Koettu paine

hyvaan vanhemmuuteen on nykyaan kova. (Lammi-Taskula & Salmi 2008, 38.)

Nykyajan vanhempien kasvatustyd on haasteellista tasapainottelua eri tahojen erilais-
ten tarpeiden yhteensovittamiseksi. Joitakin vuosikymmenia sitten kasvatus perustui
kuuliaisuuteen. Vanhemmilla ajateltiin olevan itsestdén selvd oikeus méarata lasten-
sa kayttaytymista. Rajoja asetettiin tarvittaessa kovin ottein, eik& rajojen asettamista
koettu ongelmallisena. Autoritddrisen kasvatuksen periaatteita ja vaikutuksia alettiin
kuitenkin epailla, kun asiantuntijat yhdistivat liiallisen rajoittamisen aikuisian neuroot-

tisuuteen. Autoritdarisen kasvatuksen vastalauseeksi asiantuntijat alkoivat puhua niin
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sanotun vapaan kasvatuksen puolesta. Siirryttiin siis kasvatusrintamalla &arilaidasta
toiseen, mika kuitenkin johti myds ongelmiin, silla huomattiin, ettéa lasten rajoittamisen
valttaminen ja liiallinen vapaus saattoi johtaa myos epamiellyttavaan kayttaytymi-
seen. (Skodvin 2004, 13.)

Nykyajan vanhemmat kulkevat autoritdérisen ja vapaan kasvatuksen vélimaastossa,
eika lasten rajoittamista yleisesti ottaen perustella en&é pelkalla aikuisen maaraamis-
oikeudella ja lapsen tottelemisvelvollisuudella. Pyrkimyksen& on tasapaino lapsen
oman tahdon ja aikuisen rajoittamisen vdlilla. Lapsen luonnollisen spontaanisuuden
kehitys ja kulttuurin maaraamat toimintaodotukset eivat aina kohtaa toisiaan, jolloin
kasvatuksessa on tasapainoiltava toisaalta hillitsemaan lapsen impulsiivisuutta, toi-
saalta ottamaan huomioon ulkopuoliset realiteetit. Sopiva maara vapautta ja rajoituk-
sia on valttaméatontd voidaksemme toteuttaa itsedmme ja pystydksemme samalla

elamaan sovussa osana yhteiskuntaa. (Skodvin 2004, 13-15.)

Jalkimodernia yhteiskuntaa leimaavat epéjatkuvuus ja pirstaleisuus. Suuret, monisu-
kupolviset perheet ovat vaihtuneet tiiviiksi ydinperheiksi, eikd synnyinseutu useinkaan
jaé pysyvaksi asuinpaikaksi, koska esimerkiksi opiskelu ja ty6t saattavat vaatia muut-
toa toiselle paikkakunnalle. Perhekoon pienentymisen ja ihmisten lisdantyneen liikkku-
vuuden myota perinteiset tukiverkostot, kuten perhe, suku ja kylayhteisd, ovat monin
osin kadonneet. Vaikka perinteiset, yhteisolliset tukiverkostot ovat kadonneet, van-
hempien tuen tarve ei ole kadonnut. Tama on tarkoittanut sita, ettd vanhempien tu-
kemisen tehtava on siirtynyt yhd enemman yhteiskunnan vastuulle. (Puroila 2004, 8,
106.)

Erityisesti yksinhuoltajille ovat keskeisia avunldhteitd isovanhemmat, vanhemmat
sisarukset ja naapurit. Naméa epaviralliset auttajat ovat monelle perheelle tarkea tay-
dennys virallisten palveluiden rinnalle. Kaikilla ei kuitenkaan ole kaytettavissaan ta-
mankaltaista epavirallista verkostoa. Erikoistilanteissa, kuten lapsen tai yksinhuolta-
jan sairastuessa, voi hoidon jarjestamisessa tulla suuria ongelmia. My6s koululaisten
kesalomat ovat monille yksinhuoltajille todella merkittdva ongelma. Riski lastenhoito-
ongelmien karjistymisesta on suurempi yksinhuoltajaperheissa kuin kahden huoltajan
perheissa. Vaikka perheessa olisi kaksi huoltajaa, ei ole takuita molempien osallistu-
misesta lastenhoitoon, mutta yksinhuoltajilla ei ole samassa taloudessa lainkaan sit&
toista aikuista, jolta voisi apua pyytda ja joka ainakin periaatteessa voisi huolehtia
lapsista. My6s vapaa-ajalla tilanne on sama: kodin ulkopuolinen, oma aika on mah-

dollista yksinhuoltajille vain erityisjarjestelyilla. (Kroger 2005, 206—-218.)
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Paivahoito on Suomessa yleisesti ottaen hyvaa ja joustavaa. Koululaisten hoitoon ei
sen sijaan ole virallisilla palveluilla paljoa annettavana varsinkaan niille yksinhuoltayjil-
le, jotka tyOskentelevat epéatyypillisina tybaikoina. llta-, yo- ja viikonloppuhoitoon ei
virallisilta palveluilta saa kaytannodsséa juurikaan apua ja naiden aukkojen kompen-
soimiseen tarvitaan epdvirallisia verkostoja. Jos néité ei ole ja niiden puuttumista ei
kompensoida virallisilla palveluilla, on perheilla edessadan hoivakdyhyys. Hoiva-
koyhyydella tarkoitetaan lyhyesti sitd, ettd perheen hoivatarpeet ylittavat sen saata-
vissa olevat viralliset ja epéaviralliset hoivaresurssit. Tata seikkaa ei ole Suomessa
tunnustettu riittavasti. Perhepolitiikan tulisi ottaa hoivakdyhyys vakavasti. Se on oma
iimidnsa, vaikkakin osa siita liittyy taloudelliseen kéyhyyteen. Hoivan puute on yhta
vakava yhteiskunnallinen ongelma kuin taloudellistenkin resurssien puute. YKksittais-
ten perheiden kohdalla on kyse arkielaman ydinasiasta, jonka vaikeudet voivat hei-
jastua muillekin elaméanalueille. Hoivan jarjestamisen ongelmat voivat olla vakaviakin.
Hoivakdyhyyden kannalta keskeista on virallisten palveluiden saatavuus seka epavi-

rallisten verkostojen toimivuus. (Kréger 2005, 225-229.)

Myds tybelama ja sen uudet haasteet vaikuttavat suomalaisiin perheisiin. Tydelaméan
haasteet ja toimeentulovaikeudet vaikuttavat lasten asemaan, koska ty6sta voi seura-
ta ajan puutetta ja vasymysta sekd myds syyllisyyden tunnetta siita, ettei ole tarpeek-
si aikaa ja voimavaroja hoitaa lapsiaan. (Lammi-Taskula, Karvonen & Ahlstréom 2009,
3.) Nykyajan vanhemmat ovat usein kiireisia tyonsa takia, eik& kodin ja lasten huo-
lehtimiseen jaa riittavasti aikaa. Tyossa kaytetty aika on pois perheeltd, mutta toisaal-
ta tydssa vaaditaan tuottavuutta ja tehokkuutta. Tyé on nykydan laadullisesti huomat-
tavasti kuormittavampaa ja henkisesti raskaampaa kuin esimerkiksi viela 1990-
luvulla. Tama kaikki aiheuttaa ajankaytollista ristiriitaa ja paineita vanhemmuuteen.
Lasten valvomaton ajankayttd saattaa altistaa lapsia turvattomuuden kokemuksiin ja
hyvinvointiongelmiin. Lasten arkeen osallistuminen taas luo lapsen kehityksen ja hy-
vinvoinnin kannalta tarkeaa huolenpidon ilmapiiria. Asiantuntijat ovat vanhemmuu-
desta puhuttaessa erityisen huolissaan ajan puutteesta. (Kinnunen & Mauno 2002,
104-107.)

Tybssa koettu stressi valittyy perheeseen ja vanhemmuuteen. Kiireisyys, huonot vai-
kutusmahdollisuudet omaan tyéhén seka huoli tyon tulevaisuudesta aiheuttavat va-
symystda, joka heijastuu suoraan vanhemmuuteen. Jaksamisongelmista karsivéat van-
hemmat kokevat itsensa riittdméattomiksi ja voimattomiksi kasvatuksellisissa asioissa.
Lapsikeskeinen kasvatus vahenee sitd mukaa, kun vanhemmat vasyvét, eli van-
hemmat eivat enaa jaksa ottaa lapsen mielipidetta ja tarpeita huomioon riittavasti.

Tama johtaa helposti siihen, ettd vanhemmat vasymyksessaan antavat helposti kai-
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kessa periksi lapselle, ja lapsi on kotona ilman velvollisuuksia. (Kinnunen & Mauno
2002, 105-106.)

Epavarmuus tydelamassa on lisdantynyt 1990-luvulta lahtien, ja esimerkiksi osa-
aikaiset ja maaraaikaiset tyosuhteet ovat yleisid (Lehto & Sutela 2008, 24-25). Ylitdi-
ta tehdaan suhteellisen paljon; ylitdiden tekeminen ilman korvausta lisdantyi 1980- ja
1990-luvuilla, mutta 2000-luvulla suunta on ollut jonkin verran alaspain. Varsinkin
pienten lasten isét tekevat ylitdita yleisesti ottaen enemman kuin lapsettomat miehet,
mik& on ilmidén& puhuttanut tutkijoita. (Lehto & Sutela 2008, 138).

Yleisimmat tydelaman epavarmuustekijat ovat lomautuksen, irtisanomisen ja tyotto-
myyden uhat (Lehto & Sutela 2008, 128). Tyéttdman mielenterveys joutuu koville,
jolloin voi esiintya muun muassa ahdistuneisuutta, masentuneisuutta ja unettomuutta.
Ihminen menettaa ainakin osan elamansa tarkoituksesta ja mielekkyydesta seka tun-
teen kuulumisesta johonkin. Tyo6ttdbméan sosiaaliset kontaktit vahenevat, kun ei ole
tydyhteisda ymparilla. Myos selkea paivarytmi voi puuttua, koska sellaista ei ole tydn
sanelemana. Pitkittynyt tyottdmyys vaikuttaa ihmisen elaméén haitallisesti ja persoo-
naa tuhoavasti, mika taas voi johtaa siihen, etta ty6ta on jatkossa viela hankalampaa
saada. (Vartiovaara 1996, 208—-209.)

2.3 Perheiden tukeminen

Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lapsiperhe-projektin tekeméan tutkimuksen mukaan
vanhemmat kaipaavat eniten tukea vanhemmuuteen (26 %), lasten kasvatukseen ja
hoitoon (14 %), sosiaaliseen verkostoon (11 %), parisuhteeseen (11 %) seka per-
heenjasenten terveydentilaan liittyviin asioihin (vanhempien terveys 7 %, lasten kehi-
tys ja terveys 6 %). Tutkimuksessa tulee ilmi my®ds muita alueita, joissa haastateltavat
kaipaavat tukea: ty6elama ja opiskelu (7 %), perhekriisit (5 %), taloudelliset seikat ja
asuminen (5 %), paihteet (3 %), huoltajuus ja tapaaminen (3 %), vakivalta (1 %) seka
suhde yhteiskunnan normeihin (1 %). Vanhemmuuden ongelmissa ovat eniten esilla
aitien ja isien uupumus. Vanhemmat kokevat epavarmuutta ja jaksamattomuutta
vanhempana. Haastateltavat kertovat myos ongelmista vastuunjakamisessa ja ajan-
kaytossa. (Haggman-Laitila, Ruskomaa & Euramaa 2000, 28-29.) Neuvola tanaan ja
huomenna -tutkimuksen mukaan vanhemmat kaipaavat eniten tietopainotteisuutta ja
lapsikeskeisyytta. He kaipaavat tietoa, tunnetukea, kaytdnnon apua seka vertaistu-

kea. Tarkeimpé&nd vanhemmuuden pohtimisen alueena on suhde lapseen. Vanhem-
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pien riittamaton kasvatus- ja kehitystieto voi olla yksi huonojen kasvatuskaytantdjen
syy. (Viljamaa 2003, 110.)

Vanhemmat kokevat usein saavansa riittamattomasti konkreettista apua tai henkista
tukea vanhemmuuteen. Tukea saadaan lahinnd omalta puolisolta, mikali sellainen
on. Perheen ja suvun tuki on yleisinta pikkulapsivaiheessa, jolloin tuen tarve tunniste-
taan paremmin ja apua tarjotaan herkemmin. Lasten kasvaessa riittdvan tuen saami-
sen kokemus vahenee lasten i&dn myotd, vaikka vanhemmat saattaisivat edelleen
tarvita sosiaalisen verkoston tukea. Mitd vahemman tukea saadaan omasta lahiver-
kostosta, sitd enemman sitd saadaan ammattihenkiléstoltd, joka jossain maarin kor-
vaa sosiaalisen tuen puutetta. Tutkimuksen mukaan ammattilaistuen piirissa olevat
vanhemmat ovat muita enemman huolissaan jaksamisestaan, eli saatu tuki ei usein
ole riittavaa. (Lammi-Taskula & Salmi 2008, 52-56.)

Ennaltaehkdisevan lastensuojelutyén tarkoitus on hyvan lapsuuden edellytysten tur-
vaaminen estamalla haitallisen kehityksen syntymista tai sen syventymista. Ehkaise-
va lastensuojelutyé on monitasoista; sitd tehdaan useilla eri tasoilla (kansainvéalinen,
kansallinen, alueellinen, seudullinen ja kunnallinen ty6) moniammatillisesti seka eri
toimijoiden valisena yhteistydond. Ehkaiseva tyo voi olla muun muassa palveluja tai
taloudellisia etuuksia. Lasten hyvinvointia tuetaan perinteisesti tukemalla perheiden
taloutta ja asumista. Ajatuksena on, ettd vanhempien tukemisen kautta voidaan vai-
kuttaa myds lasten hyvinvointiin. Materiaalisten keinojen lisdksi nykyaan on alettu
tarjoamaan entista enemman tukea vanhemmuuteen ja ihmissuhteisiin. (Puonti ym.
2004, 159 162, 165.) Palvelujarjestelm&n monimuotoisuus ja jatkuvat muutokset tuo-
vat haasteita ehkaisevélle lastensuojelutydlle.

Ehkaisevan tyon kehitystyd on perinteisesti ollut projektiluontoista, mika tuo omia
haasteita, kuten toimintojen katkokset ja palvelujen jatkumisen epdvarmuus. Jotta
naihin haasteisiin pystytddn vastaamaan, vaatii ehkaiseva ty6 tasmallista suunnitte-
lua ja arviointia. (Puonti ym. 2004, 173.) My6s Yokylatoiminta on projektiluontoista,

kolmannen sektorin jarjestaméaé ennaltaehkaisevaa lastensuojelutytta.

Yokylatoiminta on kehitetty vanhemmuuden tueksi edesauttamaan perheiden jaksa-
mista ja hyvinvointia. Kyseessa on kolmannen sektorin jarjestdmé ennaltaehkaisevan
lastensuojelutydn muoto. Yokylatoiminta on yksi esimerkki ennaltaehkaisevéan lasten-
suojelutydn perhetyosta (kuvio 1). Yokylatoiminnan ohjaavat teemat — kasvatus-

kumppanuus, vanhemmuuden tukeminen ja perheiden voimavaraistaminen — ovat
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samoja, joilla perheiden jaksamista pyritddn tukemaan muussakin ennaltaehkaise-

vassa lastensuojelutydssa. Nama ovat myos opinnaytetydmme ohjaavia teemoja.

VANHEMMUUDEN
TUKEMINEN

Ennaltaehkaiseva

e Kasvatuskumppanuus

Vanhemmuuden
tukeminen

Perhetyd e YOKYLATOIMINTA

Perheiden
voimavaraistaminen

KUVIO 1. Yokylatoiminnan sijoittuminen tukiverkostoon

Eri ammattiryhmét maarittelevat perhetyon eri tavoin ja tekevat perhetyota useilla eri
menetelmilld. Yleisesti perhetyd kasitetddn perheiden kanssa tehtavéksi tyoksi, joka
sisaltad arkista huolenpitoa ja onnistumisen kokemuksia. (Suviaro-Laukka 2004, 99.)
Opinnaytetydssamme kasitamme perhetydon nimenomaan arkisena vanhempien jak-
samisen tukemisena ja koko perheen hyvinvoinnin edistamisena. Joskus perhetydn
tavoitteena on muuttaa perheen toimintatapoja. Tarkedd on myos saada perheen
keskindinen vuorovaikutus toimimaan seké tukea perheen voimavarojen |oytymista.
Tavoitteena on my6s auttaa asiakasperheita luomaan ja ldytamaan omat tukiverkos-
tot, jotta he selviytyvat ongelmistaan. Perhetydtd voidaan tarjota perheille ennaltaeh-
kaisevana toimintana, jotta suurempia ongelmia ei ehtisi syntymaan. Myoés perheet,
jotka ovat olleet pitkaan lastensuojelun piirissa, kuuluvat perhetyén piiriin. (Suviaro-
Laukka 2004, 99.)

Kasvatuskumppanuus on vanhempien ja henkildston tietoista sitoutumista yhteisesti
asetettuihin kasvatustavoitteisiin. Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on yhteistyon
avulla luoda lapselle mahdollisimman hyvat kehitysedellytykset. Kasvatuskumppa-
nuuden lahtokohdat nousevat lapsen tarpeista, jotka tehdaan nakyviksi perheiden ja
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tyontekijoiden yhteisissa kasvatuskeskusteluissa. Ensisijainen kasvatusvastuu on
aina vanhemmilla. Henkiloston tehtavd on antaa vanhemmille ammatillista nakokul-
maa ja tukea kasvatustydhon. Onnistunut kasvatuskumppanuus vaatii luottamukselli-
sen ja tasavertaisen suhteen vanhempien ja tyontekijoiden valilla, silla kasvatus-
kumppanuuden l&htékohta on molempien osapuolten tietojen ja kokemusten yhdis-
tdminen. Kasvatuskumppanuuden tavoitteita ovat myods vanhempien keskinaisten
kasvatustapojen yhtendistiminen sek& lapsen kasvuun liittyvdn mahdollisen tuen
tarpeen varhainen tunnistaminen. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005,
31.) Kun uusi perhe tulee Yokylatoiminnan asiakkaaksi, jarjestetaan perheelle ja oh-
jaajalle yhteinen tutustumiskeskustelu Perhetuvalla. Keskustelussa ohjaaja tutustuu
perheen tarpeisiin, ja perhe tutustuu Perhetupaan ja sen kaytéanttihin. Keskustelun
tavoitteena on yhteisista saannoistd, vastuista ja tavoitteista sopiminen seka luotta-

muksellisen asiakassuhteen rakentaminen.

Voimavaraistaminen on yksi suomenkielisistd kaannoksista termille empowerment.
Muita suomennoksia ovat Meretojan (2003) mukaan valtaistuminen, voimaantuminen
ja sisdinen voimantunne. Voimaantuminen voidaan Hoganin (2000) mukaan nahda
esimerkiksi sisdisen elamanhallinnan kasvuna, mihin liittyy oman tilanteen tiedosta-
minen sek& kyky kriittiseen paatoksentekoon. Voimaantuminen syventaa tietoisuutta
itsestd ja omista arvoista seka johtaa keskustelemaan ja vaikuttamaan asioihin. Siito-
sen (1999) mukaan "voimaantuminen nakyy parantuneena itsetuntona, kykyna aset-
taa ja saavuttaa padmaaria, oman eldamén ja muutosprosessin hallinnan tunteena,
kunnioituksena my6s muita kohtaan ja toiveikkuutena tulevaisuutta kohtaan”. Siitosen
(1999) mukaan voimaantuminen syntyy sellaisessa vuorovaikutuksessa, joka tukee
ihmisen itsensa arvokkaaksi kokemista. Onnistuneen voimaantumisprosessin tulok-
sena syntyy itsenaiseksi ja riippumattomaksi kehittynyt ihminen, joka kykenee edel-
leen kasvattamaan siséisid voimiaan seka samalla myos luottamustaan yhteiskun-
taan. (lija 2009, 105-106.)

2.4 Yokylatoiminta

Yokylatoimintaa jarjestava Yla-Savon Ensi- ja turvakotiyhdistys ry on yksi Ensi- ja
turvakotienliitto ry:n jAsenyhdistyksista. Ensi- ja turvakotienliitto ry on valtakunnallinen
lastensuojelujarjesto, jonka tarkoitus on tukea vaikeissa oloissa elavia perheitd. Ja-
senyhdistyksid on yhteensa 28. Yhdistykset yllapitavat ensi- ja turvakoteja. Osa yh-
distyksista keskittyy avopalveluihin, joita ovat mm. lapsi- ja perhetyd, tapaamispaikka-

toiminta ja erilaiset projektit. (Ensi- ja turvakotien liitto ry.)
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Vuonna 1998 perustettu Yla-Savon Ensi- ja turvakotiyhdistys toimii lastensuojelun
tukimuotona tehden ennaltaehkéisevaa lastensuojeluty6td. Toiminnalla pyritddn tu-
kemaan lasten kokonaisvaltaista kehitystd ja perheiden selviytymistd arjessa seké
pyritaan katkaisemaan perheiden vékivaltakierretta ja auttamaan asiakkaita kriisitilan-
teissa. Yhdistyksen toimipaikka on lisalmessa Perhetuvalla, joka tunnettiin aiemmin
nimella Turvatupa. Yhdistys jarjestda tapaamispaikkatoimintaa, YoOkylatoimintaa,
maahanmuuttajanaisten parissa tehtavaa tyota seka Alvari-perhetyota. (Perheen talo
-yhteistytbhanke 2004-2008, 7-8.)

Ensi- ja turvakotien liiton ja sen jasenyhdistysten Alvari-perhety6é on lastensuojelu-
perheille tarkoitettua pitkdaikaista, tehostettua, tavoitteellista ja suunnitelmallista tu-
kea ja apua kodin arkeen. Se on erityispalvelua, joka on kohdennettu lastensuojelu-
perheille ja jota raataldidaan perheiden tarpeiden mukaan. Alvari-perhety6 perustuu

perheen ja tydntekijan valiseen positiiviseen kontaktiin. (Niemi 1999, 17.)

Yla-Savon Ensi- ja turvakotiyhdistyksen tuottamia toimintoja suunnitellaan ja kehite-
tdan yhteistytssa lisalmen kaupungin ja muiden yhdistysten sekd vapaaehtoisten
toimijoiden kanssa. Suunnittelussa huomioidaan eri tahojen jo olemassa olevat re-
surssit. Yhdistyksen toimintaa on kehitetty tdydentamé&én hyvinvointipalveluja. (Per-
heen talo -yhteistythanke 2004—-2008, 8.)

Yokylatoiminnan idea on peraisin yhdistyksen Alvari-perhetyontekijoilta, jotka kokeili-
vat yokylailyd vuonna 2004 muutamia kertoja asiakasperheidensé kanssa. Edustajat
Perheen talo -yhteistydhankkeesta, lisalmen kaupungin sosiaalitoimesta, neuvolasta
ja Yla-Savon Ensi- ja turvakotiyhdistyksestd tapasivat verkostopalaverissa, jossa
ideoitiin toimintaa laajemmalle kohderyhmalle. Tyéryhma pohti, millaista tukitoimintaa
voidaan jarjestaa perheiden ja erityisesti yksinhuoltajaperheiden tukemiseen. Tarvet-
ta yokylatyyppiselle toiminnalle nahtiin olevan. Vuonna 2005 alettiin jarjestaa Yokylia
kokeilumielessa, mista toiminta hiljalleen kaynnistyi. Vuonna 2007 Yokylatoiminta sai
RAY:Itd kolmevuotisen rahoituksen toiminnan jarjestamiseen ja kehittamiseen. Rahoi-
tus mahdollisti Yokylatoiminnan saanndllistamisen ja tydmuodon vakiinnuttamisen
osaksi perheiden palveluverkostoa. lisalmen Yokylamallia on viety myds muihin ja-

senyhdistyksiin. (Heiskanen 2009.)

Yokylatoimintaa jarjestava Avitus-hanke saa kohdennettua toiminta-avustusta, johon
RAY myontda rahoituksen yleensa kolmeksi vuodeksi kerrallaan. Ensimmainen avus-

tus tuli vuosiksi 2007-2009, ja toiminta sai jatkorahoituksen vuodelle 2010. Yokyla-
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toimintaa suunnitellaan ja arvioidaan ohjausryhman palavereissa, hallituksen kokouk-
sissa ja muissa yhteisissd keskustelutilaisuuksissa. (Heiskanen 2009.) Ohjausryh-
maéan kuuluvat Yla-Savon Ensi- ja turvakotiyhdistyksen avopalveluohjaajan liséksi
edustajat Savonia-ammattikorkeakoulun lisalmen yksikosta, Yla-Savon sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyméastd, Perheen talo —yhteistybhankkeesta seka Yla-
Savon Ensi- ja turvakotiyhdistyksen hallituksesta (Heiskanen 2010).

Yokyla on tarkoitettu kaikille ylasavolaisille perheille, jotka tarvitsevat turvallisen yoky-
lailypaikan 3—11-vuotiaille lapsilleen. Kaksi kertaa kuukaudessa jarjestettava Yokyla
alkaa perjantaina klo 17 ja paattyy lauantaina klo 12. Palvelu on maksullinen. Mak-
suun voi tarvittaessa saada tukea sosiaalitoimistosta, mikali palvelu on osoitettu per-
heelle tukitoimeksi. Maksu sisaltaa vali-, ilta- ja aamupalan, lounaan, vakuutukset,
petivaatteet ja ohjelman. Yokylaan voi tulla korkeintaan kerran kuukaudessa ja kerral-
laan voi varata enintaan kaksi kertaa. Nama rajoitukset on tehty siksi, etta mahdolli-

simman monella perheelld olisi mahdollisuus palvelun kayttéon.

Yokylaan otetaan viisi lasta kerrallaan, ja paikalla on nelja tai viisi ohjaajaa. Ohjaaji-
na toimivat yhdistyksen koulutetut tyontekijat, vapaaehtoiset tyontekijat seka projek-
tiopintojaan toiminnassa suorittavat Savonia-ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terve-
ysalan opiskelijat. Yokyla on kodinomainen paikka, jossa pyritaan normaaleihin arki-
rutiineihin. Ohjelmaan kuuluu muun muassa leikkeja, laulua, askartelua, ulkoilua,
ruoan laittoa ja satujen lukemista. Tarkeintd on, etta jokainen lapsi otetaan yksilolli-

sesti huomioon ja ettd syleja on riittavasti.

Vuonna 2008 Yokyla jarjestettiin 15 kertaa. Vuoden aikana Yokyliin osallistui 92 lasta.
Toiminnassa oli mukana 28 eri lasta 11 eri perheesta, joista seitsemén perhetta oli
kahden huoltajan ja kuusi perhetta yhden huoltajan perheitd. Kaikki toimintaan osal-
listuneet perheet olivat iisalmelaisia. (Yla-Savon Ensi- ja turvakotiyhdistyksen AVI-
TUS-hanke. Toimintakertomus 2008; Heiskanen 2010.) Vuonna 2009 jarjestettiin 21
Yokylaa, joihin osallistui yhteensa 121 lasta. Toiminnassa oli mukana 29 eri lasta 14
eri perheestd, joista kahdeksan perhetta oli kahden huoltajan ja kuusi yhden huolta-
jan perheita. Kaikki perheet olivat myds tuona vuonna iisalmelaisia. (Yla-Savon Ensi-
ja turvakotiyhdistyksen AVITUS-hanke. Toimintakertomus 2009; Heiskanen 2010.)
Vuoden 2010 osalta tilastot eivat toimintakauden keskeneraisyyden vuoksi ole viela
valmiit, mutta lokakuuhun mennessé toiminnan piirissa on ollut 22 eri lasta kymme-
nesté eri perheestd, joista kuusi on kahden huoltajan ja nelja yhden huoltajan perhei-
ta. Naista perheista kolmasosa on tullut muualta kuin lisalmesta. Viime vuosien tilas-

tojen vertailun mukaan toiminnassa on mukana tasapuolisesti seka kahden etta yh-
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den huoltajan perheitd, ja perheiden keskimaarainen lapsiluku on kaksi. (Heiskanen
2010.)
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Teimme kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen. Kvalitatiivisen tutkimuksen aineisto
on tekstia, joka on syntynyt tutkijasta riippuen (esimerkiksi haastattelut) tai riippumat-
ta (esimerkiksi paivékirjat). Kvalitatiiviselle tutkimukselle on ominaista tutkia pienta
aineistoa ja pyrkia tekemé&an aineistosta mahdollisimman perusteellinen analyysi.
(Eskola & Suoranta 2008, 15, 18.)

Kvalitatiivinen tutkimus on perusteltua, kun tarvitaan perustietoa tutkittavan ilmion
olemuksesta (Eskola & Suoranta 2008, 19). Tutkijan kiinnostus kohdistuu tapahtumi-
en yleisluontoisen jakautumisen sijaan yksityiskohtaisiin merkitysrakenteisiin seka
syy-seuraussuhteisiin (Metsdmuuronen 2006, 88). Tutkimuksemme tiedonkeruume-
netelména kaytimme teemahaastattelua. Tutkimuksellamme halusimme saada yksi-

tyiskohtaista tietoa ja omakohtaisia kokemuksia pitkaaikaisilta Yokylaasiakkailta.

3.1 Tutkimustehtavat

Tutkimustehtavanamme oli selvittaa, mika merkitys Yokylatoiminnalla on asiakasper-
heiden elamassa. Tutkimuksemme tarkoituksena oli kuvata asiakasperheiden koke-
muksia Yokylatoiminnasta vanhempien nékokulmasta. Tutkimme, millaisia tuen tar-
peita asiakkuuksien taustalla oli ja vastasiko toiminta perheiden tarpeisiin. Tutkimme
Yokylan merkitysta lapsiin, vanhempiin, vanhempien valiseen parisuhteeseen seka
kotona tehtavaan kasvatustyohon. Liséksi selvitimme asiakkaiden ajatuksia ja toiveita
toiminnan kehittamiseksi. Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa Yla-Savon Ensi- ja tur-
vakotiyhdistykselle sellaista tietoa, joka auttaa kehittdamaan Yokylatoimintaa yha pa-

remmin asiakasperheitd palvelevaksi toiminnaksi

Tutkimusteemojamme olivat tuen tarve, toiminnan vaikutus perheeseen seka toimin-

nan kehittaminen. Tutkimuskysymyksemme olivat:

- Millaista tietoa ja tukea vanhemmat kaipaavat?
- Milla tavalla Yokylatoiminta vaikuttaa perheiden elamaan?

- Kuinka toimintaa voisi vanhempien mielesta kehittaa?

Naiden asioiden tutkiminen oli tarkeda, silla Yokylatoimintaa tai sen vaikutuksia ei ole
aikaisemmin tutkittu. Asiakasperheiden kokemusten esille tuominen auttaa kehitté-

maan toimintaa asiakkaiden todellisten tarpeiden pohjalta. Tutkimus myds kannustaa
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tarkastelemaan tarkemmin lapsiperheiden jaksamisvaikeuksia ja niiden vaikutuksia

perheiden kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin.

3.2 Tiedonkeruumenetelma ja kohderyhma

Tiedonkeruumenetelmaksi valitsimme teemahaastattelun. Teemahaastattelu oli mie-
lestamme paras menetelmé, koska oli kyse henkilokohtaisten kokemusten selvittami-
sesta. Hirsjarven ja Hurmeen (2001) mukaan teemahaastattelussa korostetaan haas-
tateltavien omia tulkintoja ja heidan itsensa muodostamia merkityksia asioista (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 75). Teemahaastattelussa on etukateen valitut teemat, mutta ky-
symysten jarjestysta ja muotoa voidaan vaihdella tarpeen mukaan eri haastatteluissa
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004, 197).

Teemahaastattelun teemat perustuvat tutkittavasta ilmidsta jo tunnettuun tietoon el
tutkimuksen viitekehykseen. Haastattelulla pyritaan 16ytamaan tutkimustehtavan kan-
nalta merkityksellista tietoa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75.) Teemahaastatteluissa sel-
vitimme YoOkylatoiminnassa kayvien lasten vanhempien ndkemyksid, kokemuksia ja
ajatuksia Yokylatoiminnasta ja sen merkityksesta perheen elamé&én kokonaisvaltai-
sesti.

Kaytannon seikkojen vuoksi meidan taytyi paattdd teemahaastattelujen maara etuka-
teen. Haastateltaviksi valittiin viisi saannollisesti Yokylatoiminnassa mukana olevaa
perhetta. Haastateltavat meille valitsi toimeksiantajan edustaja, jolla oli tieto YOkyla-
toiminnassa aktiivisesti mukana olevista perheistd. Koska kvalitatiivinen tutkimus pe-
rustuu ihmisten omiin kokemuksiin, on kvalitatiivisessa tutkimuksessa tarkeaa, etta
tutkimukseen valittu nayte kootaan sellaisista henkil6ista, joilla on mahdollisimman
paljon tietoa ja kokemusta tutkittavasti ilmidsta (Tuomi & Sarajarvi 2009, 84). Us-
komme, etta koska valitut perheet ovat pitkdaikaisia YoOkylaasiakkaita, he ovat tarkas-
telleet toimintaa pitkalla aikavalilla ja pystyvét ndin ollen antamaan kattavia ja perus-
teltuja vastauksia tutkimuskysymyksiimme. Naytteeseen valittin sekd yhden etta
kahden vanhemman perheitd. Haastateltavien pienen maaran vuoksi emme erittele
tarkemmin, mik& oli tutkimukseen osallistuvien erilaisten perheiden lukumé&éran suh-
de.
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3.3 Tutkimuksen kulku

Toimeksiantajamme otti huhtikuussa 2009 puhelimitse yhteytta perheisiin, joista ajat-
telimme pyytdé haastateltavia vanhempia. Puhelinkeskustelun aikana toimeksianta-
jamme esitteli opinndytetydmme, tiedusteli osallistumishalukkuutta, sopi haastattelu-
ajankohdan seké& kertoi haastattelun nauhoittamisesta, aineiston kéaytosta seka luot-
tamuksellisuudesta. Kaikki pyydetyt perheet olivat halukkaita osallistumaan tutkimuk-

seen.

Toimeksiantajan puhelun ja haastatteluajankohdan sopimisen jalkeen perheille l&he-
tettiin kirje (liite 1), jossa kerroimme viela tarkemmin opinnaytetyon aiheesta ja tavoit-
teista. Kirjeessa kertasimme vield haastatteluteemat, jotta haastateltavat pystyivat
valmistautumaan haastattelutilanteeseen etukéteen. Teimme kutsukirjeesta mahdolli-
simman epavirallisen, joten korvasimme “haastattelu” ja "teema” -sanat ilmaisuilla
"keskustelu” ja "aihe”. Jatimme kirjeestad pois kaiken virallisen, jotta perheilld olisi

mahdollisimman matala kynnys saapua haastatteluun.

Haastattelut tehtiin toukokuussa 2009. Haastattelut toteutettiin Perhetuvalla arkipaivi-
sin etukateen sovittuina kellonaikoina. Kaikki kutsutut haastateltavat saapuivat paikal-
le. Osalla haastateltavista oli lapsi mukana, jolloin toimeksiantaja huolehti lastenhoi-
dosta haastattelun aikana.

Teemahaastattelua varten teimme teemahaastattelurungon (lite 2) viitekehyksen ja
toimeksiantajan tarpeiden pohjalta. Haastatteluihin teimme itsellemme paateemojen
lisdksi useita tarkentavia kysymyksia, joilla haastattelua saatiin tarvittaessa vietya
eteenpain. Aloitimme kaikki haastattelut esitteleméalla itsemme ja opinndytetydmme
sekd kaymalla haastateltavien kanssa lapi vield kerran aineiston kayttoon ja luotta-
muksellisuuteen liittyvat asiat. Haastattelut tallennettin USB-massamuistilaitteelle.
Haastattelujen kestot vaihtelivat kahdestakymmenesta minuutista tuntiin. Haastattelu-

ja kertyi yhteensa 3 tuntia, 40 minuuttia.

Taman jalkeen litteroimme eli kirjoitimme haastattelut auki sanantarkasti. Jatimme
litteroimatta taysin ohi aiheiden menevét ja tutkimuksemme kannalta merkityksetto-
mat keskustelunkohdat, esimerkiksi keskustelut sdsté, kahvista ja muista Yokylaan

littymattomista aiheista. Litteroitua aineistoa kertyi yhteensa 58 sivua.
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Litteroidut haastattelut kasiteltiin aineistolahtoisella sisdllonanalyysilla. Aineistolahtoi-
sen sisélldnanalyysin ensimmainen vaihe on redusointi eli pelkistdminen, jolloin ai-
neistosta nostetaan esille tutkimustehtavalle olennaiset ilmaukset. Redusoinnin voi
tehda alleviivaamalla aineistosta olennaiset ilmaukset ja listaamalla ne taman jalkeen
erilliselle tiedostolle. Aineistolahtdisen sisdlldnanalyysin toinen vaihe on aineiston
klusterointi eli ryhmittely, jolloin kdyd&an lapi aineistosta nostetut ilmaukset ja etsitaan
niistd samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Klusteroinnin aikana aineisto tiivistyy ja
siitd muodostetaan luokkia. Kolmas vaihe on abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden
luominen. Abstrahoinnissa erotetaan aineistosta tutkimuksen kannalta olennainen
tieto, josta muodostetaan edelleen teoreettisia kasitteitd ja johtopaatoksia. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 108-111). Tutkimusvaiheet ovat osittain menneet paallekkain.
Olemme kirjanneet tutkimuksen aikana nousseita ajatuksia raporttiin koko prosessin
ajan ja taten tehneet jatkuvasti paatelmia aineistosta nousevista asioista. Toisaalta
laadulliseen tutkimukseen kuuluukin aineiston analysointi tutkimusprosessin jokai-

sessa vaiheessa (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108).

3.4 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Vanhemmat vaikuttivat kiinnostuneilta opinnaytetydhén osallistumiseen jo ensimmai-
sesséa yhteydenotossa. Kaikki yhteydenotot haastateltaviin perheisiin tehtiin toimek-
siantajan kautta, milla varmistimme sen, etta perheiden henkilokohtaiset tiedot pysyi-
vat vain toimeksiantajan tiedossa. Ohjaajan tiedustellessa puhelimitse osallistumisha-
lukkuudesta tutkimukseen vanhemmat ilmaisivat, ettd tutkimus vaikuttaa tarkealta ja

ettd he mielellaan osallistuvat tarkeéaksi kokemansa toiminnan kehittamiseen.

Haastattelukirjeen ansiosta vanhemmilla oli mahdollisuus tutustua haastattelun tee-
moihin etukateen, joten he tiesivat tulevat keskustelunaiheet. Joissakin perheisséa
aiheista oli keskusteltu ennen haastatteluun saapumista. Osallistujilla oli mahdolli-
suus esittdd kysymyksia suoraan tutkijoille etukateen puhelimitse. Yhteydenottoja ei

kuitenkaan tullut.

Haastatteluihin saapuivat paikalle kaikki kutsutut vanhemmat. Tama on tutkimuksen
luotettavuuden kannalta tarked seikka, silla ndin saimme esille jokaisen vanhemman
henkilokohtaiset ndkemykset. Haastattelutilanteissa vanhemmat vaikuttivat motivoi-
tuneilta. He kertoivat avoimesti ajatuksistaan ja perheidensa tilanteista, ja keskustelut
etenivat sujuvasti. Olimme varautuneet siihen, ettd kahden vanhemman perheissa

toinen vanhemmista saattaisi puhua enemman. Tarpeen vaatiessa olisimme kysy-
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neet myos toisen vanhemman nakemyksia saadaksemme molempien mielipiteet.
Emme kuitenkaan joutuneet kertaakaan kohdistamaan kysymyksia jommallekummal-
le, vaan vanhemmat kertoivat nakemyksiaan tasapuolisesti. Joillakin vanhemmilla oli
toisistaan eriavia mielipiteitd, joten toisen vanhemman poissaolo haastattelusta olisi

saattanut vaikuttaa tutkimustuloksiin.

Tutkimusaiheet saattoivat olla joillekin perheille arkoja, silla emme tunteneet heidan
yokylaasiakkuutensa taustoja ennen haastatteluja. Osa Yokylassa kayvista perheista
on lastensuojelun/sosiaalitoimen asiakkaita ja osa on tullut Yokyldasiakkaaksi muuta
kautta. Haastatteluissa kavimme lapi henkilékohtaisia asioita, joista puhuminen ei
valttamatta ollut helppoa. Toisaalta tdma oli vain meidan ennakko-oletuksemme —
haastateltavat eivat tuntuneet arastelevan keskusteltavia aiheita. Kahvittelu haastat-
telun yhteydesséa osoittautui mielestamme erinomaiseksi ajatukseksi silla kahvikupin

aaressa haastateltavat tuntuivat rentoutuvan ja vaikuttavan vapautuneemmilta.

Haastateltaville taattiin luottamuksellisuus tutkimukseen liittyvissa asioissa. Haasta-
teltavien henkilollisyys ei tule ilmi missaan vaiheessa, eika yksittaisia haastateltavia
voi tunnistaa. Tama on turvattu siten, ettd emme kaytéa sellaisia lainauksia, joista saa
lian yksityiskohtaisia tai muuten lilan paljastavia tietoja perheista. Koska haastatelta-
viemme maara on pieni, jatdmme lainauksista pois analysointivaineessa kaytta-
mamme haastattelunumeroinnit, jotta lainauksia ei voi yhdistdd mihinkaan tiettyyn

haastatteluun.

Saturaatio tarkoittaa aineiston kyllaantymista eli sitd, etta aineistoa on riittavasti eika
uutta tietoa enda tule haastattelujen kautta. Tietty maaré aineistoa riittdd tuomaan
esille sen teoreettisen peruskuvion, mika tutkimuskohteesta on mahdollista saada.
(Eskola & Suoranta 2008, 62—63.) Kaytannon seikkojen vuoksi meilla ei ollut mahdol-
lisuutta ottaa lisda haastateltavia saturaatiopisteen taydellistd saavuttamista tavoitel-
laksemme, vaan toimeksiantajamme valitsi meille asiakasperheiden joukosta edusta-
van naytteen. Viimeisten haastattelujen aikana huomasimme, etta tietyt vastaukset
alkoivat toistua, eli paasimme melko lahelle saturaatiopistettd. Toisaalta tutkimuk-
semme keskittyi asiakkaiden henkilokohtaisiin kokemuksiin ja nakemyksiin, joita tuli
lisda jokaisessa haastattelussa, joten taydellista saturaatiopistettd ei ehka olisi ollut

mahdollistakaan saavuttaa.

Kvalitatiivinen tutkimus perustuu tutkijan omiin tulkintoihin tutkimusaineistosta, joten
tutkimuksen luotettavuus perustuu padasiassa tutkijaan itseensa. (Vrt. kvantitatiivinen

tutkimus, jossa luotettavuutta arvioidaan enemmankin mittarin luotettavuuden pohjal-
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ta.) (Eskola & Suoranta 2008, 210-211.) Tama on vaatinut meilta tutkijoina jatkuvaa

pohdintaa ja erilaisten ratkaisujen huolellista perustelua.

Koska olemme itse olleet mukana toiminnassa ja kokeneet sen pelkastaan myontei-
send, meidan taytyi tutkimusta tehdessdmme muistaa objektiivisuus. Tutkimuksen
luotettavuus olisi ollut vaarassa, mikali ndkemyksemme ja ennakko-oletuksemme
olisivat ohjanneet analysointiamme esimerkiksi perusteettomasti positiiviseen suun-
taan. Puolueettomuusnékokulma on téarke& ottaa huomioon etenkin sellaisissa tutki-
muksissa, joissa tutkijat itse ovat olleet mukana tutkittavassa toiminnassa (Vilkka
2005, 160). Tutkimuksen teon aikana huomasimme, etta objektiivinen suhtautuminen
oli yllattdvan haastavaa. Omat kokemuksemme nousivat esille monessakin vaihees-
sa, eika niiden tunnistaminen ollut aina helppoa. Oli hyva, ettad teimme opinnaytetydn
paritydskentelynda, joten pystyimme tunnistamaan toistemme subjektiivisia nakemyk-

sid ja erottamaan ne tutkimuksesta.

Koska haastateltavien maarad on melko pieni, tutkimustuloksista ei ole mahdollista
tehda laajempia tilastollisia yleistyksia. Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoitus ei olekaan
tuottaa tilastollisesti yleistettédvaa tietoa, vaan antaa tarkka kuvaus jostain tietysta
ilmidsta (Eskola & Suoranta 2008, 61). Kvalitatiivisen tutkimuksen kohdalla yleistetta-
vyyden kannalta olennaista ei ole aineiston koko, vaan tutkimustuloksista tehdyt tul-
kinnat (Eskola & Suoranta 2008, 67).
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4 TUTKIMUSTULOKSET

4.1 Yokylatoimintaan hakeutuminen

Useimmat perheet ovat hakeutuneet Yokylatoimintaan Alvari-perhetyontekijan tai
sosiaalityontekijan neuvonnan kautta. Yksi perhe oli nghnyt mainoksen neuvolan il-
moitustaululla ja kuullut toiminnasta lisdé ystavaltaan, jolle toiminta oli tuttua. Asia-
kasperheiden Yokylaasiakkuuden taustat vaihtelevat jonkin verran. Yleisesti ottaen
asiakasperheillda on saatavilla hyvin huonosti tai ei lainkaan hoitoapua sukulaisilta tai
tuttavilta. Yksinhuoltajaperheistad puuttuu kokonaan toinen vanhempi, joka olisi jaka-
massa arjen kasvatustyotd. Mummolamahdollisuutta ei useilla perheilla ole mummo-
jen ollessa vanhoja ja sairaita. Sukulaisapuja on vahan tai ei ollenkaan, silla suku
asuu joko liilan kaukana ja/tai sukulaisten omat elaméantilanteet eivat salli yokylia tai
muuta hoitoapua. Yksi perhe kertoi, ettd on mukavaa saada lapset muuallekin kuin
lasten kavereiden luo yoksi sukulaisapujen puutteessa. Yokyla on yleenséa ainoa tu-
kimuoto asiakasperheille. Moni perhe yrittda tai on yrittdnyt saada tukiperheen, mutta

sitd on haastateltavien mukaan vaikea saada.

Haastateltavat perheet ovat pitkdaikaisia Yokyldasiakkaita, joiden asiakkuus on kes-
tanyt 1-4 vuotta. Suurin osa haastateltavistamme yrittda kayttda palvelua kerran
kuussa, mutta aina se ei ole mahdollista. Kuten aiemmin kerroimme, YoOkylapalvelua
on mahdollista kayttaa vain kerran kuussa, jotta useammilla perheilla olisi mahdolli-
suus palveluun. Joskus Yokylaan ei paase siksi, ettéd seuraava toivottu ryhma on jo
taynna, ja perhe joutuu ilmoittautumaan seuraaviin vapaisiin Yokyliin. Varaukset ote-
taan ilmoittautumisjarjestyksessa. Joissakin tapauksissa Yokylaan valmistautuminen
koettiin niin hankalaksi kaikkine tavaroiden pakkaamisineen, ettd Yokylassa kaydaan
harvemmin kuin todellinen tarve olisi. Perheilla on siis padsaantdisesti tarve paasta

Yokylailemaan useammin.

Yokylaltd vanhemmat odottavat saavansa vapaaillan itselleen. Yksinhuoltajien vasta-
uksissa korostuvat oman ajan saaminen ja kahden vanhemman perheissa mahdolli-
suus keskustella ja olla rauhassa puolison kanssa. Lapselleen vanhemmat odottavat
leikkiseuraa toisista lapsista sek& kanssakaymistd muiden aikuisten kanssa. Osa
vanhemmista odottaa, ettéd Yokylassa opetetaan lapsille hyvid tapoja. Kavi myads ilmi,
ettd joillakin perheilla on odotuksena, ettd Yokyld&n paasisi akuutissa tarpeessa, hy-

vin lyhyella varoitusajalla.
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4.2 Perheiden tuen tarve

Perheiden tuen tarpeen perimmaiseksi syyksi nousi kaikissa haastatteluissa jaksa-
misongelmat. Voimavarojen vahenemisen taustalla oli monenlaisia syita. Osa liittyi
tybeldman paineisiin ja osa taas yksityiselaman ongelmiin ja ajanpuutteeseen. Ty6-
elamaan liittyvia syita olivat tydelamasta poissaoleminen, lomautukset, sairaus, tyo-
uupumus ja siitd aiheutunut sairausloma. Osa kertoi uupumuksen aiheutuvan tydpai-
kan menettdmisen pelosta ja epasaannollisista tyorytmistd, joka vaikeuttaa ajankayt-
t6a. Muina jaksamattomuutta aiheuttavina tekijoina mainittiin yksinhuoltajuus, kotiaiti-
ys, vanhemman fyysisen toimintakyvyn rajoitteet seka kodin pienuus, jolloin lapset

ovat lahella jatkuvasti.

Osa haastateltavista kertoi, etta paineita tuli myds lasten puolelta. Huolta oli lapsen
arkuudesta ja sisarusten riitelyista. Yksi haastateltava kertoi, ettei lapsi uskalla tutus-
tua vieraisiin ihmisiin, mink& seurauksena lapsella ei ole juurikaan kavereita. Ongel-
mallisena koettiin myds se, ettei kodin lahistolla asu lapsiperheitd, joten lapsi ei paa-
se minnekaan lahelle leikkimdan toisten kanssa vapaa-ajalla. Yksi haastateltava ker-
toi lapsensa pelaavan paljon tietokoneella, koska ei ole leikkikavereita.

Haastateltavien mukaan jaksamisongelmat aiheuttavat uupumusta ja vasymista, jol-
loin ei jaksa olla lasten kanssa. Jotkut haastateltavista kertoivat, etta eivat itse jaksa
koko aikaa huolehtia lapsista ja kaipaavat apua lastenhoitoon. Lapset ovat lasna vuo-
rokauden ympari ja heidat halutaan valilla muualle. Haastatteluista nousi selvimmin
ilmi vanhempien tarve omalle ajalle ilman lapsia. Tallaista aikaa vanhemmat kaipaa-
vat esimerkiksi kauppa- tai virastoasioiden hoitamiseen ilman lasta. Omaa aikaa kai-
vataan myds paastakseen tekemaan sellaisia asioita, jotka lasten kanssa olisivat
hankalia tai eivat olisi ollenkaan mahdollisia toteuttaa, esimerkiksi ystavien tapaami-
nen, saunaillat, lenkkeily ja soutaminen. Vapaahetki lapsista vahentad haastateltavi-

en mukaan stressia.

Kylla se taitaa sita jaksamista kaikki se tuota niinku edesauttaa et suapi
olla yhessé ja puhua asioita, kerkii jottai puhua loppuun asti ja... Ei ai-
nakaan niin stressoo ja...keskeneréisisté asioista ja...

Haastattelujen perusteella perheet kokivat Yokylan vastaavan heidan tarpeisiinsa.
Yokyla koettiin lyhyeksi, mutta hyddylliseksi tukimuodoksi, joka on tarpeellinen esi-
merkiksi silloin, kun on tarve saada omaa aikaa itselleen tai pakollisten asioiden hoi-

tamiseen.
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4.2 Toiminnan vaikutus perheeseen

42.1 Lapset

Haastateltavilta kysyttiin, kuinka lapset ovat kokeneet Yokylan. Kaikki haastateltavat
kertoivat, ettd heidan lapsensa lahtevat Yokylddn mielellddn. Moni lapsista odottaa
Yokylaa innokkaasti ja laskee jopa 0itd seuraavaan kertaan. Lapset lahtevat Yokylas-
ta hyvilla mielin. Jotkut lapset viihtyvat Yokylassa niin hyvin, ettd he eivat aina malt-

taisi lahtea kotiin.

Vanhemmat kokevat, etta lapselle parasta antia Yokylassa ovat leikkikaverit. Joillekin
lapsille Yokyla on ainoa mahdollisuus muiden lasten kanssa leikkimiseen paivakodin
ja koulun ulkopuolella. Lasten yleisin toive on saada saman ikdisten ja samaa suku-

puolta olevien lasten seuraa. Lasten vaihtuvuus on joillekin lapsille hankalaa.

Ohjaajien merkitys koetaan suureksi. Ohjaajat tarjoavat lapsille aikuisen ihmisen seu-
raa ja huomiota. Tama on erityisen tarke&a etenkin niille perheille, joista puuttuu isa-
hahmo tai joissa kontaktit muihin aikuisiin ovat muuten vahaiset. Lapset ovat koke-
neet miesohjaajan todella mieluisana ja varsinkin pojat ovat tuntuneet nauttivan
miesohjaajan seurasta. Hankalaksi koetaan ohjaajien vaihtuvuus, silla joskus uudet
ohjaajat pelottavat ja ujostuttavat lapsia niin paljon, etta Yokyldan tuleminen on itkuis-
ta.

— — oliko se viimeks... Et oli vahén vieraampia sitte ne ihmiset etta, ta-
vallaan he ol niinku aatellu etté siel on aina ne samat. — — ja sitte ne jo-
tenki aatteli et ne on niinku aina taalla. Ni sitte vaha siina oli ihan sem-
mosta ujostelua ja semmosta ja.

Vanhemmat kokevat, ettd uusien ja erilaisten lasten ja aikuisten kanssa touhuaminen
sosiaalistaa lapsia ja kehittdd lapsen yhteistoiminnallisia taitoja. Monet lapset ovat
Yokylan myota reipastuneet ja rohkaistuneet. Yokyla koetaan virkistavéksi hetkeksi
myds lapselle.

No, kylla se on vahan sosiaalisempi, on sitte ku on taalla kayny ja ei
ujostele niin paljon. Kylla se vaikuttaa siihen. Vaikka se on niin vahan,
lyhytaikaista, niin kylla sen huomoo sitten, on se paljon reippaampi ja
virkistaa kylla — —
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Useat vanhemmat kokevat, ettd lasten luottamus uusiin ihmisiin ja uusiin tilanteisiin
on kasvanut. Yokylan kaltainen turvallinen ero vanhemmista opettaa lapselle, etta

vaikka vanhemmat ovat poissa, kaikki on hyvin ja vanhemmat palaavat kylla takaisin.

Jonkinlainen luottamus ehk& on lapsilla kasvanu siihen ettéa nyt vaikka
isi ja &iti ookkaan niin ne kylla niinku — — Tuntu etta ne joskus aikasem-
min oli ettd, nailla pienemmilla oli ettd, tuntu vdhéa héta olevan etta...
Jos isi ja aiti lahti jossakin kdymaéan niin jotenkin semmonen oli vahan
etta — — Ja sitte kun ovat olleet taalla kuitenkin sen yon ovat ollu aina
ja... Sitte sen nékkee etta ei niinku... Ei siind tapahu mittaan vaikka ei
ookkaan isi ja &iti aina siina sitten.

Paitsi ettéd YOkyla tarjoaa lepohetken vanhemmille, tarjoaa se saman myos lapsille:
Yokylassa lapsi saa olla lapsi. Kun ohjaajat hoitavat Yokylassa aikuisen tehtavat,
lapsi voi unohtaa hetkeksi huolenpidon kotit6isté ja muista perheenjasenista ja keskit-
tya leikkimiseen. Joskus lapsellekin tekee hyvaa paasta hetkeksi eroon vanhemmis-
taan ja kotiymparistosta.

Ettd veikkaan etta se tekkee silleenkin sille hyvvaa olla minusta erossa
ihan sen takia ett§ se niinku ndkkee koko aika tédn meijan tilanteen ni...
Se pystyy olemaan lapsi ihan oikeesti sillon — — Sen ei tarvii huolehtia
eika héttéilla eikd mittédén niin kun... Eika teh& mitaan.

Vanhempien mukaan lapset saavat Yokyldssd mukavia kokemuksia ja oppivat uusia
asioita. YOkylassa pyritddn tasapainoon ohjatun toiminnan ja omien leikkien valilla,
mika on vanhempienkin mielesta hyva pyrkimys. Monet vanhemmista kertoivat las-
tensa pitavan yhteisista puuhista ja yhteisleikeistda. Kysyimme vanhemmilta, tuleeko
heille mieleen mitaén erityisia leikkeja joista lapset olisivat pitaneet. Moni kertoi las-
tensa pitdneen toiminnallisista seikkailuleikeistd, kuten aarteenetsinndsta. Myds ul-
kona tapahtuva leikkiminen on monille lapsille mieluista, koska siella voi puuhailla
monenlaisia asioita vuodenajasta riippuen. Jotkut kertoivat lastensa intoilleen kiikku-

misesta, kun taas toisille tulivat mieleen talven pulkkamaet.

Hirveestihan ne aina selittaa ettd mita myo on tehty ja ulkona oltu ja sita
ja tété ja... Mun mielesté se on ollu niinku positiivinen se olo kylla heilla
aina...

Et ei ne niinku sano sita etta ei uuestaan lahettas. Nyt on tulleet vaha it-
kun kanssa joskus ni... Kylléd ne aina uuestaan on kuitennii 1G4h6ssé. Ei
siind mittddn semmosta, negatiivista.
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4.2.2 Vanhemmat

Kahden vanhemman perheet odottavat yhteista aikaa vanhemmille, joka heidan mu-
kaansa vahvistaa parisuhdetta ja vanhempien vélista kasvatusyhteistyotda. Vanhem-
mat kokevat joskus lasten asioista puhumisen hankalana, kun lapset ovat lasna. Ar-
kaluontoisempiakin asioita on helpompi puhua kahvikupposen &&ressa ilman, etta
tarvitsee pelata lasten kuulevan. Parisuhdetta hoidetaan kdymalla syomassa ja ulko-
na yhdessa tai vaikka lenkilla. Vanhemmat kertovat, etta yhteinen toiminta lahentaa
puolisoita ja vahvistaa parisuhdetta. Vanhemmat kokevat tarkedksi myds sen, etta
saavat paattdd omat tekemisensa ilman, etta tarvitsee ottaa lapsia huomioon. Esi-

merkiksi televisiosta saa rauhassa katsoa mité itse haluaa.

— — tietysti kun lapset on taalla niin sillon paasee vaikka yhessa kay-
maan just sydmassa tai jossakin tuolla, niin se taas vastaavasti niin 1a-
hentéaa ja silla tavalla tietysti vahvistaa sita ettd kun saa tehé ihan... Saa
olla ihan kahestaan.

Vanhemmat kaipaavat taukoa ymparivuorokautisesta vastuusta. Yokyla antaa mah-
dollisuuden vastuun jakamiseen ja tietynlaiseen "terveeseen itsekkyyteen”, jolloin
vanhemmilla on lupa keskittya vain omiin tarpeisiinsa. He saavat hetkeksi unohtaa
paivarytmit ja muut lastenhoitoon ja -huoltoon liittyvat paivittaiset rutiinit. lllalla ei tar-
vitse miettid lasten iltatoimia, yon saa nukkua rauhassa, eikd aamulla ensimmaisena

odota aamupalan laitto.

Ma aattelen, pistan sen vastuun sinne narikkaan. Siks aikaa. Ja silleen,
ja ma oon sen oppinu niinku et ma pistan ton oven kiinni niin se on niin-
ku huit! Siihen asti kunnes mé avaan ton oven etta...

Ja minulle kaikista tarkein siind omassa ajassa ilman lasta on se etta
minun ei tarvii kahtoo kelloo ettd otettasko aamupala tai nyt ois paikka-
riaika tai ma voin menna siihen kellonaikaan kun mua huvittaa niin ihan
minne mua huvittaa.

Yokylan tarjoamalla lepohetkella on merkittdva vaikutus vanhempien jaksamiseen.
Vanhemmat kertovat, etta lepohetken ansiosta he jaksavat taas paremmin olla las-
tensa kanssa. Vanhemmat kuvailevat, etta vanhemman kaytds ja jaksaminen heijas-
tuvat suoraan lapseen ja lapsen kaytbkseen. Yksi haastateltava kuvailee, ettd vasy-
nyt vanhempi kiukuttelee lapselle, kun taas levannyt vanhempi jaksaa paremmin
kuunnella lastaan ja touhuta hdnen kanssaan. Toinen haastateltava taas on havain-
nut, etté lapsi vaistoaa levdnneen vanhemman, jolloin myés yhteistyd lapsen kanssa
muuttuu positiivisemmaksi. Tdma helpottaa kotona tehtdvaa arjen kasvatustyota ja

vanhempien jaksamista.
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Et tottahan sen niin kun sitten laps tietda sen etta... Nyt on &iti pikkusen
ladannu niitd akkuja, vahan loysatty sita viulunkielta — — Etta totta kai se
sen niinku...vaistoo, tietdd, huomaa.

— — jaksaa niinku enemman keskittya niihin lapsiin sitten, kun on muuten
on itelld jaksamisen kanssa ongelmia niin... Kun saapi huilata niin jak-
saa kuunnella, touhutakin lasten kanssa.

4.2.3 Kasvatus

Kysymys Yokylan vaikutuksesta vanhemmuuteen ja kasvatuskaytantoihin koettiin
vaikeaksi. Vanhempien oli vaikea eritella kasvatukseen liittyvia asioita, eivatka he
juurikaan osanneet nimetd muutoksia. Monet kertoivat, ettd kasvatuskaytantoihin ei
ole tullut muutoksia Yokylan kautta ja ettd kokevat hallitsevansa kasvatusasiat.
Useimmat perheet kokivat, etta heilla ei ole tarvetta kasvatuskaytantojen kasittelyyn

tai muutokseen Yokylan kautta.

Haastatteluissa nousi esille sdantdjen noudattamiseen liittyvia hyotyja. Yokylassa
lapsi oppii paivékodin ja koulun ohella, ettd sdantdja on myés kodin ulkopuolella. Ta-
ma luo katkeamattoman jatkumon eri instituutioiden vdlille, jolloin kotona annettujen
saantdjen noudattaminen voi helpottua. Vaikka sdannot poikkeaisivatkin toisistaan,
opettaa se lapsille auktoriteettien tottelemista ja sitd, kuinka eri tilanteissa ja paikois-
sa tulisi kayttaytya. Lapsi oppii, ettei ole paikkaa, missa saantoja ei olisi. Myds ristirii-

tojen kokeminen muuallakin kuin kotona voi olla kasvattava kokemus lapselle.

— — just varsinki niihin saantoihin, et taallakkii on ne tietyt s&&dnndot niin
tuota, se, se niinku silla tavalla on auttanu. Etta se on, ja huomaaki sil-
leen Matissa* etta tuota, kun niitd rajoja on veetty kotonakkii, niin tuota,
sitte ku niité rajoja on taallakkii niin tuota se on paljo, paljo helpompaa ja
se ei niin paljo sitten taistele vastaan kotona.

*nimi muutettu

Kasvatuskaytanndista keskustellessamme vanhemmat ottivat puheeksi, ettd Yokyla
saa yrittamaan enemman vanhempana. Vaikka vanhempien oli vaikea eritella kasva-
tuskaytantoihin liittyvia asioita, kertoivat he kuitenkin, ettd Yokyla antaa mahdollisuu-
den irrottautua vanhemmuudesta ja vastuusta, mik& vapauttaa energiaa ajattelemaan

kasvatusasioita.
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Kylhan sita ainaki yrittaa sitte olla vaha parempi aiti — — Tuntuu et ainaki
tekee semmosia lupauksia et nyt yritéan olla vaha karsivallisempi tai jo-
tai.

4.3 Yokylakaytannot ja niiden kehittdaminen

Haastateltavien yleisin toive oli, etta Yokyla olisi lauantain puolelta muutaman tunnin
pidempi. Monet esittivat toiveen, ettd Yokyla voisi kestdd kokonaisen vuorokauden,
eli kello 17 saakka. Haastatteluissa esitettiin myos toive, ettad Yokyla voisi joskus kes-
taa kaksi yota, eli sunnuntaihin asti. Toisaalta niissa perheissa, joissa lapset nukkuvat
paivaunet, Yokyla jaksottuu yleensa hyvin paivaunirytmiin eika pidentamiseen ollut

heidan kohdallaan tarvetta.

Koetaan ettd se aika on niin lyhyt, se tahtoo menna siihen valamistel-

luun — —

— — vaikka se on lyhyt aika ni se on kuitenkin, kuitenkin niinku semmo-
nen merkittavakin — —

Nii, vaikka sinne lauantai-iltaan. Tai sitte vois olla joskus ihan vaikka,
siis ihan viikonloppukin ettd kaks yo6ta ihan, sekkii vois olla ihan joskus
mukava kokemus etta. Sitte, ja ihan janna naha miten se vaikuttaa niin-
ku lapseenki. Saattaa sitte lapskii keretd paljo enemman ja erilaista sit-
ten tekemdaan etta. Se ois kylla ihan mukava jos joskus ois.

Perjantai koettiin yleisesti hyvaksi Yokylan alkamispaivéksi, vaikkakin muutamat van-
hemmat kokivat, ettd lapset ovat perjantaisin vasyneita ja lahdoén kanssa tulee joskus
kiire. Paattelemme, ettd vanhemmat ja lapset aloittavat viikonlopun vieton omilla ta-
hoillaan sujuvasti Yokylan alkaessa perjantaina, mutta jos Yokyla alkaisi vasta lauan-
taina, se katkaisisi jo aloitetun viikonlopun vieton. Lauantaiaamupéiva menisi Yoky-
l&an valmistautuessa, ja sunnuntai-iltapaivana useimmat alkavat jo valmistautua tule-
vaan viikkoon. Haastatteluissa kuitenkin myds ilmeni, ettd toisaalta myos lauantaina
alkavalle Yokylalle on omat kannattajansa. Lauantaina alkava YOkyla antaisi enem-
man aikaa rentoutumiselle, kun viikonlopun valmistelut olisi tehty jo edellisena paiva-

na. Tydssakayvien ystavien tapaaminenkin koettiin helpommaksi lauantaisin.

Vanhemmat olivat tyytyvaisid Yokylan ruokailuihin. Kysyimme, onko perjantain tulo-
hetkelld tarjottava valipala riittava, vai olisiko lapsilla tAssa vaiheessa tarve |Ampimal-
le aterialle. Valipala perjantaina oli riittava kaikille perheille, vaikka muutama haasta-
teltava totesikin, etté lapset yleensa ovat todella nalkaisia viiden aikaan. Kaikki haas-

tateltavat korostivat iltapuuron merkitysta; jos viideltéa sy6daéan valipala, iltapalan tulee
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olla tukeva. Useat haastateltavat myds mainitsivat lasten odottavan innolla Yokylan
mannapuuroa. Mikali Yokylassd jatkossakin tarjotaan yksi lammin ateria, on sen
paikka kaikkien vanhempien mielesta lauantaina. Kun lapsi on YOkylasta haettaessa
syonyt, antaa se vanhemmille lepohetken ruuanlaitosta viela muutamaksi tunniksi.
Kaksikin ateriaa otettaisiin vastaan, mutta toisaalta muutama vanhempi totesi, ettei

kahdelle aterialle ole tarvetta.

Kaikki haastateltavat kokivat puhelimen helpoimmaksi ja parhaimmaksi yhteydenpito-
tavaksi Yokylaasioissa. He kertoivat, ettd ohjaajaan saa hyvin yhteyden ja ettd yhtey-
denpito toimii molempiin suuntiin. Tekstiviesteja pidettiin yleisesti ottaen huonona
yhteydenpitotapana, silla tekstiviestit saattavat unohtua helposti puhelimeen. Haasta-
teltavien joukossa oli kuitenkin myo6s hyvia kokemuksia tekstiviestittelysta. Esimerkik-
si yksi haastateltava kertoi, etta hanelle oli tarjottu peruutuspaikkoja muiden teksti-
viesteilla hoidettujen asioiden yhteydessa. Tasta tuli paljon kiitoksia: hyva, ettd va-
pautuneita aikoja tarjotaan, koska itse ei aina muista tai ehdi pyytaa seuraavaa aikaa.
Haastateltavat olivat tyytyvaisid myos siihen, etta ohjaajalla on aina tarjota jokin Yo-
kyldaika. Vaikka tarjottu aika ei olisikaan pian, ei koskaan ole tullut kieltdvaa vastaus-

ta.

Yokylakirje on perheille tarkea ja se tulisi saada joka kerta Yokylan lahestyessa. Kirje
toimii muistilappuna seka konkretisoi lapsille tulevan Yokylan. Useat vanhemmat ker-
toivat laittavansa kirjeen aina jddkaapin oveen, josta sen helposti huomaa ja muistaa.
Kirjeessa olevaa tarvikelistaa kiiteltiin, silla sen koettiin helpottavan merkittavasti las-
ten Yokylatavaroiden pakkaamista. Myos Yokylalasku koettiin mukavammaksi, jos
mukana tulee Yokylakirje.

Haastateltavat kokivat, etta heilla on yleisesti ottaen riittdvasti keskustelumahdolli-
suuksia Yokylan ohjaajien kanssa. Lasta tuodessa voi kertoa, jos on jotain, mité pitai-
si ottaa Yokylan aikana huomioon, ja lahtiessa saa kuulla, miten on mennyt ja mita on
tehty. Joidenkin mielestd ovella saattaa joskus olla kiireistd useiden vanhempien tul-
lessa yhta aikaa, toisaalta toiset taas eivat kokeneet sita hairitsevana. Oma kiire pois
saattaa myos olla joskus syyna siihen, ettd kuulumisia ei ehdi vaihtaa kunnolla. Haas-
tatteluissa kavi ilmi, ettd mahdollisista ongelmatilanteista halutaan tietaa heti. Joskus
on ollut epdvarmaa, onko ongelmatilanteita ollut, kun niista ei ole ollut puhetta. Jotkut
vanhemmista kertoivat, ettd heitd on pyydetty syrjemmalle ja istumaan, jos on ollut
akuuttia kerrottavaa ja pitivat tatd hyvana asiana. Osalle haastateltavista tuli yllatyk-

sena se, etta keskustelumahdollisuuksia voi pyytédéd myos itse.
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Mut siis niinku se ettd, et ei oo ehka tajunnu, et vois niinku keskustella
niinku teijén...tai henkilbkunnan kanssa niinku enemmén. Et se on niin-
ku ollu sillai niinku vaan tuo niinku lapset hoitoon ja kdy hakeen. Mut et-
ta niinku ei 0o, ei silleen ehk&a osannu et sitd vois varmaan niinku itse
miettié etta. ..

Yokylaasiakkuuden alussa on nykyaan kaytantdona pitaa alkukeskustelu, jossa selvi-
tetddn asiakkuuteen liittyvia asioita, toiveita ja tarpeita. Osalla haastateltavista oli
tallainen keskustelu ollut, osa taas oli ollut mukana toiminnassa niin kauan, ettei hei-
dan asiakkuutensa alussa ollut viela taman nimista keskustelutuokiota. Kysyimme
vanhemmilta, olisiko alkukeskustelun lisaksi tarvetta suunnitteluasteella oleville véli-
keskusteluille. Valikeskusteluilla tarkoitetaan asiakkuuden aikana tapahtuvia Yokylan
ulkopuolisia keskusteluja, jolloin vanhemmat tulisivat keskustelemaan tarkemmin
kuulumisista ja muista Yokylaan liittyvista seikoista ja toiveista. Valikeskustelut koet-
tiin yleisesti hyvaksi ajatukseksi, mikali on aihetta keskustella. Vanhemmat saapuisi-
vat valikeskusteluihin kutsuttaessa ja tarpeen vaatiessa, mutta automaattista kaytan-
t0a tallaisesta ei kaivattu.

Tietenki silta pohjalta ettd kun 166tyy jottai semmosta mista vois, kan-
nattas keskustella ja tarvii keskustella. Ei tietenkdan ihan mitenk&aén
nuin vaan automaattisesti etta jospa sita nyt jottai keskustelemista 10y-
tys, semmonen tarve tietenkin.

Kysyimme perheiltd, oliko heill& sellaisia tiedon tarpeita, joihin he haluaisivat Yokylan
kautta saada vastauksia. Téllaisia tarpeita ei kuitenkaan ollut, koska haastateltavien
mukaan tietoa saa niin paljon muualta. YOokylan koettiin palvelevan parhaiten ny-

kyisenlaisena.

Aika laajastihan se on tuo, omissa kasissa tuo arjen pyoritys ja ne kuvi-
ot siing ja, esimerkiks ja... Sit aina luuloo tietdvdsé mitenké se méan-
noo. Ettd ei oo sattuna muuten kohalle tuolla tavalla etta ois, ois ollu
semmosta asiaa mité ois voinu tiéltéd kysyé. Mutta... Eihdn se mahoton-
ta 00. Varmasti se ammattitaito ja tieto on taalla ihan hyvvee luokkoo ei
siind mittaa eppailya oo.
Kysyimme vanhemmilta, olisiko heilla kiinnostusta osallistua niin sanottuihin vanhem-
painryhmiin. Vanhempainryhmaét on vasta suunnitteluvaiheessa oleva toimintamuoto,
jonka ajatus olisi antaa perheille tukea ja tietoa Yokylatoiminnassa havaittujen tarpei-
den pohjalta. Vanhempainryhmissa voisi keskustella ajankohtaisista arjen aiheista ja
tilanteista, esimerkiksi paivarytmista, kasvatuskaytannoista, television ja tietokoneen
kaytostd. Kokoontumisissa voisi myds kayda eri alojen luennoitsijoita. Lapsille olisi
mahdollista jarjestada omaa, samanaikaista ohjelmaa, ja joskus kokoontumisen voisi

jarjestaa niin, etta lapsilla ja vanhemmilla olisi yhteista tekemista.
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Vanhempainryhmat saivat haastatteluissa varovaisen kannatuksen. Moni kertoi, etta
riippuu paljon ajankohdasta, péaéasisikd niihin osallistumaan. Vanhempainryhmia ei
haluta velvoitteeksi, vaan mahdollisuudeksi vanhempien véliseen kanssakdymiseen
ja vertaistukeen. Moni ajatteli, etta olisi mukavaa vaihtaa ajatuksia toisten vanhempi-
en kanssa. Jotkut vanhemmista sanoivat suoraan, etteivat koe tarvitsevansa tallaista
toimintaa. Yksi haastateltavista toivoi, etta aiheena olisi jokin muu kuin kasvatus,
koska se on aiheena arka. Eri perheilla on erilaiset kasvatuskaytannot ja koettiin, ettéa
kasvatuksesta voisi tulla riitoja. Ulkopuoliset luennoitsijat ja vierailijat koettiin parem-
pana vaihtoehtona. Yhteinen puuhastelu teemailtojen muodossa sen sijaan sai in-
nokkaamman vastaanoton. Haastateltavat ajattelivat, ettd vanhemmille ja lapsille

jarjestetty yhteinen toiminta voisi olla mukavaa.

Yokyla on monille tuntematon palvelumuoto. Tuntemattomuus luo asenteita ja en-
nakkoluuloja, jotka taas asettavat paineita Ydkylaasiakkaille. Haastateltavat toivoivat,

etta Yokyla olisi enemman esilla ja mainostaisi itseaan aktiivisemmin.

— — sitte ku meijan niinku ystavat on kysyny et mika juttu se niinku on ja,
ja... Ni hirveen vaikee niinku selittda tavallaan ettd mitad haluaa selittéa
seki on etté, etté... Ettd haluaako selittéé ettéa lapset on ylipaataan
tammosessa kay et, tai silleen ettd, ku ihmisilla on asenteita niinku mo-
nella et.

Haastattelun lopuksi annoimme vanhemmille mahdollisuuden kertoa palautetta va-
paasti. He kertoivat Yokylan toimivan hyvin ja olevansa toimintaan tyytyvaisia. Toi-
mintaa kehuttiin ja kiiteltiin, eika yksikaan lopulta keksinyt varsinaisia puutteita aiem-
min mainitun keston lisaksi. Pari haastateltavaa kommentoi, etta on tyytyvainen toi-
mintaan, vaikka Ydkyla sailyisikin nykyisen pituisena. Yksi haastateltavista oli hyvin
iloinen siitd, etta lisalmesta I6ytyy téllainen toiminta. Yokylaa pidetdan kodinomaise-

na, turvallisena paikkana, jonne on mukava jattaa lapset hoitoon.

Ollu silleen mun mielesta ainaki hirveen niinku mukava jotenki jattaa
niinku etta, joku huolehti mun lapsista ja, ja ma tiidn etta ne, ja ne huo-
lehtii kunnolla ja, ja semmonen ollu semmonen turvallinen olo siina.

Nii voi luottaa kylla siihen etta taalla on kuri oikeestaan ja saannét niin
tuota. Ei tehh& ihan mitad vaan ja, eik& laheta ihan minne vaan etta, ja
ettd on joku aina siina sitte etta.
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4.4 Johtopaatokset

Tutkimustuloksemme perheiden tuen tarpeesta ovat samansuuntaisia kuin muiden
tutkijoiden tulokset. Perheiden tuen tarve pohjautuu nimenomaan jaksamisvaikeuk-
siin, joiden taustalta nousee paallimmaisené esiin tydelaman paineita ja verkostojen
heikkoutta. Aidit ja isat tuntuvat nykyaan olevan hyvin yksin kasvatustehtavassaan.
Kasvattaminen yksistadan on nykyaikana haasteellista, mik& korostuu vielakin enem-
man, jos kasvatustietoutta ja -vastuuta ei ole mahdollista jakaa kenenkaan kanssa.
Tama korostuu etenkin yksinhuoltajaperheissa, joille Yokyla tdssdkin mielessd on

erityisen merkittava tuki.

Tutkimuksemme perusteella Yokylan tavoite toimia mummolan korvikkeena toteutuu
kaikkien perheiden kohdalla. Yokyla toimii monelle myds tukiperheen korvikkeena,
vaikka ei taysin vastaakaan tarpeisiin siltd osin. Joissakin haastatteluissa toive tuki-
perheesta nousi puheeksi useaan otteeseen. Yksinhuoltajien kohdalla tarve tukiper-

heeseen tuntui olevan suurempi.

Vanhempien tarve omaan aikaan tuli tirkeimpéana esille jaksamisesta puhuttaessa.
Tybelaman paineet painavat mielta ja lapsia hoitaessa ei pysty kasittelemaan omia
ajatuksiaan niin hyvin kuin yksin ollessa. Jos lapsella ei ole leikkikavereita, on han
lasna jatkuvasti. Jaksamattomuusongelmista karsivissa perheissa riskind on voima-
varojen vaheneminen niin, ettei vanhemmilla ole voimia lapsen tarvitsemaan jatku-
vaan ja vastavuoroiseen vuorovaikutukseen. Vanhempien jaksamattomuus voi vai-

kuttaa tata kautta lapsen kokonaisvaltaiseen kehitykseen.

Irene Kristeri (2002, 116) on todennut: "Kun hoidamme itsedmme, elamme koko ajan
my0ds lastemme kanssa. Emme voi laittaa heita hyllylle odottamaan aikaa, jolloin
olemme riittavan toipuneita voidaksemme olla jalleen vanhempina. — — Nayttaa silta,
ettd kaikki mitd vanhemmissa tapahtuu, vaikuttaa myo6s lapsiin, olivatpa he minka
ikdisid tahansa.” Taman kuulimme haastatteluista selkeédsti. Vanhemmat kokevat
helposti syyllisyytta siitd, etta eivat kykene olemaan niin hyvia vanhempia kuin halu-
aisivat, mutta voimavarojen vahentyessa asiaan on hankalampi vaikuttaa. Monet
vanhemmat kertoivat, ettd arki sujuu paljon helpommin hengdhdystauon jalkeen ja
lapsetkin huomaavat, ettd vanhemmilla on taas enemman halua ja voimavaroja leik-
kia ja olla heidan kanssaan. Lapsia ei haluta kokonaan laittaa hyllylle odottamaan,

mutta jo se, etté vastuun saa hetkeksi heitettya jollekin muulle, auttaa.
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Yokyla antaa jaksamisvaikeuksiin havahtuneille vanhemmille mahdollisuuden “ostaa
rahalla aikaa”, jota he kipeasti tarvitsevat voimavarojensa palauttamiseksi: “Liian
usein han on ajanut itsensa tilanteeseen, jossa olisi valmis vaikkapa ostamaan rahal-
la aikaa, jos se vain olisi mahdollista. Jotkut siséiset kellot kilkattavat merkiksi siita,
ettd voimavarat alkavat olla pahasti miinuksella ja h&n todella tarvitsisi aikaa ja rau-
haa voidakseen synnyttdéd sellaisia ajatus- ja myéhemmin toimintamalleja, jotka vir-
kistavét, nuorentavat ja uudistavat sisdisesti ja melko nopeasti ulkoisestikin." (Vartio-
vaara 2000, 19-20.) Vanhemmat voivat kayttdd "ostamansa ajan” parhaaksi katso-
mallaan tavalla, jotta se parhaiten palvelisi kunkin perheen tarpeita ja auttaisi selvia-
maan arjessa yha paremmin. Yokylan antaman lepohetken vaikutukset voivat nakya
pitkaankin. Ajattelemme, etta tama on juuri sitd voimavaraistumista, jota Yokylatoi-

minta pyrkii rakentamaan (kuvio 2).

Tyoelaman paineet
VELE I ERIEILEE!
itselle/parisuhteelle

Voimavarojen

Yksinhuoltajuus " )
vaheneminen

Vapaa-ajan vahyys

Tauon tarve

Voimavaraistuminen l Jaksamattomuus

YOKYLA

KUVIO 2. Jaksamattomuudesta voimavaraistumiseen

Kuviossa olemme myds havainnollistaneet, millainen voi olla tauon tarpeeseen johta-
va polku haastattelujemme perusteella. Tauko katkaisee tdman asteittain pahenevan
kierteen ja johtaa voimavaraistumiseen. Yksi haastateltava kuvailee Yokylan vaikutu-

tusta nain:

Mina joskus ihan nautin siitakii etta tuota, ku on rauhallista ja hiljasta ko-
tona niin tuota, niin niin -- se jotenki tuntuu siltd et sitd vield muistaa
Seuraavalla viikollaki sitte et ai miten ihanata oli ku oli...rauhallista ja hil-
jasta nii. Kylla se antaa niinku voimia aina sitte ettd, ja se oikeestaan
vaha piristaaki sitte.
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Yokylakayntien maara koettiin yleisesti lilan vahaiseksi. Vaikka perheet paasisivat
kerran kuussa jokaiseen haluamaansa Yokylaan, ei se kuitenkaan aina ole riittavaa,
jos YOkyla on ainoa perheen saama tukimuoto. Siksi monet toivovat tukiperhetté Yo-

kylapalvelun rinnalle.

Tutkimuksemme perusteella vanhempien tarkeimmaksi toiveeksi nousi Yokylan kes-
ton pidentdminen. Muita yksittaisia kehitysehdotuksia olivat useampien miesohjaajien
saaminen toimintaan, Yokylaan paaseminen akuutissa tarpeessa, joidenkin kasva-
tuksellisten osa-alueiden painottaminen YoOkylassa seka lasten toive saman ikaisista
ja samaa sukupuolta olevista lapsista. Kuvio 3 kokoaa tiivistetysti Yokylatoiminnan

merkitysta perheille.

Yokyla Toiveet ja
auttaa kritiikki

Tukee jaksamista

. 21vlan lyhyt kesto
Tarjoaa mahdollisuuden Yokylan lyny

omaan aikaan

) . igaiien vaihtuvuus
Kodinomainen ja turvallinen Ohjaaij

hoitopaikka lapsille

toive: lapset saman

ten
was sukupuolta

ikaisia ja samaa

Leikkikavereita lapsille

KUVIO 3. Tutkimustulokset puntarilla
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Kuten kuviosta ilmenee, Yokylatoiminnassa on seikkoja, joista vanhemmat esittivat
toiveita ja kritiikkid. Kun vanhemmat punnitsevat mielessaan naita seikkoja, vaaka
kuitenkin kallistuu positiiviselle puolelle, koska koetaan Y okylan tarjoavan sellaisia
asioita joita he kaipaavat. Nama seikat ovat painavampia kuin puutteet ja kannusta-

vat jatkamaan Yokylatoiminnassa.
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5 POHDINTA

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys kehittyi ja laajeni koko tutkimuksen ajan. Tutki-
muksessa tuli selvasti ilmi Yokyl&n voimavaraistava merkitys asiakasperheille, ja vas-
ta tutkimuksen loppuvaiheessa oivalsimme, ettd olisimme ehk& voineet hyddyntaa
tutkimuksessamme voimaantumisteoriaa. Oivallus tuli kuitenkin liian my6haan, em-

meké& aikataulujen vuoksi ehtineet ottaa tata teoriaa enaa osaksi tutkimustamme.

Tutkimuksemme tulokset vastasivat osittain ennakko-odotuksiamme. Olimme itse
kokeneet toiminnan positiivisena ja ilahduimme saadessamme tietdd, kuinka tyyty-
vaisia vanhemmat ovat toimintaan olleet. Kehittamisehdotuksista kysyessamme
saimme tietoa siitd, mik& on toiminut ja mitd tarvitsisi viela kehittdd. Emme osanneet
odottaa kuinka suuri ja vakava ongelma vanhempien jaksamattomuus on ja kuinka

suuresti se voi vaikuttaa koko perheen hyvinvointiin.

Tutkimuksessa ilmeni yllattdvaa ristiriitaisuutta. Haastateltavat olivat vahvasti sita
mieltd, etteivat he kokeneet kasvatuksellisen tuen tarvetta, mutta toisaalta useat van-
hemmat viestittivat sanallisesti selvista kasvatuksellisista ongelmista muiden haastat-
teluteemojen yhteydessd. Haastatteluissa kayttdmamme ilmaisu “kasvatuksellisen
tuen tarve” saattoi olla hankala kasite, joka olisi ehkd vaatinut parempaa avausta tai
kokonaan toisenlaisia sanavalintoja haastattelutilanteessa. Toisaalta pohdimme, etta
ehka kaikki vanhemmat eivéat kunnolla tunnistakaan kasvatuksellisia ongelmia — tai

varsinkaan kasvatuksellisen tuen tarvetta.

Vaikka vanhemmat kokivatkin hallitsevansa kasvatusasiat, havaitsimme joidenkin
perheiden kohdalla vaikeuksia tasapainottelussa vapauden ja rajoitusten kanssa.
Esimerkiksi osa vanhemmista tuntui kokevan, ettei mahda mitdan lapsen ei-toivotulle
toiminnalle. Rajojen asettamisen vaikeuksien taustalla voi olla vanhempien osaamat-
tomuutta, rohkeuden puutetta tai jaksamattomuudesta nousevaa kykenemattomyytta
jaltai voimattomuutta. Tutkimuksessamme jaksamattomuus nousi vahvasti esille,
joten on mahdollista, ettda vanhemmilla ei valttamatta ole voimia ottaa vastaan lapsen

normaalia kapinointia, jota rajojen asettaminen tavallisesti aiheuttaa.

Yokylatoiminnan oheen suunnitellut vanhempainryhmat olisivat hyva keino vahvistaa
vanhempien kasvatustietoisuutta. Joillakin haastateltavilla oli myds tarvetta saada
lapselleen leikkikavereita, joita voisi tavata Yokylan ulkopuolellakin saanndllisesti.
Vanhempainryhmaét ja perheiden yhteiset toimintaillat vastaisivat myos téhan tarpee-

seen antamalla vanhemmille mahdollisuuden tavata toisiaan ja luoda uusia verkosto-
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ja. Tama saattaisi luoda pohjaa uusille ystavyyssuhteille seka lapsilla etta aikuisilla.
Vertaistukimahdollisuudet voisivat vahentdd vanhempien yksindisyytta ja auttaa
huomaamaan, ettd muissakin perheissa kdydaan lapi samoja asioita. Uudet verkostot
saattaisivat myos kompensoida tukiperheiden puutetta tarjoamalla vanhemmille tukea
toisiltaan.

Tutkimustulosten mukaan miesohjaajat ovat tarkeité Yokylaileville pojille ja erityisesti
yksinhuoltajien lapsille. Kaytannon Yokylassa olemme huomanneet, ettd miesohjaajat
ovat hyvin pidettyja seka poikien etta tyttdjen keskuudessa. Miesohjaajia on kuitenkin
vaikea saada, silla sosiaaliala on yleisesti naisvaltaista tyokenttaa. Yokylatoiminta

voisi kampanjoida nékyvammin miesohjaajien saamiseksi.

Haastateltavat esittivat paljon kysymyksia Yokylatoiminnasta seka Ensi- ja turvako-
tiyhdistyksesta. Yokylaasiakkaat olivat yllattavan tietdmattémia toiminnan tarjoamista
mahdollisuuksista ja tavoitteista ylipaataan. Hyvin monissa perheissa Yokylaasiak-
kuuden taustalla oli jaksamisvaikeuksia, joten muodostimme yhdeksi potentiaaliseksi
syyksi tietaméattomyydelle sen, ettd alkukeskustelussa Yokylainfo voi menna osittain
tai kokonaan “ohi” vanhempien uupumuksen vuoksi. Olisiko siis aiheellista palata
yhdistyksen/toiminnan palvelutarjontaan ja tavoitteisiin myéhemminkin asiakkuuden

aikana?

Koska haastateltaviemme joukossa oli seka yhden ettd kahden vanhemman perheita,
olivat vanhempien vastauksetkin hieman toisistaan poikkeavia. Saimme tietoa siita,
millaisia tarpeita kummallakin ryhmalla on, mutta kovin syvallista tietoa ei nain pienel-
|4 otoksella pysty saamaan. Mielestamme oli kuitenkin tarpeellista saada tutkimuk-
seen tietoa erilaisilta asiakasryhmiltd, jotta kaikkien asiakasryhmien tarpeet voidaan
ottaa huomioon toimintaa suunniteltaessa ja kehitettdessad. Molempien ryhmien tut-

kiminen erikseenkin voisi olla mielenkiintoista.

Tutkimuksemme tekemisen jalkeen Yokylatoiminnassa on tapahtunut muutoksia,
joten osa vanhempien mielipiteista ja kokemuksista on saattanut muuttua. Turvatu-
van nimi on vaihtunut Perhetuvaksi, tuvassa on tehty huoneiden uudelleenjarjestelya,
ja Yokylan lapsiryhmékoko on pienentynyt. Muutokset eivat vaikuta tutkimuksemme
luotettavuuteen, silla tulokset ovat olleet paikkansapitavid haastatteluhetken olosuh-
teissa. Muuttuneiden olosuhteiden vuoksi kaikki tutkimustuloksemme eivat valttdméat-
té ole enda ajankohtaisia ja paikkansapitavid, joten uudistunutta Yokylatoimintaa voisi

tutkia tulevaisuudessa uudestaan.
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Aineiston analysointivaiheessa aloimme pohtia, oliko valitsemamme nayte tutkimuk-
sen kannalta edustava. Mietimme, olisivatko tutkimustulokset olleet erilaisia, mikali
tutkimukseen olisi osallistunut myds niitéd perheitda, jotka kayttavéat Yokylatoimintaa
vahemman. Pohdimme, miksi osa perheista kayttdad palvelua vahemman ja olisiko
nailla perheilla ollut toisenlaisia tuen tarpeita tai kokonaan toisenlaisia kokemuksia
Yokylasta palveluna. VAhemman palvelua kayttavien kokemusten ja kehittamisideoi-

den kuuleminen voisi olla toiminnan kannalta hyddyllista.

Teimme tutkimuksen vanhempien nakokulmasta. Olennainen osa tutkimustamme
olivat myds lasten kokemukset, joista saimme tietoa vanhempien kertomana. Kaikki
lapset eivat kuitenkaan erityisemmin kerro Yokylakuulumisistaan tai muista ajatuksis-
taan, minka myods osa haastateltavista vanhemmistakin oli huomannut. Erityisen mie-
lenkiintoinen ja tarkea jatkotutkimuksen aihe olisikin tutkia Yodkylan merkitysta asia-
kasperheiden lasten nakoékulmasta suoraan lapsilta itseltaan kysyttyna. Lasten omien
kokemusten ja toiveiden selvittaminen tukisi yhdistyksen tavoitetta rakentaa palvelua

lasten ndkokulmasta.

Yokylatoiminnassa on mukana perheitd, joissa on useita eri-ikaisia lapsia. Tutkimuk-
semme aikana aloimme pohtia tallaisten perheiden Ydkyldasiakkuutta lasten kasva-
essa. Jos asiakasperheessa on useita eri-ikaisia lapsia, mitad tapahtuu sen jalkeen,
kun vanhimmilla lapsilla ei enaa ole mahdollisuutta Yokylailyyn, mutta perheelld olisi
edelleen tarvetta Yokylatyyppiselle toiminnalle?

Opinnaytetydmme tuloksia voidaan hyddyntaa Yokylatoiminnan kehittamisessa lisal-
messa seka muualla Suomessa. Tutkimustuloksistamme voi saada ideoita myos kay-
tannon Yokylan jarjestamiseen, kuten siihen, mita lasten kanssa voisi tehda ja mika
on erityisesti tuntunut olevan lapsille mieluista vanhempien mielesté. Yokylatoiminnan
jatkorahoitusta hakiessa tutkittu tieto tarjoaa perusteluja toiminnan jatkamiselle. Tut-
kimustulokset ovat hyddynnettavissa myds muussa perheiden kanssa tehtdvassa

ennaltaehkaisevassa lastensuojelutydssa ja perhetyossa.
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Liite 1

Hei,

Kiitamme halukkuudestanne osallistua opinnaytety6tutkimukseemme, jossa kartoi-
tamme asiakasperheiden kokemuksia Yl&-Savon Ensi- ja turvakotiyhdistyksen jarjes-
tamasta Yokylatoiminnasta. Opinnaytetydssamme tulemme keskustelemaan Yokyla-
toiminnassa kayvien lasten vanhempien kanssa ja selvittdmaan heidan nakemyksi-
aan, kokemuksiaan ja ajatuksiaan Yokylatoiminnan merkityksesta. Opinnaytetydomme
kautta voimme olla mukana kehittamassa Yokylatoimintaa, jotta se vastaisi entistakin

paremmin asiakasperheiden muuttuviin tarpeisiin ja toiveisiin.

Keskustelussa meilla on kolme keskeista aihetta: 1) tuen tarve 2) toiminnan vaikutuk-
set perheeseen ja 3) toiminnan kehittdminen. Kahdessa ensimmaisessd aiheessa
kdaymme lapi, millaista tukea perheet ovat saaneet ja toivovat saavansa Yokylatoi-
minnalta ja miten se vaikuttaa tavalliseen arkeen. Kolmannessa aiheessa mietimme

toiminnan mahdollisia puutteita ja toiveita toiminnan kehittamiseksi.

Teille on varattu keskusteluaika Turvatuvalla

Aikaa on varattu kaksi tuntia, minka aikana tarjoamme myds kahvit. Keskusteluun
osallistuvat vain perheen vanhemmat/vanhempi ja opinndytetyontekijat. Ilta-aikaan
tapahtuvissa keskusteluissa Erja on Turvatuvalla mahdollisesti mukana olevien lasten

kanssa.

Mikali Teille tulee mieleen kysymyksia keskusteluun liittyen, voitte soittaa Satu Muju-
selle numeroon XXXX-XXXXXX arkipaivina kello 16 jalkeen.

Ystavallisin terveisin,
Satu Mujunen ja Susanna Pesonen

sosionomiopiskelijat

Savonia-ammattikorkeakoulu, [ISALMI



Liite 2
TEEMAHAASTATTELURUNKO

ALOITUS

Tietoja perheesta; perhemuoto, aikuisten/lasten maara, erityislapset
Yokylaasiakkuus; Yokylatoimintaan hakeutuminen, asiakkuuden kesto, Yokyldkayntien maara ja

riittavyys

1) TUEN TARVE

Perheen odotukset Yokylalta

Perheen tuen tarve

Yokylan vastaaminen perheen tarpeisiin
Yokylan hyoty ja kasvatuksellinen tuki perheelle
Perheen tiedon tarve

2) TOIMINNAN VAIKUTUS PERHEESEEN

LAPSET,; lasten mielipiteet ja kuulumiset Yokylasta, Yokylan anti lapsille
VANHEMMAT/VANHEMMUUS/PARISUHDE/PERHE; Yokylan nakyminen perheen arjessa, YOky-
lan vaikutus jaksamiseen, jaksamisen vaikutus perhe-eldmaan

KASVATUS; vaikutukset toimintaan vanhempana, kasvatuskaytannét ja niiden mahdolliset muu-

tokset

3) TOIMINNAN KEHITTAMINEN

Haastateltavien kommentit, toiveet, ehdotukset, ajatukset

Yokylan kaytantdjen toimivuus ja kehitysehdotukset (esim. Yokylan kesto, lampimén aterian ajan-
kohta)

Yhteisty6n, vuorovaikutuksen ja yhteydenpidon toimivuus

Keskustelumahdollisuuksien riittéavyys

Vanhempainryhmat/teemaillat

Risut ja ruusut
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