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Summary

We carried out our development project in order to look at the different kinds of learners’ tutoring practices and
need for special support in connection to demonstrations at the Lappia Vocational College. The objective of the
development project was to clarify the current operational model of the Lappia Vocational College special teach-
ing. The work was done to benefit all the fields at the Lappia Vocational College. The development project in-
cludes demonstration examples in the fields of electrical engineering, catering, and hairdressing. The main em-
phasis in the demonstrations lies in the points of views of different learners’ need for support and tutoring.

In the initial part of the work we concentrated on the number of the Lappia Vocational College students in need
of special teaching and the reasons for that need. Additionally, the current special teaching instructions were
described in the early part of the work. The work includes the HOJKS process model and the renewed HOJKS
form (Appendix 1). The realisation and evaluation of the special teaching and the development vistas were
looked into in the middle part of the work. The final parts of the work contain field-specific contemplations on
how to pay attention to different kinds of learners in the demonstrations, and material related to them can be
found in the appendices.

As a result of our work we came to the conclusion that the practices of special teaching at out College varied
greatly. Especially as regards the demonstrations, paying attention to different kinds of learners varied consid-
erably. It was found significant that attention had been paid to different kinds of learners in almost all the fields
and they had been provided support.

Common to all the fields was that demonstrations of vocational skills proceed in accordance to the basics of the
curriculum and the points of departure are the national demonstration materials. In the planning of demonstra-
tion tasks the teacher should be provided with enough resources to prepare the demonstration and enough means
to support and tutor the students who need support for their demonstrations.

Hopefully this development project will serve the entire staff of the Vocational College in terms of planning and
realising the demonstrations with attention to different kinds of learners and their needs for support and guid-
ance particularly in terms of the demonstrations. Making the special teaching operational model clearer and
developing it further will help all the parties at the Lappia Vocational College somehow involved with the spe-
cial teaching.
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1. JOHDANTO

Kehittdmishankkeen tarkoituksena on ohjata opiskelijaa tutkivaan ja kehittdvaan tyoot-
teeseen, etsimaan tyostaan ja toimintaymparistostaan kehittdmisen kohteita ja yhdista-

maan toisiinsa erityispedagogista teoriaa ja kaytantoa.

Taman kehittdmishankkeen siséllon lahtokohtana on ollut kahden suuren kuntayhtymén
yhdistyminen kevéalla 2006. Syksyllad 2007 toimintansa aloitti Ammattiopisto Lappia,
joka koostuu kahdesta aiemmin erillddn toimineesta oppilaitoksesta; Lansi-Lapin am-

matti-instituutista sekd Kemi-Tornion ammattiopistosta.

Erityisopetuksen ndkdkulmasta katsottuna yhtendinen toimintamalli oli vasta muotou-
tumassa entisten toimintaohjeiden ja erityisopetuksen strategioiden pohjalta. Tama yh-
tendistamisprosessi elaé ja kehittyy edelleen, mutta tamanhetkinen toimintamalli on

taman kehittdmishankkeen yksi osa-alue, joka toivottavasti helpottaa erityisopetuksen
parissa tyoskentelevia. Lisaksi HOJKS- prosessin yhtendistaminen ja HOJKS- lomak-

keen paivittaminen kulkevat tdmén kehittdmishankkeen rinnalla.

Toinen painopistealue tassé kehittdmishankkeessa on erilaisten oppijoiden problema-
tilkkka ja pedagogisten ratkaisujen l16ytyminen yleensé opintojen aikana, mutta erityisesti
naytoisséd. Tyo sisaltdd kolmen eri alan ndytot, joissa on huomioitu erilaiset oppijat.
Naytoissa on paneuduttu erityiseen tuen tarpeeseen ja etsitty ratkaisumalleja erilaisten
oppijoiden ohjaukseen pedagogisista lahtokohdista. Esimerkit auttavat muiden alojen

opettajia erilaisten oppijoiden nayttdjen suunnittelussa ja toteutuksessa.

Esimerkit erilaisten oppijoiden nayttdihin liittyen on jaettu hiusalan kokeilunéyttoihin,
séhkdalan perusosaamisen naytt6on seka ravintola-alan nayttoon. Hiusalan nayttéjen
kokeilut on toteutettu Rovaniemen terveys- ja sosiaalialan oppilaitoksessa sekd Kemi-
jarven ammattiopistolla. Lisaksi tyo6 siséltdéd kokemuksia Lappian hiusalan kosmeettisen

hoitamisen néytoista.

Séhkdalan erilaisen oppijan nayttdasia on jaettu raportissa kahteen osaan; kappaleessa
4.2 on kuvattu sahkoalan perusosaamisen nayton sisalt6a ja niitd kohtia naytosta, joissa

erityisesti korostuu erilaisten oppijoiden tuen ja ohjauksen tarve. Itse ndyttotehtdva on



liitteend (liite 2). Kappaleen 4.2 loppuosassa on pohdittu nédyton kulkua ja lopputulok-

sia seka mietitty jatkotoimenpiteitd ndytosta saatujen tuloksien ja palautteiden pohjalta.

Ravintola-alan nayttokokemukset ja toimintamalli on kuvattuna kappaleessa 4.3. Esi-
merkkind on mukautettu ndyttd henkildstoravintolatoiminnoista. Ravintola-alan naytto-

kokemuksista (valtakunnallisesti) on lisa4 tietoa liitteessa 4.



2 ERITYISOPETUKSEN TOIMINTAMALLI
AMMATTIOPISTO LAPPIASSA

Ammatillinen erityisopetus on tarkoitettu opiskelijoille, jotka tarvitsevat erityisjarjeste-
lyita tai opiskelijahuoltopalveluita. Syy erityisjarjestelyihin voi olla esimerkiksi vamma,
sairaus tai kehityksen viivastyminen. Opetuksessa huomioidaan opiskelijan yksilollinen

tarve opiskelun toteutusmallista.

Ammatillinen erityisopetus tarjoaa mahdollisuuden ammatillisen perustutkinnon suorit-
tamiseen ja ty0eldmaan sijoittumiseen. Tavoitteena on, ettd jokainen opiskelija saa tut-
kintotodistuksen. Erityistukea tarvitsevien opiskelijoiden oppimisen tukeminen on koko
oppilaitoksen henkildston asia. Erityisopiskelijaksi nime&dminen tapahtuu Ammattiopis-

to Lappiassa erityisopetuksen perusteiden mukaisesti.

Syy, joka edellyttaa erityisopetusta

1) Hahmottamisen, tarkkaavaisuuden ja keskittymisen vaikeudet eli opiskelijat, joilla on

diagnosoituja hahmottamiseen, tarkkaavaisuuteen ja keskittymiseen liittyvia vaikeuksia

esim. AD/HD tai ADD

2) Kielelliset vaikeudet eli opiskelijat, joilla on vaikeita lukemiseen, kirjoittamiseen ja
puhumiseen liittyvid vaikeuksia esim. NMI:n lukiseulassa vaikeuksia kaikilla osa-

alueilla

3) Vuorovaikutuksen ja kayttaytymisen hairiot.

esim. opiskelijat, joilla on kayttaytymiseen liittyvida ongelmia, koulupelko, somaattinen

oireilu, moniongelmaiset



- Sosiaalisten taitojen puutteet, vaikeudet sosiaalisissa suhteissa (ryhméssé toimiminen

vaikeaa, opinnot vaikeutuvat ko. ongelmien johdosta)

- Esiintymispelko / koulupelko (poissaolot ja valttely tiettyja tunteja kohtaan, uusien

tilanteiden pelko)

4) Lievé kehityksen viivastyminen eli opiskelijat, joilla on laajoja oppimisvaikeuksia
(lieva kehitysvamma) esim. ymmartamisen vaikeus, huono muisti, lahtdtasokartoituk-

sen heikko taso, heikko perusopetuksen paattotodistus

5) Vaikea kehityksen viivastyminen (keskivaikea tai vaikea kehitysvamma)

esim. opiskelijat, jotka yleensa tarvitsevat runsaasti henkilokohtaista avustusta péivit-

téisissa toiminnoissa

6) Psyykkiset pitkaaikaissairaudet, mielenterveyden ongelmat, paihdekuntoutujat esim.
opiskelijat, jotka tarvitsevat oppilaitoksen siséisid tai ulkoisia tuki-toimia ko. ongelmiin

ja ndma ongelmat vaikeuttavat opintojen etenemista

7) Fyysiset pitkdaikaissairaudet esim. allergia, astma, diabetes, epilepsia

8) Autismiin tai Aspergerin oireyhtymaan liittyvat oppimisvaikeudet

9) Liikkumisen tai motoristen toimintojen vaikeudet esim. tuki- ja liikkuntaelinvammat,

cp-oireyhtyma, lyhytkasvuisuus

10) Kuulovamma

11) Nadkévamma

12) Muu syy, joka edellyttaa erityisopetusta esim. puutteelliset arkielaman taidot, sosi-
aaliset syyt (lastensuojelun tukitoimien piirissa olevat, erilaiset elamantilanteiden Krii-

sit), puutteelliset opiskelutaidot, lievat psyykkiset vaikeudet
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Edellda mainituista syisté erityisid opetus- ja oppilashuoltopalveluja tarvitsevien opiskeli-
joiden opetus annetaan erityisopetuksena joko pienryhmdssé tai integroituna omassa

ryhmassa.

Erityisopiskelijoiksi nimetyille opiskelijoille tulee laatia henkilokohtainen opetuksen
jarjestamistd koskeva suunnitelma eli HOJKS (laki 21.8.1998/ 630 208 ). Erityisoppi-
laiksi hyvaksytyista opiskelijoista saatava valtion myontama lisaresurssi on kaytettava

erityisopetukseen.

Erilaiset oppijat ammattiopisto Lappiassa

Kemi-Tornionlaakson koulutuskuntayhtyma Lappia aloitti toimintansa 1.8.2007. Am-
mattiopisto Lappian muodostavat aiemmin toimineet Lansi-Lapin ammatti-instituutti
sekd Kemi-Tornion ammattiopisto. Kysymyksesséd on Suomen pisin koulutuskuntayh-
tymd, siihen kuuluvat lansirajan kunnat Suomi-neidon vy6taroltd kainaloon saakka;
Simo, Kemi, Keminmaa, Tornio, Tervola, Pello, Kolari ja Muonio. Simon toimipistees-
t4 Muonion toimipisteeseen valimatkaa kertyy yli 300 kilometrid, joka tuo osaltaan
haasteita myos erityisopetuksen jarjestdmiseen ja organisointiin. Opiskelijoita Ammat-
tiopisto Lappiassa Iv. 2008- 2009 on 2723, joista HOJKS on tehty 203 opiskelijalle.
Prosentuaalisesti erityista tukea tarvitsevia opiskelijoita Ammattiopisto Lappiassa on n.
7,5 %. Valtakunnallisesti ammatillisessa erityisopetuksessa olevien maara oli vuonna
2004 10,5 %, joten ammattiopisto Lappiassa erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden

maara Iv. 2008-2009 on alle valtakunnallista keskitasoa.

42 erityisté tukea tarvitsevalla opiskelijalla erityisopetuksen perusteena on koodi 01, eli
heilld on diagnosoituja hahmottamiseen, tarkkaavaisuuteen ja keskittymiseen liittyvia
vaikeuksia, kuten AD/HD tai ADD.

Opiskelijoista 68:lle on tehty HOJKS koodilla 12, eli heilld on jokin muu syy, joka edel-
Iyttad erityisopetusta. Na&ité syité ei viela ole Ammattiopisto Lappiassa “avattu”, mutta

se on tarkoitus tehda lahiaikoina.

Opiskelijoita, joilla on vaikeita lukemiseen, kirjoittamiseen ja puhumiseen liittyvia vai-
keuksia kuten lukiongelma, dysfasia tai dyslexia Ammattiopisto Lappiassa on 48, heilla

erityisopetuksen syy on koodi 02.
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Koodilla 04 on HOJKS tehty 10 opiskelijalle, eli heilld on laajoja oppimisvaikeuksia,

mutta silti vain lieva kehityksen viivastyma.

Fyysisten pitk&aikaissairauksien (koodi 07), kuten allergian, astman, diabeteksen, epi-

lepsian tai syovan vuoksi erityisopetuksen perusteet on 16 opiskelijalla.

Opiskelijoita, joilla on kayttaytymiseen liittyvid ongelmia, kuten sosiaalista sopeutumat-

tomuutta on kahdeksalla opiskelijalla (koodi 03).

Psyykkisia pitkdaikaissairauksia (koodi 06), kuten mielenterveyden ongelmia tai péih-

dekuntoutujia Ammattiopisto Lappiassa on neljalla opiskelijalla.

Nakdévammaisia (koodill) on yksi opiskelija, autismiin tai Aspergerin oireyhtymaan

liittyvid oppimisvaikeuksia (koodi 8) on neljalla opiskelijalla, kuten my6s koodilla 9, eli

lilkkumisen ja motoristen toimintojen vaikeus (tuki - ja liilkuntaelinvammat, cp-

oireyhtymad tai lyhytkasvuisuus).

Seuraavasta kaaviosta (kaavio 1.) ilmenee Ammattiopisto Lappian erityista tukea tar-

vitsevien jakautuminen koulutusaloittain.

Erityisopetuksen perusteiden jakautuminen Ammattiopisto Lappiassa

erityisopetuksen perusteena oleva koodi

80
70 =
60
50 ==

42
40 71
30 |
20 1 16

10
8
10 1 7 7 7 .
. [ ] - i N e R
1 2 3 4 6 7 8 9 11 12

O Oppilasméaéara

Kaavio 1. Erityisopetuksen jakautumien Ammattiopisto Lappiassa




YHT 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 muu
HYVINVOINTIALA |Kauneudenhoitoala 2 2
yhteensa|Hiusala 1 1
7|Sosiaali- ja terveysala 4 1 3
KULTTUURIALA Kési- ja taideteollisuus|Loue 3 1 2
Tornio 1 1
Musiikki 0
yhteensa|Vaatetusala Kemi 7 3 1 1 2
Viestinta- ja
14]informaatiotieteet 3 1 2
LUONTOALA Kalatalous 0
yhteensa|Maaseutuala 10f 1 1 1] 2] 2 3
11|Metsaala 1 1
PALVELUALA Catering-ala Kemi 71 3] 3 1
Tornio 2] 1] 1
Elintarvikeala 1 1
Hotelli- ja ravintola-ala|Kemi 100 3| 1 3 3
Keminmaa 1] 1
Muonio 5 2l 1] 2
Tornio 12 11 1
Kotitalous- ja
kuluttajapalvelut Keminmaa 2 2
Tornio 0
Liiketalous Kemi 2 1 1
Kolari 1 1
Tornio 3 1] 1 1
Matkailuala Kemi 0
yhteensa Tornio 1 1
53| Tietojenkasittely 6 2 1 1 1] 1
TEKNIIKAN ALA Autoala Keminmaa 9] 1] 8
Muonio 4 3 1
Rakennusala Kemi 9 3 6
Muonio 4 3 1
Tornio 16 9] 6] 1
Talotekniikka Kemi 0
Pello 0
Kaivosala 0
Kone- ja metalliala Kemi 12| 2 10
Tornio 8 6 2
Suunnitteluala 8 7 1
Turvallisuusala 0
Paperiteollisuus 15 1 14
Pintakasittelyala 71 4] 38
Puuala 3 2 1
Sahkoala Kemi 15 2 2 11
yhteensa Muonio 1 1
118 Tornio 71 3] 3 1
203 203 42 48 8 10 2 4 12 4 4 0 1 68 0

Taulukko 1. Erityisoppilaat aloittain

11
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Erityisopetuksen toimintamalli Ammattiopisto Lappiassa

Erityisopetuksen strategia pohjautuu Ammattiopisto Lappian strategiaan (2012). Eri-
tyisopetuksen strategia on osa Ammattiopisto Lappian laatuty6td. Se on yksi monista
ammattiopiston toimintaa vuoteen 2012 suuntaavista strategioista. Strategiassa huomi-
oidaan ammattiopiston toiminta-ajatus, visio ja arvot. Strategia on kytketty ammat-
tiopiston pedagogiseen strategiaan ja sen taustana on kéytetty myos opetusministerion,
opetushallituksen ja Lapin ladninhallituksen koulutuspoliittisia ohjelmia. Erityisopetuk-

sen strategiaa tdydentaa erityisopetusta koskeva toimintamalli ja tarvittavat lomakkeet.

Ammattiopistossa opiskelee yhd enemman opiskelijoita, joilla on vaikeuksia opinnoissa
ja tyollistymisessa. Erityistd tukea tarvitsevien opiskelijoiden méara on lisdantynyt viime
vuosina ja monenlainen tuen tarve on kasvanut. (Opin Tieltd Ty0EI&maan — hanke
2000, Opettajakysely 2002).

Lis&antyvaan tuen tarpeeseen on pyritty vastaamaan Ammattiopisto Lappiassa mm.
kehittamalla opiskelijahuoltoa, opinto-ohjauspalveluja ja pienryhmé opiskelua. Nama
tukitoimet eivét yksistaan riita vaan oppilaitoksen on lisattava erityisopetuspalveluja
ammatillisiin opintoihin eri aloille ja siksi lisattdva ammatillisten erityisopettajien maa-
raa. Erityisopettajien toimenkuvaa tulisi suunnata enemman ammatilliseen erityisope-

tukseen (esim. samanaikaisopettajuus).

Ammattiopisto Lappiassa puhutaan ns. hyvinvointipalvelumallista, joka siséltaé kaikki
osa-alueet erilaisten oppijoiden hyvinvoinnin takaamiseksi. Seuraavassa kuvassa (kuva
1.) keskelld on OHTR (=opiskelijahuoltotydryhma), jonka tukena ympérilla ovat eri-
tyisopetus, opiskelijahuolto, opiskelijapalvelut sekd oppilaanohjaus. Naiden osapuolten
ja asioiden yhteen hiileen puhaltaminen”, takaa erityisen hyvan tukiverkon kaikille

oppijoille, erityisesti erilaisille oppijoille.
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HYVINVOINTIPALVELUMAL
LI

YKSILOLLISEE
N

S

ERITYISOPETUS
= erityisen hyva Kun elaméan-

opetus kun oppimi- /arjenhallinnassa tarvitaan
sessa tarvitaan )\apua

apua

OPISKELIJAHUOLTO

psyko-sosiaalinen tukj

OPINTOOHJAUS v
Kun opintojen jarjestami-| OPISKELIJAPALVELUT

sessd ja ammatilisessa | Kun halutaan tukea kaik-
kasvussa tarvitaan apua/ \ Kien toimintakykya

YLEISESTA

OPINNOIST > ELAMANHALLINTAAN
A

Kuva 1. Ammattiopisto Lappian hyvinvointipalvelumalli

Opetussuunnitelma jakautuu aina yhteiseen osaan ja tutkinnoittain eriytyviin osiin. Yh-
teinen osa siséltdd muun muassa oppilaitoksen erityisopetuksen suunnitelman. Suunni-
telma siséltaa ne toimenpiteet, jotka liittyvat opiskelijan erityisen tuen tarpeen maaritte-
lemiseen ja jarjestdmiseen. Suunnitelmassa méaéritelladn vastuunjako ja yhteisty6tahot
toiminnan selkeyttamiseksi. Suunnitelmassa on my6s kuvaus henkilokohtaisten opetuk-

sen jarjestamista koskevien suunnitelmien laadinnasta prosessina. (Haténen 2006, 65.)

Ammattiopisto Lappiassa erityisopetuksen strategiaa ja toimintamallia on tyostetty eri-
tyisopetuksen tyoryhmassé. Oppilaitoksen erityisopetuksen suunnitelma antaa toimin-

nalle yhteisen linjan.

Seuraavassa taulukossa (taulukko 2.) on esitetty toimintaohje, jossa on maaritelty eri
toimijoille kuuluvat tehtévat seké tehtdavien suorittamisajankohdat. Toimintaohje hel-

pottaa eri osapuolten tydskentelyd, kun vastuut on selkedsti jaettu.
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Tyotehtava Toimija Ajankohta
Ennakkotietojen hankinta ryhmanohjaaja/kova tammi- toukokuu
Erityisopiskelijoista tiedottaminen osas- erva kesé- elokuu
tonjohtajille / ryhmaohjaajille/ koulu-
tusalavastaaville ja opinto-ohjaajille
Opiskelijatietolomakkeiden tayttd ryhménohjaaja/kova elokuu koulun
Haastattelu ryhménohjaaja/kova aloitus viikko
Peruskoulutodistusten tarkistaminen ryhménohjaaja/kova
Lahtotason kartoitus / aloittavat ryhmat ryhméohjaaja/kova elokuu

aineen opettaja
Esitys yksilollisté tukea tarvitsevista erva -> elokuu
opiskelijoista osastokokous

heti kun erityistuen
tarve todetaan

HOJKS laatiminen

ryhmé&ohjaaja/kova, erva

+ muut tarvittavat henkil6t

ryhméohjaaja/kova merkitsee
ohjauksen tarpeet HOJKSiin

ryhméohjaaja/kova, erva seuraa-
vat HOJKSin toteutumista

heti kun opiskelija
on padtetty siirtaa
erityistuen piiriin

Yksil6llisen oppimispolun kehittdminen,
edelleen

Lukujérjestyksen laatiminen

opiskelija, ryhméohjaaja/kova,
erva opettaja, opo

ennen jakson vaih-
tumista

HOJKSn vahvistaminen

erva -> koordinoiva erva ->
maarittelykokokous (OHR)

-> koulutusjohtaja -> hallitus

16.9 mennessa

Opintojen seuranta ja tarpeelliset tukitoi-
met

Suoritusten kirjaaminen HOJKSiin

ryhmanohjaaja/kova, erva

erityisopetuksen koordinaattori,
opo

ryhmanohjaaja/kova, erva

jatkuva toiminta

2 viikon kuluessa
suorituksesta
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Osastokokous

Suunnitellaan toimenpiteité seuraaville
jaksoille

opettajat
opettajat, erityisopettaja,

kuraattori /tarvittavat toimijat

Opintokokonaisuuden arviointi

Mukautetut arvosanat

Tyollistymissuunnitelma

Paattotodistuksen liite/ kuvaus vahvuuksist

opettajat,ryhménohjaaja/kova,
opettajat, ryhméanohjaaja/kova
osastolla pidettava

arviointikokous

Perusopintojen
loppuvaiheessa/

ennen valmistumis-
ta

Taulukko 2. Toimintaohje
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HOJKS- prosessi Ammattiopisto Lappiassa
HOJKS- prosessin keskeinen ajatus ja tavoite Ammattiopisto Lappiassa on se, etta mi-

ten saamme jérjestettyd jokaiselle tukea tarvitsevalle opiskelijalle oikeaa tukea, oikeaan

aikaan ja oikealla tavalla (kuva 2).

HOJKS PROSESSIMALLI

Tuen tarpeen / vakavuuden /
haasteen / ongelman tunnista-
minen

Havainto — tutkinta —
toiminta / interventiopaa-

tos .
Intervention "taso”
*Opiskelijan
Saama apu *Perustehtava
o *Henkilokun- *Toiminta- Toiminnan
Arviointi nan a ! .
pu ajatus tavoitteet
*Prosessin * Arvot: ihmis-
arviointi , oppimis- ja
tiedonkasitys
*Resurssit

Toimenpiteet, tyonjako ja val-
tuudet: kuka? Mita? Miten?
Milloin? Milla oikeudel-
la/velvollisuudella

Toiminta

Kuva 2. HOJKS- prosessimalli

Erityista tukea tarvitsevalle, erityisopiskelijaksi nimetylle opiskelijalle, tulee laatia
HOJKS (L630/1998, 20 8) eli henkilékohtainen opintojen jarjestamisté koskeva suun-
nitelma. HOJKS: iin kirjataan opiskelijan opiskeluvalmiudet, ammatilliset ja henkil6-
kohtaiset tavoitteet, tuettavat asiat ja toimenpiteet. HOJKS- lomakkeen tulee sisaltaa
seuraavat asiat: suoritettava tutkinto, opetuksessa noudatettavat opetussuunnitelmien
perusteet, tutkinnon laajuus, erityisopetuksen peruste, opiskelijalle laadittu henkilékoh-
tainen opetussuunnitelma ja opiskelijan saamat palvelu- ja tukitoimet. (Lahtinen ym.
1999, 170.)
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HOJKS: in laatimista edeltdd moniammatillisen tyéryhman, esimerkiksi oppilashuolto-
ryhman, paatos opiskelijan siirtdmisesté erityisopetukseen. Ammattiopisto Lappiassa
HOJKS: in laadintaan osallistuvat opiskelija ja ryhménohjaaja/kova (koulutusalavastaa-
va) ja/tai osaston erityisopetuksesta vastaava opettaja (erva) seké tarvittaessa muita
henkil6itd. Alaikdisen opiskelijan huoltajien tulee tietdd suunnitelmasta joko olemalla
paikalla HOJKS: ia laadittaessa tai ryhménohjaaja/kova tiedottaa heille asiasta ja pyytaa
huoltajan allekirjoituksen HOJKS: iin. Tarvittaessa aineenopettajat ovat HOJKS: in
laadinnassa mukana. Tarvittaessa kuraattori tai erityisopetuksen koordinaattori auttavat
HOJKS: in laadinnassa. HOJKS on asiakirja, jota paivitetdan sadnnollisesti. Siksi sita

pitéisi sailyttaa siten, ettd se on sitd tarvitsevien henkiléiden helposti saatavilla.

Erityistd tukea tarvitsevan opiskelijan ndkdkulmasta katsottuna keskeinen kysymys on,
miten ohjaus tukee hanen ammatillista oppimisprosessiaan: millaisin tukitoimin hén
pystyy etenemaén opinnoissaan ja aikanaan valmistumaan ammattiin. Erilaisen oppijan
opintojen suunnittelussa voidaan kayttdd HOJKS: in rinnalla henkilokohtaista opetus-

suunnitelmaa, jota voi muuttaa joustavasti tilanteen mukaan (H&t6nen 2006, 65).

Henkilokohtaisen opetussuunnitelman avulla opiskelijan opintoja suunnitellaan ja seura-
taan niiden etenemisté opintokokonaisuuksien ja — jaksojen tasolla, jopa viikko- tai
péivé tasolla. Jos opiskelija ei pysty saavuttamaan opetussuunnitelman tavoitteiden
tyydyttavaa tasoa (T1-taso), hdnen opetustaan pitdd mukauttaa. Tavoitteiden mukaut-
taminen voi koskea joitakin opintokokonaisuuksia tai jopa koko opetussuunnitelmaa.
Mukauttaminen tarkoittaa k&ytanndssa matalampia tavoitteita, vahemmén opiskeltavia
asioita, enemman ohjausta, tukea ja erityisia opetusmenetelmid. Koska opintojen tavoit-

teita mukautetaan, myos arviointi tehddan mukautetusti.

Opiskelija voi saada tutkintotodistuksen, vaikka tutkinnon tavoitteita on mukautettu.
Jos opinnot jaavat olennaisilta osin puutteellisiksi, opiskelija ei saa tutkintotodistusta
vaan todistuksen suoritetuista opinnoista. Mukautus nékyy todistuksessa alaviitemer-
kintand. (H&ténen 2006, 66.)

Mukauttaminen on melko harvinaista, mutta joissain tapauksissa sita on tehtava. Esi-
merkiksi opiskelija, joka ei ole peruskoulussa opiskellut lainakaan ruotsia, mukautetaan

sen kielen osalta ammatillisella puolella, koska haneltd puuttuvat kielen perustaidot.
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Yleensé opiskelija on itse havainnut, ettd ei pysty saavuttamaan opetussuunnitelman

tavoitteita ja suhtautuu mukauttamiseen myonteisesti.

Tuen tarpeen tunnistaminen

Opiskelija ja/tai vanhemmat ilmoittavat tuen tarpeesta ryhménohjaajalle/kovalle (koulu-
tusalavastaava) tai opiskelijahuoltohenkilostolle. Ryhmanohjaaja tarkistaa koulutuksen
alkaessa peruskoulutodistuksen arvosanat ja tekee tulohaastattelut. Ryhmanohjaa-
ja/kova tekee luki-(Niilo M&ki — instituutti) ja matematiikkatestit ensimmaéiselld koulu-
viikolla. Erva (erityisopetuksesta vastaava) osallistuu tarvittaessa tulosten tulkintaan.
Opiskelijoiden poissaoloja ja suorituksia seurataan ryhmanohjaajan/kovan toimesta.
Ryhmanohjaaja/kova ilmoittaa erityisté tukea tarvitsevista opiskelijoista oman yksik-

kdnsa erva- vastaavalle

Opiskelijahuoltohenkilostd (opinto-ohjaaja, kuraattori, asuntolahenkilokunta, tervey-
denhoitaja jne.) ilmoittaa erityista tukea tarvitsevista opiskelijoista oman yksikkonsa
erva- vastaavalle. Lisdksi jokainen opettaja ilmoittaa erityista tukea tarvitsevista opiske-
lijoista oman yksikkonsé erva- vastaavalle, mikali havaitsee erityista tuen tarvetta

omassa aineessaan.

Erva kokoaa opiskelijaa koskevan eri lahteista tulleen tiedon ja hankkii tarvittaessa

lisétietoja erityisté tukea tarvitsevan opiskelijan nimedmiseksi/ HOJKS: ia varten.

HOJKS- Laadinta

Erva ehdottaa osastokokoukselle ne opiskelijat, joille tulisi tehdd HOJKS. Han ké&ynnis-
tda HOJKS: in laatimisen kartoittamalla sen tekemiseen tarvittavat henkil6t. Han laatii
HOJKS: in yhdessa ko. henkildiden kanssa. Erva sopii ryhménohjaajan kanssa, kuka
tiedottaa HOJKS: sta opiskelijaa opettaville opettajille. Lisaksi h&n sopii tydssaoppimi-
sen vastuuopettajan kanssa, kuka tiedottaa HOJKS: sta tydssédoppimisen ohjaajalle.
Kaikkien osapuolten roolit/vastuut kirjataan HOJKS: iin. Liitteena (littel) Ammat-

tiopisto Lappiassa kéaytettdvd HOJKS- lomake.
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Toteutus ja arviointi

Erva seuraa ja arvioi HOJKS: in toteutumista. Liséksi hdn konsultoi opettajia HOJKS:
in toteuttamisessa. Nykyiset paperiset HOJKS- lomakkeet voivat joskus hankaloittaa
tiedon siirtymisté tarvittaville henkil6ille, mutta tulevaisuudessa séhkdinen HOJKS-
lomake varmasti helpottaa osapuolten toimintaa ja néin tehostaa HOJKS: in kayttoa ja
sen hyodyntamistd. Ryhmanohjaaja/kova seuraavat HOJKS: in toteutumista ja kirjaavat
toimenpiteiden toteutumista vahintaan jaksoittain. Jokainen opettaja osallistuu tarvitta-
essa HOJKS: in laatimiseen omien aineittensa osalta. Liséksi hén laatii tarvittaessa mu-
kautetut tavoitteet omaan aineeseensa seka ilmoittaa/merkitsee mukautetun arvioinnin
opiskelijahallinto-ohjelmaan. Hénen tulee opettaa ja arvioida opiskelijaa HOJKS: in

mukaisesti. Opiskelijahuollon tehtédvéana on tarjota opiskelijalle sovitut tukitoimet.

Hallinnollinen paatdksenteko

Erva ilmoittaa sovituin valiajoin koordinoivalle erityisopettajalle erityista tukea tarvit-
sevat opiskelijat (uudet, jatkavat, poistuneet). Koordinoiva erityisopettaja laatii listat

madrittelykokoukselle, joka hyvaksyy erityisté tukea tarvitsevat opiskelijat.

Méérittelykokous tarkistaa perusteiden yhtenevyyden ja hyvéksyy lopulliset nimilistat.

Koulutusjohtaja/toimipaikkapaallikkt tekee HOJKS- paatokset (viranhaltijapdatos,

valitusosoitus) sekd opintoajan pidentdmistd koskevat paatokset.

Kuntayhtyman hallitus hyvéksyy lopulliset erityisopiskelijaméaérat, jonka jalkeen opin-

toasiantoimisto ilmoittaa maarat rahoittajalle.

Erityisopetuksen jarjestaminen

Erityisopetuksen jarjestaminen on haasteellinen ja suunnittelua vaativa osa-alue oppilai-
toksen toiminnassa. Erityisopetuksen muotoja on monia ja jokaiselle erityista tukea
tarvitsevalle ei sovi samat menetelmét ja ratkaisut. Seuraavassa kappaleessa (kappale 3)

on tarkemmin maaritelty Ammattiopisto Lappian erityisopetuksen toteutus ja seuranta.
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Erityisopetuksen resurssoinnista vastaa padosin erva (myos koulutuspaallikot). Han
pyrkii huomioimaan henkildstOresurssit, tarvittavat laitteet, materiaalit ja tilat. Suunnit-
telu perustuu jaksoihin, joita Ammattiopisto Lappiassa on viisi lukuvuoden aikana. Jo-
kainen erityisopetuksen resurssia saanut opettaja suunnittelee erityistuen sisallon/-
menetelmét parhaaksi ndkeméllaéan tavalla. Erva pyrkii arvioimaan tukitoimien tehok-
kuutta ja resurssien kayttod. Liséksi han tiedottaa havainnoistaan eteenpdin mm. osas-
toille, koulutusjohtajille, opintojohtajalle, koordinoivalle ervalle ja muille tietoja tarvit-
seville henkil6ille. T&mé& osa-alue on Ammattiopisto Lappiassa vasta kehittelyn alla,

joten lopullista toimintamallia ei vield ole olemassa.
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3 ERITYISOPETUKSEN TOTEUTUS JA SEURANTA

Erityisopetus

Vammaisuuden, sairauden, kehityksessa viivastymisen, tunne-elaman hairion tai muun
syyn vuoksi erityisid opetus- tai opiskelijahuollon palveluja tarvitsevien opiskelijoiden
opetus annetaan erityisopetuksena. Opiskelijalle tulee laatia henkilokohtainen opetuk-

sen jarjestamista koskeva suunnitelma. (13.6.2003/479)

Asianomainen ministerid voi 9 8:n nojalla maarat, etta koulutuksen jarjestéjan erityi-
send koulutustehtavand on huolehtia erityisopetuksen jarjestamisestd, erityisopetuksen
yhteydessé annettavasta valmentavasta ja kuntouttavasta opetuksesta ja ohjauksesta

sekd opetukseen liittyvista kehittdmis-, ohjaus- ja tukitehtévista.

Erityisopetuksessa voidaan poiketa tdméan lain ja sen nojalla annetun asetuksen saan-

noksista siten kuin opetussuunnitelman tai tutkinnon perusteissa maarataan.

Eri koulutusalojen erityisopiskelijoista saama liséresurssi kaytetaan erityisopetuksen

toteuttamiseen ja erityisopiskelijoiden tydeldamééan kasvamisen tukemiseen.

Hyvinvointialalla erityistd tukea tarvitsevien opiskelijoiden tukitoimista vastaavat erva,
opinto-ohjaaja, oppimispajachjaaja seké opettajat ja ryhmanohjaajat. Kuraattoria kayte-
taan tarvittaessa. Kaikki erityisopiskelijoiksi maaritellyt opiskelevat paésééantoisesti
oman ryhménsa mukana, mutta tarvitsemissaan opinnoissa saavat opiskella opettajan
henkilokohtaisessa ohjauksessa, oppimispajassa tai tukiparkissa oppimispajaohjaajan
tuella tai pienryhmaopetuksessa. Erva seuraa opintojen etenemisté jaksoittain ja ryh-
manohjaajat ilmoittavat opiskelijoiden tuen tarpeesta opettajille, joita se koskee. Opin-
tojen etenemista ja tukitoimien riittavyytta kasitelld&n opiskelijahuoltoryhmassa, missa
ovat paikalla koulutusalajohtaja, erva, opinto-ohjaaja, terveydenhoitaja, oppimispajaoh-

jaaja ja tarvittaessa kuraattori ja ryhménohjaaja.
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Palvelualan tydskentelymalli erityisopetuksen suunnittelussa

Suunnittelun I&htokohtana on opettajien lukuvuoden jaksosuunnittelupohja, opettajien
lukujérjestyspohja sekd osaston ervan suunnitelma erityisopetustarpeesta. Opetuksen
koordinaattori ja erva yhdessa kayvat lapi tulevan jaksosuunnitelman seké ryh-
man/opiskelijoiden lukujarjestykset. Opettajan erityisopetussuunnitelman on tyodstanyt
opetuksenkoordinaattori. Yhdessé ervan kanssa arvioidaan tulevan jakson opetta-

ja/ohjaaja tarve.

Tulevan jakson suunnitelma toteutuksineen esitetdén koulutuspéélliktlle, jonka jalkeen
asia otetaan esille osastokokouksessa. Jokainen ryhmanohjaaja tuo oman nékemyksen-
s& ryhman erityisopiskelijoiden sen hetkisesta tilanteesta ja tarpeesta. Liitteena esi-

merkki erityisopetuksen resurssitaulukosta (Liite 3).

Erityisopetuksen jarjestaminen

Jarjestamisen perusperiaate

e Opetussuunnitelman perusteet, ndytot
e Integroidaan opiskelija ryhman mukaan (ryhménohjaaja)
e kaikilla HOJKSIN laatiminen (ryhmanohjaaja, erva)

e HOJKS: in seuranta ja tarkistaminen (ryhméanohjaaja, erva)

Erityisopetuksen tydtapoja ja menetelmia

e pienryhmaopetus
o fyysiset jarjestelyt
e samanaikaisopetus
e ryhmaytyminen

e LUKI-opetus

e tydssédoppiminen
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tyOvaltainen oppiminen
tavoitteiden mukauttaminen
opinnoista vapauttamien
yksildllinen oppiminen
opiskeluajan muuttaminen

vertaistuki

Tuki- ja erityspalvelut

Opiskelijahuolto

Kuraattori

Terveydenhoitopalvelut, terveydenhoitaja
Sosiaalitoimen palvelut
TyOvoimatoimisto

KELA

Asiantuntijat ja verkostoyhteistyo (esim. lastenkodit)

Erityisopetusta toteutetaan seuraavilla tavoilla:

pienryhmassa
integroimalla normaaliryhméén
tyéssaoppimalla

ty6valtaisella opintopolulla

HOJKS- opiskelijalle tehddan henkilokohtainen lukujarjestys, jossa on merkittyiné pien-

ryhmétunnit. Opiskelija voi suorittaa opintojaan oppilaitoksessa tydvaltaisesti tai hanet

voidaan ohjata koulun ulkopuoliseen tyopaikkaan tyésséoppimaan.
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Liiketalouden alalla erityisopiskelijoiden tukitoimista huolehtivat erityisopetuksesta
vastaava opettaja (erva), opinto-ohjaaja, oppimispajachjaaja ja opettajat. Kuraattori on

kaytettavissa erityisasiantuntemusta vaativissa tapauksissa.

Erityisopiskelijat opiskelevat pa&saantdisesti integroiduissa ryhmissa. Erva-vastaava
tiedottaa opettajia jaksokohtaisesti ryhmissé olevista erityisopiskelijoista, joiden méara
ryhmittdin on ndhtdvissa verkossa olevasta tilastosta. Resurssien kaytdsta vastaa koulu-

tusalajohtaja.

Erva-opettaja huolehtii HOKJS:n mukaisista tukitoimista. Nait4 ovat mukautettujen
oppimistavoitteiden laatiminen ja toteuttaminen yhteistyssé opettajien kanssa, lisdope-
tuksen, pienryhmaopetuksen ja yksilollisten suoritusmahdollisuuksien jarjestdminen
sekd saannolliset tapaamiset erva-vastaavan tai opinto-ohjaajan kanssa. Erva-vastaava
huolehtii tydssdoppimisvastaavan apuna erityisopiskelijoiden tyéssaoppimisen jarjesta-

misestd ja paasaantoisesti ohjaa opiskelijaa tydssdoppimisjaksolla.

Erva-opettaja seuraa erityisopiskelijan opintojen etenemista jaksoittain opintosuoritus-
rekisteristd. Opintojen etenemista ja tukitoimien riittavyytta kasitelldan opiskelijahuol-
toryhmassg, jossa on l&asné koulutusalajohtaja, erva-vastaava, opinto-ohjaaja, tervey-
denhoitaja, ryhménohjaajat ja tarvittaessa kuraattori. Erva-vastaava kirjaa tukitoimet

HOJKS: iin.

Erityisopetuksen kehittdmisen painopisteet

1. HOJKS- prosessi

Miten opiskelija saa oikeaa tukea, oikeaan aikaan ja oikealla tavalla. Ammattiopisto
Lappia on ottanut kayttoon uudistetun HOJKS- lomakkeen. Tulevaisuudessa lomake

on tarkoitus paivittaa sahkoiseen muotoon. Lappian HOJKS- lomake liittend. (Liite 1.)

2. Erityisopetuksen jarjestamisprosessi

Miten erityisopetus toteutetaan asiakaslahtdisesti, tehokkaasti, taloudellisesti ja vaikut-

tavasti. Erityisopetuksen prosessikuvaus on erva- tydryhman tyostettavana.



Kehitysnakokulmia

mukautetut opetussuunnitelmat

erityisopetukseen kokeilu; kaksoisopettaja jarjestelma
oppilaitoksen johdon sitoutuminen

eritysopetuksen strategia (tulossa)

eritysopetus yleensa

25
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4 ERILAINEN OPPIJA AMMATTIOSAAMISEN
NAYTOISSA

Ammattiosaamisen naytot ovat ammatillisten perustutkintojen opetussuunnitelmaperus-
teisessa koulutuksessa osa opiskelija-arviointia. Ammattiosaamisen ndyttéjen suunnitte-
lua, toteuttamista ja arviointia séatelevét laki ja asetus ammatillisesta koulutuksesta
muutoksineen (L 630/1998, L 479/2003, L 601/2005, A 811/1998, A 603/2005) seka
Opetushallituksen maarays ( M 32/011/2005) ammatillisten perustutkintojen opetus-

suunnitelman perusteista (Ammattiosaamisen naytot kayttoon 2006. Opetushallitus)

Nuorten ammatillisiin perustutkintoihin liitettiin ammattiosaamisen naytot 1.8.2006
alkaen, ja ammatillinen koulutus uudistui uuden lain my6ta. Opetussuunnitelmiin lisét-
tiin ammatillisen osaamisen naytot, joiden myoté oppilaitosten ja tydeldman yhteistyo
tiivistyy. Tavoitteena on my6s opiskelijoiden entistd parempi ammattitaito koulun lo-

pettamisvaiheessa.

Ammattiosaamisen naytot ovat koulutuksen jérjestdjan ja tydelaman yhdessa suunnitte-
lema, toteuttama ja arvioima tyGtilanne tai tydprosessi. Ammattiosaamisen naytossa
opiskelija osoittaa tekemalla k&ytannon tyotehtévia mahdollisimman aidoissa tyotilan-
teissa, miten hyvin hén on saavuttanut opetussuunnitelman perusteiden ammatillisten
opintojen tavoitteissa maaritellyn tydelaman edellyttdmén ammattitaidon. Ammat-
tiosaamisen ndytot eivat muuta nykyisin kdytdssa olevia arvioinnin kohteita ja kriteere-
ja, vaan opiskelijan arviointi perustuu edelleen opetussuunnitelman perusteissa annet-

tuihin méaarayksiin.

Ammattiosaamisen naytoilld arvioidaan muun arvioinnin ohella opiskelijan ammatillista
osaamista tyopaikalla, oppilaitoksessa tai muussa koulutuksen jarjestajan osoittamassa
paikassa. Ammatilliseen perustutkintoon johtavassa koulutuksessa ammattiosaamisen
naytot ovat osa koulutusta ja sijoittuvat koko koulutuksen ajalle. Ammattiosaamisen
naytot annetaan kaikista ammatillisten opintojen opintokokonaisuuksista (90 ov). Poik-
keuksena ovat kuitenkin ne valinnaiset opinnot, jotka sisalloltaan ovat yhteisia opintoja

tai lukio-opintoja. N&ita opintoja ei arvioida nayt6illa. Koulutuksen jarjestajan paatok-
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sella ammattiosaamisen ndyttd voidaan antaa myos vapaasti valittavista opinnoista (10
ov), mikéli ne ovat ammatillisia. Yhteisist4 opinnoista (20 ov) ei anneta erillisia naytto-

J&. (Ammattiosaamisen ndytot kayttoon 2006. Opetushallitus)

Ammattiosaamisen ndytot ovat opiskelun aikana jérjestettavia opinnaytteits, joissa
opiskelija ndyttaa kaytannon tyotehtavissa, miten hyvin hén on saavuttanut opintojen
edellyttdman ammattitaidon. Ammattiosaamisen ndytot ovat osa ammatillisia aineita

eivatkd koske yhteisia ja vapaasti valittavia opintoja.

Ammattiosaamisen ndytot voivat olla erillisia nayttotilaisuuksia tydpaikoilla tai oppilai-
toksissa, opinnaytteitd tyossdoppimisen jaksoilla, portfolioita tai opinndytetoitd. Osaa-
misen arviointi tehd&én yhteistyona opiskelijan, opettajan ja tydelaman edustajan kans-
sa. Uusituissa opetussuunnitelmissa painotetaan erityisesti ammattiosaamisen naytta-

misté tyopaikoilla tydssaoppimisjaksojen yhteydessa.

Ammattiosaamisen nayttéjen tarkoituksena on parantaa ammatillisen peruskoulutuksen
laatua, yhtendistaa opiskelija-arviointi samanlaiseksi koko Suomessa ja edistéé opiskeli-
jan siirtymista tyoeldméaéan. Erityista tukea tarvitsevalle opiskelijalle ammattiosaamisen
nayttaminen tyota tekemall4 on usein mielekkdampi vaihtoehto kuin perinteinen malli,

jossa painotetaan koeosaamista.

Ammattiosaamisen naytoissé opiskelija osoittaa, miten hyvin hén on saavuttanut amma-
tillisten opintojen tavoitteet. Ammattiosaamisen naytot sijoittuvat koko koulutuksen
ajalle, ja ne jarjestetddn yhteistyossa tyopaikkojen ja tyopaikkaohjaajien kanssa. Nain
pyritddn parantamaan ja varmistamaan ammatillisen koulutuksen laatua. Tyoelaman
osapuolet tulevat mukaan arviointiin ja varmistamaan sitd, ettd opiskelijan saavuttama
ammattitaito on sellaista, jota tyoelama edellyttaa. Valillisesti kehitetddn myods opetus-
jarjestelyja seka opiskelijoiden ohjaus- ja tukipalveluita. Ammattiosaamisen nayttoja ei
pida sekoittaa nayttotutkintoihin. Nayttdtutkinnossa opiskelija suorittaa koko tutkinnon

naytoilla.

Ammattiosaamisen nayttdjen kayttdonotto vaatii tydossaoppimispaikoilla ja oppilaitok-
sissa yhteistyoté seka edellyttda koulutuksen jarjestdjiltd voimavarojen suuntaamista

uudentyyppiseen opettamiseen ja arviointiin. Ammattiosaamisen nayttdjé tukee opetus,
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joka on jaksotettu laajoiksi tyoeldamaléhtoisiksi kokonaisuuksiksi, sekéd kaytannot, jotka
mahdollistavat opettajien ja tyopaikkaohjaajien osaamisen joustavan hyddyntamisen.
Kokemusten perusteella ammattiosaamisen nayttdjen kayttdonotto vahvistaa arvioinnin
kohteisiin ja arviointikriteereihin pohjautuvaa opiskelijan arviointia. Lisdksi ammat-
tiosaamisen ndyttdjen myota arvioinnissa korostuu tydelaman tarpeet. TyOpaikkaohjaa-
jien kouluttaminen arviointitydhon ja opettajien mahdollisuus ty6elamaosaamisensa
paivittamiseen tuovat laatua ammattiosaamisen nayttoihin ja tydssdoppimiseen. Am-
mattiosaamisen naytdilla saadaan tietoa opiskelijoiden oppimistuloksista. Tiedon perus-
teella voidaan péételld, tuottaako opetus riittdvaa ja tyoelaman ndkokulmasta relevant-
tia osaamista. Itsearviointiprosessi kannattaa suunnitella niin, ett4 saatava palaute hy6-
dynnetddn koulutuksen kehittdmisessa. (Ammattiosaamisen naytot kayttoon 2006.

Opetushallitus)

Erityisen tdrkedd on pohtia, kuinka saadaan ammatillisen osaamisen naytét istumaan
luontevasti varsinkin tyoeldmaan. Haasteena saattaa tyoelaman taholla olla esimerkiksi
se, ettd tyopanosta tarvitaan entistd enemman ohjaus- ja arviointitehtaviin ja "omat
tyot” jaavét taka-alalle. Nain on varsinkin pienten tyénantajien kohdalla. Useiden am-
mattialojen kohdalla on ongelmana myds se, kuinka saadaan ammattiosaamisen naytot

tasavertaisiksi keskenaan.

ERILAISEN OPPIJAN HUOMIOIMINEN AMMATTIOSAAMISEN
NAYTOISSA

Jokainen opiskelija on huomioitava yksilona myos ndytoissa. Naytot on suunniteltava ja
niihin on valmistauduttava ottaen huomioon jokaisen opiskelijan tarpeet. Erilaisten op-

pijoiden kohdalla eras ratkaisu on ns. yksilollinen naytto.

YKSILOLLINEN NAYTTO

e gjoitus: pitempi aika oppia, osissa ndyttdminen, eri aikoina nayttaminen
e ympadrist0: tydpaikan valinta, tydpaikka/oppilaitos, ympériston muu muokkaus
¢ tuki- ja ohjaus: ennen-aikana-jalkeen, vaikutus arviointiin mietitdén, tehtavien

ymmartamisen tukeminen
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e nayttdmuoto: vaihtoehtoisia tapoja ndyttaa, tdydentava (esim. kirjallisen osuu-
den suullinen taydennys)

e arvioinnin mukauttaminen (mukautetut tavoitteet ja kriteerit)

Yksil6lliset oppi-

— misen vahvuudet Ohjaus ja opetus
Opiskelijan jatuen tarpeet ovat laadukasta ja
yksil6llinen tunnistetaan tukitoimet osa
kohtaaminen yleisié ohjaus-

toimia

Erilaiselle oppijalle
sopiva naytto —
Jokaiselle sopiva
naytto

Nayttoihin liittyva
tuki ja ohjaus on
monipuolista ja
riittavaa

Kannustava ja
kehittava
arviointi

Nayttojen toteutus Nayttoihin liittyvat
joustavasti ja mah- ohjeet ovat selkeita
dollisimman ai- ja helposti ymmar-
doissa tilanteissa rettavia

Kuva 3. Erilaiselle oppijalle sopiva ndytto — Jokaiselle sopiva naytto

Erilaiset oppijat arvioidaan naytdissa samoin kuin muutkin opiskelijat eli arviointias-
teikolla T1-K5. Mikali opiskelijalla on opintokokonaisuus mukautettu, niin nayttokin
voidaan tarvittaessa arvioida mukautetusti. Talloin tavoitteet laaditaan opiskelijan oman

tason ja taitojen perusteella. Mukautettu arviointi annetaan yleensa sanallisena.

ERILAINEN OPPIJA JA NAYTON ARVIOINTI - yhteenveto

e arvioinnin kohteet ja kriteerit on maaritelty selkedsti, jotta opiskelija tietdd, mitéa
haneltd odotetaan

e tuen ja ohjauksen mééra voi vaikuttaa arviointiin, mutta se on maariteltava jo
ennen nayttoa

e arviointikeskustelu on kannustava ja avoin, huomioidaan vahvuudet ja kehitta-
misalueet
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e opiskelijaa tuetaan itsearvioinnissa
e sanallinen arviointi on tarkeaa
e arviointilomake on helppokayttdinen ja selkeé

e kun ndyton toteutusta henkilokohtaistetaan, arvioinnin kohteet ja kriteerit eivat
yleensa muutu

e tarvittaessa laaditaan mukautetut arvioinnin kriteerit

MUKAUTETUT TAVOITTEET JA KRITEERIT NAYTOISSA
e jos opiskelija suorittaa mukautetuin tavoittein opintokokonaisuutta, hanelld on
oikeus suorittaa myos naytté mukautetuin kriteerein
e nayttoon laaditaan mukautetut arviointikriteerit

e nayton toteutuksessa ja siihen liittyvéssa tuessa ja ohjauksessa huomioidaan
opiskelijan yksilolliset tarpeet ja niiden vaikutus arviointiin

e tyOpaikkaohjaajaa ja opiskelijaa ohjataan mukautettujen kriteereiden kaytossa

o opiskelijalle mahdollisuus suorittaa joko koko naytt6 tai sen osia tavallisten ta-
voitteiden mukaisesti

e ndyton suunnittelussa huomioidaan erityisesti opiskelijan vahvuudet
e mahdollisuus arvioinnin mukauttamiseen paatetdaan ennen naytt6a

e arvioinnin suunnittelussa on mukana erityisopetuksen edustaja ja periaatteet on
kirjattu opiskelijan HOJKS: iin

Erilaisille oppijoille on usein hyva tehda selkeat ohjeet, mielelld&dn kuvien kera. Opiske-
lijaa on ohjeistettava niin, etta han sisdistaa opintokokonaisuuden keskeisen sisallon ja
sen nayttamisen. Hanen kanssaan on kéytava lapi nayttoon liittyvat materiaalit ja Kirjal-
liset tehtdvét usein moneen kertaan ennen varsinaista ndytt6a. Tarvittaessa opiskelijalle
on annettava mahdollisuus suorittaa ndyttd muokatussa nayttoympaéristossa. Kirjallisia

tehtdvia voi tdydentad esimerkiksi suullisesti tai hyddyntéa tekstinkasittelyohjelmia.
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NAYTTOAINEISTO

ohjeet ovat kieli- ja ulkoasultaan selkeité

ohjeistuksessa on huomioitu ndyttoon liittyva tuki- ja ohjaus sek& henkilokoh-
taisen nayttosuunnitelman merkitys ja kaytto

kuvattu selkeésti keskeinen osaaminen
huomioitu vaihtoehtoiset tavat osoittaa osaamistaan ja yksilolliset ratkaisut

huomioitu mahdollisuus suorittaa ndytté myos yksilollisesti valitussa tai muoka-
tussa nayttoymparistossa

arvioinnin kohteet ja kriteerit on kuvattu selkeasti

todistus: vahvuudet ja osaaminen esille

KIRJALLISET NAYTTOTEHTAVAT

erityisjarjestelyja tarvittaessa;

esim. lisdaikaa tehtévien suorittamiseen

tukea tehtévén tekemiseen

kirjallisia tehtdvia voi korvata tai tdydentaa suullisesti
esim. tekstinkasittelyohjelmat apuna

kirjallisen tehtavan tukena tai sen korvaavana voi olla esim. kuvamateriaalia,
adninauha tai video

OHJAUS - JA TUKITOIMET NAYTOISSA

Ohjaamiseen ja erilaisen oppijan tukemiseen on kiinnitettdva huomioita ennen naytto4,

nayton alussa ja aikana sekd nayton jalkeen. Tarkedad on myos, etté tuki ja ohjaus ta-

pahtuvat oikeaan aikaan. Ohjauksen on oltava riittdvaa ja kannustavaa. Tuen ja ohjauk-

sen tulee olla yksil6llista, jossa huomioidaan erilaisen oppijan kyvyt ja haasteet. Ohja-

uksen tulee kannustaa oppimista.
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Ennen nayttoa

e ennakkovalmennus: selkeét ohjeet, tuki, harjoittelu(harjoittelu, kannustus) —

ensi opitaan, sitten naytetaan”

e perehdytys nayttoon (huom. selkedt materiaalit ja monipuolinen ohjaus) ja jan-

nityksen poisto

e HENSU: osa HOPS: ia, tiedonsiirto, yhteistyd (ndyton toteutus, tuki- ja ohjaus,
arviointi) henkil6kohtaisen nayttdsuunnitelman laatiminen yhteistydssa (mita,

missd, miten, milloin, mitd tukea ja miten arvioidaan)
Nayton aikana
e ohjaus (esim. kysymyksin)
e kannustus

e tarvittaessa ohjaus

e nayttotilanne mahdollisimman stressittoméaksi

Nayton jalkeen

e kannustava ja kehittava arviointikeskustelu, itsearviointi

e mahdollisen uusintandytén suunnitelma
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4.1 Hiusalan nayttdjen kokeilu

Hiusalan nayttojen kokeilut Rovaniemen terveys- ja sosiaalialan oppilaitoksessa seké

Kemijarven ammattiopistolla

Nayttdjen toteutus ja arviointi

Hiusala tuli mukaan Osaavana tdihin projektiin tammikuussa 2002 ja yhteistyossa Ke-
mijarven ammattiopiston kanssa kaynnistettiin hiusalan ndyttotehtévistojen- ja arvioin-

tikriteeristOjen laadintaprosessi ja ndyttdjen kokeilut.

Hiusalan naytt6ja on jarjestetty ja kokeiltu oppilaitoksen parturi-kampaamotiloissa Ro-
vaniemelld ja Kemijarvelld. Yht&an nayttod ei vuosina 2002 - 2003 jarjestetty tyoela-

massa.

Taté on ollut perusteltu silld, ettd parturi-kampaamot ovat pienid yrityksia joissa nayt-
t6& voi antaa yksi opiskelija kerrallaan. Kolmikantaisen arvioinnin jarjestdminen ja tyo-
paikkaohjaajien kouluttaminen olisi vaatinut huomattavasti enemman resursseja. Jat-
kossakin tulemme osan naytdista jarjestamaén oppilaitoksen asiakaspalvelutiloissa. Ai-
neet, vélineet ja koneet mahdollistavat tasavertaisen nayttdymparistén ja on oppilaitok-

selle edullisempaa, kuin etté kaikki naytot suoritettaisiin tyéssdoppimispaikoissa.

Naytoissa arvioitsijoina toimivat tydelaman edustaja seké opettaja. Teimme opettaja-
vaihtoa Kemijarven opettajan kanssa ja tydeldman edustajat olivat paikkakuntalaisia

yrittdjid, joiden palkka maksettiin projektista.

Hiusalan naytt6ja on kokeiltu vuosina 2002-2003 Kemijarven ammattiopistolla ja

RTSOL:ssa seuraavasti:

Kemijarvi:

Kosmeettinen hoitaminen 10 ov. Hoitotyokokonaisuus asiakkaalle. Nayttéon osallistui

8 opiskelijaa. Asiakkaat arvottiin. Kaikki lapaisivat nayton.
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Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen 30 ov. Hiustenleikkauskokonaisuus miehelle ja
naiselle. Kokeiluun osallistui 6 opiskelijaa. Opiskelijat hankkivat itse asiakkaat. KaikKki

l&péisivat nayton.

Kampaajaty6 10 ov. Pitkien hiusten juhlakampauskokonaisuus. Kokeiluun osallistui 9
opiskelijaa. Opiskelijat hankkivat asiakkaat ja tekivét suunnitelman ja esity6t ennen

nayttod. 1 tyo hylattiin.

Rovaniemi:

Hiusten permanentti- ja varikasittelyt 20 ov. Hiusten kihartaminen ja kevytvarjays. Ko-
keiluun osallistui 10 opiskelijaa. Opiskelijat hankkivat asiakkaat. Kaikki l&paisivat ndy-

ton.

Kampaajaty6 10 ov. Muotoilukokonaisuus miehelle ja naiselle. Kokeilu jarjestetaan

13.5. Kokeiluun osallistuu 10 opiskelijaa.

Nayttoihin perehdyttaminen

Nayttoperehdytysta jarjestettiin seka arvioitsijoille etta opiskelijoille. Perehdyttamis-
koulutuksen suunnitteli ja toteutti oppilaitoksen opettaja. Koulutus jérjestettiin TOP-

yrityksissa.

Rovaniemella tyoeldman edustajana toimii Maikki Kolistaja.

( tydeldaméjaoston jasen) ja Kemijéarvelld Tanja Karvonen (tydeldméjaoston jasen). Ar-
vioitsijoiden perehdytyksessé aiheina olivat mm. opetussuunnitelmaan perehdyttaminen,
arviointikriteeristot, nayttoaineistoon perehdyttdminen, ndyton vastaanottamiseen pe-
rehdyttdminen ja rakentavan palautteen periaatteet. Lisaksi jokaisesta tyokokonaisuu-
desta teimme erilliset ohjeistukset ndytonvastaanottajille sekd naytonantajille. ( Liittee-

na)
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Opiskelijoiden perehdyttdminen ndyttoihin aloitettiin n. 2 viikkoa ennen ndytt6d. Nayt-

t0aiheen he saivat tietoonsa kuitenkin aikaisemmin, jolloin asiakkaan valintaan jai riitta-
vasti aikaa. Opiskelijoiden ohjeistuksen aiheina olivat mm. mitd ndytot ovat? Nayttojen
tavoitteet, naytolla osoitettava osaaminen, nayttotehtdvat ja nayton osoittamistapa,

nayton sisalto ja arviointikriteerit.

Arviointi ja palaute

Arviointi ja palautekeskustelut kaytiin valittomasti nayttojen paatyttyd. Oppilaille oli
aikaisemmin jaettu itsearviointilomakkeet ja ndyton arviointikriteeristot, jotka toimivat
palautekeskustelun pohjana. Arviointiaineistoa olivat mm. asiakasanalyysit ja tyosuun-
nitelmat, tyokokonaisuuden toteutus ja lopputulos (valokuvat), ndytdn suulliset ja kir-
jalliset arvioinnit sek& asiakaspalaute. Palautekeskustelut kehittyivat ndyttojen myota,
mutta opiskelijat kokivat arvioinnin yha vaikeaksi ja jannittivat palautekeskusteluja.
Tama ilmeni hiljaisuutena ja vaisuutena itse tilaisuudessa. Kaikki kuitenkin sanoivat

olleensa tyytyvéisia tai samoilla linjoilla saamiensa arvosanojen suhteen.

Opiskelijoita pyydettiin antamaan palautetta saamastaan arvioinnista erillisella lomak-
keella ja arvioitsijat antoivat palautetta saamastaan perehdyttamisesté nayttotehtavis-

t6ihin ja arvioitsijana toimimiselle.

Kokemuksia Lappian Hyvinvointialan hiusalan kosmeettisen hoitamisen naytois-

ta

Naytto 1

Kosmeettisen hoitamisen (10 ov) ndyttd annetaan toisen opiskeluvuoden ensimmaisessé
jaksossa. Koko jakso suoritetaan tydssaoppimisena, tydskennellen aluksi oppilaitoksen
Hiuspysakilla 1,5 viikkoa ryhménohjaajan valvonnassa ja sen jalkeen hiusalan yrityksis-
s tyopaikkaohjaajan valvonnassa. Yleensd ndyttd annetaan tygssédoppimisjakson lop-

pupuolella. Nayttssa opiskelija tekee hiusten ja hiuspohjan hoitokasittelyn asiakkaan
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yksildllisen hoidon tarpeen mukaan. Naytto alkaa asiakasanalyysilomakkeen téyttami-
sella, jossa han madrittelee hiusten ja hiuspohjan kunnon. Sen jalkeen opiskelija aloittaa
hoitokasittelyn asiakkaan hiusten pesulla ja tekee asiakasanalyysissé valitsemansa hoi-
tokasittelyn. Opiskelijan toiminta on palveluhenkista ja asiakaslahtdista ja han luo hoi-
totapahtumaan rentouttavan ilmapiirin. Han palvelee asiakasta laadukkaasti ja ajankayt-

tonsa halliten. Opiskelija ja tyopaikkaohjaaja arvioivat nayton.



Naytossa esille tuleva keskeinen osaaminen:

hoitosuunnitelman laadinta

hoitokasittelyn toteutus ja ajankaytto

asiakkaan ohjaaminen

itsearviointi

hoitomenetelmien hallinta

tuotteiden, laitteiden ja vélineiden tuntemus ja kéytto

ihon ja hiusten anatomiaa ja fysiologiaa koskevan tiedon hygdyntdminen

hoitotuotteita koskevan tiedon hyédyntaminen

hygienian ja ergonomian noudattaminen

tuotteiden ja laitteiden kayttoturvallisuusohjeiden noudattaminen

vuorovaikutus ja viestinta

ongelmanratkaisu

yrittdjyyden huomioon ottaminen toiminnassa

laadukas ja asiakaslahtéinen toiminta

kestavan kehityksen periaatteiden noudattaminen

37
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Pohdintaa

HOJKS: attuja opiskelijoita oli tdn& vuonna ndytt6d antamassa yksi. Opiskelijalla on
avaruudellisen hahmottamisen vaikeus ja han on ollut peruskoulussa useassa aineessa
mukautettuna. Nayttd annettiin tydssdoppimispaikalla jakson loppuvaiheessa. Tydsken-
tely top- jaksolla parturi-kampaamossa sujui paremmin kuin aikaisemmat asiakaspalve-
lujaksot koulun hiuspysékill4. Opiskelija sai henkil6kohtaista ohjausta tydpaikkaohjaa-
jaltaan ja rohkaistui kovasti asiakastoisséan. Koululla tyoskentely parinkymmenen oppi-
laan ryhmdassa on paljon itsendisempéd, koska opettajalla on muitakin ohjattavia. Nayt-
t6 sujui ihan hyvin ja ilman erityisjarjestelyitd. Nayttoohjeistuskin oli sama kuin muilla
opiskelijoilla. Kosmeettisen hoitamisen ndytdssa ei tarvita avaruudellista hahmottamista
ja sen vuoksi se oli ilmeisen helppo myos télle opiskelijalle. Seuraavissa naytoissé leika-
taan hiuksia sekd partaa seka tehdaén permanenttikésittely. Niissa todennakdisesti ta-
man opiskelijan kohdalla tarvitaan joko enemmén ohjausta tai selkedt ja yksinkertaiset
ohjeet helpottamaan tydskentelyd. Avaruudellisen hahmottamisen ongelmat tulevat
esiin seuraavissa naytoissa, ja jollei opiskelijaa pystyta auttamaan ongelmissaan, niin

saattaa olla vaikeaa lapéista ndyttotehtavia hyvaksytysti.

4.2 Sadhkoalan perusosaamisen naytto

Séhkoalan perusosaamisen nayttd koostuu kahdesta osandytostd. Osandyt6issa arvioi-
daan sahko- ja asennustekniikan seka tietotekniikan osaamista. Kehittdmishankkees-
samme olemme tarkastelleet sdhkotekniikan osandytto B: t4, jossa arvioidaan sahko-

asennustekniikan osaamista ks Liite 2.

Séhkdalan toissa erityistd tukea tarvitaan mm. asennuskalusteiden ja kaapeleiden valin-
nassa. Tukea tarvitaan erityisesti sahkopiirustusten ja merkkien ymmartdmiseen. Abst-
raktien piirrosmerkkien yhdistdminen oikeisiin kalusteisiin ja johtimiin on usein vaikeaa.
Opiskelijan on usein vaikea valita kdyttokohteeseen sopivat kalusteet, esimerkiksi kos-

teat ja kuivat tilat.
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Muutamilla erityistd tukea tarvitsevilla oppilailla on myods tyon teknisessa suorittami-
sessa ongelmia, kuten kaapeleiden katkaisemisessa ja ruuvien kiinnittdmisessa. Myos

kokonaiskasitys tydprosessin etenemisesta aiheuttaa ongelmia.

Liitteessa 2 on laadittu esimerkki sahkdalan perusosaamisen naytdsté, jossa on huomi-
oitu erityista tukea tarvitsevan opiskelijan haasteet. Ohjeeseen on mm. lisatty kuvia

helpottamaan ohjeiden ymmartamista.

Pohdintaa

Pidimme s&hkdalan perusosaamisen ndyton 1. vuoden séhkoalan opiskelijoille. Naytto
jarjestettiin oppilaitoksessa. Ryhmaan kuului kolme erityisté tukea tarvitsevaa oppilas-
ta. Kaikilla erityista tukea tarvitsevilla syy HOJKS: iin oli lieva kehityksen viivastymi-
nen. Kaikki kuitenkin suorittivat ns. normaalin ndyttotehtavan, eika kenellek&én tar-

vinnut mukauttaa tehtavaa.

Oppilaat jaettiin kahteen ryhmaéan, jotta saimme ryhmakoon nayttotehtdvaan sopivaksi.
Pienempi ryhméakoko mahdollisti paremman ohjauksen erityisté tukea tarvitseville oppi-

laille.

Huomioimme erityisté tukea tarvitsevat oppilaat jo ndyton suunnittelussa. Pyrimme
tekemaan tehtavistd mahdollisimman selkeité ja tehtdvanantoa tdydensimme siihen liit-

tyvilld kuvilla. (Liite 2.)

Nayttotehtdva koostui sahkopiirustuksen tulkitsemisesta ja toteuttamisesta sahkdsuun-
nitelman mukaan. S&hkopiirustuksen kuvasimme todellisena asennuksena valokuvin,
joka auttoi ja samalla myds opetti tulkitsemaan oikeita sdhkopiirustuksia. Palautehaas-
tatteluissa oppilaat sanoivat kuvien auttaneen saamaan tyosta kokonaiskasityksen ja
palauttamaan mieleen sahkopiirrosmerkit. Tehtévéssa oli my6s valokuvin ilmaistu tyo-

vélineet ja materiaalit, mita ty6ssé tarvitaan.

Nayttotehtavassé pyrimme luomaan myds “rennon” ilmapiirin, jotta turha jannittdminen
poistuisi. Huomasimme, ettd juuri erityista tukea tarvitsevat oppilaat jannittivat naytto-
tilannetta eniten. Syyna voi olla, ettd kyseinen ndyttd on heidan ensimmainen tutkintoti-

laisuus. Kerroimme oppilaille, ettd vaikka kyseessa on ndyttotilaisuus, heidan tulee aja-
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tella tekevansa ihan normaalia harjoitustydta. Muistutimme myds, ett heilld on ndyton
aikana mahdollisuus kysya tarvittaessa opettajalta apua. Nayttotehtédvan alussa kavim-
me tehtdvan lapi kohta kohdalta. Naytimme misté l6ytyy asennustarvikkeet ja tyokalut.
Luimme itse tehtdvanannon lapi ja varmistimme, ettd oppilailla ei ollut epaselvyyksia

tehtdvan ymmartamisessé.

Néayttotentavalle oli varattu aikaa 3 tuntia. Seurasimme, etté kaikki paésisivat tehtévas-
s& alkuun, kiersimme ty6salissa ja pyrimme rentouttamaan nayttotilannetta ja jannitysta,

keskustelemalla oppilaiden kanssa.

Ongelmat, mita nayttotehtavassa ilmeni, liittyivat l&hinna johtimien oikeaan kytkemi-
seen. Kuvista huolimatta kytkeminen oli vaikeaa erityista tukea tarvitseville oppilaille.
Pienelld ohjauksella kytkeminen kuitenkin onnistui. Huomasimme, etta tata kohtaa voisi

edelleen kehittad nayttotehtavassamme.

Nayton arviointi tapahtui heti nayttotehtéavan suorituksen jalkeen. Arvioinnissa pyrim-
me painottamaan onnistumisia ndyttotehtavassa. Mielestdimme opiskelijan ensimmainen
nayttdtehtava on myos oppimistapahtuma. Positiivinen ja rakentava palaute auttaa op-

pilasta tulevissa ammattiosaamisen naytoissa.

4.3 Ravintola-alan nayttéjen kokeilu

Ravintola-alan nayttojen kokeilu Helsingin palvelualojen oppilaitoksessa.

Ravintola-ala oli yhtend koulutusalana Nayttopilotti projekti Herossa 2003, jota hallin-
noi Kiipulan ammattiopisto. Projektin tavoitteena oli kokeilu, miten nuorten néaytot
soveltuvat erityisopiskelijoille. Liséksi tavoitteena oli kehittdd nayttdjen yhteydessa
opiskelijan arviointiin ja tutkintotodistukseen liittyvia ratkaisuja seka soveltaa ja kehit-

taa erilaisia opetusjarjestelyja ja menetelmia.
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Ravintola-alan naytt6ja on kokeiltu oppilaitoksessa seka tyoelamassa. Mikali opiskelija
ei uskalla lainkaan antaa nayttoa tyoelamassa han voi suorittaa naytén oppilaitoksen

toiminnallisissa pisteissé kuten ravintola, myymala tai asiakaspalvelussa.

Nayttoihin perehdyttaminen

Ennen ndyttoa jarjestettiin ryhmakohtaiset tiedotustilaisuudet naytoista. Opiskelijalle
laadittiin henkilokohtainen ndyttosuunnitelma, joissa maériteltiin tavoitteet, ajankohta,
nayttd ympaéristo, laajuus, arviointitapa seka palautteen ajankohta. Nayttosuunnitelma
laadittiin yhdessé tyopaikkaohjaajan, ohjaavan opettajan ja opiskelijan kanssa, jolloin
voitiin ottaa huomioon opiskelijan henkilokohtaiset tavoitteet, asetettavat erityistarpeet

ja rajoitteet.

Arviointi ja palaute

Heti ndyton jalkeen k&ydaan ohjattu palautekeskustelu opiskelijan, tydpaikkaohjaajan ja
opettajan kesken. Keskustelussa kaydaan naytto lapi arviointilomakkeella kriteerien
pohjalta ja arvioidaan, missé maarin tavoitteet on saavutettu. Opiskelija tekee itsearvi-

oinnin omasta osaamisestaan.

Jos opiskelija ei itse pysty arvioimaan, mihin tiedot ja taidot riittdvat, han saa siihen
ohjausta ryhmanohjaajalta tai toiselta ohjaavalta opettajalta. Opettajan kanssa sovitaan
tarvittavasta erityistuesta, joka voi olla esim. opettajan tiiviimpi yhteydenpito opiskeli-
jaan seké tyopaikkaohjaajaan. Projektin yhteydessé kokeiltiin ohjaukseen Web CT-
verkkoalustaa. Web Ct - verkkoalustasta saatiin hyviad kokemuksia tydssdoppimisen ja

nayttdjen ohjauksen yhteydessa.
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Koska p&éosa Helpan naytdista annetaan tydpaikoilla, ndytdn arvioijina toimivat tyo-

paikkaohjaajat.

Helpa on jarjestanyt koulutusalojen tydpaikkaohjaajille 1 ov laajuista koulutusta, jossa
yhtend osiona on ” Erilainen oppija ndytoissé: erilaiset oppijat, oppimisen ongelmat, ja

tavat tukea erilaista oppijaa”.

Kokemuksia Lappian Henkilostoravintolatoimintojen naytosta Catering-alalla

Henkilostoravintolatoimintojen (10 ov)ndyttd annetaan tydssaoppimisen yhteydessé
toisen opiskeluvuoden aikana. Opintokokonaisuudesta 2 ov suoritetaan koulussa ja
loput 8 ov suoritetaan tyossdoppimalla. Opiskelija antaa ndytt6d koko tyossdoppimis-
jakson ajan. Nayton etenemistd valvoo ty6paikalla tyopaikkaohjaaja seka valvova opet-
taja. Nayton aikana opiskelija osallistuu tydpaikan ruuanvalmistus, asiakaspalvelu ja
omavalvonta tehtaviin. Opiskelijan tydskentelee osittain ohjattuna tai kokonaan ohjat-
tuna ty6turvallisuus ohjeita noudattaen. Han palvelee asiakkaita hyvaa kaytosta noudat-
taen ja toimii tydyhteisdn toimintaohjeiden mukaan. Opiskelija laatii oman tydsuunni-
telman paivan tyotehtavista ja paivan paatteeksi opiskelija ja tyopaikkaohjaaja yhdessa
arvioivat miten péiva on mennyt esim. onko tyésuunnitelman toteutunut suunnitelman
mukaan. Tyopaikkaohjaaja antaa kannustavaa ja oppimista tukevaa palautetta opiskeli-
jalle koko jakson ajan. Nayton suorituksen aikana erityisen tuen maara kasvaa esim.
opettajan tiiviimpi yhteydenpito opiskelijaan ja tyopaikkaohjaajaan.Opiskelija etenee

oman henkilokohtaisen nayttésuunnitelman mukaan tyopaikalla. (LI TE 5)
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Henkiléstravintolatoiminnon ndytdn aikana saatava ohjaus ja tuki nayton eri-
vaiheissa

Catering-ala , Ohjaus ja tuki ennen nayttoa

Ennen ndyttdd ohjaava tuki on tarkeitten edellytysten luomista naytolle sek& valmentau-
tumista ndyttoon. Opiskelijan kanssa k&ydaén koko ndyttdprosessi lapi mika jaetaan
kolmeen pa&kohtaan: Valmentaminen, perehdyttdminen ja ohjaaminen ndyton aikana.
Ammattiosaamisen ndyton suunnittelussa on erittdin tarkeda opiskelijan informointi.
Opiskelijan kanssa kdydaan ammattiosaamisen ndyton perusteita 1&pi ja annetaan kirjal-
linen ohjeistus. Kayd&an lapi mik&d ammatillisen kokonaisuuden ndyttd on kyseessa ja
mitd osaamista siind vaaditaan ja mitk& ovat arviointikriteeri seka naytto ajankohta.
Opiskelijan kanssa kéydaan lapi naytto paikka ja ketka henkilét ohjauksen ja arvioinnin
suorittavat. Opiskelija laatii opettajan ohjauksessa henkilokohtaisen nayttosuunnitel-
man, missé hdn huomioi suoritettavan ammatillisen naytté kokonaisuuden toteuttami-
sen. Jos opiskelija suoritta ndyton tydssaoppimassa niin han kay tutustumassa yksin tai

yhdessa opettajan, ohjaajan kanssa tydssaoppimispaikkaan.

opiskelijan ohjaus ja
tuki ennen ndyttoa

1. Valmentaminen 2. Perehdyttdminen 3 Ohjaaminen
-ennakkovalmistautuminen -yksil6llinen ammattiosaa- -koko ndytto prosessin
esim. top-sopimukset am- misen ndyttd suunnitelman ohjaus

mattiosaamisen naytto- toteutus - ketkd henkil6t ovat oh-
suunnitelma - mitd osaamista vaaditaan jaamassa, tukemassa ja

-opiskelija,opettaja,ohjaaia -opiskelija,opettaja,ohjaaia arvioimassa
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Ohjaus ja tuki nayton aikana

Ammattiosaamisen ndyton aikana on ohjauksen tavoitteena tukea nayton onnistumista.

Né&yton antajalla on keskeinen rooli tuen ja ohjauksen tarpeen vastaanottamisella. Opis-
kelijaa on tukemassa nayton aikana opettaja, ohjaaja ja tyopaikkaohjaaja sekéd naytto-
paikan muut henkilot johtuen siitd missa opiskelija ndyton antaa. Ohjauksessa pyritadn
jatkuvaan kannustavaan palautteeseen, jolloin opiskelijan ammatillinen osaaminen vah-

vistuu ja kehittyy.

Kannustavan palautteen ohjauksessa korostuu opiskelijan yksilollisyys, joustavuus ja on
helpompi puuttua epdonnistumisiin. Opiskelijan pit&4 tietdd minka verran ja millaista
ohjausta han voi saada ndyton aikana, ettei se vaikuta ndytonarviointiin alentavasti.
Mikali naytt6 keskeytyy hankitaan puuttuva ammattitaito opettajan tai ohjaajan pien-

ryhmé opetuksessa tai yksilo ohjauksessa .

Opettaja organisoi uuden nadytdnantomahdollisuuden.

Ohjaus ja tuki ndyton

aikana
| |
tyopaikkaohjaaja opettaja ohjaaja
-tukee opiskelijan oppimis- - tukee opiskelijan tydsken- -tarveldhtdinen ohjaus
ta, kannustaa ja antaa oh- telyd,ohjaa, kannustaa, -yksil6llisyys
jausta arvioi ja antaa ohjausta - kriittiset tilanteet kuratto-

ri.terveydenhoitja, muu

hanlsilActA
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Ohjaus- ja tuki ndyton jalkeen

Opiskelijan kanssa kdydaan palautekeskustelu ammattiosaamisen néytoistd, johon osal-
listuvat ohjaaja, opettaja ja ndyton antaja. Opiskelija tekee itse arvioinnin ammatillisten

kokemuksiensa , tydsuunnitelmiensa tai oppimispéivakirjan seka nayttosuunnitelmansa
pohjalta, jossa h&n arvioi omaa osaamistaan ja ammatillista kasvuaan. Opiskelija purkaa

yhdessé opettajan ja muiden ndyton antajien kanssa nayttokokemukset.

Ohjaus- ja tuki nay-

ton jalkeen
| |
Opiskelijan itsearvi- Palaute- ja arviointi - opiskelijan nayttoko-
ointi -keskustelu heti nayton kemukset  -keskustelu
- ndytsn antaja arvioi jalkeen, opettaja, nayton koululla
omaa osaamistaan ja ko- antaja ja top-ohjaaja toisten nayton antajien

kemuksia -ammatillinen kasvu kanssa opettajan johdolla
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Onnistunut tyéssaoppiminen -mahdollisuus ndyttéd omaa osaamistaan - Onnis-

tunut naytto

Opettajan kokemus ammattiosaamisen nayton suorituksesta mukautetuin tavoit-

tein tyopaikalla

1. Taitavasti valittu tyossaoppimispaikka seka ohjausta ja tukea antava opettaja ja

tyopaikkaohjaaja ovat opiskelijalle tarkeité tekijoitd onnistuneen ndytén suorittamises-

sa. Opiskelijalla pitad olla onnistumisen mahdollisuus ndytdn suorittamisen aikana.

2. Riittava ennakkovalmistautuminen nayttoon

opettaja ja opiskelija aloittavat suunnittelun hyvissé ajoin ennen ndytén toteu-

tumista

opiskelijalle aikaa kayda tutustumassa tydssaoppimispaikkaan yksin tai yhdessa

opettajan kanssa

ké&ytannon asioiden huolellinen selvittdminen opiskelijalle ja varmistaminen, etta

h&n on ymmartanyt mista on kysymys

henkilokohtaisten tavoitteiden maarittdminen tydssaoppimiseen ja ndyttoon,

nayttésuunnitelma

tietojen siirtdminen tydssaoppimispaikalle, mitd ja miten, pohditaan yhdessé tu-

kea tarvitsevan opiskelijan kanssa

ohjauksen mé&ara ja laatu, niin ettd opiskelija ja tyopaikkaohjaaja molemmat tie-

tévét asian samalla tavalla

tarvittaessa kaynti vield ennen opiskelijan laht64 tyossaoppispaikkaan yhdessa

opettajan kanssa
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3. Nayttoajan sopiminen niin, ettd opiskelijalla on riittavasti aikaa harjoitella juuri
niita tehtavid, jotka kuuluvat kyseiseen tydssdoppimisjaksoon ja nayttoon. Opiskelija

tekee tyOtehtavistaan kirjallisia tyosuunnitelmia seka tekee nayttosuunnitelman.

4. Opettajan tydssaoppimiskaynnit ennen ndyttod, erityisesti silloin kun ndyttoon

kuuluu edeltdvia tehtavid. Opettaja sopii hyvissé ajoin kéyntiajat tyopaikalla.

Opettaja kannustaa, tukee ,ohjeistaa ,neuvoo ja tekee tdsmennyksié opiskelijan naytto-

suunnitelman toteutumiseen yhdessa tyopaikkaohjaajan kanssa.

5. Tuen tarve ndytdssa; Ammattiosaamisen naytté mukautetuin tavoittein ja arviointi
mukautetuin arviointikriteerein on hyva opiskelijalle, joka sit4 tarvitsee. Jos naytto
jatkuu useamman pdivan ajan on kannustavan palautteen saaminen péivittain tarkeaa.
Ty0Opaikkaohjaaja ja opettaja antavat opiskelijalle kannustavaa palautetta tysuorituk-
sista. Opiskelija pitaa paivakirjaa tyotehtavistaén ja tyopaikkaohjaaja antaa kannustavaa

ja ohjaavaa palautetta paivittain.

6. Maaritellaén tuen tarve ndytdssa; nayttd voidaan tehdd myo6s ohjattuna tai autet-
tuna. Opettaja yhdessa opiskelijan kanssa maarittelee tarpeen hyvissé ajoin ennen nay-

ton antamista.

7. Annetaan kannustava tukea antava palaute opiskelijalle sek& suullisesti ett& kirjallise-

na.

Hyvin valmisteltu ndyttokokonaisuus on mahdollisuus erilaiselle oppijalle!

TyoOpaikkaohjaajan kokemus ammattiosaamisen naytén suorittamisesta mukau-

tetuin tavoittein tyopaikalla.

1. Taitavasti valittu tydssaoppimispaikka on térkea opiskelijalle.

Ty0Opaikkaohjaajan mielesté tydssdoppimispaikan valintaan vaikuttavia tekijoita on
tydssaoppimispaikan koko, opiskelijan vuorovaikutustekijat seké opiskelijan osaamisen

taso. Tarked rooli on tydpaikkaohjaajana toimivalla henkil6lla. Mielesténi tyopaikkaoh-
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jaajan rooli on tarked, koska opiskelija tarvitsee henkilokohtaista ohjausta ja tukea

tytssaoppimisensa aikana enemman.

2. Riittava ennakkovalmistautuminen nayttoon

opettajan otettava hyvissa ajoin yhteytta tyopaikalle tulevasta tydssdoppimisjak-

sosta ja ndytosta.

opiskelijan on hyva kéyda tutustumassa tyossdoppimispaikkaan yksin tai yhdes-

sé& opettajan kanssa

opettajan, opiskelijan ja tydpaikkaohjaajan on hyva kayda yhdessa keskustelu
kéaytannon asioista. Mité tapahtuu tyossdaoppimisjakson aikana? Opiskelijan
henkilokohtaisten tavoitteiden maarittaminen tyéssaoppimiseen, nayttoon seka
nayttésuunnitelmaan. Asioiden huolellinen selvittdminen opiskelijalle ja varmis-

taminen, ettd hdn on ymmartanyt mista on kysymys.

mietin ja pohdin jo ennen opiskelijan tuloa, miten tuen parhaiten opiskelijan op-

pimista seka opittavan koulutiedon siirtdmista tyossdoppimispaikalle.

enemman tukea tarvitsevan opiskelijan tukemiseen pitaa kiinnittdd enemman
huomiota on tilanteita, ettd opiskelija ei osaa kysya asioita ja ajanhallinnasta ei

ole tietoa. Mité seuraavaksi tapahtuu?

tarvittaessa kaynti vield ennen opiskelijan laht64 tyossaoppispaikkaan yhdessa

opettajan kanssa

3.Nayttéajan sopiminen ja naytto, tydssdoppimisjakso etenee suunnitelmien mukaan

ja ndytt0a osaamisestaan opiskelija antaa kokoajan. Mielestani néin opiskelijakin nékee

parhaiten ammatillisen osaamisen kehityksen. Opiskelijalla kehittyy ammatillinen osaa-

minen onnistuneen tydsuorituksen kautta ja oma luottamus osaamiseen sita kautta kas-

vaa. Mind osaan. Min& tyopaikkaohjaajana tuen koko prosessin ajan opiskelijaa esim.

opiskelija kirjoittaa tydsuunnitelman ja me yhdessa tarkastetaan se.
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4.0pettajan tyossaoppimiskaynnit ovat opiskelijalle tarkeitd. Opiskelija tarvitsee
koko jakson ajan my6s opettajan tukea. Opiskelija odottaa keskustelun kautta opetta-
jalta tukea, kannustusta, kysymyksid, tdsmennyksig, ohjeita ja neuvoja jakson sujumi-

seen. Miten on mennyt?

5.Tuen tarve naytossa; Ammattiosaamisen naytté mukautetuin tavoittein ja arviointi
mukautetuin arviointikriteerein on hyva opiskelijalle, joka sité tarvitsee. Opiskelija itse-
kin ymmartad mist4 on kysymys ja tydpaikkaohjaaja on myds ajan tasalla. Arviointi on

helpompaa. Opiskelija osaa itse my6s arvioida osaamistaa.

6.Kannustava tukea antava palaute on térked opiskelijalle. Ei saa luoda paniikin
omaisia tilanteita vaikka tydsuoritus epdonnistuisi. Opiskelija tekee ensin itse arvion
omasta tyosuorituksestaan ja sitten mina tyopaikkaohjaajana lahden k&dymaéan tyosuori-
tusta yhdessa opiskelijan kanssa lapi. Tyosuorituksen arviointi lahtee liikkeelle aina
onnistumisien kautta mitd hyvaa ja sitten kayn opiskelijan kanssa mihin tyotehtavassa

seuraavalla kerralla pyritdan. Kysyn aina opiskelijalta miten tyd hdnen mielestd onnistui.

Mita mielta tyopaikkaohjaajana olet lausahduksesta? Ala vie koulua tyopaikalle!

Mielestani koulun oppeja tarvitaan. Miten on opetettu, siihen pyritd&n. Entd mita olet
mieltd seuraava lauseesta. Hyvin valmisteltu nayttékokonaisuus on mahdollisuus erilai-

selle oppijalle! Olen samaa mielta. Kiitos!
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POHDINTA

Ravintola-alalla HenkildstOravintolatoiminnon ndytté mukautetuin tavoittein ja arvioin-
nin toteutus mukautettujen tavoitteiden arviointikriteerin perusteella on antanut kaksi
opiskelijaa tdnd lukuvuonna. Heid&n tuen tarve on hahmottamisessa, tarkkaavaisuudes-
sa ja keskittymisessa haasteena on ollut opintokokonaisuuden siséllon tason hallinta
seka tarvittavan osaamisen saavuttaminen. Opiskelijoilla on my6s ollut vaikeuksia lu-
kuaineissa, niitd on my6s mukautettu. Nayttojen kohdalla heiddn ryhmanohjaajansa

arvioivat seuraavien nayttdjen toteutuksen.

Ravintola-alalla ndyttékokemukset ovat monien vuosien kokemusten hallintaa ja
osaamme toimia erityisté tukea tarvitsevien opiskelijoiden kanssa huomioiden heidén

yksil6lliset ohjauksen tarpeet.

Ravintola-alan toimintamalli on kokemuksen kautta koettua ja arvioitua toimintaa. Mita
paremmin erityista tukea tarvitsevan opiskelijan opintopolku on suunniteltu ja tuen
tarve méaéritelty, sitd paremmat mahdollisuudet opiskelijalla on suoriutua ammattiosaa-
misen ndytoistd. Erityistd tukea tarvitsevan opiskelijan ndyttotilanteisiin pitaa
eriosapuolten valmistautua huolella, koska tavoitteena on, ettd nayton suorittaminen
onnistuu myonteisessa ilmapiirisséd. Mikali ammattiosaamisenndyton suorituspaikka on
tyoeldmassé tyossaoppimisjaksolla, paikan valinta on yksi tdrkeimmistd valinnoista nay-
ton suorituksen onnistumiselle. Erityisté tukea tarvitsevan opiskelijan tuen tarve vaihte-
lee, joten tuen tarvetta on hyva aina tarkentaa ennen nédyttod. Ravintola-alalla erityista
tukea tarvitseva opiskelija antaa koko jakson ajan ndytt6d omasta ammatillisesta osaa-
misestaan sekd itsearvio omaa osaamistaan yhdessa tyopaikkaohjaajan sekad opettajan
kanssa. Opettaja ja tydpaikkaohjaaja pitavat saannollisesti yhteytta tarkistaen, etta nayt-
t6 etenee suunnitellusti. Tydssdoppimisjakson aikana erityista tukea tarvitsevalla opis-
kelijalla on padsaantdisend ohjaajana tyopaikkaohjaaja joka tarkistaa, ettd nayttésuunni-
telma toteutuu. Nayton jalkeen opiskelijan omat kokemukset ovat tarkeitd, koska se
vaikuttaa omaan ammatilliseen kasvuun oppijana. Arviointikeskustelussa arvioitava
ammatillinen opintokokonaisuus arvioidaan yhdessa opiskelijan, tyopaikkaohjaaja ja
opettaja kanssa. Opiskelijalle palaute annetaan myonteisessa hengessa kuitenkin nosta-

en esiin ammatilliset kehitysnakdkulmat. Erityistd tukea tarvitsevan opiskelijan on vai-



51

kea antaa itsestddn palautetta ja arvioida omaa ammatillistaan kasvuaan néyttoprosessin
aikana, joten mukautettu opintokokonaisuus helpottaan opiskelijaa ymmartamaan arvi-
oinnin Kriteerit ja osaamisen tavoitteet seka se tukee myos tyopaikkaohjaajan arviointia

opiskelijan ammatillisen osaamisen tason riittdvyydesté opintokokonaisuuteen.
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5 YHTEENVETO

Kehittdmishankkeemme tarkoituksena oli selvittdd ammattiosaamisen nayttojen tdméan
hetkinen ohjeistus, tarkastella eri alojen kdytanteitd sekd yhtenéistaa nayttokaytéanteité
Ammattiopisto Lappiassa. Halusimme myds tuoda esiin erityista tukea tarvitsevan

opiskelijan ohjaus- ja tukitoimet opiskelun aikana.

Keskeiseksi asiaksi nousi tapa, miten toimitaan erityisopetuksen suhteen Ammattiopisto
Lappiassa. Toimintamalleja on erilaisia, johtuen kahden kuntayhtyman yhdistamisesta
seka eri yksikoiden erilaisuudesta. Selvitimme myos alojemme nayttdihin liittyvid kay-
tantoja ja kehittdmishaasteita valtakunnallisesti sek& oppilaitoksessamme erityista tukea
tarvitsevien oppilaiden ndkdkulmasta. Oppilaitoksessamme kéytannot olivat aloilla eri-
laisia, mutta huomion arvoista oli se, ettd lahes joka alalla oli jossain maarin huomioitu

my0s erityistd tukea tarvitsevat oppilaat ja kehitysty6 asian suhteen jatkuu.

Nayttotehtavia suunnitellessa opettajan tulee perehtya hyvin tehtdvaan ja testata naytto-
tehtévé ennen sen todellista toteuttamista. Huomasimme, ettd usein hyvinkin selkeét
asiat tarvitsevat tarkennusta ja opastusta. Opettajan tulisikin kyeta asettumaan opiskeli-
jan rooliin ja miettid tehtévén asettelua opiskelijan tietotaidon perusteella. Erityista tu-
kea tarvitseville opiskelijoille ei tarvitse tehdd omia néayttotehtévia vaan samat tehtavat

soveltuvat jokaiselle oppilaalle.

Yhteista kuitenkin kaikille aloille on se, ettd ammattiosaamisen ndytdissa edetédan ope-
tussuunnitelman perusteiden mukaisesti. Ammattiosaamisen naytt6ja tehdessé opiskeli-
jan ohjaus- ja tukitoimien maara kasvaa. Opiskelija suorittaa paasaantoisesti ensimmai-
set naytot oppilaitoksessa, koska ymparisto on tuttu ja turvallinen. Opiskelija kokee
onnistuvansa paremmin, kun tuki- ja ohjaus on lahella. Erityisté tukea tarvitseva opis-
kelija saa henkilokohtaista opetusta ja tukea ohjaavalta opettajalta tarpeen mukaan seka

hanelld on mahdollisuus opiskella pienryhmassa.
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Osaamisen ohjaus ja tuki ammattiosaamisen ndytdssa erityista tukea tarvitsevan opiske-
lijan kohdalla on tavoitteiden, toteutuksen ja nayttokokemusten kartoittamista. Kartoi-

tuksen avulla varmistetaan, ettd opiskelija on ymmartéanyt mistd ndyt6ssa on kysymys.

N&yttoa varten voi myos harjoitella. Jos opetus perustuu tygsalivaltaiseen harjoitustoi-
den tekemiseen, jotka eivat sisalloltdan paljon poikkea itse nayttotehtavastd, on itse

nayttdjenkin suorittaminen helpompaa, erityisesti oppilaitoksissa pidettavissa naytoissa.

Ammattiosaamisen ndyttéjen toteutuksen onnistumiseksi keskeisté on antaa opettajalle
resurssia nayttdjen suunnitteluun ja toteutukseen. Hyvalla ennakkosuunnittelulla var-
mistetaan, ettd myos erityista tukea tarvitsevat oppilaat huomioidaan ja ndin heillakin

on paremmat mahdollisuudet selviti naytoista ja oppia niista.
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1. JARJESTAJAN OSA

1.1 Tehtava

Tutkintosuorituksena on valaistuskytkennén tekeminen ja testaaminen.

Tutkintosuoritukseen kuuluu:

e Tehtéva 1. Valaistuskytkennén piirtdminen moniviivaisena seké kytkenttjen tekeminen.

Kéayttoonottomittauksena mitataan vikavirtasuojakytkimen toiminta ja
suojamaadoitusjohtimen jatkuvuus. Tulokset kirjataan k&yttoonottopoytakirjaan.

Tehtdvan jérjestelyt voisivat olla mm. seuraavanlaiset:

e Tehtavéssa 1. suoritetaan moniviivapiirustuksen mukainen kytkenté asennuslevylle,
testataan kytkennan toimivuus arvioijan kanssa.

1.2 Luettelo tarvittavista laitteista yhta suorittajaa kohden

Sahkomiehen tyokalupakki

Y leismittari (esim. Fluke)

Kytkentalevy sahkbdasennusta varten

Arvioijille annetaan valmiiksi moniviivapiirustus

Tehtévéat 1 ja 2 voidaan suorittaa jérjestajan harkinnan mukaan porrastetusti

1.3 Luettelo raaka-aineista ja tarvikkeista yhta suorittajaa kohden

Tarvikkeet ovat saatavissa tavallisesta sahkdtarviketukusta tai varastosta.

Sahkoasennus kaapelia (esim.MMJ)

Sopivat liittimet ja ruuvit

Kuivantilan komponentit (6-kytkin, jakorasia, valaisin ja pistorasia)
Kosteantilan komponentit (kaksi 6-kytkintd)

1.4 Arvioijat

Yksi arvioija pystyy valvomaan neljaé tutkinnon osan suorittajaa samanaikaisesti.
Arvioijan tulee hallita ndyt0ssé suoritettavat laskutoimitukset.

Yhdella arvioijalla tulee olla suoritettuna nayttétutkintomestarikoulutus.
Arvioijien valinnassa noudatetaan ns. kolmikantaperiaatetta.

Ammattiopisto Lappia
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1.5 Aikataulu

Teht&véan varattu kokonaisaika on nelj4 tuntia.

1.6 Suorittajalta tutkintotilaisuuden alussa selvitettavat asiat

Tarvittaessa selvitetaan:
e Henkildllisyyden varmentaminen tilaisuuden alussa.
e Tutkintomaksun suoritus.
e Mahdolliset aikaisemmat suoritukset.

1.7 Suorittajalle etukateen ilmoitettavat asiat

Valmiiksi kirjoitettu kutsu seuraavalla sivulla.

Ammattiopisto Lappia
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KUTSU

Sahkoalan perustutkinnon
Sahkoalan perusosaaminen osa A
Séahkoalan perusosaamisen A osan nayttotilaisuus pidetédan

kuuta 200 klo

Tutkintosuoritukseen on aikaa kolme tuntia
e Omien tyovalineiden kaytto sallittu

e Omien suojavalineiden kaytto sallittu
e Omien mittalaitteiden k&aytto sallittu

Muuta huomioitavaa:

Ammattiopisto Lappia
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2. SUORITTAJAN OSA

2.1 Yleisohjeet

Néayttotehtdvadn varattu kokonaisaika on 4 tuntia.

Arvioinnin perusteena ovat sdhkoalan perustutkinnon perusteet ja niissa esitetty
ammattitaitovaatimus. Arvioitavan suorituksen edellytys on, ettd pystyt suoriutumaan tehtavasta
annetussa ajassa.

Arviointi tehddén periaatteella hyvaksytty/hylatty. Lisaksi hyvéaksytyt suoritukset arvioidaan
arvosanoilla tyydyttava (T1 ja T2), hyva (H3 ja H4) tai kiitettava K5. Hyvaksytty suoritus edellyttaé
30 % pisteista.

Ty0Osuorituksesi edetessa arvioija saattaa esittdd sinulle tehtavaan liittyvia kysymyksia.
Tyo6turvallisuuden vaarantaminen aiheuttaa ndyton suorituksen keskeytyksen valittomasti. Naytto
voidaan keskeyttaa, jos arvioija katsoo, ettd tyo ei etene toivotulla tavalla tai jos sinulla ei ole
késitysta tyon suorittamisesta. Ennen nayton keskeytysté arvioija huomauttaa asiasta sinulle ja
ilmoittaa keskeytyksen syyn.

Saat kysya neuvoa ja arvioijan pitéa vastata, mutta se saattaa vaikuttaa arviointiin. Tarvittaessa
arvioijan pitd4 neuvoa, vaikka ei kysyttéisikaan.

Tekematon tyo saattaa aiheuttaa hylkayksen. Kysy, jos et osaa jatkaa.

N&yton suoritusajan paatyttya ja& odottamaan arvioijan ohjeita.

Ammattiopisto Lappia Sivu 6
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2.2 Luettelo tarvittavista laitteista yhta suorittajaa kohden

Sahkomiehen tyokalupakki (ruuvimeisselisarja, vasara, sivuleikkurit, jokari, kuorintapihdit,
puukko, vatupassi).

Y leismittari (esim. Fluke).
Kéayttoonottomittari (esim. Megger)
Kytkentalevy sahkdasennuksen tekoa varten

Tutkintosuorituksessa kaytettavat tyokalut.

Ammattiopisto Lappiassa jokainen séhkodalan opiskelija saa kyseisen tydkalusarjan aloittaessaan
opiskelun Lappiassa.

Tarvikkeet ovat saatavissa tavallisesta sahkotarviketukusta tai varastosta:

Sahkoasennus kaapelia (MMJ 3:1,5 S ja MMJ 3:1,5 N)

Sopivat liittimet ( esim. Wago ), naulakiinnikkeet ( TC 8-12) ja ruuvit
Kuivantilan komponentit (6-kytkin, jakorasia, valaisin ja pistorasia)
Kosteantilan komponentit ( 6-kytkin ja jakorasia)

Tutkintosuorituksessa tarvittavat kalusteet ja johdot.
Ammattiopisto Lappia Sivu 7
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2.2 Nayttotehtavat

Tehtdvat 1 ja 2 suoritetaan jarjestajan osoittamassa jarjestyksessé.

2.2.1 Teoriatehtava

a.) Vastaa seuraaviin kysymyksiin. VVaarasté vastauksesta tulee 0 pistettd, oikeasta vastauksesta 1,5
pistettd. Vain yksi rasti vaittdmaa kohti.

e Miké& on normaali johtimen poikkipinta-ala valaistuskytkenngissa?
1,5mm? O 2,5 mm? [
e Miké on kytkennassa kaytettavé sulakekoko? A

o Saako keltavihread johdinta kayttaa nollajohtimena teippaamalla, mikali kaapelissa ei ole
sinistd johdinta?

Kylla [] Ei [
e Nollajohdin kytketaan pistorasiassa
Oikealle [l Vasemmalle [
e 10 ampeerin sulakkeen varinasta on:

Vihrea [ Punainen [

HUOM! Naytonsuorittaja voi pyytéé arvioijalta apua tehtdvassa seka mahdollisuutta vastata
kysymyksiin suullisesti. Naytonarvioija voi kuitenkin véhentaa pisteita riippuen
avustamisen laajuudesta.

7,5 pistetta
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2.2.2 Tehtava 2

a.) Piirré valaistuskytkennén johdotuskaavio moniviivaisen, kéyta oikeita johdinvareja.
Olohuoneessa on pistorasia johon tulee kokoajan jénnite. Jannite tulee ryhmakeskukselta
sulakkeelta 1.1. Olohuoneessa (kuiva tila) on valaisinpistorasia, jota ohjaa olohuoneessa
oleva vaihtokytkin (6-kytkin) sekd toinen vaihtokytkin, joka on pesuhuoneessa (kostea tila).

OLOHUONE 1P20 PESUHUONE 1P44

vJ

! ¥4

VALMIS NAYTTOTUTKINTOSUORITUS

KUIVANTILAN ASENNUS KOSTEANTILAN ASENNUS

7,5 pistetta
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b.) Kytke edellisen tehtdvén valaistuskytkenta ja koesta sen toiminta arvioijan kanssa.

Komponenttien asettelumalli, sek& asennusharjoituksen aloittaminen.

Ensimmaisend naytonsuorittaja suunnittelee asennustarvikkeiden asennuspaikat ja sijoittaa
jakorasian, pistorasian sek& pistorasian paikat ja kiinnittd4 asennustarvikkeet ruuveilla levyyn
kiinni.

Néayttotutkinto tehtavan suunnittelu ja aloittaminen.
Sahkotarvikkeet kiinnitettyné asennuslevyyn.

Kalusteet ruuvattuna asennuslevylle ja asennustarvikkeiden kannet ovat irrallaan.
Né&ytonsuorittaja voi kysya ndyton vastaanottajalta, miten kalusteiden kannet avataan.
Avaamisessa taytyy osata avaamistekniikka, silld& muuten laite voi rikkoontua.
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Kuorintapituus Kuorintapituus Kuorintapituus Kuorintapituus
11 mm 10-12 mm 13 mm 8
B o 7:-“-1, e , - g ._ s o= I »
& L : | : e

17 e it—lg =] i
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| ageseees ’r |
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Jousilittimen / Sousilittimen,/ Jousilittimen/  Jousilitimet /
ousiliitti / ttit / P
muovivipu / muovivipu / muovivipu /  PyStysuunnassa Ruuviliitin/

Johdon kuoriminen ty6évalineelld. Kaytdssa on kaapelinkuorija (jokari). Tassékin toimenpiteessé
on tarke&a kayttaa laitetta oikein, jotta johto ei vaurioidu kaapelin kuorimisessa.
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Kuivantilan jakorasiaan ensimmaéinen tuleva johto, johdon toinen paa menee kuivantilan
vaihtokytkimelle. Ensimmainen naulakiinnike on kiinnitetty johtoon oikeaoppisesti.
Ensimmaisen kiinnikkeen etaisyys jakorasiasta on noin 5 cm.

Valaisinpistorasialle meneva johto on mitoitettu oikean mittaiseksi ja johto on asetettu
kulkemaan suoraan jakorasialle, tehden 90 asteen k&d&dnnoksen kaantyessaén
valaisinpistorasialle. Tamén johdon ylapuolella kulkee toinen johto, jonka kautta jannite tulee
séhkokeskukselta. Tdssa tapauksessa johto liitetadn pistotulpan avulla jannitelahteeseen.
Kytkenndssé kaytetddn oikeaa jannitettd (230V). Alkuvaiheessa kytkennat testataan
pienjannitteelld, yleensé 12 voltilla. (12 VDC)
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Johtimen kuorintaa kuorintapihtien avulla, kuorittavana on ruskea eli jannite johdin.

Kiinnikkeet kiinnitetddn puualustalle naulakiinnikkeillg vasaraa apuna kéyttaen.

Aloita asennusty0 selvittdméalla asennuspiirustuksesta tarvittavat rasiat, kojeet ja kaapelityypit
seké niiden asennuspaikat.

Jotta pinta-asennus olisi ulkoisesti siisti

e Asennettavassa kaapelissa ei saa olla kiertymia tai mutkia, lisaksi kaapelin on oltava
puhdas

Kiinnikkeiden asennusvélin tulee olla yhté suuri koko kaapelin kiinnitysvalilla
Kiinnikkeet valitaan kaapelikoon mukaan

Kiinnike asennetaan taivutuskohdan molemmille puolille

Kaapelin liittyessa kojeeseen, rasiaan tai koteloon ensimmaiset kiinnikkeet sijoitetaan
yhdenmukaisesti 5-10 cm etaisyydelle sisaan vientikohdasta
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Johdotus lahenee puoltavélia, vaihtokytkimelle meneva johto on Kiinnitettynd, mutta kytkent&
on viel& tekematta.

Kuoritut johtimet yhdistetd4n kuivan tilan pintasaennettavassa jakorasiassa ruuvattavilla
liittimill&, johdot on syytd kiinnittad pitaviksi, koska se estd4 johtimien irtoamisen.
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Nollajohtimen (sininen) liittdminen valaisinpistorasian N-liittimeen, valaisinpistorasiassa on ns.
jousiliitin, jonka irrottamisessa on kaytettdva esim. talttapdista ruuvimeisselid. (Ei voimalla vaan
jarjelld.) Alapuolella on kuvasarja johtimen oikeaoppisesta irrottamisesta.

Valokuva a: Valokuva b: b Valokuva c:
Keinuvipu ja kiin- Johtimen irrotus A Johtimen irrotus
nityskehys irrote- jousiliittimesta. ‘“';3- ';_J ,:&Em jousiliittimesta.
taan pienella ruu- Muovivipu paine- = _W_'i,_ Muovivipu paine-
vitaltalla. taan varovasti taan varovasti

alas ja johdin ve-
detéaan ulos liitti-
mesta.

alas ja johdinve-  1=.= 0
detaan ulos liitti-
mesta. Vipu paine-
taan alas ruuvital-
talla tai siirtopih-
deilla.
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Kaksiosainen kuivan tilan pistorasia kytkettyna.
On hyvd tapa jattaa johtimet hieman pidemmiksi, mahdollisia muutoksia varten.

Kytkimen johtimet kytkettyind, huomaa johtimien vérit verrattuna pistorasiaan menevalle
johdolle. (Kytkennéssa on kaytdssa musta, ruskea ja harmaa johdin, pistorasialle menevassa
johdossa vérit ovat musta, sininen ja kelta-vihred).
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TAULUKKO 1 S-tyypit TAULUKKO 2 N-tyypit ja kaapelit konsentrisella johtimella

@. si u

e 2 B 000
1000 S
kevi ru mu ha . . . vain tilauksesta
® . . . '.rain1,5ja2,5rnm2 = = e
i ru i . . . O
si itl] mu ha

kewi si
kevi 8l L L ha si ru mu ha mu

Ohje johtimien varijarjestelman tunnistamiseen.

Kostean tilan kytkimen johdottaminen, muista huomioida kostean tilan vaatimukset. Jakorasian
oikeassa ylakulmassa liitin, joka mahdollistaa suojamaadoitetun johtimen jatkamisen esim.
pistorasian lisadmista varten.

&

i

i
A1 1

I

,.

Ammattiopisto Lappia Sivu 17



SAHKOALAN PERUSTUTKINTO/
SAHKO- JA ENERGIATEKNIIKAN OSAAMISALA
Sahkoalan perusosaaminen A

Kytkimen kannen kiinnittdminen ruuvimeisselin avulla.

Kostean tilan jakorasiaan tulevat johtimet. MMJ 3*1,5 N. Jaté johtimiin pituutta sen verran, etta
muutoskytkennét on mahdollista suorittaa.

Johtimet on liitetty toisiinsa Wago liittimien avulla. Johtimet tdytyy kuoria ennen liittdmisen
suorittamista. Muista my0s vetdistd johtoa ulospdin, jolloin jakorasian tiiviste kaantyy ulospéin,
t&lla estetdan kosteuden padseminen jakorasian sisaan.
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T
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Kuivantilan jakorasian kytkemisvaihe.

Muista kiinnittad huomio keltavihredn johdon oikeellisuuteen, vaarinkytkettyné se voi olla
hengenvaarallinen.

Johtimien liittdmista, liitosruuvien sijaintia voidaan muuttaa, mikali johtimet mahdollistavat
liittimien siirtamisen.
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SAHKO- JA ENERGIATEKNIIKAN OSAAMISALA
Sahkoalan perusosaaminen A

Johtimille jaa reilu tila, kun liittimet Johdon vaippa ulottuu rasian johto-osan reunaan.
sijoitetaan jakorasian reunaan. / \

Jakorasia, jossa jehicaihiot
ovat rasian pohjaocsassa.

{

BE G

Bes

do e iy = Il

N PE/ Fas ;f L-ohj. e * o
Vaippojen maa- Kyt;(imelté valai- Jakora;je_t_n_ keskella oleva Lahtevien johgo;‘en
doitusjohtimet on simelle jatkuva _kytk{_entaimm hgnkalclﬂaa yarppamaadmtus-
kytketty omaan johdinon merkitty & #® % % % johdinkytkentdjen tekoa, johtimet on kytket-
liittimeen, joka on harmaalla teipilla. koska rasian reunoilla on ty suojamaadoitus-
lenkitetty PE- vahén johdintilaa. johtimien kanssa
littimeen. TR R e samaan liittimeen.

Jakorasiakytkentazn varataan riittdvin pitkit johtimet. Johtimet taivutetaan rasiaan ja kytketiidn vireittdin.
Rasiakytkenniin tulee olla selked. Samaan liittimeen tulevat johtimet sijoitetaan rinnakkain.

Johtovaipan maadoitusjohtimet on hyvi suojata keltavihreilld muovisukalla ja kytkentdpéahin puristaa eristi-
mitén johdinhylsy.

Johdot kytkettynd, mutta viimeistely ja siistiminen tekemétté.
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SAHKOALAN PERUSTUTKINTO/
SAHKO- JA ENERGIATEKNIIKAN OSAAMISALA
Sahkoalan perusosaaminen A

e

Tyon viimeistely ja tydpaikan puhdistaminen.

Mittauksien aloittaminen.

Oppilas suorittaa mittauksen itse. Tarvittaessa arvioija voi avustaa, jos mittaus ei onnistu.
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SAHKOALAN PERUSTUTKINTO/
SAHKO- JA ENERGIATEKNIIKAN OSAAMISALA
Sahkoalan perusosaaminen A

Kéayttoonottomittauksen suorittaminen. Kytkentd testataan 1000 voltin jannitteell4. Mittauksessa
saa olla apuna Kirja tai monistenippu, jossa on ohjeet mittausten suorittamiseen.

15 pistetta
Ty6 valmiina ja arvioituna.

Suojamaadoitusjohtimen jatkuvuus  PE:n jatkuvuus (kelta-vihred, suojamaadoitus)
¢ Nollajohtimen jatkuvuus N:n jatkuvuus (sininen)
Vaihejohtimen toimivuus Kytkimen testaaminen L (ruskea / musta)

Mita mittaustuloksista voi paatella
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SAHKOALAN PERUSTUTKINTO/
SAHKO- JA ENERGIATEKNIIKAN OSAAMISALA
Sahkodalan perusosaaminen A

ITSEARVIOINTILOMAKE

Suorita itsearviointi seuraavaan lomakkeeseen. Rasti kohtaan, joka mielestési vastaa omaa
osaamistasi, kyseisen tehtdvan kohdalla.

Varaudu keskustelemaan itsearvioinnista vield arvioijan kanssa.

Kiitettava 5 v
TYOSUORITUKSET Hyva 3 \/

Tyydyttava 1 \4

Ei osaa 0 v
Arviointikohdat v
Mekaaninen rakentaminen (ty6kalujen kaytto, katevyys, selkeys yms.) /5
Mittausten teko )

Moitteeton tulos

LOPPUTULOKSET Hieman huomautettavaa

Paljon huomautettavaa, toimii kuitenkin
Ei toimivaa tulosta

o Fr w o
4 4 4 4 < <«

Arviointikohdat
Mittausten oikeellisuus /5
Kytkentdjen oikeellisuus /5

Tyo6paikan ja tyon

siisteys /5
Asiakaspalvelukyky (kaytos) /5
| Sahko / tysturvallisuus /5
Kokonaisarviosi antamastasi naytosta /5
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SAHKOALAN PERUSTUTKINTO/
SAHKO- JA ENERGIATEKNIIKAN OSAAMISALA
Sahkodalan perusosaaminen A

3. ARVIOIJAN OSA

3.1 Tyo6ta koskeva toimeksianto nayttotutkinnon osan suorittajalle

Néayttotehtdvand on sdhkdasennuksen tekeminen.

Arvioija selostaa arviointiohjeet ja arviointikriteerit kaikille suorittajille samanaikaisesti, ennen kuin
jakaa tutkinnon suorittajan osan A.

Néayttotutkintotehtdvid annettaessa muistutetaan, etta tehtavien tekemiseen on varattu aikaa nelja
(4) tuntia.

Muistuta ndyttétutkinnon suorittajaa neuvojen (opastuksen) mahdollisuudesta.

3.2 Kuvaus hyvaksyttavasta tyosuorituksesta

e Valaistuskytkennan tekeminen
e Sadhko / tyoturvallisuuden noudattaminen
o Kayttaytyminen

3.3 Muut ohjeet arvioijalle

Huomatessaan nayttotutkinnon suorittajan taidoissa vakavia puutteita, arvioijan tulee varoittaa
suorittajaa. Miké&li nayttétutkinnon suorittaja ei huomautuksesta huolimatta pysty havaittuja
puutteita korjaamaan, ndytto keskeytetéan.

Perusteiden mukaan suorittajaa saa neuvoa, joten arvioijalla on velvollisuus antaa neuvoja
kysyttéessé tai tilanteen muuten sitd vaatiessa.

Arvioija keskustelee vield lopuksi suorittajan kanssa itsearvioinnista.
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SAHKOALAN PERUSTUTKINTO/
SAHKO- JA ENERGIATEKNIIKAN OSAAMISALA
Sahkodalan perusosaaminen A

3.4 Mallivastaukset

2.2.1 Tehtava 1l

a.) Vastaa seuraaviin kysymyksiin, vaarasta vastauksesta O pistettd, oikeasta vastauksesta 1,5
pistetta.

e Mik& on normaali johtimen poikkipinta-ala valaistuskytkenngissa?
1,5mm* W 2,5 mm? [
e Miké& on kytkennassa kaytettava sulakekoko? 10 A

o Saako keltavired4 johdinta kayttada nollajohtimena teippaamalla se siniselld teipilld, mikali
kaapelissa ei ole sinista johdinta?

Kylla [ Ei W
e Nollajohdin kytketaan pistorasiassa
Oikealle [ Vasemmalle W
e 10 ampeerin sulakkeen varinasta on:
H

Vihred [ Punainen

7,5 pistetta
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SAHKOALAN PERUSTUTKINTO/
SAHKO- JA ENERGIATEKNIIKAN OSAAMISALA
Sahkodalan perusosaaminen A

2.2.2 Tehtava 2

Mallivastaus: koska kytkenndssé on useita erilaisia ratkaisumalleja, arvioijat tarkastavat kytkennén
varisdannot ja kytkennan toimivuuden.

N .
Pe ... .o
L . * 1

Y 111 N

15 pistetta
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SAHKOALAN PERUSTUTKINTO/
SAHKO- JA ENERGIATEKNIIKAN OSAAMISALA
Sahkodalan perusosaaminen A

ARVIOINTILOMAKE

Suoritusaika ja paikka

Tutkinnon osan suorittaja

Ké&antopuolella on arviointilomake, jossa on listattu arviointikohdat. Kirjaa nayton aikana tekemasi
huomiot kohtaan huomioita ja merkitse suorittajan saama pistemaéra taulukkoon.
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SAHKOALAN PERUSTUTKINTO/
SAHKO- JA ENERGIATEKNIIKAN OSAAMISALA
Sahkodalan perusosaaminen A

NAYTON ARVIOINTI

Osaa itsenaisesti 5 \ 4
TYOSUORITUKSET Osaa vahaisen opastuksen avulla 3 v
Osaa neuvomalla 1 \ 4
Ei osaa 0 v
Arviointikohdat v
Valaistuskytkennan tekeminen /15
v
Moitteeton tulos 5 \/
LOPPUTULOKSET Hieman huomautettavaa 3 \/
Paljon huomautettavaa, toimii kuitenkin 1 v
Ei toimivaa tulosta 0 \/
Arviointikohdat v
Mittausten oikeellisuus /5
S&hka / tyoturvallisuus /5
TEORIATEHTAVAT
Teoria kysymykset 17,5
Valaistuskytkennan piirtdminen 17,5
PISTEET YHTEENSA / 40

PISTEET LASKETAAN YHTEEN. LOPULLINEN PISTEMAARA LAANTOPUOLELLE.

HUOMIOITA:

Arkistoi taméa arviointilomake mahdollisia my6hempia kiistatapauksia varten.
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Lukuvuoden erityisopetuksen suunnitteluun tarkoitettu opettajien resurssitaulukko. Taulukkoon

merkitaan opettajien lukuvuoden kiintedt jaksotunnit sekd varataan erityisopetustunnit.

Erityisopetus 2008-2009

X=OPETTAJALLE TEHTY ERITYISOPETUS VARAUS

JAKSOITTAIN
2 jakso/ 7 vko 6.10-28.11.2008
Nimi opetus/ paiva | top Er ilta | Er opetus Er yhteensé
OPETTAJA top (X=varaus) | suun-
nittelu
MINTTU X
KALLE
MAISA
Ohjaaja opettajan + ohjaaja yksilo ryhma yhteensé
opetus opetus
HELI

Erityisopetuksen toteutus ryhmittéin. Taulukosta kay ilmi ryhman koko sekéa ryhman sisalla
olevien erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden maara. Jokaisen ryhman kohdalla

arvioidaan tuen tarve sek& tukimuoto.
Ryhmissa olevat erityista tukea tarvitsevat opiskelijat
2 jakso/ 7 vko 6.10-28.11.2008

Jakso | Ryhma er- Tuen Tarve Tuki
2 (ryhmé koko) | oPisk.
maala
Ammatti Ammattity6 Ammattity6 Top opetusmuoto
Aineet/teoria + | RK/ Pikku PK/Ravintola 0,5h/opisk. | -opettaja
Yht.aineet Mestari Aurinko ohjaaja
2 HRO06 4 ke- to RK samanaikais-
(14) hldkoht. ohjaus ohjaus
AA ma-ti .Ohjaaja
AT ke-pe RA H.H. seka
mat opetus
opettaja V.I.
2 CATO06 4 pieni ryhmékoko
(12) opisk. topissa
AT ma-to PK oppilaan
pe fyke pe ykkosia ja ohjaus pe PK
kolmosia H.H.
2 HRO7 3 tarvetta
(18) ryhmén
AT ma-to RK jakamiseen
ke-to OK ke,to RK
AA pe vuorossa
ei toteutunut
2 HRCO08 5 matematiikka mat opetus
(22) kielet(eng,ruo opettaja V.I.
YA ja aid)luki Tarvittaessa
(H.Nisula)
luki-
vaikeuden
huomiointi
2 CATO07
(14)
Top







LIITE 4 Ravintola- alan ndytté kokemuksia, Hero nayttoprojekti 2003 loppuraportti
ESR-projektin loppuraportti Heron Nayttoprojekti

L&hde:http://www.kiipula.fi/ewriter/tiedostot/48/10 2003/153 ESR-projektin loppuraportti.htm

1. Taustatiedot

Projektin nimi Nayttopilotti-projekti

Projektikoodi S82176

Tavoiteohjelma 3

Toimintalinja 3

Toimenpidekokonaisuus 1

Projektin pddvastuuviranomainen 2906 Opetushallitus
Projektia hallinnoiva organisaatio Kiipulan ammattiopisto
Projektin vastuuhenkilé Tuula Lahti

Puhelinnumero ;

Postiosoite Kiipulantie 507, 14200 Turenki

2. Yhteenveto projektin toteutuksesta ja tuloksista

PROJEKTIN TAVOITTEET

Projektin tarkein tavoite oli kokeilla, soveltuvatko nuorten ndytdét myos erityisopiskelijalle. Mikéli
soveltuisivat, jatkotavoitteena oli kokeilla ja kehittaa erilaisia naytt6ja, nayttéjen
organisointimalleja ja toteutusvaihtoehtoja erityisopiskelijoiden tarpeista lahtien. Lisdksi tavoitteena
oli kehittad nayttdjen yhteydessa opiskelijan arviointiin ja tutkintotodistuksiin liittyvia ratkaisuja,
kokeilla ja kehitt&a erilaisia opetusjarjestelyja ja -menetelmid, kehitt&d, valmistaa ja soveltaa
nayttdaineistoja koulutusaloittain (8 alaa), kouluttaa opetushenkilostoé ja tydelaman edustajia,
kehittdd koulutusmateriaalia seka jarjestad koulutusta yhteistyotahoille seka kehittéda opiskelijoiden
tarvitsemia ohjaus- ja tukipalveluja ammatilliseen erityisopetukseen.

PALVELUALAN KOKEMUS

Lahde:

Il VALIRAPORTTI

ERILAISET OPPIJAT NAYTOISSA
" Opetus, ohjaus ja naytdn toteutus

ammatillisessa peruskoulutuksessa

3. ERILAISEN OPPIJAN TUKEMINEN NAYTOISSA - OPPILAITOSTEN KAY-TANTOJA

3.1 Helsingin palvelualojen oppilaitos Erilaisen oppijan huomioiminen néytdissa



Tassa luvussa Helsingin palvelualojen oppilaitoksen (Helpa) laaja-alaiset erityisopettajat Riikka
Keijonen ja Eija Mannist6 seka lehtori, projektikoordinaattori Milja Husu kuvaavat oppilaitoksen
tuki- ja ohjauskaytantoja naytoissé seké nayttdjen toteutusta ja arviointia. Luvuissa 3.1.1 ja 3.1.2 on
kuvaus Helpan nayttOprosessista ja ndyttoohjeistus erilaista oppijaa varten.

Helsingin palvelualojen oppilaitoksessa on toteutettu nayttja "Naytdn osaamiseni” -projektin
(2000—2003) yhteydessé hotelli-, ravintola- ja catering-alalla, vaatetusalalla, elin-tarvikealalla,
hiusalalla sekd kauneusalalla. Nayttdjen suunnittelu- ja toteutustydssa on ollut mukana 2—4
opettajaa kultakin alalta. Projektin tavoitteiden mukaisesti on kokeiltu erilaisia ndyton
jarjestdmisvaihtoehtoja, mm. oppilaitos-, tyopaikka-, portfolio, opinndyte-tyonéyttoja.
Toimivimmaksi ratkaisuksi on osoittautunut tygssaoppimisen yhteyteen sijoitettu ndytt. Naytot on
toteutettu padasiallisesti tydssaoppimisjaksolle siten, ettd ne eivét sijoitu heti tydssaoppimisen
alkuun eivétké aivan loppuun.

Opiskelijan yksilollinen tukeminen

Helsingin palvelualojen oppilaitoksessa on tavoitteena ottaa huomioon jokainen opiskelija
yksilollisesti. Kaikki ensimmaisen vuoden opiskelijat osallistuvat alkukartoituksiin ja ryh-
ménohjaajan haastatteluun. Alkukartoituksissa selvitetdan kielelliset, matemaattiset ja ammatilliset
valmiudet. Monipuolisen tiedonkeruun tarkoituksena on saada selville seké opiskelijoiden
vahvuudet ettd tuen tarpeet. Kartoitustulokset kasitellddn moniammatillisessa kokouksessa, ja
tulokset toimivat opiskelijoiden ohjauksen ja yksildllisen opintopolun pohjana.

Oppilaitoksessa on kaytettavissé opintojen yksilollistdmiseen ja tukemiseen mm. oppimis-studio-
opetusta (kielellinen erityistuki), matikkamajaopetusta (matematiikan erityistuki), ammatillisia
taitopajoja (ryhmien osa-aikainen jakokaytantd), padasiassa erityisopettajan antamaa pienryhmé-,
yksilo- ja samanaikaisopetusta, integroituja kursseja seké opiskelija-huoltopalveluja. Poissaoloja ja
keskeyttamisia pyritddn vahentdmaan koulutusmotivaatiota parantavilla yleisluontoisilla
tukitoimilla, joita ovat vanhempaintoimikunta, maksuton aamupuuro, liikkuntakerho, ns. vuorotettu
vastuu -kaytanté (omasta tyoymparistosta huolehtiminen) ja séhkdinen poissaoloseuranta. Vahva
motivaatio rohkaisee ja auttaa puolestaan panostamaan myds ndyt0issa onnistumiseen.

Lahjakkaiden opintoja tuetaan jarjestaméll4d mahdollisuuksien mukaan nopeutettuja opintopolkuja
sekd ohjaamalla opiskelijoita ammattitaitokilpailutoimintaan, kansainvéliseen tai haasteellisempaan
tyossaoppimiseen, vaativiin asiakaspalvelutehtaviin tai opiskelijatutor- ja oppilaskuntatoimintaan.

Tukitoimet kaynnistetd&n mahdollisimman pian kartoitustulosten selvittyd. Opettajat seuraavat
opiskelijoiden tuen tarvetta jatkuvasti, jolloin opiskelijat voidaan ohjata tuen piiriin opintojen missa
vaiheessa tahansa. Tiedot opiskelijoiden yksilollisista tukikédytanndista siirtyvat opettajalta toiselle
jaksojen vaihteessa pidettavissa aloittaisissa saattokokouksissa tai henkilokohtaisissa tapaamisissa.
Erityista tukea tarvitseville opiskelijoille laaditaan henkilékohtainen opetuksen jarjestamista
koskeva suunnitelma (HOJKS), jossa sovitaan opiskelijan tarvitsemista tukitoimista.

Opetus- ja ohjauskéytannot naytoissa

Opiskelijoita tuetaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti koko opiskeluajan. Yksilolliset
tukitoimet ovat opiskelijan saatavilla my6s néaytoissa. Y leisopetuksen ryhmiin integroidut
erityisopiskelijat etenevat muun ryhman mukana. HOJKS:sta vastaavat opettajat huolehtivat, etta
opiskelijat saavat heille erikseen maaritellyt tukitoimet ja erityisjérjestelyt, myos naytoissa.



HOJKS:aan on kirjattu tarvittaessa nayttoihin liittyvat erityisjarjestelyt, mm. mukautetut tavoitteet.
Catering- ja hiusaloille on laadittu mukautetut arviointikriteerit arvosanoille H3-KS5.
Nayttoon valmistautuminen

Opiskelijoille tiedotetaan naytoista opintojen alussa opiskelijan oppaassa ja ryhmanohjaaja
tunneilla. Valmentautuminen aloitetaan hyvissa ajoin ennen ndyton suorittamista. Nayttoon
valmentautumisen yhteydessa opiskelija perehdytetddn ndayton tavoitteisiin, arviointiin ja tehtavaan.
Opiskelijalla on mahdollisuus harjoitella nayttotehtavia etukéateen.

Ennen nayttoa jarjestetddn ryhmékohtaiset tiedotustilaisuudet naytoistd. Opiskelijat laativat
henkilokohtaisen nayttosuunnitelman, jossa madritellaan tavoitteet, ajankohta, nayttoympaéristo,
laajuus, arviointitapa ja palautteen ajankohta. Nayttosuunnitelma laaditaan yhteis-ty0ssé
tyopaikkaohjaajan, ohjaavan opettajan ja opiskelijan kesken tapaus- ja tilannekohtaisesti, jolloin
voidaan ottaa huomioon niin opiskelijan henkilokohtaiset tavoitteet kuin ndyttoympariston
asettamat vaatimukset tai rajoitteet.

Tarvittaessa opiskelija saa henkilokohtaista ohjausta nayttdihin. Opiskelija voi keskustella ohjaavan
opettajan kanssa omista valmiuksistaan suorittaa nayttdja. Jos opiskelija ei itse pysty arvioimaan,
mihin nayttéihin omat tiedot ja taidot riittdvat, han saa siihen ohjausta ryhménohjaajaltaan tai
joltakin muulta hanté opettaneelta opettajalta. Opiskelijan kanssa keskustellaan tieto- ja taitotasosta,
ja tarvittaessa hanen kanssaan kaydaan vield nayttotehtava Iapi. Opettajan kanssa sovitaan
tarvittavasta erityistuesta, joka voi olla esim. opettajan ylimaaraista yhteydenpitoa opiskelijaan ja
ty6paikkaohjaajaan tydssaoppimisjaksolla. Joillakin koulutusaloilla on jo kaytossa WebCT -
verkkoalusta, jonka avulla voidaan pitaa yhteytta opiskelijan, oppilaitoksen ja tyopaikan kesken.
WebCT tukee erittéin hyvin tydssaoppimisen ja ndyttdjen ohjausta.

Ohjaava opettaja tiedottaa tyopaikkaohjaajalle opiskelijan tarvitsemasta tuen tarpeesta ja
erityisjarjestelyistd. Kerrottavista asioista sovitaan kuitenkin ensin opiskelijan kanssa. Tie-
donsiirtoon liittyvat k&ytdnnot ovat osoittautuneet ndyttdjen jarjestelyissa ongelmallisiksi.
Tyossdoppimispaikan tai nayttopaikan valinta tukee osaltaan nayttdjen onnistumista. Ty0-paikan
koko, tybpaikkaohjaajan tietoisuus oppimisen vaikeuksista ja muiden tyontekijoiden asenteet
erilaista oppijaa kohtaan voivat vaikuttaa ndyton onnistumiseen.

Nayton toteutus

Nayton aikana annettava ohjaus suunnitellaan opiskelijakohtaisesti. Ohjaus ja tuki ovat lahinna
keskustelua ja varmennusta tehtavan tekemisestd. Opiskelija voi saada lisiaikaa tehtavan
tekemiseen ja suoraa neuvomista tarvittaessa. Lisatuki otetaan huomioon néaytén arvioinnissa.
Opiskelija voi saada my6s vaihtoehtoisia tapoja suorittaa tehtavat. Jos opiskelija esimerkiksi
jannittéé tai pelkda nayttotilannetta, voidaan sopia, etté tilanteessa ovat paikalla vain asiakas ja
ohjaaja. Mikali opiskelija ei jannittdmisen, pelokkuuden yms. syyn vuoksi uskalla lainkaan antaa
nayttoa tyopaikalla, han voi antaa ndyton oppilaitoksen toiminnallisissa pisteissa kuten ravintolassa,
myymalassa tai asiakaspalvelussa. Opiskelijaa voidaan rohkaista meneméaén tyossaoppimispaikalle
myo0s siten, ettd opiskelijatukihenkild (kouluavustaja) saattaa hdnet sinne tai jopa viettaa alussa osan
paivastd hanen tukenaan uudessa ymparistossa.

Palaute naytosta

Nayton jalkeen k&ydéaén ohjattu palautekeskustelu opiskelijan, tyépaikkaohjaajan ja opettajan
kesken. Keskustelussa kdydaan naytto lapi arviointilomakkeen kriteerien pohjalta ja arvioidaan,



missd maarin tavoitteet on saavutettu. Opiskelija tekee naytosta liséksi itsearvioinnin. Mikéli
nayttoa ei voida hyvéksyé, sovitaan ndytdn uusimisesta ja lisdharjoituksen tarpeesta. Uusimista
varten tehdadn aikataulu, jossa varmistetaan, etté tehtdvan harjoitteluun jaa riittavasti aikaa.

N&yttd voidaan myos tarvittaessa keskeyttdd, mikali tydturvallisuus vaarantuu tai tyostettdvan
tuotteen pilalle menemisesté aiheutuu liiallista vahinkoa. Nayton keskeyttdminen sovitaan tilanne-
ja tapauskohtaisesti. Heti keskeyttdmisen jalkeen k&ydaan tyopaikkaohjaajan, ohjaavan opettaja ja
opiskelijan kesken valiarviointikeskustelu, jossa puretaan tilanne konkreettiselle tasolle. Naytto
uusitaan, kun opiskelija on harjaantunut nayttoon vaadittavalle tasolle tai opiskelija suorittaa ndyton
uusituin tavoittein, esim. pienempind osasuorituksina tai oppilaitoksessa.

Néayttoaineistot

Opettajat ovat tehneet nayttoaineistoja nayttopilotin ja aiempien tygsséoppimisen jaksojen seké
opetustyon kokemuksen perusteella. Nayttopilottiprojektien kdynnistyttyé aineiston laadinnassa on
tehty yhteistyoté aineistoprojektien kanssa. Tehtavistd on kerétty palautetta opiskelijoilta ja
opettajilta. Palautteiden pohjalta aineistoja on kehitetty edelleen. Laaja-alaiset erityisopettajat ovat
ké&yneet 1api osan nayttétehtavistd ja kommentoineet laatijoille etenkin tehtévien Kielellista
ymmérrettavyytta ja selkeyttd. Samoin he ovat yksinkertaistaneet tehtévien kieliasua paremmin
soveltuviksi myos niille opiskelijoille, joilla on kielellisid vaikeuksia. Tehtévien ulkoasussa on
kiinnitetty huomiota esim. tekstityyppiin, tekstin jasennykseen sek& kuvien ja tekstin
yhteensopivuuteen. Nayttotehtévia laativille opettajille on jaettu erityisopettajien laatimat kirjalliset
ohjeet selkeiden nayttdtehtévien tekemiseen.

Nayton arvioitsijoiden koulutus

Koska pééosa Helpan naytoista annetaan tyopaikoilla, ndyton arvioijina toimivat tyopaikkaohjaajat.
Oppilaitoksen on térkeda huolehtia, etta arvioijilla on riittévasti tietoa erilaisen oppijan aihepiirista.
Tyossdoppimista verkossa -projektin osana Helpa on jarjestanyt koulutusalojensa
tyopaikkaohjaajille yhden opintoviikon laajuista koulutusta, jossa yhtenad osiona on Erilainen
oppija naytoissa: erilaiset oppijat, oppimisen ongelmat ja tavat tukea eri-laista oppijaa”. Koulutusta
toteutetaan tulevaisuudessa myos siten, etta tydssaoppimisen ohjaavat opettajat kouluttavat ohjaajia
tyopaikkakéyntiensd aikana. Koulutuksista saadun kokemuksen perusteella tydpaikkaohjaajat ovat
kiinnostuneita saamaan paljon lis&a tietoa erilaisesta oppijasta, jotta he pystyisivat ohjaamaan
opiskelijoita entistd asiantuntevammin ja ottamaan vastaan naytt6ja.

3.1.1 Nayttoprosessi Helsingin palvelualojen oppilaitoksessa

Naytot oppilaitoksessa / tydssdoppimispaikassa

1. Opintokokonaisuuden opettajat valmentavat opiskelijat ammatillisesti. Nayttoon perehdyttdjana
voi olla tyssédoppimisen ohjaaja tai ndyttda ohjaava opettaja..

2. Opiskelija asettaa henkilokohtaiset tavoitteet ndytolle ottaen huomioon opiskelijan HOPS:n.
Nayttdajankohta sovitaan ohjaajan ja tydpaikan yhteistyond. Keskustelussa opettaja tarkentaa tuen
tarpeen nayton aikana yhdessa opiskelijan kanssa.

3. Opettaja perehdyttaa tyopaikkaohjaajan nayttotoimintaan, tydssaoppimisen tavoitteisiin,
nayttotehtavaan ja arviointiin. Opettaja ja tyopaikkaohjaaja tarkentavat ohjauksen tarpeen ja



menetelméat ennen ndyttdd, nayton aikana ja nayton jalkeen opiskelijan tavoitteet huomioon ottaen
seka arviointimenetelmat.

4. Opiskelija osoittaa saavuttamansa taito- ja tietotason naytolla.

5. Néaytto arvioidaan: .
-tyopaikkaohjaaja — ohjaava opettaja opiskelija
-tyopaikkaohjaaja ja opiskelija opettaja tilanteen mukaan

6. Nayton arviointi kirjataan arviointilomakkeeseen seka opiskelijakohtaiseen nayttoraporttiin.

7. Nayton jalkeen kéydaan opiskelijan / opiskelijoiden kanssa henkilokohtaisesti tai ryhmassé
nayttotilanteen ja arvioinnin palautekeskustelu.

8. Nayton suoritus viedaan opiskelijahallinnon rekisteri Winhalle, jolloin ndytt6jen arvosana nakyy
opintokokonaisuuksittain opintosuoritusotteessa.

9. Opiskelija voi halutessaan uusia nayton hyvin perusteluin. Uusittava ndyttd sovitaan aina
tapauskohtaisesti.

10. Jos naytto suoritusta ei voida arvioida, naytto arvioidaan “uusittava”. Talloin ndytdn ohjaajan,
tyopaikkaohjaajan ja opiskelija tulee sopia uusittavan nayton ajankohta saman jakson ajalle.
Uusittava nayttd suoritetaan kuten edella.

3.1.2 Nayttoohjeistus erilaista oppijaa varten Helsingin palvelualojen oppilaitoksessa
Kirsi-Marja Ajosenpéé ja Irja-Liisa Teirikko

Opettajan muistilista:

1.Tarkista nayttojen aikataulusta rynmaési naytot; ovatko ne tyéssaoppimisen yhteydessa vai
oppilaitoksessa.

2.0hjeista ryhmasi.
-Kerro ja selvitd, mita ndytoilla tarkoitetaan (lisaksi kirjallinen selvitys).

-Jos ryhmadssasi on erilaisia oppijoita, keskustele heidan kanssaan ja tarkista, ettd he ymmartavat
asiat oikein.

-Suunnittele nayttopaivan tai -péivien ajankohdat. Tydssaoppimisessa naytot tulisi sijoittaa jakson
loppupééhan, jotta opiskelija voi harjoitella ndyttoon liittyvié tehtdvia etukéteen, mutta pelivaraa jaa
sen verran, ettd hanelld on aikaa suorittaa ndytté uudestaan saman tydssdoppimisjakson aikana,
mikali ndyttd menee uusittavaksi.

-Jaa opiskelijoille ndyttomateriaali (tehtdva, arviointilomake, arvioinnin kriteerit) ja kasittele asiat.
Muista erityisopiskelijoille tarvittaessa omat materiaalit, joissa on mukautetun arvioinnin kriteerit.



-Kéy opiskelijan kanssa tavoitekeskustelut ja tarkista, ettd han kirjaa tavoitteensa suunnitelmiinsa.
Selvit tuen maara ja laatu.

-Ty6ssaoppiminen: Ohjeista ja jaa materiaali tydpaikkaohjaajalle ensimmaisella kdynnillasi. Painota
erityisesti arviointia. Nayton arviointi on eri asia kuin tydssdoppimisen arviointi! Erilaisen oppijan
kohdalla muista varmistaa ohjauksen méaaré ja tehtéavén laajuus seké tarkista, ettd ohjaaja on selvilla
siité tavoitetasosta, johon opiskelija pyrkii. Ty6paikkaohjaajan tulee tiet44 jo ennen
tyossdoppimisen alkua opiskelijasta ne keskeiset tiedot, joilla varmistetaan jakson onnistuminen.

3.0le yhteydessé vield ennen nayttOpaivaa tydssaoppimispaikalle ja varmista ndyttoon liittyvat asiat
opiskelijan ja tyopaikkaohjaajan osalta.

4.Nayton aikana tyopaikkaohjaaja tai joku muu ty6paikalta (sekd opettaja) seuraa nayttoé ja arvioi
sen. Opiskelijan on tarkead saada pdivittdin palautetta siitd, miten han on onnistunut ja mihin hénen
vield pitéisi Kiinnittdd huomiota. Opettaja kasittelee ndytdn arvioinnin ja palautteen
ty6ssaoppimisen arviointikeskustelun yhteydessa. Huolehdi siitd, ettd opiskelijakohtainen
arviointilomake tulee taytetyksi ja allekirjoitetuksi. (Seurattavilta ryhmilté tarvitaan myos
arvioitsijatiedot; erillinen lomake).

5.Kirjaa opiskelijoiden nayttdarvosanat WinhaProlle.

6.Palauta alkuperdiset arviointilomakkeet ja arvioitsijatiedot projektiin kuuluville.

Kokemuksia pilotista, Vanajanlinna 31.10.2001 Heron Nayttoprojekti

Catering- ala, suurtalouskokki

1. opintovuosi

Catering-alan keittidtoiminnot: Salaattipdydan tuotteiden valmistaminen ja niiden riittdvyydesta

huolehtiminen

e toteutetaan 4- 6 viikon tydssdoppimisjakson loppuvaiheessa, 1. vuoden kevaalla.

e ensimmadinen kosketus oikeaan tytelamaan, turhat pelot haviavat

2. opintovuosi

Catering-alan asiakaspalvelu: Henkilostéravintolan salityoskentely 3 typéivan aikana



e hyvéd ohjausta ja yhteistyotd aikuisen kanssa oikeassa asiakastilanteessa

e antaa rohkeutta ja uskallusta

Suurtalouden ruokatuotanto: L&mpiman ruoan tai sen osan valmistaminen 2 tyopaivana.

e vaatii tiivista yhteistyota tyopaikkaohjaajan kanssa, tyojarjestyksen suunnittelu,

ruokavalioiden suunnittelu, péivittdinen palaute ja seuraavaan paivaan varautuminen



LIITE 5 Ammattiosaamisen nayttd mukautetuin tavoittein ja arviointi mukautetuin

arviointikriteerein

Henkildstoravintolatoiminnot, 10ov

Arvioinnin kohteet Tyydyttava, Hyva mukautettu Kiitettava
mukautettu ohjattuna mukautettu
taysin ohjattuna osittain ohjattuna
Tyo6prosessin - osallistuu - osallistuu - osallistuu ruokien

hallinta
Ty0on suunnittelu

Toteutus:
Ruokalajien
valmistus, esillelaitto
ja viimeistely

Asiakaspalvelussa
toimiminen

Edustustarjoilussa
avustaminen
Lopputyot

Arviointi ja
kehittdminen

esivalmistelutdihin

- seuraa lounas- ja
paivallisruokien
valmistamista

lounasruokien
valmistamiseen

- seuraa kassalla
myyntitehtavia

- avustaa tarjoilutilojen
kunnostamisessa

valmistukseen ja
esillelaittoon ryhmén
mukana

- seuraa kassalla
myyntitehtavia

- avustaa tarjoilutilojen
kunnostamisessa

- huolehtii ryhman
mukana keittiotilojen
puhtaudesta

Tyotehtavan hallinta
TyOmateriaalien
hallinta

Tyovélineiden
hallinta

TyOmenetelmien
hallinta

Omavalvonta

- ké&sittelee raaka-
aineita valvottuna
hygieenisesti

- osallistuu ohjattuna
tuttujen ruokalajien
valmistukseen

- osallistuu
asiakastilojen
puhdistamiseen

- ké&sittelee raaka-
aineita valvottuna
hygieenisesti

- kéyttaa yksinkertaisia
koneita ja laitteita
ohjattuna

- osallistuu tuttujen
ruokalajien
valmistamiseen

- osallistuu

asiakastilojen
puhdistamiseen

- osallistuu

kasittelee raaka-aineita
hygieenisesti

- kayttaa koneita ja
laitteita ohjattuna

- osallistuu tuttujen
ruokalajien
valmistamiseen

- osallistuu
asiakastilojen
puhdistamiseen ja
jarjestamiseen




-seuraa omavalvonta
toimenpiteitd

omavalvonnan
toimenpiteisiin
ohjattuna

- osallistuu
omavalvonnan
toimenpiteisiin
ohjeiden mukaan

Tyon perustana
olevan tiedon
hallinta
Ruokaohjeiden
suurentaminen,
pienentdminen ja
muuntaminen

Kustannusosaaminen

- osallistuu
esivalmistelutyohon
ryhméan mukana

- toimii ohjattuna
taloudellisesti
esivalmistyossa

- noudattaa pienten
annosten
vakioruokaohjetta
ohjattuna

- esikéasittelee raaka-
aineita ohjattuna
taloudellisesti

- noudattaa pienten
annosten
vakioruokaohjetta

- esikéasittelee raaka-
aineita ohjattuna
taloudellisesti

Myyntity6 - toimii valvottuna - kommunikoi
ty6turvallisuusohjeiden asiakkaan kanssa
mukaan

Tyo6turvallisuuden - toimii valvottuna - toimii ohjattuna - toimii osittain

hallinta annettujen toimipaikan ohjattuna toimipaikan

tyoturvallisuusohjeiden

mukaan

tyoturvallisuusohjeiden
mukaan

ty6turvallisuusohjeiden
mukaan

Kaikille aloille
yhteinen
ydinosaaminen
Vuorovaikutus- ja
viestintataidot:
Tilaisuuden kulkuun
liittyvistd asioista
tiedottaminen

Y hteistyotaidot:
Tyodyhteison
saantdjen
noudattaminen ja
keskustelu
tyoryhmassa

Vastuullinen
tyoskentely
tyoryhmassa

- houdattaa tydyhteisdn
pelisdantdja valvottuna

- ottaa vaihtelevasti
vastaan palautetta

- houdattaa tydyhteisdn

pelisdantdja valvottuna

-seuraa tydryhmén
keskustelua

-0saa vastaanottaa
palautetta

- houdattaa tydyhteisdn
pelisddntdja ohjattuna

- on mukana
tyéryhman
keskusteluissa

Yhteiset painotukset
Teknologian ja
tietotekniikan
hyddyntdminen:

- on valvottuna mukana

kayttdmassa
toimipaikan koneita ja
laitteita

- on ohjattuna mukana
kéayttaméassa
toimipaikan koneita ja
laitteita

- on mukana
kéayttaméassa
toimipaikan koneita ja
laitteita




Koneiden ja laitteiden
kaytto

Yrittajyys:
Taloudellinen
tyoskentely

Joustava tyoskentely

Laadukas ja
asiakaslahtdinen
toiminta:
Toimipaikan
laatuvaatimusten
mukainen ruokien
valmistus, viimeistely
ja tarjoilulampdétila

-valvottuna tekee
tarjottavia ruokalajien
esivalmistustehtavia

- osallistuu ryhman
jasenena tarjottavien
ruokalajien
valmistukseen

- vélttaa havikkia

-ohjattuna valmistaa
tarjottavia ruokalajeja




