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Hakusanat oman tyon tarkastusoikeus, varmennuskelpuutus, hyviksymisoikeus
TIHVISTELMA

NH90-kuljetushelikoptereiden kokoonpanon tarkastamon resursseja vaativa tyo-
madrd on mittava. Tarkoituksena on keventdd tarkastamon toitd lisdamalld asentaji-

en patevyytti rajatuilla tarkastusoikeuksilla.

Téssé tydssd pohdittiin sopivan pétevyyden (rajatun tarkastusoikeuden) valintaa
kolmesta eri vaihtoehdosta. Ndmé kolme vaihtoehtoa olivat oman tyon tarkastusoi-
keus, varmentajakelpuutus ja hyviksymisoikeus. Tyon pddasiallisena tarkoituksena
oli laatia vakioitu kurssiohjelma ’oman tyon tarkastusoikeus’ -koulutukseen NH90-
kokoonpanon tarpeisiin. Kurssiohjelma laadittiin aikaisemmin kdytossé olleiden
kurssiohjelmien pohjalta. Tdma tyo esittelee olennaisimmat muutokset kurssioh-
jelman sisdllossd. Namé muutokset paitettiin palaverissa keskeisten asiantuntijoi-
den kanssa. Valmis kurssiohjelma oli tyon pdidasiallinen lopputulos, ja se otettiin
heti kayttoon NH90-projektissa. Jatkossa kurssiohjelmaa voi kéyttdd myds muuhun

vastaavanlaiseen koulutustoimintaan.
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ABSTRACT

Assembly of NH90-helicopters to do lots of works which need resources of inspec-
tion department. Aim at lighten about work of inspection department with fitters

who owns bounded inspections authority.

This ponders selection of suitable competence between three choices. These three
choices are ‘inspection authority of own work’, ‘certify qualification’ and ‘accep-
tance authority’. Main purpose of this thesis was compile training program for ‘in-
spection authority of own work’ -training in NH90-programme. This training pro-
gram compiled from basis of earlier training programs. This thesis introduces es-
sential changes of training program. These changes made in meeting with essential
experts. Complete training program was main final result of this thesis and it mobi-
lized at once in NH90-project. In future training program may use other education

activity.
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LYHENTEIDEN JA MERKKIEN SELITYKSET

AST Patria Aerostructures Oy
AVI Patria Aviation Oy

EC Eurocopter

OTTO Oman tyon tarkastusoikeus
Tyo Opinndytetyd

VK Varmennuskelpuutus
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1 JOHDANTO

Tadmén opinndytetyon (tyd) pddasiallisena tarkoituksena on koulutussuunnitelman
tekeminen "oman tyon tarkastusoikeus’ -koulutukseen. Se sijoittuu Patrian Avia-
tion-liiketoiminnan (AVI) Helicopters-yksikkdon, joka tekee NH90-kuljetus-

helikoptereiden kokoonpanoa.

Jamsidn Hallissa toteutettava kokoonpano on suoraa alihankintaa Eurocopterille
(EC). Tarkoitus on ollut muodostaa toiminta Ranskan Marignanessa sijaitsevan ko-
koonpanolinjan esimerkkid noudattaen. Tama tuo péivittdiseen toimintaan vaikut-
tavia erityispiirteitd kuten esimerkiksi kielitaitovaatimuksia ja toimintatapaeroja.
Lisdksi toiminnassa on huomioitava, omien ohjeiden ohella, EC:n ohjeet ja maéra-

ykset. /6; 10/

Ty0 on osa meneilldédn olevaa isompaa projektia, jonka tarkoituksena on lisita
asentajien pitevyyttd rajatuilla tarkastusoikeuksilla. Asentajien patevyyden lisdi-
miselld tdhdadtdan tarkastamon tdiden kevenemiseen ja kokoonpanoprosessin edis-
tymisen paranemiseen. Projektikokonaisuuteen kuuluvat muun muassa seuraavat

asiat:

— suunnitelman tekeminen tarkastusoikeuksien toteuttamiseksi

— tarkastusoikeuden piiriin kuuluvien tdéiden méérittely

— koulutussuunnitelman tekeminen (tarkoitus vakioida NH90-projektille)
— virallisen projektikohtaisen ohjeen tekeminen

— koulutuksen jérjestdminen.

Taman tyon osuus koko projektista on rajattu koulutussuunnitelman (kurssiohjel-

man) ja virallisen projektikohtaisen ohjeen tekemiseen sekd mydnnettdvien tarkas-
tusoikeuksien laajuuden médrittimiseen. TyOn sisélto selvittdad, kuinka on paddytty
oman tyon tarkastusoikeuteen, mitka olivat muut vaihtoehdot sekd miten kurssioh-

jelma on luotu.
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Aihe on l&ht6isin tdysin tuotannon tarpeista kdsin. Sen valintaan vaikutti suuresti
tarve saada pysdhtynyt projekti viedyksi loppuun mahdollisimman nopeasti. Taméa

sopi hyvin yhteen koulutusasioita kohtaan tuntemani mielenkiinnon kanssa.

2 TYON LAHTOKOHDAT

2.1 Tarkastustoiminta lentokoneteollisuudessa

Lentokoneteollisuus poikkeaa muusta teollisuudesta tiukempien laatuvaatimusten
ja tarkastajien toiminnan tirkeyden osalta. Laatuvaatimuksia médrittelevit erilaiset
ilmailumaardykset seka siviili-ilmailun etté sotilasilmailun osalta. Periaatteena on,
ettd tyon oikeellisuuden varmistaa kaksi silmédparia. TAima periaate on ehdoton
kriittisille jarjestelmille ja osille. Néin toimien pyritddn ennaltachkéiseméin inhi-

millisistd virheistd johtuvat onnettomuudet.

AVl:ssa on otettu kiyttoon ilma-alustyoté tekevien patevyysluokitusjirjestelma
ABC (kuva 1), jossa A- ja B-tasot kuuluvat tyOpétevyyteen ja C-taso on tarkastaja-
patevyys. /4/
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Kuva 1 Pitevyysluokitusjérjestelmd ABC kéytdnndssé /4/

>

Tarkastajapitevyystaso C jakautuu vield kolmeen pitevyystasoon C1, C2 ja C3.

Niistd C1 on OTTO tai tilapdinen tarkastusoikeus, jotka voidaan myontdd B-tason

lentokoneasentajalle. C2 ja C3 ovat tarkastajapitevyyksia. /4/

2.2 Taustatyo

Aihealue oli minulle ennestiin aika vieras. Tdméin vuoksi asiakokonaisuuden hah-

mottamiseen ja tiedon kerddmiseen oli kdytettdva runsaasti aikaa. Taustaty0 sisélsi

keskusteluja useiden eri ihmisten kanssa, perehtymisti Patrian ohjejérjestelmiin

sekd tiedon hankkimisen muiden osastojen kéytdnndisté tarkastusoikeuksien suh-

teen.
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Patrian ohjejirjestelma sisdltdd menettelyohjeet 1dhtien koko yhtidlle yhteisistd oh-
jeista aina osastokohtaisiin ohjeisiin asti. Helicopters-yksikko toimii AVI:n ohjei-
den mukaan niiltd osin, kuin se on mahdollista. Muissa tapauksissa sille on tehty
omat menettelyohjeensa tai tarkennukset olemassa oleviin ohjeisiin. Ndin tehddan
esimerkiksi niissd tapauksissa, joissa huoltoon liittyvit ohjeistukset eivét ole sovel-

lettavissa NH90-projektissa toteutettavaan kokoonpanoon.

Osittain tdstd syystd yhdeksi osaksi titi projektia ja tyota tuli tehdd oma NH90-
menettelyohje kyseessi olevasta aiheesta. Ohjeen tarkoituksena on luoda NH90-
projektissa vakioitu menettely, joka kuitenkin on samassa linjassa liiketoiminnan

yhtendisten sdintdjen kanssa.

Milldén osastolla ei ollut vakioitua menetelmiid kyseesséd olevan kurssin siséllon
suhteen, mutta kursseja oli kuitenkin jérjestetty useamman kerran ldhes samansisél-
toisend. Taustatyd osoitti tarpeen mééritelld tarvittava pétevyys ennen kurssiohjel-

man laatimista.

3 TARVITTAVAN PATEVYYDEN VALINTA

3.1 Vaihtoehdot

Keskusteluissa alan asiantuntijoiden kanssa tuli ilmi kolme vaihtoehtoista tapaa li-
sdtd asentajien patevyyttd ja samalla keventdd tarkastamon tyokuormaa. Ndma
kolme vaihtoehtoa olivat hyviksymisoikeus, oman tyon tarkastusoikeus (OTTO) ja
varmentajakelpuutus (VK). Niistd tuli valita sopivin NH90-kokoonpanoprojektin
tarpeisiin. Seuraavissa kappaleissa on tiivistetysti esitettynd kunkin vaihtoehdon

erityispiirteet.
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3.1.1 Hyvaksymisoikeus

Patrian Aerostructures-liiketoiminnassa (AST) on kdytosséd kahteen tasoon jaetut
hyviksymisoikeudet: TASOI ja TASO 2 (tarkastaja) /1/. Ndistd TASO 1 on merki-
tykseltddn lahelld patevyysluokitusjirjestelmin C1-tasoa, minké vuoksi tdssd tyds-

sd keskitytddn vain siihen.

Maarittely
TASO 1 miiritelldan AST:n menettelyohjeessa *Pétevdinti tarkastustyohon’ /1/
seuraavasti: "TyOvaihe- tai tuotekohtaisesti kelpuutetun tyontekijén oikeus hyvak-

syd oma tai toisen tekema tyo.”

Perusvaatimukset

Sen saavuttamisen perusvaatimuksiin kuuluvat seuraavat asiat:

— ammattioppilaitos (suosituksena)

— tyokokemus AST:ssa tai muussa vastaavassa teollisuudessa
— kirjallisen ohjelman mukaan suoritettu perehdyttiminen

— pétevyyskoe (jos perehdyttimisohjelma sitd edellyttid)

— laadunvarmistuspééllikon hyviksynta. /1/

Menettelyohjeessa /1/ mainitaan kuitenkin: ” Laatupdillikko voi laadunvarmistus-
paéllikon esityksestd hyvéksyd vastaavuudet tai poikkeamat edelld esitettyihin vaa-
timuksiin.” Niin ollen perusvaatimuksissakin on hieman joustovaraa tilanteen mu-

kaan.

Voimassaoloaika
Hyviksymisoikeus myonnetddn padsddntoisesti toistaiseksi voimassaolevaksi ja si-

td valvotaan aktiivisesti /1/.

Valvonta ja peruminen
AST:n menettelyohjeessa *Tarkastustyon valvontajérjestelma’ /2/ patevyyden val-

vonnasta ja valvonnan tulosten vaikutuksista kerrotaan seuraavasti:
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2 TASON 1 PATEVYYDEN VALVONTA

Tason 2 tarkastajat kerddvit tietoa tason 1
henkildiden tekemisté virheellisista
hyviksynndisté ja raportoivat téllaiset
tapaukset laadunkehityspéaéllikolle. Tiedon
ldhteind toimivat:

- lopputarkastukset

- asiakasreklamaatiot

- sisdiset ja ulkoiset auditoinnit
- huomautuspoytakirjat

- korjaavat toimenpiteet

- laatutapahtumat (ERP)

3 TASON | HYVAKSYMISOIKEUDEN
KESKEYTTAMINEN TAI
PERUUTTAMINEN

Laadunkehityspéaéllikko paattaa
hyviksymisoikeuksien peruuttamisesta tai
muista tarvittavista toimenpiteistd kohdan 2
mukaisesti raportoitujen tietojen perusteella.

Henkilon hyviksymisoikeus peruuntuu aina
valittdmasti, jos havaitaan tahallinen
lentoturvallisuuden selvésti vaarantava
virheellinen hyviksynta.

Hyvéksymisoikeuden peruuntumisen
ilmoittaa laadunkehityspaéllikko ko.
henkildlle, timén esimiehelle ja AST:n
laatupééllikolle kirjallisesti.

Hyviéksymisoikeus peruuntuu myds, jos
henkild ei yhteen vuoteen tee ty6té, johon
hénelld on hyvéiksymisoikeus.
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3.1.20TTO

AVlI:ssa on kiytossd OTTO, joka sijoittuu patevyysluokitusjirjestelméssé tasoon

CI (katso kappale 2.1). /4/

Maarittely
Menettelyohjeessa *Asentajien oman tyon tarkastusoikeus’ /3/ OTTO:n merkityk-
sestd sanotaan seuraavaa:

Oman tyon tarkastusoikeus tarkoittaa asentajille, — — henkilokohtaisesti myon-
nettidvien laaduntarkastukseen téhtddvien oikeuksien, vastuiden ja kelpuutusten
myOntdmistd. Tarkastusoikeus on osa kelpuutusjirjestelmid (MA-PR-020-
021).

Oman tyOn tarkastusoikeus koskee ohjeistettuja huolto-, korjaus- ja testaustoi-
menpiteitd, joiden tuotantovalmius on tositettu (MA-PR-100-037).

OTTO rajataan ensisijaisesti ilma-alustyypin mukaan, mutta se voidaan rajata myds
esimerkiksi erikoisprosessin tai valmistajan mukaan. Liséksi kdytetddn ryhmittelyja
muun muassa koneessa olevien jarjestelmien mukaan. N4itd jarjestelmid ovat esi-

merkiksi voimalaitteet, hydraulijdrjestelmait ja runko. /3/

OTTO:n tavoitteista kerrotaan menettelyohjeessa /3/ seuraavaa:

Oman tyon tarkastusoikeudella pyritddn seuraaviin tavoitteisiin:

- monipuolistamaan asentajien tyon sisiltod

- kehittimadn asentajan ammattitaitoa ja monitaitoisuutta

- varmistumaan asentajan ammattitaidosta ja tuotteen laadusta

- tyon joustavampaan suoritukseen ilman erillistéd tarkastajan suorittamaa
tarkastusvaihetta

- suuntaamaan tarkastajaresursseja muihin laadunvarmistuksellisiin tehta-
viin

- lyhentdméén ldpimenoaikaa.

Perusvaatimukset
Vaatimukset, jotka henkilon tulee tayttdd saadakseen OTTO:n, ovat menettelyoh-

jeen /3/ mukaan seuraavanlaiset:

- tehtédvidn sopiva ammatillinen peruskoulutus
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- vahintddn 2,5 vuoden kokemus vastaavista ilmailualan tehtdvistd seké sii-
td ajasta vahintdin 12 kk MA:ssa ja kyseisestd ilma-alustyypisté, jirjes-
telmaésta tai laiteryhmaésta.

- huolellisuus, vastuuntuntoisuus ja jéarjestelmallisyys

- riittdvéa kielitaito tyon suorittamiseen

- AVln, laitevalmistajan tai vastaavan jirjestima laite- tai jarjestelmikou-
lutus

- puristusliitos- ja/tai pehmeéjuottajan kelpuutus, mikéli tehtéva sitd edel-
lyttéa

- tyGtehtdviin riittdva mittalaitetuntemus

- oman tyon tarkastusoikeuskoulutuksen hyviksytty suoritus.

Menettelyohjeessa /3/ mainitaan kuitenkin: “Tarkastusoikeuden myontdjan harkin-
nan mukaan pitkélld tyokokemuksella (vahintddn yli 5 vuotta) hankittu ammattitai-
to korvaa osan puuttuvaa koulutusta.” Néin ollen vaatimuksissa on hieman jousto-

varaa tilanteen mukaan.

Voimassaoloaika
OTTO myo6nnetiddn kahdeksi vuodeksi, jonka jdlkeen se on uusittava. Poikkeuksen
tdhin tekee kyseessd olevana aikana tehty, tarkastusoikeuden laajentaminen tai pe-

ruminen. /3/

Valvonta ja peruminen

OTTO:a valvotaan tydsuorituksen arvioinnilla vuosittain. Tdma arviointi on osas-
topééllikon vastuulla ja sen “tarkoituksena on varmistua ammattitaidon yllapysy-
misestd ja tyon suorituksen vaatimusten mukaisuudesta ja tehokkuudesta seké tar-

vittaessa opastaa asentajaa”. /3/

Menettelyohjeessa /3/ OTTO:n perumisesta sanotaan seuraavaa:

Oman tyon tarkastusoikeus voidaan perua seuraavista syista:
- Tarkastusoikeuden omaavan asentajan ty0dsséd havaitaan toistuvasti huo-
limattomuudesta tai ammattitaidottomuudesta johtuvia tyovirheita.

- Huolto- ja korjauskokemus ovat vihentyneet oleellisesti esimerkiksi har-
voin tapahtuvien tehtdvien vuoksi.

- Y1 6 kk katkos tarkastusoikeuden alaisista toista.
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3.1.3 VK

- Asentaja vaihtaa tyotehtivaa ja siirtyy pysyvasti (yli 12 kk) tekeméin
tarkastusoikeuden piiriin kuulumattomia tditd tai mikéli asentaja siirtyy
toisen osaston palvelukseen. [lmoituksen asiasta tekee henkilon esimies.

Ehdotuksen tarkastusoikeuden perumisesta voi tehdd esimies tai osastopaallik-
ko. Luvan perumisen suorittaa luvan myontéjé ja peruminen astuu voimaan vé-
littdmasti.

Muuta

OTTO:n omaavan asentajan tehtdviin kuuluu niiden téiden itsendinen toteuttami-
nen, jotka sisdltyvit hdnen tarkastusoikeuksiinsa. Hénen tyotehtdviinsa kuuluu
myds huolehtia tdihin liittyvistd asiapapereista ja sdhkoisisté tallenteista. Ndissd
tehtévissddn hinen tulee toimia ohjejérjestelmdd noudattaen. Tyotehtdvien itsendi-
sestd toteuttamisesta huolimatta hin voi menettelyohjeen /3/ mukaan “hyviksyéa
esimerkiksi jdrjestelmén testauksen, vaikka hin joutuisi kidyttiméén muita asentajia
testauksessa apunaan”. Lisdksi on huomion arvoista, ettd ”Asentaja on velvollinen
perehtyméén kelpuutusalueensa méérdyksiin, ohjeisiin ja tydmenetelmiin. Tarvitta-
essa asentajan on opastettava muita asentajia tarkastusoikeusalueensa tyotehtévis-
sd.”. Asentajan tehtdviin kuuluu my0s ilmoittaa esimerkiksi esimiehelleen havait-
semistaan vioista ja puutteista tai muulla tavoin epdnormaaleista tilanteista. On
huomattava, ettd OTTO:n omaava asentaja ei voi tehdé ilma-aluksen lentokelpoi-

suuden hyvaksymista! /3/

AVl:ssa on kiytossd myds VK, joka sijoittuu patevyysluokitusjéarjestelmassa ta-

soon B. /4/

Maarittely
Menettelyohje Varmennuskelpuutus /5/ mairittelee VK:n seuraavasti:

VARMENNUS
Varmennuksella tarkoitetaan toisen henkilon tekemaa erillistd tydsuo-
rituksen varmennustarkastusta. Varmennettavalla tydsuorituksella on
yksiselitteiset ohjeisiin tai vakiomenettelyihin perustuvat vaatimukset.
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VARMENNUSKELPUUTUS
Henkildlle annettu lupa varmentaa toisen henkilon tekemii tydvaiheita
tai tyOkokonaisuuksia. Varmennuskelpuutus ei anna lupaa hyvéksya
lentokelpoisuutta tai arvioida teknistd hyvyytta.

VARMENNUSOIKEUS
Varmennusoikeus rajataan tyyppi-, jarjestelmé-, jarjestelma-
alue/tehtdvijaottelulla. Varmennusoikeus voidaan rajoittaa jirjestel-
maaluetta pienemmaksi.

VK:n tavoitteisiin kuuluvat seuraavat asiat:

- toiminnan tehokkuuden parantaminen
- tarkastuskuormasta johtuvien odotusaikojen vihentdminen

- tydtehtdvien monipuolistaminen. /5/

Perusvaatimukset
Pétevyysvaatimukset, jotka henkilon tulee tiyttdd saadakseen VK:n, ovat menette-

lyohjeen /5/ mukaan seuraavat:

- Kelpuutettavan henkilon tulee olla jéarjestelmillinen, huolellinen ja vas-
tuuntuntoinen.

- Perusvaatimuksena on tehtdvin vaatima ammatillinen koulutus seka riit-
tava tyokokemus, vihintddn 2 vuotta, varmennusoikeuden mukaisissa
tehtdvissa.

- Kelpuutettavan henkilon tulee tuntea ja hallita Patria Aviationin ohje- ja
raportointijdrjestelmét sekd [lmavoimien LTJ- ja TMT-jédrjestelmt.

- Riittéva kielitaito, mikali ohjekirjat ovat vieraskielisia.

Voimassaoloaika

VK myonnetidin kahdeksi. Tdmén jilkeen se on uusittava. /5/

Valvonta ja peruminen

VK:n omaavan henkilon tyon laatua arvioidaan vuosittain ja tdimd arviointi on osas-
ton tarkastusorganisaation vastuulla. Arviointia varten tehdddn arviointitarkastuksia
véahintddn kaksi kertaa vuodessa. Arviointitarkastukset tapahtuvat tarkastajan toi-

mesta pistokokein varmennetuille tydtehtiville ja niistd tehdddn tarkastuspoytékir-
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jat. Arviointitarkastusten lisdksi vuosittaisessa tydsuoritusten arvioinnissa otetaan

huomioon myds vika- ja reklamaatiotilastot. /5/

Menettelyohjeessa /5/ VK:n perumisesta sanotaan seuraavaa:
Varmennuskelpuutuksen voi peruuttaa laadunvarmistuspéaallikko, osastopailli-
kon esityksesta.

Varmennusoikeudet voidaan peruuttaa seuraavista syisti:
- toistuvasti havaitut puutteet, huolimattomuudet tai tydvirheet suoritetuis-
sa tehtivissi

- henkild siirtyy pysyvisti tehtiviin, joissa kelpuutuksen edellyttdmid tyo-
tehtdvid ei ole riittdvésti, jotta kelpuutus voidaan pitdd voimassa.

Muuta

VK:n saamiseksi henkil6 on perehdytettiva perehdyttimisohjelman mukaisesti.
Ohjelman seurantaan on olemassa lomake *Varmentajan perehdyttdminen’ M-
FRM-031-08.07. /5/

On tdarkedd ottaa huomioon asiat, jotka l0ytyvat menettelyohjeen /5/ lopusta. Sielld
sanotaan seuraavasti:

Osastoilla tulee olla menettely siitd, miten varmentaja kutsutaan tarkastamaan
varmennettavaa tyotd: esimerkiksi kone- /laitekohtainen luettelo varmentavista
henkiloista.

Varmentajan on sovitettava tarkastukset, niin ettd hdnen oma tyonsa ei keskey-
dy, tai oman tyon keskeytyminen ei aiheuta laaturiskié.

3.2 Valinta ja siihen johtaneet syyt

Kaikki kolme vaihtoehtoa TASO 1, OTTO ja VK ovat merkitykseltdén hyvin ldhel-
13 toisiaan ja oli ty6ldstd saada selvyys niiden eroista. Taulukossa 1 on muutamin
esimerkein hahmoteltu havaittuja eroja ja samankaltaisuuksia. Pohdin aikaisemmin
taménkaltaisen taulukon laatimista. Keskustelussa Lehtisen kanssa /8/ hén esitti
vastaavanlaisen, joka vahvisti késitystd sen tarpeellisuudesta. Tama taulukko voi

olla pohjana perusteellisemman laatimisessa.



TAMPEREEN AMMATTIKORKEAKOULU OPINNAYTETYO 17 (27)
Kone- ja tuotantotekniikka, Lentokonetekniikka
Mirja Pulkkinen

Taulukko 1 Patevyysvertailu

OTTO | VK | TASO 1

Voi kuitata omaa tyota. + - +
Voi kuitata toisen tyoté. - + +
Ei tarvitse keskeyttdd omaa tyota. + - +/-
Voi tehdi lentokelpoisuushyviksynnén. - - ?
”Kahdet silmit” -periaate toteutuu - + +/-
Voimassa toistaiseksi - - +
Ei vaadi erillisti tarkastajan tarkastusta + - +
Voidaan rajata prosessin tai tuotteen mukaan + - +
Monipuolistaa asentajien tyoti + + +
Helpottaa tarkastajien tyota + + +

Jo tdmin perusteella voi sanoa TASO 1:n olevan kaikkein monipuolisin. Se on kuin
yhdistetty OTTO ja VK. Silti se rajattiin pois vaihtoehdoista ensimmadisend. Vaikka
se vahentdd selkedsti tarkastusjonoja, se ei kuitenkaan tiyta joka tilanteessa ’kah-
den silméparin periaatetta’. Ehka suurin syy sen pois jattdmiselle oli sen poikkea-
minen AVI:n toiminnasta. Taytyy huomata, ettd se olisi vaatinut kokonaan uuden

ohjeistuksen. /8; 9/

OTTO ja VK ovat aika tasavikisid. Niilld on vain kelpoisuus hieman eri asioihin.

VK:ssa korostuu ’kahden silméparin periaate’, ja silti se pienentdd tarkastamon
kuormaa, vaikkakin rajoitetusti. Taytyy huomata, ettd VK ei ole varsinainen tarkas-
tusoikeus, vaan ainoastaan varmentava kelpuutus. Sen osalta ilmaan jd4 kuitenkin

kysymyksid, kuten esimerkiksi:

— Miten pyyntomenettely hoidetaan kaytdnnossa?
— Kenelld on vastuu?

— Tuleeko kaverille sanottua huonosti tehdysta tyostd? / 8, 9/
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Ehké huonoin puoli VK:ssa on, ettd varmentaja voi kdytdnndssa joutua keskeytta-
miin oman tyonsd varmentaakseen toisen tekemdd. Télloin tyon laatu ja turvalli-
suus voivat kérsid. Jos taas henkil6 toimii “kokoaikaisesti” varmentaja, onko silld

loppujen lopuksi tavoiteltua hydtyé, kun se on sitten pois asennustydsta?

OTTO on ldhempéni siviilieldméssd kiytettyd lupakirjamenettelya. Silld ei kuiten-
kaan tiyty ’kahden silmiparin periaate’ ja on vaarana, ettd kaytinto alkaa lipsua
vain oman tyon kuittaamisesta myds toisten toiden kuittaamiseksi. OTTO:n hyvid

puolia ovat muun muassa:

— Tydvaiheita saadaan tehtyd loppuun saakka, jolloin tarkastuskuorma kevenee
selkedsti.

— Vastuukysymykset ovat selkedmpid, koska tilloin vastuu on tyon tekevalla
henkil6l14.

— Ammattiylpeys parantaa tyon laatua.

— Alussa tarkastajille jdd vain lopputarkastus, mutta my6hemmin ei sitdkéan. /8;

9/

Lehtisen /8/ mukaan OTTO:1la on ”parhaat mahdollisuudet saada jouhevuutta li-
sad”. Edella esitellyistd vaihtoehdoista OTTO katsottiin sopivimmaksi kokoonpa-
non tarpeisiin, koska tarkastusoikeutta tarvitaan lahinna sellaisiin operaatioihin,
joita ei pddse myohemmin tarkastamaan (peittyvit tydvaiheen edetessd). Vahva
painoarvo oli myos sillé, ettd patevyys on tarkoitus myontié vain sellaisille ihmisil-

le, joilla on vahva asiantuntemus kyseisissé tyotehtdvissa.

4 KURSSIOHJELMAN MAARITTELEMINEN

Kurssiohjelman teko oli mielekésté vasta pitevyyden méérittelyn jélkeen.
Yhtendisyys muiden osastojen kanssa katsottiin tiarkeéksi myos kurssiohjelman
osalta. Se selkeyttdd kokonaisuutta ja helpottaa yhteisty6td muiden osastojen kans-

sa muun muassa yhteisten kurssien muodossa.
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Edelld mainittu huomioon ottaen oli luonnollista kdyttdd muiden osastojen kurs-
siohjelmia vahvana pohjana laadittaessa NH90-projektille vakioitua OTTO-kurssin

sisaltoa.

4.1 Aihealueiden valinta ja keston maarittely

Kurssiohjelman laatimisessa on kéytetty muiden osastojen kurssiohjelmien (liite 1)
lisdksi *Varmentajan perehdyttiminen’ -lomaketta. N&in on varmistuttu siité, ettd

kaikki tarpeelliset aihealueet on siséillytetty ohjelmaan.

Kurssiohjelman aihealueet ja tuntimaarat paitettiin palaverissa, joka pidettiin
23.1.2008. Paikalla olivat lisdkseni tarkastaja, tarkastusinsinddri, tuotantopédallikko

ja laadunvarmistuspééllikko.

Téssd pohdinnassa keskitytidén vain olennaisimpiin muutoksiin, joita NH90-
projektille suunnitellulle kurssiohjelmalle tehtiin. Taulukoissa esiintyvid padotsi-
koita kutsutaan ’aihealueiksi’ ja niiden alla olevia alaotsikoita ’kohdiksi’.

Ensin késitellddn ne aihealueet, jotka tarvitsivat vain osittaista muutosta.

Ohjejérjestelmien aihealueesta (taulukko 2) poistettiin kohdat: ”Ilmavoimien TMT-
jarjestelma” ja "PAK-asiakirja”, koska ne eivit ole kiytossd NH90-projektissa.
Osioon liséttiin kohta: ”EC:n ohjeet (Notes)”. Kyseessid olevat ohjeet ovat kdytdssé

luonnollisesti vain NH90-projektissa. Opetuksen kesto pidettiin samana.

Taulukko 2 Ohjejarjestelmén aihealueelle tehdyt muutokset

Muilla osastoilla Kehs to NH90-projektissa Kehsto
4. | OHIEJARJESTELMAT 1-15 OK 1
* AVL:n ohjejérjestelmd, AVInet,
. ; OK

Prosessikaaviot

¢ I[Imavoimien TMT -jérjestelmé Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* [lImavoimien PAK -asiakirjat Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* EC:n ohjeet (Notes)
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Laadunhallinnan aihealueesta (taulukko 3) poistettiin kaikki huoltotoimintaan liit-

tyvit kohdat. Sinne lisdttiin AVI:n toimintajirjestelmd Varmentajan perehdyttdmis-

lomakkeesta.

Taulukko 3 Laadunhallinnan aihealueelle tehdyt muutokset

ympdristosertifikaatti)

Muilla osastoilla Kehs to NH90-projektissa KehStO
5. LAADUNHALLINTAJARJESTELMA 05 OK 1
T-JA LUVAT '
* [SO 9000 (ISO 9001 -sertifikaatti) OK
* AQAP 2110 OK
« [SO 14000 (ISO 14001 - OK

¢ [lmavoimien huoltotoimintalupa, HTV

Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* [Imavoimien huoltotoimintalupa

Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* AVIn toimintajirjestelma

Tydohjeita ja asiakirjoja késitteleva aihealue (taulukko 4) vaati suurimmat muutok-

set. Siitd poistettiin kaikki NH90-kokoonpanoon liittyméttomat kohdat kuten esi-

merkiksi “Ty0Ovaiheluettelot”. Toisaalta aihealueeseen lisdttiin runsaasti tydohjeita

ja tyokaluja, joista osa liittyy vain NH90-kokoonpanoon. Tastd esimerkkiné L2, jo-

ka on 1ahtoisin EC:lta.

Taulukko 4 Tyoohjeiden ja asiakirjojen aihealueelle tehdyt muutokset

KESKEISEMMAT TYOOHJEET

TYOOHJEET JA TYOKALUT

Muilla osastoilla Kehsto NH90-projektissa Kehsto
6. | LEKOHUOLTO: KESKEISIMMAT -
TYOOHJEET JA ASIAKIRJAT / 1-15 | KESKEISIMMAT )

* Huollossa kéytettavit asiakirjat ja
niiden tayttd

Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* TyOvaiheluettelot

Ei kaytossa NH90-
kokoonpanossa.

* Laitehuolto Avioniikkakorjaamolla

Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* LTJ:n kdytto

Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* Laitteiden kasittely korjaamolla

Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* NH90-valmistuskansiot

L2

» Tydohjeet, FT + lisdtydohjeet
(ACL, HMD ym.)

* TyOomédrdimet
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* QIR, DI

» Barcode

.+ V10

 Mittauspoytékirjat

* irr/as -lomake

¢ Lokikortit

* Tunto- ja saattokortit

Aihealueesta tuli niin laaja, ettd se oli jaettava kahteen osioon. Jako tehtiin lahinna

kouluttajien mukaan. Sille varattiin yhteensé nelji tuntia aikaa.

Materiaalitoimintojen aihealueesta (taulukko 5) otettiin pois osiot, jotka selkedsti

liittyivat vain sen omiin toimintoihin. Osioon liséttiin NH90-kokoonpanon oleelli-

set toiminnot “Kannibalisointi” ja "Jaljitettdvyys (NH90-Prod = Treasable

Items)”.

Taulukko 5 Materiaalitoimintojen aihealueelle tehdyt muutokset

minen laitehuollon eri vaiheissa

Muilla osastoilla Kehsto NH90-projektissa Kehsto
9. | MATERIAALITOIMINNOT 1-15 OK 2
» Materiaalin varastointi ja tunnistami- OK
nen
« Materiaalin varastointi Avioniikka- .
. Pois
korjaamolla
* Materiaalin tilaaminen, vastaanotto,
.. . OK
hyviksyminen
* Materiaalin hdvittiminen OK
* Korvaava materiaali OK
« Tuotteen valmistustilanteen tunnista- .
Pois

» Kannibalisointi

« Jdljitettdvyys (NH90 Prod —
Treaseable Items )

Kéytannon tarkastustoiminnan aihealueeseen (taulukko 6) liséttiin kohta: Kunkin

ryhmén/koulutettavan erikoistarpeet (rddtdloidéédn ajallaan)”. Tdssd osioissa on tar-

koitus tuoda esille kunkin rajauksen mukaiset erikoispiirteet. OTTO aiotaan myon-

tad erilaisille tydaloille, kuten esimerkiksi liitosvaiheelle ja harness-asennuksiin.
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Nadin ollen kouluttaja mairittelee aihealueen tarkemman sisdllon sen mukaan, min-

ki alan koulutettavia ryhmissé on.

Taulukko 6 Kéaytannon tarkastustoiminnan aihealueelle tehdyt muutokset

TARKASTUSTOIMINTA

Muilla osastoilla Kehsto NH90-projektissa Kehsto
11 | KAYTANNON 1 oK 5

* Asioita, joihin tarkastuksissa tulee
kiinnittdd huomiota

OK

 Kunkin ryhmén/koulutettavan

erikoistarpeet (radtiloidadn ajallaan)

4.1.1 Poistetut aihealueet

Taulukossa 7 on esitetty kokonaan pois jitetyt aihealueet, koska ne eivit liity mil-

1adn lailla NH90-kokoonpanoon. Pddosin syyna oli aihealueiden huoltoa kasittele-

vét kohdat. Poikkeuksen tekee reklamaatio-osuus, jota ei NH90-projektissa ole

kdytossd, johtuen alihankintakuviosta. Liséksi turvallisuus-osion (15) aiheisiin on

olemassa omat erilliset kelpuutuskoulutukset (Staattinen sdhkd). Néin ollen on kat-

sottu turhaksi liittda niitd tdhin yhteyteen.

Taulukko 7 Kokonaan pois jatetyt aihealueet

Muilla osastoilla

Kesto

h NH90-projektissa

LAITEHUOLLON ASIAKIRIAT JA
KIRJAUKSET

1,5 Kokonaan pois

* Laitehuollossa kdytettivit asiakirjat ja niiden
tHytto

Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* Asiakirjojen arkistointi ja hdvittdiminen

12.

REKLAMAATIOMENETTELYT

0,5-1 | Kokonaan pois

* MA:n reklamaatiomenettelyt (sis/ulk reklam)

* Reklamaatioiden seuranta

* MS:n reklamaatiomenettelyt

Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* Reklamaatioiden seuranta (mittarit)

13.

TUOTANTOVALMIUDEN-/
HUOLTOVALMIUDEN KATSELMOINTI

Kokonaan pois

* Huolto- ja korjausvalmiuden katselmointi

* FAI -menettely

Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* Huoltovalmiusrekisterin kayttd
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14 | LTJ LENTOKONEHUOLLOSSA 1-1,5 | Kokonaan pois

(LTJ:n kayttoopastus tapahtuu erikseen osastol-
la)
LTJ:N KAYTTO
AVIONITKKAKORJAAMOLLA Ei liity NH90-kokoonpanoon.

* Kirjaukset LTJ:hin

» Haut ja raportit LTJ:std

15. [ TURVALLISUUS 2 Kokonaan pois

« Sahkoturvallisuus

Erilliset kelpuutus-koulutukset.

« Staattinen sdahko

4.1.2 Lisatty aihealue

Koulutuspakettiin liséttiin aihealue ’Ilma-alustydskentelyn periaatteita’, jollaista ei
muilla osastoilla ollut kdytossa. Tama lisétty aihealue sisédlsi kohdat: *Inhimilliset
tekijat’ ja ’Lentokelpoisuus; kisitteet ja vaatimukset’. Inhimilliset tekijét tuli esille
Huutoniemen /7/ kanssa kdydyssé keskustelussa ja Lentokelpoisuus; kasitteet ja
vaatimukset ’Varmentajan perehdyttdminen’ -lomakkeesta. Vaikka aihealue kuuluu
perustietoihin, sen asiat on hyva pitdd tuoreessa muistissa. Niin todettiin myos

Huutoniemen kanssa kdydyssé keskustelussa ’Inhimillisten tekijoiden’ osalta.

4.2 Aihealueiden vastuuhenkildiden maaritteleminen

Kustakin aihealueesta vastaavat henkil6t méairiteltiin palaverissa, joka pidettiin
31.1.08. Palaverin osanottajina lisdkseni olivat tuotantopdallikko, laadunvarmistus-

paallikkd, tarkastusryhmén esimies, tarkastaja ja tarkastusinsindori.

Kouluttajat haluttiin nimetd pddosin NH90-projektista, jotta projektin erityispiirteet
tulisivat huomioiduksi koulutuksen siséllossd. Kouluttajien ja varakouluttajien li-
sdksi palaverissa mériteltiin kustakin aihealueesta vastaavan henkilon titteli (tau-

lukko 8) menettelyohjetta varten, ldhinné paivittdmistarpeen estamiseksi.
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Kunkin aihealueen vastuuhenkilon valintaan vaikuttivat eniten henkildon osaaminen

ja tyonkuva.

Taulukko 8 Vastuuhenkilot aihealueittain.

Sisélto Vastuuhenkild
1. | TILAISUUDEN AVAUS Laadunvarmistuspéallikko
2. | OMATYONTARKASTUSOIKEUS; YLEISTA Laadunvarmistuspaillikko
Tarkastusinsindori
3. | POIKKEAMAMENETTELY (MRB-henkilo)
4. | OHIEJARJESTELMAT Laadunvarmistuspaallikko
5. | LAADUNHALLINTAJARJESTELMAT — JA LUVAT Laadunvarmistuspallikko
KESKEISIMMAT TYOOHJEET JA TYOKALUT

* NH90-valmistuskansiot,

e L2

» Tydohjeet, FT + lisdtydohjeet (ACIL, HMD ym.) . .
6. Tuotannonohjauspéillikkd

» Tyoméisrdimet

* V10

* Barcode

* QIR, DI

 Mittauspoytakirjat

* irr/as -lomake e
7. Tarkastusryhmén esimies

* Lokikortit

 Tunto- ja saattokortit
8. | KALIBROINTITOIMINTO Laadunvarmistuspééllikko
9. | MATERIAALITOIMINNOT Mate_rl.z.iahtmmmnmsta vastaava

henkild

10. | ARVIOINNIT (AUDITOINNIT) Laadunvarmistuspaillikko
11. | ILMA-ALUSTYOSKENTELYN PERUSTEITA Laadunvarmistusinsinori
12. | KAYTANNON TARKASTUSTOIMINTA Tarkastusryhmén esimies
13. | KOE Laadunvarmistuspéallikko
14. | KOKEEN PALAUTUS JA KURSSIN ARVIOINTI Laadunvarmistuspéillikko

5 PAATELMAT / LOPPUTULOKSET

Tyoni padasiallinen lopputulos on valmis kurssiohjelma (taulukko 1, liite 3) kestoi-

neen ja vastuuhenkildineen. Se olikin alkuperdinen keskipiste. Perusrungon liséksi
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valmis kurssiohjelma tarkentaa kunkin aihealueen siséltod seké kertoo aiheisiin liit-

tyvien menettelyohjeiden numerot.

Tyo6honi liittyvan projektin etenemiselld oli niin kiire, ettd kurssiohjelma otettiin
heti kayttoon ja kurssi jérjestettiin. Tyon etenemistd hankaloitti kuitenkin seka or-
ganisaation ettd projektin “eldminen”. Niin kuin keskustelussa Niemisen kanssa /9/
tuli ilmi, tyoni aikana projektiin vaikuttavat asiat elivét jatkuvasti organisaatiomuu-
tosten lisdksi muun muassa menettelyohjeiden lisdyksill ja pdivityksilld. Projektiin
organisaatiomuutos vaikutti muun muassa siten, ettd jo valittu patevyys OTTO,
vaihdettiin matkan kesken kaiken VK:ksi. Tamai johtui kai siité, ettd AVI:n puolella
on painopistettd siirretty OTTO:sta VK:een. /9/

Edelld mainitusta johtuen my®0s tekeilld ollut menettelyohje (liite 2) jatettiin luon-
nokseksi. My0s tarkastusoikeuksien laajuuden mairittely jdi pois tyoni osalta. Asi-
an tiimoilta ehdittiin kuitenkin pitdd palaveri 12.2.2008 suunnilleen samoin osanot-
tajin, kuin edellisetkin palaverit. Sen anti jdi kuitenkin kovin laihaksi. Niin kuin
keskustelussa Lehtisen kanssa /8/ tuli esille, ongelmana muun muassa patevyyksien
valinnassa on ollut, ettd puhuttujen kisitteiden merkitykset eivét ole olleet selvilla

janiin on toimittu mielikuvien perusteella.

Loppujen lopuksi patevyyden valinta on pitkélle rajauskysymys. Pédasia olisi tietda
yksiselitteisesti, mikd on pétevyys ja mitkd ovat sen rajaukset. Ndma pitdisi olla
yksiselitteisesti tiedossa kaikilla osapuolilla. Niin kuin Lehtinen mainitsi, tulisi tie-

tdd: ”Mitd tehddén ja mihin perustuen.” /8/

Naiden lisdksi projektia on hankaloittanut selkedn yhden vastuuhenkilon puuttumi-
nen. Asioita on ollut hoitamassa monet ithmiset, mutta kenenkéén vastuulla ei ole

ollut viedé projektia alusta loppuun. /8/

Kéytanndssa tdmin tyon toiseksi painotukseksi muodostui patevyysvaihtoehtojen
vertailu, josta voi olla my6hemmin hyotyad, silld projekti jatkuu timén tyon valmis-

tuttuakin.
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6 TULOSTEN TARKASTELU

Tyoni kurssiohjelman osalta on kéytdnnonléheinen ja se soveltuu OTTO-kurssin
ohella pohjaksi myds muuhun vastaavanlaiseen koulutustoimintaan kuten esimer-

kiksi (Niemisen maininnan mukaan) varmentajien kouluttamiseen.

Aihealueiden jdrjestys on pddsdantdisesti ohjeellinen ja kdytdnndssa jarjestyksen
méidrittelevat muun muassa kouluttajien aikataulut. Lopullisen arvion tyon kéytto-
kelpoisuudesta tuo kdytdnnon kokemus, jonka mukaan koulutusohjelmaa on tarkoi-

tus kehittda edelleen.

Patevyyksien vertailua kannattaisi jatkaa edelleen, jotta voitaisiin muodostaa selked
kuva niiden eroista. Mietinndn arvoista on sekin, onko AVI:lle tarpeen sekd OTTO

ettd VK ja voisiko ne yhdistdd jotenkin.
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Kurssiohjelmien vertailutaulukko

Aviation Systems Helicopters
Sisaltd h |Sisaltd h Sisaltd
TILAISUUDEN AVAUS TILAISUUDEN AVAUS 0,5 JTILAISUUDEN AVAUS
»  Avauskahvit, kurssin aikataulu, tavoitteet ja »  Avauskahvit, kurssin aikataulu, tavoitteet ja »  Avauskahvit, kurssin aikataulu, tavoitteet ja
sitoutuminen sitoutuminen sitoutuminen
JPEREHDYTTAMINEN / OTTO 2 |PEREHDYTTAMINEN JA TARKASTUSTOIMINTA 2,5 |JOMATYONTARKASTUSOIKEUS; YLEISTA
» Perehdyttaminen ja tyokokemus » Perehdyttaminen ja tyokokemus » Perehdyttaminen ja tydkokemus
» Oman tyon tarkastusoikeuden omaavan asentajan » Oman tyon tarkastusoikeuden omaavan asentajan » Kelpuuttaminen, oikeudet ja vastuut, tehtavat ja
tehtavat ja rajoitukset tehtavat ja rajoitukset rajoitukset
» Tarkastusleima ja niiden kaytto (huoltotodiste) » Tarkastusleima ja niiden kaytto (huoltotodiste) * Tarkastusleima ja niiden kaytté
» Asioita, joihin tarkastuksissa tulee kiinnittaa
huomiota
|[POIRKKEAMAMENETTELY 1 JPOIKKEAMAT 1 [POIKKEAMAMENETTELY
»  Tarkastushuomautusmenettely  Tarkastushuomautusmenettely (DQ)
* QN-menettely
»  Poikkeuslupamenettely »  Poikkeuslupamenettely » Poikkeamien vakavuusluokittelu
»  Poikkeamien vakavuusluokittelu »  Poikkeamien vakavuusluokittelu » Poikkeuslupamenettely (Concession)
OHJEJARJESTELMAT 1 JOHJEJARJESTELMAT 1,5 JOHJEJARJESTELMAT
»  AVLn ohjejarjestelma, AVinet, Prosessikaaviot »  AVLn ohjejarjestelma, AVinet, Prosessikaaviot . AVI:n ohjejarjestelma, AVInet, Prosessikaaviot
» llmavoimien TMT -jarjestelma » llmavoimien TMT -jarjestelma . EC:n ohjeet (Notes)
» llmavoimien PAK -asiakirjat » llmavoimien PAK -asiakirjat
JLAADUNHALLINTAJARJESTELMAT — JA LUVAT 0,5 JLAADUNHALLINTAJARJESTELMAT — JA LUVAT 0,5 JLAADUNHALLINTAJARJESTELMAT — JA LUVAT
» 1S0O 9000 (ISO 9001 -sertifikaatti) » 1S0O 9000 (ISO 9001 -sertifikaatti) . 1SO 9000 (ISO 9001 -sertifikaatti)
» AQAP 2110 » 1SO 14000 (ISO 14001 -ymparistosertifikaatti) . AQAP 2110
» 1SO 14000 (ISO 14001 -ymparistosertifikaatti) »  llmavoimien huoltotoimintalupa . 1ISO 14000 (ISO 14001 -ymparistosertifikaatti)
» llmavoimien huoltotoimintalupa, HTV . AVI:n toimintajarjestelma
JLEKOHUOLTO: KESKEISIMMAT TYOOHJEET JA 1 |KESKEISEMMAT TYOOHJEET 1,5 [KESKEISIMMAT YOOHJEET JA TYOKALUT
. NH90-valmistuskansiot
» Huollossa kaytettavat asiakirjat ja niiden tayttd v Laitehuolto Avioniikkakorjaamolla . L2
»  Tyovaiheluettelot v' Tyovaiheluettelot . Tyobohjeet, FT + lisatydohjeet (ACI, HMD ym.)
v LTJ:n kayttd . Tyomaaraimet
v Laitteiden kasittely korjaamolla . QIR, DI
. Barcode
. V10
JLAITEHUOLLON ASIAKIRJAT JA KIRJAUKSET 15 . Mittauspdytakirjat
» Laitehuollossa kaytettavat asiakirjat ja niiden tayttd . irr/as -lomake
»  Asiakirjojen arkistointi ja havittdminen . Lokikortit

. Tunto- ja saattokortit
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Sisaltd h |Sisaltd h Sisaltd h
JKALIBROINTITOIMINTO 1 |JKALIBROINTITOIMINTO 1,5 |KALIBROINTITOIMINTO 1
»  Kalibrointijarjestelma » Kalibrointijarjestelma . Kalibrointijarjestelma
» Mittalaitteen valinta mittauskohteeseen »  Mittalaitteen valinta mittauskohteeseen . Mittalaitteen valinta mittauskohteeseen
JMATERIAALITOIMINNOT 1 [MATERIAALITOIMINNOT 1,5 [MATERIAALITOIMINNOT 2
» Materiaalin varastointi ja tunnistaminen » Materiaalin varastointi Avioniikkakorjaamolla . Materiaalin varastointi ja tunnistaminen
» Materiaalin tilaaminen, vastaanotto, hyvaksyminen » Materiaalin tilaaminen, vastaanotto, hyvaksyminen . Materiaalin tilaaminen, vastaanotto, hyvaksyminen
» Materiaalin havittdminen »  Materiaalin havittdminen . Materiaalin havittaminen
» Korvaava materiaali » Korvaava materiaali . Korvaava materiaali
. Kannibalisointi
»  Tuotteen valmistustilanteen tunnistaminen . Jaljitettavyys (NH90 Prod — Treaseable ltems )
ARVIOINNIT (AUDITOINNIT) 1 JARVIOINNIT (AUDITOINNIT) 1 JARVIOINNIT (AUDITOINNIT) 1
»  Arvioinnit »  Arvioinnit . Arvioinnit
» Korjaavat ja ehkaisevat toiminnot (KOTO) » Korjaavat ja ehkaisevat toiminnot . Korjaavat ja ehkéisevat toiminnot (KOTO)
» Laatutilastot . Laatutilastot
IKAYTANNON TARKASTUSTOIMINTA 1 IKAYTANNON TARKASTUSTOIMINTA 2
Asioita, joihin tarkastuksissa tulee kiinnittda huomiota » Kunkin ryhman/koulutettavan erikoistarpeet
« Asioita, joihin tarkastuksissa tulee kiinnittdd huomiota
JREKLAMAATIOMENETTELYT 0,5 JREKLAMAATIOMENETTELYT 1
»  MA:n reklamaatiomenettelyt (sis/ulk reklam) »  MS:n reklamaatiomenettelyt « Inhimilliset tekijat 1
» Reklamaatioiden seuranta » Reklamaatioiden seuranta (mittarit) * Lentokelpoisuus; kasitteet ja vaatimukset
TUOTANTOVALMIUDEN KATSELMOINTI 1 JHUOLTOVALMIUDEN KATSELMOINTI 15
»  Huolto- ja korjausvalmiuden katselmointi »  Huolto- ja korjausvalmiuden katselmointi
»  FAl -menettely »  FAl -menettely
»  Huoltovalmiusrekisterin kayttd »  Huoltovalmiusrekisterin kayttd
» LTJLENTOKONEHUOLLOSSA 1 JLTJ:N KAYTTO AVIONIIKKAKORJAAMOLLA 15
(LTJ:n kéyttdopastus tapahtuu erikseen osastolla) » Kirjaukset LTJ:hin
» Haut ja raportit LTJ:sta
TURVALLISUUS 2
»  Sahkéturvallisuus
»  Staattinen sahko
KOE 1 |KOE 2 KOE 1
»  Koulutusalueen kysymyksiin vastaaminen »  Koulutusalueen kysymyksiin vastaaminen » Koulutusalueen kysymyksiin vastaaminen
KOKEEN PALAUTUS JA KURSSIN ARVIOINTI 1 |KOKEEN PALAUTUS JA KURSSIN ARVIOINTI 1 KOKEEN PALAUTUS JA KURSSIN ARVIOINTI 1
(Kurssin paatoskahvit) (Kurssin paatoskahvit) (Kurssin paatoskahvit)
Yhteensa 14 Yhteensa 22 Yhteensd 20
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OMAN TYON TARKASTUSOIKEUS NH90-KOKOONPANOSSA

1 YLEISTA

Talla ohjeella tarkennetaan NH90-kokoonpanon osalta ohjetta MA-PR-020-015C "Asentajien
oman tyon tarkastusoikeus”, joka sisaltaa kaikki yleiset asiaa koskevat seikat.

Taman ohjeen sisaltdma tarkennus koskee lahinna koulutussisaltda.

Esimies esittaa tarkastusryhman esimiehelle jotakuta henkilda koulutukseen. He siis sopivat
koulutettavasta henkilosta.

Laatupaallikkd ja osastopaallikkd puoltavat koulutuksen jélkeen (lomake!) ja ohjeen mukaan
AVIn laadunvarmistuspaallikko ja liiketoimintajohtaja.

2 KOULUTUSSISALTO

Koulutuksen yleisen osuuden tulee siséltda seuraavat osa-alueet:

Sisalto Kesto \k/i?gtuuhen—
1. |TILAISUUDEN AVAUS 1h [Laadun-
varmistus-
» Avauskahvit, kurssin aikataulu, tavoitteet ja sitoutuminen paallikko
2. |OMATYONTARKASTUSOIKEUS:; YLEISTA MA-PR-020-015C 2h
 Perehdyttaminen ja tyokokemus Laadun-
. . . . - varmistus-
» Kelpuuttaminen, oikeudet ja vastuut, tehtavat ja rajoitukset paallikkd
» Tarkastusleima ja niiden kaytto
3. | POIKKEAMAMENETTELY MA-PR-NH90-009 2h
+ Tarkastushuomautusmenettely (DQ) Tarkastus-
* QN-menettel nsinoor
. . Y . (MRB-
» Poikkeamien vakavuusluokittelu henkild)
» Poikkeuslupamenettely (Concession)
4. |OHJEJARJESTELMAT M-PR-040-001 1h | Laadun-
* AVI:n ohjejarjestelma, AVInet, Prosessikaaviot varmistus-
+ EC:n ohjeet (Notes) paallikko
5. |LAADUNHALLINTAJARJESTELMAT — JA LUVAT MA-PR-NH90-001B 1h
+ 1SO 9000 (ISO 9001 -sertifikaatti) Laadun-
« AQAP 2110 varmistus-
« 1SO 14000 (ISO 14001 -ympéristésertifikaatti) paallikko
* AVI:n toimintajarjestelma

M-FRM-001-nn.nn Tulostettu 12.06.08 Sivu: 1 (6)
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Patria MENETTELYOHJE MA-PR-020-nnn
Helicopters
Siséalté Kesto \k/izligtuuhen-
6. | KESKEISIMMAT TYOOHJEET JA TYOKALUT 2h
* NH90-valmistuskansiot, MA-PR-NH90-014B
o L2 MA-PR-NH90-016 Tuotannon-
» Tybohjeet, FT + lisatydohjeet (ACI, HMD ym.) MA-PR-NH90-053 ohjaus-
+ Tydmaaraimet paallikko
* V10
» Barcode
* QIR, DI
7. » Mittauspdytakirjat 2h
* irr/as -lomake Tarkastus-
+ Lokikortit ryhman
esimies
* Tunto- ja saattokortit
8. | KALIBROINTITOIMINTO MA-PR-060-003A 1h | Laadunvar-
» Kalibrointijarjestelma mistus-
+ Mittalaitteen valinta mittauskohteeseen paallikko
9. [MATERIAALITOIMINNOT 2h
* Materiaalin varastointi ja tunnistaminen MA-PR-NH90-0078 Materiaali-
* Materiaalin tilaaminen, vastaanotto, hyvaksyminen toiminnoista
* Materiaalin havittdminen vastaava
+ Korvaava materiaali henkilo
» Kannibalisointi MA-PR-NH90-028
 Jaljitettavyys (NH90 Prod — Treaseable ltems )
10. [ARVIOINNIT (AUDITOINNIT) M-PR-050-001B 1h || aadun-
¢ Arvioinnit varmistus-
+ Korjaavat ja ehkaisevat toiminnot (KOTO) paallikkod
* Laatutilastot
11. | ILMA-ALUSTYOSKENTELYN PERUSTEITA 1h | Laadun-
* Inhimilliset tekijat varmistus-
+ Lentokelpoisuus; kasitteet ja vaatimukset MA-PR-JAR-2.11B insinGori
12. | KAYTANNON TARKASTUSTOIMINTA 2h Tarka__stus-
« Kunkin ryhman/koulutettavan erikoistarpeet (raatéldidaan ajallaan) ryhman -
 Asioita, joihin tarkastuksissa tulee kiinnittda huomiota esimies
13. |KOE 1h [Laadun-
varmistus-
» Koulutusalueen kysymyksiin vastaaminen paallikko
14. | KOKEEN PALAUTUS JA KURSSIN ARVIOINTI 1h |Laadun-
varmistus-
(Kurssin paatdskahvit) paallikkd
Yhteensa 20h

Taulukko 1 yleisen osuuden sisaltd

Kokeeseen 20 kysymysta, tasaisesti kustakin osa-alueesta.

M-FRM-001-nn.nn
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